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   چكيده

  خانوادگی   و  فردی  عوامل  تأثیر  بررسی  سپس  و  گذاران  سرمایه  مالی  سواد  میزان  سنجش  برای  معیارهایی  معرفی  تحقیق  این  اصلی  هدف

 در  و 1395 تا 1394 سال از ساله 2 دوره یک برای حاضر تحقیق. باشد می تهران بهادار اوراق بورس در گذاران سرمایه مالی سواد بر

  گردآوری   از  پس.  است  شده   انجام  بازار  این  در  فعال  گذاری  سرمایه  های  شرکت  و  کارگزاران  و  تهران  بهادار  اوراق  بورس  مکانی  قلمرو

  بورس   گذاران  سرمایه  دربین(  کشور  داخل  شرایط  با سازی  بومی  از پس)المللی  بین  استاندارد های  پرسشنامه  توزیع  طریق  از اطلاعات

 و   تجزیه  به  چندگانه  رگرسیون  آماری  روش  از  استفاده  با  تحقیق  متغیرهای  محاسبه  و  آن  های  پاسخ  اوری  جمع  و  تهران  بهادار  اوراق

  شده  سعی  کشور  داخل  در  شده  انجام  تحقیقات  معدود  در.  است  شده  ارائه  مناسب  آماری  مدل   ،spss  افزار  نرم  کمک به  ها  داده  تحلیل 

  ارائه  بر  علاوه  که  شد  خواهد  سعی  تحقیق  این  در  گردد  ارائه  ایرانی  دانشجویان  بین  در  مالی  سواد  میزان   سنجش  جهت  مدلی  فقط  است

عوامل فردی و    بین  رابطه  تهران،  بهادار  اوراق  بورس  گذاران  سرمایه  بین  در  مالی  سواد  میزان  سنجش   جهت  بومی  و  مناسب  مدلی

 سطح   که  بود  امر  این  از  حاکی  ها  داده  تحلیل   و  تجزیه   از  حاصل  نتایج  .شود  بررسی  نیز  مالی  سواد  میزان  خانوادگی سرمایه گذاران و

  32  الی  25  سنی  گروه  و   رتبه  میانگین  بیشترین  سال  46  الی  39  سنی  گروه.  باشد می   زنان  مالی  سواد  سطح  از  بیشتر  مردان  مالی  سواد

 . باشدمی  مجرد  افراد  مالی  سواد  سطح  از  بیشتر  متأهل  افراد  مالی  سواد  همچنین سطح.  دارند  را  مالی  سواد  کمترین  سال،

 . وضعیت تاهل  جنسیت، سن و  سواد مالی،  کليدي: هايه واژ
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 مقدمه -1

  نیاز   بیشتری  مالی  دانش  به  خود  گیری  تصمیم  در  خانوارها  اکنون

  است   قبل  از  تر  جهانی  و   پرخطرتر  کنونی  بازار  زیرا  دارند،

  و  اجتماعی  تامین مقررات   اگرچه(. 2011a ،1میچل   و لوساردی)

  پس   تعیین  برای  مردم  است،  توسعه  حال  در  عمومی  بهداشت

  مراقبت   و  بهداشتی  های  مراقبت  های  هزینه  و  بازنشستگی  انداز

  و(  2010  ،2بنکس )  دارند  نیاز   مالی  سواد  به  خود  بلندمدت  های

  برنامه  گذاری، سرمایه انداز، پس سودمندی و عملی بهبود برای

  بازار   در  مشارکت  تصمیمات  و.  ثروت  انباشت  بازنشستگی،  ریزی

 ون ؛2011b میچل، و لوساردی ؛2003 ،3گرت  و برنهایم) سهام

  مالی  سواد(.  2013  ،5سکیتا  ؛2012  ،2011  ،4همکاران   و  رویج

  میچل،   و  لوساردی)  بخشد  می  بهبود  را  بازنشستگی  ریزی  برنامه

2011b)،  مالی   های  دارایی  در  گذاری  سرمایه  و  انداز  پس  توانایی  

  طریق   از  ثروت  انباشت  و  ،(2011  همکاران،  و   رویج  ون)  پیچیده

  سرمایه   و  انداز  پس  های  برنامه   بازنشستگی،  بهتر  ریزی  برنامه

  که   حالی  در(.  2012  همکاران،  و  رویج  ون)   سهام  بازار  در  گذاری

  برای   تحقیقات  برخی  آید،  می  آمریکایی  زمینه  از  شواهد  بیشتر

  ، ( 2013  ،2011  سکیتا،)  ژاپن   ،(2011  ،6همکاران   و  السی)  هلند

  ،8گراف   و براون)  سوئیس  ، (2017  ،7همکاران   و بویسکلیر) کانادا

  اگرچه (.  2013  ،9همکاران   و   اگنیو)   استرالیا  و.  دارد  وجود(  9201

  تصمیمات  و  مالی  سواد  بین  ارتباط  بر  قبلی   مطالعات  از  بسیاری

 کمی  نسبتا  تعداد  اند،شده   متمرکز  گذاریسرمایه  و  اندازپس 

  در   اخیر  مطالعه  دو.  کنندمی  بررسی  را  مالی  سواد  بر  مؤثر  عوامل

  را   بیشتری  های  بینش   مالی  سواد  زمانی  بین  سازی  مدل  مورد

  و   لوساردی.  دهد  می  ارائه  آن  کننده  تعیین  عوامل  مورد  در

  شده   تقویت  تصادفی  زندگی  چرخه  مدل  یک(  2017)  همکاران

  چرخه  طول در را مالی دانش کسب به  تصمیم  که  داد توسعه را

  برای   را  مالی  دانش  توانایی  همچنین  و  دهد  می  توضیح  عمر

 نمایه  که  شد  مشخص.  کند  می  ارزیابی  ثروت  نابرابری  توضیح

  به   و  است  شکل  قوز  زندگی  چرخه  طول  در  بهینه  مالی  دانش

  های گروه   توسط  عمر،  چرخه  درآمد  مسیر  در  تفاوت  دلیل

 تا  30  که  دریافتند  همچنین  نویسندگان.  است  متفاوت  آموزشی

  دانش   به  توان  می  را  متحده  ایالات  ثروت  نابرابری  از  درصد  40

  زمانی   بین  مدل  یک(  2013)  10پادولا   و  جاپلی.  داد  نسبت  مالی

  کردند   استدلال  آنها.  کردند  ایجاد  مالی  سواد  در  گذاری  سرمایه  از

. دهد  می  افزایش  را   ثروت  بازده   مالی  سواد  در  گذاری  سرمایه  که

 
1 Lusardi and Mitchell 
2 Banks 
3 Bernheim and Garrett  
4 Van Rooij et al. 
5 Sekita 
6 Alessie et al. 
7 Boisclair et al. 

  زندگی   چرخه  طول  در  ثروت   و  مالی  سواد  این،  بر  علاوه

  منافعی  و  ها هزینه مالی سواد کسب در. دارند مثبت همبستگی

 در  بهینه  گذاری  سرمایه  توان  می  آن  اساس  بر  که   دارد  وجود

  کننده  تعیین  عامل  دو  به  نویسندگان.  کرد  شناسایی  را  مالی  سواد

  در  شده  کسب ریاضی های  مهارت کردند، اشاره مالی  سواد مهم

  عنوان   به)  مالی  بازار  تعمیق  با  مرتبط  اصلاحات  و  زندگی  اوایل

   (.خصوصی  بازنشستگی   های  صندوق  ایجاد  مثال،

  حداکثر   به  چگونگی  و  پول  ارزش  درک  معنای  به  مالی  سواد

  و   مؤسسات  از  بسیاری.  است  پول  از  استفاده  مزایای  رساندن

  معانی   اما  اند،  کرده  ارائه  مالی  سواد  از  مختلفی  تعاریف  نویسندگان

  ایالات   آموزش  و  مالی  سواد  کمیسیون.  است  مشابه  آنها  ذاتی

 12توسعه   و  اقتصادی  همکاری  سازمان  و  2007  سال  در  11متحده 

  و   دانش از استفاده در آگاهی و توانایی عنوان به را قبلی  تعاریف

  رفاه   حداکثر  به  دستیابی  برای  مالی  منابع  مدیریت  برای  مهارت

  مالی   سواد  کمیسیون  آمریکا  متحده  ایالات)   کردند  خلاصه  مالی

(.  2013  توسعه،  و  اقتصادی  همکاری  سازمان  ؛2007  آموزش،  و

  بهره،   پیامدهای  درک  توانایی  عنوان  به  را  مالی  سواد  ما  مطالعه

  مزایای   تعریف  این.  کند  می  تعریف  تنوع  و  ها  ریسک  تورم،

  سازد   می  قادر  را  محققان  که   کند  می  فراهم  را  پذیری  سنجش

  کشور   یک  اقتصادی-اجتماعی  و  جمعیتی  محیط  با  را  مالی  سواد

  بر   که  است  مهمی  موضوع  مالی  سواد  اگرچه.  کنند  مرتبط

  تأثیر   گذاریسرمایه   و  اندازپس   مورد  در  خانوار  تصمیمات

  عوامل   درباره  کشور  سراسر  در  جامعی  مطالعه  هنوز  گذارد،می

 . ندارد  وجود   ژاپن  در  مالی  سواد  کنندهتعیین

  عوامل  تاثیر خصوص در نظری متعددی و تجربی  تحقیقات

  بین   سطح  در  گذاران  سرمایه  مالی  سواد  بر  خانوادگی  و  فردی

  های   قسمت  در  آنها  از  هایی  نمونه  به  که  است  شده  انجام  المللی

  و   فردی  عوامل  تاثیر  ایران  در  تحقیقی   هیچ  ولی شد  اشاره  قبلی

.  است  نکرده  بررسی  را  گذاران  سرمایه  مالی  سواد  بر  خانوادگی

 :هستیم  زیر  سوال  به  پاسخ   دنبال  به  تحقیق  این  در  بنابراین

وضعیت    و  فردی  عوامل  آیا و  سن  جنسیت،  )مانند  خانوادگی 

 خیر؟  یا  اثرگذار است  گذاران  سرمایه  مالی  سواد  بر  تاهل(

 

 مبانی نظري پژوهش

  سواد   در  تجانس  عدم  بر  مبنی  زیادی  شواهد  جهانی،  سطح  در

 شغلی  وضعیت  و  درآمد  تحصیلات،  جنسیت،  سن،  اساس  بر  مالی

8 Brown and Graf 
9 Agnew et al. 
10 Jappelli and Padula 
11 United States Financial Literacy and Education Commission 
12  Organization for Economic Co-operation and Development 
(OECD( 
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  چارچوب   یک  اساس  بر(.  2014  ،  میچل  و  لوساردی)  دارد  وجود

  طول   در  مالی  دانش  برای  بهینه  مسیرهای  مالی،  سواد  برای  نظری

  حمایت   تجربی   هاییافته  با  که   گیرد،می  شکل  فرد   زندگی  چرخه

  تر مسن   افراد  و  جوانان  بین در  مالی  سواد  اینکه  بر  مبنی  شودمی

  بر  مالی سواد در تفاوت رسد می نظر به. است میزان ترینپایین 

  نسبت   بیشتری  سواد  مالی  نظر  از  مردان  یعنی)  جنسیت  اساس

  بیوه   از  قبل  حداقل.  دارد  وجود  جهان  سراسر  در(  دارند  زنان  به

  و   شغل  آموزش،  در  کمتر  همسران   آن  در  که  کار  تقسیم  شدن،

  سواد   حدی  تا  است  ممکن  کنند  می  گذاری  سرمایه  مالی  دانش

 . (2016،  1)اچ اس یو  دهد  توضیح  را  زنان  پایین  مالی

  ارتباط   و  کرده  بررسی  را  ژاپنی  هاینمونه  قبلی  تحقیقات

  مورد   را  مالی  رفتاری  هایانتخاب  و  فردی  هایویژگی  مالی،  سواد

یامادا   است  داده  قرار  بررسی و  ؛سیکیتا،  2018،  2)شیمیزوتانی 

؛یوشینو و  2020؛کادویا و خان،  2015،  3؛ یاموری و یواما 2011

  سایر   مطالعات  با  را  مشابهی  نتایج   محققان  این.  (2017،  4همکاران

 و تحصیلات که کسانی و مردان یعنی: کنندمی  گزارش کشورها

  سواد   این،  بر  علاوه.  دارند  بالاتری  مالی  سواد  دارند  بالاتری  درآمد

  های برنامه   و  گذاریسرمایه   هایفعالیت  در  مشارکت  با  مالی

  نقش   سازی مفهوم  ژاپن،  در.  دارد  مثبت  همبستگی  بازنشستگی

  ها   دهه  برای  را  شغل  و  آموزش  در  زنان  مشارکت  جنسیتی،  های

  بهبود   اخیراً  وضعیت  اگرچه(.  2014  ،  5سایتو )  است  کرده  محدود

  هنوز   جنسیت  بین  شغل  و  عالی   آموزش  در  تفاوت  اما  است،  یافته

  بنابراین، .  (2020،  6جنسیتی  برابری  کابینه  )دفتر  دارد  وجود

  است   ممکن  اقتصادی-اجتماعی  وضعیت  در  جنسیتی  نابرابری

  باشد،   مالی  سواد  در  مرد  و  زن  هاینابرابری   ایجاد  در  مهمی  عامل

  و  تحصیلات  مانند  اقتصادی،-اجتماعی  عوامل  اینکه   به  توجه  با

  و   لوساردی)   هستند  مالی  سواد   کنندهتعیین  مهم  عوامل  شغل،

 (.2014  ،  میچل

  رفتار   و  شدن  اجتماعی  اجتماعی،  یادگیری  نظریه،  چندین

  و   اجتماعی  یادگیری  نظریه.  کنند  می  مرتبط  مالی  دانش  به  را

  به   مربوط  های  نظریه  از  کننده  مصرف  پذیری  جامعه  نظریه

  نظریه .  است  کرده  رشد  جامعه   یک  در  یادگیری  فرآیندهای

  موجودات   عنوان  به  افراد  که  کند  می  استدلال  اجتماعی  یادگیری

 
1 Hsu 
2 Shimizutani & Yamada 
3 Yamori N. & Ueyama 
4 Yoshino et al. 
5 Saito 
6 Gender Equality Bureau Cabinet Office 
7 Bandura and Walters 
8 Hira 
9 Martin and Bush 
10 Ward 
11 Moschis and Churchill 

  گیرند   می  یاد  دیگران  اعمال  و  رفتارها  مشاهده  از  اجتماعی

  یادگیری   نظریه  از  مطالعه  چندین(.  1977  ،7والترز   و  بندورا)

  ، 8هیرا )  اند  کرده  استفاده  مالی  رفتار  بررسی  برای  اجتماعی

  پذیری جامعه   نظریه(.  2000  ،9بوش   و  مارتین  ؛1997

  های مهارت   و  دانش  کودکان  که  کندمی  استدلال  کنندهمصرف 

  از   را  جامعه  در  توانا  زندگی  برای  نیاز  مورد  مصرف  با  مرتبط

  ، 10وارد )   آموزندمی  همسالان  و  جمعی  هایرسانه   مدارس،  والدین،

  رابطه   تجربی  شواهد  برخی(.  1978  ،11چرچیل   و  موشیس  ؛1974

  اجتماعی   یادگیری  هایفرصت  و  مالی  رفتار  و  دانش  بین  را  مهمی

  این  بر نظریه دو هر(. 2010 ،12همکاران  و گوتر) دهندمی  نشان

 می  جامعه  از  را  مالی  های  مهارت  افراد  که   دارند  تاکید  نکته

  ویژگی  و دانش که دارند این بر دلالت مستقیم طور به و آموزند

  توجهی   قابل   طور  به  کنند   می  زندگی  آنها  با  افراد  که  افرادی  های

.  ( 2004،  13گذارد )چاکوته برنیر و لاچانس   می  تأثیر  مالی  سواد  بر

  به   خطا  طریق  از  یادگیری  و   والدین  ارتباط  مشاهده،  که  دریافتند

 و  کونسه.  کند  می  کمک  آموزان  دانش  مالی  دانش  کسب

  و   همسالان  خانواده،  جامعه،  که   داد  نشان(  2008)  14همکاران

  و   هالیاسوس.  کنند  می  کمک   افراد  مالی  سواد  به  ها  رسانه

  طریق   از  مالی  دانش  انتقال  بر  مبنی  شواهدی(  2016)  15همکاران

  مالی   دانش  که  دریافتند  آنها.  کرد  ارائه  اجتماعی  تعاملات

.  دارد   خانوار  یک  مالی  رفتار  بر  مهمی  میانجی  تأثیر  همسایگان

  تأکید   رفتار  و  روانشناسی  بر  مبتنی  مالی  و اقتصادی  های  نظریه

  گذارند   می   تأثیر  مالی  تصمیمات  بر  رفتاری  الگوهای  که  دارند

  و   گیل  اخیر،  مطالعه  یک  در(.  1979  ،16تورسکی  و  کانمن)

  با   مثبت  طور  به  یادگیری  که  کردند  استدلال(  2015)  17پروس 

.  است  مرتبط  عاطفی  ثبات  و  پذیری  توافق  شناختی،  توانایی

  مالی   سواد  تعیین  در  را  شناسی روان   نقش  متعددی  مطالعات

  مالی،   رضایت  اعتماد،  اعتماد،  که  اندداده   نشان  و  اندکرده   بررسی

  سایر   و  آینده  در   زندگی  مورد  در  اضطراب  آینده،  گیریجهت 

  ؛ 2013  ،18مورفی)  دهندمی  شکل  را  مالی  دانش  کسب  عوامل،

 ، 21خان   و  کادویا  ؛2016  ،20کادویا   ؛2014  ،19همکاران   و  آرلانو

   (.2018  ،22همکاران   و  کادویا  ؛2017
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  سواد   بر  خانوادگی  و  فردی  عوامل  تاثیر  بررسی  به  مطالعه  این

می   در  گذاران  سرمایه  مالی تحقیق در  .  پردازد  ایران    این 

جنسیت، سن و وضعیت تاهل را به عنوان عوامل فردی    متغیرهای

و خانوادگی در نظر گرفته و تاثیر آنها بر سطح سواد مالی سرمایه  

  عوامل   تاثیر  متعددی  مطالعات  اگرچه.  گذاران بررسی می شود

  بررسی   جهان  سرتاسر  در   را  مالی  بر سواد    خانوادگی  و  فردی

بر    در این تحقیق  اند،کرده  با تمرکز بیشتر  تا  سعی شده است 

روی عوامل فردی و خانوادگی، تاثیر این عوامل را به صورت دقیق 

 . تر در بین سرمایه گذاران بورس اوراق بهادار تهران بررسی شود

 

 پژوهش پيشينه

 پيشينه پژوهش هاي خارجی 

 بر   تاثیر سن و جنسیت  بررسی  به(  2120)  1کومامورا   و   اوکاموتو

  مطالعه   این  از  هدف.  پرداختند  سوادمالی سرمایه گذاران ژاپنی

  های تفاوت  همچنین  و  سن  و  مالی  سواد  بین  ارتباط  بررسی

که  مالی  سواد  بر  جنسیتی با   را  نفر  25000  از  ای  نمونه  بود 

از   شورای   توسط  که  "2016  مالی  سواد  نظرسنجی"  استفاده 

  است،   شده  انجام(  ژاپن  بانک)  مالی  خدمات  اطلاعات  مرکزی

نتایج حاصل از این پژوهش نشان می  .  کند  می  تحلیل  و  تجزیه

  است،   همراه  مالی  سواد  افزایش  با  افزایش سن  دهد که اگرچه

  می  کاهش  تر  مسن  دهندگان  پاسخ  میان  در  رشد سواد مالی  نرخ

  دانش   و   سن  منفی بین  ارتباط  مردان  بین  در  حال،  این  با.  یابد

  نسبت   احتمالاً  زن  دهندگان  پاسخ  این،  بر  علاوه.  وجود دارد  مالی

  تفاوت  دلیل   به  دارند.  کمتری  مالی  سواد  خود  مرد  همتایان  به

  ویژه   به)  مالی  سواد  بر  مؤثر  عوامل  توزیع  در  جنسیتی  های

  بر   مالی،  پرسش های مرتبط با سواد  به  آنها  و پاسخ(  تحصیلات

  در   مالی  های  نگرش  و  رفتار  دانش،  بر  مبتنی  مالی  سواد  خلاف

 . است  بهتر  مردان  به  نسبت  زنان  میان
نژادی و    تاثیرشکاف  بررسی  به(  2120)  2همکاران   و  انگریسانی

در  .  در اسپانیا پرداختند  مالی  سواد  درآمد بر  جمعیت و    در  قومی

  سواد   بر  نژادی و قومی  شکاف  کنندهتعیین  عوامل  این تحقیق،

  بر   تمرکز  با  را  درآمدی مختلف  طبقات  در  و  کل جمعیت  در  مالی

  اقتصادی -اجتماعی  هایویژگی  و  کودکی  دوران  خانوادگی  شرایط

 ٪48  ترتیب  به  تحقیق  این  مدل.  شده است  بررسی  محل زندگی

  اسپانیایی   و  پوستان  سیاه  برای  را  شده  مشاهده  شکاف  از  ٪57  و

  دو   هر  برای  که  داد  نشان  تحقیق  این  نتایج.  دهد  می  توضیح  ها

  اقتصادی -اجتماعی  وضعیت  و  فردی  های  ویژگی  در  تفاوت  گروه،

.  دارد   شده  داده  توضیح  شکاف  در  را  نقش  بیشترین  زندگی  محل

 
1 Okamoto & Komamura 
2 Angrisani et al. 

  طبقات  به  درآمد  کم  طبقات  از  که  زمانی  اقلیت-سفید  شکاف

  برای   مدل  توانایی  اما  یابد،می  کاهش  کند،می  حرکت  پردرآمد

  موانع   شناسایی.  یابدمی  کاهش   یکنواخت  طوربه  آن  توضیح

  کلید  دهند،  می  قرار  آسیب  معرض  در   را  ها  اقلیت  که  اضافی

    .است  مالی  سواد  بهبود
  های  تفاوت  تاثیر  تحلیل  به (  2120)  3همکاران   و  الیوت

  و   سواد مالی  کودکی بر  دوران  در  والدین  حمایت  از نظر  فردی

  نمونه   هایداده   از  مطالعه،  این  در.  پرداخت  نیجریه  بازار  در  حسابی

  طریق   از  که   کنیممی  استفاده(  مرد  103=    259)  والدین  از  بزرگی

Amazon's Mechanical Turk   ابعاد   تا  اندشده   آوریجمع  

مالی  هایمهارت   از   حمایت   در  را  والدین  سازیغنی   و   سواد 

  که   شود  می  بررسی  این،  بر  علاوه.  شود  بررسی  خانه  در  حساب

  با   والدین  باورهای  همچنین  و  اقتصادی-اجتماعی  منابع  چگونه

  بعد  دو عاملی تحلیل و تجزیه. دارند ارتباط  حساب و  سواد مالی

  سوادآموزی   های  فعالیت  یعنی)  سوادآموزی  های  فعالیت  از

  عنوان   به)  شمارش  های  فعالیت  از  بعد  سه  و(  فعال  و  غیرفعال

  اعداد   های  فعالیت  و  پایه  شمارش  اعداد،  کاربردهای  مثال،

  به   درآمد  که  داد  نشان  پژوهش  این  نتایج.  داد  نشان  را(  نوشتاری

  پیشرفت   که  حالی  در  بود،  مرتبط  فعال  مالی  سواد  با  مثبت  طور

 کتبی  محاسبه  هایفعالیت و  فعال  مالی  سواد  با  والدین  تحصیلی

  جمله   از  والدین،  باورهای  این،  بر  علاوه.  داشت  منفی  ارتباط

  و   ریاضی های مهارت و مالی سواد اهمیت  مورد  در آنها باورهای

  مهارت   و  ریاضی  خواندن،  آموزش   برای  آنها  مسئولیت  همچنین

  های   فعالیت  و  مالی  سواد  با  مرتبط  فرزندانشان،  به  زبانی  های

 دهدمی  نشان  نتایج   این.  است  متمایز  های  روش  به  حسابداری

  با   را  والدین  سازیغنی  های شیوه   باید  آینده  تحقیقات  که

  بررسی   هنگام  ویژهبه  کند،  بررسی  بیشتری  ظریف  هایتفاوت 

   . اقتصادی-اجتماعی  وضعیت  با  ارتباط

 

 پيشينه پژوهش هاي داخلی 

  تاکنون   سواد مالی  بر  عوامل فردی و خانوادگی  تاثیر  با  رابطه  در

از میان معدود پژوهش های    .است  نشده  انجام  کشور  در  پژوهشی

انجام شده در کشور)که تا حدودی مرتبط با این تحقیق هستند(  

 می توان به موارد زیر اشاره کرد. 

همکاران و    های   ویژگی  نقش  بررسی  به(  2018)  مرادی 

  توجه   با.  اند  مالی پرداخته  خدمات   برای  تقاضا  بر  رفتاری  و  فردی

  مهم   عوامل  از  یکی  شودمی  بیان  رفتاری  مالی  مباحث  در  آنچه  به

  های ویژگی  رسمی،  مالی  بخش   خدمات  تقاضای  بر  تأثیرگذار

3 Elliott et al 
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  بررسی   هدف  با  این پپژوهش  رو  از این  .است  افراد  رفتاری  و  فردی

  و   افراد  فردی  و  رفتاری  هایویژگی  از  برخی  بین  روابط  کشف  و

 جمله  از  هایینقش ویژگی  دارد  سعی  مالی،  خدمات  برای  تقاضا

  مندی   علاقه  گریزی،  ریسک  سن،  سرانه،  مخارج  مالی،  سواد  نمره

  انداز   پس  داشتن  و  تحصیلات  سرنوشت،  به  اعتقاد  مالی،  مسائل  به

  آماری  جامعه. دهد قرار بررسی مورد مالی خدمات تقاضای بر را

  روستاهای   و  مشهد  شهر  کلان  خانوار  های  سرپرست  این پژوهش،

  است   نفر  290  نمونه  حجم. است93-94  زمانی  دوره  در  آن  حومه

  گزینش  به اقدام دسترس در  گیری نمونه روش از استفاده با که

  دودویی   لجستیک  رگرسیون  از روش  .شده است  نمونه  اعضای

  . گردیده است  استفاده  تحقیق  های  فرضیه  تحلیل  و  تجزیه  برای

  سن،   سرانه،  مخارج  متغیرهای  تنها  که   داد  نشان  تحقیق  نتایج

  برای   تقاضا  بر  انداز  پس  داشتن  و  مالی  مسائل  به  مندی  علاقه

 رابطه  تعاملی  اثر   از  حاکی  نتایج  سایر  .گذارند  تاثیر  مالی  خدمات

  گذاری   سرمایه  به   تمایل  بر  شهرنشینی  و  روستانشینی  و  سن  بین

 .بود  گذاری  سرمایه  و  عمر  های  بیمه  در

  و   مالی  روانشناسی  بر  موثر   عوامل  بررسی  به(  2017)  مرادی

 رفتار تحلیل و غرب اقتصاد ادبیات در. است مالی پرداخته رفتار

  که   منطقی  موجودی  عنوان  به  انسانهـا  وجودی  ماهیـت  مالی،

 می  تعریف  کند،  می  گیری  تصمیم  شفاف  کاملا  شرایط  تحت

  انسان   –  مــالی  رفتــار  در  پیشرو  -  سایمون  هربــرت  اما.  شود

  اقتصادی   های  نظریه  در  واقعی  غیر  موجودی  را  اقتصادی

  اتخاذ  تصمیمی  است  ممکن  گذار  سرمایه  یک  یعنی .  داد  تشخیص

  برای   گذاران  سرمایه.  باشد  نداشته   توجیه  اقتصادی  نظر  از  که  کند

  استفاده   خود  ای  حرفه  قضاوت  از  اقتصادی  های  گیری  تصمیم

  عنـوان   بـه  آن  از  عموما  که   رفتاری  مالی  نظریه.  نمایند  می

 اصل  شود،  می  تعبیر  مالی  دانش  در  شناسـی  روان  کـاربرد

  دارد   سعی  و  کشیده  چالش  به  را  کلاسیک  نئو  اقتصاد  بنیادین

  را   فردی  سطح  در  و  بازار  کل  در  انسان  شناختی  روان  های  پدیده

  موجود   شواهد  و  مطالعات  از  نهایی  گیری  نتیجه  نماید  شناسایی

  نقشی   رفتـاری  مـالی  نظریـه  کـه  اسـت  واقعیت  این  از  حاکی

  سرمایه   گیری  تصمیم  و  رفتار  تبیین  در  اهمیت  با  و  کننده  تعیین

  مـالی   بازارهـای  رفتـار  بـر  آن  آثار  همچنین  و  بازار  در  گذاران

  قالب   در   که  است  کاربردی  های  دانش  جمله  از  رفتاری  علوم.  دارد

  کرده   پیدا  ورود  علم  حوزه  به  شناسی  روان  نام  به  تخصصی  رشته

  ذاتی،   های  پیچیدگی  و  انسان  ،  دانش  این  اساسی  بنای  زیر.  است

  در   آن  شناخت  و  درک  مستلزم  که  است  شخصیتی  و  رفتاری

  و   پژوهش  مورد  شناسی  روان   عنـوان  تحت  علمی  چارچوبی

)است  گرفته  قرار  بررسی  تصمیم (  1395  ،  همکاران  و  دارابی. 

  می   تر  مخاطره  پـر  و  تـر  پیچیـده  روز  بـه  روز  مـردم  مـالی  های

  مردم  زندگی  شیوه  بر  ها  تصمیم   این  نتایج   که  حالی  در  شود؛

  تصمیمات   مهمترین  میان  در  مالی  تصمیمات.  است  موثر  بسیار

  و   شناختی  های  محدودیت  علت  به.  گیرند  می  قرار  افراد  زندگی

  اصول   تصمیمات،  بسیاری  مالی،  سواد  پایین  و   میانگین  سطح

  را   خود  پول  معمول  طور  به  ها  خانواده.  کنند  می  نقـض  را  مالی

  پس   به  خود  بازنشستگی  دوران   برای  بندرت  و  کنند  می  خرج

  بهره   گذشته  های  بازگشت  از   گذاران  سـرمایه.  پردازنـد  مـی  انداز

  شرکتی   مدیران  حتی.  پردازند  می  تجارت  به  اغلب  و  برند  می

 تصمیماتی  هستند،  بالا  تحصیلات  دارای  معمول  طور  به  که  ارشد

  نفس   به  اعتماد  و  فردی  ی  سابقه  تاثیر  تحت  که  کنند  می  اتخاذ  را

  دقیق  انفعالات  و  فعـل  و  پیچیـده  وجوه  مالی  رفتار.  باشد  می  بالا

  های   گیری  تصمیم  قطعیت  عدم  با  که  میکند  بررسی  را  انسان  مغز

  انسـانی   هـای  خصـلت  تـرین  مهـم.  انـد  شده  روبرو  اقتصادی

  قابل   اهمیت(  بودن  نفس  از   عاری  و  حرص  عصبانیت،  ترس،)

  در .  دارند(  مالی   مسائل)  پول  درباره  ما   تصمیمات  روی  توجهی

  حسابداری   بر  حاکم  روانشناسی  های  تئوری  ابتـدا  مقالـه  این

  بـر  گـذار تـاثیر رفتاری عوامل سپس شده، داده توضیح رفتاری

  داده   توضیح  افراد  ادارکی  خطاهای  و  گـذاران  سـرمایه  تصـمیمات

 . شود  می

  بر   مالی  سواد  تاثیر  پژوهشی  در  (1395)  همکاران  و  قالمق

  تهران،   بهادار  اوراق  بورس  گذاران  سرمایه  رفتاری  های  تورش

  دو ,  رفتاری   های  تورش  و  مالی  سواد.  دادند  قرار  بررسی  مورد

  سرمایه   مالی  رفتارهای  و  تصمیمات  بر  تاثیرگذار  مهم  بسیار  عامل

  مالی   سواد  میزان  بین  رابطه  بررسی  به  حاضر  تحقیق.  است  گذاران

  رفتاری   های  تورش  و  تهران  بهادار  اوراق  بورس  گذاران  سرمایه

  معیارهایی   معرفی,  تحقیق  این  اصلی  هدف  و  پردازد  می  ها  آن

  بررسی   سپس  و  گذاران  سرمایه  مالی  سواد  میزان  سنجش  برای

  یک   برای  حاضر  تحقیق.  است  رفتاری  های  تورش  با  آن  رابطه

  بورس   مکانی  قلمرو  در  و  1395  تا  1394  سال  از  ساله  2  دوره

  گذاری   سرمایه  های  شرکت  و   کارگزاران  و  تهران  بهادار   اوراق

  از   اطلاعات  گردآوری  از  پس.  است  شده  انجام  بازار  این  در  فعال

  بومی   از  پس)  المللی  بین  استاندارد  های  پرسشنامه  توزیع  طریق

  اوراق   بورس  گذاران  سرمایه  بین  در(  کشور  داخل  شرایط  با  سازی

  متغیرهای   محاسبه  و  آن  های  پاسخ  آوری  جمع  و  تهران  بهادار

 تجزیه  به  چندگانه  رگرسیون  آماری  روش  از  استفاده  با  تحقیق

  ارائه   مناسب  آماری  مدل,  spss  افزار  نرم  کمک   به  ها  داده  وتحلیل

  سعی  کشور داخل در شده  انجام تحقیقات معدود در. است  شده

  بین   در  مالی  سواد  میزان  سنجش   جهت  مدلی  فقط  است  شده

  ایران   داخل  در  بار  اولین  برای  و شود  ارائه  ایرانی  گذاران  سرمایه

  مناسب   مدلی  ارائه  بر  علاوه  که  شد  خواهد  سعی  تحقیق  این  در  و

  گذاران   سرمایه  بین  در  مالی  سواد  میزان  سنجش  جهت  بومی  و

  تورش   و  مالی  سواد  میزان  بین  رابطه,  تهران   بهادار  اوراق  بورس
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 تجزیه  نتایج.  شود  بررسی  نیز  گذاران  سرمایه  رفتاری  های

  مالی   سواد  میزان  بین  که  است   این  از   حاکی  ها  داده  وتحلیل

  در   معناداری  رابطه  ها  آن  رفتاری   های  تورش  و  گذاران  سرمایه

 . دارد  وجود  مثبت  جهت

 

 روش پژوهش

 فرضیات این پژوهش عبارتند از: 

 اول: جنسیت بر سواد مالی تاثیر دارد. فرضیه   ❖

 دارد.   تاثیر  مالی  سواد  بر  فرضیه دوم: سن ❖

 دارد.  تاثیر  مالی  سواد  بر  فرضیه سوم: تحصیلات ❖

بنیادی و هم کاربردی است و   این تحقیق هم  از جنبه هدف، 

 هدف بنیادی آن عبارتست از: 

تبیین رابطه میان عوامل فردی و خانوادگی با میزان سواد مالی  

 رمایه گذاران س

از طرفی این مطالعه به سبب شناخت بهتر ویژگی های شخصیتی  

و   رفتاری  عوامل  و  تهران  بهادار  اوراق  بورس  گذاران  سرمایه 

شناختی موثر بر تصمیم گیری آنها در رابطه با سود و مدیریت  

آن می تواند مبنایی برای سرمایه گذاران برای سرمایه گذاری در  

نظور هدایت و مشورت دادن به افراد  شرکت های خاص و به م

در راستای تصمیم گیری بهینه یاری رساند. از این جنبه مطالعه  

حاضر تحقیقی کاربردی محسوب می گردد که به قصد توسعه 

دانش کاربردی در زمینه مالی رفتاری و تئوری اثباتی حسابداری  

 انجام می شود. 

نوع   از  توصیفی  تحقیق  توان  می  را  حاضر  پیمایشی مطالعه 

محسوب کرد که برای بررسی توزیع ویژگی های جامعه آماری  

 مورد بررسی بکار می روند. 

عوامل بررسی  تحقیق،  این  موضوعی    -   فردی  قلمرو 

و    خانوادگی نهادها  تحقیق،  مکانی  قلمرو  است.  مالی  سواد  و 

موسسات  مالی و شرکت ها و موسسات حسابداری و حسابرسی  

 است.   1395و    1394، سال های  است و قلمرو زمانی تحقیق

جامعه آماری در این پژوهش، سرمایه گذاران بورس اوراق  

بهادار تهران شامل حسابداران و حسابرسان حرفه ای شاغل در  

موسسات و شرکت ها و افراد فعال در نهادها و موسسات مالی و  

 تحلیلگری می باشند؛ با این وصف جامعه آماری نامحدود است. 

این   تعداد  در  گران    350تحقیق،  معامله  میان  پرسشنامه 

و   توزیع گردید  تهران  بهادار  اوراق  بطور  194بورس  پرسشنامه 

کامل جمع آوری گردید و همچنین پرسشنامه انلاین اینترنتی  

تهیه و لینک مربوطه با هماهنگی کانون کارگزاران بورس اوراق  

گذاران بورس  بهادار تهران به گروههای تلگرام مربوط به سرمایه  

نفر    91و همچنین سایت های اینترنتی مربوطه ارسال گردید که  

نیز از این روش پرسشنامه را تکمیل نمودند و درنتیجه حجم کل  

 نفر شد.   285نمونه برابر با  

روش گرداوری داده ها در این پژوهش بصورت کتابخانه ای  

بررس بحث  است.در  بوده  پرسشنامه(  از  استفاده  میدانی)با  ی  و 

روش   از  مالی  سواد  گیری  اندازه  پارامترهای  تعیین  و  ادبیات 

استفاده شده است. به این منظور کتب و مقالات   کتابخانه ای 

منتشره در حوزه مالیه شخصی ) موجود در مجلات تخصصی و  

اینترنتی( مورد مطالعه و بررسی قرار گرفته   سایت های معتبر 

بر تحقیق  اهداف  به  رسیدن  برای  با  است. سپس  میدانی  رسی 

 استفاده از پرسشنامه انجام شده است.  

در این مطالعه، برای پاسخ به سوال اول تحقیق، پرسشنامه  

ای که حاوی سوال هایی در مورد مباحث مالی است در اختیار  

هر مشارکت کننده قرار می گیرد و بر اساس پاسخ های مشارکت  

ود. پاسخ به کنندگان، سطح سواد مالی آنان اندازه گیری می ش

تا سوم   اول  بررسی فرضیه های  از طریق  سوال اصلی تحقیق، 

 صورت می گیرد.

 

 هادادهتحليل وتجزیه

 توصيفی آمار

به   آماری  داده های  پژوهش توصیف  از  نتایج حاصل  اساس  بر 

 شرح زیر است: 

 
 : فراوانی جنسيت پاسخ دهندگان 4-1جدول 

 درصد فراوانی  جنسيت 

 90 258 مرد

 10 27 زن 

 100 285 جمع 

 

آنان زن    %10پاسخ دهندگان مرد و    %90با توجه به جدول فوق،  

 هستند.

 
 : وضعيت تاهل پاسخ دهندگان 4-2جدول  

 درصد فراوانی  وضعيت تاهل

 78 222 متاهل

 22 63 مجرد 

 100 285 جمع 

 

آنان   %22پاسخ دهندگان متاهل و    %78با توجه به جدول فوق،  

 مجرد هستند. 
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 : وضعيت تحصيلات پاسخ دهندگان 4-3جدول 

 درصد فراوانی  وضعيت تحصيلات

 40 114 لیسانس 
 57 162 فوق لیسانس 

 3 9 دکتر
 100 285 جمع 

 

آنان    %57پاسخ دهندگان لیسانس ،    %40با توجه به جدول فوق،  

 دکترهستند.  %3فوق لیسانس و  

 

 استنباطی آمار

 با تی آزمون اسمیرنوف، – کولموگوروف آزمون پژوهش، این در

  واریانس   تحلیل  وایتنی،  من  -  یو  آزمون  یا  مستقل  ی¬نمونه  دو

  به   چندمتغیره  رگرسیون  و  والیس  کروسکال  آزمون  یا  عاملی  یک

  تحقیق  کمی  متغیرهای  فراوانی  توزیع  کیفیت  بررسی  برای  ترتیب

 . است  شده  کاربردهبه  تحقیق  های¬فرضیه  آزمون  و
 

 متغيرها توزیع کيفيت

  بررسی   برای  ای¬دوجمله  آزمون   نتایج  ،4-7  ی¬شماره  جدول

 .دهد¬می  نشان  را  تحقیق   کمی  متغیرهای  توزیع  کیفیت

 
 اي¬دوجمله  آزمون نتایج( 4-7 جدول

ي  آماره  متغير 
K-S 

سطح  

 معناداري 

کيفيت  

 توزیع 

VT1 0.174 0.000  غیرنرمال 

VT2 0.216 0.000  غیرنرمال 

VT3 0.358 0.000  غیرنرمال 

د مالی   غیرنرمال  0.000 0.133 سوا

 

شود فرض  مشاهده می  4-7ی  گونه که در جدول شماره همان

نمی تأیید  متغیرها  تمامی  بودن  )نرمال  𝑃شود  < به  0.05  )

نرمال   متغیرهای کمی تحقیق  از  توزیع هیچ یک  عبارت دیگر 

)آزمون تی با دو نمونه  های پارامتریک  توان آزموننبوده و نمی

بایست از  مستقل و تحلیل واریانس یک عاملی( را به کاربرد و می

من وایتنی( استفاده    –ها )آزمون یو  های ناپارامتری  آنجایگزین

 .  1کرد
 

 اول ي¬فرضيه آزمون

  تفاوت   مختلف،  جنسیت  با  افراد  بین  مالی  سواد: »  اول  فرضیه

 دارد.«   معناداری

 
  رگرسیون   اجرای  برای   مالی  سواد   و   رفتاری   تورش  متغیرهای  بودن   نرمال+    1

  تبدیل )  داده¬ها  کردن   نرمال   راهکارهای  دلیل   همین  به  است،   ضروری   چندمتغیره

  نشان   را  وایتنی  من  –  یو  آزمون   نتایج  ،4-8  ی¬شماره   جدول

 .دهد-می

شود فرض  مشاهده می  4-8ی  گونه که در جدول شماره همان

نمرات مردان و زنان در متغیر سواد مالی    برابری میانگین رتبه

نمی )تایید  𝑈شود  = 868.50 ; 𝑁1 = 258 ; 𝑁2 = 27 ;  𝑃 <

مردان و زنان در (، به عبارت دیگر بین میانگین رتبه نمرات  0.01

میانگین   بررسی  دارد.  وجود  معنادار  تفاوت  مالی  سواد  متغیر 

دهد سطح سواد مالی مردان بیشتر  ها و میانه نیز نشان میرتبه

توان اظهار کرد که  باشد. بنابراین میاز سطح سواد مالی زنان می

ی فرعی جنسیت بر سواد مالی افراد تأثیر دارد؛ در نتیجه فرضیه

 شود.  یق تأیید میاول تحق

 

 اول ي¬فرضيه جانبی هاي¬یافته

  برای   وایتنی  من  –  یو  آزمون  نتایج  ،4-9  ی¬شماره   جدول

  ، ...   و  درآمد  کسب)  مالی  سواد  زیرمتغیرهای  نمرات  سطح  مقایسه

  نشان  را زنان و مردان در( بازنشستگی  و بیمه استقراض، و خرج

  .دهد¬می

شماره همان جدول  در  که  می  4-9ی  گونه  شود  مشاهده 

نمرات سواد مالی مردان و زنان در   فرض برابری میانگین رتبه

شود  گذاری تایید نمیانداز و سرمایهزیرمتغیر کسب درآمد، پس

(𝑈 = 1836.0 ; 𝑁1 = 258 ; 𝑁2 = 27 ;  𝑃 < به  0.01  ،)

عبارت دیگر بین میانگین رتبه نمرات  سواد مالی مردان و زنان  

پ درآمد،  کسب  زیرمتغیر  سرمایهسدر  و  تفاوت  انداز  گذاری 

-ها و میانه نیز نشان میمعنادار وجود دارد. بررسی میانگین رتبه

انداز  دهد سطح سواد مالی مردان در زیرمتغیر کسب درآمد، پس

سرمایه زیرمتغیر  و  در  زنان  مالی  سواد  سطح  از  بیشتر  گذاری 

این  گذاری میانداز و سرمایهکسب درآمد، پس  باشد. همچنین 

نمرات مردان    دهد که فرض برابری میانگین رتبهجدول نشان می

نمی تایید  استقراض  و  خرج  زیرمتغیر  در  زنان  ) و  𝑈شود  =

1489.0 ; 𝑁1 = 258 ; 𝑁2 = 27 ;  𝑃 < (، به عبارت دیگر 0.01

بین میانگین رتبه نمرات سواد مالی مردان و زنان در زیرمتغیر  

دارد. وجود  معنادار  تفاوت  استقراض  و  میانگین    خرج  بررسی 

میرتبه نشان  نیز  میانه  و  در  ها  مردان  مالی  سواد  سطح  دهد 

از سطح سواد مالی زنان در   استقراض بیشتر  زیرمتغیر خرج و 

استقراض می ی  باشد. همچنین جدول شماره زیرمتغیر خرج و 

نمرات سواد    دهد که فرض برابری میانگین رتبهنشان می  9-4

شود  مالی مردان و زنان در زیرمتغیر بیمه و بازنشستگی تایید نمی

(𝑈 = 1836.0 ; 𝑁1 = 258 ; 𝑁2 = 27 ;  𝑃 < به  0.01  ،)

 تغییر  نرمال  به  آن¬ها  توزیع  ولی  شد  انجام  آنها  روی  به(  جانسون  تبدیل  کاکس،

 .نکرد
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عبارت دیگر بین میانگین رتبه نمرات سواد مالی مردان و زنان  

در زیرمتغیر بیمه و بازنشستگی تفاوت معنادار وجود دارد. بررسی  

دهد سطح سواد مالی مردان  نه نیز نشان میها و میامیانگین رتبه

در زیرمتغیر بیمه و بازنشستگی بیشتر از سطح سواد مالی زنان  

 باشد. در زیرمتغیر بیمه و بازنشستگی می

 

 زنان  و مردان در مالی سواد مقایسه:  وایتنی من – یو آزمون نتایج( 4-8 جدول

 متغير 

ان  مردان  یو  هاي  آماره  زن یتن   من   – آزمون   ی وا

ه  ن منه  ميا  دا
ميانگين  

 رتبه 
ه  ن منه  ميا  دا

ميانگين  

 رتبه 

من    – یو  

یتنی   وا
 𝑍آماره   ویلكاکسن 

سطح  

 معناداري 

د   0.000 - 6.451 1246.50 868.50 46.17 55.0 40.0 153.13 90.0 75.0 مالی   سوا

 

 
 زنان  و مردان در مالی سواد زیرمتغيرهاي مقایسه:  وایتنی من – یو آزمون نتایج( 4-9  جدول

 متغير 

ان  مردان  یو  هاي  آماره  زن یتن   من   – آزمون   ی وا

ه  ن منه  ميا  دا
ميانگين  

 رتبه 
ه  ن منه  ميا  دا

ميانگين  

 رتبه 

من    – یو  

یتنی   وا
 𝑍آماره   ویلكاکسن 

سطح  

 معناداري 

 0.000 - 5.084 1836.0 1458.0 68.0 20.0 15.0 150.85 35.0 20.0 کسب درآمد 
. . . و   0.000 - 5.926 1489.5 1111.5 55.17 40.0 15.0 152.19 40.0 30.0 خرج 
. . . و  یمه   0.000 - 5.576 1728.0 1350.0 64.0 10.0 15.0 151.27 30.0 20.0 ب

 

 

 دوم  ي¬فرضيه  آزمون 
»  دوم  فرضیه   تفاوت   مختلف،  سن  با  افراد  بین  مالی  سواد: 

 دارد.«   معناداری

  برای   والیس  کروسکال  آزمون  نتایج  ،4-10  ی¬شماره   جدول

  .دهد¬می  نشان  را  مالی  سواد  و  سن  ارتباط  بررسی

در جدول شمارههمان می  4-10ی  طور که  شود  مشاهده 

های سنی مختلف در متغیر های گروهفرض برابری میانگین رتبه

مالی   نمیسواد  )تأیید  𝜒2شود  = 20.875 ; 𝑃 < به  0.01  ،)

رتبه میانگین  بین  دیگر  گروهعبارت  مالی  سواد  نمرات  های  ی 

ها  سنی مختلف، تفاوت معنادار وجود دارد. بررسی میانگین رتبه

می نشان  سنی  نیز  گروه  که  بیشترین   46الی    39دهد  سال 

لی  سال، کمترین سواد ما  32الی    25میانگین رتبه و گروه سنی  

می بنابراین  دارند.  مالی  را  سواد  بر  سن  که  کرد  اظهار  توان 

-ی فرعی دوم تحقیق تأیید میتأثیرگذار است، در نتیجه فرضیه

 شود. 
 

 دوم ي¬فرضيه جانبی هاي¬یافته

آزمون کروسکال  4- 13الی    4-11ی  های شماره جدول نتایج   ،

والیس برای مقایسه سطح نمرات زیرمتغیرهای سواد مالی )کسب  

های  درآمد و ...، خرج و استقراض، بیمه و بازنشستگی( در گروه

 دهد. سنی مختلف را نشان می

شود  مشاهده می  4-11ی  گونه که در جدول شماره همان

رتبه میانگین  برابری  درآمد،  فرض  زیرمتغیر کسب  نمرات  های 

-های سنی مختلف تأیید نمیگذاری در گروهانداز و سرمایهپس

𝜒2شود )  = 35.422 ; 𝑃 < (، به عبارت دیگر بین میانگین  0.01

گذاری  انداز و سرمایهی نمرات زیرمتغیر کسب درآمد، پسرتبه

گروه بررسی  در  دارد.  وجود  معنادار  تفاوت  مختلف،  های سنی 

سال    39الی    32دهد که گروه سنی  ها نیز نشان میمیانگین رتبه

سال، کمترین    32الی    25بیشترین میانگین رتبه و گروه سنی  

گذاری  انداز و سرمایهسواد مالی در زیرمتغیر کسب درآمد، پس

 را دارند.  

 

 مختلف  سنی هاي¬گروه در مالی سواد مقایسه:  واليس کروسكال  آزمون نتایج( 4-10 جدول

 سطح معناداري ي آزادي درجه دو -ي کاي آماره ها ميانگين رتبه تعداد  )سال( هاي سنیگروه

 100.33 60 32الی  25

20.857 3 0.000 
 152.78 132 39الی  32

 157.48 87 46الی  39

 144.50 6 سال و بالاتر  46
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 ( نتایج کروسكال واليس : مقایسه سطح نمرات زیرمتغير کسب درآمد و ... در گروههاي سنی مختلف 4-11جدول 

 سطح معناداري ي آزادي درجه دو -ي کاي آماره ها ميانگين رتبه تعداد  )سال( هاي سنیگروه

 108.28 60 32الی  25

35.422 3 0.000 
 172.56 132 39الی  32
 121.22 87 46الی  39

 155.75 6 سال و بالاتر  46

 

 هاي سنی مختلف استقراض در گروه( نتایج کروسكال واليس : مقایسه سطح نمرات زیرمتغير خرج و 4-12جدول 

 سطح معناداري ي آزادي درجه دو -ي کاي آماره ها ميانگين رتبه تعداد  )سال( هاي سنیگروه

 96.43 60 32الی  25

36.829 3 0.000 
 141.13 132 39الی  32

 178.59 87 46الی  39

 134.0 6 سال و بالاتر  46

 

شود فرض  مشاهده می  4-12ی  گونه که در جدول شمارههمان

های  های نمرات خرج و استقراض در گروهبرابری میانگین رتبه

نمی تأیید  مختلف  )سنی  𝜒2شود  = 36.829 ; 𝑃 < به  0.01  ،)

رتبه میانگین  بین  دیگر  و  عبارت  خرج  زیرمتغیر  نمرات  ی 

های سنی مختلف، تفاوت معنادار وجود دارد.  روهاستقراض در گ

الی   39دهد که گروه سنی ها نیز نشان میبررسی میانگین رتبه

سال،    32الی    25سال بیشترین میانگین رتبه و گروه سنی    46

 کمترین سواد مالی در زیرمتغیر خرج و استقراض را دارند.  

شود فرض  مشاهده می  4-13ی  گونه که در جدول شمارههمان

های  های نمرات بیمه و بازنشستگی در گروهبرابری میانگین رتبه

تأیی مختلف  نمیسنی  )د  𝜒2شود  = 23.092 ; 𝑃 < به  0.01  ،)

رتبه میانگین  بین  دیگر  و  عبارت  بیمه  زیرمتغیر  نمرات  ی 

های سنی مختلف، تفاوت معنادار وجود دارد.  بازنشستگی در گروه

الی   39دهد که گروه سنی ها نیز نشان میبررسی میانگین رتبه

ر،  سال و بالات  46سال بیشترین میانگین رتبه و گروه سنی    46

 کمترین سواد مالی در زیرمتغیر بیمه و بازنشستگی را دارند.  

 سوم ي¬فرضيه آزمون

 مختلف،  تاهل  وضعیت  با  افراد   بین  مالی  سواد: »  سوم  فرضیه

 دارد.«   معناداری  تفاوت

  نشان   را  وایتنی  من  –  یو  آزمون  نتایج  ،4-14  ی ¬شماره  جدول

  .دهد-می

شود فرض  مشاهده می  4-14ی  گونه که در جدول شمارههمان

نمرات افراد متأهل و افراد مجرد در متغیر   برابری میانگین رتبه

𝑈شود ) سواد مالی تایید نمی = 4063.50 ; 𝑁1 = 222 ; 𝑁2 =

63 ;  𝑃 < (، به عبارت دیگر بین میانگین رتبه نمرات افراد  0.01

متأهل و افراد مجرد در متغیر سواد مالی تفاوت معنادار وجود  

بررس رتبهدارد.  میانگین  میی  نشان  نیز  میانه  و  سطح  ها  دهد 

افراد مجرد   مالی  از سطح سواد  بیشتر  متأهل  افراد  مالی  سواد 

توان اظهار کرد که تأهل بر سواد مالی افراد  باشد. بنابراین میمی

 شود. ی فرعی سوم تحقیق تأیید میتأثیر دارد؛ در نتیجه فرضیه

 سوم ي¬فرضيه جانبی هاي¬یافته

شماره یو  4-15ی  جدول  آزمون  نتایج  برای    –،  وایتنی  من 

مقایسه سطح نمرات زیرمتغیرهای سواد مالی )کسب درآمد و ...،  

خرج و استقراض، بیمه و بازنشستگی( در افراد متأهل و مجرد را  

 دهد.  نشان می
 

شماره همان       جدول  در  که  می  4-15ی  گونه  شود  مشاهده 

نمرات افراد متأهل و افراد مجرد در   هفرض برابری میانگین رتب

شود  گذاری تایید نمیانداز و سرمایهزیرمتغیر کسب درآمد، پس

(𝑈 = 7258.5 ; 𝑁1 = 222 ; 𝑁2 = 63 ;  𝑃 < به  0.01  ،)

عبارت دیگر بین میانگین رتبه نمرات سواد مالی افراد متأهل و  

گذاری  انداز و سرمایهافراد مجرد در زیرمتغیر کسب درآمد، پس 

-ها و میانه نیز نشان میمعنادار وجود دارد. بررسی میانگین رتبه

زیرمتغیر کسب درآمد،   متأهل در  افراد  مالی  دهد سطح سواد 

گذاری بیشتر از سطح سواد مالی افراد مجرد  انداز و سرمایهپس

پس  درآمد،  کسب  زیرمتغیر  سرمایهدر  و  میانداز  باشد.  گذاری 

 دهد که فرض برابری میانگین رتبهیهمچنین این جدول نشان م

نمرات سواد مالی افراد متأهل و افراد مجرد در زیرمتغیر خرج و  

نمی تایید  ) استقراض  𝑈شود  = 3753.5 ; 𝑁1 = 222 ; 𝑁2 =

63 ;  𝑃 < (، به عبارت دیگر بین میانگین رتبه نمرات سواد  0.01

استقراض   افراد مجرد در زیرمتغیر خرج و  و  افراد متأهل  مالی 

رتبهت میانگین  بررسی  دارد.  وجود  معنادار  نیز  فاوت  میانه  و  ها 

دهد سطح سواد مالی افراد متأهل در زیرمتغیر خرج و  نشان می

استقراض بیشتر از سطح سواد مالی افراد مجرد در زیرمتغیر خرج   
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-نشان می  4-3ی  باشد. همچنین جدول شماره و استقراض می

نمرات افراد متأهل و افراد    هد که فرض برابری میانگین رتبهد

نمی تایید  بازنشستگی  و  بیمه  زیرمتغیر  در  ) مجرد  𝑈شود  =

1836.0 ; 𝑁1 = 258 ; 𝑁2 = 27 ;  𝑃 < (، به عبارت دیگر 0.01

بین میانگین رتبه نمرات سواد مالی افراد متأهل و افراد مجرد در 

زیرمتغیر بیمه و بازنشستگی تفاوت معنادار وجود دارد. بررسی  

دهد سطح سواد مالی افراد  ها و میانه نیز نشان میرتبهمیانگین 

متأهل در زیرمتغیر بیمه و بازنشستگی بیشتر از سطح سواد مالی  

 باشد. افراد مجرد در زیرمتغیر بیمه و بازنشستگی می

 

 هاي سنی مختلف زیرمتغير بيمه و بازنشستگی در گروه( نتایج کروسكال واليس : مقایسه سطح نمرات 4-13جدول 

 سطح معناداري ي آزادي درجه دو -ي کاي آماره ها ميانگين رتبه تعداد  )سال( هاي سنیگروه

 108.65 60 32الی  25

23.092 3 0.000 
 143.41 132 39الی  32

 168.81 87 46الی  39

 103.25 6 سال و بالاتر  46

 

 متأهل  و مجرد افراد در مالی سواد مقایسه:  وایتنی من – یو آزمون نتایج( 4-14 جدول

 متغير 

ان  مردان  یو  هاي  آماره  زن یتن   من   – آزمون   ی وا

ه  ن منه  ميا  دا
ميانگين  

 رتبه 
ه  ن منه  ميا  دا

ميانگين  

 رتبه 

من    – یو  

یتنی   وا
 𝑍آماره   ویلكاکسن 

سطح  

 معناداري 

لی  د ما  0.000 - 5.101 6079.5 4063.5 96.5 85.0 60.0 156.20 85.0 75.0 سوا

 

 من وایتنی : مقایسه زیرمتغيرهاي سواد مالی در افراد متأهل و مجرد  –( نتایج آزمون یو 4-15جدول 

 متغير 

ان  مردان  یو  هاي  آماره  زن یتن   من   – آزمون   ی وا

ه  ن منه  ميا  دا
ميانگين  

 رتبه 
ه  ن منه  ميا  دا

ميانگين  

 رتبه 

من    – یو  

یتنی   وا
 𝑍آماره   ویلكاکسن 

سطح  

 معناداري 

 0.002 - 3.102 7258.5 5242.5 115.21 35.0 15.0 150.89 35.0 20.0 کسب درآمد 

 . . .  0.000 - 5.714 5769.0 3753.5 91.57 40.0 25.0 157.59 40.0 35.0 خرج و 

 . . .  0.000 - 4.940 6331.5 4315.5 100.50 25.0 15.0 155.06 30.0 20.0 بیمه و 

 

 

 گيري نتيجه

  و   مالی  سواد  در  جنسیتی  هایتفاوت   بررسی  مطالعه  این  از  هدف

  و   سن  مانند)  فردی  هایویژگی  با  مالی  سواد  ارتباط  همچنین

 :عبارتند از  ما  های  یافته.  بود(  تحصیلات

نتیجه نهایی    میانه،  و  ها¬رتبه  میانگین  : با بررسیفرضیه اول

  بیشتر   مردان  مالی  سواد  این فرضیه حاکی از آن ست که سطح

باشد. در تبیین نتایج حاصل از این  ¬می  زنان  مالی  سواد  سطح  از

مالی   مسئولیت  ایران  در  ازآنجاییکه  گفت  توان  می  فرضیه 

خانوارها بر عهده مردان می باشد درنتیجه مردان مجبورند بیشتر  

اقتصادی و مالی شوند که این تجارب به مرور    درگیر فعالیت های

با زنان شده   افزایش سطح سواد مالی مردان در مقایسه  باعث 

  ارزیابی   خود  دقت در  از نظر  جنسیتی  هایتفاوت   اگرچه  است.

  نظر  از  مردان  که  ایکلیشه  تصور  یا  واقعیت  این  اما  نیست،  قطعی

 
1 Marsh H. W. & Yeung 

  بیشتر ناشی   است  ممکن  دارند،  زنان  به  نسبت  بیشتری  سواد  مالی

نتیجه حاصل    باشد.  مردان  میان   در  حد  از  بیش  نفس  به  اعتماد  از

اوکاموتو های  پژوهش  نتیجه  با  فرضیه  این     کومامورا   و   از 

( همخوانی  1990( و مارش )2016)  1، مارش و یونگ (2021)

 دارد.  

: نتیجه نهایی این فرضیه حاکی از آن ست که فرضیه دوم

 سنی  گروه  و  رتبه  میانگین  بیشترین  لسا  46  الی  39  سنی  گروه

  توان ¬می  بنابراین.  دارند  را  مالی  سواد  کمترین  سال،  32  الی  25

  یک   در واقع، ما  .است  تأثیرگذار  مالی  سواد  بر  سن  که  کرد  اظهار

  زنان   و  مردان  برای  سن  و  مالی  سواد  بین  معکوس  شکل  U  رابطه

 به  بندی،  رتبه  خود  مالی  دانش  برای  حال،  این  با.  کنیم  می  پیدا

  شکل   U  رابطه  یک:  شد  مشاهده  مخالف  روند  مردان،  برای  ویژه

  دیگر   کشورهای  از  بسیاری  های  یافته  با  روند  این.  شد  پیدا  سن  با
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  نشان   مطالعه  این(.  2014  ،  میچل  و  لوساردی)  دارد   همخوانی

  کمتری   مالی  سواد  احتمالاً  ترمسن   و  جوان  افراد  که  دهدمی

  دهد   می  نشان  اخیر  مطالعه  یک.  دارند  میانسال  افراد  به  نسبت

  سواد   در  متناظر  کاهش  به  سیال   هوش  و  متبلور  هوش  کاهش  که

  این،  بر  علاوه  (.2017،  1)فینکه و همکاران  کند  می  کمک  مالی

  سواد   یابد،می   کاهش  مالی  سواد   که  حالی  در  مسن،  افراد  میان  در

  عنوان   به  که  همانطور.  ماندمی  باقی  بالا  بندیرتبه  خود  مالی

بیش   به  اعتماد  سوگیری"   شود،   می  شناخته  "  2حد   از  نفس 

  مدل   اکتشافی،  های  سوگیری  با  خودارزیابی  اشتباه  کالیبراسیون

در    شود  می  داده  توضیح  فردی   های  تفاوت  و  احتمالی  ذهنی

ازآنجاییکه گفت  توان  می  نتیجه  این  افراد    ایران  در  تبیین 

هر   از  بیشتر  های  میانسال  فعالیت  درگیر  دیگر  سنی  گروه 

اقتصادی و مالی هستند زیرا مجبورند علاوه بر تامین هزینه های  

زندگی خودشان، باید در تامین هزینه های زندگی فرزندانشان  

نیز کمک کنند و از طرف دیگر تجربه کافی نیز در سال های  

قبلی عمرشان کسب کرده اند؛ بنابراین سواد مالی آنان از سایر  

گروههای سنی بیشتر است. نتیجه حاصل از این فرضیه با نتیجه 

 همخوانی دارد.    (2021)   کومامورا  و   پژوهش های اوکاموتو

: نتیجه نهایی این فرضیه حاکی از آن ست که  فرضیه سوم

  افراد   مالی  سواد  سطح  از  بیشتر  متأهل  افراد  مالی  سواد  سطح

  سواد   بر  تأهل   که  کرد  اظهار  توان¬می  بنابراین.  باشد¬می  مجرد

گفت   .دارد  تأثیر  افراد  مالی توان  می  نتیجه  این  تبیین  در 

افراد متاهل برخلاف افراد مجرد، علاود بر مسئولیت    ازآنجاییکه

تامین مخارج زندگی شخصی خویش، باید مخارج زندگی سایر  

خانواده را نیز تامین نمایند بیشتر درگیر فعالیت های اقتصادی  

شوند و از طرف دیگر، عموما به دلیل سن بیشترشان  و مالی می  

قبلی  نیز در سال های  افراد مجرد، تجربه کافی  با  مقایسه  در 

مجرد    عمرشان کسب کرده اند؛ بنابراین سواد مالی آنان از افراد

  های   پژوهش  نتیجه  با  فرضیه  این  از  حاصل  بیشتر است. نتیجه

 . دارد همخوانی(  1720)   3همکاران   و   ماتیا
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Abstract 

The main purpose of this research is to introduce criteria to measure the level of financial literacy of investors 

and then examine the effect of individual and family factors on the financial literacy of investors in the Tehran 

Stock Exchange. The present research was conducted for a period of 2 years from 2014 to 2015 and in the 

territory of Tehran Stock Exchange and brokers and investment companies active in this market. After 

collecting information through the distribution of international standard questionnaires (after localization with 

domestic conditions) among the investors of Tehran Stock Exchange and collecting their answers and 

calculating the research variables using the statistical method of multiple regression to analysis The data is 

presented with the help of spss software, a suitable statistical model. In the few researches conducted in the 

country, it has been tried to provide only a model to measure the level of financial literacy among Iranian 

students. Tehran, the relationship between individual and family factors of investors and the level of financial 

literacy should also be investigated. The results of data analysis indicated that the level of financial literacy of 

men is higher than the level of financial literacy of women. The age group of 39 to 46 years has the highest 

average rating and the age group of 25 to 32 years has the lowest financial literacy. Also, the level of financial 

literacy of married people is higher than the level of financial literacy of single people. 

Keywords: Financial literacy, gender, age and marital status. 
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