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Introduction: Trust is one of the most 
important synthetic forces within soci-
ety. Conceptually, trust is also attribut-
able to relationships within and between 
social groups (history, families, friends, 
communities, organizations, companies, 
nations, etc.). It is a popular approach 
to frame the dynamics of inter-group 
and intra-group interactions in terms 
of trust. There is a general consensus 
among contemporary social scientists 
that social trust is important, as the 
small flood of recent publications on the 
topic shows. The interest in trust covers, 
unusually, in the increasingly fragment-
ed and specialized academic world, so-
ciology, political science, economics, 
psychology, history, political theory and 
philosophy, management and organiza-
tion studies, and anthropology. Trust, it 
is said, contributes to economic growth 
and efficiency in market economics, to 
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دانشــمندان  میــان  در  كلــی  اجمــاع  مقدمــه: 
ــاد  ــه اعتم ــود دارد ك ــی معاصــر وج ــوم اجتماع عل
ــه  ــت. عاق ــم اس ــیار مه ــه ای بس ــی مقول اجتماع
رشــته ها  از  بســیاری  در  اعتمــاد  موضــوع  بــه 
نظیــر، جامعه شناســی، علــوم سیاســی، اقتصــاد، 
و  مدیریــت  فلســفه،  تاریــخ،  روان شناســی، 
ــده  ــان دی ــر جه ــی در سراس ــازمان و انسان شناس س
اعتمــاد اجتماعــی از جملــه  امــروزه  می شــود. 
مقــولات اساســی در مطالعــات اجتماعــی و سیاســی 
معاصــر و یكــی از اجــزاء اصلــی ســرمایه اجتماعــی 
محســوب می شــود. هــدف مطالعــه حاضــر بررســی 
در  اعتمــاد  اقتصادی-اجتماعــی  تعیین كننده هــای 

بیــن كــودكان كار شــهر تهــران می باشــد. 
ــتگی  ــه همبس ــك مطالع ــر ی ــه حاض روش: مطالع
ــه روش پیمایــش انجــام شــده اســت.  اســت كــه ب
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the provision of public goods, to social 
integration, co-operation and harmony, 
to personal life satisfaction, and to dem-
ocratic stability and development, and 
even to good health and longevity. Trust 
is also at the center of a cluster of other 
concepts that are not less important for 
social science theory than for practi-
cal daily life, including life satisfaction 
and happiness, optimism, well-being, 
health, economic prosperity, education, 
welfare, participation, community, civil 
society, and democracy. And, of course, 
social trust is a core component of social 
capital, and is normally used as a key 
indicator of it, sometimes as the best or 
only single indicator. The aim of this re-
search is a study of socio-economic de-
terminants of trust among labor children 
referring to NGOs in Tehran. 
Method: This study is a correlational 
study that was conducted with survey 
method. The population of the study 
was all 13 to 18 year old children who 
are referred to children support center 
(including Iliya institute, Shush chil-
dren home, Naser Khosro children 
home, Moulavi all children center and 
science Home) in Tehran. A sample of 
105 working children was selected by 
convenience sampling according to 
inclusion and exclusion criteria. The 

جامعــه آمــاری ایــن مطالعــه كلیــه كــودكان كار 13 
تــا 18 ســاله مراجعــه كننــده بــه ســازمانهای مــردم 
نهــاد حمایــت از حقــوق كــودكان تهــران در ســال 
ــت  ــز حمای ــر از 4 مرك ــه 105 نف ــد ك 1393 بودن
ــودك  ــه ك ــا، خان ــودكان )مؤسســه ایلی ــوق ك از حق
شــوش، خانــه كــودك ناصــر خســرو، مركــز همــه 
ــم  ــوان حج ــم( به عن ــه عل ــوی و خان ــودكان مول ك
ــرای جمــع  ــد. ب ــرار گرفتن ــورد بررســی ق ــه م نمون
اجتماعــی  اعتمــاد  پرسشــنامه  از  داده هــا  آوری 
ــا  ــا ب ــع آوری، داده ه ــس از جم ــد. پ ــتفاده ش اس
ــیون  ــاری SPSS و رگرس ــزار آم ــرم اف ــتفاده از ن اس

ــد.  ــل ش ــه تحلی چندگان
یافته هــا: میانگیــن وضعیــت اعتمــاد اجتماعــی 
ــراف  ــا انح ــط( ب ــد متوس ــودكان 64/24 )در ح ك
ــل  ــن عوام ــن از بی ــد. همچنی ــار 10/08 می باش معی
اقتصــادی و اجتماعــی مــورد بررســی ) شــامل 
ســن، جنــس، بعــد خانــوار، وضیــت مســكن، محــل 
تولــد، ملیــت و درآمــد( تنهــا ملیــت )ایرانــی بــودن 
ــا  ــودكان ب ــد ك ــودن( و درآم ــی ب ــل افغان در مقاب
اعتمــاد اجتماعــی آنهــا ارتبــاط داشــت كــه ایــن دو 
ــاد  ــرات اعتم ــاً 28/6 درصــد از تغیی ــر مجموع متغی

ــد.  ــن می كن ــی را تبیی اجتماع
بحــث: بــا در نظــر گرفتــن ایــن نكتــه كــه زندگــی 
ــت  ــی اس ــل اجتماع ــتن تعام ــول داش ــالم محص س
ــكل گیری  ــی در ش ــدی مهم ــل كلی ــاد عام و اعتم
ــرای  ــترهای لازم ب ــت بس ــت، لازم اس ــل اس تعام
حفــظ و تقویــت اعتمــاد و اعتماد ســازی هــر بیشــتر 
مــورد توجــه مســئولان قــرار گیــرد. عــاوه بــر این، 
ــه ایــن كــه كــودكان كار از گروههایــی  ــا توجــه ب ب
هســتند كــه مشــكات اجتماعــی، اقتصــادی و 
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research instrument was a social trust 
questionnaire. The questionnaire con-
sisted of 25 items and five dimensions 
including behavior-based trust, cooper-
ative tendencies, openness, honesty, re-
liability. The face validity of the ques-
tionnaire was approved by 12 experts 
of university of social welfare and re-
habilitation sciences in the fields of: so-
cial welfare, social work, social policy, 
sociology, psychiatry, social medicine, 
and psychology. Also, construct valid-
ity which was performed by principal 
components analysis showed that there 
is only one factor that explains 52. 
92% of the variance and all the items 
loaded on this factor. To determine the 
reliability of the questionnaire a pilot 
study was conducted on 30 labor chil-
dren. Then, after ensuring questions 
are understandable for the target group 
and calculating the coefficient alpha, 
the final questionnaire was developed 
and completed. Cronbach’s alpha coef-
ficient of the questionnaire was 0. 954 
and Cronbach’s alpha coefficients for 
five dimensions of the questionnaire 
were 0.971, 0.971, 0.966, 0.969, and 0. 
967 respectively. Data were analyzed 
using SPSS statistical software and 
multiple linear regressions. 
Findings: The results showed that 85 

ــود  ــالان خ ــه همس ــبت ب ــتری نس ــی بیش خانوادگ
ــن  ــه ای ــه ك ــن نكت ــن ای ــا در نظــر گرفت ــد و ب دارن
آســیبهای  درگیــر  بالقــوه  می تواننــد  كــودكان 
اجتماعــی شــوند كــه هزینه هایــی را بــه ســایر 
ــه برنامه هــای  افــراد جامعــه نیــز تحمیــل كنــد، ارائ
ــان  ــی آن ــاد اجتماع ــش اعتم ــرای افزای ــب ب مناس
ــش  ــرای افزای ــكاری ب ــوان راه ــم به عن ــد ه می توان
افزایــش  و  كــودكان  ایــن  اجتماعــی  ســامت 
ســامت جامعــه از طریــق كاســتن از آســیبهای 

ــرد.  ــرار گی ــر ق ــد نظ ــی م اجتماع
ــودكان كار،  ــی، ك ــاد اجتماع ــدی: اعتم واژگان کلی
ســازمانهای مــردم نهــاد، عوامــل اقتصادی-اجتماعی

 
تاریخ دریافت: 94/7/5
تاریخ پذیرش:95/4/28

مقدمه 
امــروزه اعتمــاد اجتماعــی از جملــه 
مقــولات اساســی در مطالعــات اجتماعــی و 
سیاســی معاصــر و یكــی از اجــزاء اصلــی 
ــولاً آن  ــه معم ــی اســت ك ــرمایه اجتماع س
ــه یكــی از شــاخصهای كلیــدی  ــه منزل را ب
در بررســی ســرمایه اجتماعــی بــه كار 
می برنــد و حتــی در مواقعــی می تــوان 
ــاخص در  ــن ش ــا تنهاتری ــن ی ــت بهتری گف
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ــت  ــی اس ــرمایه اجتماع ــی س ــه بررس زمین
)دیلــی1، 2003(. 

ــت  ــی اس ــی از عوامل ــاد اجتماع اعتم
ــت  ــت مثب ــاد ذهنی ــد در ایج ــه می توان ك
ــاركت  ــه مش ــردن زمین ــم ك ــق فراه از طری
و همــكاری میــان اعضــای جامعــه دخیــل 
باشــد. از نظــر زتومــكا2 )1387( اعتمــاد بــه 
ــه از دیگــران  ــای انتظــار عمــل صادقان معن
نســبت بــه خــود اســت. اهمیــت اعتمــاد در 
روابــط و پیوندهــای اجتماعــی بــه گونــه ای 
اســت كــه زمینــه همــكاری و تعامــل را در 
ابعــاد مختلــف جامعــه گســترش می دهــد، 
ــی  ــاد اجتماع ــش اعتم ــه كاه ــی ك در حال
از  در جامعــه موجــب می شــود تــرس 
ــن  ــی بی ــاس ناامن ــه و احس ــراری رابط برق
اعضــا بــه وجــود آیــد كــه مانــع از تــداوم 
ــكاری و  ــش هم ــه و كاه ــت رابط و تقوی
ــورت  ــن ص ــه در ای ــود ك ــات می ش تعام
منشــاء  كــه  منفعت طلبــی  و  فردگرایــی 
نابســامانیهای  و  انحرافــات  از  بســیاری 

1. Deily 
2. Sztompka

percent of the samples were girl, 73 
percent had Afghan nationality, 3 per-
cent were illiterate, 90 percent were 
in elementary school and only 7 per-
cent had high school education. As 
well as nearly 60 percent of people, 
both married and divorced met their 
wives or husbands traditionally. They 
were mainly introduced to each other 
by their families and friends. Also, the 
average family size was n = 6.85 for 
working children. 77% of their parents 
lived together and another 23% were 
divorced or one parent had died. Fur-
thermore, average income of children 
was 539,000 Tomans monthly (be-
tween 90,000 to 1,300,000 Tomans). 
The findings about the children’s job 
showed that shopkeeper and peddler 
were the most important jobs. The re-
sults showed that social trust was at 
intermediate level (64. 24 +/- 10.08) 
among labor children. In the aspect of 
social trust, the behavior-based trust 
mean was 13.3 (between 6 to 21), a 
cooperative tendency was 8.92 (be-
tween 5 to 21), openness was 12.41 
(between 6 to 19), honesty was 14.13 
(between 9 to 21), and reliability was 
15.48 (between 9 to 20). In addition, 
among the economic and social factors 
examined including age, sex, income, 
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family size, place of birth, national-
ity, and housing situation only income 
and nationality significantly associated 
with social trust. These two factors to-
gether explained about 28.6 percent of 
the social trust variance. 
Discussion: Considering the fact that 
healthy living is a product of social in-
teraction and trust is a key factor in the 
formation of interaction, it is necessary 
to attempt for maintain and strengthen 
the trust in society. Furthermore, due 
to the fact that working children have 
more social, economic and family 
problems than their peers and taking 
into account the fact that these chil-
dren could potentially be involved in 
social problems, that also impose costs 
on other people, providing appropriate 
programs to increase their social trust 
can be a method of improving chil-
dren’s social health and, consequently, 
social well-being for society. 
KeyWords: Labor children, NGOs, 
Socio-economic factors, Social trust

ــد  ــه رواج می یاب اجتماعــی اســت در جامع
ــكاران، 1387(.  ــتانی و هم )باس

جــزء  مهم تریــن  به عنــوان  اعتمــاد 

ســرمایه اجتماعــی یكــی از شــاخصها و 
ــتی  ــامت و بهزیس ــر س ــانگرهای مؤث نش
اجتماعــی اســت. بســیاری از فیلســوفان 
توكویــل2  و  هیــس1  نظیــر  اجتماعــی 
ــم  ــی نظ ــه اساس ــاد پای ــه اعتم ــد ك معتقدن
ــی را  ــهای اجتماع ــت و تنش ــی اس اجتماع
كاهــش و انســجام را افزایــش می دهــد. 
ایــده اساســی ایــن اســت كــه اعتمــاد 
افــراد بــه یكدیگــر و اعتمــاد آنهــا بــه 
نهادهــای اجتماعــی همــراه بــا شــكل گیری 
ــد  ــودمند می توان ــی س ــبكه های اجتماع ش
اثــرات مثبتــی بــر ســامت جســمی و 
روانــی افــراد و همچنیــن بــر كارایــی نظــام 
داشــته باشــد )شــارع پــور، 1388(. به طــور 

كلــی در مــورد نقــش و اهمیــت اعتمــاد می تــوان گفــت اعتمــاد به عنــوان عامــل كلیــدی 
در راســتای آمــوزش خــوب )كلمــن، 1377(، تأمیــن كیفیــت مراقبتهــای ســامت و حتــی 

ــوك3، 2002(.  ــی رود )ل ــمار م ــه ش ــی ب ــات قوم ــل منازع ــل و فص ح

1. Hiss 
2. Toukvill 
3. Locke
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