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مناطــق  در  خانــواده  مطالعــات  مقدمــه: 
مختلــف جهــان، حاكــی از افزایــش خانواده هــای 
ــد  ــی، پیام ــرایط كنون ــت. در ش ــت اس زن سرپرس
افزایــش ایــن نــوع خانواده هــا، فزونــی فقــر 
بــالای  شــیوع  و  اجتماعــی  آســیب پذیری  و 
فشــارهای روانــی در جامعــه اســت. افزایــش 
زنــان شــاغل به ویــژه زنــان سرپرســت خانــواری 
بــه  متــرو  در  زندگــی  گــذران  بــرای  كــه 
ــر  ــو در تغیی ــد، از یك س ــی می پردازن دست فروش
ــوی  ــت و از س ــر اس ــی مؤث ــای خانوادگ الگوه
دیگــر، بازتــاب تغییــر الگوهــای ناشــی از تحــول 
ســاختاری در خانــواده بــوده و در مناســبات 
اجتماعــی آشــكار می شــود. ایــن واقعیتــی اســت 
ــای  ــا فشــار الگوه ــو، ب ــا از یك س ــه م ــه جامع ك
فرهنگــی ســنت گرا در زمینــه نقشــهای زن و مــرد 
و تقســیم كار مبتنــی بــر جنســیت روبه روســت و 
ــادی و  ــهای اقتص ــرش نقش ــر، پذی ــوی دیگ از س
ــان مشــاركت  ــب زن ــی گســترده تر از جان اجتماع
بیش ازپیــش آنــان در مســئولیتها و مشــكات 
ــن  ــدف از ای ــد. ه ــی را می طلب ــی خانوادگ زندگ
پژوهــش، شــناخت آثــار ایفــای نقشــهای چندگانه 
ــاد  ــان ی ــان دســت فروش متــرو، نگــرش زن در زن
ــان  ــای آن ــه خودشــان و راهكاره شــده نســبت ب

ــت.  ــوده اس ــی ب ــارهای نقش ــع فش ــرای رف ب
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Introduction: The family studies 
conducted worldwide revealed an  in-
crease in female headed families. In 
the current situation, the increase in 
female headed families will lead to the 
increase in poverty and social vulner-
ability as well as a high prevalence of 
psychological pressure in the society. 
The increase in the number of working 
women, particularly those of female 
headed families who make a living by 
peddling their wares around the sub-
ways, can have an impact on chang-
ing the family patterns on the one 
hand, and reflects the changed patterns 
caused by the structural transformation 
in the family which is manifested in the 
social relations, on the other hand. This 
is a fact that our society is faced with 
the pressure of traditionalist cultural 
patterns regarding  men and women’s 
roles and gender-based division of la-
bour, on the one hand, and it requires 
the acceptance of broader social and 
economic roles by  women and their 
higher  participation in accepting the 
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responsibilities and solving the prob-
lems of the family life, on the other 
hand. This study aimed to identify the 
effects of performing multiple roles on 
,  female peddlers in subways their at-
titudes toward themselves and their 
strategies to address the role pressure. 
Method: A qualitative study using ob-
servation techniques and semi-struc-
tured interviews with female peddlers 
in the subways was applied. Partici-
pants were chosen through snowball 
sampling, a non-probability sampling 
technique.
Findings: This study approved the role 
accumulation theory and the role en-
hancement theory describe in the theo-
retical framework. The multiple roles of 
subway female peddlers (e.g.economic 
role, maternal role and housekeeping) 
provided them with a set of opportuni-
ties and constraints. Having a job was 
associated with developing skills and 
creating a regularly scheduled frame-
work for life and it had minimized the 
psychological pressures caused by the 
conflict of the roles. Therefore, the re-
sults showed that having multiple roles 
does not affect women destructively. 
Discussion: The results of the study 
showed that although  approaches, 
such as role plurality, role conflict and 

روش: مقالــه حاضــر بــر پایـــه یافتـــه های یــك 
ــاهده و  ــك مش ــتفاده از تكنی ــا اس ــی ب ــه كیف مطالع
مصاحبــه نیمــه ســاخت یافته بــا زنانــی اســت 
كــه در متــرو بــه دست فروشــی مـی پردازنـــد. 
نمونه گیــری نیــز بــه شــیوه گلولــه برفــی كــه یكــی 
ــت،  ــی اس ــر تصادف ــری غی ــای نمونه گی از راهبرده

ــده اســت.  ــام ش انج
ــش  ــر نق ــای تكث ــق نظریه ه ــن تحقی ــا: ای یافته ه
و اعتــای نقــش را كــه در چارچــوب نظــری 
ــف  ــهای مختل ــد. نقش ــد می كن ــده تأیی ــریح ش تش
زنــان دســت فروش متــرو )نقــش اقتصــادی، نقــش 
مــادری، نقــش خانــه داری( مجموعــه ای از فرصتهــا 
ــا را در اختیارشــان می گــذارد. داشــتن  و محدودیته
ــا رشــد مهارتهــا، ایجــاد یــك چهارچــوب  شــغل ب
ــوده  ــرای زندگــی همــراه ب زمان بندی شــده منظــم ب
و حتــی فشــارهای روانــی ناشــی از برخــورد نقشــها 
ــع  ــت. درواق ــانده اس ــل رس ــه حداق ــا را ب در آنه
ــه در  ــد ك ــئله دارن ــن مس ــر ای ــت ب ــا دلال یافته ه
ــر  ــش تأثی ــدد نق ــاص تع ــة خ ــن نمون ــطح همی س

ــان نداشــته اســت.  ــن زن ــر ای ــی ب مخرب
بحــث: نتایــج حاكــی از ایــن واقعیــت اســت كــه 
ــار  ــش و فش ــر نق ــد تكث ــی مانن ــه رویكردهای گرچ
ــار اضافــی نقــش باعــث شــده كــه ایــن افــراد از  ب
نظــر اختــالات روانــی مثــل اضطــراب، خســتگی و 
افســردگی نســبت بــه زنانــی كــه فقــط بــه نقشــهای 
ــرار  ــی ق ــت نامطلوب ــد در وضعی ــنتی می پردازن س
گیرنــد ولــی در مقابــل بــا توجــه بــه نظریــه اعتــای 
ــب  ــد موج ــی جدی ــوان نقش ــتغال به عن ــش، اش نق
ــت  ــب حمای ــی و كس ــتقال مال ــس، اس ــزت نف ع
اجتماعــی گســترده تری شــده اســت. همچنیــن 

Arc
hive

 of
 S

ID

www.SID.ir

www.SID.ir


145      

مطالعه تجربه ایفای هم زمان نقش شغلی - خانوادگی در زنان ...

the pressure of role overload lead these 
women to have adverse conditions in 
terms of anxiety, fatigue and depres-
sion compared to those women who 
accept only the traditional roles (e.g. 
housekeeping), having a job 
leads to  higher self-esteem, more finan-
cial independence as well as achieving  
extensive social support. Moreover, by 
creating feelings of usefulness, a part 
of the psychological needs are met and 
their capability and self-confidence are 
increased. 
Keywords:  Female headed house-
holds, job-family role, peddling in sub-
ways, performing multiple roles

ــودن، بخشــی از نیازهــای  ــا ایجــاد حــس مفیــد ب ب
ــرده و موجــب گســترش  ــن ك ــان را تأمی ــی آن روان
عاملیــت، توانمنــدی و خودبــاوری ایــن زنــان شــده 

اســت. 
ــی،  ــغلی- خانوادگ ــش ش ــدی: نق ــای كلی واژه ه
ــرو،  ــوار، دست فروشــی در مت ــان سرپرســت خان زن

ــه  ایفــای نقــش چندگان
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 مقدمه
ــیب پذیر  ــای آس ــه گروه ه ــت« ازجمل ــا »خودسرپرس ــوار« ی ــت خان ــان سرپرس »زن
جامعــه هســتند كــه بــه هــر دلیلــی مســئولیت امــرار معــاش خانــواده را بــر عهــده دارنــد 
)بنیانیــان، 1385(. ایــن افــراد می تواننــد شــامل زنــان بیــوه، زنــان مطلقــه )اعــم از زنانــی 
ــی  ــته، ول ــدری بازگش ــه پ ــه خان ــا ب ــد ی ــی می كنن ــی زندگ ــاق به تنهای ــس از ط ــه پ ك
ــی،  ــردان زندان ــران م ــاد، همس ــردان معت ــران م ــد(، همس ــاش می كنن ــرار مع ــود ام خ
همســران مــردان مهاجــر، همســران مردانــی كــه در نظام وظیفــه مشــغول خدمــت هســتند، 
ــه هرگــز ازدواج  ــران خودسرپرســتی ك ــا(، دخت ــان ســالمند تنه ــان خودسرپرســت )زن زن
ــای  ــر ایف ــار اجتناب ناپذی ــند. آث ــالمند باش ــاده و س ــردان ازكارافت ــد و همســران م نكرده ان
نقشــهای چندگانــه زنــان بــر روابــط بــا فرزنــدان و آثــاری كــه بــر سرنوشــت خودشــان 
ــند  ــان می كوش ــن زن ــه ای ــژه ك ــد به وی ــتری می یاب ــی بیش ــذارد پیچیدگ ــای می گ ــر ج ب
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