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  1اكرم عليمرداني
  چكيده

پس از پيروزي انقلاب شكوهمند اسلامي ايران، شاهد دگرگوني در تمامي ابعاد جامعه (به دليل مبنـا قـرار گـرفتن    
هاي آن است نيز در پيروي از اين  اسلام )بوديم. بدين ترتيب اداره جامعه، كه متشكل از مديريت سازمان و مؤسسه

و شيوه هاي مديريت بر مبنـاي اسـلام بـا عنـوان مـديريت اسـلامي اسـت. بـديهي اسـت           رويه، نيازمند تبيين اصول
هـاي   حاكميت مديريت اسلامي علاوه بر متأثر ساختن ابعاد سازمان، نحـوه اداره و تـدوين اهـداف آن بـر ويژگـي     

 حضـور  شخص مدير نيز تأثير گذار مي باشد. امروزه با گذشت سي و سه سال از پيـروزي انقـلاب اسـلامي، خـلأ    
هاي مـا احسـاس مـي شـود .امـا چگونـه        كمرنگ مديران اسلامي و عدم اجراي كامل مديريت اسلامي در سازمان

ها عملي كرد؟ آيا مطالعات انجام شده در خصوص مديريت  توان مديريت اسلامي را به نحو صحيح در سازمان مي
هاي مديريت نتوانسـته اسـت موفـق عمـل      ياسلامي كافي نيست؟يا مديريت اسلامي در عرصه رقابت با ساير تئور

هـا نيازمنـد بـه پژوهشـي      نمايد و اگر اين چنين است علت آن چيست ؟ بديهي است براي پاسخ گويي به اين سؤال
هـاي بـه چـاپ رسـيده و نيـز محتـواي        ها و مقالـه  علمي و همه جانبه مي باشيم . ليكن با بررسي منابع موجود(كتاب

ددي كه در مجـامع  علمـي كشـوردر ايـن خصـوص  اجراگرديـده) بـه نظـر مـي آيـد           هاي متع سمينارها و همايش
ها و اهميت مديريت اسلامي به اندازه كافي پرداخته شده است امـا در   خوشبختانه به مقوله تعريف، اصول، ويژگي

اقل توسط هايي كه مدعي اجراي آن هستند ) لا ها (حتي سازمان مورد چگونگي اجرا و موانع اجراي آن در سازمان
  نويسنده پژوهشي مشاهده نشده. 

مديريت اسـلامي و ارتبـاط آن بـا    «در اين مقاله تلاش شده است هر چند مختصر با طرح موضوعي تحت عنوان     
هـا   به نقش تعليم و تربيت به عنوان حلقة مفقودة شكل گيري و اجراي مديريت اسلامي در سـازمان » تعليم و تربيت

در همـه  هـايي اسـت كـه در طـي آن قـدرت آگـاهي        تربيت يكي از اساسي ترين فعاليـت اشاره شود؛ زيرا تعليم و 
شـاهد ايـن مـدعا تـاريخ     . مـي گـردد  بـراي برخـورد بـا مسـائل گونـاگون آمـاده       مي يابد و جامعه ها پرورش  زمينه

نهاد آموزش اي چون ژاپن،كره جنوبي،كشورهاي اروپايي و ... مي باشد كه با بهره گيري از  كشورهاي توسعه يافته
  اند.  و پرورش به منظور برخورد با مشكلات و پديده هاي جديد اجتماعي گامي موفق به سوي پيشرفت برداشته

مي توان گفت يكي از  مؤثرترين گام ها جهت اجراي مديريت اسلامي توجه ويژه به امر تعليم و تربيت به منظور    
نوجوانان مي باشـد؛ زيـرا در آينـده نـه چنـدان دور مـديران       نهادينه كردن مفاهيم آن در افكار كودكان، جوانان و 

جامعه از ميان همين افراد انتخاب خواهند شد. هدف مقاله حاضـر نشـان دادن نقـش و اهميـت تعلـيم و تربيـت در       
  اجراي مديريت اسلامي مي باشد. 

  

  ها كليد واژه
  مديريت/ مديريت اسلامي/ تعليم و تربيت/ مدير       
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  84  1390 زمستان، 22 سال ششم، شمارة

  مقدمه
ي رشته هاي علوم انساني، انسان به عنوان يكي از موضوعات تحقيـق مـورد   در تمام

مطالعه و بحث قرار مي گيرد و آنچه كه بين تمامي علوم انسـاني مشـترك اسـت و    
ستون فقرات اين علوم را تشكيل مي دهد، انسان و ابعاد وجودي انسان اسـت. هـر   

ارض انسـان بحـث و گفتگـو    كدام از اين علوم به نحوي درباره يكي از ابعاد يا عـو 
پيوسته اين سؤال مطرح مي شود كه خـود انسـان    ،زيرا در همه علوم انساني ؛كند مي

چيست؟ وقتي كه موضوع اين علـوم روشـن تـر شـود، بحـث از ابعـاد و تجليـات        
  .وجودي موضوع انسان بهتر و دلنشين تر خواهد شد

مكتبي اسـتوار بـوده    اصولاً مديريت در نظام هاي مختلف جهان هميشه بر مبناي
حال اين مكاتب هر چند مادي يا الحادي باشد ولـي از آنجـا كـه مـديران در      ؛است

ها، كارگزاران حكومتي و حكومت ها در جوامـع هميشـه داراي يـك     درون سازمان
؛ هاي حكومتي خود بوده اند  نظريهها در ذهنيات و يا  ها و ضد ارزش سري از ارزش

هاي فوق در سازمان ها مي باشند بـه   اران يا مجريان سياستلذا مديران نيز كه كارگز
). 1387زاده، انـد. (حلـم   ها بوده ها و ضد ارزش ارزشآن  ناچار در مديريت پاي بند

ساده انديشي است اگر گروهي از مديران يا كارگزاران جوامع يـا متخصصـان علـم    
بر مسند مـديريت   هاي سياسي مختلف اگر مديريت بر اين انديشه باشند كه در نظام

 ،قرار مي گيرند بدون اتكا بر مكتب يا ارزش هاي خاص حاكم بر آن نظام يا جامعه
هـاي انجـام شـده     پژوهشدستگاه اداره خويش مي باشند. حلال مسايل و مشكلات

نشان مي دهد در جوامع غربي از جمله آمريكا ،توجه به معنويات و اصول انساني و 
زار دست يابي به اهداف سازماني مورد اقبال قرار گرفتـه  اخلاقي به عنوان يكي از اب

، مديران علاقه فزاينده اى به تلفيق معنويت و مـديريت دارنـد. ايـن    است و امروزه 
هايى را كه بر كارشان تأثيرگذار است، به همراه دارد و نيـز   تلفيق، عميق ترين ارزش
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بود. مديران به خـاطر برخـى   موفقيت بيشترِ آنها خواهد  ةدهند به همان ميزان، نويد
  ).1،1999(كاوانا هاي مشترك، خود را به معنويت ملزم كرده اند علاقه

پس از پيروزي انقلاب شكوهمند اسلامي ايران، در تمامي ابعاد جامعه دگرگوني 
به وجود آمد. اين تحول با مبنا قرار گرفتن اسلام بود . بدين ترتيب اداره جامعه ،كـه  

هاي آن اسـت، نيـز در پيـروي از ايـن رويـه،       سازمان و مؤسسهمتشكل از مديريت 
نيازمند تبيين اصول و شيوه هاي مديريت بر مبناي اسلام با عنوان مديريت اسـلامي  
است. بديهي است حاكميت مديريت اسلامي علاوه بر متأثر ساختن ابعـاد سـازمان،   

  ر گذار مي باشد. هاي شخص مدير نيز تأثي نحوة اداره ،تدوين اهداف آن بر ويژگي
هـاي   در اين مقاله ، با استفاده از منابع اسلامي (قرآن و سنت)به تعـدادي از ويژگـي  

مدير و مديريت اسلامي اشاره و در انتها با تعريف تعليم و تربيت به عنوان يكـي از  
هاي ايجاد تغيير و تحول در هر جامعه اي بـه ارتبـاط آن بـر مـديريت      مؤثرترين راه
ه خواهد شد و به مديريت اسلامي و ارتباط آن بـا تعلـيم و تربيـت بـه     اسلامي اشار

  عنوان حلقه مفقوده مي پردازيم.
  

  تعريف مديريت اسلامي
به كار  ةشيو«: يميتوانيم بگو اگر بخواهيم تعريفي از مديريت اسلامي داشته باشيم مي

 ـ  راي نيـل بـه   گيري منابع انساني و امكانات مادي، بر گرفته از آموزه هاي اسـلامي ب
پيامبر اسـلام كـه خـود    ).1370(عسكريان، »ثر از نظام ارزشي اسلام استأاهداف مت

به معرفي الگوهاي  ثقلين در همه زمينه ها مي باشند در حديث مسلمانانالگوي تمام 
 :پس از خود براي مسلمين مي پردازند

ن و اهـل بيـتم.   همانا در بين شما مسلمانان دو چيز گرانبها گذاشتم. كتاب خدا قـرآ «
 ).2009اژدري،»(پس همانا اين دو جدا نمي شوند تا اينكه بر حوض وارد شوند

______________________________________________________ 
1-Cavanah  
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  86  1390 زمستان، 22 سال ششم، شمارة

كه در تمام مراحل تصميم گيري و اجـراي تصـميمات بايـد اصـول     توان گفت مي 
عنوان يـك   هرا در نظر گرفت و از تعاليم اسلامي از قبيل قرآن كريم ب اعتقادي اسلام

لي ين احاديث و روايت موجود از پيامبر اكرم (ص ـكتاب آسماني انسان ساز و همچن
ي يهـا  و ائمه اطهار (ع) استفاده نمود و مضامين آنها را به عنوان پاسـخ االله عليه و اله)

يم و ضمناً سيره امامان معصوم (ع) را نيـز بـه   يمطرح شده در علم مديريت تلقي نما
 ـعنوان سنت عملي مورد توجه قرار دهيم و بـدين ترتيـب، مطالـب     دسـت آمـده    هب

ل مديريت، تنظـيم و تـدوين   يه شده از طريق دين براي مسايهاي ارا عنوان راه حل هب
  .گردد و به عنوان مديريت اسلامي عرضه شود

  با ديگر انواع مديريتمديريت اسلامي الف)تفاوت 
توان عمده تفاوت بين مكتب مديريت اسلامي با ساير مكاتب را نگرش هر يـك   مي

ايجاد تعهد در مديريت را  ،بيان نمود. توجه به آخرت در اين مكتب به دنيا و آخرت
ي كـه باعـث   يها شود تا بسياري از نگرش در پي دارد و اين احساس تعهد باعث مي

تزلزل در مسائل اجتماعي جوامع امروزي شده از بينش مديران خارج شود و ارزش 
گردد. ولي نبـود تعهـد و    به انسان و روابط انساني باعث رشد و تعالي جوامعنهادن 

تفـاوتي را ايجـاد    بـي  بي اعتقادي به آخرت باعث توجه به دنيا و ماديات شده و جو
 ـ  مي ويـژه غربـي    هكند كه بسياري از مشكلات ناشي از آن در كشورهاي صـنعتي و ب

تفاوت مديريت اسلامي با ديگر مديريت ها اين اسـت  .قابل مشاهده و بررسي است
لامي مديريت خوبي صورت نپذيرد آفات جبران ناپذيري بـه  كه اگر در مديريت اس

هاي ديني و اعتقادات مردم خواهد زد. در ديگر مديريت هـا چنـين رابطـه اي     ريشه
ها هم اعمال شود طرف هـاي درگيـر،    ترين مديريت فچون اگر ضعي ؛وجود ندارد

دي مـردم  هـاي اعتقـا   هاين مديريت را به دين و اعتقادات مربوط ندانسته و در ريش
پس اگر مديران مسلمان مديريت صحيحي اعمال  .خلل و نقصان ايجاد نخواهد شد

نكنند دو ضرر جبران ناپذير بر جامعه اسلامي وارد مي شود يكي آثار تخريب سـوء  
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مديريت در جامعه است و ديگري آثار تخريب سوء مديريت بر اعتقـادات مـردم و   
نتيجه مزبور به حسن مديريت و آثـار  بالعكس اگر مديريت صميمي اعمال شود دو 

لذا وظيفه بسيار سنگيني بـر دوش مـديران مسـلمان     ؛ناشي از آن تبديل خواهد شد
ماست كه با توكل و استمداد از عنايات الهـي و دقـت نظـر و پـاكي و صـداقت بـه       

اي عمل كنند كه هم به راحتـي و آسـايش و فـراغ بـال مـردم بيافزاينـد و هـم         گونه
).  امـا چگونـه مـي تـوان مـديريت      1377(شـرفي،  را مستحكم تر كننداعتقاداتشان 

ها عملي كـرد؟ آيـا مطالعـات انجـام شـده در       اسلامي را به نحوه صحيح در سازمان
خصوص مديريت اسلامي كافي نيست؟يا مديريت اسلامي در عرصه رقابت با ساير 

است علـت آن  هاي مديريت نتوانسته است موفق عمل نمايد و اگر اين چنين  نظريه
چيست ؟ بديهي است براي پاسخ گويي به سؤالات فوق نيازمند به پژوهشي علمـي  

هـاي بـه چـاپ     ها و مقاله باشيم؛ ليكن با بررسي منابع موجود(كتاب و همه جانبه مي
هاي متعددي كه در مجامع  علمـي كشـور    رسيده و نيز محتواي سمينارها و همايش
مي آيد خوشبختانه به مقوله تعريف، اصـول،   در اين خصوص  اجراگرديده) به نظر

ها و اهميت مديريت اسلامي به اندازه كافي پرداخته شده است امـا در مـورد    ويژگي
هايي كه مدعي اجراي آن  ها (حتي سازمان چگونگي اجرا و موانع اجرا آن در سازمان

  هستند )لااقل توسط نويسنده پژوهشي مشاهده نشده . 
هايي است كه در طـي آن نسـل اول    ز اساسي ترين فعاليتتعليم و تربيت يكي ا

ها پـرورش داده و آنهـا    آگاهي نسل بعد از خود را در همه زمينهمي كوشد تا قدرت 
جرياني است  را براي برخورد با مسائل گوناگون آماده سازد. تعليم و تربيت به مثابه

و تسـلط او را بـر    كه بايد در كنار آموزش دانش، قدرت تفكر را در فرد رشد دهـد 
شود و هم از  محيط زندگي افزون كند. در آموزش و پرورش هم از علم صحبت مي

ورد توجه است و هم از جنبه اجتمـاعي بـودن انسـان    تفكر. هم پرورش عقلانيت م
اهميت تعليم و تربيت تا بدانجا است كـه در جـاي جـاي    ميان آمده است. سخن به 
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  88  1390 زمستان، 22 سال ششم، شمارة

ترين تربيت كه همان تربيت الهي اسـت   متعاليقرآن مجيد سخن از آن آمده است و 
). بـديهي اسـت بـراي اجـرا و     1387(ميرلـو ،   بارها مورد تأكيد قرار گرفتـه اسـت  

گسترش مفهومي الهي و اسـلامي تحـت عنـوان مـديريت اسـلامي نيازمنـد توجـه        
باشـيم. دانـش    مضاعف به امر تعليم و تربيت و تـأثير آن بـر مـديريت اسـلامي مـي     

نا به دستاوردها و رهيافت هاي مسلم علمي، راه هاي نيل به مقصود را وآموزش واعت
كند. هزينه هاي اجتماعي، اقتصادي وسياسي تحقق اهداف راكم  در همه جا كوتاه مي

  آورد. مي كند و همفكري وهماهنگي را در عمل به وجود مي
مبادله « ،» دانايي« ما در عصري به سرمي بريم كه بالا ترين مشخصه آن ،توجه به 

هاي جديد است. ويژگي بارز انقلاب فناوري  به عنوان سرمايه» آموزش« و» اطلاعات
كنوني، حتي از محوريت دانش واطلاعات هم گذشته است.اين ويژگي بـارز جهـان   
كنوني وجامعه پرشتاب ما ،كاربرد دانش و اطلاعات در فرآيندهاي اجتماعي وعلمي 

ــازخورد   ــوآوري  وانتقــال آنهــا در يــك چرخــه ب ــان علــم وجامعــه ون ــده مي فزاين
دركاربردهاست (در اين عرصه چرا براي اجرايي نمودن مفهومي اساسي و مهم چون 

  مديريت اسلامي، نبايد از آموزش كمك گرفت؟!).
با اين ضرورت، اهتمام ورزيدن به مقام و منزلت علـم وآمـوزش ، نـه تنهـا امـر      

شرفت ونهايتاً امنيـت و نظـم را بـه    پسنديده اخلاقي وارزشي است ، بلكه توسعه،پي
دهـد.اين   دنبال مي آورد و نگاه علمي و مديريت علمي را درمتن جامعه جريـان مـي  

يك واقعيت است كه توجه به دانش ، اطلاعات، آموزش وكاربرد آنها درچرخه امور 
جامعه وكشور ، يك مسئله و رويكرد مهم در جامعه ماست. شكل گيري درست اين 

ي و علمي درسايه توسعه همزمان و متوازن سخت افزار، نـرم افـزار و   تحول مديريت
مغزافزار ميسر است، كه تنها با نگرش سيستمي ونظام مند ثمرمي دهـد (بنـت ويـن    

)؛ لذا با عنايت به مطالب فوق و ضرورت توجه به آمـوزش در  2000وهس كارن ام،
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ز راهبردهـاي مهـم،   جهان امروز، اهميت بهره مندي از آموزش را بـه عنـوان يكـي ا   
  جهت ايجاد مديريت اسلامي در كشور را دو چندان مي كند.

 تعدادي از اختلافات ناشي از تفاوت عمده فوق را مي توان در سطوح ذيل بر شمرد:
  هدف -1

كند و در پي دستيابي به مقصدي است.علم مديريت در  هر علمي هدفي را دنبال مي
باشـد. در يـك جامعـه غربـي      يد محصول ميپي اهدافي چون ارائه خدمات و يا تول

حداكثر كردن سود هدف، مديريت است.به عبارت ديگر سود اصالت دارد و انجـام  
وجـه تمـايز اساسـي كـه بـين      وظايف مديريت در راستاي نيل به اين هدف است .

ع مديريت در مكاتب شـرق و غـرب وجـود دارد ايـن     انوامديريت اسلامي با ديگر 
ظام اسلامي و جامعه اسلامي متكي است بر دو پايـه و اصـل   است كه مديريت در ن

تا زماني صاحب ارزش اسـت كـه   » كالا«اين  و» توليد كالا «و»تعالي انسان ها«عمده 
در غير اينصورت هر زمان كـه از صـراط مسـتقيم     ،ها باشد انسان» تعالي«در خدمت 

از  بيـرون ن يـا  هاي مشـغول در سـازما   اسلامي براي سازندگي مادي و معنوي انسان
در مكاتب شرق و غـرب اگـر تعـالي در كـار     . سازمان خارج شد، بايد معدوم گردد

ها براي افزايش توليد است و نه افـزايش اعتقـادات    هست در جهت افزايش مهارت
كه در خـدمت سـود و    يمديريت و توليد، لذا در اين سيستم، ها جهت تعالي انسان

  مورد قبول و مابقي مطرود است. ،افزايش در آمد صاحبان سهام باشد
هـا مـي    انسـان رشد و تعـالي   ،سيس سازمانأدر مديريت اسلامي، هدف از تاما 
. در حقيقت در جامعه اسلامي، مدير و سازمان، با تمام سـرمايه هـاي مـادي و    باشد

توليدي موجود و فعال در آن ابزاري است درخدمت انسان شاغل در اين سازمان، تا 
). به بيان 1387(حلم زاده، كار گيرد هو كمال مادي خود و ديگران ب براي رشد معنوي

ديگر مي توان گفت مديريت اسلامي در درجه اول به دنبال رشد و تعالي انسـان در  
راستاي هدف خلقت(تربيت اشرف مخلوقات)و پس از آن به دنبال دست يـابي بـه   
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  90  1390 زمستان، 22 سال ششم، شمارة

تـرين منـابع،    نـوان مهـم  هـا بـه ع   اهداف سازماني مي باشد؛ زيرا در سايه رشد انسان
  ها توسعه مي يابند. سازمان

  هاي فرد و مديريت هماهنگي هدف-2
كـه بـا    مـي شـود  هاي رهبري ملاحظه  در بررسي نظريهساير نظريه هاي مديريت: 

هاي كاركنان و سازمان و مديريت سـعي در ايجـاد خـودكنترلي در     هماهنگي هدف
ر سهيم كردن در سود سـازمان، متوسـل   رو به اقداماتي نظي كاركنان شده است از اين

و فـرد  ها باعث هماهنگي در سطوح پايين اهـداف   اند اما ممكن است اين اقدام شده
ايـن   واين اهداف در سطوح بالاتر با هـم تفـاوت دارنـد     در حالي كهسازمان شود 

علتّ آن را نيز بايد فلسفه حـاكم بـر ايـن    ؛تفاوت ممكن است به تضاد تبديل شود 
باشـد و حتّـي    ترين ارزش، منافع شخصي مي زيرا در اين فلسفه مهم ؛ها بيابيم هنظري

... در حقيقـت در ايـن راسـتا    و  پرداختن به مسائلي همچون اخلاق، حقوق ديگران
  تواند عميق و پايدار باشد.  اين تطابق و هماهنگي نمي لذاباشد. مي

رد فوق اين منافع شخصي در نظام ارزشي اسلام، هدف غايي هر فمديريت اسلامي: 
در حقيقت چيزي كه براي فرد مسلمان اهميت دارد اطاعت امـر خداونـد و   و است 

مـرا پرسـتش   « بيند بندگي اوست كه تنها راه سعادت دنيا و آخرت خود را در آن مي
   .)61(سورة يس، آيه » كنيد، اين راه مستقيم است

رساند و  و كمال مطلوب مي در حقيقت اين راهي است كه انسان را به قرب الهي
عنوان  هشود و ب به كسب و كار و سود آوري مادي نيز در اين چارچوب نگريسته مي

ي از زندگي بشر و در راستاي ايـن هـدف اعتبـار دارد. انسـان، فطـرت كمـال       يجز
خواهي نامحدود و سيري ناپذيري دارد حال اگر نظـام فكـري و فضـاي ارزشـي او     

بالطبّع هر فردي در اين  ،دي و مقام و شهرت در دنيا نشناسدكمال را مافوق تكاثر ما
گيرد و چون از طرف ديگر منابع دنيا چه از لحاظ ثروت مادي و چه  رقابت قرار مي

باشد.  تخالف و تزاحم اهداف افراد اجتناب ناپذير مي  باشد، مقام و قدرت محدود مي
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خارج از چارچوب تنگ مادي  كند اما دين اسلام هدفي را كه براي انسان معرفّي مي
در اين حالت نه تنها اهداف افراد با يكديگر تزاحمي نـدارد بلكـه    .باشد و دنيايي مي

باشند. در اين نظام ارزشي است كه خدمت بـه   در يك راستا و جهت و مؤيد هم مي
عنوان بالاترين ارزش و بزرگترين عبادات در جهت قرب انسان بـه خداونـد    هخلق ب

عنوان نعمت الهي محسـوب   هها ب ود و رفع حوائج مادي و معنوي انسانش مطرح مي
باشـد و   شود و مال و ثروت دنيا و قدرت و مقام دنيوي ابتلا و آزمايش الهي مـي  مي

  اعتبار دارد.   قدرت و مقام تنها در صورت خدمت به خلق و احقاق حق،
صـادي و اجتمـاعي تـا    هاي اقت بنابراين با توجه به اينكه اهداف سازماني (سازمان

سازمان حكومتي) نيز در جامعه اسلامي بايد لزوماً در جهت اهداف اسلامي و مطابق 
نظام ارزشي اسلام باشد، هماهنگي اهداف كاركنان، مديريت و سازمان در بـالاترين  

و همگي آنها به صورت واحد و يكپارچـه در راسـتاي اجـراي     شود سطح ايجاد مي
  ).1387ش مي كنند (نقي پور ،ايزد خواه،اوامر الهي در زمين تلا

  نسانا -3
اسلام درباره انسان قضاوت غير علمي و غير واقعي ندارد، او را از خاك بر آمده مي 

 ـشمارد، اما در نهاد او يك استعداد غير خاكي كـه فطـرت نـام دارد قا    ل اسـت كـه   ي
ميـان طبيعـت و    انعكاسي از اراده مطلق جهان يعني خدا است و بدينگونه انسان، در

خدا ذات دو گانه اي است كه حركت تكاملي خويش را به اختيار خويش از خـاك  
ل اسـت  ياسلام همانگونه كه براي طبيعت اصول ثابتي قا. سوي خدا ادامه مي دهد هب

ل است كه اخـلاق بـر آن   يكه علم بر آن مبتني است، براي فطرت نيز اصول ثابتي قا
هاي انساني به همان اندازه اصالت و ثبوت دارند كه  استوار است و در نظر او ارزش

قوانين طبيعي بر طبيعت و بدينگونه است كه اسلام، بـر خـلاف اومانيسـم سـرمايه     
داري از اصولي به نام عـدالت، شـرافت، هـدايت، آگـاهي، مسـئوليت، ارزش هـاي       

تواند ل انساني در همه نظام ها و در طول همه ادوار تاريخ بشر مي ياخلاقي و خصا
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دفاع كند و طرح يا تحقق آنها را موكول به پيدايش ماشين بخار نسازد. اسلام از ميان 
تمام مذاهب تاريخ، اين ويژگي را دارد كه تنها به ترتيب رابطه انسان با خدا يا تزكيه 
نفس (چون مسيحيت) اختصار نمي كند و از جهان بينـي فلسـفي گرفتـه تـا شـيوه      

ورت يك مكتب جامع داراي ابعاد گوناگون انساني اعلام ص هزندگي فردي، خود را ب
  مي كند. 

اسلام در يك كلمه، يك فلسفه رستگاري انساني است و چنانكه در نخستين پيام 
كند (قولـوا لا الـه الا االله تفلحـوا)، توحيـد را مكتـب       و شعار دعوت خود اعلام مي

كه  و اينگونه استنمايد. اساسي و راه اصلي رسيدن به اين آرمان (فلاح) معرفي مي 
طرف يك نوع آگـاهي صـعود مـي كنـد و اومانيسـم       هاز همان آغاز، بينش اسلامي ب

)و در واقع همين جهـان  1377(رجايي خراساني، سرمايه داري بسوي يك نوع توليد
بيني است كه انسان را از پوچ گرايي نجات مي دهد (مشكلي كه جهان غرب بـه آن  

مي نگرد و با گرايش بـه حاكميـت معنويـت در سـطوح      به عنوان يك پديده عظيم
  جامعه در صدد مبارزه با آن برآمده است.)

  كنترل ونظارت  -4
يكي از وظايف اساسي مديريت، نظارت و كنتـرل اسـت   ساير نظريه هاي مديريت:

پذير نخواهد بود. اصول اساسي و فرآيند و  كه بدون آن تحقق اهداف مديريت امكان
و نظارت در متون رايج مديريت بيان شده است. اما محتـواي ايـن   هاي كنترل  روش

هـاي   فرآيند بيش از هر چيزي تحت تأثير نگرش حاكم بر اصول مـديريت و ارزش 
رايج در محيط است. دين مبين اسلام با بيان نگرش خاص خود نسـبت بـه مبـادي    

مبتنـي بـر   هاي اصيل خود كـه   هاي مديريت و سازمان و با ارزش  نظريهموضوعه در 
  .فطرت انسان است؛ بيشترين تأثير را در محتواي اين فرآيند (كنترل و نظارت) دارد

  اند:  برخي در بيان كاربردي مفهوم كنترل در دانش مديريت بيان داشته
بيني شده بـا عمليـات انجـام شـده      فعاليتي است كه ضمن آن عمليات پيش ،كنترل«
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باشـد و   »بايـد «ف و انحراف بـين آنچـه   شوند و در صورت وجود اختلا مقايسه مي
  ).159 :1353(صـادقپور،  » شـود  ، نسبت به رفع و اصلاح آنها اقدام مي»هست«آنچه 

و در تعاريف ديگري جريان و فرآيند كنترل نيـز ارائـه شـده اسـت. براسـاس ايـن       
كنترل عبارت است از فعاليتي منظم كه ضـمن آن نتـايج مـورد انتظـار در     «تعاريف: 
شوند، سيستم دريافت اطلاعات طراحي  تانداردهاي انجام عمليات تعيين ميقالب اس

هـا و   گردند، اختلاف بيني شده و انجام شده با هم مقايسه مي گردد، عمليات پيش مي
شـوند، و سـرانجام    ها مشاهده شده ارزيابي و ميزان اهميت آنها مشخص مي انحراف

(الواني، » گيرند ي سازمان انجام ميها ها و مأموريت اصلاحات لازم براي تحقق هدف
1379 ،: 88(.  

هرگاه عامل كنترل كننده از خارج به داخل انسان منتقل  با عنايت به مطالب فوق
كه شخص با اختيار و آگاهي به ارزيابي و اصـلاح عملكـرد خـود در     طوري گردد به

قـق  قالب استانداردهاي مشخص و در جهت اهداف مطلوب بپردازد، خودكنترلي تح
اي بـه قـدمت مـديريت     كنترل و نظارت سـابقه و اهميت كاربرد  ،يافته است. مفهوم

زيـرا اعمـال    ؛باشـد  لكن موضوع اصلي نحوه اعمال كنترل اثربخش و كارآ مي. دارد
هـا و   كند بلكـه خـود هزينـه    كنترل نامناسب نه تنها به دستيابي به اهداف كمكي نمي

در اين شرايط است .گذارد  و سازمان به جا ميپيامدهاي منفي بسياري را در كاركنان 
 ـ هـا و مشـكلات    عنـوان نـوعي كنتـرل كـه بـدون هزينـه       هكه موضوع خودكنترلي ب

 ـ       ديگركنترلي مي تـدريج در   هتوانـد بيشـترين اثربخشـي و كـارآيي را داشـته باشـد ب
 و به عنوان نمونه نظريةمطرح شد  ،هاي مديريت و با رشد و توسعه اين دانش نظريه
سـت از خـودكنترلي. ايـن مطلـب ناشـي از      ا عبارت ،كنترل ريت بر مبناي هدفمدي

مشاركت فعال كاركنان و مديران هر قسمت در تعيين اهداف واحد خود و پـذيرش  
  ). 153 :1378باشد (ايران نژاد پاريزي،  مسئوليت لازم براي رسيدن به اين هدف، مي

رسي موضـوع خـودكنترلي در   خلاصه به بر در اين بخش به طورمديريت اسلامي: 
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  اند از: اين منابع عبارت. پردازيم منابع اسلامي مي
  نظارت الهي  -

پـردازد كـه داراي    ترين سطح به بيان نظـارت الهـي مـي    نظام اعتقادي اسلام در عالي
هـاي   هـاي نظـارت   باشد و بدون آنكـه محـدوديت   هاي منحصر به فردي مي ويژگي

  زهاي خاص خود را دارد: ديگران را داشته باشد، امتيا
وكان االله علي  «شود الف) اين نظارت تمامي اعمال و ابعاد زندگي انسان را شامل مي

  .)1(سوره نساء، آيه » كلّ شيء رقيبا
ب) اين نظارت توسط خداوند كه خالق انسان و بر همـه چيـز تواناسـت، صـورت     

سـورة  »(ي كلّ شيء قـدير والله ملك السموات و الأرض و ما فيهنّ و هو عل«گيرد مي
  .) 120مائده، آيه 

تـرين   پ) اين نظارت توسط كمال مطلق است كه بر بندگان خود رئـوف و مهربـان  
دهـد و   ها را به چندين برابر پاداش مـي  كند، خوبي اي ظلم نمي است. بر بندگان ذره

رئوف إنّ االله بالناّس ل«ها در حقيقت چيزي جز خود اين اعمال بد نيستند عذاب بدي
  .)143(سورة بقره، آيه » رحيم

  جهان آخرت و معاد -
شود كه با مرگ انسان  در نظام اعتقادي اسلام، هستي محدود به اين جهان مادي نمي

باشد و جسم انسـان نيـز    پايان پذيرد بلكه اين جهان تنها جزء كوچكي از هستي مي
ن در مراتب بالاتري دهد و پس از مرگ زندگي انسا جزئي از وجود او را تشكيل مي

بنابراين نيستي براي انسان معنـا نـدارد. زنـدگي در ايـن      ؛كند از حيات ادامه پيدا مي
اي بر حيات ابـدي اوسـت و نحـوة زنـدگي در آن جهـان بسـتگي بـه         جهان مقدمه

بنـابراين لحظـات زنـدگي انسـان ارزش      دارد؛چگونگي زنـدگي او در ايـن جهـان    
رو اسـت كـه    زنـد. از ايـن   رنوشت ابدي او را رقم مـي زيرا س ؛كند نهايت پيدا مي بي
بينيم تمامي پيامبران براي بيداري و تنبه بشر بيش از هر چيز به مسئلة معاد اشـاره   مي
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هاي قرآن كريم نيز بـه ايـن مسـئله اختصـاص دارد.      اند و بخش عظيمي از آيه كرده
  ).1379(سجادي،

  تقوي  -
آيد و ملكه و حالت معنوي و دروني است كـه   تقوي از وقايه به معناي نگهداري مي

دارد. در حقيقـت   ها و آنچه مورد نهي خداوند متعال است، باز مـي  انسان را از زشتي
هـاي   باشد. تقوي در معارف اسلامي از اهميت و ويژگي تقوي معادل خودكنترلي مي

رهايي از عذاب آخرت و رسيدن انسان بـه  خاصي برخوردار است و به عنوان عامل 
گيري از علم الهـي و محبـت خداونـد، شـرط      عظيم خداوند و بهره پاداشبهشت و 

گيري از هدايت قرآن كريم و قبولي اعمـال نـزد خداونـد، معرفـي شـده اسـت        بهره
  ).2009(شيخي نژاد واحمدي،

  اختيار انسان -
دانند كه خود تأثيري بر  سرنوشتي مي كه خود را محكوماست  اسلام در مقابل كساني

در نهايت، عامل مؤثر و اصطلاح از لحاظ مكان كنترل، بيروني هستند) ه آن ندارند (ب
رو اسـت   داند. از ايـن  بر سعادت و شقاوت انسان را اعمال اختياري و آگاهانه او مي

تقـوي  كه در قرآن كريم قبولي و تأثيرگذاري اعمال صالح مشروط به وجود ايمان و 
شده است. يعني شخص، آن اعمال را از روي ايمان و تقوي انجام دهد كه شامل هر 

و از طرف ديگر تأثير تمهيدات عملي چون دعوت شود.  دو معني اختيار و آگاهي مي
به تفكر در امور زندگي ،قرآن و نقش تذكري آن براي انسان، سيره عملي پيامبران و 

  ).1385در خود كنترلي نبايد فراموش كرد (جاسبي، امامان و عبادت اسلامي و ... را
  ايجاد انگيزه در كاركنان -5

باشـد و   يكي از وظايف اصلي مديران، كارآيي كاركنان و ايجاد انگيزش در آنان مـي 
وجود منابع سرشار مادي به تنهايي سازمان و تشـكيلات منسـجم و كارآمـد ايجـاد     

وجود نيـروي انسـاني كارآمـد و اثـر      كند عنصر ضروري و اجتناب ناپذير ديگر نمي
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  96  1390 زمستان، 22 سال ششم، شمارة

هاي اجرايي كه نقش مؤثري در ايجاد انگيزه و  ترين شيوه بخش است. بعضي از مهم
نهج البلاغه آمده است كه تعـدادي از آنهـا بـه     53كارآيي كاركنان دارد، در عهدنامه 

  شرح ذيل بيان مي شود.
  همنشيني با افراد سازمان

ن هيچ مانعي به حضور مدير برسند و مسايل خود را با افراد سازمان بايد بتوانند بدو
او در ميان بگذارند، مديري كه با افراد تماس حاصل نكند و خـود را از آنهـا پنهـان    

كاهد. حضرت علي(عليه  كند و يا مانع از تماس افراد با خود شود، از انگيزه افراد مي
  فرمايند: السلام) در اين خصوص خطاب به مالك مي

خويشتن را زياده از رعيت پنهان كني؛ زيرا رو نشان ندادن حكمرانان به رعيت مبادا «
  فرمايند: و همچنين مي» قسمتي از تنگي و كم دانشي و آگاه نبودن به كارها است

قسمتي از وقت خود را براي رسيدگي به دادخـواهي مـردم قـرار بـده و شـنيدن و      «
  ).1355(انصاريان،» اشرسيدگي به دادخواهي مردم را شخصاً عهده دار ب

  مشورت
هاي ايجاد انگيزه در افراد، مشورت با آنـان و   شايد بتوان گفت كه يكي از بهترين راه

باشد. مشورت بـه ايجـاد انگيـزه و علاقـه      گيري مي شريك قرار دادن آنها در تصميم
كند. مشورت چنان كه خود حضرت علي(عليه السلام)  بيشتر نسبت به كار كمك مي

  يند در حقيقت احترامي به آرا و افكار ديگران است. فرما مي
  تشويق و تنبيه
هايي كه از ديرباز به عنوان عامـل اساسـي در انگيـزش كاركنـان مـورد       يكي از شيوه

تر تقويت مثبت و منفي  توجه بوده است، تشويق و تنبيه به موقع و يا به عبارت دقيق
نند كـه در تشـويق آنهـا جنبـه مـادي      ك باشد. برخي از مديران به اشتباه تصور مي مي

اهميت دارد، در حالي كه سيستم تشويق و تنبيه سيستمي اقتضايي و موقعيتي اسـت  
  و بستگي به فرهنگ كاركنان و طرز تلقي آنان دارد.
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  پاسخگويي به كاركنان و كنترل عملكرد آنان
ه كـارش  مدير بايد از داخل عملكرد اجزاي سازمان را كنترل كرده و در هر بخشي ك

ضعيف بود يا كـارآيي لازم را نداشـت، اصـلاحات لازم انجـام گيـرد و عناصـر آن       
تقويت گردد و با نظارت دقيق بين عملكرد خوب، متوسط و ضعيف فـرق گـذارد،   

  اين عامل بسيار مهمي در ايجاد انگيزه كاركنان خواهد بود. 
  رفق و مدارا نسبت به زير دستان همراه با قاطعيت

گيري از قدرت مشـروع در   عناي اجراي مناسب و به موقع قانون و بهرهقاطعيت به م
باشـد   آراي ديگـران مـي   جهت اجراي عدالت و مدارا به معني سعه صـدر و تحمـل  

). در موارد مختلف امام علي(ع) كـارگزاران خـود را بـه سـازش و     1380(حسيني، 
  اند.  مدارا با مردم و گذشت از تخلفات جزيي آنان سفارش نموده

(نامـه  » هاشان شـكيبا باشـيد   پس با مدارا و انصاف با مردم رفتار كنيد و بر خواهش«
  ).985، ص 51

  رسيدگي به مشكلات مالي و اقتصادي زيردستان
مديريت اسلامي رسيدگي به مشكلات مالي و اقتصادي زيردستان را مـورد اهميـت   

  د:فرماين دهد و در اين خصوص حضرت علي (عليه السلام)مي قرار مي
پس به كارهاي آنها رسيدگي كن چون پدر و مادري كـه بـه فرزندشـان رسـيدگي     «

  ». نمايند مي
  به كار گماري افراد براساس لياقت و شايستگي

تـرين اصـل بـراي اداره جوامـع      توان گفت لياقت و شايستگي افراد در نظام مهم مي
د، تقـوي،  بشري است، كارگزاران يك نظام بايد داراي خصوصـياتي از جملـه تعه ـ  

شخصيت متعادل و... باشند و داراي خصوصياتي متناسب با نوع كار، محدوده كار و 
ميزان مسئوليت خود باشند؛ چرا كه هر نوع مسئوليتي يك نوع شـرايط و صـفاتي را   
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بايـد   تـر باشـد،    تـر و گسـترده   ها سنگين كند و مسلماً هر اندازه مسئوليت ايجاب مي
 ).1383تر و بيشتر باشد (كاظمي، نسبت سخت شرايط احراز آن نيز به همان

  ب)ويژگي مديران اسلامي
اند  عبارت ترين آنها مدير در اسلام بايد داراي صفات و ويژگي هايي باشد كه از مهم

 از:

 اخلاق مديران در اسلام -1

اخلاق مديران در مديرت اسلامي بايد مبتني بر معيارهاي اخلاقي اسـلام باشـد و از   
توان نام برد و معيارهاي اخلاقي آنها را مورد بررسي  گوهاي فردي كه ميترين ال مهم

) (عليـه السـلام  منين عليؤ) و اميرالم ـلي االله عليـه و الـه  قرار داد پيـامبر اسـلام (ص ـ  
طوريكه قرآن كريم نيز زيبائي اخلاقي پيامبر نور و رحمت را مي سـتايد   هباشند. ب مي

. كند هاي اهل كمال و سعادت معرفي مي ي انسانو ايشان را به عنوان برترين الگو برا
مديري كه با اخلاق و با روح توكل برخدا و اعتقاد بر قدرت بي نهايت الهي تربيـت  

ها خود را نمي بازد و متانت و آرامش خـود   هنگام بروز خطرها و بحران .يافته است
ده تر اتخاذ هاي عاقلانه تر و سنجي را از دست نمي دهد و طبعاً چنين مديري تصميم

گيـرد   ها قرار نمي ها و تملق گويي و نيز چنين مديري تحت تاثير چرب زباني كند مي
بـا رفتـار   توانـد   ميو در دام حيله هاي سود پرستان مكار نمي افتد و از سوي ديگر 

هـاي مخلصـانه علاقـه كارمنـدان را      ها و مهرباني متواضعانه و فروتنانه و با دلسوزي
ه بازده كار افزايش مي يابد بدون اينكه نسبت به كسـي سـتمي   جلب كند و در نتيج

  .روا داشته باشد

 :مورد بررسي قرار گيردمي تواند اخلاق مدير تحت سه عنوان 

كه از آن جمله به امانت داري، حسـن خلـق، كظـم غـيظ،      ،اخلاق فردي مدير-الف
 .عشق به كار، صبر،كنترل نفس و ... مي توان اشاره كرد
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پرهيز از استبداد، ساده زيستي و عدم رفـاه   اند از: عبارت ،اجتماعي مدير اخلاق -ب
ها  طلبي، مبارزه با فرهنگ تملق، مدارا و قاطعيت، مشورت و ... اين صفات و ويژگي

  .مربوط به روابط بين فرد و جامعه اي است كه با آن سروكار دارد
مي باشد. اين و...  ا، اخلاصاخلاق ديني مدير كه شامل ايثار، تقوا، ايمان به خد -ج

  ).2009(اژدري، ويژگي ها در عملكرد مدير بسيار مؤثر است
  روحيه صلح دوستي -2
و از صلح و آشتي كه رضا و خشنودي خدا در آن اسـت و دشـمنت تـو را بـه آن     «

  ).1028: 1355(انصاريان،» بخواند، سرپيچي مكن
  پرهيز از شتاب در امور -3
  ).998: 1355(انصاريان،» تن بدگو و سخن چين شتاب منماو در تصديق و باور داش«
  تواضع علمي -4
  ).998: 1355(انصاريان،» و از هرچه كه تو را نادرست در نظر آيد خود را نادان بنما«
  پرهيز از فاصله گرفتن از مردم و تشريفات -5
شتن را اي از وقت خود را براي نيازمندان از خود قرارده كه در آن وقت خوي و پاره«

). همچنـين امـام   1021(ص » براي ايشان آماده ساخته، در مجلس عمـومي بنشـيني  
  : فرمايند علي(عليه السلام) مي

  ).968:  1355(انصاريان، » مبادا غيبت تو در ميان مردم زياد شود«
  ـ تعهد به انجام امور در وقت خود7
اري اسـت مخصـوص   و در هر روز كار آن روز را به جا آور؛ زيرا براي هر روز ك ـ«
  ).1023: 1355(انصاريان،» آن
  ـ برپا داشتن حدود الهي8
: 1355(انصـاريان، » و حق را براي آنكه شايسته اسـت از نزديـك و دور اجـرا كـن    «

1026.(  
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  100  1390 زمستان، 22 سال ششم، شمارة

  ـ فروتني در برابر مردم9
  اي كه به يكي از واليان خود نوشته چنين فرموده است: امام علي(عليه السلام) در نامه

  ).175:  1379(دلشاد تهراني، » رعيت فروتن باشدر برابر «
  تر بودن نزد مردم ـ عالم10

ترين آنان داناترينشـان بـه دسـتورهاي     اي مردم سزاوارترين مردمان بر خلاف قوي«
ترين افراد زمام آن كـار را بـه    خداوند است، بنابراين لازم است كه در هر كاري عالم

  ).132:  1379(دلشاد تهراني، » دست گيرند
  

  علم تعليم و تربيت
باشد. اما  هاي آن علم مي براي معرفي هر علم بهترين راه تعريف، بيان ابعاد و ويژگي
زيرا غالب دانشمنداني كه  ؛درباره علم تعليم و تربيت اين وضع قدري متفاوت است

باشند، هم در تعريف و ماهيت علم تعليم و  در حيطه تعليم و تربيت صاحب رأي مي
همانند  1هاي آن اختلاف نظر دارند.تعريف علم تربيت و هم در ابعاد و ويژگيتربيت 

زيرا هنوز درباره محتـوا و روش آن اتفـاق    ؛خود تربيت بسيار مشكل و دشوار است
اگر از تعاريف متعـددي كـه بـراي تربيـت وجـود دارد       .نظر مشخصي وجود ندارد

ت كه به طور مستمر در جهت بگذريم، به طور كلي مي توان تربيت را جرياني دانس
رشد همه جانبه فرد (اعم از جسماني، شناختي، رواني، عاطفي و اجتماعي و دينـي)  

  ).1367و شكوفا ساختن استعدادهاي او است(شريعتمداري، 
باشـد. بهتـر    هاي منحصر به خود مي البته اين علم نيز مانند علوم ديگر داراي ويژگي

 هاي اين علـم اشـاره كنـيم.    به برخي از ويژگياست در اين بخش به همين مناسبت 
هايي كه برخي را به اين غلط فاحش واداشته است كه در علم بودن تعليم و  ويژگي(

  .)نمايند شكتربيت 

______________________________________________________ 
Pedagogue 1- 
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. موضوع تربيت، انسان است و انسان موجودي پيچيده است. نوع زندگي فردي و 1
باشـد، بسـياري از ابعـاد     به تبع اجتماعي او نيز دائماً در حال تحول و دگرگوني مـي 

اي از ابهام باقي مانده است. به همـين دليـل علـم تعلـيم و      وجودي او هنوز در هاله
  اي است. تربيت نيز از جهات مختلف داراي پيچيدگي فوق العاده

است. اين علم از  1اي  . علم تعليم و تربيت يا علوم تربيتي، از جمله علوم بين رشته2
اني و غير انساني از قبيل: تـاريخ، اقتصـاد، آمـار، رياضـيات،     اي از علوم انس مجموعه

فيزيولوژي، روان شناسي، جامعه شناسي، انسان شناسي، مردم شناسي، و حتي فلسفه 
  برد.  و هنر و... بهره مي

. علم تعليم و تربيت صرفاً يك علم نظري محض نيسـت بلكـه علمـي كـاربردي     3
شـود و اساسـاً    ربيت انسان به كار گرفته ميهاي اين علم در عمل براي ت است. يافته

  سودمندي علم تعليم و تربيت به كاربردي بودن آن است. 
هاي علمي،  ها و نظريه . در تعليم و تربيت، همانند برخي علوم ديگر، علاوه بر يافته4

هاي علمـي در   ها و نظريه گردد تا آن يافته ريزي مي يك سيستم و نظام تربيتي نيز پي
  ).1375(شكوهي،كار گرفته شود عمل به 

  
  ارتباط مديريت اسلامي با تعليم وتربيت

همانگونه كه در بالا اشاره شد، علم تعليم وتربيت صـرفاً يـك علـم نظـري محـض      
تربيـت انسـان بـه كـار     بلكه علمي كاربردي است. يافته هاي اين علم بـراي   ،نيست

   ؛كـاربردي بـودن آن اسـت    شود و اساساً سودمندي علم تعليم و تربيت به گرفته مي
بنابراين به نظر مي رسدبه منظور نهادينـه كـردن مـديريت اسـلامي در كليـه اركـان       
اجتمــاع، مــؤثرترين روش، تربيــت منــابع انســاني (مــديراني)با ديــدگاهي اســلامي 
است.هرچند آموزه هاي ديني ما از نظر تئوري كاملاً غني و پر بـار مـي باشـند و در    

______________________________________________________ 
1- Interdisciplinary 
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  102  1390 زمستان، 22 سال ششم، شمارة

نظران در شناسايي آن مؤلفه موفق به نظر مي رسند لـيكن در  هاي اخير صاحب  سال
اجراي مديريت اسلامي در مقايسه با ساير كشورهاي اسلامي موفق عمل نكرده ايـم  
و شايد يكي از دلايل اصلي آن ناآشنايي و عدم كاربرد اين مفاهيم توسط مديران مـا  

  مي باشد.
  

  وظايف نظام آموزشي و اهميت آن
سازمان آموزشي دست يافتن به هدف هاي از پـيش تعيـين شـده    وظيفه اساسي هر 

 عـاطفي،  آموزشي و تربيتي است كه ممكن است در حيطه هاي مختلـف شـناختي،  
حركتي و ادراكي قرار بگيرد.اما براي دست يابي به اهداف (از جمله اجـراي  –رواني 

موزشي مديريت اسلامي در جامعه)ضرورت توجه به نظام آموزشي و برنامه ريزي آ
هـا و   اهميت مي يابد و برنامه ريز آموزشـي بـا پـيش بينـي و تعيـين راه هـا، روش      

امكانات براي رسيدن به يك هدف تربيتي مطلوب گام اساسـي را در جهـت تحقـق    
اهداف برمي دارد. در حقيقت، برنامه ريزي تفكر و تهيه نقشه بـراي گـذر از وضـع    

ه است. اين پيش بيني شامل پـيش  موجود و رسيدن به يك موقعيت مطلوب در آيند
بيني هاي كلان و كلي است كه كل نظام آموزش و پـرورش را در بـر مـي گيـرد و     
برنامه ريز آموزشي با تكيه بر فلسفه و ارزش هاي جامعه ،اهداف نظـام آموزشـي را   

موضوعات و مواد آموزشـي ،سـطوح و مقـاطع آمـوزش و بـالاخره       تعيين مي كند.
ي، سياسي و اقتصادي، آموزش و پـرورش در ايـن قسـمت    اهداف اجتماعي، فرهنگ

از آنجا كه غايت و غرض اصلي از انقلاب قرار مي گيرد. با عنايت به مطالب فوق و 
به عنوان ابزار و نظامي براي  »تعليم و تربيت«اسلامي، تربيت انساني، اسلامي است . 

و فرهنگ اسلامي از  بينش اسلامي .اهميت و اصالت پيدا مي كند ،نيل به اين مقصود
. اهميت تعلـيم  آموزش داده مي شود و گسترش پيدا مي كند »تعليم و تربيت«طريق 

كنيم كـه   كيد ميأو ت -به اندازه اي بوده كه اگر فرض كنيم  (ره)و تربيت در نظر امام
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امام مخير بودند از ميان همه وزارتخانه ها، تنها اختيار و  -اين فقط يك فرض است 
وزارت  وزارتخانه را در دست داشته باشـند آن يـك وزارتخانـه، قطعـاً     رهبري يك

مخير بودند اختيار همه وزارتخانـه هـا را بـه     آموزش و پرورش مي بود و اگر فرضاً
ناقص و  انقلاب اسلامي را قطعاً ؛استثناي وزارت آموزش و پرورش به دست بگيرند

س همـه امـور   أعليم و تربيت در ر، ت(ره)بلكه عبث و عقيم مي دانستند . از نظر امام
آينده نگري تنها از طريق تعليم و تربيت ميسر است و برنامه هاي درازمدت ما . است

يابد   هاي آينده دارند تنها از راه تعليم و تربيت تحقق مي براي تامين مقاصدي كه نسل
  ).11(صحيفه نور،جلد

سـه راه حـل    ) معتقد است كه براي حل مشكلات موجـود جهـاني  1374ماير (
ناپذير اسـت   تصورجنگ، انقلاب و تربيت. به اعتقاد وي جنگ كابوس  :وجود دارد

برد  ولي تربيت است كه به آرامي انسان را رو به تكامل مي ،و انقلاب روش بيمناكانه
و او را متوجه امكانات خلاقانه خود مي كند. تربيـت اسـت كـه بـه انسـان جهـت       

زد و تربيــت تنهــا داروي درد بشــريت اســت  دهــد و او را هدفمنــد مــي ســا  مــي
  ).1384(ميركمالي،

اين مطالب خود گوياي اهميت تعليم تربيت در اجرايي نمودن مديريت اسلامي  
در جامعه مي باشد و بديهي است آمـوزش و پـرورش يكـي از كليـدهاي اصـلي و      

  ابزارهاي نهايي ، تحقق مديريت اسلامي مي باشد.
 

  نتيجه گيري 
هـا بـه    . سـازمان  ها شـده اسـت   هيت كار منجر به تغيير در ماهيت سازمانتغيير در ما

آرامي از محيط كوچك فعاليت اقتصادي و اجتمـاعي محـض، بـه مكانهـايي بـراي      
هـاي   هايي كه براي كاركنان خـود فرصـت   بالندگي معنوي تبديل مي شوند . سازمان

نين فرصت هـايي را  پرورش معنوي فراهم مي كنند، موفق تر از آنهايي هستند كه چ
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گـذارد.   معنويت به طور مثبت بـر عملكـرد سـازماني تـأثير مـي     .آورند به وجود نمي
هايي كه تـلاش   افزايش خلاقيت، رضايت، عملكرد تيم و تعهد سازماني، در سازمان

مي كنند بالندگي معنوي اعضاي خود را ارتقا بخشـند، گـزارش شـده اسـت. افـراد      
حي و ايجاد شوند كه جسـتجو بـراي معنـا يـا كمـال را      انتظار دارند سازمانهايي طرا

خـروج  دست يابي به اهداف فوق و يكي از راهكارهاي اساسي براي ند. تسهيل ساز
 ـ  ،هاي جهاني از بسياري از بحران كـارگيري   هتوجه به مديريت اسلامي و مطالعـه و ب

در تئوريها و اصول اين مكتب مي باشد. ارزش علم مديريت با هدف و جهتـي كـه   
با توجه به اينكه مديريت اسلامي بر اسـاس   .گردد آن بكار گرفته مي شود تعيين مي

يعنـي قـرار دادن    ؛ي استيمعنويات و فرهنگ بنا شده است و هدف آن آخرت گرا
امكانات دنيوي در جهت آخرت، افراد جامعه مي توانند به قرب الهي دست يابنـد و  

 ـ مدته ثير آن بر تمام امور اجتماعي در كوتاأت طـور خلاصـه    همشهود خواهد بود. ب
از جمله مديريت خرد وكـلان،   ،توان گفت كه اسلام در تمام شئون زندگي انسان مي

كـار گيـري آنهـا     هرهبري جامعه، روابط بين الملل و قوانين اجتماعي سخن دارد و ب
با عنايت به مطالب فوق و بـا بررسـي اجمـالي     .خواهد داشت تعالي انسان را در پي

خصوص پس از پيـروزي انقـلاب اسـلامي     درمنابع اسلامي موجود و تأليفاتي كه به
هـاي   توسط صاحب نظران و انديشمندان در خصوص مديريت اسـلامي و ويژگـي  

مدير اسلامي انجام شده است؛ منابع اطلاعاتي كـافي بـراي پيـاده سـازي مـديريت      
جـود مطالعـات جـامع و    باشد .اما چگونه است با و ها موجود مي اسلامي در سازمان

گسترده اي كه توسط صاحب نظران و متخصصان در  مورد مديريت اسلامي انجـام  
گرفته است پس از گذشت سي و سه سال از پيروزي انقلاب اسلامي، خـلأ وجـود   
سازماني را كه به روشي كاملاً اسلامي مديريت شود احساس مي كنـيم ؟آيـا علـت    

تعليم و تربيت در نهادينه كردن مفهوم مـديريت   را نمي توان در اثر كمرنگ بودن آن
هاي لازم براي مديران اسلامي دانست ؟و يا عـدم معرفـي مزايـاي     اسلامي و ويژگي
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، و در نتيجـه افـزايش كـارايي و اثـر بخشـي       حاكميت مديريت اسـلامي در جامعـه  
پيـاده سـازي مـديريت    ها در سايه اين نوع از مديريت ؟در هر صورت براي  سازمان

اهـداف  روش دسـت يـابي بـه     آنطرحي نوشته شود و بر اساس  دلامي ابتدا باياس
عمل گردد و با تعيين خط مشي مناسب به تـدوين  مند  نظام تا به صورت معين گردد

برنامه عملياتي پرداخته شود و طي برنامه اي زمان بندي شده و مشخص به اجـراي  
 ـ   هـاي مـديريت    ا سـاير روش آن مبادرت و پس از ارزيابي مناسب بـه مقايسـه آن ب

را  موجود در دنيا پرداخت و با برطرف كردن نقاط ضعف و تقويت نقـاط مثبـت، آن  
به صورت الگويي جامع به جهان ارائه داد. لذا به عنوان اولين گام ضروري بـه نظـر   

پـژوهش سـامان يافتـه، جهـت دار و     مي رسد به منظور دست يابي به هدف فـوق،  
بدون شك يكي از عوامل مهم تحقق مديريت اسلامي توجه اما . صورت گيرد بنيادي

به امر تعليم و تربيت مي باشد و امروزه كسي منكر تأثير شگرف آموزش و پرورش 
ها و نظريات جديـد در جوامـع بشـري     بر توسعه همه جانبه جوامع و اجراي نظريه

م و با معرفـي  نمي باشد .اينك زمان آن رسيده است تا ما نيز در اين مسير گام برداري
طرحي علمي از مديريت اسلامي و نهادينه كردن آن در اذهان عموم (بـا اسـتفاده از   
ابزار كار آمد تعليم و تربيت )امكانات دست يابي به سـازماني اسـلامي بـا مـديريتي     

  اسلامي را براي آينده جامعه خود رقم زنيم. 
  

  ها  پيشنهاد
  ود:ش هاي زير ارايه مي در اين راستا پيشنهاد

هايي كاملاً ملموس و قابـل اسـتفاده بـا كمـك      مفاهيم مديريت اسلامي در قالب -1
هـا ،   هـاي درسـي دبسـتان    صاحب نظران تعليم و تربيت به شـكل محتـواي كتـاب   

خـاطرات و   ،هـا  ها قرار گيرد.بدين منظور مـي تـوان از داسـتان    دبيرستانها و دانشگاه
 تجربيات تاريخي نيز بهره برد؛
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هاي اسلامي مدارس، جهت اجرا  ها به منظور همكاري با انجمن تشويق خانواده -2
 و آموزش مفهوم مديريت اسلامي در خانه و مدرسه؛

هاي آموزشي مديريت اسلامي براي معلمان و دسـت انـدركاران    برگزاري كارگاه -3
 امر تعليم وتربيت؛

 معرفي نمونه هاي موفق مديريت اسلامي در قالب بازديد هاي علمي و آموزشي؛ -4

عكـس و   ،بازديد از كشورهاي موفق در اجراي مـديريت اسـلامي و تهيـه فـيلم     -5
 اسلايد آموزشي از آنها؛

، همايش و جلسات هم انديشـي بـا حضـور مـديران موفـق در      برگزاري سمينار -6
 اجراي مديريت اسلامي و الگو برداري از آنها؛

مـديريت   ها، در راستاي اجراي تعريف جايزه ملي مديريت اسلامي براي سازمان -7
 اسلامي؛

 هاي كشور . راه اندازي رشته تحصيلي با اين عنوان در دانشگاه -8

  
  

  
  نابعم
  مديريت.)، 2009اژدري،عليرضا( -1
  ، تهران، ني.، مديريت عمومي)1379الواني،سيد مهدي( -2
امام و انقلاب فرهنگي،از انتشارات دفتر تحكيم وحـدت. چـاپ اول، فـروردين     -3

1360.  
  ،جلد اول، تهران، ياسر.نهج البلاغه موضوعي)، 1355علي(انصاريان، -4
، تهـران،  روش هاي تحقيق در علوم اجتماعي)، 1378ايران نژاد پاريزي،مهدي( -5

  مؤسسه تحقيقات و آموزش مديريت.
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ارائـه مسـير تكامـل الگـوي     )1387ايزدخواه محمد مهدي و ولي االله نقي پور( -6
هـاي مـديريت اسـلامي، شـماره دوم،      نراني، فصلنامه مجموعه سخمديريت اسلامي

  تهران، هيئت مروجان رهبري و مديريت اسلامي. 
ترجمـه و   غررالحكم و دررالكلـم، )، 1366آمدي، عبدالواحد بن محمد ( تميمي -7

  .2الدين محمد خوانساري، تهران: دانشگاه تهران، ج شرح جمال
تهران، مجموعـه مقـالات،   ، مباحثي از مديريت اسلامي،)1378جاسبي، عبداالله( -8

  معاونت پژوهش دانشگاه آزاد اسلامي.
 قاطعيت و مدارا از ديدگاه امـام علـي(ع)،  )، 1380حسيني، سيد غلام حسين( -9

  ،سال هفتم.26اجتماعي، شماره -مجله حوزه و دانشگاه، فصلنامه علوم انساني
فصـلنامه  ، ، نقدي بر مطالعات مـديريت اسـلامي  )1387حلم زاده ،علي رضا( -10

مجموعه سخنراني هاي مديريت اسلامي، شماره اول، تهران، هيئت مروجان رهبـري  
  و مديريت اسلامي.

و سيره حكومت  دولت آفتاب، انديشه سياسي)، 1379دلشاد تهراني، مصطفي( -11
  تهران ،دريا.امام علي (ع)

 ، مجموعـه اسلام و توسـعه نيـروي انسـاني   )، 1377رجايي خراساني، سعيد( -12
مقالات ارائه شده در چهارمين سمينار بـين اللملـي مـديريت اسـلامي، تهران،مركـز      

  آموزش مديريت دولتي. 
، تهـران، مركـز   خـود كنترلـي و نظـارت اسـلامي    )، 1379سجادي،سيدعلي( -13
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