
Arc
hive

 of
 S

ID

Arc
hive

 of
 S

ID

  
  
   

 2سكينه جعفري، 1زادهدكتر جعفر ترك

  134ا ت 91از صفحة 
  

  چكيده
اي مورد مطالعه و تحقيـق قـرار    ها به طور گسترده رهبري به عنوان يكي از عوامل مهم و تأثير گذار بر سازمان

 مقدار انگيزه و تلاش كاركنـان جهـت  ، هاي مورد نظر ميزان موفقيت سازمان در نيل به مطلوبيت. گرفته است
وابسـته بـه نـوع و رفتـار     ، گستره نفوذ سازمان در محيط تعاملي خود و البته اثربخشي رهبري، موفقيت سازمان

در ايـن مقالـه ضـمن    . اند هاي رهبري متعددي را بيان كرده رويكردها و نظريه، پردازان نظريه. باشد رهبري مي
جديـد رهبـري تحـت عنـوان      ةنظري ـبـه معرفـي   ، هـاي مختلـف رهبـري    مرور موجز انواع رويكردها و نظريه

، 5اي شـبكه ، 4اجتمـاعي ، 3بينـي تنظيمـي   در اين راستا چهار نوع جهـان . پرداخته شده است» بيني رهبري جهان«
، ياخلاق اصول، رييتغ، بحران برابر در واكنش، تيعقلان نوع، يرهبرنوع (گانه آنها  و ابعاد هشت 6كارآفريني

توانـد   مـي ، چارچوب ارايه شـده در ايـن مقالـه   . العه و معرفي شده استمط) يور ناف، تيخلاق، زمان يالگوها
مبنايي براي مطالعه و تحقيق در خصـوص موضـوع خـود و نيـز چـارچوب آغـازيني بـراي مطالعـه و توسـعه          

نتايج اين مطالعه نشانگر آن است كه رهبران سازمان براي ايفاي نقش . بيني رهبري اسلامي فراهم آورد جهان
هاي رهبري را بشناسند و با ديدي فراتر  بيني هاي هر يك از جهان بايد بتوانند مزايا و محدوديت، اثربخش خود

از هنجارهاي موجود و با برخورداري از دركي عميق نسبت به تحولات شرايط و اقتضائات محيطي و اوضاع 
نهايتاً بـه برخـي   . كار گيرند بيني متناسب با شرايط و مقتضيات را به درستي انتخاب و به جهان، داخلي سازمان

  . ها اشاره شده استبيني رهبري در سازمان پذير در شرايط كنوني براي توسعه جهان هاي مفيد و عمل راه حل
  

    ها كليد واژه
  بيني رهبري  جهان/ هاي رهبري نظريه/  رهبري 

______________________________________________________ 
  djt3779@yahoo. com - زعضو هيئت علمي دانشگاه شيرا 1-
 sjafari. 105@gmail. com - دانشجوي دكتراي مديريت آموزشي دانشگاه سمنان-  2

3  - Regulatory Worldview 
4- Communitarian Worldview 
5  - Network Worldview 
6- Entrepreneurial Worldview 

 

  20/6/91: پذيرش مقاله                  5/4/91: دريافت مقاله

  : هاي سنتي و نوين رهبري نظريه رويكردها و نظريه
  بيني رهبريسوي جهانبه  
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و  جـاد همسـويي   
 در زير يك چتر 
ه اعتبـار و ارزش  

سـاعتچي و  (شد 
ــت رســيدن بــه 

. باشـد  مهـم مـي   
هـا و باورهـاي    ي 

در ايـن  . ن اسـت  
هاي كلاسيك  ك
هـاي محيطـي    ش     

طلبد  هبري را مي

توانند بـا محـيط   
عـلاوه بـر   ؛ شـند 

زنده و پردازنـده  
ها در پرتو رهبري 
ـابراين از يكسـو   

شود و از سـوي   ي
كـوزس و  (شـود  

هـاي نظـري    وب  

___________
1- Glen 
2- Majer 
3- Kouzes &  Posn

 و اساسـي در ايج
د افراد متفاوت را
يجاد كنند كه آنچه
يا سازمان حاكم باش

هــا جهــ و ســازمان
) ... اهـداف و ، ت 

توانـايي، ها  نگرش
 جامعه يا سـازمان

هاي سنتي و سبك وه
تحـولات و چـالش
هاي جديدي از ره

ت نمي، رهبري خود
ت محيطي خود باش
نوان تنها عامل سا

تنها ،مانند سرماية بي
بنـ؛ ن پـيش بـرود  

 سازمان مطرح مي
ش زمان نمايان مـي 

مفـاهيم و چـارچو

____________

ner  

  1391 پاييز، 

عامل اصلي، زمان
ي هستند كه بتوانند
د و اين درك را اي
در يك مجموعه يا

امــع وي تمــام جو
رسـالت، ارزش، داز 

ايي اثرگذاشتن بر 
هاي اساسي وبيت

ت عصر حاضر شيو
 در برخـورد بـا ت
ه رويكردها و سبك

 
هاي ر كرد و شيوه

شرايط و مقتضيات
به عن(رمايه انساني 

اين س. ها است مان
هاي سازمان لوبيت

لب براي موفقيت 
 الگوي رهبري سا

مستلزم شناخت م 

_____________

25 ، شمارةهفتمسال 

ش در جوامع و ساز
رهبران مؤثر كساني

گرد آورند،  واحد
عي است كه بايد د

رهبــري بــراي. )13
چشم انـد(ساسي 

توانا، د كه رهبري
ت رسيدن به مطلو
ه تغيير و تحولات

از توانـايي لازم، ـا 
ند و هزاره سوم ر

  . )2007، 2ميجر 
رويك دون نوسازي

كنند و پاسخگوي ش
ار مهم رهبري سر
ه پيش روي سازما
در مسير تحقق مطل

رويكرد رهبري غالب
 تغيير و نوسازي 

، مهمنيل به اين . 

____________

 

س 92  

  مقدمه 
رهبري اثربخش
ر. همدلي است

فكري و جهت
روح جمع، دارد

384، عزيزپــور
هاي اس مطلوبيت

محققان معتقدند
كاركنان در جهت

ه بهبا توج، ميان
هـا اداره سازمان

برخوردار نيستن
؛ 2003، 1گلن(

ها بد سازمان    
ارتباط برقرار كن

مسئله بسيا، اين
همواره) موجود
تواند د مؤثر مي

اهميت اتخاذ ر
ديگر ضرورت

.)2002، 3پاسنر

__________
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  هبري  93

در اين راستا . ست
هاي جديد   نظريه

كارگيري نـوع  به 

د رهبـري نشـان   
بـه  ، ي كلاسـيك  

 مبـاني فكـري و    
، و بر اين اسـاس 

هـاي رهبـري    ريه
 اساسـي و حتـي   

و يـا  ) 1388، اده
كند و بر اين   مي

هاي مفهـومي و   ه

هـاي    چـارچوب      
به مروري ، )ب13
البته در ايـن  . شود

آنجـا كـه    ر ـ تـا  
. رح شـده اسـت       

، چهـار نـوع  ( آن     
سي هشتگانه هـر  

، نـوع عقلانيـت   

___________
1  - Wexler 

بيني رهببه سوي جهان

ضيات موقعيتي است
ي كارآمدي دربارة 
سازي لازم براي ب

   
هاي جديد و نظريه

هـاي وت با نظريـه 
بـه ، سبك رهبري
اند و ري نشان داده

ست كه امروزه نظر
نوان يك رويكرد 

ترك زا(شود  ح مي
بيني رهبري  جهان

 پربرآيند در حوزه

 اهميـت بنيـادين 
388، ترك زاده(ي 

ها پرداخته ش ازمان
ي وكسلر در كشور
ـيل بيشـتري مطـر
 مطـرح شـده در آ

و بعدشناس) اي بكه
،نوع رهبـري : عاد

____________

ب: سنتي و نوين رهبري

ب با شرايط و مقتض
هاي شناختي  نقشه

س سعه يابد و ساختار
. )1388، رك زاده

ي به رويكردهاي و
هايي كه در تفاو ريه

رفتاري به عنوان س
ط با آن توجه بيشتر
 آنجا پيش رفته اس
ري راهبردي به عن
عمل رهبري مطرح

سخن از ) 2006(
پربعد و  ةك نظري

تا بـا توجـه بـه  ت
ساسي رفتار رهبري
وين رهبري در سا

بيني رهبري ه جهان
ن نظريـه بـا تفصـ

بينـي رهبـري  ـان  
شب، اجتماعي، يمي

بر ابعمشتمل (شده 

_____________

هاي س نظريه ها و نظريه

رگيري آنها متناسب
هاي مفهومي و  ره

ران و رهبران توس
تر(ظر به عمل آيد 

توجه زيادي،  اخير
ها و نظر رويكرد. 

هاي ر رف بر نشانه
 و رفتارهاي مرتبط

اين تلاش تا به . د
مانند رهبر، عدتري

حوزه مطالعه و ع 
( 1ري مانند وكسلر

خود را به عنوان يك
  . سازد ي

ه تلاش شده است
وان زير ساخت اس
ردها و الگوهاي نو
ه عدم انتشار نظريه

اين - اند ستجو كرده
شناسـي جهـ  نـوع 

تنظي، ري كارآفرين
بيني ذكر ش ع جهان

____________

 

رويكرده

جديد و به كار
لازم است پندار
رهبري در مدير
رهبري مورد نظ

در دو دهه ا    
داده شده است
جاي تأكيد صر
فلسفي رهبري 
اند بنا نهاده شده

تر و پربع پيچيده
يك پاردايم در
اينكه صاحبنظر
اساس نظريه خ
عملي مطرح مي

در اين مقاله    
به عنو، مفهومي

موجز بر رويكر
ميان با توجه به
نگارندگان جس
خصوصاً اينكه 

بيني رهبر جهان
يك از اين انواع

__________
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قابليت ) وريافن، 
هـاي عملـي يـا       

 اند گرفته شكل كر

 كمك در امـر ، ر

اسـتفاده   مـورد  ت 
مـرور بسـيار    بـه 

 كـه  ين رهبـري 

جديد  ةپس نظري
  

دايش رويكردهـا  
ي از سير تكاملي 
مهـم آنهـا نشـان     

___________
1- Hoy & Miskle

،خلاقيت، ي زمان
تفاده در موقعيـت  

  ي
تفكر از جديدي اي

دار مسئله هاي حوزه
اسـت كـه ممكـن  

ب بخـش ابتـدا   ـن 
هاي نوين ها و نظريه

ه خواهد شد و سپ
. رفي خواهد شد

منجر به پيد، هبري
اي خلاصه 2و  1ره 

هـاي م  ذكر مؤلفـه 

____________
e 

  1391 پاييز، 

الگوي، صول اخلاقي
جهت اسـت، ي آن

  . خته است

ي و نوين رهبري
ها روش معرفي اي
ح در تمركز بر، ان

هايي بيني موقعيت
در ايـ. )2008، 1ل

ه ح موجز رويكرد
پرداخته دهند مي ح

ا شرح بيشتري معر
م شده در زمينه ره

هاي شمار جدول 
نوين رهبري را با ذ

_____________

25 ، شمارةهفتمسال 

اص، تغيير، ر بحران
ربردي مناسب برا
 رهبري فراهم ساخ

هاي سنتي ظريه
برا رهبري هاي ريه

كي باشد به محققا
ب پيش براي مبنايي

هوي و ميسكل(رد 
دهاي سنتي و شرح

توضيح را مؤثر بري
بيني رهبري با جهان

انجام هاي  پژوهش
.عددي شده است

هاي سنتي و نو ظريه

____________

 

س 94  

واكنش در برابر
تشخيصي و كا
پژوهش درباره

  
رويكردها و نظ

يكردها و نظررو
تواند كمك مي كه

گيري و تصميم
قرار گير رهبران
رويكرد مختصر
رهب هاي ويژگي

رهبري با نام ج
مطالعات و     

هاي متع و نظريه
رويكردها و نظ

  . دهند مي
  
  
  
  
  
  

__________
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  هبري  95

  آن

  ها

اعتقاد به ذاتي بودن ؛ ران
 .  

ه آنــان در برخــورد بــا 
ـين سـبك رهبـري بـا     

اكتسـابي  ؛ ـروي كـردن   
ربيت آنان بـراي رهبـر   

؛ و ميـزان نفـوذ وي  ش
تأكيـد بـر سـاختار و    ؛ 

  .  پست و مقام رهبر
شـامل  (ات وضـعيتي  ئ 

چگـونگي  ؛ )يط كـاري  
هـاي كـاري و    ز هـدف  
هـاي كـاري و     هـدف     

، ـايت خـاطر كاركنـان    
كـرد  گيـزش بـراي عمل   

؛ رؤيـايي  و بخـش  هـام 
، ايـدئولوژيك  هـاي  ش
 تغيير در پيروان خود د

 آرزوهاي و عقايد، زها

___________
1- Trait Theory 
2  - Estagdble & H
3- Behavioral Th
4- Iowa 
5- Ohio 
6- McGregor 
7  - Situational Th
8- Fred E. Fiedler
9- Path-Goal The
10- Evanz 
11- House &  Mi
12- Charismatic L
13- Weber 

بيني رهببه سوي جهان

هاي آن ي و مؤلفهي رهبر

ه ها و ويژگي مؤلفه

هاي رهبر صيات و نگرش
هاي آن ها و ويژگي انايي

و روش رهبــران و شــيوه
ارتباط بـ؛  بر رفتار رهبر

و تمايل زيردستان بـه پيـ
موزش افراد در جهت تر

ميزان واپايشتأثر است از
؛حيطـي و شـرايط گـروه   
تأكيد بر قدرت ناشي از 

هاي رهبر با اقتضـا رفتار
هاي محـيط كنان و ويژگي

هاي زيردسـتان از داشت
اط ميـان ايـن دو دسـته
ستاي اثر گذاري بـر رضـ
 وسيله زيردسـتان و انگ

الههـاي  پيام؛ رهبرمادين
ارزش بـه  گـرايش ؛ لامـي  
ايجاد؛ رهبر توسط پيروان

ازني، ها ارزش،  در اهداف

____________

House 
eories 

heory 
r 
eory 
itchell 
Leadership  

ب: سنتي و نوين رهبري

هاي سنتي كردها و نظريه
سال 
  رايه

تأكيد بر خصوص  190
امر رهبري و تو

197  

تعيــين ســبك و
تأكيد؛ زيردستان

قدرت رهبري و
آم؛ بودن رهبري

  . شدن

196  
عملكرد رهبر متأ
تأكيد بر جو مح
ت؛ موقعيت گروه

197  
197  

تأكيد بر تطبيق ر
هاي كارك ويژگي

نفوذ رهبر بر برد
شخصي و ارتبـا
شخصي در راس
پذيرش رهبر به

  . كاري

194  
197  

نمرفتاربرتأكيد
ارتباطـات غيركلا

پ فكري تحريك
تغيير د واسطه به

  . آنان

_____________

هاي س نظريه ها و نظريه

رويكر: 1جدول شماره 

س  ارايه دهنده
ار

استاگدبل و 
4  2هاوس

محققان 
هاي  دانشگاه

، 5يواوها، 4آيووا
  ، ميشيگان

  6مك گريگور

73

67  8فيدلر

  10ايوانز
  11هاوس و ميشل

70
74

  13وبر
  هاوس

47
77

____________

 

رويكرده

  نظريه/ رويكرد 

صفات مشخصه 
  1رهبري

  3رفتار رهبري

  7يرهبري اقتضاي

  9هدف مسيرـ

رهبري فرهمند 
  12)كاريزماتيك(

  
  

__________
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  ي آن
ميـزان  دسـتان و تغييـر         

و   به شـرايط مختلـف  
 راستاي تعيين راهبـرد  

شـرايط  توجـه بـه   ؛ ت 

ص از رهبـري منـوط    
خاب سبكي سازگار بـا  

ه تبـادلي بـين رهبـر و    
زيردستان براي دستيابي 
ي انحرافات از قوانين و 

پـاداش  ؛  نتايج تاكتيكي
پـاداش  ؛ وردهاي آنـان     

، رضائيان؛ 1383، لي

  ن

بـر   رهبـري   كاركردهاي
در برگيرنده سـه نـوع   ؛ ل

بي و شـامل سـه پيامـد     
 ينـدهاي آفر بهتـر  يـين 

تـرين رهبـري آن    ربخش 
، نفـوذ آرمـاني  (گـرا   ـول    

و هم از پاداش مشروط  

___________
1- Leader - Partic
2- Wroom & yeto
3- Hersey & Blan
4- Burns  
5- Duckett & Ma
6- Full Range Lea
7- Boss & Avolio

هاي سنتي رهبري و مؤلفه
ميـان رفتـار رهبـر ـ زيرد

گيري با توجه در تصميم
ارايه قوانين  در؛ ردعملك

ن و مقـرراتينواجموعه ق ـ
 .  

 اثربخشي هر سبك خـا
انتخ؛ وضاع مناسب با آن

  . ان معين زم
حاكميت يك رابطه؛ جود

ص كردن الزامات كار ز
جستجوي؛ ود و سازمان
تأكيد بر ؛ عمل اصلاحي

سـتان بـر حسـب دسـتاو

زا؛ 1387دانايي فرد  

  )1378، لواني

هاي آن لفهن رهبري و مؤ

  ها ها و ويژگي مؤلفه

قرار گرفتن ك؛ مراتبيلسله
فعال تا غير مؤثر، ي منفعل

اجتنـا/ گـرا و انفعـالي    ول
تبي؛  اثـربخش و رضـايت  
اثـر؛ حريفات توسط رهبر

ز رفتارهـاي رهبـري تحـ
)تحريك ذهني، هام بخش

 .  

____________
cipation 
oon 
nchard 

acfarlane 
adership Model (F
o 

  1391 پاييز، 

هاي س ويكردها و نظريه

197  

بيـانگر رابطـه مي
مشاركت افراد د
توجه به نتايج ع

مجرعايت ؛ ويژه
محيطي مختلف

197  
درجه كارآيي و
است به وجود ا
موقعيت در يك

197  
  

حفظ وضع موج
مشخص؛ زيردست
هاي خو به هدف
اتخاذ ع؛ مقررات

 ـ ر دسدادن به زي
  . مشروط

؛ 1381، رابينز؛ 2003

الو؛ 1380، مشبكي؛ 13
  
  
هاي نوين كردها و نظريه

مدل سليكمبتني برويي
هاي فعاليت از دامنه يك ي

تحو، گرا ملك رهبري تعا
رهبري، تلاش بسيار: اري
تح و ديدن اشتباهات؛ بري

ت كه به طور منظم هـم از
انگيزش اله، حظات فردي
گرا استفاده كند بري تعامل

_____________

FRL) 

25 ، شمارةهفتمسال 

رو: 1جدول شماره امة 

73  2نوروم و يتو

هرسي و 
77  3بلانچارد

78  4برنز

3، 5داكت مكفارلين(ز 

381، سنجقي؛ 1381، ي

رويك: 2جدول شماره 

سال   ه دهنده
  ارايه

 و س
  1993  7ووليو

الگو
روي
سبك
رفتا
رهب

است
ملاح
رهب

____________

 

س 96  

اد

  1رهبري مشاركتي

  رهبري وضعيتي

  رهبري تعاملي

با استفاده از: منبع

ميرسپاسي؛ 1382

/ رويكرد 
ارايه  نظريه

 تمام رهبري
  6عيار

باس
آو

  

__________
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  هبري  97

  ي آن

گيـري   تصـميم ؛ سازماني
سـازواري نظـام از   ؛ ادي

زنده و سـاختار تعـاملي   
 سازي و توسعه سرمايه 

طريـق   هـدايت از ؛ شـي  
غير قابل اطمينان و ، مبهم

هـاي   تفـاوت ، تمـايلات    
  . ختلف

ري تمام اعضاي سازمان 
گر   رهبر به عنوان تسهيل

، عـدالت ، ماننـد آزادگـي    
ور تلاش بيشتر در جهت 
ستان از اهميت و ارزش 
، افع فردي به خاطر تـيم 

تأكيد ؛ ازهاي مرتبه بالاتر
  . 9ملاحظات فردي؛ 8

نقـش  ؛  رهبـر و پيـروان   

تعهد و بقـاي  ؛ زه به آنها
راسـتگويي و  ، صـداقت  

 

___________
1- Strategy Leade
2- Tylor 
3- Servant-Leade
4- Green Life 
5- Burns  & Bass
6 Idealized Influe
7 Individualized C
8 Intellectual Stim
9 Individualised C
10- Authentic Le
11- Spiritual Lead
12-  Brown & Tr

بيني رهببه سوي جهان

هاي وين رهبري و مؤلفه

طلوب سازمان و فرهنگ س
بلندمدت و بنيا، دار  جهت

هاي ساز نفوذ در حلقه، ني
فوذ بيشتر از طريق اعتماد
ظام و توسعه بـالقوه انگيزش

م، سر محيط جهاني پيچيده
در نظـر گـرفتن كليـه ت؛ ع   

هاي مخ ن سازمان و فرهنگ
برابر؛ اي هدايت آنان راست
نقش ؛ هاي سازمان م انداز
  . مان

هـاي متعـالي م آل ي و ايده
نگيختن زيردستان به منظو
رتقاي سطح آگاهي زير دس
دستان به فراتر رفتن از منا
ح نيازهاي زيردستان به نيا

8تحريك عقلاني، 7بخش م

و خودآگـاهي ) ودتنظيمي 
  . كيد بر عمل

رفتارهاي افراد و دادن انگيز
؛ ك بين رهبر و زيردسـتان 
. وان و توجه به نتايج كار

____________
ership 

ership 

ence 
Consideration 
mulation 
Consideration 

eadership 
der 
evino 

ب: سنتي و نوين رهبري

هاي نو ويكردها و نظريه

گذاري رهبر بر موفقيت مط
تصميمات ؛ آيندعد و پربر

يق توسعه يادگيري سازمان
فراهم كردن زمينه نف؛ زمان

تماعي در درون و برون نظ
گذاري و اجماع بر س ست

تخصـيص بهينـه منـابع؛ ر
نفعان ذي، ها برنامه، خصيتي

ري رهبر با زيردستان در 
اطلاعات و چشم،  حقوق
گيري گروه در سازم  شكل

يد بر خصوصيات اخلاقي
بران؛ نيتصلح و انسا، ري

ار؛ تيابي به اهداف سازمان
واداشتن زيرد؛ ج مشخص
ارتقاي سطوح؛ زمان و نظام
انگيزش الهام، 6نفوذ آرماني

خـو(ركز بر خود واپايش 
گر مثبت سازماني و تأك ديل

عقايد و ر، اه يد بر ارزش
گيري مشترك تصميم؛ وي

ماد متقابل بين رهبر و پيرو

_____________

هاي س نظريه ها و نظريه

ر: 2جدول شماره دامة 

  1960  2تايلر

اثرگ
پربع
طري
ساز
اجتم
سيا
فراّر
شخ

  1977  4ينليف
برابر
در 
در 

رنز و 
  1978  5اس

تأكي
برابر
دست
نتايج
ساز
بر ن

ؤسسه 
تمر  2004  هبري

تعد

اون و 
  2006  12وينو

تأكي
معنو
اعتم

____________

 

رويكرده

اد
  

 رهبري**
تا  1راهبردي

رهبري 
گري  3خدمتگزار

رهبري 
  آفرين تحول

بر
با

رهبري 
  10اصيل

مؤ
ره

رهبري 
  11معنوي

بر
ترو

  
  
  
  
  
  

__________

www.SID.irwww.SID.ir

www.SID.ir
www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

Arc
hive

 of
 S

ID  

  
   

    
   
  

 

 

  ي آن
رواج ؛ فظ وضع موجـود 

مقاومت در برابر ؛ ه نظام
  . ذشته

بي ارزيا؛ جه محور بودن
اسـتفاده از تجـارب   ؛ ي  
  . ت

هـا بـه صـورت      فعاليت
احتـرام بـه نظـرات    ؛ راد 

هـا و فرهنـگ مشـترك     

؛ وانمندسـازي زيردسـتان  
 . د بر نوآوري و خلاقيت

، 6هـامفرز و اينسـتين  

، سهراب پور؛ 1388، 

لادي مطرح شـده  
مـيلادي بـه    200

تمركـز داشـت و    
بق ايـن رويكـرد   

ذاتـي  ، ي رهبران

___________
1- Bureaucratic L
2- Buccaneer Lea
3- Participative L
4- Knowledge Le
5- Washington &
6- Humphreys & 
7- Leban & Zulau
8- Mandell & Phe
9- Gardner 

هاي وين رهبري و مؤلفه
و حفظ1رهبري بوروكراتيك

وفادار ماندن به؛ سله مراتبي
ها و رسوم گذ رام به سنت

نتيج؛ 2رهبري فرصت طلب
 بر اساس نتـايج كـاركرد
وجه و امتياز دادن به رقابت

و انجام 3رهبري مشاركتي
پذيرش تغيير از سوي افـر

محترم شمردن ارزش؛ روه

تأكيد بر تو؛ 4رهبري دانش
تأكيد؛ سالاري ژه به شايسته
ه؛ 2006، 5ن و فيلـد  

،ترك زاده؛ 2002، 9نر

ميلا 1960در دهه 
0و  1990هاي  هه

  

ي رهبران بـزرگ تم
طب. ش همراه است

هاي توانايي، ت ديگر

____________
Leader 
ader 

Leader 
eader 

& Field 
Einstein 

uf 
erwani 

  1391 پاييز، 

هاي نو ويكردها و نظريه

بيني  جهان
  تنظيمي

تأكيد بر ر
نظام سلس

احتر؛ تغيير

بيني  جهان
  كارآفريني

تأكيد بر ر
زيردستان
تو؛ گذشته

بيني  جهان
  اجتماعي

تأكيد بر ر
پ؛ گروهي

اعضاء گر
  . افراد

بيني  جهان
  اي شبكه

تأكيد بر ر
توجه ويژ

واشـنگتن؛ 2006، كسلر

گاردن؛ 2003، 8پرواني
1(  

ن بار توسط تايلر د
ويكرد عملاً در ده

 ي سنتي رهبري
  ي 

هاي صيات و نگرش
بخش ي با رهبري اثر

به عبارت؛ ي است

_____________

25 ، شمارةهفتمسال 

ر: 2جدول شماره دامة 

  2006  كسلر

ج

ج
ك

ج

ج

وك؛ 2007، وندروف(ز 

مندل و پ ؛2003، 7لاف
381، بحرالعلوم؛ 138

ري راهبردي اولين
عه و تكامل اين رو

  . ست
ها و نظريه هاي
ت مشخصه رهبري
 شناسايي خصوصي

هاي خاصي ويژگي
اتي و موهبتي الهي

____________

 

س 98  

اد

بيني  جهان
وك  رهبري

با استفاده از: منبع

بان و زالايل؛ 2003
83، موغلي؛ 1386

  
عبارت رهبر **

اما توسعه؛ است
ته اسوقوع پيوس

رويكرد) الف
رويكرد صفات

بر  رويكرد اين
معتقد بود كه و
رهبري امري ذ

__________
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  هبري  99

هاي رهبري  يژگي
كرد به طور كلي 
گ در درون خـود     

تـرين آنهـا     مهـم     
دخيـل ندانسـتن    

ي تبيين چگونگي 
 مورد نياز رهبر و 

؛ حقيقـي ؛ 1380 
و  1384، زيزپـور 

در د كـه رهبـران      
بـه عبـارت   . )13

رويكرد رفتـاري   
به سبك رهبري  

ري و سرپرسـتي     
يي سرپرسـتان و  
سـت كـه رهبـر       

با وجود . )1383 
حد زيادي متـأثر  

تـوان ايـن     نمـي    
، ميرسپاسـي (ـرد   

بيني رهببه سوي جهان

يعني ويژ؛ شوند  مي
اين رويك. )2003، 

ـن نقيصـه بـزرگ
ت كـه شـماري از 

؛  پديـده رهبـري  
م ارايه روش براي

هاي  ن بين ويژگي
،سـنجقي ؛ 1977 

ساعتچي و عز؛ 13

ـن مطلـب بودنـد
380، مشـبكي (ـد  

. رهبر تغيير يافت
،ل به پيروي كردن
 اسـت كـه رهبـر
ش در افزايش تواناي

عقيـده بـر ايـن ا 
، الي( شود هبر مي

رفتار اشخاص تا ح
 بـه همـين علـت
 رهبري مطـرح كـ

ب: سنتي و نوين رهبري

شوند بلكه زاييده 
،داكت و مكفارلين

ايـ. ي غافـل مانـد   
ون را در برداشـت
 پيروان در تكوين 

عد؛ هاي رهبر يت
اي روشن دن رابطه

، سـي و بلانچـارد  
383، زالي؛ 1382 

ي روشن سازي ايـ
كننـ اي استفاده مي 

ص رهبر به رفتار ر
ت رهبري و تمايل

در آن طرز تفكـر  
ت و مسلماً آموزش

، در اين رويكرد ن
ه طور مادرزادي ر
 فراموش كرد كه ر
وصي آنها است و 
ز رويكرد صفات 

هاي س نظريه ها و نظريه

ش زرگ ساخته نمي
د؛ 1991، راست( 

هيت پديده رهبـري
هاي گونـاگو سايي

ديده گرفتن سهم 
 در اثربخشي فعالي
روان و برقرار نبود

هرس(ص سـازماني  
، ف و كرد رستمي

   
  ي رهبري 

 متخصصان در پي
دستان از چه شيوه

ه محققان از شخص
رض است كه قدرت

لسفه اساسي اين 
بلكه اكتسابي است

بنابراين؛ خواهد بود
 نه اين كه رهبر به
كرد بر رفتار نبايد 

هاي خصو  ويژگي
لاٌ جدا و مستقل از

 

رويكرده

رهبران بز. است
اكتسابي نيست
از توصيف ماهي

ها و نارس كاستي
نا: اند از عبارت

شرايط محيطي
نفوذ رهبر بر پير
اقتضائات خاص

معشوف؛ برهاني
. )1385، رابينز

رويكرد رفتاري
در اين رويكرد
برخورد با زيرد

توجه، تر روشن
مبتني بر اين فر
فل. مربوط است

ب، نيست» ذاتي«
مديران مؤثر خو

شود  ساخته مي
د اين رويكتأكي

از شخصيت و 
رويكرد را كاملا

1381( .  
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سـب و مطلـوب   
رهبران براي : رند

ر يك زمان معين 
ــي؛ 2 . )1383، زال

، اقتضـايي فيـدلر  
، هـا  اين رويكرد. 

ه وجـود اوضـاع       
اي  رهبري به گونه

وضوعيت داشـته  
ني از رهبـري در  
ن سبك در ديگر 
معشـوف و كـرد   

ن رهبرــ عضـو    
را ) گي و شناخت

ن رهبري فقط بـه  
رآوردن نيازهـا و      

؛ 2002، يوكـل ؛ 1
و تـور و   2005 

___________
1-Tracey & Hink
2- Avolio & Gard
3- Toor  & Ofori

  ) قتضاييد ا
 مختلف شيوه مناس
ساسي مشترك دار
 با يك موقعيت در

ــارلين 2003، مكف
ا ةنظري: باشد ر مي

.ه رهبري وضعيتي
ـري را منـوط بـه
وجود سبك برتر ر

هاي گوناگون مو نه
سبك رفتاري معيني
ظار داشت كه همين

م؛ برهـاني ؛ حقيقـي 
 ،1385( .  

اي را بـين  و مبادلـه 
وابستگ، امنيت(ن 

اين. )2003، الاف
ي را از طريـق بـر

1998، 1ين هين ك
،2و گاردنر آووليو 

____________
kin 
dner 

  1391 پاييز، 

رويكرد(ي رهبري 
هاي  ط و موقعيت

ها يك فرض ا كرد
 انتخاب كنند كه 

ــد   ــ(اش ت و مداك
هاي زير امل نظريه
نظريه، ي مشاركتي

ك خـاص از رهبـ
باورند كه اساساً و
ول در تمامي زمينه

چنان چه س، ساس
نتظتوان ا نمي، جامد

ح؛ 1380، سـنجقي 
،رابينز؛ 1384، پور

وابط داد و ستدي و
رهبر نيازهاي پيروا

ليبان و ز(كند   مي
و اهـداف سـازماني

تريسي و( كند  مي
؛ 2003،  و پرواني

  . )1387، رندي

_____________

25 ، شمارةهفتمسال 

وقعيتي و اقتضايي
ها براساس شرايط 

اين رويك، گردد مي
خود بايد سبكي را
ــته با گاري را داش

شا، تضايي رهبري
نظريه رهبري، دف

و اثربخشي هر سبك
پندارد و بر اين ب ي

شمو به امري جهان
بر اين ا ؛في است

ص به اثربخشي بينج
سـ(بخش باشد   اثر
ساعتچي و عزيز؛ 
   

هبري است كه رو
سيله آن ر كه به و

لكرد آنها برآورده 
كند و جود فكر مي

 زيردستان تأمين م
مندل ؛ 2003، لين

و پور سلطاني زر 

____________

 

س 100  

رويكردهاي مو
در اين رويكرد
رهبري تعيين م
موفقيت نظام خ
ــازگ ــرين س بهت
رويكردهاي اقتض

مسيرـ هد ةنظري
درجه كارآيي و

ميمناسب با آن 
كه بتواند به مثا

كاملاً منتف، باشد
وضعيت خاص

ها نيز  وضعيت
؛1382، رستمي

رهبري تعاملي
رهبر تعاملي ره

دهد ترجيح مي
در مبادله با عمل
حفظ وضع موج
پاداش دادن به 
داكت و مكفارل

2007، 3آفوري

__________
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  هبري  101

جاد تغيير و تحول 
نـايي و پتانسـيل     

، هـا  ارزش، يطـي 
بــاس و ؛ 1997،  

بـرك و  ؛ 2000، 
؛ 2007، ـدرورف 

 رابطه بين علايق 
ان به منافع خودش

، اسـتون ؛ 2003، 

اعتقـاد  ،  انديشي
خود در رسيدن به 
 و محرك ارتقاي 

ويژگـي  . )1994 
به ، رهبران است 

سـاعتچي و  (زنند  

 به عنوان عناصر 

___________
1- Kelloway, Bar
2- Stone, Russell 
3- Avolio & Gard

بيني رهببه سوي جهان

يجبراي ا، ها  گروه
ردن و كـاربرد توان
سب با شرايط محي

بـاس (اسـت  ري   
،1بانگير و هليـوي  

ونـ؛ 2003، سـتين 
گرا با تشويق  حول

كند كه فراسوي م 
،مندل و پرواني(د 

مثبت، ماد به نفس
نايي خستان به توا

كند   آنها كمك مي
، باس و آوليو(ت 
)كاريزماتيك(همند

سـاز كپارچـه مـي     
  . )2007، فوري

 مؤلفه يا عامل كه
 : نياز داردل 

____________
rling & Helleur   
 & Patterson 

dner 

ب: سنتي و نوين رهبري

  وين رهبري

آگاهانه در افراد يا 
بالا بـر، ي سازمان

ريت سازمان متناس
ن و انگيـزش كــار

، كلوي؛ 2000، ل
هامفرز و اينيس؛ 20

رهبر تح، وه بر اين
وان را تحريك مي
زمان نيز توجه كنند

  . )1381، ي
اعتم، تحول آفرين

جاد اعتماد در زيرد
رسالت سازمان به آ

 حل مجدد آنهاست
فرهماي و  ي مراوده

فـراد را بـا هـم يك
تور و آ؛ 2005، 3ر

ملي شدن به چهار
عوامل به اين ،اند ه

_____________

هاي س نظريه ها و نظريه

هاي نو ها و نظريه
  فرين 

فرين فرايند نفوذ آ
وجود و كاركردهاي
اي اهداف و مأمو

وجـدان،  اخلاقــي 
هوي و ميسكل؛ 19

03، ليبان و زالاف
علاو؛ )2008، گران

همكاران و پيرو، ي
هداف متعالي ساز

جاوداني؛ 2004، 2ن
هاي رهبران ت ژگي

نتظارات بالا و ايج
كه در دستيابي به ر
نسبت به مسايل و

ويژگي، حول آفرين
ت افن و احساسـا 

و گاردنر آووليو؛ 1
براي عم، آفرين ول

آن نيز شناخته شده

____________

 

رويكرده

رويكرده) ب
آف رهبري تحول
آف رهبري تحول
در وضعيت مو
پيروان در راستا

هـاي خصيصـه 
999، استيدلمير

لي؛ 2001، كالينز
و ديگ ايزنبيس

فردي و جمعي
منافع گروه و اه

پاترسون؛ راشل
از جمله ويژ    

داشتن ان، راسخ
اهدافي است كه
آگاهي پيروان نس
بارز رهبري تح

اي كه ذهن گونه
1384، عزيزپور

رهبري تحو    
تشكيل دهنده آ

__________
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را در ميان پيروان 
هـاي   بـه رسـالت     

ـاي اصـلي نفـوذ    
ارايـه  ، ـر اعتمـاد   
ايجـاد  ، هي نقش
حـس  ، ت نفـس 

؛ 2003، گـريفين  

 نمادهـا و ارايـه     
، 5هورويتز(ردازد 

لهامي عبارت اند 
ـزش بـه منظـور    
و اسـتقلال عمـل   

ــا ــارب و ، لي گه

كند  را تحريك مي
. را ارزيـابي كننـد  

ز فرمولـه كـردن    
، 8واناتان و فكـن  

___________
1- Idealized Influ
2- Gumushuoglu 
3- Sarros & Santo
4- Individualized 
5   - Horwitz et al 
6- Ergenelia, Goh
7- Intellectual Sti
8- Sivanathan & 

حسين و وفاداري ر
 جهـت رسـيدن بـ

هـا شـاخص . )200
تأكيـد بـ، لايـه بـا    

الگودهي تصميمات 
عزت، ينان به پيروان

؛ 2001، 3 سـانتور  

هبر بـا اسـتفاده از
پر  پيروان خود مي
هاي مهم انگيزش ا

ايجاد انگيـ، ركنان
كردن با كاركنان و

ايرجينل؛ 2003، ين 

پيروان ر، نآفري ول
 عقايد خودشان ر

تشويق به بـاز، آنها
سـيو؛ 2001، انتور

____________
uence 
u & Ilsev 
ora 

d Consideration 

harb & Temirbeko
imulation 
Fekken 

  1391 پاييز، 

تح ، ن حس احترام
اشتن تعهد قـوي 

08، 2گو و ايلسـيو  
سـتانداردهاي روحي
 به عواقب اخلاقي

اعتماد و اطمين، دي
سـاروس و (هي   

1( .  
ره، ش الهام بخش

ت در آوردن ذهن
ها خلاصه شاخص

 چالش كشاندن كا
كار ك، شويق پيروان

ــتي ــامفرز و اينيس ه

رهبري تحو: 7)گي
ها و كنند و ارزش

وند و درگير حل آ
ساروس و سا(وند 

_____________

ovac 

25 ، شمارةهفتمسال 

آفرين رهبر تحول: 
كند و بر اهميت د

گاماسـلگ(نمايد  مي
تشـريح اس:  اند از

توجه ، ل اخلاقي
حس هدفمند، ها ش

ي و خودسـازماند
389، زين آبادي 

در انگيزش: 4 بخش
گذاري و به حركت

به طور خ. )2003، 
به چ، ارتباطات، ني

تش،  و توان پيروان
ــانتور  ه؛ 2001، س

2007( .  
تحريك فرهيختگ( 

ط خودشان فكر ك
شو ت خود آگاه مي

شو ميكاوي ذهني 

____________

 

س 102  

:1ذ آرمانينفو  −
ك خود ايجاد مي
سازمان تأكيد م
آرماني عبارت 

هاي اصيل ارزش
و تشريح ارزش
واپايش عـاطفي

؛1382، گلشني
انگيزش الهام  −

ها به تأثيرگ ايده
،گريفين؛ 2008

بينش سازما: از
افزايش انرژي و

ــاروس و س( س
7، 6تميربكواس

(ترغيب ذهني  −
كه درباره شرايط
آنها از مشكلات
مسايل و كنجك

__________
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  هبري  103

، هـورويتز ؛ 2005

هاي مهم   از جنبه
به عنوان يـك  ، د

حظه فردي شامل 
ايت كـردن آنهـا   

، 5لـي و گـريفين  
ــباهت) 3 ــا و  ش ه

___________
1-Shin & Zhou 
2- Horwitz, Horw
3- Individualized 
4- Sivanathan & F
5- Rafferly & Gri
6- Spector, Borm

بيني رهببه سوي جهان

5، اكسـتر ؛ 2003 

يكي ، ه به ديگران
يك از پيروان خود

هاي اصلي ملاح ص
ت از كاركنان و هد

رافرل؛ 2002، 4كن
ــماره ــدول  3(ش

  . دهد مي

____________
 

witz, Daram, Brand
d Consideration 
Fekken   
iffin  

man & Cimino 

ب: سنتي و نوين رهبري

،ـت و مكفـارلين  
  . )2008، 2دي

توجه: 3)وسعه گرا
ن بعد رهبر با هر ي

ور خلاصه شاخص
مراقبت، يي پيروان

سيواناتان و فك؛ 20
جـ. )2004، 6يمينو
گرا را نشان م عامل

_____________
dt, Brunicardi & A

هاي س نظريه ها و نظريه

داكـ؛ 2003، 1زهو 
برند و برونيكارد، 

هاي تو حمايت(ي 
در اين. فرين است
به طو. كند خورد مي

 و رشد و شكوفاي
01، س و سانتور

ــي، ور ــارمن و س ب
گرا و تع بري تحول

____________
Awad 

 

رويكرده

شين و ؛ 2002
،درام، هورويتيز

ملاحظات فردي
آف رهبري تحول
برخ فرد خاص

توسعه، تشويق
سارو(باشد  مي

ــپكتو؛ 2004 اس
هاي رهب تفاوت

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

__________
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  گرا  عامل
 گرا تعامل

ها بـا   قرارداد پاداش: )ي
. عملكرد خوب  براي

نگاه كـردن و  : )فعال(ا 
، ز قوانين و استانداردها

مداخله بـه  : )انفعالي(نا 
 . برآورده نشوند

واگــذاري و تفــويض  
 .  اتخاذ تصميمات

قيت و سياست در هـم  

 . ست

اه مـدت و تمايـل بـه      
 .  دارد

 .  دارد

  . ي تأكيد داردنسان

يابي كار مؤثر انتظارات 

  2003، ت و مكفارلين

رهبـري   نـد كـه  
،  تعيـين مقاصـد  

موقعيتي متناسـب  

___________
1- Mechael & Gu
2- Hans, Hinterhu

حول آفرين و رهبري تعا
رهبري تع

مقتضي(پاداش مشروط 
ها قول پاداش، ها تلاش

مديريت بر مبناي استثنا
جستجوي انحرافات از
. اتخاذ عمل اصلاحي

مديريت بر مبناي استثنا
شرطي كه استانداردها ب

:)آزاد(بــي بنــد و بــار 
اجتناب از، اه مسئوليت

از قبل با قدرت و موفق
 . آميخته است

انه اسغرق در امور روز
تمايل به اهـداف كوتـا

چون و چرا  اطاعت بي
بر نتايج تاكتيكي تأكيد 
در تعاملات بر روابط ان

از طريق تلاش به دستي
. كند نقش را دنبال مي

داكت: منبع

معتقد، )2002(، 2 
كند از طريق ش مي

ن وسايل به طور مو

____________
uillot 
uber & Stephan 

  1391 پاييز، 

هاي رهبري تح  و تفاوت
 فرين

تزريـق  ، ـس رسـالت   
 . م و اعتماد

، ن انتظارات سطح بالا
بيـان  ، هـا  ز بـر تـلاش    

 

عقلانيـت و حـل   ، ش  

رفتـار  ، ت هاي فردي
 . گري و توصيه بي

نويـات و اهـداف در   

تمايل به هدف ، ساني

 . رد

  . د دارد
كنـد تـا آنهـا را     ي مـي   

 در پي درك توانـايي  

ينترهابر و اسـتفان 
كه تلاش، وار است

ست درست بهترين

_____________

25 ، شمارةهفتمسال 

ها  شباهت: 3ل شماره 
آ رهبري تحول

ارايه بيـنش و حـ: رماني
كسب احترام، و سربلندي

منتقل كردن: بخش ش الهام
 از نمادها بـراي تمركـز

. هاي ساده  مهم به شيوه
ارتقـاي هـوش: ك عقلاني

 . دقيق

توجه به تفاوت: ات فردي
مرب، نان به شكل انفرادي

اخلاق و معن، ها  با ارزش
 .  است

 . ز امور روزانه است

ه خطر انداختن اصول انس
 . دت دارد

هاي موفقيت تأكيد دار رد
اده از منابع موجود تأكيد
 را طراحـي و بـازنگري

برانگيز سازد و  و چالش
 . ست

  ردي 
هي، هنز، )2005( 1

مفهوم كلي و دشو
كارها و كاربس  راه

____________

 

س 104  

جدول

 
نفوذ آر
غرور و

 ها شباهت

انگيزش
ستفادها

اهداف 
تحريك
مسئله د
ملاحظا
با كاركن
از قبل 
آميخته 

 ها تفاوت

فراتر از
بدون به
دراز مد
بر راهبر
بر استفا
مشاغل
معنادار 
انسان اس

  
هبري راهبرر

1ميشل و گليُت

راهبردي يك م
گزينش بهترين

__________
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  هبري  105

در اين .  را بسازد
رهبـري و منـابع    
ن دنيـاي متحـول     

كه بـه حصـول   د 
، تـرك زاده ( شـود     

شكل از تشخيص 
ه به منظور نفـوذ  
ريق تغيير الگـوي  
، شرايط و عوامـل 
، 2هـاي مفهـومي  

ود را و نيز محيط 
اي  حـال و آينـده  

138( .  
ظـامي و اسـتمرار    

واكنش ، ثربخشي
؛ 2000، 5هـو (ت  

هبـردي عبـارت    
 پويـاي سـازمان   

سـلامت  (زمـان   م   
 اساسـي رهبـري     

___________
1- Competive adv
2- Conceptual 
3- Structural 
4- Functional 
5- Ho 

بيني رهببه سوي جهان

آيندة مطلوب ، ي
مقاصـد ر،  محـيط 

عنوان مفصـل بـين
دهد و به كار گيرد
سـازمان منجـر شـ

متش، اي است  ويژه
ت محيط تعاملي كه

گيرد تا از طر ت مي
در تعامل با ساير ش
ه يد بكوشـد نظـام  
 تحت رهبري خو
شرايط و تغييرات ح

88، ترك زاده( هد
ضمين سـلامت نظـ

ان مشتمل بر اثتو ي
زمان دانسـت ور هم

ساسي رهبـري را
حفظ تعادل فعال و
دي بـه طـور هـم   

سـه جـزء . سـت 

____________
vantage 

ب: سنتي و نوين رهبري

ئات محيط راهبرد
هاي   بين فرصت

د و راهبرد را به ع
اي توسعه د ه گونه

هـاي راهبـردي س ت
تلاش ، ي در عمل

ازواري و مديريت
صورتن و محيط 

بتواند د، دهي جهت
رهبر راهبردي باي. 

موجود در سازمان
 كه به مقتضيات ش

پاسخ ده، واهد بود
تأمين و تض، بردي

مت سازماني را مي
وني سازمان به طو
 اساس مأموريت اس
كاري نظامي و حف
ائات محيط راهبرد
 معنادار سازمان اس

_____________

هاي س نظريه ها و نظريه

ضائي سازمان و اقت
هبردي بايد بتواند

تناسب برقرار كند 
به،  داخلي سازمان

و تحقق مطلوبيت 
ن رهبري راهبردي

سا، ارتباط، هبردي
ال و آينده سازمان
ت مورد نظر يا ج
.ظر خود را بسازد

كنوني م 4ملكردي
گونه  آن؛ غيير دهد

ست و در پيش خو
ساسي رهبري راهب

سلامت. سازمان است
ظ يكپارچگي درو

بر اين ا. )2008، ل
ن انسجام و درستك

قتضا به شرايط و ا
يجه استمرار بقاي

____________

 

رويكرده

با شرايط دروني
رهبر راه، تلاش

) نظام(سازمان 
بيروني و منابع 
 1مزيت رقابتي

بنابراين؛ )1388
گيري راه جهت

در وضعيت حا
سازماني وضعيت
آينده مطلوب نظ

و عم 3ساختاري
عاملي آن را تغت

كه مورد نظر اس
مأموريت اس    

بقاي معنادار سا
به محيط و حفظ
هوي و ميسكل

تضمين: است از
در پاسخگويي 

و در نتي) نظامي

__________
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 1جـذب كننـدگي   
ديـد و تلفيـق و     
ناسـب جديـد و     
د يا سازمان براي 

 3كمـت مـديريتي  
، تـرك زاده ) (5ي  

مطـرح و   1977 
؛ 2002، 6 اسـتون 

انـد  تو هبـري مـي  
؛ 2001، 8راسـل (    

رهبـران  ، ويكـرد   
، 11هرسـمن (ـت  

اي كـه   ر به گونه
. )2004، 12لـوب 

آنـان روابـط   . تند
___________
1- Absorptive cap
2- Adaptive capa
3- Managerial wi
4- Discernment 
5- Kairos time 
6- Russell & Ston
7- Washington &
8- Roussel 
9- Birkenmeier, C
10- Humphreys 
11- Horsman  
12- Laub  

ظرفيـت ج: نـد از  
ـخيص دانـش جد
با هـدف ايجـاد تن
فيت يا توانايي فرد

حك؛ )تغيير محـيط 
وقـع شناسـينيـز م  

 گرينليف در سال
راسل و ؛ 1997، ف

ره. )1388، ضـرتي 
جوامـع ايفـا كنـد    

براسـاس ايـن رو 
قيت آنها بوده اسـ

درك و عمل رهبر 
ل(دانـد   ش بالاتر مي

 و ديگر افراد هست
____________
pacity 

acity 
isdom 

n  
& Field 

Carson & Carson 

  1391 پاييز، 

آورند عبـارت ا ي
ظرفيت تشـ، گيري

 و مقاصد جديد با
ظرف( 2ت سازواري

ط و رفتار خود و تغ
يت اجتمـاعي و ن

 بار توسط رابرت 
گرينليف(هاده شد 

پورعزت و حض، ر
ها و ج ري سازمان

.)2005، 10مپريس 
ند و اين كليد موفق

: ند اززار عبارت ا
قه شخصي خويش
 براي پيروان خود 
_____________

25 ، شمارةهفتمسال 

اني آن را فراهم مي
 سازمان براي يادگ
د آن براي اهداف 

ظرفيت؛ )م و محيط
شرايط، يير سازمان
موقعي 4ميز بصيرانه

 تگزار 
زار براي نخستين 
ه خادميت بنيان نه

پور قلي؛ 2006، 7د
ياتي در آينده رهبر

هـام؛ 2003، 9سون
ان اراني بزرگ بوده

رهبري خدمتگز، ن
را بر تمايل و علاقه
زار الگويي نمونه 
____________

 

س 106  

راهبردي كه مبا
توانايي فرد يا(

و كاربردجذب 
بيشتر ميان نظام

تغيي؛ تغيير است
تشخيص و تم(

1388( .  
  

رهبري خدمت
رهبري خدمتگز
بر اساس نظريه
واشنگتن و فيلد
نقش مهم و حي
بيركنمير و كارس
بزرگ خدمتگز

بنابراين؛ )2001
منافع ديگران ر
رهبران خدمتگز
__________
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  هبري  107

رسـانند تـا    ي مـي     
. )2005، 2و ريـو 

، شـفا بخشـي  ، ي 
خادميـت و  (رت  

حتـرام بـه شـأن    
، سـازي  ن و  الگو
؛ 2002، و اسـتون  

، وايـن ، ليـدن ؛ 2

بـاس و آووليـو    
رهبري مؤثر ارايه 
يانگر كاركردهاي 

فرض اصلي در . 
و هـم از رهبـري    
 رهبـران آنهـايي   

انگيزش الهـام  ، ي
، گرا رهبري تعامل

پـاداش  . گراست 

___________
1- Spears & Lawr
2- Reave 
3- Stone, Russell 
4- Liden, Wayne
5-Omoh  

بيني رهببه سوي جهان

وبي آنهـا را يـاري
و 2002، 1 لارنـس  
همـدلي، دن مـؤثر  

نظـار، ـده نگـري   
اح، پيشرفت افرادو 

ل و نفوذ در پيروان
راسـل و؛ 1378، ر 

004، 3 و پاترسون

،گـرا  ـرا و تعامـل  
ن بهتر فرآيندهاي ر
بي  مراتبي است كه

.باشد   غيرمؤثر مي  
گـرا و هبري تحول

اثرگذارترين.  كند
نفوذ آرماني(حولي 

ز پاداش مشروط ر
كمل رهبري تحول

____________
rence  

& Patterson 
, Zhao & Henders

ب: سنتي و نوين رهبري

ن دارند و بـه خـو
اسـپيرز و (ف كنند 

شـنيد: بارت اند از
ور انديشـي و آينـ

تعهد به رشد و، راد
يجاد اعتماد متقابل

پـور  قرايـي (ستگي 
راسل و، استون؛ 20

2007( .  

گـ ت رهبري تحـول 
ر را به منظور تبيين
 يك مدل سلسله 
ـ منفعل و مؤثر ـ 

تواند هم از ره  مي
شروط آن استفاده 
فتارهاي رهبري تح

و هم از) ت فردي
گرا مكم هبري تعامل

_____________

on  

هاي س نظريه ها و نظريه

محكمي با كاركنان
قوه خود را كشف
بران خدمتگزار عب

دو، سـازي  مفهـوم  
كيد و تمركز بر افر
اي، ي يا ايجاد گروه

صلاحيت و شايس
004، كازمونكو؛ 2
7، 5امو؛ 2005، 4ن

   عيار
هاي اوليه مطالعات
 رهبري تمام عيار
 رهبري تمام عيار
يك دامنه از فعال ـ
ست كه يك رهبر 
خصوص پاداش مش

نظم هم از رفور م
ملاحظات،  عقلاني

در اين مورد رهب. د

____________

 

رويكرده

بسيار عميق و م
استعدادهاي بالق

هاي رهب ويژگي
، اقنـاع ، آگاهي

تأك، )سرپرستي
دهي شكل، افراد

ص، سازي توانمند
2003، پاترسون
هندرسون زوآ و

  
رهبري تمام 
ه بر اساس يافته

الگوي) 1993(
الگوي. نمودند

رهبري داراي يك
اين الگو اين اس

به خ، گرا تعامل
هستند كه به طو

تحريك، بخش
كنند استفاده مي

__________
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طمينان بخشي و 
 انتظارات خود را 
ي بـراي رهبـري    

، باس و آووليو(ت 
شـود تـا    ضافه مي
انگيـزش  ، خلاقي

گـرفتن نيازهـا و        
 الگـوي رهبـري    
سـته بـه ميزانـي    

 

بـه خـود فـرد و       
تـرين   و از اصـلي    

تعهـد و  ، ضـويت  
بـه بيـان   ؛ آورد ي 

معنوي زماني رخ 
، ماننـد صـداقت    
، خدمت به ديگران

يـد داشـته باشـد    
، 3ـور و اوفـوري  

___________
1- Korac-Kakaba
2- Brown & Trev
3- Toor & Ofori 

ا، ه و اعتمادسازي
اين رهبران ، خاطر

 كه مبنايي اساسـي
ي از عملكرد است

گرا اض هبري تعامل
لاقي بالا و رفتار اخ
بـودن و در نظـر گ

فتارهـا در ويـت ر 
رهبري اثرگذار وابس

  . )2004، آووليو

 اسـت كـه ذاتـاً ب
ش معنـوي اسـت و

بـه عض، ي معنـوي    
ي آنان به همراه مـي

بري مف كرد كه ره
هـاي معنـوي هم ش 

همچنين بر ارايه خ
گيري مشترك تأكي

تـ؛ 2006، 2روينـو 

____________
adse & Kouzmin 
vino 

  1391 پاييز، 

جهت دهنده داشته
به اين خ؛ آورد  مي

كنند سي فراهم مي
سطح قابل پذيرشي

دهي ره رات پاداش
ستانداردهاي اخلا
ـا بـراي خـلاق بـ
 طور خلاصه اولو

بنابراين ر؛ يابد  مي
باس و آ( فاده كنند

عقايد و رفتارهايي
هـوش، ن رويكرد

 افـراد بـا رهبـري
 بقاي معنوي براي
 اين چنين توصيف

مظهـر ارزش، هبـر    
سين شده باشد و ه
گ ه فردي و تصميم

براون و تر؛ 2002 

_____________

25 ، شمارةهفتمسال 

گرا نقش ج ي تعامل
 بين پيروان فراهم 
شن و قابل بازشناس
 به دست آوردن س

را به تأثيرگ ي تحول
 را با نشان دادن ا

هـ برانگيختن ايده 
به. افزايش دهد، ا

لا به پايين افزايش 
ن از هر رفتار استف

  ي
ع، ها  شامل ارزش

اساس اين. دهد مي
همچنين. ق است

يابد كه نوعي   مي
رهبري معنوي را 
رد در موقعيـت ره
يت اعتماد و تحس

توسعه، سبت به كار
 ،1دس و كوازمين

____________

 

س 108  

مشروط رهبري
همساني را در 
به صورت روش

در ، تحول گرا
رهبري. )2004

عملكرد پيروان
،دادن به پيروان

هاي آنها دغدغه
تمام عيار از بالا
است كه رهبران

  
رهبري معنوي
رهبري معنوي 

انگيزه م ديگران
عشق، عناصر آن

فرهنگي توفيق
توان ر مي، ديگر
دهد كـه فـر مي

قابلي، راستگويي
ديدگاه كلي نسب

كوراك كاكابيد(

__________
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  هبري  109

ميت و ضرورت 
نسـانيت و بـراي   

كيـل و  ؛ 2003، 2
، نرگسـيان ؛ 2003

هــاي  شــاخص. 
بي شاپ و ( كار 

حترام به ديگـران  
ي و پفـلا ، بيلـي  

ميفيلـد و  (گـران     

مؤسسـه رهبـري    
نظريـه بـا ديگـر      

تـر اسـت و    كلي 
، 10وليو و گـاردنر 

دآگـاهي رهبـر و   
منظور خود ، وارد

___________
1- Garcia–Morale
2- Fry 
3- Kale & Shriva
4- Eijsel, Sleeger
5- Bishop & Eskl
6- Marvel, Baily,
7- Dillich 
8- Mayfield & M
9- Nebraska-Linc
10- Avolio &  Ga

بيني رهببه سوي جهان

اهم، در مجموع. )2
انس، ها  براي سازمان

2فـراي (غـان آورد  

3، 4ود و جـانتزي  
)1387، و آيبــاغي

اشتياق و نتايج، ن
اح، صداقت؛ )2003

، مـارول ( پيـروان  
 يـا توجـه بـه ديگ

از سـوي م، 2004
مايز اصـلي ايـن ن
، ريه رهبري اصيل

آوو(تمركز دارد ، 
و خود) ودتنظيمي 

رهبري در بيشتر مو

____________
es,  Matias & Hurt

stava 
rs, Leithwood & Ja
le 
, Pfaffly & Gunn  

Mayfield 
coln 
ardner 

ب: سنتي و نوين رهبري

2008، 1و هورتادو
تواند  ست كه مي

سئوليت را به ارمغ
لـث و، سـلگرس 

نرگســيان و، ــيائي
ايمان، هبري معنوي

3، ايفر(ت و اميد 
ب گوش دادن به 

و ) 2000، 7ديلـيچ 
   

4 ين بـار در سـال   
تم. مطرح شد 9كلن 

اين است كه نظر، 
دهد ت را شكل مي
خـو(خود واپايش 

اين گونه ر. ز دارد

_____________
tado 

antzi   

هاي س نظريه ها و نظريه

ماتيس و،  ـ مورالز 
حيط كار آن چنان ا

مس،  و براي محيط
اس، گياجسل؛ 2003
ضــ؛ 1387، ي زاده

كاربرد در شيوه ره
صداقت، دوستي؛ )

خوب؛ )2005، ريو
د(ستودن پيـروان  

. شوند مطرح مي) 

  ل
صيل براي نخسـتي
گاه نبراسكا ـ لينك
،ر در زمينه رهبري
ي كه رهبري مثبت

بر خ، رهبري اصيل
د و صداقت تمركز

____________

 

رويكرده

گارسيا؛ 2007
معنويت در مح
اجتماع فعاليت

3، 3شيرو استاوا
نــورعلي؛ 1386

معنويت براي ك
)2006، 5اسكل

(و درستكاري 
س؛ )2003، 6گان

)2002، 8ميفيلد
  

رهبري اصيل
نظريه رهبري اص
گالوپ از دانشگ

هاي اخير نظريه
اي بر سازه ريشه

ريه رنظ. )2005
پيروان و اعتماد

__________
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ه ديگـران منتقـل      
لاكـام و  ، ـوئيس 

 بـه كـل هسـتي       
بـه  ، نمـاييم   مـي   

افراد احساس ، ام
و عقلانـي باشـند    

ها افراد  بيني جهان
بـه افـراد كمـك    

دهند كـه بايـد    ي
بيني متناسب  جهان

زي و اسـتفاده از   
  .  كرد

دربرگيرنـدة ايـن     
واقعيت بخشـيدن  

انرژي و ، ي زمان
 اگر موقعيـت يـا   

بيني خود را  جهان
ستاي آن هـدايت  
د در ايـن دنيـاي   
___________
1- Spears  &  Law
2- Fry Louis, Loc

ا و اخلاقيـات بـه
و فراي لـ 2005 ،1

آنچـه مـا نسـبت 
يافـت و احسـاس

ل دوهاي قاب بيني ن
منطقـي و، فكرات
ج. ها است بيني جهان

ب، كننـد  هدايت مي
به آنها اطمينان مي، 
با انتخاب يك ج. 

ريـز وان بـا برنامـه   
ت كمتر سوق پيدا
ي نيسـتند بلكـه د
 افرادي كه براي و

كنند و بر روي ش مي
كسلر معتقد است 
 است كه بتواند ج
مان خود را در راس

توانند مي، داران آن
____________

wrence  
cum &  John  

  1391 پاييز، 

هـا ارزش، ب اصول
اسپارز و لارنس 

آها بر مبناي  بيني ن
دريا، ادراك، داشت

ت و مجموعه جهان
ي كه اقدامات و تف
 نتايج حاصل از ج
ساسي راهنمايي و ه
،ص و متغير برآيند

.گذاري كنند سرمايه
تـو حول و متغير مي

ا مشكلاتتر ب طلوب
ه و فرهنگ خاصي

اي توسط   آگاهانه
ي و جمعي تلاش

وك. شود راحي مي
هبر اثربخش كسي
 تغيير دهد و سازم

ور طرفدين كه چط
_____________

25 ، شمارةهفتمسال 

ا حرف و در قالب
؛2005،  و گاردنر

   

  هبري 
معتقد است جهان) 

برد) بيرون  و جهان
از طريق فرضيات 

زماني. كنند گي مي
ز حقايق آشكار و ن

ها و اقدامات اس ن
هدة اطلاعات ناقص

س، نرژي و علايق
ضائات محيط متح

اي مطل  سوي آينده
ا مختص به جامعه

اغلب به طور  هند
هداف و اميال فردي

طر، كنند گذاري مي
ره، نظام تغيير يابد

يط به وجود آمده 
به توصيف اي، يني

____________

 

س 110  

نه با، را با عمل
آووليو(كند  مي
. )2008، 2جان

  
بيني ره جهان
)2006(وكسلر 

و درون   جهان(
. آيند وجود مي

آرامش و آسود
نشأت گرفته از
را به سمت آيين

عه كند كه از مي
ا، بر روي زمان

با شرايط و اقتض
فناوري روز به 

ها بيني جهان    
اند كه آين مفهوم

اه، ها به خواسته
گ ق سرمايهعلاي

نظ  محيط بيروني
متناسب با شراي

بي هر جهان. كند
__________
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  هبري  111

هـاي خـود گـام    
ح و مورد توجـه  

اعتنـايي   بـي   يسته
، گونه انجام پذيرد

، شـود  صـرف مـي   
  . شود ي

ي علمي صـحبت  
در اولويـت يـك     

. كننـد   مرتب مي
توجهشــان را از  

ولتي كه به وسيله 
يت عمـومي كـه   

معطـوف  ، باشـد  ي    
توجهشـان را از   

ابل تحويـل بـود   
تني بـر خـدمات   
 نيازمنـد اعتمـاد   

اي تمايـل بـه    ـده  
سـازي   صر جهاني

، ي يـك جامعـه  
به يك تعامل ) مي

ـا هـم يكپارچـه     

بيني رهببه سوي جهان

ه ها و مطلوبيـت  ته
ي خاصي را ترجيح
و مشخصي را شاي
م گيرد و اينكه چگ
ژي در ايـن راه ص

بيني بيان مي ر جهان
هاي وري يا فعاليت

ييـرات مختلـف د
ها بيني  ساير جهان

، مــديريتي بودنــد
و غير دو) حب آن

بيت شده يا مديري
ت قابـل فهـم مـي    

،انـد  دهصـنعتي بـو  
قابل سنجش و قا 

تني بر دانش يا مبت
كه در آن تعاملات
رده به طـور فزاينـ
كه از انقلاب معاص

اي كه برا بيني جهان
نظيمي اجتماعي و ت

هـا بـ ها و زبان ش

ب: سنتي و نوين رهبري

خواست، حقق اميال
هاي خواسته،  بيني
هاي خاص و ديشه

كه آنچه بايد انجام
سرمايه و انرژ، مان

لف موجود در هر
اولاب دانش و فن

ود را بر حسب تغي
نسبت به ، ها بيني ن

يشــروان انقــلاب 
ركت به وسيله صاح

بيني مدير تر جهان
 سازندگان شـركت

فراصد اطلاعاتي يا 
،الاهاي محسوس

به يك اقتصاد مبت 
معطوف كردند ك 

جمعيت تحصيل كر
كساني ك. يد دارند

 توجهشان را از ج
بيني جهان(باشد  ي

ارزش، ها آن فرهنگ
  . كنند 

هاي س نظريه ها و نظريه

رده و در جهت تح
هر جهان. ته است

 از طرفي ديگر اند
 جالب اين است ك
ايي كه از لحاظ زم
مه در مطالب مختل
ققان در مورد  انقلا
طالب مختلف خو

اي از جهان جموعه
كســاني كــه پي، ل
اداره شر(گردان ود

به ج، شد ت اداره مي
راي سهام داران يا 
ي كه مناديِ اقتصاد
لا كه وابسته به كا
)آفريني و تنظيمي
)اي ماعي و شبكه

ت و در آن يك ج
ت و انتخابات جدي

به طور ضمني ، د
 يا ارزش واحد مي
و بدون مرز كه درآ

معطوف مي) اي كه

 

رويكرده

متغير زندگي كر
پرداخت، بردارند
دهد و  قرار مي

مطلب . داند مي
ها چگونه هزينه
هم، توجيه شود

هنگامي كه محق
آنها مط، كنند مي

بيني يا مج جهان
بــه عنــوان مثــا

هاي خو شركت
مؤسس شركت
اقدامات آنها بر

كساني. اند كرده
اقتصاد توليد كا

بيني كارآ جهان(
بيني اجتم جهان(

ستبين طرفين ا
كشف اختيارات

كنند صحبت مي
فرهنگ ، كشور

و ارتباط آزاد و
شبك(، شوند مي

www.SID.irwww.SID.ir

www.SID.ir
www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

Arc
hive

 of
 S

ID

    
   
 
    
   
   
    
  

       
  
 
    
 
      
 
 
 
  
  
  
   
 

 

ـانگر ايـن نكتـه    
 صـنعتي شـهري   
ساز و خودگردان 
ن نئوكلاسـيك از    
بـر روي كسـاني   

هـا بـا    سـازمان ،  
پيـروزي بـا هـم    

بـه  ، كردند ت مي

و تـا زمـاني كـه       
ايـن  ، كردنـد  مـي 
، بيني كارآفرين ان
بـا تغييـرات بـه     

وارد ، ي تنظيمـي 
ين حكـومتي يـا      

، بينـي تنظيمـي   ن 
. گزاران هستند ون

اي  ر ايجاد جامعه
بينـي   جهـان ، ـت  
بينـي   اين جهان. د

 را به عنوان يـك  
ت منفـي در بـين   

عامل ، در سازمان

هاي مفيد بيـ عاليت
يك جامعه ، يستي

ني اجتماعي خودس
فكر اقتصـاد دانـان

ب، يت واقـع شـد  
در آن زمـان . اند ته

 براي دستيابي به پ
روت و دارايي ملت

ن وجـود داشـت و
ت و رقابت تكيه م
 چون رهبران جها
سـتند خودشـان را  

بيني پس جهان؛ دند
ه مبتنـي بـر قـواني

در جهـان. ه يافـت 
ن بلاتكليفي و قانو
مي و كارگشايي در

معنـادار اسـ) شان 
شرفت بيشتري كرد

بيني كارگشايي  ان
د و باخت و رقابت
مشاركتي رهبري د

  1391 پاييز، 

ها يا فع  به سازمان
ياي جامعه فئودالي
ن در نظريه داروين

تف. فت شده است
اسميت مورد حما
رگشايي انُس گرفته
 بودندكه همة رقبا
ش بيشتري براي ثر

بيني كـارآفرين هان
وز شدن روي ثبات
ر صاحب منصبان 

نتواسـ، انگاشتند مي
هايي روبرو شد ست

ي بوروكراتيك كه
راه، تخصصان بود

كاهش دهندگان، م
هاي تنظيم بيني هان

زندگي(وجودشان 
رشد و پيش، ها يني

جها،  خود را دارد
 زيادي بر روي برد

بيني م ديدگاه جهان

25 ، شمارةهفتمسال 

هاي مربوط پيشينه
ز متلاشي شدن بقا

هاي آ  اولين نشانه
ياف) سسان شركت

ل بار توسط آدام ا
بيني كار هانه با ج

ها روبرو  ز رقابت
كساني كه تلاش، د

  . شدند اخته مي
جه، نعتيقلاب ص

ها به منظور پيرو ن
بنا بر نظر.  داشت

 موجود را ناديده م
ق دهند و با شكست

هاي ه داخل سازمان
شده توسط كادر مت
امثبيت كنندگان نظ

به علت ناتواني جه
ء احساس كنند و
ت به ساير جهان بي
رآن مزاياي خاص 

كه تمركز ز، سترس
از د. شمرد طل مي

 

س 112  

بسياري از پ    
است كه بعد از
پديدار شده كه

مؤس(كارگشايان 
كه اول، كارخانه
كند كه تأكيد مي

سطح وسيعي از
كردند رقابت مي

عنوان رهبر شنا
در ابتداي انق    

مؤسسان سازما
بيني ادامه جهان

وقايع خارجي 
وجود آمده وفق
جريان شد و به
قوانين اعمال ش
رهبران همان تث
از سوي ديگر ب
كه در آن اعضا

نسبت، اجتماعي
كه عضويت در

بيني پر اس جهان
اعضا دارد را باط
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  هبري  113

ش كساني هستند 
د و ايـن درك را   
، ار و ارزش دارد   

ه شـامل جهـاني      
،  و انتقـال اسـت  

ي آشـكار شـده    
ناديـده انگاشـتن   

بيني كارگشايي  ن
دانش ، سريع، يده

 واپـايش توسـط    
، بينـي دانـش   هان

 خاطر سـرمايه و  
ب را بـه عنـوان   
ارگرفتن آنهـا در     

اي از  ينـي شـبكه  
ما از علاقه آن به 

كه بيني  هار جهان
  

رد كـه از طريـق   
ن نوع رهبري نيل 
ـالي و همچنـين   
ن نوع رهبري در 

بيني رهببه سوي جهان

ت و رهبران اثربخش
 فكري گرد آورنـد
ـتند و آنچـه اعتبـا

  .  حاكم باشد
ريخي حاضـر كـه

فراگيري ، ق دانش
هـا بـه بـر ضـعف     

قابت منفي و نر، ي
اي از تمركز جها ه

لاتي است كه پيچي
ود كه رهبـري از 
ي دروندادهاي جه

بيني تنظيمي به  ن
ا خود سلسله مراتب
انين بـراي بـه كـا

بي جهان، هايتاً اينكه
ام؛ برد ري سهم مي

چه، در اين قسمت
 . شود معرفي مي 

 رهبراني اشاره دار
بنابراين اين؛ كنند ي

مـ، ت منابع انساني
توان گفت اين س مي

ب: سنتي و نوين رهبري

ري و همدلي است
ر يك چتر فلسفه 
 و كم اهميت هسـ
ك مجموعه يا نظام

در دوره تـار، اي كه
وي نوآوري و خلق

اي بـه دنبـال غلبـ ه
ا تعديل بلاتكليفي

بيني شبكه جهان. ت
توجه آن به مشكلا
شو  چنين گفته مي
پذيري ي به انعطاف

اي به جها ي شبكه
اما؛ كند توجه مي، 

قواصلاح و تغيير 
نه. دهد قير قرار مي

پذيري و همكار ف
د. برد ود سهم نمي

،بليت كاربرد دارد
بيني به  نوع جهان

خود را هدايت مي
به كيفيتف را منوط 

بر اين اساس؛ داند

هاي س نظريه ها و نظريه

د همفكري در ايجا
 متفاوت را در زير

جزيي و، ختلافات
ست كه بايد در يك

بيني شبك گر جهان
رداد و تأكيد بر رو

بيني شبكه جهان. ت
 قبلي در مواجهه با
وحيات افراد است

اما ت؛ برد  سهم مي
در نتيجه. ي هستند

بيني كارگشايي جهان
بيني جهان. ده است

،ي جديد نوآوري
كومتي كه قادر به ا

مورد تحقي،  نيست
ون بر روي انعطاف
 حفظ وضع موجو
 در سطح جهان قا

اين: ي كارآفريني
سازمان خ، د رقابت

 دستيابي به اهداف
د ابت بين افراد مي

 

رويكرده

اصلي و اساسي
كه بتوانند افراد
ايجاد كنند كه ا
روح جمعي اس

ز طرفي ديگا    
عقد قرار، شدن

نفوذ كرده است
هاي  بيني جهان

احساسات و رو
بر روي رقابت
محور و جهاني

ج كمي در  عده
تغيير موضع داد

ها توجه به ايده
مدل سنتي حكو
نوآوري واقعي 
تمركز اجتماعيو
بقاي سازمان و
به زعم وكسلر 

بيني جهان) الف
واپايش و ايجاد
به موفقيت در 
ايجاد نوعي رقا
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. ب مشهور است
نقـش  ، ر سـخت 

 كـه وجـود آنهـا       
ب سود و تثبيـت  

هاي سابق خود  ت
واستار به دسـت  
ر سخت و هزينه 

كنند و نه به  ر مي
وفقيت  به دنبال م

 به همين خـاطر  
. انگارند اديده مي

يش بالا و رقابت 
تا جـايي كـه بـا     

در پي ، يه رهبران
ت كـه ايـن امـر     

. شود ش از حد مي
هـاي   يـا رسـالت  

ل حاضـر وجـود    
واه را بـه دسـت     
رنـد و گفتگـو و   
ويض اختيـار بـه     
يــد و نظــرات و 

هـا سـعي    توبي ـ 

رهبري فرصت طلب
وا هستند كه با كار
ه عنـوان افـرادي ك

طلب براي كسب ت
كنند موفقيت ش مي
پردازند و خو ت مي

با كار، ز زير دستان
هاي نوين اظهار ده

در واقع آنها . ستند
مدار هستند و يجه

واعد و قوانين را نا
ب با تأكيد بر واپاي
. را به دست آورند

در اين نظري. دهند
اد آنها بر اين اسـت

ان و بيشداش فراو
ها ي آنها به پروژه، 

هستند كه در حـال
نتـايج دلخـو، مـور 
هاي گروهي ندار ت

ند و مخـالف تفـو
ادن اعضــا در عقا
ا در راسـتاي مطلو

  1391 پاييز، 

ن قرار دارد و به ر
پرو قاطع و بي، گرا

رهبران خود را بـه
رهبران فرصت. سند
آنان تلاش. زنند  مي

رقابتبه ،  و جوان
ي بالاتر هستند و از

طلب نه ايد فرصت
يت و نوآوري هس

طلب بسيار نتي صت
واه گاهي اوقات قو

طلب رهبران فرصت
 و سود بيشتري ر
ي خود را انجام د
شتر هستند و اعتقا
 نهايت منجر به پاد

،كنند ل زندگي مي
 متكي به اموري ه
اپايش درآوردن ام
لي به انجام فعاليت

آورن ه حساب نمي
ي بــه مشــاركت د
 هدايت كردن آنها

25 ، شمارةهفتمسال 

 و كاربردي سازمان
 طلب افرادي فرد

اين ر. كنند  ايفا مي
شناس مي، ري است

دست به هر كاري
و با افراد تازه وارد

هاي بيشتر و سمت
رهبران ف. كنند  مي

ر جستجوي خلاقي
رهبران فرص. هستند

آوردن نتيجه دلخو
ر: بيني كارآفرين هان

كه موفقيت هستند
ها خواسته، ديگران

بيش قاممن قدرت و 
كردن را دارد و در 

طلب در زمان حا 
بلكه، جهي ندارند

كنند با تحت وا مي
طلب تمايلي فرصت

د را امر مطلوبي به
آنهــا تمــايلي. ــتند

 ندارند و به جاي

 

س 114  

سطح عملياتي 
رهبران فرصت

ساسي خود راا
واجب و ضرور
موقعيت خود د
را حفظ كنند و
آوردن قدرت بي

برداري كم بهره
طور آگاهانه در
و سود بيشتر ه
براي به دست آ
چشم انداز جها

بر آن ه، بيروني
ضربه زدن به د
به دست آوردن
ارزش تلاش كر
رهبران فرصت
آينده محور توج
دارد و تلاش م

رهبران ف. آورند
مذاكره بين افراد
زيردســتان هســ

ها گيري تصميم
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  هبري  115

افـرادي سياسـي    
 منظور به دسـت  
، ـاف ذكـر شـده   

 رهبـري وكسـلر       
ذكـر   4  ل شـماره  

؛ تاي موفقيـت سـازمان      
ب براي مديريت كسب 

تأكيـد بـر   ؛ هـا  طلوبيـت      

بـه عنـوان   ، پيش آمـده 
جـا بـه   ؛ كتيـك جديـد  

  . شوند جه مي
در ، پـذيرش تغييـر  ؛ ب

ني به عنوان يك اصـل  
  . صل اخلاقي

ر حال تغييـر در زمـان   
  .  و موقعيت كنوني

مـوارد مختلـف توجـه     
  . ت ديگرانني اقداما

ه دستيابي به هـدف در  

بيني رهببه سوي جهان

، اين رهبـران . نند
ناتوان هستند و به 

با توجه به اوصـ. د
ـر اسـاس نظريـه 

در جـدول، اسـت 

 بيني كارآفريني جهان

  ها مؤلفه

ران بـر رقابـت در راسـت
فراهم كردن زمينه مناسب 

 جهـت دسـتيابي بـه مط
  .  به جايگاه والا

هاي پ ها و بحران چالش؛ 
ها و تاك ن و سنجش شيوه

له بحران با شكست مواج
بران فرصت طلبتقليد ره

  . به همراه داشته باشد
احتساب سنت شكن: وب

مقررات به عنوان يك اص
و منفعت در بازارهاي در
 توجه و تأكيد بر ويژگي 

خلاقان بـه م: وليه هستند
بين پيش؛ طاها و اشتباهات

ز فناوري به عنوان وسيله
  . راي كاربران

ب: سنتي و نوين رهبري

 مرحله عمل برسان
دن عقايد ديگران نا

كنند ت انتخاب مي
ي كارآفرين كـه بـ
راج و تنظيم شده ا

هاي ج ها و مؤلفه شاخص

تأكيد رهبـر: رصت طلب
؛ يجه عملكرد زيردستان

تأكيد بـر رقابـت :  مادي
اي مادي جهت دستيابي
؛رگشايي در برابر بحران
راي دوباره گرد هم آمدن
نتقال مقاماتي كه در مسئل

رونوشت برداري و تق: دد
كه مزايايي براي سازمان ب
لاقي بر مبناي پيامد مطلو
رعايت حداقل قوانين و م

افزايش سود و: حال بودن
موشي تجارب گذشته و ت
پيشنهاد دهندگان موفق او
تجربه كسب كردن از خط

استفاده از: ستيابي به هدف
تأكيد بر مزيت فناوري بر

هاي س نظريه ها و نظريه

ها را به م زور برنامه
شنيدن و گوش داد

اهداف كوتاه مدت 
بيني هاي جهان ؤلفه

 نگارندگان استخر
  

ش: 4جدول شماره 

  ها شاخص

  ع رهبري
رهبري فر
ارزيابي نتي

  . سود

  ع عقلانيت
عقلانيت م
ها موقعيت

ر اكنش د
  ابر بحران

واكنش كا
فرصتي بر
جايي و انت

  تغيير
خلق مجد
صورتي ك

  ول اخلاقي
اصول اخلا

ر؛ اخلاقي

  وهاي زمان
در زمان ح

فرامو؛ حال

  خلاقيت
پي، خلاقان

تج؛ كنند مي

  فناوري
وسيله دست
ت؛ بين رقبا

 

رويكرده

كنند كه با ز مي
هستند كه در ش
،آوردن منفعت

ها و مؤ شاخص
توسط) 2006(

 . گرديده است

ديدگاه 
  رهبري

شا

بيني  جهان
  كارآفريني

نوع

نوع

وا
برا

اصو

الگو

خ
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گيرنـد از طريـق   
سـازمان خـود را   

بـر حفـظ   ، ازمان
رد و بـه رهبـري    
 مقررات هسـتند  

. دهد اني قرار مي
د حمايـت قـرار    

پـايش نزديـك و     
، وانين و مقـررات   

رض خطـر قـرار    
ايجـاد تـرس و   ، 

ك در  بوروكراتي ـ
ر آن همـه افـراد   
 توجـه و لطـف   
كرد نظـام زمـاني   

منظم و ، ي معتبر
افـراد پيـرو   . يـرد 

. ل سهيم هسـتند 
هاي  اه حلكردن ر

ليتي يـك سـري     
 موقعيـت گـروه      

بيني تنظيمي كـه   

گ  تنظيمي بهره مـي 
س، دادهاي قـانوني 

ر تحقق اهداف سا
 سازمان تأكيـد دار
ك پيرو قوانين و
د حمايت و پشتيبا
ر چتر قوانين مـور

ك با تأكيـد بـر واپـ
سله مراتـب و قـو
هاي معتبر در معـر

،اخـتلال ، شـكني  ن  
رهبران . گردد  مي

روبرو هستند كه در
مورد، ا خانوادگي

در اين رويك. ست
هاي چون سازمان. د

گي ت صـورت مـي  
ن به عنوان يك كل

ها و پيدا ك ري داده
 به انجام هـر فعـال
نهـا را مطـابق بـا

هاي جهان و مؤلفه

  1391 پاييز، 

بيني   كه از جهان
قراردش و رعايت 

ع رهبري به منظور
و وفاداري افراد به 

رهبران بوروكراتيك 
مورد، همين قوانين

همه افراد در زير 

رهبران بوروكراتيك
كه با تأكيد بر سلس

ه كه نظام ن هنگامي
و منجر بـه قـانون  
جتماعي و سياسي

شمولي ر ي جهان
طبقه اجتماعي يا، 

راد مورد احترام اس
ني را كاهش دهدم

ريزي با دقت برنامه
و ضررهاي سازمان

آور صصان به جمع
پردازند و  حل مي

كنند و يكي از آ ي
ها و شاخص،  فوق

25 ، شمارةهفتمسال 

رهبراني:  تنظيمي
واپايش، لسله مراتبي

اين نوع، بنابراين؛ د
ثبات و پايداري و
.عروف شده است

ود را در راستاي ه
،ر مطابق با عدالت

ر: بران بوركراتيك
د كسعي بر آن دارن

چون. ا حفظ كنند
يابد و ي افزايش مي
اج، ولات اقتصادي

ري تنظيمي با دنياي
،ثروت، شأن و رتبه

و حق و حقوق افر
معتبر است كه نا ام

ها ب در اين سازمان
ستند و در منافع و
كارشناسان و متخص

ح بيني پيامد هر راه ش
هبردي را مطرح مي

علاوه بر موارد . د

 

س 116  

بيني جهان) ب
نظام قانوني سلس

كنند هدايت مي
ث، وضع موجود
مع بوروكراتيك

ردستان خوو زي
به عبارت ديگر

  . گيرند مي
چشم انداز رهبر
رقابت دروني س

را ازمانسبقاي 
ناامني، گيرند مي

وحشت و تحو
انداز رهبر چشم
نظر از ش صرف

گيرند و قرار مي
قابل اعتماد و م
د. مرتب هستند

قوانين اصيل هس
در اين نظريه ك
مختلف و پيش

هاي راه انتخاب
كنند انتخاب مي
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ج و تنظـيم شـده    

ها  امهارت بر اجراي برن
  . ر و زير دستان
هماهنگي ؛  تعيين شده

نظـم و  ؛ ـازمان رسـمي   
هـا بـه    ا و خـط مشـي  

 قدم و وظيفه شناسـي  
هاي روزمره  ت از برنامه
اعتبار كـردن   ه قصد بي

پـذيرش  ؛ ي اسـتاندارد 
شود كه واپايش و ثبات 

ي اطاعـت از قـوانين و     

ذخيره و بازيـابي  ، وري
  . شته

ور روتـين و مشـخص    

حـل    بلاتكليفـي و راه     

 كه با تأكيـد بـر   
سـازمان خـود را   

بـر  ، داف سازمان

بيني رهببه سوي جهان

ارندگان اسـتخراج

  بيني تنظيمي ي جهان

  ها مؤلفه

نظا؛  حفظ وضع موجود
مبادله اطلاعات بين رهبر

تبعيت از قوانين؛  مراتب
اقتـدار سـ؛ ي مشـكلات 

ها ابلاغ سياست؛ تصادي

ثابت؛ ر ماندن به سازمان
گفت در تقويت و حفاظت
 برابر نپذيرفتن افرادي كه

هاي عملياتي ت در روش
ش ت تنها زماني پذيرفته مي

اصول اخلاقـي يعنـي؛ ت
  . ها ت رسوم و سنت

ساندن بلاتكليفي با گردآو
ها و رسوم گذش  به سنت

مهارت انجام امـو: كنند ي
  . موجود

وري در جهـت كـاهش

هبراني اشاره دارد
س، هاي فرهنگي ش

يابي به اهد ر دست

ب: سنتي و نوين رهبري

توسط نگا) 2006
  . رديده است

هاي ها و مؤلفه شاخص: 

تأكيد بر روي: وكراتيك
عدم م؛  قوانين و مقررات

رواج نظام سلسله : ملي
بيني پيش؛ و امور سازماني

ي و اقتسياس، م اجتماعي
  . سمي به زير دستان
وفادار: ظم در برابر بحران

گذاري هنگ سرمايه؛ زمان
اري هنگفت در گذ رمايه
  . دارند

كمترين تغيير و تبديلات: 
و تغييرات؛ ريزي شده نامه

  . يش يابد
لاقي بر مبناي وظيفه است
صول اخلاقي يعني رعايت

به حداقل رس:  به گذشته
احترام؛ هاي گذشته  داده

شكلات سخت را حل مي
ها و اطلاعات م ده از داده
اسـتفاده از فنـاو: كليفـي 

  

ي به ريني اجتماع
گفت و گو و ارزش
ع رهبري به منظور

هاي س نظريه ها و نظريه

(ر ه رهبري وكسل
ذكر گر 5  ل شماره

:5جدول شماره 

  ها خص

   رهبري
رهبري بورو
در راستاي 

   عقلانيت

عقلانيت عم
ها و فعاليت

انضباط نظام
صورت رس

كنش در 
  ر بحران

واكنش منظم
در برابر ساز

سر؛ سازمان
سازمان را د

  تغيير
سازي ميزان

تغييرات برنا
سازمان افزا

صول 
  خلاقي

اصول اخلا
اص؛ مقررات

گوهاي 
  زمان

امتياز دادن 
اطلاعات و

  لاقيت
مش، خلاقان
استفاد؛ شده

  ن آوري
كاهش بلاتك
. مشكلات

بي جهان:  اجتماعي
گ، پذيري انعطاف، 
بنابراين اين نوع؛ .د

 

رويكرده

بر اساس نظريه
در جدول، است

ديدگاه 
  رهبري

شاخ

بيني  جهان
  تنظيمي

نوع

نوع 

واك
برابر

ت

صا
اخ
الگ
ز

خلا

فن

بيني  جهان) ج
،رقابت گروهي

كنند هدايت مي
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رهبـري در ايـن    
بـا  ، صبور، ي آرام
بـه خـود   ، آينـده   

گفتگوهاي مبتنـي  
  . يابد ش مي

رقابـت درونـي و        
وحيه همكاري و 
ظام كـه موجـب   

رهبـران  . ري كنند
 را كـه ريشـه در      
مندي و اعتماد را 

، كننـد  صحبت مـي 
صـميميت و  ، ص 

ن موفقيـت افـراد     
ر ايـن اسـت كـه    
ركت هستند بايد 
ضـويت در يـك   

. شـود  ن تلقي مي
ق و ابزار اوليـه و  
 براي پرداختن به 
، ـاف ذكـر شـده    

 رهبـري وكسـلر   

. اطات تأكيد دارد
افرادي، ن مشاركتي

د در قبـال نسـل آ
آورند كه در آن گ 

اركت افراد افزايش
ي بـا تأكيـد بـر ر

رو، گ مشترك افراد
ز به خطر افتادن نظ

جلوگير، ان شوند
ماعـات گروهـي 

هدفم، س معناداري
ر اساسي ص معنادا

خلـوص، ـت بـودن   
  . سازند  مي

 كميت بـه عنـوان
شود و اعتقاد بر مي

ه همكاري و مشار
آزادي به معناي عض
ضعيف النفس بودن
ز رسيدن به توافق

باشد و  جامعه مي
با توجه بـه اوصـ 

 ـ    ه ـر اسـاس نظري

  1391 پاييز، 

ري گروهي و ارتبا
رهبران. شود ده مي

ي و مشاركت خود
ي را به وجود مي

و مشا هاي گروهي
رهبـران مشـاركتي 

ها و فرهنگ ارزش
د و از اين طريق از
ست داده و بدگما
ت ضـرورت اجتم
فراد نوعي احساس

هاي  ن از مطلوبيت
ايي مثـل رو راسـت

خالصانه را آشكار 
بيشتر از ،  زندگي

حث و كشمكش مي
جزاي تشكيل دهند

در اين نظريه آ. ود
وفايي و ض  عي بي

پيش نيا، و محاوره
حسنه بين اعضاي ج

.شود ري تأكيد مي
ي مشاركتي كـه بـر

25 ، شمارةهفتمسال 

همكار، ترك گروه
ناميد ري مشاركتي

 به خاطر همكاري
ن مشاركتي فرهنگي

ه يادگيري، مشترك
: هبـران مشـاركتي   

بر آن هستند كه ا 
نان را تقويت كنند
وحيه خود را از د

كنند كه شناخت  مي
ترك دارد و براي ا

آنان. تسهيل كنند 
ها كه رهبران ارزش

ت در گفتگوهاي خ
يه بر روي كيفيت
گفتگو جانشين بح
ت و گفتگو كه اجز
 درگيري چيره شو
رها كردن گروه نو

گفتگو و، تيمشارك
ور ايجاد روابطه ح
ت گروهي و همكار

بيني هاي جهان ؤلفه

 

س 118  

هاي مشت ارزش
رهبر، بيني هانج

كمال هستند و
رهبران. بالند مي

هاي م بر ارزش
چشم انـداز ره

،پذيري انعطاف
مشاركت بين آن

راد روشود اف مي
مشاركتي سعي

هاي مشتر ارزش
،آورد فراهم مي

آن هم زماني كه
تمايل به شركت

در اين نظري    
گ. كنند تأكيد مي
مشاركت، اعتماد

بر كشمكش و 
گروه است و ر

بيني مش در جهان
اساسي به منظو
امور به صورت

ها و مؤ شاخص
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  هبري  119

ذكـر   6  ل شـماره  

؛ رت مشاركتي و تيميو
اسـتفاده از  ؛ ي ارتبـاطي 

تأكيـد  ؛  مذاكره بين آنها

پشـتيباني  ؛ عقايـد خـود   
  . هنگي مشترك

؛  و موضـوعات جديـد   
 يك فرآينـد يـادگيري   

شدن سخنان يكديگر در 

ريـق  ن بـا جامعـه از ط    
ل و وفق دادن به موقع 

كمـك كـردن بـه    ؛ هي

حقيقي و غلبه بر موانـع  
فناوري عمدتاً با هدف  
  . گيرد ي

بـا  ، اي هسـتند  كه  
؛ كننـد  ـدايت مـي  

،  بودن با تغييرات
،  رهبـري دانـش  

بيني رهببه سوي جهان

در جـدول، اسـت 

  بيني اجتماعي  جهان

  ها مؤلفه

ها به صو انجام فعاليت؛ ي
هاي توسعه شبكه؛ ردستان

  . حقق اهداف
 بر همكاري بين افراد و 

رايه دلايل قوي بـراي ع
ظ الگوهاي ارزشي و فر
باق جامعه با محركـات و

يرش تغيير به عنوانپذ؛ 

محترم شمرده ش: جتماعي
  .  و درستكاري

دگيري و تطـابق سـازمان
توجه به گذشته و حال؛ ك

خودآگا: كنند هم بيدار مي
  . به تعادل

نمودن گفتگوهاي ح اهم
؛ دهد ضا جامعه اختيار مي

يري مورد استفاده قرار مي

بينـي شـبك  جهـان 
سازمان خود را هـد
 را در گرو همراه 

داند و به زمان مي

ب: سنتي و نوين رهبري

راج و تنظيم شده ا

هاي  ها و مؤلفه شاخص 

همكاري گروهي: شاركتي
حامي و هدايتگر امور زير
ني و مالي در راستاي تح

تأكيد : رواني ـ اجتماعي 
  . ي اجتماعي

ا: جتماعي در برابر بحران
توافق و حفظ؛  زير دستان

يرش تغيير به عنوان انطبا
 نظام با تغييرات محيطي

  . ه
لاقي بر مبناي قرارداد اج

پاداش دادن به صداقت 
پرورش ياد: ردن از آينده
هاي مشترك هنگ ارزش

  .  آينده
يگران را براي مقاصد مهم

دستيابي ب؛ هي در ديگران
فناوري با فرا: ن به اعضا

به اعض، د ارتباطات مؤثر
ستگي و قابليت به كارگي

 كه داراي ديدگاه 
س، ي و ابتكار عمل

 به اهداف سازمان
سا يو اعتبار اعضا

هاي س نظريه ها و نظريه

 نگارندگان استخر
  

: 6جدول شماره 

  ها اخص

  ع رهبري
رهبري مش
رهبران حا
منابع انسان

  ع عقلانيت
عقلانيت ر
ها بر گروه

 كنش در
  بر بحران

واكنش اج
رهبران از 

  تغيير
پذي: توافق

هماهنگي
تنظيم شده

  ول اخلاقي
اصول اخلا
؛بين اعضا

  وهاي زمان
استنتاج كر
تسهيل فره
سازمان به

  خلاقيت
خلاقان دي
ايجاد آگاه

  ن آوري
اختيار دادن
براي ايجاد
ايجاد شايس

رهبراني : اي شبكه
نوآوري، ابداع، ري

ع رهبري دستيابي 
شهرت و، ن دانش

 

رويكرده

توسط) 2006(
 . گرديده است

ديدگاه 
  رهبري

شا

بيني  جهان
  اجتماعي

نوع

نوع

واك
برا

اصو

الگو

خ

فن

بيني ش جهان) د
ده از فناوراستفا

بنابراين اين نوع
محور قرار دادن
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ن گذشته هسـتند  
وري و اطلاعات 
، يا جهان سـومي 

ن دانش اين افراد 
 به ايجـاد راهـي   

 رقابت بيروني بر 
كـه   ـون هنگـامي  

ي پويـاي ايجـاد   
هاي  ث بروز ايده

است كه بهتـرين  
هـاي    و نـوآوري 

يل به درگيري در 
تخيل ، هن خلاق

رونـد و بـه     مـي  
سـعي بـر ايـن    ، 

ي ايجاد تغييـرات  
در پي آن ، اي بكه
هاي نـو و   ايده، ي

، بـر مـوارد فـوق    
) 2006( وكسـلر  

ذكـر گرديـده    7 

ها و قوانين د سنت
فناو، عصر تحولات

جهان اولي باشند ي
ناز ديدگاه رهبرا. 

ت اساسي كه منجر
  . د

پذيري و   انعطاف
چـ، حمايـت كننـد  

جامعه نيروي، شوند
 رهبران دانش باعث

تلاش بر اين ا ،ش
گي دست به ابداع 

دانند كه تمايل ف مي
لزم به كارگيري ذه

ها پـيش ناشناخته 
،اي بيني شـبكه  هان

دگيري در راستاي
بيني شب رمان جهان

رات مهم و اساسي
عـلاوه بـ. يل كنـد     

س نظريه رهبري 
  جـدول شـماره  ر 

  1391 پاييز، 

دي كه پايبندافرا، ش
ر به ادامه كار در ع
ج، ند باشند يا فقير

 و پيشرفت هستند
 در برابر تجربيات

كنند مقاومت مي، د
ن دانش با تأكيد بر

 ـ  يـده   ر حهـاي برت
ش  خود محروم مي

به عبارت ديگر؛ د
ويكرد رهبري دانش
د اتحاد و پيوستگي
ه عنوان يك كاشف
ه انجام آنها  مستل
  رهبران به سمت

در جه. زنند ف مي
فا شود و امكان يا

به عنوان يك قهر 
ابتكار، ي كاربردي

كـان بهتـري تبـدي
ي دانش كه بر اساس

در، ظيم شده است

25 ، شمارةهفتمسال 

رهبران دانش. ست
كنند كه قادر اد مي

ن افراد چه ثروتمن
ا مخالف فناوري 

كشند و  دست مي
شود ي تازه و نو مي

رهبران: بران دانش
ز افراد خـلاق و اي
ق از قوه خلاقيت

دهد را از دست مي
در رو. شوند ي مي

هم آورند و با ايجا
رهبران را به، روان

 و دشوار دارند كه
اين. فراست است

ني دست به اكتشا
ادهاي افراد شكوف
،ارد و رهبر دانش
هاي فاده از خلاقيت

دنيا را بـه مك، ديد
بيني هاي جهان ؤلفه

گان استخراج و تنظ

 

س 120  

مشهور گشته اس
را افرادي قلمد

حال اين. نيستند
در هر حال آنها

سازي  از جهان
به سمت دنيايي
چشم انداز رهبر
آن هستند كه از

هاي خلاق شبكه
تجربه و تغيير ر
جديد و نوآوري

رد هاذهان را گ
پير. اساسي بزند

كارهاي سخت
و تيزهوشي و ف

هاي عقلان شيوه
است كه استعد
جديد وجود دا

ه با استفاست ك
هاي جد فناوري
ها و مؤ شاخص

توسط نگارندگا
  . است
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  هبري  121

؛ ي جهت توليد دانـش 
  . ت نزديك

. كيد بر نوآوري و ابتكار

بـه  ، مشـخص و معـين   
ايجاد و اختصـاص  ؛ ان

تأكيـد بـر   ؛ بله با بحران
هاي  ر راستاي پيشرفت

افـزايش تـلاش   ؛ منظـا 
  . فزون موجود

،  و فناوري ناشي از آن

بيني آينـده بـر اسـاس     
  . اي بهتر  ايجاد جامعه

هـا و تأكيـد بـر روي     ت  
 بر پيشـرفت و توسـعه   

هـا بـراي واپـايش     سـان    
شود كه به  كار گرفته مي

يـه رويكردهـا و       
از ؛ ا هدايت كنند

ند و در هر كدام 

بيني رهببه سوي جهان

  اي بيني شبكه  جهان

  ها مؤلفه

نوان افرادي مبتكر و هادي
ر روي ارتباطاتتأكيد ب؛ ن

تأك؛ و پيوستگي بين افراد

ر خارج از چـارچوب م
حرا جديد براي كاهش ب

هان و عملكرد براي مقابل
ايجاد انگيزه براي افراد د

به عنوان اهداف اوليه ن، ر
در راستاي تغييرات روزاف
خلاقي بر مبناي نوآوري

 
ب پيش؛ شيه به طور گزين

طرح ادعايي براي؛ زمان
ايجـاد مهـارت: ن هستند

تأكيد ب؛ ها ق با محدوديت
  . ار

اوري شـامل تـلاش انس
فناوري هنگامي به كا؛ شد

  . جديد عمل كند

عرصـه در پـي اراي
ها ر فراد و سازمان

ا  در پي خلق شده

ب: سنتي و نوين رهبري

هاي  ها و مؤلفه شاخص 

احتساب رهبران به عنو: ش
ي توانمند سازي زيردستا

تأكيد بر وحدت و: شافي

تفكر: اي در برابر بحران ه
ها و عقايد  بي به انتخاب

كتي متشكل از بهترين اذه
ها و ا تعيين مشوق؛ تيمي

  
نوآوري و ابتكار، تغيير: )

و و توسعه دانش نوين د
اتخاذ اصل اخ: ي اكتشافي

  . ل شدن اصول اخلاقي
توجه به گذشته: ه از قبل

شته و وضعيت كنوني سا
د كننده و محرك ديگران

كار كردن مطابق؛ خلاقيت
قراري ارتباط با محيط كا

فنـا:  احتمـالات جديـد   
باش  و مديريت جهان مي

ي براي ايجاد احتمالات ج

ديشـمندان ايـن ع
اف، نند به كمك آن

ها پي  طي اين سال

هاي س نظريه ها و نظريه

: 7جدول شماره 

  ها خص

   رهبري
رهبري دانش
تأكيد بر روي

نوع 
  لانيت

عقلانيت اكتش

نش در 
  ر بحران

واكنش شبكه
منظور دستياب
شبكه مشاركت

هاي ت فعاليت
 . غير منتظره

  غيير
)ايجاد(خلق 

براي جستجو
صول 
  خلاقي

اصول اخلاقي
جهان شمول

وهاي 
  زمان

طراحي آينده
تجارب گذش

  لاقيت
توليد، خلاقان

نوآوري و خ
با برق سازمان

  وري
تعيين مسـير
سرنوشتشان 
اي عنوان پايه

 
اند، م مـديريت عل

اند تا بتوانن ري بوده
در طي، هاي رهبري

 

رويكرده

ديدگاه 
  رهبري

شاخ

بيني  جهان
  اي شبكه

نوع 

ن
عقلا

واكنش
برابر

تغ

اص
اخلا
الگو
ز

خلا

فنا

  
 نتيجه گيري

از زمان ظهور ع
هاي رهبر نظريه
ه نظريه، اين رو
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ـه در نهايـت بـه    
بـراي هـدايت و     

 و تا كنون مـورد  
مباحـث  شـروع   

ر مـورد صـفات    
ت دروني كـه بـا   

گـذاري و    تـأثير  
بعـد از  . )2006، 

با . ي مطرح شدند
شـد كـه    وف مـي 

 هـاي  ا در نظريـه  
 رهبران شـناخته  

رويكردهـا و  ، هـا 
رويكردهـاي  : ـد 
رهبـري  ، آفرين ل

رهبـري صـورت   
ي نيز در تركيـب  

در رهبـري  ، )مي  
ي رهبـري تـا بـه    

بينـي   ننـد جهـان  
گي نظريـه اخيـر   

___________
1- Humphreys  

به اين اميد كـ؛ ود
ـران سـازماني را ب

سابقه طولاني دارد 
. يريت بوده است

هـا در ايـن نظريـه   
ر با توجه به صفات
 و لفاظي به دنبـال

،براون و ترينـو ؛ 2
هاي اقتضايي نظريه

اين موضوع معطو
امـا. دهند بروز مي

رمز موفقيت، ردن
ه نسـبت بـه ايـده    

ماننـ، ـت عنـاويني    
رهبري تحول، ردي

هاي ر دها و نظريه
ل رويكرد اقتضايي

رويكـرد نظـام(ـو     
هاي و تكامل نظريه
ما، ه و پربعـدتري    
ويژگ. ح شده است

____________

  1391 پاييز، 

 پيشين اصلاح شو
رهبـ، ه شايسـتگي  

ربخشي سازمان س
حوزه سازمان و مد
. همراه بوده اسـت 

بر اساس آنها رهبر
ود و با سخنوري و

005، گاردنريو و 
 رفتاري و سپس ن

هاي رفتاري بر ا يه
رهايي را از خود ب
قتضاي آن عمل كر
ازگشتي آگاهانـه ن

 قـالبي نـو و تحـت
اهبررهبري ر، گزار
اي در رويكرد ويژه

وج توسعه و تكامل
صـيتي در قـالبي نـ

روند توسعه و، وزه
ه رهبـري پيچيـده
جديد رهبري مطرح

_____________

25 ، شمارةهفتمسال 

ت تا نواقص موارد
د كه قادر باشد بـه

  . اري رساند
ي و تأثير آن بر اثر

نظران ح ث صاحب
هاي شخصيتي ه ه

اند كه ب بحث كرده
شو توصيف مي، يد

آوولي(يگران است 
هاي  نظريه، صيتي

 كانون توجه نظري
 اثربخش چه رفتار
ت شرايط و به مق

هاي اخير و در با ل
رهبري در ، صيتي

رهبري خدمتگ، يار
ي معنوي تغييرات و

او. )2003، 1امفرز
ري و حتـي شخص

امرو. شده استي 
نظريـه،  كه امروزه

ان يك پارادايم جد

____________

 

س 122  

سعي شده است
برسند اي نظريه

يا، رهبري افراد
بحث رهبري    

بررسي و بحث
رهبري با نظريه
رهبران بزرگ بح

آيد آن به دنيا مي
متقاعد كردن دي

هاي شخص نظريه
اين توضيح كه
معمولاً رهبران 

شناخت، اقتضايي
در سال. شد مي

هاي شخص نظريه
رهبري تمام عيا
اصيل و رهبري

ها(گرفته است 
با رويكرد رفتار
راهبردي متجلي
آنجا پيش رفته 

به عنوا، رهبري

__________
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  هبري  123

رهبـران را   رونـي       
ت محيطـي عمـل    

هاي پيشين  نظريه
توجـه كامـل بـه      

امـا تـلاش   . انـد    
ه ايـن مهـم نيـز     
ترين نظريه ارايـه  

يط و اقتضـائات     
ايجـاد آمـادگي   . 

 موفـق و تحقـق     
. )1388، رك زاده

هبـري و ابعـاد و   
ي سـاختاري لازم    

بيني  ي يك جهان
نظامي متشـكل  ، 
در ) بيني رهبري ن

. )1388، رك زاده 
 بـراي توسـعه و   
. ن نظـامي اسـت    

ي جديـد مطـرح       

___________
1- Conceptual 
2- Structural 
3- Functional 

بيني رهببه سوي جهان

ت كـه بـه طـور در
شرايط و اقتضـائات
كلات و نواقص ن
ي خـود را بـدون ت
دانش ارايـه كـرده  

بـه،  اساسي پيشين
توان جديدتر مي، را

 متناسـب بـا شـرا
.مان فـراهم نمـود  
همـي در پيشـبرد 

تر( رد نظر ايفا كند
بيني ره رباره جهان

د و سـازوكارهاي
گيري زم براي شكل

، منظور لازم است
جهان(ره موضوع 

تـر؛ 1387،  دلاور 
و عملكردي لازم 
رب درون و بـرون
نـوان يـك الگـوي

____________

ب: سنتي و نوين رهبري

دن عـواملي اسـت
ش و متناسب با ش
ر آن است كه مشك

هاي ي دستورالعمل
ي و سرعت تغيير د

هاي  ردها و نظريه
بيني رهبري ر جهان

رهبري  هاي بيني ن
يروي انساني سازم

تواند نقش مه مي، ن
ري در گستره مور
حيح و مشترك در
سازمان توسعه يابـد
ين وسيله زمينه لاز

ي اين برا. هم شود
دربا 3و عملكردي

يمنـي و ، صباغيان
ن ابعاد ساختاري و
 يادگيري از تجـار
يني رهبري بـه عن

_____________

هاي س نظريه ها و نظريه

 دنبال لحاظ كـرد
اي اثربخش  به گونه

بر  تلاش اين نظريه
هاي قبلي نظريه. زد

طيئات متغير محي
من تركيب رويكر

نظريه ج. ذول دارد
  . رهبري دانست

ه و كاربست جهان
مادگي را در بين ني
ن مديران و رهبران

هاي رهبر بيني جهان
يدگاه مفهومي صح
ف آن در رهبران س

تا بدي،  فراهم شود
ش در سازمان فراهم

و 2ساختاري، 1ومي
ص، ترك زاده( يابد 

هومي و به دنبال آن
مستلزم، ي رهبري

بي اكنون جهان كه هم

____________

 

رويكرده

اين است كه به
انگيزاند تا برمي
در واقع ت. كنند

را بر طرف ساز
شرايط و اقتضا
نموده است ضم
توجه كافي مبذ
شده در زمينه ر

براي توسعه    
بايد آم، محيطي

مناسب در ميان
تر نظريه ج آسان

همچنين بايد د
جوانب مختلف
براي تحقق آن 
رهبري اثربخش
از سه بعد مفهو
سازمان توسعه 
توسعه بعد مفهو

بيني حقق جهانت
خصوصاً اين كه

__________

www.SID.irwww.SID.ir

www.SID.ir
www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

Arc
hive

 of
 S

ID

 
  
 
   
    

    
        
 
      
      
 
 
    
  
 
   
  
   
   
  
   
    

 

، )2002( الوسـن   
نقش مركـزي  ، ي

، هـا  به وسيله ايده
بنـابراين توسـعه    

ـد نقـش مهـم و    
  .  داشته باشد

گـاهي مسـتمر از    
ييـر خـود و نيـز        
يد بتوانند مزايا و 
 ديـدي فراتـر از      
ـولات شـرايط و      
رايط و مقتضيات 
كه پيش از آن كه 
 غيرقابـل تحمـل    

بيني ديگر كـه   هان
ن منظور آنان بايد 

هـا و نيـز    بينـي  ن   
انـداز   ب و چشـم    

توانـايي حركـت   
بينـي متناسـب    ن   

بيني جديـد   جهان
ـذيرش تغييـرات   
نماينـد و از ايـن    

همچنين به نظـر ا 
اني و مديريتيسازم
هاي اجتماعي به ظام

ب؛ )1388، رك زاده 
توانـ  سـازنده مـي   

هاي رهبري  بيني ن
نيازمنـد آگ، خـود    

حـيط در حـال تغي
بايبنابراين ؛ باشند ي

 را بشناسـند و بـا
ق نسـبت بـه تحـ
بيني متناسب با شر
ن امر آگاه باشند ك

بـار و  زيـان ، نـده   
 به سمت يك جها

بدين. فراهم سازند
هـر يـك از جهـان
ـي نـويني انتخـاب

ت، ها بايد ن سازمان
گزين كـردن جهـا

هايي كه يك ج زش
سازمان را براي پـ

ازمان آمـاده ني س

  1391 پاييز، 

. بي چنداني ندارد
هاي س زندگي نظام

و عمل افراد در نظ
تـر(شـوند   ت مـي 

ك بستر فرهنگـي
ي و از جمله جهان
 نقـش اثـربخش خ
فعـل و بـالقوه مح
با سازمان خود مي

هاي رهبـري  بيني
ري از دركي عميـق

ب جهان، لي سازمان
آنها بايد به اين. رند

حـال و چـه در آين
بيني رهبري  جهان

 يا آينده است را ف
العاده ه هاي فوق ي

بينـ جهان، سازماني
در واقع رهبران. ند

 را از طريق جـايگ
غيير تفكرات و ارز
كاركنان و اعضاي س

هاي اساسي طلوبيت

25 ، شمارةهفتمسال 

وانه نظري و تجربي
هاي ز در همه جنبه

ها و ارزش، حساس
ي فرهنگي هدايت
 و فراهم كردن يك

نظام رفتاري عه هر
زمان براي ايفـاي 

هاي بالف  و فرصت
ظ تعاملي نزديك ب
ب  هر يك از جهان
جود و با برخوردار

طي و اوضاع داخلي
ار گيرتخاب و به ك

چه در ح، بيني هان
زمينه تغيير ج، شود

ضاع و احوال حال 
با تكيه بر توانمندي

هاي س يگر ظرفيت
وي سازمان بگشاين
ت كنوني به آينده 
توانند نسبت به تغ

اقدام كنند و ك، رد
يابي به مط ور دست

 

س 124  

باشد و پشتو مي
ابعاد فرهنگي د

اح، تفكر. دارند
معاني و باورها
فرهنگ مناسب
مؤثري در توسع

رهبران ساز     
نيازها، تغييرات

برقراري و حفظ
هاي محدوديت

هنجارهاي موج
اقتضائات محيط
را به درستي انتخ
تأثيرات يك جه
تشخيص داده ش
متناسب با اوض
تلاش كنند تا با

گيري از دي بهره
مؤثري را به رو

حالت سازمان از
كسب كنند و بت
آور به وجود مي

به منظو، جديد
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  هبري  125

نويد ، حولاتي كه

. شـود  پيشنهاد مي
در حالي كـه  ؛ ند

  .  ارمغان آورد
ر راسـتاي تـأثير   

توانـد بـه    مـي ، ي
ثرتر بينديشـند و  

به ويـژه بـا   ، بري
متناسب بـا   بيني ن

لاي هر چه بيشتر 
وش و راهكـار را    

جـه بـه ديـدگاه       
ت رهبـري مـورد   

ب بـا شـرايط و    
هـاي    توانمنـدي   

بيني رهببه سوي جهان

گونه تغيير و تح آن 
  . ن باشد

هبري در سازمان پ
شو اقع عملي نمي

زمان و مديريت به
د، سطوح سـازمان 

ني رهبريبي ي جهان
وزمره سازماني مؤث

هاي رهب ن با سبك
بتوانند جهان، تلف

ت شكوفايي و اعتلا
واننـد بهتـرين رو

ي گونـاگون بـا تو
متناسب با موقعيت

  . جلوگيري شود
متناسـب، ف رهبـري 

 بتـوان از مزايـا و

ب: سنتي و نوين رهبري

؛در سازمان باشند
ر نتيجه توسعه آن

بيني ره وسعه جهان
اما در بسياري موا 

ر مهمي براي ساز
مه افراد در همه س

هاي موزش مهارت
رباره مشكلات رو

هت آشنايي مديران
هاي مخت بيني جهان

ب كنند و در جهت
رايط و موقعيت بتو

هاي رهبـري قعيت
ان بهترين فرد را م
ج، ولان غير كارآمد

هاي مختلف بيني ن
تا بدين طريق  ؛ان
   

هاي س نظريه ها و نظريه

راه تغيير و تحول د
و د  ملكرد سازمان

ي را در راستاي تو
؛ رسند ظر مي به ن

تواند مزاياي بسيا ي
بيني رهبري به هم ن

آم. رد كلي سازمان
كند تا در ن كمك 
  . يق آيند

جه، هاي آموزشي
تا با شناخت ج؛ ري

ظام خود را انتخاب
د و با توجه به شر

 در مشاغل و موق
دين طريق بتوا تا ب

رد و از ابقاي مسئو
از جهان، ي مناسب

ي و بيروني سازما
. مختلف سود برد

 

رويكرده

طريق آغازگر ر
دهنده بهبود عم

در پايان نكاتي 
نكاتي كه ساده
عمل به آنها مي

آموزش جهان •
مثبت بر عملكر
مديران و رهبرا
بر مشكلات فاي

ه طراحي دوره •
بيني رهبر جهان

محيط متغير نظا
سازمان بكوشند

  . اتخاذ كنند
گماردن افراد •

بيني آنها  جهان
نظر انتخاب كر

استفاده تركيبي •
مقتضيات دروني

هاي م بيني جهان
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هـاي مـديريت     

 هبـري و هـوش   
 علـوم پزشـكي   

گـرا و   ري تحـول   
وهش در علـوم    

 و دسـتيابي بـه    

رويكردهـا و  ، ي 
عـات فرهنگـي و    

وسـعه مـديريت    
  . 131- 146ص 

ي عل ـ، د و دلاور 
تحقيقـات و  ، ـوم  

5 -31 .  
هـدات سـازماني    
وم تربيتي و روان 

 . نشر ني: هران

نگ زير سـاخت 

ابطه بين سـبك ر
مجله دانشگاه . ن 

هـاي رهبـر سـبك  
فصـلنامه پـژو. ن

د تغييـرات لازم 
  . 60شماره ، بير

 در آموزش عـالي
شـكده مطالعـپژوه

هـاي تو ـل چـالش   
صص، 19، شماره 

محمـد،  سـرخابي  
هـاي وزارت علـ ه

50صص ، 2ماره 
آفرين بـا تعه تحول
كده علودانش. زشي

  1391 پاييز، 

ته. يريت عمومي
رهبري و فرهن. )1

ر. )1389(منصور 
يت شغلي كاركنـان

  . 76 - 84ص 
مقايسـه س. )1387

ورزشي استان گيلا
 – 191 .  

ايجا؛  استراتژيك
مجله تدب، شلالوند

رهبري راهبردي  
پ: تهـران . ش عـالي  

 . ت و فناوري

شناسـايي و تحليـل
، نامه راهبرد ياس

يمنـي دوزي؛ ـرا 
ه سازماني دانشگاه

شم، 1دوره ،  ايران
سي رابطه رهبري ت
شد مديريت آموز

25 ، شمارةهفتمسال 

مد. )1378(مهدي 
386(سيد محمـد  

 . مديران

م، كورش و مؤذن 
 و اثر آن بر رضايت

صص، 74شماره ، 1
7(حسـين  ، زرندي

هاي و ولين هيئت
 205ص ص، 19ه 
رهبري . )1374( 

عبدالعلي ش: ترجمه
ر. )الف1388(عفر 

ي نو در آمـوزش
تحقيقات، ت علوم

ش. )ب1388(جعفر 
فصلنا. گوي نظامي

زهـ، صباغيان؛ عفر
ي وضعيت توسعه

آموزش عالي . ن
بررس. )1381(مد 

مه كارشناسي ارش
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 منابع
سيد مه، الواني −
س، بحر العلوم −

م: تهران. دانش
، هاشميان بني −

مديرانهيجاني 
9دوره ، گيلان

پورسلطاني ز −
گراي مسئو عمل

شماره، ورزشي
برنارد، تايلور −

ت. نتايج دلخواه
جع، ترك زاده −

چشم اندازهاي
اجتماعي وزارت

ج، ترك زاده  −
اسلامي يك الگ

جع، ترك زاده −
ارزيابي. )1387(

فناوري در تهرا
محم، جاوداني −

نام پايان. معلمان
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مجيـد  ،  رسـتمي   

 از ديـدگاه امـام    
طالعات انقـلاب   

: ترجمـه . ها ربرد
  . فرهنگي هاي

  . سمت ارات
، سـال سـيزدهم   

مـديران زن يـا   :    
، 2شـماره  ، 8وره 

 الگـوي رهبـري    

 نظريــه رهبــري 
 . 6- 11صص  

مجلـه  . ـتراتژيك   

نقـش  . )1387(د  
دوره ، دولتي يت

بيني رهببه سوي جهان

سـحر و كـرد ، ف 
   

 رهبري اثـربخش
مي ـ پژوهشي مط

   
ها و كا نظريه، يم
ه دفتر پژوهش: ران
انتشا: تهران. يزمان

،صلنامه مصـباح 

فـرين در مدرسـه   
دو، )زنـان وهش  

طراحـي . )1384(
 .  

ر ماهيــت و ابعــاد
، 38و  37هاي  ره

راينـد رهبـري اسـ

سـعيد،  اصـفهاني 
نشريه مديري. هران

ب: سنتي و نوين رهبري

معشـوف؛ اءالـدين 
.ترمه: انتشارات. ي

نظريه . )1387(ونا 
فصلنامه علم. متني

.75- 110صص ، 
تار سازماني مفاهي

تهر، جلد دوم، مد
ساز رفتار مديريت
فص. آفرين ري تحول

 
تحـول آف رهبران. )

پـژو(ه و سياست 

(علـي اكبـر   ، وبي 
.1شماره ، ر رفتار

تحليلــي بــر. )138
ارشم، 11سال ، ني

فر. )1385(مرادي 
3 . 

عباس و آيباغي، ن
كاركنان دانشگاه ته

هاي س نظريه ها و نظريه

  . ه شيراز
بها، برهاني؛ دعلي

يت رفتار سازماني
نو، حسن و مؤمني
اد مت نظريه داده بني

،14شماره ، چهارم
رفت. )1378(پي . ن

سيد محم، و اعرابي
م مباني. )1382(ي 

رهبر. )1383(رضا 
  . 175-  197ص 
)1389(رضا  حسن

جله زن در توسعه
115 .  

حمود و عزيزپورپـو
مجله دانشو. گاهي

80(حمــد ابــراهيم 
صلنامه علوم انسان
م، براهيم و محمد

35- 39صص ، 185
نرگسيان، د صادق

سازي ك  در توانمند

 

رويكرده

شناسي دانشگاه
محمد، حقيقي −
مديريت. )1382(
ح، دانايي فرد −

استراتژي، علي
سال چ، اسلامي

استيفن، رابينز −
علي و، پارسيان

علي، رضائيان −
محمدر، زالي −

صص، 52شماره 
ح، زين آبادي −

مج. مديران مرد
5 – 141صص 

مح، ساعتچي −
اثربخش دانشگا

مح، ســنجقي −
فص. آفرين تحول

اب، پور سهراب −
5شماره ، تدبير

محمد، ضيائي −
رهبري معنوي 
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. 124شماره ، درو
بررسـي تـأثير   . )

نشـريه  .  دولتـي 

ــادلي و ، حــولي تب
پايـان نامـه   . ني      

 شناسي دانشـگاه  

. )MLQ(جش آن      

: تهران. وابط كار

، مجلـه تـدبير  . ر 

محمدرضا ، رنگي
جـو سـازماني در      

شماره ، 4سال ، ش

. ) در هزاره سوم

ريه صنعت و خود
1388(محمـود  ، 

هاي ي در سازمان
103 . 

ــري تح هــاي رهب
 اداره تربيـت بـد
وم تربيتي و روان 

 . ترمه: تهران. 

رين و ابـزار سـنج
 . 95 - 112ص 

 منابع انساني و رو

هاي معاصـر  ازمان

فريدون و بهر، س
بـري مـديران و ج
 حركتي و ورزش

وي جديد رهبري
 .  

  1391 پاييز، 

نشر. ي خدمتگزار
 اصغر و حضرتي

ساز ماني و توانمند
3 -  118صص ، 2 

ــين ســبك ه طــه ب
سـازماني كاركنـان

دانشكده علو. شي

ت رفتار سازماني
بـري تحـول آفـر

صص، 43 – 44اره 
ريت استراتژيك 

بري معنوي در سا

تندنويس؛ لي محمد
سـبك رهب، زشـي  
نشريه علوم . دني

الگو(هبري معنوي 
16شماره ، 5سال 

25 ، شمارةهفتمسال 

 . 67 – 86صص 

رهبري. )1387(ضا 
علي، پور عزت؛ ن

زار بر اعتماد سازم
شماره ، 1دوره ، ي

ــه  رابط. )1382(ميل
مديران بـا تعهـد س
شد مديريت آموز

مديريت. )1380(ر 
رهب. )1383(ضـا   

شما، ات مديريت
مدير. )1381(صر 

  
رهب. ) 1386( س 

عل، اميرتاش؛ ورث
ط بين فلسـفه آموز

هاي تربيت بد گروه
 37   

ره. )1387(حمان 
،سعه انساني پليس

 

س 128  

ص، 1شماره ، 1
رض، قرايي پور −
آرين، پور قلي −

رهبري خدمتگز
يت دولتيمدير

جم، گلشــني −
گرايي مد تكليف

كارشناسي ارش
 .بهشتي شهيد

اصغر، مشبكي −
عليرض، موغلي −

فصلنامه مطالعا
نا، ميرسپاسي −

 . يرانتشارات م
عباس، نرگسيان −

  . 189شماره 
طهمو، نورائي −
ارتباط. )1385(

ها و گ دانشكده
 - 52صص ، 7
ر، نورعليزاده −

دوماهنامه توسع
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