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الزامات پژوهشي پليس زن
 براي مبارزه با موادمخدر و روان‌گردان

دكتر فريبا شايگان1

چكيده
ب�ا افزاي�ش تعداد زنان معتاد به‌ويژه معتاد به مواد روان‌گردان و صنعتي و نيز ورود زنان 

به عرصه قاچاق و توزيع موادمخدر ضرورت ورود زنان پليس به عرصه مبارزه با موادمخدر 

بيش از پيش گرديده و به نظر مي‌رس�د مس�ئولين بايد درخصوص چگونگي ورود زنان به 

عرص�ه و حيطة وظيفه و مس�ئوليت آنان تصميم‌گي�ري كنند. يكي از بهترين روش‌ها براي 

تصميم‌گيري تكيه بر تحقيقات و پژوهش‌هاست. اين مقاله با هدف بررسي زمينه‌هاي مورد 

نياز تحقيق براي ش�ناخت صحيح مس�ئولين و تصميم‌گيري درست آن‌ها از دو شيوه بهره 

گرفت؛ ابتدا ش�ناخت زمينه‌هاي مورد نياز تصميم‌گيري كه از روش زمينه‌يابي از نخبگان 

نظرات  20 نفر از كارشناس�ان پژوهش�ي دانش�گاه كس�ب ش�د و در مرحلة بعد با مراجعه 

ب�ه دو مرك�ز )دانش�گاه علوم‌انتظامي و س�تاد مبارزه با مواد مخ�در( و مطالعة تحقيقات و 

پايان‌نامه‌هاي آنان به شيوة "بررسي تركيبي پژوهش‌ها" به بررسي 1320 تحقيق و پايان‌نامه 

موجود در اين زمينه پرداخت كه از كل آن‌ها 33 مورد به‌نحوي با موضوع تحقيق مرتبط بود. 

اين 33 مورد هم فقط درخصوص شيوة مبارزه با موادمخدر و شناخت زنان معتاد اطلاعات 

لازم را به مس�ئولين مي‌داد و س�اير زمينه‌هاي مورد نياز تحقيق درخصوص چگونگي ورود 

1. هيئت علمي دانشگاه علوم‌انتظامي

تاريخ دريافت: 89/11/7

تاريخ پذيرش: 90/1/17
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25 پليس زن

زنان پليس به عرصة موادمخدر بي‌جواب مانده و نيازمند انجام تحقيقات جديد است.

كلم�ات كلي�دي: پليس زن، موادمخدر، پژوهش، زنان معتاد، س�تاد مب�ارزه با موادمخدر، 

روش‌هاي تصميم‌گيري

طرح مسئله
امروزه موادمخدر و روان‌گردان يكي از مهمترين مس��ائل جهان اس��ت و به دليل مش��كلات و 
آس��يب‌هايي كه ب��راي جوامع ايجاد مي‌كنند عامل يكي از بحران‌ه��اي اصلي دنياي كنوني به 
حس��اب مي‌آيند. آمارها نش��ان مي‌دهند كه 218 ميليون نفر معتاد در س��طح دنيا وجود دارند 
و در ايران بيش از دو ميليون نفر مبتلا هس��تند )اداره كل مطالعات پژوهش‌هاي س��تاد مبارزه 
با موادمخدر(. به هرحال تقريباً تمامي كش��ورها از نتايج مخرب و س��وء مصرف موادمخدر تأثير 
پذيرفته‌اند. در ايران نيز شاهد آثار تخريبي توزيع و مصرف بي‌رويه موادمخدر از جمله جرايم، 
جنايات و خش��ونت‌هاي گوناگون توس��ط قاچاقچيان و معتادان، ازدست‌رفتن نيروهاي فعال و 
تأثيرات آن بر اقتصاد كش��ور، فروپاش��ي كانون خانواده‌ها و بس��ياري آسيب‌هاي ديگر هستيم. 
به دليل اثرات ناش��ي از اعتياد بر جامعه، يكي از وظايف مس��ئولين تلاش براي از بين بردن اين 
معضل اجتماعي است كه اين تلاش‌ها در راستاي جلوگيري از ورود موادمخدر به كشور و توليد 
و توزيع آن، درمان معتادان، مبارزه با قاچاقچيان و تلاش براي پيشگيري از مصرف موادمخدر 

صورت مي‌گيرد.
يكي از سازمان‌هايي كه به شدت درگير مبارزه با موادمخدر و روان گردان است و اين وظيفه 
و رسالت برعهده آن است، نيروي انتظامي مي‌باشد. اين نيروها با بهره‌گيري از پليس متخصص 
و امكان��ات و تجهي��زات مورد نياز در تمام عرصه‌هاي مبارزه ب��ا موادمخدر اعم از ورود، قاچاق، 
توليد، توزيع و مصرف موادمخدر تلاش مي‌نمايند. مس��ئلة مهمي كه چند س��الي است خصوصاً 
با رواج مصرف مواد روان گردان و صنعتي پليس را درگير آن كرده اس��ت، افزايش تعداد زنان 
معت��اد ب��ه مواد روان‌گردان اس��ت. زنان نقش مهم مادري را به‌عه��ده دارند و ابتلاء آنان به مواد 
مخدر كانون خانواده را متلاش��ي و فرزندان را آس��يب‌پذير و آماده هرگونه انحرافي مي‌نمايد و 

الزامات پژوهشي پليس زن  براي مبارزه با موادمخدر و روان‌گردان
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پليس زن26 سال چهارم  شماره دوازدهم  بهار و تابستان 89

از طرفي اعتياد زنان و نياز به تأمين موادمخدر آنان را به‌س��مت س��اير انحرافات هم مي‌كش��اند. 
در كل ورود زنان به عرصة قاچاق، توزيع و مصرف موادمخدر صدمات بيش��تري نس��بت‌ به ورود 
مردان به اين عرصه بر جامعه وارد مي‌كند؛ لذا نيروي انتظامي بايد با اين قشر از افراد هم برخورد 
كرده و مبارزه نمايد و اين وظيفه و رسالت به‌عهدة زنان پليس است. پليس زن كه چند سالي 
اس��ت با هدف ارائة خدمات انتظامي براي زنان و كودكان و مبارزه با زنان بزهكار و حمايت از 
زنان آس��يب‌ديده وارد عرصه اجتماعي ش��ده است، مسئوليت خطير مبارزه با زنان قاچاقچي و 
پيش��گيري از اعتياد زنان را هم به‌عهده دارد. طبق بيان مس��ئولين مربوط، زنان پليس تاكنون 
در بازرس��ي بدني و دس��تگيري زناني كه به شيوه‌هاي مختلف اقدام به حمل و ورود موادمخدر 
مي‌كنن��د، اقدامات��ي را انج��ام مي‌دادند؛ ولي به دليل حساس��يت موض��وع ورود زنان به عرصه 
موادمخدر و روند رو به افزايش گرايش دختران جوان به اس��تفاده از موادمخدر صنعتي، پليس 
زن بايد حضور پررنگ‌تر و همه جانبه‌تري در اين زمينه داشته باشد و لذا بايد براي ورود پليس 
زن ب��ه اي��ن عرصه و چگونگي آن، عرصه‌ه��اي ورود، امكانات و تجهيزات مورد نياز، ويژگي‌هاي 
لازم و آموزش‌هاي مورد نياز آنان تصميم‌گيري ش��ود. اگر اين تصميم‌گيري مبتني ‌بر تحقيق 
و بررس��ي همه‌جانبه نباش��د، ممكن اس��ت منجر به اتلاف هزينه و وقت شده و نتيجة معكوسي 
بده��د؛ لذا لازم اس��ت قبل از ورود ج��دي پليس زن به عرصه مبارزه ب��ا موادمخدر، به صورت 
علمي و دقيق بررس��ي‌هاي لازم صورت پذيرد. مقالة حاضر در پي بررس��ي اين موضوع به‌دنبال 

پاسخگويي به سؤالات زير است:
چه نيازهاي تحقيقاتي براي ورود پليس زن به عرصه موادمخدر وجود دارد؟

چه تحقيقاتي تا به حال در اين زمينه صورت پذيرفته است؟

اهميت و ضرورت
امر پژوهش به‌منزلة اس��تخوان‌بندي برنامه‌هاي‌توسعة جوامع‌بش��ري به‌شمارمي‌آيد. ميزان 
توجه ‌دولت‌ها به اين ‌امر و بودجه‌اي كه به آن اختصاص داده مي‌ش��ود، از ش��اخص‌هاي اصلي 
توس��عه به ش��مار مي‌رود. در كش��ور ما مبحث پژوهش تاكنون جايگاه ارزنده‌اي در حل مسائل 
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27 پليس زن

و مش��كلات علمي و اجرايي ندارد و اين ش��ايد بدين لحاظ بوده اس��ت كه هنوز ما نتوانسته‌ايم 
پل مطمئن و پر جاذبه‌اي ميان تحقيقات، دس��تگاه‌هاي اجرايي و نيازهاي حياتي كش��ور برقرار 

كنيم. 
اي��ن مقاله با هدف اس��تفادة كارب��ردي از تحقيقات مي‌خواهد خلاءه��اي موجود اطلاعاتي 
درخصوص ورود زنان پليس به عرصة ‌مبارزه با موادمخدر را شناسايي ‌و به ‌مسئولين ارائه‌ ‌دهد 

تا با شناخت و علم‌ كافي تصميم‌گيري كرده و گرفتار روش‌هاي آزمون و خطا نشوند.

تحقيقات پيشين
نه تنها درخصوص نيازهاي پژوهشي ورود پليس زن به عرصه مبارزه با موادمخدر هيچ‌گونه 
تحقيقي صورت نگرفته اس��ت كه با بررس��ي انجام شده درخصوص پليس مرد هم در اين زمينه 
هيچگونه تحقيقي صورت نپذيرفته است؛ اما تحقيقات زيادي درخصوص موادمخدر انجام شده 
است كه به دليل تمركز اين مقاله بر تحقيقات انجام شده و بررسي آنها، لذا تمام موارد تحقيقات 

پيشين در بخش يافته‌ها مورد تجزيه و تحليل قرار مي‌گيرد. 

مباني نظري تحقيق
س��ازمان‌ها ‌هنگام تدوين، اجرا و ارزيابي اس��تراتژي‌ها؛ طراحي و اجراي س��اختار س��ازماني؛ 
مديريت رفتار سازماني؛ مديريت منابع انساني و توسعة فناوري به‌ويژه ايجاد يك بخش جديد 
با پرس��ش‌هايي روبرو مي‌ش��وند كه براي پاسخ دادن به آنها،  بايد به تحقيق بپردازند )ادواردز و 

ديگران، 1379: 1-2(.
يكي از علمي‌ترين روش‌ها براي تصميم‌گيري صحيح در سازمان و حل مشكلات آن، انديشه 
و تعق��ل علم��ي ي��ا به بيان ديگر انج��ام تحقيق و پژوهش‌ علمي اس��ت. از آنجا كه بحث حاضر 
درخصوص ورود پليس زن به عرصه مبارزه با موادمخدر و روان‌گردان است و بايد در اين زمينه 
تصميم‌گيري صورت پذيرد؛ لذا براي ورود به اين بخش لازم است ابتدا از بحث تصميم‌گيري و 

چگونگي فرآيند و انواع آن و نقش تحقيق و پژوهش در اين زمينه شروع نماييم.

الزامات پژوهشي پليس زن  براي مبارزه با موادمخدر و روان‌گردان
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پليس زن28 سال چهارم  شماره دوازدهم  بهار و تابستان 89

تصميم‌گيري و حل مسئله
كلم��ة تصمي��م به‌معني قطع كردن مي‌باش��د و مفهوم ع��ام آن قطعي كردن قصد و نيت و به 
نتيجه رساندن، قضاوت، حل مسئله مي‌باشد، تصميم‌گيري يك انتخاب است و تصميم‌گيرنده 
 Stiner,( درب��ارة آنچ��ه كه بايد يا نبايد در موضوع معيني انجام دهد، اقدام به انتخاب مي‌كند

.)1996: 321
تعاريف گوناگوني از تصميم‌گيري ارائه شده كه عبارت‌اند از:

تصميم‌گيري به فرآيند، تعيين و تش��خيص مس��ئله، يافتن راه‌حل‌هاي مختلف براي مسئله، 
مقايس��ة نتايج ممكن از هر راه‌حل با يكديگر، انتخاب بهترين جواب از بين آن‌ها و اجراي مؤثر 

.)Agarwal, 1982: 90( تصميم اتلاق مي‌شود
بعضي از نويسندگان معتقدند كه تصميم‌گيري يكي از وظايف مدير به‌شمار مي‌رود، اما برخي 
معتقدن��د ك��ه با توجه به اينكه تصميم‌گيري تحت تأثير كلية اعمال و افكار مديران مي‌باش��د، 
نمي‌ت��وان آن را وظيفه‌اي اصلي از وظايف مدير دانس��ت؛ زي��را كه مدير از طريق برنامه‌ريزي و 
سازمان دادن انتخاب و انتصاب كاركنان، هدايت و رهبري عمليات و كنترل پيشرفت برنامه‌ها 

و طرح‌ها، دائماً در حال تصميم‌گيري است )جوادين، 1386: 253(.
عده‌اي ديگر مانند هربرت سايمون1 تصميم‌گيري را مترادف با مديريت دانسته‌اند، اما آنچه 
كه مسلم است، اين است كه يك تئوري كامل تصميم‌گيري وجود ندارد و اينكه تصميمات در 
هر س��ازمان چگونه اتخاذ مي‌ش��ود، براي صاحب‌نظران مشخص نيست. وقتي پرسيده مي‌شود 
فرآيند تصميم‌گيري را در س��ازمان توضيح دهيد؟ معمولًا گفته مي‌ش��د، تصميمات با بالاترين 

.)Murdic & Ross, 1983: 221( مقام سازمان است
لذا آنچه كه مس��لم به نظر مي‌رس��د، مدير با تصميم‌گيري‌هاي م��داوم، اهداف، برنامه‌ريزي 
و راه‌كاره��ا را مش��خص مي‌نماي��د. وي به كمك تصميم‌گيري، راهبرد‌ها، سياس��ت‌ها و رويه‌ها 
را تعيي��ن مي‌كن��د و تنبيه و تش��ويق، اس��تخدام، انتقال و يا اخراج كاركن��ان را انجام مي‌دهد 

.)Agarwal, 1982: 95(

1. Herbert simon 
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29 پليس زن

ب��راي بررس��ي بهت��ر موضوع بايد مرز حل مس��ئله و تصميم‌گيري را از ه��م تفكيك نمائيم. 
ج��ورج هاب��ر1 مي‌گوي��د: تصميم‌گيري با انتخاب و حل متفاوت اس��ت. به نظر وي انتخاب كردن 
جزئي از تصميم‌گيري است كه شامل انتخاب يك مورد از چند حق است. حل مسئله حدود انتخاب 
فعاليت‌ها را جهت اجراي راه‌كار و اصلاح شرايط نامطلوب در بر مي‌گيرد، لذا نمي‌توان حل مسئله و 

تصميم‌گيري را به جاي يكديگر استفاده كنيم. نظرات هابر در نمودار زير ارائه شده است:

)Greenlaw, 1972: 50( نمودار تصميم‌گيري و حل مسئله
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. Gorg Hubber 

نظرية ايگور آنسف درخصوص تصميم‌گيري
اولين كس��ي كه به مفهوم مديريت راهبردي س��ازمان اشاره كرد، ايگور آنسف بود. او يكي از 

وظايف اصلي مديريت را برنامه‌ريزي راهبردي سازمان مي‌داند.
قبل از نظرية ايگور آنس��ف دربارة راهبردهاي س��ازمان، تقريباً بسياري از مديران تفكر علمي 
در برنامه‌ريزي و تصميم‌گيري نداشتند و معمولًا مديران از روش‌هاي سنتي براي برنامه‌ريزي و 
تصميم‌گيري استفاده مي‌كردند. آن‌ها برنامه‌هاي آينده را براساس تجربيات خود تعيين مي‌كردند.

آنس��ف اولين كس��ي بود كه تئوري راهبردهاي سازماني را مطرح و الگوها، مدل‌ها، روش‌ها، 
نمايه‌ه��ا و چارچوب‌ه��اي مرتب��ط با آن را بيان كرد. او در س��ازمان چه��ار نوع تصميم‌گيري را 
شناس��ايي كرد كه عبارت‌اند از تصميم‌گيري راهبردي، تصميم‌گيري خط‌مشي، تصميم‌گيري 

1. Gorg Hubber
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پليس زن30 سال چهارم  شماره دوازدهم  بهار و تابستان 89

برنامه‌اي و تصميم‌گيري عملياتي استاندارد. اين تصميم‌گيري‌ها به‌جز تصميم‌گيري راهبردي، 
به اقدامات و فعاليت‌هاي روزمره و عادي سازمان بستگي دارند. بنابراين مي‌توان اختيارات مرتبط 
با اين نوع تصميم‌گيري‌ها را به زيردس��تان تفويض كرد. درحالي كه نمي‌توان اختيارات مربوط به 
تصميم‌گيري‌هاي راهبردي را تفويض كرد. زيرا پديده‌ها و عوامل متفاوتي وجود دارند كه بر آن و 

محيط تصميم‌گيري‌ها اثر مي‌گذارند و نمي‌توانند نظام‌مند و رويه‌مند و نظام‌پذير باشند.
وي معتقد است براي تصميم‌گيري‌هاي راهبردي بايد به وضع حاضر و آينده توجه داشت و 
براساس آن‌ها براي هر كدام راهبرد خاصي‌ تدوين كرد. براي اين كار ابتدا بايد به عرصه خدماتي 
وارد شد، سپس دامنه فعاليت را توسعه داد؛ البته با شناختي‌كه از مشتريان، متقاضيان، نيازها 

و خواست‌هاي آن‌ها پيدا مي‌كنيم )سعدي، 1385: 250-251(.

اتخاذ تصميم و اطلاعات
كيفيت، كميت، ميزان و زمان‌بندي اطلاعات، براي تصميم‌گيرنده در مؤثر بودن تصميم مهم 
هس��تند. با نگرش��ي به كميت اطلاعات تهيه شده براي تصميم‌گيرنده‌ها، فرد كم تجربه ممكن 
است بگويد هرچه اطلاعات منتشره حجم بيشتري داشته باشد، تصميم بهتري حاصل مي‌شود، 

اما نكات زير اين نظريه را رد مي‌كند. 
تصميمات در امور عملي محدوديت زماني دارند و ارزش اطلاعات بستگي به زمان و در ارتباط 
با موفقيت‌ها سنجيده مي‌شود و هرچه اطلاعات به‌موقع‌تر و مربوط‌تر باشد، ارزش بيشتري دارد. 
همچنين كميّت اس��تفاده از اطلاعات به صورت مفاهيم و علائم محدود اس��ت. از اين‌رو ممكن 
اس��ت اطلاع��ات خيلي زيادي به تصميم‌گيرنده بدهي��م، اما نتيجه تصميم‌گيري او ضعيف‌تر از 

زماني كه اطلاعات كمتري را دارا بود باشد.
اگ��ر اطلاعات خيلي زود انتقال داده ش��ود، تصميم‌گيرنده ممكن اس��ت آن را فراموش كند 
يا اطلاعات ارس��الي بلااس��تفاده بماند. انتقال اطلاعات پس از موعد زمان تعيين شده بي‌فايده 

خواهد بود.
در بيش��تر س��ازمان‌ها به هنگام ارس��ال اطلاعات به دليل واهمه از ارس��ال اطلاعات ناقص يا 
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غيردقيق به تصميم‌گيرنده، نوعي نگراني وجود دارد.
وجود اين حالت آنقدر چشمگير است كه تهيه‌كنندگان وقت بسيار زيادي را براي بازرسي‌هاي 

مجدد اطلاعات اختصاص مي‌دهند.
مطلوب‌تر آن است كه بين جمع‌آوري كننده و تصميم‌گيرنده تفاهمي انجام گيرد. اطلاعاتي 
كه صحت آن‌ها تأييد نشده، كه به موقع دريافت شوند، بهتر از اطلاعات كاملي است كه به دليل 

طولاني شدن زمان تهيه، موعد آن‌ها گذشته و ديگر قابل استفاده نيست.
ارزش اطلاعات براي تصميم‌گيرنده براس��اس پول، زمان، مخاطرة اقتصادي و ارزيابي اثر آن 
در تصميم، برآورد مي‌شود. بايد اين نكته را در نظر داشت كه »اطلاعات ميزان ارزش يك پيام 
براي تصميم‌گيرنده در وضعيتي ويژه است«. قبول اطلاعات به مقدار زياد متأثر از قوه ادراك يا 

.)Murdic & Ross, 1983: 481-483( فرآيند »پالايش« دريافت‌كننده است

انواع مدل‌هاي تصميم‌گيري 
مدل‌ه��اي متع��ددي ب��راي پيش‌بيني، تجزي��ه و تحليل اقدامات و يافتن راه‌حل مناس��ب و 

درنهايت اخذ تصميم وجود دارد كه هريك از آن‌ها داراي ويژگي‌هاي خاص خود هستند.

1. مدل منطقي يا بخردانة تصميم‌گيري1

در م��دل منطق��ي تصميم‌گيري مس��ئله به‌صورت منظم تجزيه و تحليل مي‌ش��ود و مراحل 
معقول يكي پس از ديگري پش��ت‌ س��ر گذاشته مي‌شوند، اين مدل مانع از اعمال نظر سليقه‌اي 

و غيرمنظم مدير مي‌شود.
نمودار زير مراحل انجام اين روش را در دو عنوان شناس��ايي مس��ئله و حل مسئله مي‌نماياند. 
اين مدل در وضعيت اطمينان و رقابتي ضعيف و در نگرش علم مديريت به كار مي‌رود )كاظم، 

.)35 :1381

1.. Rational Decision

الزامات پژوهشي پليس زن  براي مبارزه با موادمخدر و روان‌گردان
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شناسايي مسئله
1. نظارت بر محيط

2. تعريف مسئله
3. تعيين هدف‌ها

4. شناسايي علت مسئله

حل مسئله
1. ارائه راه‌حل‌‌ها

2. ارزيابي راه‌حل‌ها
3.انتخاب بهترين راه‌حل‌ها

4. اجراي تصميم

مدل تصميم‌گيري عقلانيت نسبي يا عقلاني محدود1

مدل رضايت‌بخش تصميم‌گيري با عقلانيت نس��بي متفاوت اس��ت؛ زيرا مدل عقلانيت نسبي 
به محدوديت‌هاي طبيعي توانايي انس��اني براي اداره وضعيت‌هاي پيچيده اش��اره دارد درحالي 
كه در مدل رضايت‌بخش يك انتخاب عمدي براي محدود كردن تعداد راه‌حل‌هاي ذهن انسان 
اس��ت، كه براي حل مس��ئله ض��رورت دارد. محدوديت‌هاي عمده‌اي ك��ه در روش عقلاني اثر 
تصميم‌‌گي��ري اث��ر مي‌گذارند عبارتنداز: زمان، توان و ي��ا ظرفيت عقلي، ابهام و پيچيدگي زياد 
بس��ياري از مسائل، ش��يوه تصميم‌گيري، فشار كار، احساس عدم‌اطمينان و اعتماد، بهره‌گيري 

از فرصت‌ها و مقابله با تهديدات.
البت��ه در م��دل عقلانيت نس��بي مي‌توان به هن��گام ارائه راه‌حل از فرآيندهاي ش��هودي نيز 
استفاده كرد، چون عواملي مثل انتظاري كه فرد از حمايت ساير مديران دارد، ترس از شكست 
و نگرش‌هاي اجتماعي در انتخاب بهترين راه‌حل تأثير مي‌گذارد، از اين رو نمي‌توان با يك روش 
منظم اين عوامل را س��نجيد، زيرا افراد با قضاوت‌هاي ش��هودي به انتخاب راه‌حل مي‌پردازند و 
مديران تصميم خود را براس��اس آنچه احس��اس مي‌كنند مناس��ب است، برمي‌گزينند، نه آنچه 

داده‌ها و اسناد بر آن گواهي مي‌دهند )همان: 37(.

1. Bounded Rationality Model
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مباني و فنون انتخاب گزينه ها در تصميم گيري
مديران براي انتخاب گزينه مناس��ب از ميان راه حل ها، س��ه اصل را براي تصميم گيري مبنا 
ق��رار مي دهن��د كه عبارت اند از: تجربه1، آزماي��ش2 و تحقيق و تحليل3 كه نمودار اين مفهوم را 

نشان مي دهد.

1. تجربه
در تصميم گيري برمبناي تجربه تأكيد بر گذشته مي باشد. افراد با تجربه اعتقاد دارند اموري 
را كه در گذش��ته انجام داده اند و خطاهايي را كه مرتكب ش��ده اند راهنماي مناسبي براي آينده 
است در نتيجه هر فردي كه تجربه بيشتري داشته باشد، سزاوار كسب پست حساس تري است 

1. Experience
2. Experimentation
3. Research & analysis

الزامات پژوهشي پليس زن  براي مبارزه با موادمخدر و روان گردان
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و تجربه بهترين آموزگار ش��ناخته مي‌ش��ود. تأكيد به اين مبنا ممكن اس��ت با تبعات نامطلوبي 
همراه باشد: )كاظم، 1381: 39(

الف( ممكن است فرد از اشتباهات خود عبرت نگرفته باشد.
ب( ممكن است فرد دلايل واقعي اشتباهات خود را نداند.

ج( ممكن اس��ت تجربه براي مس��ائل جديد به‌طور كامل نامناس��ب باشد و مربوط به گذشته 
باشد. با اين اوصاف اگر تجربه به درستي تحليل‌ شود، ممكن است خالي از فايده نباشد.

2. آزمايش
در اين روش راه‌حل برگزيده در عمل سنجيده مي‌شود كه روشي زمانبر و پر هزينه مي‌باشد 

و در نهايت ممكن است نتايج نمونه آزمايش در جامعة اصلي تعميم‌پذير نباشد.
ضمن آنكه بس��ياري از گزينه‌ها آزمايش‌پذير نيس��ت، مانند برنامه‌ريزي براي س��اخت يك 
هواپيماي جديد و سنجش موفقيت آن كه مستلزم عرضه آن در محيط واقعي است، اما در برخي 

از موارد مانند آزمون يك مدير در يك شغل مديريتي امكان‌پذير است )كاظم، 1381: 40(.

3. تحقيق و تحليل
رايج‌تري��ن و مؤثرتري��ن فن براي انتخاب گزينه‌ها و راه‌حل‌ها تحقيق و تحليل اس��ت. تحقيق 
و تحلي��ل براس��اس امكان‌پذيري، كيفيت، پذيرش، هزينه‌ه��ا، انعطاف‌پذيري و رعايت مفاهيم 
اخلاءقي راه‌حل انجام مي‌شود. بنابراين، به كارگيري اين رهيافت شامل تحقيق در مورد روابط 
بين متغيرها، محدوديت‌ها و فرضيات مهمي است كه بر هدف تأثير دارند، ضمن آنكه حل يك 
مس��ئله نيازمند خرد كردن آن به اجزا و متغيرهاي ملموس و ناملموس اس��ت. به نظر مي‌رس��د 

كه به‌كارگيري اين فن بسيار ارزان‌تر از آزمايش باشد )همان(.
برخ��ي از نتايج��ي كه مي‌توان از اجراي فعاليت‌هاي تحقيق و توس��عه، ب��ا توجه به اهداف و 

روش‌هاي در نظر گرفته شده، انتظار داشت، عبارت‌اند از:
1. ايجاد فرآيند جديد توليد و خدمات
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2. بهبود كيفيت و بازده فرآيندهاي موجود توليد و خدمات
3. ايجاد روش‌هاي جديد توليد و خدمات

4. كاهش هزينه‌هاي توليد و خدمات
5. كاهش قيمت تمام شده محصولات
6. عرضه خدمات‌هاي جديد و ابتكاري

7. خودكفايي و استقلال مصرف‌كنندگان از محصولات واردتي و انحصاري خارجي
8. كاهش ضايعات توليد محصولات

9. بهبود روش موجود توليد و خدمات
10. بهبود محصولات: توليد محصولاتي بهتر، با درجه خلوص بيش‌تر، يا كيفيت و كارآيي بالاتر

11. توليد و عرضه محصولات جديد و ابتكاري
12. بهبود بازاريابي توليد و خدمات

13. تغيير رفتار مشتري
14. شناسايي بازارهاي جديد براي توليد و خدمات

15. ايجاد صنايع جديد و احياي صنايع قديم
16. سازگاري با محيط

17. و............ )كاظم، 1381: 42(.

رسالت دانشگاه در امر تحقيق و پژوهش
از نظ��ر يورگ��ن هابرماس رس��الت دانش��گاه عبارت اس��ت از انتقال دانش از نظ��ر فني قابل 
بهره‌برداري؛ يعني هم بايد نياز جامعة صنعتي به نسل‌هاي متخصص جديد را برآورده سازند و 
هم به فكر بازتوليد گس��ترده يا اش��اعة امر آموزش در سطح بسيار وسيع باشند. علاوه ‌بر انتقال 
دانش از نظر فني قابل بهره‌برداري، دانشگاه‌ها بايد به فكر توليد، گسترش و اشاعة چنين دانشي 

نيز باشند )هابرماس، 1373: 92(.
منظور از »دانش از نظر فني قابل بهره‌برداري« دو مطلب مي‌باشد: 1. جريان و سرريز اطلاعات 

الزامات پژوهشي پليس زن  براي مبارزه با موادمخدر و روان‌گردان
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از بخش تحقيقات و پژوهش به كانال‌هاي صنعت، تس��ليحات و رفاه ‌اجتماعي اس��ت. 2. دانش 
مش��ورتي و اطلاع��ات نظري كه در رابطه با راهبردهاي مديري��ت، حكومت و ديگر قدرت‌هاي 

تصميم‌گيري نظير مؤسسات خصوصي مورد استفاده قرار مي‌گيرند.
بدين ترتيب دانشگاه از طريق آموزش و تحقيق در پيوند مستقيم و ارتباط نزديك با وظايف 

و كاركردهاي فرآيند اقتصادي قرار مي‌گيرد.
علاوه‌بر كاركردهاي فوق )يعني انتقال دانش از نظر فني قابل بهره‌برداري( س��ه مسئوليت يا 

رسالت خطير ديگر نياز دارد كه عبارتند از:
1. دانشگاه وظيفه دارد فارغ‌التحصيلان خود را از حداقل ويژگي‌هاي لازم در حوزه توانايي‌هاي 
فوق كاركردي برخوردار كند؛ يعني مسئوليت‌ها و رفتارهايي كه در حرفه تخصصي از نظر 
علمي وجود ندارد؛ ولي براي انجام آن حرفه لازم است؛ مثلًا كسي وكيل يا قاضي مي‌شود، 
ع�الوه ‌ب��ر دانش لازم براي اين حرفه، نياز ب��ه توانايي تصميم‌گيري يا اقتدار لازم دارند كه 
اين از طريق علم و دانش به‌دست نمي‌آيد و دانشگاه بايد از طريق الگوي فرآيندهاي جامعة 

پذيري اين ويژگي‌ها را در افراد به‌وجود آورد.
2. انتقال، تبيين و اشاعة سنت فرهنگي جامعه )دانشگاه بايد بتواند فرهنگ جامعه را انتقال بدهد(، 
امروزه علوم هرمنوتيكي در مطالعه و بررسي سنت‌ها نمي‌توانند به باز توليد مداوم سنت‌ها، 
تكامل يا ايجاد تحول و دگرگوني آن‌ها نپردازند )يعني‌ ناخواس��ته به اين‌ كار مي‌پردازند(. 
براي مثال اگر كرسي ادبيات‌ مدرن ‌آلمان به‌ آثار نويسندگان راديكال آلماني اختصاص يابد، 
خيلي زود تصوير ذهني اس��تادان يا معلمان از مكتب كلاس��يك الماني تغيير خواهد كرد. 
3. شكل‌دهي به خودآگاهي سياسي دانشجويان به نحوي كه دانشجويان رشته‌هاي مختلف 
ب��دون هيچگون��ه فعاليت برنامه‌ريزي ش��ده و بدون هيچگونه آموزش سياس��ي، همزمان 
براساس شيوه‌‌اي سياسي و كاملًا مؤثر تحت حمايت يك نهاد ظاهراً غير سياسي )دانشگاه( 
آموزش ديدند و اين موجب بازتوليد ذهني و ش��يوه‌هاي فكري قش��ر متخصص تعليم ديدة 
دانشگاهي شد؛ يعني به نحوي عمل مي‌شود كه شيوة فكري قشر تحصيل كرده به صورت 

خاصي درمي‌آيند كه از ديگران متمايز است )هابرماس، 1373: 93(.
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جمع‌بندي نظري
از آنج��ا ك��ه ورود ج��دي پليس زن به عرصة مبارزه با موادمخدر بحث جديدي اس��ت و بايد 
مسئولين مربوط درخصوص چگونگي ورود آن‌ها و عرصه‌هاي فعاليت زنان پليس در اين زمينه 
تصميم‌ بگيرند، مباحث نظري مرتبط با تصميم‌گيري و انواع و شيوه‌هاي آن مطرح شد. براساس 
آنچه آمد تصميم‌گيري به فرآيند، تعيين و تشخيص مسئله و يافتن راه‌حل‌هاي مختلف مسئله 
و انتخاب بهترين ش��يوه اتلاق مي‌ش��ود. س��پس تفاوت تصميم‌گيري و حل مسئله مطرح شد و 
براس��اس نظرات هابر انتخاب كردن و حل مس��ئله جزئي از تصميم‌گيري به حساب آمد. ايگور 
آنس��ف به تصميم‌گيري راهبردي اش��اره كرد كه مديران نمي‌توانند اينگونه تصميم‌گيري‌هاي 
مه��م و راهبردي را به زيردس��تان تفويض نمايند، زيرا باي��د بر تمام جوانب آن ازجمله نيازها و 
تقاضاهاي مش��تريان واقف باش��ند. براين اساس تصميم‌گيري راجع به نحوة ورود پليس زن به 
عرصة مبارزه با موادمخدر تصميم‌گيري راهبردي اس��ت كه بايد توس��ط مس��ئولين درجه اول 
سازماني گرفته شود. البته اين مسئولين براي تصميم‌گيري صحيح نياز به اطلاعات صحيح دارند 
و اگر اطلاعات غلط يا اطلاعات ديرهنگام به آن‌ها برسد ممكن است تصميمات درستي نگيرند. 
براي رس��يدن به اطلاعات صحيح ضمن توصيه انديش��مندان حوزة مديريت به استفاده از مدل 
منطقي تصميم‌گيري كه در آن مسئله به‌صورت منظم تجزيه و تحليل مي‌شود و از اعمال نظر 
سليقه‌اي جلوگيري مي‌كند، سه اصل تجربه، آزمايش، تحقيق و تحليل اشاره شده است. روش 
تجربه مبتني‌بر گذشته است و خيلي قابل بهره‌برداري در شرايط جديد نيست، روش آزمايش 
زمانبر، پر هزينه و بعضاً تعميم‌ناپذير اس��ت. توصيه مي‌ش��ود كه براي تصميم‌گيري درخصوص 
ورود پلي��س زن ب��ه عرصة مبارزه با موادمخدر و روان‌گ��ردان از روش تحقيق و پژوهش جهت 
گردآوري اطلاعات اس��تفاده كنند و با اس��تناد به نظرات ارائه شده در خصوص رسالت دانشگاه، 
بخش جمع‌آوري اطلاعات از طريق تحقيق و پژوهش به‌عهده دانش��گاه علوم‌انتظامي اس��ت و 
باي��د در زمينه چگونگي ورود پليس زن ب��ه اين عرصه، اطلاعات مورد نياز آنها، توانمندي‌هاي 
دانش��ي و مهارتي مورد نياز، س��اختار و تجهيزات لازم آنان، اطلاعات لازم را به مديران بدهد تا 

تصميم‌گيري‌ها براساس واقعيت باشد. براساس آنچه آمد سؤالات زير مطرح مي‌شود:

الزامات پژوهشي پليس زن  براي مبارزه با موادمخدر و روان‌گردان
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سؤالات تحقيق
1. مدي��ران ب��راي تصميم‌گيري درخصوص ورود پليس زن ب��ه عرصة مبارزه با موادمخدر به 

چه اطلاعاتي نياز دارند؟
2. در چه زمينه‌هايي از ورود پليس زن به عرصه مبارزه با موادمخدر بايد تحقيق صورت بگيرد؟

3. چه تحقيقاتي در اين زمينه صورت گرفته و اطلاعات آن موجود است؟
چه خلاءهاي تحقيقاتي در اين زمينه وجود دارد كه بايد دانشگاه به آن بپردازد؟

تعريف مفاهيم
تصميم‌گيري: به فرآيند، تعيين و تشخيص مسئله، يافتن راه‌حل‌هاي مختلف براي مسئله، 
مقايس��ة نتايج ممكن از هر راه‌حل با يكديگر، انتخاب بهترين جواب از بين آن‌ها و اجراي 

.)90 :1982 ,Agarwal( مؤثر تصميم اتلاق مي‌شود
در اي��ن مقال��ه به زمينه‌هاي مورد ني��از تصميم‌گيري مديران درخصوص ورود زنان پليس به 

عرصه موادمخدر توجه مي‌شود. 
تحقيق: كوشش��ي روشمند براي پاسخگويي به مسئله‌هاي علمي است كه منجر به نوآوري 

و پيشرفت علمي مي‌شود )حسيني، 1382: 2(.
در اي��ن تحقيق منظور بررس��ي علمي و نظام‌مند زمينه‌هاي موردني��از به مطالعه براي ورود 
پلي��س زن ب��ه عرصة مبازه با موادمخدر اس��ت كه به تحقيق��ات و پايان‌نامه‌هاي مرتبط با 

موضوع اشاره دارد.
پليس زن: زنان ش��اغل در نيروي‌انتظامي كه با طي دوره‌هاي آموزش‌ انتظامي درجه نصب 

كرده و در مشاغل خاص انتظامي مشغول به كار مي‌شوند. 
موادمخدر و روان‌گردان: دارو يا ماده مخدر در مفهوم كلي آن هر ماده يا تركيبي از چند 
ماده شيميايي است كه از جمله مواد مورد نياز بدن براي بقاء سالم به شمار نرفته و مصرف 
آن‌ها احتمال تغييري در كاربرد بيولوژيكي و حتي س��اخت بيولوژيكي بدن را مطرح مي 
سازد. مواد روان‌گردان به دسته‌ای از مواد طبيعي يا ساختگی گفته مي‌شود که با تأثيري 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

39 پليس زن

که برمغز و  سلس��له اعصاب انس��ان مي‌گذارند وي را از حالت طبيعي خارج مي‌کنند. اثر 
اصلي اين مواد تغيير دادن شناخت و ادراك فرد است )سايت ويكيپديا(.

در اين مقاله منظور نيازهاي پليس زن در زمينه ش��ناخت موادمخدر، ويژگي‌هاي معتادان و 
نحوه مبارزه با ورود، قاچاق و توليد و توزيع موادمخدر مي‌باشد. 

روش تحقيق
اطلاعات مورد نياز براي اين تحقيق از دو شيوه به‌دست مي‌آيد:

ال��ف( اطلاعات مربوط به نيازهاي پژوهش��ي مديران ب��راي تصميم‌گيري ورود زنان به‌عرصه 
پليس زن كه از طريق زمينه‌يابي از نخبگان عرصه پژوهش صورت مي‌گيرد و ابزار جمع‌آوري 

اطلاعات است.
ب( اطلاع��ات مرب��وط به تحقيق��ات موجود و خلاءهاي تحقيقاتي از روش بررس��ي تركيبي 

پژوهش‌ها1 صورت مي‌پذيرد )كوپر، 1385: 14(.
بررس��ي تركيب��ي پژوهش‌ها با طرح نتايج كلي مطالع��ات جداگانه‌اي كه فرضيه‌هاي مرتبط 
يا همس��ان را مطرح كرده‌اند، پژوهش‌هاي انجام ش��ده قبلي را به ش��كل فشرده بازگو مي‌كند. 
در اين روش، بررس��ي كننده اميدوار اس��ت كه وضعيت يافته‌هاي علمي مربوطه را ارائه كرده 
و موضوع‌هايي را كه پژوهش‌هاي قبلي فكري به حال آن‌ها نكرده‌اند مش��خص كند. از ديدگاه 
خواننده، هدف از بررس��ي تركيبي پژوهش‌هاي انجام ش��ده قبلي آن است كه »تحقيقات قبلي 
را ك��ه از چش��م دور مانده‌اند، در معرض دي��د قرار دهد« )پرايس، 1965: 513( و پژوهش‌هاي 

آينده را به مسيري هدايت كند كه بيشترين اطلاعات جديد را ارائه دهند.
براي جمع‌آوري اطلاعات موردنياز به س��ايت س��تاد مبارزه با موادمخدر و كتابخانه مركزي 
دانش��گاه عل��وم ‌انتظامي مراجعه ك��رده و تحقيقات و پايان‌نامه‌هاي مربوط مورد بررس��ي قرار 
مي‌گيرد. براي انتخاب تحقيق يا پايان‌نامه از معيارهاي ارتباط موضوعي بهره مي‌گيريم؛ يعني 
موضوعاتي‌كه مربوط به موادمخدر، موادمخدر و زنان و كودكان، موادمخدر و پليس، ويژگي‌هاي 

1.. Integrative research review
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پلي��س براي مب��ارزه با موادمخدر، ويژگي‌ه��اي مصرف‌كنندگان و ش��يوه‌هاي قاچاق يا توليد 
موادمخدر است، ملاك‌هاي مورد پذيرش تحقيق مي‌باشد.

جامعة ‌آماري و حجم‌ نمونه
از آنجا كه در اين تحقيق فرض بر رس��الت دانش��گاه در حيطة تحقيق و پژوهش اس��ت، در 
زمينه‌ياب��ي از نخب��گان، معاونين پژوهش دانش��گاه علوم‌انتظامي و كاركن��ان معاونت پژوهش 
مرتبط با تحقيق كه هم نس��بت‌به پژوهش و هم نس��بت‌به پليس زن اطلاعات مناس��بي دارند، 

مورد مصاحبه قرار مي‌گيرند.
در بخ��ش دوم، جامعه‌آم��اري كليه تحقيقات و پايان‌نامه‌هاي مرتبط با موادمخدر دانش��گاه 
علوم‌انتظامي و س��تاد مبارزه با موادمخدر مي‌باش��د كه موضوعات تمام‌ش��مار بررسي مي‌شود؛ 

ليكن در بررسي جزئيات تحقيقات نمونه‌گيري صورت مي‌گيرد. 
روش تجزيه و تحليل اطلاعات هم با بهره‌گيري از آمارهاي توصيفي صورت مي‌گيرد.

از آنجا كه تحقيقات به صورت مكتوب در كتابخانه‌هاي دانشگاه علوم‌انتظامي و سايت ستاد 
مبارزه با موادمخدر موجود است، هر محقق ديگري مي‌تواند به آن‌ها مراجعه و نتايج اين تحقيق 

را بدست آورد؛ بنابراين پايايي تحقيق تأمين مي‌شود. 

يافته‌هاي تحقيق
پاس��خ دو س��ؤال اول و دوم تحقي��ق )مدي��ران به چه اطلاعاتي نياز دارن��د و كداميك از اين 
اطلاعات نياز به تحقيق دارد( از مسئولين پژوهشي دانشگاه پرسيده شد كه نتايج به شرح زير 

مي‌باشد:
در اين بخش كل پاسخگويان 20 نفر بودند كه شامل معاونين پژوهش دانشكده‌ها و كاركنان 
معاونت پژوهش دانش��گاه كه مرتبط با امر تحقيق بودند و تعدادي از اس��تادان گروه موادمخدر 

كه آمادگي پاسخگويي به سؤالات را داشتند مي‌شد.
اولين سؤالي كه مطرح شد عبارت بود از: مديران چه اطلاعاتي نياز دارند تا بتوانند درخصوص 
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ورود پليس زن به عرصه مبارزه با موادمخدر تصميم‌گيري كنند. پاسخ‌ها به شرح زير بود:

جدول1: اطلاعات مورد نياز مديران براي تصميم‌گيري درخصوص ورود زنان به عرصه 
موادمخدر توسط پاسخگويان

درصدفراوانياطلاعات مورد نيازرديف
840ويژگي‌‌هاي زنان پليس )فيزيكي و رواني(1
630ويژگي‌هاي قاچاقچيان موادمخدر2
1260ويژگي‌هاي زنان معتاد3
20100روش‌هاي قاچاق موادمخدر خصوصاً توسط زنان4
525تعداد زنان معتاد5
20100توانمندي‌هاي مورد نياز پليس زن براي مبارزه6
1785تجهيزات و امكانات موردنياز پليس زن7
735آسيب‌هايي كه در اين زمينه متوجه پليس زن مي‌شود8
315زمينه‌هاي كمك به زنان معتاد توسط پليس زن9

چنانچه جدول فوق نش��ان مي‌دهد تمامي 20نفر پاس��خگو به روش‌هاي قاچاق موادمخدر 
توسط زنان به‌عنوان نياز اطلاعاتي مديران براي آموزش بهتر پليس زن اشاره كرده‌اند و معتقد 
بودند بايد ابتدا ش��ناخت درس��تي از زن��ان قاچاقچي موادمخدر و روش‌ه��اي قاچاق آنان )كه 
متفاوت از مردان است( وجود داشته باشد و بر همين اساس بايد توانمندي‌هاي مورد نياز پليس 
براي ورود به اين عرصه را اعم از توانمندي جسمي، روحي و مهارتي شناخت كه اين مورد هم 

توسط تمامي پاسخگويان مطرح شده است.
تجهي��زات و امكان��ات مورد نياز زنان پليس براي ورود ب��ه عرصه مبارزه با موادمخدر از ديگر 
اطلاعات مورد نياز مديران به شمار آمده كه توسط 17نفر از پاسخگويان به آن اشاره شده است. 
در واقع مديران و فرماندهان قبل از ورود پليس زن به اين عرصه بايد نيازمندي‌هاي تجهيزاتي 
زنان پليس را شناسايي و در اختيار آنان قرار دهند تا بتوانند در مأموريت‌هاي محوله موفق شوند. 
شناخت ويژگي‌هاي زنان معتاد از نظر 12نفر از پاسخگويان در تصميم‌گيري مديران مؤثر است 
و بايد به آن توجه ويژه‌اي ش��ود. ديگر موارد ذكر ش��ده توسط پاسخگويان، اطلاع از ويژگي‌هاي 
زنان پليس كه با توجه به اين ويژگي‌ها مأموريت واگذار شود، آسيب‌هايي‌كه در اين‌مسير متوجه 

الزامات پژوهشي پليس زن  براي مبارزه با موادمخدر و روان‌گردان
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پليس‌زن خواهدش��د )براي پيشگيري‌از آس��يب‌پذيري‌ها(، ويژگي‌هاي قاچاقچيان موادمخدر، 
تعداد زنان معتاد و نيز زمينه‌هاي كمك به زنان معتاد توس��ط پليس زن اس��ت كه اگر اطلاعات 
درس��تي در اين زمينه‌ها در اختيار مديران قرار گيرد، مي‌توانند تصميمات درس��ت‌تري نسبت 

‌به حضور پليس زن در عرصه مبارزه با موادمخدر بگيرند. 
در س��ؤال دوم از پاس��خگويان پرس��يده شد كه در چه زمينه‌هايي از ورود پليس زن به عرصه 

مبارزه با موادمخدر بايد تحقيق صورت پذيرد؟ جواب‌ها به شرح جدول زير بود:

جدول2: زمينه‌هاي نيازمند پژوهش از ديد پاسخگويان
درصدفراوانيزمينه‌هاي پژوهشرديف

1260شيوه‌هاي قاچاق مواد توسط زنان1
1890آسيب‌هاي احتمالي پليس زن در مبارزه با موادمخدر2

توانمندي‌هاي مورد نياز پليس زن براي مبارزه )نيازهاي 3
20100مهارتي، آموزشي، اجتماعي(

840شيوة‌ مبارزه زنان پليس با زنان قاچاقچي مواد4
525زمينه‌هاي كمك به زنان معتاد توسط پليس5

از بين اطلاعاتي كه به نظر پاس��خگويان براي تصميم‌گيري درخصوص ورود زنان پليس به 
عرصه موادمخدر لازم است، 5 موضوع را نيازمند تحقيق دانستند. بيشترين تأكيد پاسخگويان 
ب��ر تحقي��ق درخص��وص توانمندي‌هاي مورد نياز پليس زن ب��راي ورود به اين عرصه بود كه به 
نيازهاي مهارتي، آموزشي، اجتماعي و اخلاقي لازم توجه داشتند و 100% پاسخگويان معتقد 
بودند كه قبل از ورود زنان پليس به عرصه مبارزه با موادمخدر بايد اين نيازها به صورت علمي 
شناخته و تأمين شود؛ سپس زنان پليس اقدام كنند كه از آسيب‌هاي احتمالي پليس زن )اعم 
از آسيب‌هاي خانوادگي، اخلاقي، روحي و جسمي( در ورود به عرصه مبارزه با موادمخدر است 
و مورد تأكيد 18نفر از پاسخگويان بود. آن‌ها معتقد بودند كه ابتدا بايد آسيب‌هاي احتمالي را 
ش��ناخت و راه‌هاي پيش��گيري از آن‌ها را پيش‌بيني كرد؛ سپس پليس زن وارد اين عرصه شود 

تا صدمه كمتري به او وارد شود.
شيوه‌هاي قاچاق موادمخدر توسط زنان تفاوت فاحشي با شيوه‌هاي متداول مردان دارد و لذا 
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شيوة شناخت و مبارزه با آن هم متفاوت است كه لازم است زنان پليس اين روش‌ها را شناخته و 
با آگاهي و اطلاعات لازم وارد اين عرصه شوند. از نظر 12نفر از پاسخگويان شناخت اين شيوه‌ها 
نيازمند تحقيق و پژوهش است. شيوه‌هاي مبارزه با زنان قاچاقچي و زمينه‌هاي كمك به زنان 

معتاد توسط پليس زن هم مورد تأكيد برخي از پاسخگويان بود كه نيازمند تحقيق است. 
حال با توجه به آنچه ذكر ش��ده به روش پژوهش تركيبي به س��راغ تحقيقات انجام ش��ده در 
حيطه موادمخدر مي‌رويم تا مش��خص ش��ود كه اين تحقيقات به چه ميزان پاسخگوي الزامات 
پژوهش��ي پليس زن براي ورود به عرصه مبارزه با موادمخدر اس��ت و در چه زمينه‌هايي خلاء 
وج��ود دارد و باي��د تحقيقات صورت پذيرد. براي اين كار براس��اس نظر كوپر بايد به معيارهاي 

ارتباط موضوعي كه ذكر شد توجه كرد. 
چنانچ��ه آم��د اطلاعات مربوط به تحقيقات و پايان‌نامه‌ها از دانش��گاه علوم‌انتظامي به‌عنوان 
مكاني كه زنان پليس را آموزش مي‌دهند و لازم است مهارت‌هاي موردنياز را به آن‌ها آموزش 
دهند و نيز تحقيقات موجود در ستاد مبارزه با موادمخدر رياست جمهوري كه متولي امر تحقيق 

و پژوهش در اين زمينه هم مي‌باشد مورد بررسي قرار گرفت.
ابتدا يافته‌هاي دانشگاه علوم‌انتظامي مورد بررسي قرار مي‌گيرد.

جدول3: ويژگي‌هاي پايان‌نامه‌هاي دانشگاه علوم‌انتظامي دربارة موادمخدر
درصدفراوانيموضوعاترديف

933/4موضوعات مرتبط با موضوع مقاله1
518/5موضوعات تاحدودي مرتبط با مقاله2
1348/1موضوعات غيرمرتبط با مقاله3
27100جمع4

چنانچه جدول فوق نشان مي‌دهد از 27 پايان‌نامه مرتبط با موادمخدر در دانشگاه علوم‌انتظامي 
فقط 33/4% مرتبط با موضوع مقاله هستند كه البته هيچ‌كدام مرتبط با زنان پليس يا اعتياد زنان 
نيس��تند. 18/5% موضوعاتي اس��ت كه تاحدودي مرتبط هستند مانند پيشگيري از موادمخدر، 
علت عدم دستگيري متهمين موادمخدر و موضوعات ديگر و 48% هم كه بيشترين درصد است، 

الزامات پژوهشي پليس زن  براي مبارزه با موادمخدر و روان‌گردان
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ربطي به موضوع مقاله ندارند و به موضوعاتي مانند نقش س��ازمان‌هاي مردم‌نهاد )س��من( در 
بازپروري معتادان گرايش به موادمخدر، اعتياد و جرم، تغيير مواد سنتي به صنعتي و موضوعاتي 
شبيه به آن مي‌باشد. چنانچه ذكر شد موضوعات مرتبط با مقاله 9 پايان‌نامه بود كه در جدول 

زير مي‌آيد.

جدول4: موضوعات مرتبط با نيازهاي لازم 
جهت ورود زنان پليس به عرصه مبارزه با موادمخدر

روش‌تحقيقجامعه‌آماريسالعنوان  پايان‌نامهرديف

40 نفر از 1380حمل مواد به روش بلع و انباري1
مصاحبهدستگيرشدگان

شيوه‌هاي انتظامي جلوگيري از ورود 2
پيمايشيافسران ناجا1387مواد به كشور

پيمايشيپرسنل‌كلانتري1387كلانتري و مقابله با موادمخدر3
پيمايشيپليس1389آسيب‌ها و تهديدات حفاظتي كاركنان4
پيمايشيپليس1386گرايش به اعتياد )آسيب‌پذيري(5
پيمايشيناجا1388پليس و مبارزه با قاچاق6
پيمايشيناجا1385روش‌هاي انتظامي مبارزه با ترانزيت7
پيمايشيناجا1387روش‌هاي مقابله با ورود موادمخدر8
پيمايشيناجا1385مقابله با قاچاق موادمخدر9

چنانچه جدول بالا نشان مي‌دهد از 9 موضوع مرتبط 6 مورد آن مربوط به روش‌هاي مقابله 
پليس با قاچاقچيان يا توزيع‌كنندگان موادمخدر اس��ت كه البته هيچ‌كدام هم مربوط به پليس 
زن نيس��ت و از آنجا كه روش مقابله پليس زن به‌دليل ويژگي‌هاي فيزيكي و روحي آنان و نيز 
مجرمان مورد نظر زنان پليس كه بايد زنان باش��ند، بس��يار متفاوت از مردان پليس اس��ت؛ لذا 
همين‌بخش هم كفايت اطلاع‌رس��اني درست به مسئولين براي تصميم‌گيري را ندارد. دو مورد 
از موضوعات بالا مربوط به آس��يب‌ها و تهديدات‌ كاركنان در مقابله با موادمخدر اس��ت كه آن 
هم خاص زنان پليس نيست و قطعاً آسيب‌هاي تهديدكننده زنان پليس متفاوت از آسيب‌هاي 
تهديدكننده مردان است و بايد مسئولين از آن‌ها كاملًا مطلع باشند تا بتوانند تصميمات درستي 
در خصوص ورود زنان پليس به اين عرصه بگيرند و يك موضوع هم مرتبط با حمل مواد به روش 
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45 پليس زن

بلع و انباري بود كه زنان قاچاقچي موادمخدر هم از اين روش‌ها اس��تفاده مي‌كنند و مي‌تواند 
براي شناخت پليس زن از روش‌هاي حمل و انباري و بلع مفيد باشد. 

البته اين تحقيقات در سال‌هاي اخير هستند و زمان زيادي از انجام آن‌ها نگذشته و حداقل 
5 مورد آن‌ها در سه سال اخير بوده است و لذا مي‌توان به اطلاعات آن‌ها استناد كرد و هرچند 
ش��يوه‌هاي قاچاق و حتي نوع مواد مصرفي به‌ س��رعت تغيير مي‌كند، ولي بهرحال موضوعات 

مفيدي هستند.
جامعه‌آم��اري تحقيق��ات فوق هم كه بيش��تر آن‌ه��ا )8 مورد از 9 مورد( به روش پيمايش��ي 
اس��ت، مس��ئولين و كاركنان ناجايي مرتبط با موضوع بوده‌اند و فقط يك مورد كه مصاحبه با 
دستگيرش��دگان درخصوص موادمخدر بوده اس��ت، جامعه‌آماري غير ناجايي است. البته چون 
بيشتر موضوعات مرتبط با روش مقابله است، شايد بهترين پاسخگويان هم افراد دست‌اندركار 

در اين زمينه يعني پليس باشد.

جدول5: ويژگي موضوعات تاحدودي مرتبط با نيازهاي لازم
 جهت ورود زنان پليس به عرصه مبارزه با موادمخدر

روش‌تحقيقجامعه‌آماريسالموضوعاترديف

اقدامات پيشگيرانه انتظامي در كنترل 1
پيمايشيشهروندان1387و مبارزه با موادمخدر

پيمايشيپليس1386پليس و پيشگيري از جرايم موادمخدر2
پيمايشيمتهمين1386اعتياد و جرم3
پيمايشيپليس1387پاداش و كشف موادمخدر4
توصيفي_____1386عدم دستگيري متهمين موادمخدر5

جدول بالا هم نش��انگر اين اس��ت كه جامعة‌آماري پنج موضوع تاحدودي مرتبط در دو مورد 
متهمان، 2مورد پليس و يك مورد هم شهروندان بوده‌اند. روش تحقيق چهار تحقيق پيمايشي 
و يك مورد اسنادي و مراجعه به پرونده‌هاي تشكيل شده از متهمان بوده است. تحقيقات انجام 
ش��ده هم مربوط به س��ال‌هاي 86 و 87 مي‌باش��د. بهرحال اگرچه اين موضوعات براي شناخت 

پليس زن از موادمخدر خوب است؛ ولي كمكي به تصميم‌گيرندگان در اين زمينه نمي‌كند. 

الزامات پژوهشي پليس زن  براي مبارزه با موادمخدر و روان‌گردان
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چنانچه مطرح ش��د علاوه‌ بر پايان‌نامه‌هاي موجود در دانش��گاه علوم‌انتظامي، به تحقيقات و 
پايان‌نامه‌هاي موجود در س��تاد مبارزه با موادمخدر هم كه به صورت رس��مي متولي امر اس��ت 
و بخش تحقيقي و پژوهش��ي بس��يار فعالي هم دارد مراجعه ش��د كه نتايج بدست آمده به شرح 

جدول زير است:

جدول6: ويژگي‌هاي تحقيقات موجود در ستاد مبارزه با موادمخدر مرتبط با زنان
درصدفراوانيموضوعاترديف

241/8موضوعات مرتبط با موضوع مقاله1
1068/2موضوعات تاحدودي مرتبط با موضوع مقاله2
116490/0موضوعات غيرمرتبط با مقاله3
1293100جمع4

چنانچه جدول فوق نش��ان مي‌دهد از بين 1293 طرح و پايان‌نامه موجود در س��ايت س��تاد 
مب��ارزه ب��ا موادمخدر، فقط 24 مورد )1/8%( به‌نحوي مرتبط با موضوع مقاله بود؛ يعني مرتبط 
ب��ا پلي��س و مبارزه با موادمخدر ي��ا ويژگي‌هاي زنان معتاد بودكه آن ه��م با هدف‌هاي‌ديگري 
غي��راز بكارگي��ري پليس‌زن در اين‌امر بوده و قطعاً نتاي��ج آن كمك‌زيادي به تصميم‌گيرندگان 
درخص��وص ورود زن��ان پليس به عرصه مبارزه با موادمخ��در نمي‌نمايد. 106 مورد )8/2%( هم 
از تحقيقات تاحدودي مرتبط بودند كه ش��امل تحقيقات مرتبط با زنان معتاد، نقش اعتياد بر 
خانواده، آس��يب‌هاي كودكان و فرزندان خانواده‌هاي معتاد و نيز جرم و موادمخدر بود. مابقي 
موضوعات هم اصلًا ربطي به موضوع مقاله نداشت. براي آگاهي از ميزان مفيد بودن تحقيقات 

و پايان‌نامه‌هاي مرتبط با موضوع تحقيق عناوين موضوعات در جدول زير آورده مي‌شود:
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جدول7: تحقيقات و پايان‌نامه‌هاي مرتبط 
با موضوع مقاله موجود در ستاد مبارزه با موادمخدر

پديدآورندهسالموضوعاترديف

بررس��ي ويژگي‌ه��اي روان��ي، اجتماعي زن��ان معتاد به 1
حاجي عسگر1367موادمخدر

بررس��ي ويژگي‌ه��اي روان‌ش��ناختي زن��ان معت��اد ب��ه 2
ميرزاجاني1381موادمخدر

بررسي و مقايسه ويژگي‌هاي ش��خصيتي زنان معتاد در 3
مهرعلي1382مقايسه با زنان عادي

بررس��ي‌رابطه بين طول مدت اعتياد و برخي ويژگي‌هاي 4
شيرزاد1381اجتماعي زنان معتاد

بررس��ي ايعاد مختلف در معتادين زن ساكن شهر تهران 5
علوم‌پزشكي تهران1388در مطالعه كيفي- كمي چند مركز استان

مقايسه ويژگي‌هاي شخصيتي و هيجان خواهي در مردان 6
فخرايي1388و زنان معتاد و عادي

مقايس��ه شخصيت زنان معتاد )زنداني( با شخصيت زنان 7
متولي1385غيرمعتاد

راه‌هاي مبارزه با قاچاق م��واد مخدر در حقوق داخلي و 8
فيروزيان1383اسناد بين‌المللي

محتشمي زاده1383اقدامات سازمان اكو در رابطه با مبارزه با موادمخدر9

10
بررس��ي ماهوي و ش��كلي قان��ون مبارزه ب��ا  موادمخدر 
مصوب 1367 و اصلاحيه 1367 براساس مباني شرعي و 

اصول كلي حقوق جزا
هاشمي‌زاده1384

بررس��ي عملكرد نيروي انتظامي جمهوري اسلامي ايران 11
قديمي1385در مبارزه با موادمخدر

بررسي شيوه‌هاي مؤثر مقابله با قاچاق موادمخدر در حوزه 12
بامشاد1388فرماندهي انتظامي استان هرمزگان در سال 1386

بررس��ي عملكرد پليس در مبارزه ب��ا موادمخدر صنعتي 13
غلاميان1386منطقه غرب تهران

14
بررس��ي عوامل مؤثر بر كش��ف موادمخدر در ايس��ت و 
بازرس��ي‌هاي فرماندهي انتظامي شهرستان ناباد در سال 

1387
رفيعي1389

بررسي روش‌هاي انتظامي مبارزه با ترانزيت موادمخدر در 15
كاشفي1387فرماندهي انتظامي استان خراسان جنوبي سال 1385

منصور خاني1388همكاري‌هاي بين‌المللي در مبارزه با موادمخدر16
ابراهيم‌پور1372ارزشيابي مانورهاي مبارزه با قاچاق موادمخدر و اعتياد17

الزامات پژوهشي پليس زن  براي مبارزه با موادمخدر و روان‌گردان
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ب.ع1377راه‌هاي مبارزه با قاچاقچيان موادمخدر در استان بوشهر18

تأثي��ر اعدام در رون��د مبارزه ب��ا موادمخدر در اس��تان 19
رياست‌جمهوري1367كرمان

تأثي��ر روند اعدام و روند مبارزه ب��ا موادمخدر از ديدگاه 20
ناجا1369مردم

بررس��ي تأثير آموزش‌هاي مبارزه با موادمخدر بر آگاهي، 21
نهضت سواد 1378تغيير نگرش و علايق نوسوادان گروه‌هاي پيگير

آموزي

تع��اون جزاي��ي بين‌المل��ي در زمين��ه مبارزه ب��ا جرايم 22
رحمدل____موادمخدر

نظرسنجي از شهروندان تهراني دربارة مبارزه با موادمخدر 23
سنجش افكار1377و اعتياد

مب��ارزات بين‌المللي با موادمخدر و نقش دولت ايران در 24
ممتازي1346اين باره

چنانچه جدول فوق نش��ان مي‌دهد از 24 مورد تحقيق موجود در س��تاد مبارزه با موادمخدر 
كه به نحوي با موضوع مقاله مرتبط است، 7 مورد در رابطه با ويژگي‌هاي رواني- اجتماعي زنان 
معتاد است كه در شناخت پليس زن از زنان معتاد كمك خوبي مي‌كند، يك مورد درخصوص 
عوامل مؤثر بر كشف موادمخدر است )موضوع شماره 14( كه اطلاعات اين تحقيق هم مي‌تواند 
به زنان پليس كمك كند كه چگونه مي‌توانند موادمخدر را كش��ف كنند )البته به‌نظر مي رس��د 
كه زنان پليس بايد به كشف موادمخدر توسط حاملان زن اقدام كنند(. سه موضوع از تحقيقات 
انجام ش��ده نيز در رابطه با تأثير اعدام در مبارزه با موادمخدر و تأثير آموزش بر اين امر اس��ت و 
مابقي موارد مرتبط با روش‌هاي مبارزه با موادمخدر با قوانين‌ مرتبط‌ با آن است كه به‌ هرحال 
براي‌ شناخت پليس ‌زن براي مبازه با موادمخدر لازم ‌است، همچنين تصميم‌گيرندگان در اين 
زمين��ه ه��م مي‌توانند با توجه به اين روش‌ها و ض��رورت وجود پليس زن در اين عرصه تصميم 

لازم را بگيرند.

جمع‌بندي و نتيجه‌گيري
هدف مقالة حاضر شناخت الزامات پژوهشي براي ورود زنان پليس به عرصه مبارزه با موادمخدر 
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و روان‌گردان بود كه با س��ؤال از نخبگان پژوهش��ي دانشگاه مشخص شد كه تصميم‌گيرندگان 
در اي��ن زمين��ه اگر بخواهند از طري��ق روش علمي تحقيق به تصميم برس��ند، بايد در 9 مورد 
اطلاعات لازم داشته باشند تا بتوانند به تصميم درستي در اين زمينه برسند. از اين 9 مورد، 5 
مورد آن نيازمند انجام تحقيق و پژوهش مي‌باش��د؛ ازجمله در زمينه ش��يوه‌هاي قاچاق توسط 
زن��ان، آس��يب‌هاي احتمالي پليس زن در مبارزه با موادمخ��در، توانمندي‌هاي لازم پليس زن، 
شيوه‌هاي مبارزه و نيز زمينه‌هاي كمك پليس زن به زنان معتاد. براي كسب اطلاعات لازم به 
مركز دانش��گاه علوم‌انتظامي به دليل وظيفة آموزش پليس زن و س��تاد مبارزه با موادمخدر به 
دليل متولي بودن اين امر در كشور مراجعه و تحقيقات مورد بررسي قرار گرفت. نتايج نشان داد 
كه از كل 1320 تحقيق و پايان‌نامه مرتبط با موادمخدر در اين دو مركز تنها 33 مورد به‌نحوي 
مرتبط با موضوع مي‌باش��ند كه آن هم بيش��تر درخصوص ويژگي‌ه��اي زنان معتاد، روش‌هاي 
مقابله با ورود، قاچاق و ترانزيت موادمخدر و يك مورد هم شيوه‌هاي حمل موادمخدر به روش 

بلع و انباري و يك مورد هم آسيب‌هاي پليس در اين زمينه بود.
دركل مي‌توان گفت از نيازهاي پژوهش��ي مورد نظر براي تصميم‌گيري درخصوص چگونگي 
ورود زنان پليس به اين عرصه، فقط درخصوص شيوه‌هاي مبارزه زنان پليس با زنان قاچاقچي 
مواد و شيوه‌هاي قاچاق مواد توسط زنان تحقيقات موردنياز موجود است و مي‌توان از اطلاعات 
آنان بهره گرفت و درخصوص ساير موضوعات مورد نياز ازجمله آسيب‌هاي احتمالي پليس زن 
در مب��ارزه ب��ا موادمخدر، توانمندي‌هاي آموزش��ي، مهارتي، اجتماعي و اخلاقي لازم پليس زن 
ب��راي ورود به اين عرصه و زمينه‌هاي ‌كمك به‌زنان معتاد توس��ط پليس‌زن هيچگونه تحقيقي 
صورت‌ نگرفته و بايد در اين‌ عرصه‌ها هم اطلاعات لازم جمع‌آوري شود؛ لذا پيشنهادات زير براي 

تصميم‌گيرندگان درخصوص ورود پليس زن به عرصه مبارزه با موادمخدر ارائه مي‌شود.

پيشنهادها
1. دانش��گاه علوم‌انتظام��ي متول��ي ام��ر آموزش و تربي��ت زنان پليس اس��ت بايد به صورت 
برنامه‌ريزي شده تحقيقاتي را درخصوص توانمندي‌هاي مورد نياز پليس زن براي مبارزه با 

الزامات پژوهشي پليس زن  براي مبارزه با موادمخدر و روان‌گردان

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

پليس زن50 سال چهارم  شماره دوازدهم  بهار و تابستان 89

موادمخدر انجام دهد و ضمن ارسال نتايج حاصل از اين تحقيقات به مسئولين برنامه‌ريزي 
و تصميم‌گيري براي زنان پليس، جهت آموزش‌هاي لازم ايجاد مهارت‌هاي و توانمندي‌هاي 

لازم پليس‌هاي موادمخدر اقدام نمايد.
2. معاونت مبارزه با موادمخدر ناجا با تهيه فيلم‌هاي آموزش��ي مبتني ‌بر واقعيت، ش��يوه‌هاي 

قاچاق موادمخدر توسط زنان را تهيه و جهت آموزش زنان پليس به دانشگاه ارائه نمايد.
3. بازرس��ي‌ناجا در چند پروژه‌ تحقيقاتي اقدام به شناس��ايي آسيب‌هاي ‌احتمالي زنان‌پليس 
در ورود ب��ه عرص��ه موادمخدر نمايد. در اين‌ زمينه عقيدتي- سياس��ي ناجا و نيز حفاظت- 
اطلاع��ات ه��م مي‌توانند مرتبط با حيطة وظيفه خود تحقيقاتي در اين‌ زمينه انجام داده و 
نتايج آن را به مس��ئولين و تصميم‌س��ازان ناجا ارائه دهند تا در تصميم‌گيري‌ها مورد توجه 

قرار گيرد. 
4. همچني��ن معاون��ت مبارزه با موادمخدر ناجا مي‌تواند تحقيقاتي را درخصوص ش��يوه‌هاي 
خ��اص پلي��س زن در مبارزه با زنان قاچاقچ��ي موادمخدر و نيز زمينه‌هاي مورد نياز كمك 
زن��ان پلي��س ب��ه زنان معتاد انجام دهد تا از نتيجه آن وظايف زنان پليس آش��كار ش��ده و 

تصميم‌گيرندگان در اين زمينه هم بتوانند بهره‌مند شوند.
5. دانشگاه علوم‌انتظامي با هدايت دانشجويان ارشد جهت انتخاب موضوعات تحقيقاتي مورد 
ني��از ب��راي ورود زنان پليس به عرصه مبارزه با موادمخدر در موضوع پايان‌نامه اقدام كند تا 

ادبيات لازم در اين زمينه فراهم شود.
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