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بررسي نقاط قوت و محدوديت‌هاي به‌كارگيري پليس 
زن در عرصه مبارزه با مواد اعتيادآور در كشور ايران

رويا نوري1
 بابك قرقلو2

چكيده
در ای�ن مطالع�ه با توجه ب�ه تغييرات صورت گرفته در رون�د وضعیت مصرف مواد مخدر 

در کش�ور، ازجمل�ه تغيير الگ�وي مصرف مواد مخدر از مواد س�نتی ب�ه صنعتی، افزایش 

خش�ونت‌های خانگ�ی ب�ه علت اختلالات ناش�ی از مصرف مواد جدید، افزای�ش تعداد زنان 

مصرف‌کننده در نس�ل جديد مصرف كنندگان م�واد، و افزایش رفتارهای پرخطر در جمعیت 

مصرف کننده، به‌كارگيري زنان پلیس در عرصه مبارزه با مواد مخدر را به عنوان س�ازوکاری 

نوین در مبارزه با این پدیده مورد بررس�ی قرار داده تا با ارائه تصویری مبتنی بر مس�تندات 

علم�ی، حض�ور زنان پلی�س را به عنوان تضميني بر موفقيت‌هاي بيش از پيش پليس كش�ور 

در اين حوزه مورد مداقه قرار دهیم. در اين مطالعه که با روش اس�نادي انجام ش�ده ابتدا به 

تفصیل بر اس�اس نتایج مطالعات انجام ش�ده در ایران و جهان، تاریخچة به‌کارگیری پلیس 

زن مورد بررسی قرار گرفت سپس با نگاهی به تجربه دیگر کشورها، به نقاط قوت و امتیازات 

به‌کارگی�ری پلی�س زن و محدودیت‌های ش�غلی پلیس زن در حوزه مبارزه ب�ا مواد مخدر  در 

جهان پرداخته شد. در بخش بعد آسیب‌های اعتیاد بر خانواده و زن مورد بررسی قرار گرفته 

1. كارشناس ارشد جامعه‌شناسي
2. كارشناس ارشد پژوهش اجتماعي

تاريخ دريافت: 89/10/15

تاريخ پذيرش: 90/1/17
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97 پليس زن

س�پس در بخش پایانی مقاله با تمرکز بر امتیازات شناس�ایی ش�ده در به‌کارگیری زنان پلیس 

در مبارزه با مواد اعتیادآور و با بهره‌گیری از تجربیات و موفقیت‌های برخی کش�ورها از قبیل 

کره، هندوستان، یمن، مکزیک، فلسطین و موریتانی، نقش‌های پیشنهادی پلیس زن در حوزة 

کاهش عرضه و کاهش تقاضای اعتیاد )پیشگیری درمان، کاهش آسیب( در قالب راهکارهای 

اجرایی ارائه ش�د. بررس�ي تاريخچة پيدايش پليس زن، نش�ان داد با وجود مشكلات و موانع 

عدي�ده اجتماعي و فرهنگي، كارايي زنان پليس درحوزه‌های مختلف، منجر به تكوين پايگاه 

جديدي در ساختار ادارات پليس شد. مرور تجارب ديگر كشورها در استفاده از پليس زن در 

حوزة مبارزه با مواد مخدر حاکی از گسترش و تنوع نقش پليس‌هاي زن و رفع نگاه جنسيتي و 

تبعيض‌آميز ادارات پليس در سپردن نقش‌هاي پليسي به زنان را در این حوزه نشان مي‌دهد، 

و بالقوه‌های زنان در نقش پليس مبارزه با مواد اعتیادآور با تکیه بر مواردی مانند مديريت زنان 

در موقعيت‌هاي خشونت‌آميز، پتانسيل به‌كارگيري مهارت‌هاي ارتباطي، ويژگي‌هاي فردي 

و شخصيتي زنان ازجمله انعطاف، اعتماد به نفس، بیانگری و خلاقیت‌ برشمرده شده است. 

تجارب دیگر کش�ورها نش�ان داده با تمرکز بر تقویت توانمندی‌های بالقوه شناسایی شده 

در زنان پلیس، و بهره گیری از راهبرد‌هایی مانند »جودوی کلامی« اثربخش�ی به‌كارگيري 

آنان در حوزه مبارزه با مواد در موارد زیر مش�اهده ش�ده اس�ت: ضمانت اجرای قوانین، 

بهبود س�يماي مردمي از چهره پلیس در ابعاد ملی و بین‌المللی، افزايش كارايي افس�ران 

پليس، كاهش هزينه‌ها و خسارات جسمی، روانی، سیاسی، اجتماعي و اقتصادي وارده بر 

جامع�ه در ماموريت‌هاي پلي�س در حوزه کاهش عرضه، كاهش تنش‌هاي موجود در فضاي 

ادارات پليس و بهره‌مندي از نيروي مردم در انجام ماموريت‌ها. نقش‌های پیشنهادی پليس 

زن در حوزة کاهش عرضه، پیش�گیری، درمان، کاهش آس�یب و مش�اركت در برنامه‌هاي 

اجتماع‌محور در موارد زير خلاصه می‌ش�ود: پلیس مخفی، بازرسي اماکن عمومي و منازل، 

»مشاور در دسترس خانواده«، »عضو انجمن اولیا و مربیان مدارس«، »عضو تیم پیشگیری 

مدارس محله«، »مربی پیش�گیری از اعتیاد در مدارس«، »تس�هیلگر درمان اعتیاد زنان«، 

»پلیس کاهش آس�یب زنان«، »عضو CBO محله«، »سرپرس�ت مراکز حمایتی - اقامتی 

بررسي نقاط قوت و محدوديت‌هاي به‌كارگيري پليس زن ...
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پليس زن98 سال چهارم  شماره دوازدهم  بهار و تابستان 89

ویژة کودکان بی‌خانمان فرزندان خانواده‌های معتاد« و »یاری‌گر فرزندان محله ما«. 

كليد واژه: پليس زن، مبارزه با مواد مخدر، پیش�گیری، درمان، کاهش آس�یب، امتيازات 

پليس زن، محدوديت‌هاي پليس زن  

مقدمه 
بس��ياري از صاحب‌نظران و كارشناس��ان حوزة اعتياد و ديگر آس��يب‌هاي اجتماعي در كشور 
معتقدند در سال‌هاي اخير الگوي سوء مصرف مواد مخدر در كشور در حال تغيير است. پایین 
آمدن س��ن اعتیاد و پیوس��تن زن��ان به گروه مصرف‌کنندگان مواد اعتی��ادآور از جمله مواردی 
اس��ت که س�المت جامعه را تهدید می‌کند. نتایج ارزیابی سریع وضعیت اعتیاد در سال 1386 
نشان داد حدود 44/6 درصد جمعيت معتادان را افراد زير 29 سال تشكيل ميدهند )نارنجی‌ها و 
همکاران،1386(. پديدة اعتياد به سبب چندوجهي بودن و همچنين تغييرات پنهاني و سريع، نيازمند 
مداخلات جامع و دقيق و در عين حال سريع و پويا است. بدین لحاظ پايه و اساس سياست‌گذاري،  
برنامه‌ريزي، و انتخاب روش‌هاي مقابله با اعتياد، بایستی بر اطلاعات و آگاهي روزآمد و نقد وضعیت 
موجود متکی باشد. در راستای اهمیت موضوع مبارزه با مواد اعتیادآور در کشور به عنوان پدیده‌ای 
ویران کننده، لزوم بازبینی پتانسیل‌های موجود و به‌کارگیری راه‌های نوین در برخورد با این پدیده 
هوش��مند از مس��ئولیت‌های عمده و اساسی سازمان‌هایی است که دغدغة سلامت و امنیت این 
مرز و بوم را دارند. از آنجایی که نیروی انتظامی در راس��تای حفظ امنیت و س�المت آحاد 
جامعه در مرزهای کشور پرچمدار مبارزه با مواد اعتیادآور است، اهمیت بازبینی نقش زنان 
پلی��س ب��ه عنوان یک��ی از اهرم‌های موجود در این ارگان برای مبارزه با این پدیده آس��یب 
زننده به عنوان یک ضرورت مطالعاتی مطرح می‌شود، به ویژه اینکه در خصوص به‌کارگیری 
پلیس زن در حوزه مبارزه با مواد مطالعه‌ای صورت نگرفته اس��ت. بررس��ی نقش پليس زن 
در ح��وزه مب��ارزه با مواد مخدر و شناس��ایی نقاط قوت به‌کارگیری زنان پلیس در حوزه‌های 
نیازمند مداخله در مبارزه با عرضه و تقاضای مواد اعتیادآور  در کنار مردان پلیس به عنوان یکی 
از بازوهای اجرایی، می‌تواند تصویری روش��ن از عملکرد زنان پلیس را در این عرصه ارائه دهد.  
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99 پليس زن

بیان مسئله: 
امروزه شاهد رشد چشمگير مصرف مواد محرك به ويژه مت‌آمفتامين‌ها در كشور هستيم که 
بيش��ترين پتانس��يل ايجاد آسيب‌هاي رواني، فيزيكي و اجتماعي را دارند. برآيند کنش متقابل 
ميان عوامل اجتماعي و عوامل فردي حاکم بر ش��رايط موجود در خانواده‌ای که یکی از اعضاء 
مصرف‌کننده مواد می‌باش��د، بروز عوارض نابهنجار رفتاري مي‌باش��د که س��ازمان خانواده را به 
س��وي عدم انتظام و همبس��تگي س��وق مي‌دهد. وجود عارضه اعتياد در خانواده به عنوان يك 
نظام به ديگر بخش‌ها منتقل ش��ده و کل سيس��تم را در معرض خطر  ابتلا به عوارض متعدد 
قرار داده اس��ت. بديهي اس��ت خانواده به عنوان يك سيس��تم با وجود آس��يب ديدگي ناشي از 
اخت�الل در کارکرد اعضاء به س��مت ناکارآم��دي حرکت مي‌کند )نوری و هم��کاران،1386(. 
مطالعات نشان می‌دهد رشد پديده‌هاي اعتياد متناسب با رشد ديگر رفتارهاي مجرمانه همگام 
و همسان بوده است )نوری و همکاران،1386(. شواهد آماري حاکي از آن است که 34 درصد 
از طلاق‌هاي کش��ور ناش��ي از اعتياد و مس��ائل مرتبط با مواد مخدر اس��ت )عفتي، 82(. نتایج 
مطالعه‌ای که وضعیت اعتیاد را طی ده سال اخیر مورد بررسی قرار داده است، نشان داد با بالا 
رفتن اعتياد در کش��ور با افزايش فعاليت‌هاي قهري مواجه هس��تيم كه امري في نفسه طبيعي 
اس��ت. بالا رفتن تعداد عمليات و فعاليت‌هاي مبارزه با عرضه، فعاليت قاچاقچيان و تأمين مواد 
مخدر در كش��ور را كاهش نداده و اين دو به طور موازي روند صعودي داش��ته‌اند، هر چه ميزان 
عمليات و درگيري‌ها بالا رفته است شاخص‌هاي اعتياد نيز بالا رفته و هيچ‌گونه كاهش و نزولي 
در ش��اخص‌هاي اعتياد مش��اهده نشده است. به نظر مي‌رس��د درخصوص عوامل سطح رسمي 
بيش��ترين دس��تاورد در مقابله با توليد و عرضه صورت گرفته كه عمدتًا عناصردون پايه قاچاق 
از اين مقابله صدمه ديده‌اند. با وجود بالا بودن س��طح كش��فيات س��الانه نسبت به مواد وارداتي 
كشوركه در خوشبينانه‌ترين برآوردها ساليانه ۲۵ درصد بوده )بر اساس اعلام ناجا حدود %۳۱ 
از توليدات افغانس��تان وارد كش��ور مي‌ش��ود كه ۷۰۰ تا ۱۰۰۰ تن مصرف داخلي، حدود ۶۰۰ 
تن كش��ف و مابقي ترانزيت مي‌ش��ود(. كه ۷۵ % مابقي يا در اختيار مصرف‌كنندگان قرار گرفته 
و يا ترانزيت شده است، بدين ترتيب راهبرد ممنوعيت توليد و دسترسي به مواد ناكام مانده و 

بررسي نقاط قوت و محدوديت‌هاي به‌كارگيري پليس زن ...
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س��وءمصرف كنندگان همواره به مواد مورد نياز خود دسترس��ي داشته‌اند. در واقع سياست‌هاي 
س��طح رس��مي كش��ور در مبارزه با مواد مخدر حاكي از غفلت قانونگذار در شناسايي گام به گام 
پديده پويا و زنده اعتياد اس��ت چرا كه آمارهاي موجود نش��ان‌دهنده رشد بي‌رويه شاخص‌هاي 
اعتياد مي‌باش��د پس سياس��ت‌هاي به كار گرفته شده در كشور همسو و همراه با اين شاخص‌ها 
حركت نكرده اس��ت تا بتواند راهبرد مناس��ب را در برخورد روز به روز با اين پديده اتخاذ نمايد 
)نوری و همکاران،1386(. مس��ئله عرضه و مصرف مواد اعتیادآور به س��مت هرچه پیچیده تر 
شدن حرکت می‌کند و نیروهای پلیس همواره به عنوان مبارزان پیشرو در برابر این پدیده ایفای 
نقش نموده‌اند و اما امروز با مش��ارکت زنان پلیس در این مبارزه این مس��ئله مطرح می‌شود که 
زن��ان پلی��س در امر مبارزه با مواد اعتیادآور چگون��ه می‌توانند ایفای نقش نمایند؟ به‌کارگیری 
زنان در نیروی پلیس مبارزه با مواد اعتیادآور دارای چه امتیازاتی است؟ زنان پلیس در عرصه 
مبارزه با کاهش تقاضا و کاهش عرضه دارای چه توانایی‌هایی هستند؟ بالقوه‌های جنسیتی زنان 

در جایگاه پلیس مبارزه با مواد اعتیادآور چه کارکردی می‌تواند داشته باشد؟

ضرورت تحقیق
با توجه به روند مصرف مواد اعتیادآور در کش��ور با تکیه بر ورود و تولید مواد صنعتی جدید 
در داخل، همچنین بروز نسل جدید مصرف‌کنندگان پرخطر مواد محرک و افزایش آسیب‌های 
اجتماعی ناش��ی از مصرف این مواد در میان خانواده، جوانان و زنان، لزوم به‌كارگيري س��ازوكار 
مبتن��ي بر شناس��ايي و بازبيني توانايي‌هاي بالقوه موج��ود در جامعه ضرورت دارد، بالقوه‌هايي 
كه در ميان حصار پيش داوري‌ها ناكارآمد و مورد غفلت واقع ش��ده اس��ت. از آنجايي كه در امر 
مبارزه با مواد اعتيادآور نيروي پليس در جايگاه و نقش تعريف ش��ده خود مس��ئوليت سنگيني 
را به دوش مي‌كش��د، به نظر مي‌آيد پتانس��يل موجود جهت برخورد با اين پديده در اين ارگان 
در نيروي انساني مشغول به خدمت مستتر است. از آنجایی که نیمی از جمعیت کشور را زنان 
تش��کیل می‌دهند که در تمامی عرصه‌های اجتماعی و سیاس��ی و اقتصادی و... حضوری فعال 
دارند و همچنین یکی از اقش��ار آس��یب‌پذیر در جامعه در معرض خطر هس��تند، نیاز به پلیس 
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101 پليس زن

زن در جامعه مش��هود اس��ت. با عنايت به وجوه مبارزه با مواد در حوزه كاهش عرضه و كاهش 
تقاضا، بهره‌گيري از توانمندي ارگان‌هاي درگير در اين مبارزه در دو حوزة فوق با اس��تفاده از 
تجربه‌های نوین در دیگر کش��ورها و با تکیه بر توانمندی‌های زنان پلیس اهميت بس��زايي دارد. 
بررس��ي موقعيت با نگاهي عميق ما را به س��مت شناس��ايي توانمندي‌هاي موجود و پنهاني كه 

تنها نيازمند بهتر ديده شدن هستند، سوق مي‌دهد. 

اهداف مطالعه
تعیین امتیازات به‌کارگیری پلیس زن در مبارزه با مواد اعتیادآور

تعیین بالقوه‌های پلیس زن در امر مبارزه با مواد اعتیادآور
بررسی عملکرد پلیس زن درعرصه مبارزه با مواد اعتیادآور در دیگر کشورها

هدف کاربردی
ارتقاي کیفی عملکرد نیروی پلیس در امر مبارزه با مواد اعتیادآور  

بهره‌گیری بهینه از منابع انسانی نیروی پلیس در امر مبارزه با مواد اعتیادآور 

روش مطالعه
ب��ه منظور شناس��ایی امتیازات به‌کارگیری زن��ان در نیروی پلیس مبارزه ب��ا مواد اعتیادآور 
و بررس��ی عملک��رد زن��ان پلیس در دیگر کش��ورها به روش مطالعه اس��نادی منابع موجود در 
کش��ورهای مختلف جهان و تحقیقات پیش��ین انجام ش��ده در مراکز تحقیقاتی دیگر کشورها 

مورد بررسی قرار گرفت.

تصویری ازآسیب‌های اعتیاد بر خانواده و زنان
زنان و اعتیاد: نتايج پژوهش انجام شده در مورد زنان همسرمعتاد نشان داد زناني که مورد آزار 
فيزيكي و خشونت قرار مي‌گيرند در برابر عوارض ناشي از زندگي با همسر معتاد تاب‌آور نبودند و 
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به سوء مصرف مواد روی آوردند. در واقع خشونت و مصرف چند ماده به صورت هم‌زمان توسط 
همس��ر حاکي از ش��دت اعتياد وي اس��ت که بر هر عامل بيروني اعم از وضعيت اقتصادي پدري 
زن و حماي��ت و حضور همس��ر و عامل دروني اعم از ويژگي‌ه��اي دموگرافيک زن، ويژگي‌هاي 
ش��خصيتي و عزت نفس وی تفوق داش��ته و توانسته است به تسليم اين زنان به شرايط موجود 
منجر ش��ود. ش��ايد بتوان گفت زناني بر اثر اعتياد همسرانشان معتاد مي‌شوند كه طعم خشونت 
همسر معتاد خود را نيز چشيده، دچار افت عزت نفس، اضطراب، و افسردگي شده، براي تسكين 
آلام مضاعف خود، به همان راهي مي‌روند كه از همسرانش��ان آموخته‌اند؛ همس��راني كه نه تنها 
با اعتياد خود همس��ر را به نحو غيرمس��تقيم كه حتي با خش��ونت خود او را به نحو مستقيم نيز 
آزرده‌اند و زمينه را براي تسليم او فراهم كرده‌اند )نوری و همکاران ،1387(. نوع ماده مصرفي 
اکثريت شوهران وابسته به مواد اعتيادآور ترياک مي‌باشد و ماده دوم مصرفي شايع در ميان اين 
گروه کراک )هرويين فش��رده( و س��ومین ماده آمفتامین‌ها می‌باشد. تریاک ماده مصرفی غالب 
این افراد با ماده مصرفی رایج در کش��ور اس��ت که بر اس��اس ارزیابی سریع وضعیت در سال 86 
مطابقت دارد. از سوی دیگر نیز می‌توان گفت از آنجايي که ميانگين سني افراد مورد مطالعه در 
اين تحقيق بين 32 و 34 مي‌باشد، به نظر مي‌آيد تأهل و سن اين گروه مي‌تواند مبين انتخاب 
نوع ماده مصرفي باش��د که به عنوان ماده غالب در کش��ور از ديرباز مطرح بوده اس��ت. اما در این 
گروه در مقایس��ه با نتایج ارزیابی س��ریع وضعیت سوءمصرف مواد در کشور مصرف آمفتامین‌ها 
و الكل بالاتر بوده و ش��یوع هرويين کمتر دیده ش��د. البته از آنجایی که مواد مصرفی این افراد 
توس��ط همس��ران آنان ذکر شده شاید بتوان گفت آنان از ماده‌های مصرفی شوهرانشان به طور 
دقیق آگاه نیس��تند. از س��وی دیگر تعداد افرادي که وابس��ته به مصرف آمفتامين‌ها بوده‌اند نيز 
به عنوان س��ومين ماده رايج نبايد از نظر دور داش��ت زيرا نش��ان‌دهنده اولويت اين مواد نسبت 
به مواد ديگري است که مورد پرسش قرار گرفته و در حال حاضر در ميان خانواده‌ها به عنوان 
يك ماده اعتيادآور آس��يب‌زا مش��اهده مي‌شود و عوارض آن در کنار ديگر مواد خطرناک مانند 
کراک ) هرويين فشرده( مطرح است. در عین حال می‌تواند حاکی از افزایش مصرف محرک‌ها  

در افراد مصرف‌کننده است.
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خانواده:
همیشه مشخص نیست که رفتار وابسته به مواد توسط یکی از اعضای خانواده تا چه حد باعث 
ایجاد رفتارهای مش��ابه در دیگر اعضای خانواده می‌شود. برخی نویسندگان تأکید می‌کنند که 
اعتیاد نشانگانی است که کانونی جابه‌جا شده برای کشمکش میان دیگر اعضای خانواده فراهم 
می‌کند و مصرف‌کننده مواد ممکن است نقشی مهم در حفظ تعادل حیاتی1 خانواده مختل شده 
بازی کند. اعتیاد اغلب در خانواده‌هایی دیده می‌شود که در آن، یک یا هر دو والدین )و برخی 
اوقات وابستگان والدین( مصرف‌کننده مواد و الکل هستند یا مشکل روان‌شناختی دیگری دارند 

 .)Sadock & Sadock, 2004(
عمده‎تري��ن آس��يب خانوادگ��ي اعتياد به مواد مخدر بر روابط عاطفي، جنس��ي و رواني زن و 
شوهر در خانواده است. اعتياد شوهر به انزوا و دوري از همسر و عدم تعلق عاطفي، جر و بحث 
و درگيري و نزاع زن و ش��وهر منتهي مي‌ش��ود. اين وضعيت تأثيرات نامطلوبي بر ش��خصيت 
فرزندان مي‌گذارد. فش��ار مالی، خش��ونت خانوادگی، تغییر نقش‌ها و مسئولیت‌ها، و رفتارهای 
غیر قابل پذیرش اجتماعی مانند روابط خارج از زناشویی2 همگی به آشفتگی3 وضعیت خانواده 
می‌انجام��د. م��رگ فرد مصرف کنندة م��واد مخدر و جدایی، به‌خص��وص در خانواده‌های فقیر 
‌می‌تواند اعضای خانواده را به س��وی وضیعیت‌های اس��تثماری پیش ببرد. در موارد ش��دید این 
 IWDAF,( شرایط باعث فرستادن بچه‌ها به خیابان و درگیری زنان در تجارت جنسی می‌شود
2003(. اس��ترس اضافی ناش��ی از مقابله با س��وء مصرف از مواد در درون خانواده ممکن است 
پریش��انی‌های جس��می و روانی ایجاد کرده و باعث اس��تفادة زن خانواده از الکل و مواد مخدر 
شود. برخی از زنان ممکن است برای تأمین مواد مخدر همسرشان به روسپی‌گری روی بیاورند 
 .)IWDAF, 2003( و بنابراین در خطر ابتلا به بیماری‌های جنس��ی مانند ايدز قرار بگیرند
زنانی که خودش��ان مصرف‌کننده مواد نیس��تند بلکه در خانواده‌ای زندگی می‌کنند که در آن، 
مرد یا مردان خانواده سوءمصرف مواد دارند، تحت تأثیر این سوءمصرف قرار می‌گیرند. مادران، 

1. Homeostasis
2. extra-marital
3. disharmony

بررسي نقاط قوت و محدوديت‌هاي به‌كارگيري پليس زن ...

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

پليس زن104 سال چهارم  شماره دوازدهم  بهار و تابستان 89

همس��ران، خواهران، و دختران مردان س��وءمصرف‌کننده مواد اغلب سعی می‌کنند سوءمصرف 
اعض��ای خان��واده خ��ود را کاهش داده یا پنهان کنند و در نتیجه انجام این کار، ممکن اس��ت از 
پیامدهای منفی س�المتی، اجتماعی و اقتصادی ـ مانند خش��ونت خانوادگی ـ آس��یب ببینند 
)Duongsaa, 1998(. به طور خاص، بسیاری از زنان از طریق رابطه جنسی با مردان معتاد 
و مردانی که در نتیجة اس��تفاده از س��رنگ تزریقی مش��ترک، ناقل ویروس ایدز شده‌اند، در 
خطر ابتلا به بیماری عفونی ایدز هس��تند. برخی زنان که مصرف‌کننده مواد مخدر نیس��تند، 
ممکن اس��ت به خودفروش��ی تن دهند تا هزینة اعتیاد مردانشان را تأمین یا جبران کنند و 
بنابراین، در خطر ابتلا به بیماری‌های مقاربتی جنسی و ایدز قرار دارند. مطابق آمار‌، مردان 
معتاد اکثريت مبتلايان به ايدز را تش��کيل می‌دهند. لذا احتمال انتقال ايدز از س��وی مردان 
به همس��ران آن‌ها وجود دارد. اغلب اين مردان به دليل داش��تن رابطة جنسی با روسپيان و 
افراد همجنس به بيماري‌های جنس��ی و ايدز مبتلا هس��تند. همچنين در مصاحبة حضوری 
اکثر زنان اظهار می‌کردند که تنظيم خانواده1 به عهده آنان است و همسر آنان با وجود داشتن 
بيماري‌های عفونی از روش حفاظت کننده2 استفاده نمی‌کند.)Duongsaa, 1998( از سوی 
دیگر غالبآ ش��وهر معتاد، مواد مخدر را در اختيار همس��رش مي‌گذارد و او را در دوراهي اعتماد 
و عدم اعتماد به شريك زندگي قرار مي‌دهد، و سعي مي‎كند كه به دلائل ذيل همسرش را نيز 

معتاد نمايد: 
ـ سوءاستفاده از همسر جهت تهيه مواد مخدر؛

ـ پوشاندن خصوصيات غيرقابل قبول خود و انتقام جويي و تلافي از همسر؛
ـ جلوگيري از متاركه و جدايي همسر؛

ـ جلوگيري از نزاع و سرزنش‎هاي همسر؛
ـ داشتن شريك و همدم براي مواقع استعمال و حالات نشئگي؛

ـ علاقه به همسر در جهت رهايي او از دردهايي چون درد زايمان، سرطان و....

1. family planning
2. barrier
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روسپي‌گري 
اعتياد مردان يكي از عوامل مؤثر در گرايش زنان به روسپي‌گري است. نتايج يكي از تحقيقات 
پيرامون زنان روسپي نشان مي‌دهد كه اغلب آن‌ها از خانواده‌هاي نابسامان بوده‌اند كه به علت 
اعتياد و بيكاري همسر طلاق گرفته‌اند. براساس تحقيق فوق، تعداد زيادي از زنان روسپي مورد 
مطالعه، چه قبل از آغاز روس��پي‌گري و چه بعد از آن، داراي پدر و همس��ر معتاد يا قاچاقچي 
بوده‎اند. همچنين در برخي موارد، مردان معتاد همس��ر خود را مجبور به خودفروش��ي جهت 
تأمين مواد مخدر مي‎نمايند و بدين ترتيب زن با اجبار همسر به روسپي‌گري كشيده مي‌شود. 
تحقيقی تحت عنوان عوامل زمينه‌ساز تن دادن زنان به روسپي‌گری توسط دکتر شهين عليايی 
زند انجام ش��د که با 147 زن روس��پی مصاحبه ش��د نتيجه اينکه 74% اين زنان همس��ر معتاد 
داش��تند و 6% توس��ط شوهر وادار به روسپي‌گری شده‌اند. در تحقيق ديگری که علل فرار زنان 
از خانه مورد مطالعه قرار گرفت، نتايج نش��ان داد که 39% زنان مورد نظر دارای همس��ر معتاد 
بودند )محمدی،1383(. پژوهش دانگس��ا1 )1998( نش��ان می‌دهد بس��یاری از زنان از طریق 
رابطه جنس��ی با مردان معتاد و مردانی که در نتیجه اس��تفاده از سرنگ تزریقی مشترک، ناقل 
ویروس ایدز شده‌اند، در خطر ابتلا به بیماری عفونی ایدز هستند. برخی زنان که مصرف‌کننده 
مواد مخدر نیستند، ممکن است به خودفروشی تن دهند تا هزینة اعتیاد مردانشان را تأمین یا 

جبران کنند و بنابراین، در خطر ابتلا به بیماری‌های مقاربتی جنسی و ایدز قرار دارند.

خشونت عليه زن
صاحب‌نظران معتقدند بدترين و ش��ايع‎ترين خش��ونت عليه زنان، مربوط به خش��ونت‎هايي 
اس��ت كه در خانواده و از س��وي اعضاي خانواده به‌ويژه همس��ران رخ مي‎دهد. كارشناسان بروز 
خشونت عليه زنان و افزايش آن را علاوه بر فشارهاي اقتصادي، مشكلات روحي و رواني، ناشي 
از مصرف الكل و مواد مخدر مي‎دانند، به طوري كه يافته‌هاي يك تحقيق در س��ال 1379 در 
مورد 439 زن كتك خورده از همسر نشان مي‌دهد كه 40 درصد از زنان دارايِ همسرِ معتاد به 

1. Duongsaa
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مواد مخدر بوده‎اند. همچنين نتايج يك تحقيق نشان مي‌دهد كه بين اعتياد مردان و خشونت 
زناشويي ارتباط وجود دارد و مواد مخدر به دليل تغييراتي كه در سيستم عصبي ايجاد مي‌كند، 
زمينه انواع تعرضات و خشونت‌ها را فراهم مي‌آورد. معتادان به‌ويژه در حالت احتياج و خماري 
از ارت��كاب هيچ عملي حتي خش��ن خ��ودداري نمي‌كنند. اغلب مرداني كه به همس��ران خود 
آس��يب مي‌رس��انند، قبل از آسيب‌رس��اني، مواد مخدر مصرف كرده‌اند، همچنين اكثر مرداني 
كه از كودكان س��وء اس��تفاده جنسي مي‌كنند، داراي س��ابقه مصرف مواد مخدر بوده‌اند. نتايج 
تحقيق��ات نش��ان مي‌ده��د كه ارتباط مثبت بي��ن اعتياد مردان و خش��ونت خانگي حدود 44 
درصد اس��ت)محبوبی منش ،83( ش��واهد آماری حاکی از ان است که 34 درصد از طلاق‌های 
کش��ور ناش��ی از اعتياد و مس��ائل مربوط با مواد مخدر است )عفتی، 82( و 60% علل درخواست 
طلاق از س��وی زنان اعتياد همس��ر و عدم دريافت نفقه می‌باش��د )ش��ورای فرهنگی اجتماعی 
زنان ،1382(. در گزارش ديگری آمده است که 23/5% از موارد طلاق به علت اعتياد همسر و 
42/4%به علت عدم دريافت نفقه می‌باشد )روزنامه کيهان 81/12/12(. يافته‌های حاصل از دو 
تحقيق فوق مؤيد يکديگر می‌باشد. گندولف نشان می‌دهد که 1/2 تا 1/4 مردانی که خشونت 
خانگی را مرتکب می‌ش��وند مش��کلات سوءمصرف مواد مخدر دارند )شورای فرهنگی اجتماعی 
زنان ،1382(. در ميان اعضای خانواده‌های معتاد به جای مهر و عطوفت، خشونت حاکم است. 
بررس��ی وضعيت رفتارهای فردی و اجتماعی معتادان در يک مطالعه نش��ان  می‌دهد که اين 
افراد اعضای خانواده را مورد ضرب و ش��تم قرار می‌دهند و زمان‌های حضور در خانه و در کنار 

خانواده بسيار اندک است )نوری ،1383(. 

طلاق: 
قاطعيت و قوت اين فرض بيش��تر اس��ت که خانواده‌اي که در آن اعتياد وجود دارد در معرض 
از هم پاش��يدن و گسس��ت بوده و در عين حال آمارها نيز نش��ان داده اس��ت که تعداد زيادي از 

طلاق‌ها به علت اعتياد همسر رخ داده است.
نتایج مطالعه وضعیت اعتیاد در طي دو دهه در کشور حاکی از این امر بود که در سال ۱۳۷۲ 
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افت ميزان طلاق مشاهده مي‌شود اما در سالهاي بعد ميزان طلاق به طور صعودي افزايش داشته 
اس��ت که در س��الهاي ۱۳۸۰ تا۱۳۸۲ به بيش��ترين ميزان خود رسيده است. در همين سالها با 
رشد پديده‌هاي مرتبط با اعتياد نيز مواجه هستيم. از آنجايي که سرايت بيماري فردي اعتياد به 
جامعه آن را در حد و اندازه يک پديده اجتماعي - فردي به ميدان تحليل‌هاي اجتماعي کشانده 
است لذا پيوستگي کنش‌هاي در هم تنيده فرد و جامعه در بناگذاردن تار و پود اين پديده نقش 
داش��ته اس��ت. فرد در تعامل با جامعه قرار مي‌گيرد و عمل مي‌كند يا به نوعي انتخاب مي‌كند و 
اين انتخاب‌ها خود پاسخي به جامعه است. چنانچه اين پاسخ، سوءمصرف مواد اعتيادآور باشد 

مي‌تواند حامل عوارضي براي جامعه باشد )نوری و همکاران،1387(.
  

امتيازات به‌کارگیری پليس زن در مبارزه با مواد اعتیادآور بر اساس مطالعات 
انجام شده

مديريت موقعيت‌هاي خشونت‌آميز

اين واقعيت اس��ت كه افس��ران پليس زن حقيقتا به توسل مفرط به زور تمايل كمتري دارند 
)Anderson,2003(. استفاده مفرط از زور، براي افراد درگير عوارض جدي در بر دارد. وقتي 
اتفاقات به طور غيرضروري به خش��ونت مي‌انجامد هم پليس و هم اعضاي جامعه ممكن اس��ت 
كش��ته يا زخمي ش��وند. به علت توسل به خش��ونت بيش از حد از سوي افسران، هر سال، عامة 
مردم و اعضاي پليس متحمل صدمات و يا از دست دادن زندگي‌شان مي‌شوند. همين امر كافي 

است تا نيروهاي اجرايي پليس براي كاهش توسل به زور راهكاري بينديشند.
از ديگر نتايج نامطلوب توس��ل به خش��ونت ]از طرف پليس[ اين است كه اعتماد ميان پليس 
و عامه مردم را كاهش مي‌دهد. هر اتهام مسلم ]توسل به خشونت بيش از حد[ اطميناني را كه 
مردم نس��بت به اداره پليس خود دارند تحليل مي‌برد و نتيجتاً تاثيرگذاري پليس را در مبازره 
موفقيت آميز با جرم و دفاع از شهروندان محدود مي‌نمايد. وقتي جامعه به پليس اعتماد نكند، 
همكاري خود را، كه براي انجام مؤثر و صحيح وظايف پليس ضروري است قطع خواهد كرد. به 
خاطر همه اين دلايل، ضروري است كه رؤساي پليس، پويايي قوه قهريه و نقشي را كه جنسيت 
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افس��ران ايفا مي‌كند درك كنند. طي مطالعات انجام گرفته، به طور متوس��ط، يك پليس زن 
گشتي به طور معني داري كمتر از يك پليس مرد از زور ]قهر[ بيش از حد استفاده مي‌كند و در 
نتيجه حقوق شهروندان و نيز مسئوليت مدني اداره خود را كمتر در معرض تهديد قرار مي‌دهد. 
ب��ه عن��وان مثال بررس��ي‌هاي انجام گرفته در هفت اداره پليس بزرگ در آمريكا نش��ان داد كه 
پليس‌هاي زن فقط در 5 درصد از شكايت‌هاي شهروندان به دليل به كارگيري خشونت مفرط 

.)2003,Lonsway( و 2 درصد به دليل تأييد به‌كارگيري خشونت مفرط ارتباط داشته‌اند
مطالعات��ي ك��ه مواردي از زور تحقيقي )قهر( را كه در »طيف توس��ل به زور« بالاتر هس��تند 
بررس��ي مي‌كنند، تفاوت جنسيت را بهتر نشان مي‌دهند. شان گرنان1 در سال 1987 تحقيقي 
انجام داد و به اين نتيجه دست يافت كه در اداره پليس نيويورك، افسران زن كمتر از همكاران 
مرد خود از س�الح گرم اس��تفاده مي‌كنند. مطالعه ديگري در سال 1991 ميزان توسل بيش از 
حد به زور توس��ط افس��ران زن و مرد را مورد آزمون قرار داد. كريس��توفر كاميشن2- كه پس از 
واقعه كتك‌كاري رادني كينگ3 در لوس آنجلس منصوب گرديد- همة گزارشات توسل به زور، 
 )LAPD( ش��كايات ش��هروندان و دادخواهي‌هاي انجام گرفته عليه اداره پليس لوس آنجلس
در رابطه با خشونت مفرط را مورد تحليل قرار داد. در واقع تمام معيارهايي كه توسط كاميشن 
مورد آزمون قرار گرفتند اين مطلب را تصديق نمودند كه افس��ران زن LAPD به ميزان قابل 
توجهي كمتر از افسران مرد در موارد توسل بيش از حد به زور نقش داشتند. در مطالعه‌اي كه 
انجمن بين‌المللي رؤس��اي پليسIACP( 4( انجام داد كليه 129963 مورد گزارش��ات پليس 
)از س��ال 1995 تا 2000( كه ش��امل ش��واهدي از توسل به زور5 بود مورد مطالعه قرار گرفت و 
مشاهده شد در 11/2 درصد موارد ]توسل به زور[، زنان شركت داشتند. بر اساس اين مي‌توان 

1. Sean Grennan
2. Christopher Commission
3 .Rodney King

 س��ياه پوس��تي كه توسط افسران پليس س��فيد پس از يك تعقيب و گريز طولاني در لوس آنجلس به شدت 
مورد ضرب و شتم قرار گرفت و نوار ويديويي آن موجب بلواي تبليغاتي قرار گرفت.

4. International Association of Chiefs of Police
5. استفاده از سلاح‌هاي الكترونيك، سلاح‌هاي گرم و سلاح‌هاي شيميايي )مانند اسپري فلفل، گاز اشك‌آور و...(
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نتيجه گرفت كه در موارد جدي‌تر توس��ل به زور، زنان در مقايس��ه با نس��بت كل زنان س��وگند 
ياد كرده در نيرو حضور كم‌رنگ‌تري داشتند. با كنار هم قرار دادن مطالعه IACP و كاميشن 
مي‌توان گفت افس��ران زن نس��بت به توس��ل به زور بي‌ميل نيستند ولي در موارد توسل بيش از 
حد به زور، كمتر درگير مي‌ش��وند. زيرا افس��ران زن - به جاي اس��تفاده از نيروي فيزيكي- به 
اس��تفاده از روش‌هايي متمايل هس��تند كه بيشتر به مهارت‌هاي ارتباطي مربوط مي‌شود. زنان 
با كاربرد مهارت‌ها و فنوني كه تش��نج موقعيت‌هاي بالقوه خش��ونت‌آميز را مي‌كاهد، مواردي 
را ك��ه احتمالا منجر به اتهام خش��ونت مفرط مي‌ش��ود به ط��ور موفقيت‌آميزي حل و فصل 
مي‌نمايند. البته ممكن اس��ت منتقدان مدعي ش��وند كه نام زنان كمتر در موارد خش��ونت 
مفرط عنوان مي‌ش��ود به اين دليل كه آنان از موقعيت‌هاي بالقوه خطرناك - كه احتمالا به 
توس��ل به زور و در نتيجه اتهام به خش��ونت مفرط مي‌انجامد - احتراز مي‌كنند. با اين حال، 
اين استدلال درباره تحقيقات مذكور صدق نمي‌كند. براي مثال، اين تحقيق به مرور وقايعي 
مي‌پردازد كه در آن زنان به اندازه همتايان مرد خود، در طول انجام وظايف گش��ت‌زني روزمره 
به زور متوسل مي‌شوند )Lonsway et all,2002(. البته بررسي‌هاي صورت گرفته سال‌ها 
قبل از اين تحقيق نيز با كنترل متغيرهاي حس��اس، جايي براي انتقاداتي از اين دس��ت باقي 
نگذاش��تند. از جمله اين مطالعات مي‌توان به كار گرنان اش��اره نمود. جمعيت نمونه اين تحقيق 
شامل تيم‌هاي گشت‌زني مرد با مرد، زن با مرد و زن با زن بود كه در درگيري‌هاي خشونت‌آميز 
با شهروندان در ادارات پليس نيويورك در طول سال1983حضور داشتند. مجموعه‌اي كلي از 
3701 حادثه مورد بررس��ي قرار گرفت. يافته‌هاي تحقيق نش��ان داد كه هيچ تفاوتي در ميزان 
صدمات جسمي بين تيم‌هاي گشت زني مرد با زن و تيم‌هاي گشت‌زني مرد با مرد وجود ندارد. 
به طور كلي اين تحقيق دريافت كه هيچ تفاوت اساسي بين روش‌هاي مواجهه يك پليس مرد 
يا زن در تيم گشت‌زني در واكنش به يك درگيري خشونت‌آميز وجود ندارد. يافته‌ها هم چنين 
نشان داد كه در تيم‌هاي گشت‌زني مرد با زن احتمال اينكه پليس‌هاي مرد از سلاح گرم استفاده 
كنند بيشتر از پليس زن است. در نهايت، احتمال آسيب ديدگي پليس‌ها در طول حملات كاملًا 
خشونت‌آميز ]بدون استفاده از سلاح گرم[ بيشتر از مواردي است كه ممكن است از اسلحه گرم 
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.)Grennan,1987( استفاده كنند
تحقيق انجام شده در ايالات متحده و به صورت بين‌المللي صريحاً مشخص كرد كه پليس‌هاي 
زن از ش��يوه‌اي از حفظ نظم و آرامش اس��تفاده مي‌كنند كه كمتر مبتني بر نيروي جس��مي 
مي‌باش��د. آن‌ها در تعديل و كاهش تعارضات خش��ونت‌آميز با ش��هروندان بهتر عمل مي‌كنند و 
احتمال درگيري آن‌ها در حوادثي كه نياز به خش��ونت بيش از حد داش��ته باش��د، كمتر اس��ت 

.)Homant and Kennedy,1985(
به طور س��نتي، به قدرت بدني به عنوان مهارتي ضروري براي هر افس��ر پليس نگريسته شده 
اس��ت، با اين حال تأكيد بر مهارت‌هاي ارتباطي اولويت يافته اس��ت. افسران پليس، هم اكنون، 
به دوره‌هاي آموزش��ي فرس��تاده مي‌شوند كه به جاي خش��ونت فيزيكي، آموزش‌هاي از قبيل 
»ج��ودو كلام��ي1« و ديگر فنون مؤثر ب��راي مواجهه با موارد خصومت‌آمي��ز را در بر مي‌گيرند 

.)Anderson,2003(
با افزايش زنان در ادارات پليس، از ميزان ديون2 اين ادارات كاسته مي‌شود. شكاياتي كه مردم 
از زنان مي‌كنند، در صورت وجود، نوعا مس��تند و قابل اثبات نيس��تند.)همان( مطالعات نش��ان 
داده اس��ت كه زنان در مواقع ضروري نس��بت به توس��ل به زور مردد نيستند، اما در به كار بردن 
خش��ونت و مبارزات فيزيكي مهلك، طي انجام وظايف خود كمتر درگير مي‌شوند. آن‌ها بيشتر 
تمايل دارند با شهروندان ارتباط برقرار كنند و با هم ]كمك مردم[ و راه‌حل‌هاي خلاقانه به حل 
مسايل بپردازند. اين امر، در مقابل، يك تصوير مردميِ مثبت از ادارات پليس ايجاد مي‌كند كه 

در جهان امروز مديران مصرانه در جستجوي آن هستند.

1 . اصول و فنوني كه افراد را به استفاده از »حضور و گفتار« تجهيز مي‌نمايد تا افراد سخت ]پرخاشگر[ را كه 
احتمالا تحت احساس��ات يا ديگر تاثيرات ش��ديد قرار دارند آرام نمايند، رفتار افراد متخاصم را هدايت كنند، 
موقعيت‌هاي بالقوه خطرناك را خنثي نمايند، تحت هر ش��رايطي حرفه‌اي عمل كنند و از رويارويي‌ها نتايج 

مطلوب به دست آورند.
2 . جريمه‌ه��اي نق��دي كه ادارات پليس در قبال خس��ارات وارده به مردم در موقعيت‌هاي توس��ل مفرط به 

خشونت ملزم به پرداخت مي‌شوند.
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پتانسيل به‌كارگيري مهارت‌هاي ارتباطي 
مراقبت از اجتماع، رويكرد جديدي در اجراي قانون است كه بر ارتباط و همكاري با شهروندان 
به عنوان ش��يوه غير رس��مي حل مس��ئله تأكيد دارد. بنابراين توجه به اين نكته مهم اس��ت كه 
شهروندان افسران زن را نسبت به افسران مرد مطلوب‌تر ارزش‌گذاري نموده و شكايات كمتري 

از آنان داشته‌اند.
ي��ك پلي��س خوب مي‌دان��د كه چگونه يك وضعيت را با بحث كردن آرام كند. در نوش��ته‌اي 
از نيوي��ورك تايم��ز، تيموتي ايگان1 توضيح مي‌ده��د كه چگونه يك پليس خوب از مهارت‌هاي 
ارتباط��ي در همة جنبه‌هاي كاري اس��تفاده مي‌كند و اغلب مي‌توان��د نيازِ به‌كارگيري زور را با 
كاهش موقعيت‌هاي خش��ونت‌آميز كاهش دهد. با اين معيار، زنان مي‌توانند پليس‌هاي خوبي 
باشند همان‌طور كه اين مسئله در تحقيقي كه در آمريكا و به صورت بين‌المللي انجام شد اثبات 

.)Lonsway,2003( گرديد
پليس‌ه��اي زن اغل��ب داراي مهارت‌ه��اي ارتباط��ي بهتري نس��بت به هم��كاران مرد خود 
هس��تند و بهت��ر مي‌توانند در زمينة همكاري و اعتماد مورد ني��از براي كار پليس كمك كنند. 
بنابراين، اس��تخدام و به‌كارگيري بيش��تر زنان در اجراي قانون روش��ي مؤثر در عنوان كردن 
 and Homant( مس��ائل مربوط به ش��كايت‌هاي شهروندان و خش��ونت بيش از حد مي‌باشد

.)Kennedy,1985
پژوهش نشان داد كه زنان تشنج موقعيت‌هاي بالقوه خشن را تخفيف مي‌دهند و با احتمال 
كمتري به خاطر توسل مفرط به زور از آنان شكايت مي‌شود و بهتر از همتايان مرد خود ارتباط 

.)Anderson,2003( برقرار مي‌كنند
در مجموع، مردان و زنان در امور پليس��ي به يك ميزان تأثيرگذارند، حال آنكه افس��ران زن 
بيش��تر متمايل‌اند با تأكيد بيش��تر بر ارتباطات، اتكاي كمتر بر نيروي فيزيكي، و اساس��ا تمايل 
كمتر به درگير شدن در مسائل ]توسل به[ زور بيش از حد، وظايف شغلي خود را انجام دهند. 
زن��ان ب��ا خود مزاياي باز هم بيش��تري وارد عرص��ه اجرايي قانون مي‌نمايند. مثلًا افس��ران زن 

1. Timothy Egan
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نگرش بدبينانه )كلبي( كمتري نس��بت به ش��هروندان دارند، و چنانچه در گزارشات آمده است، 
در مقايس��ه با همكاران مرد خود، از اصول پاس��باني جامعه بيش��تر حمايت مي‌نمايند. موارد 
فوق امتيازاتي هس��تند كه فرماندهان پليس نبايد از آن‌ها چش��م پوشي نمايند به ويژه در دورة 
حاضر كه ادارات پليس به دنبال تعداد بيش��تري كاركنان واجد ش��رايط براي آموزش هس��تند 

.)Lonsway et all,2002(
نتايج به دست آمده طي يك مطالعه حاكي از آن بود كه افسران مرد 50% بيش از همتايان 
زن خود از س��وي ش��هروندان مورد توهين و تقريبا س��ه برابر بيشتر مورد تهديد و هدف آسيب 
رس��اني قرار گرفته‌اند. در مطالعه ديگري، مدرس��ين آموزشي پليس نشان دادند كه افسران زن 
در چندين زمينه از همتايان مرد خود ممتازترند: همدلي با ديگران و تعامل داشتن نه در جهت 

اثبات چيزي ]اثبات تفوق در اجراي اموري كه به طور سنتي مردانه در نظر گرفته مي‌شود[.
افس��ران زن، به س��هم خود، نس��بت به همكاران مرد خود از اصول نظارت اجتماعي1 حمايت 
بيش��تري مي‌كنند و نگرش��ي محترمانه‌تر و توأم با بدبيني كمتر نس��بت به شهروندان دارند؛ و 
اهميت اين امر از آن روي است كه چنين تمايلي منجر به كاهش احتمال توسل مفرط به زور 
مي‌گردد. در واقع، چنين اس��تدلال مي‌ش��ود كه ادارات پليس��ي كه براي كنترل جرم، به جاي 
سبك پليسي جامعه‌گراتر، بر توسل به زور تأكيد دارند، به احتمال بيشتر افسراني با ويژگي‌هاي 

.)Lonsway,2003( بنا بر تصور قالبي- مردانه انتخاب مي‌نمايند -

حفاظت از آرامش خانواده در خشونت‌هاي خانگي
تغییر الگوی مصرف مواد با عوارض و اختلالات روانی همراه است به گونه‌ای که خانواده‌های 
مصرف‌کنندگان به طور مس��تقیم در معرض خش��ونت و رفتاره��ای پرخطر فرد مصرف‌کننده 
در خانواده هس��تند. قربانيان خش��ونت خانگي در جهان زنان و كودكان مي‌باش��ند. در امريكا 
 Lonsway( خشونت خانگي حدود نيمي از جرايم خشونت‌آميز گزارش شده به ادارات پليس
et all,2002(- امدادطلبي از پليس اس��ت. زماني كه قربانيان زن اين تهاجمات را به افس��ران 

1. Community Policing
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پليس گزارش مي‌كنند و واكنش��ي نمي‌بينند، اين امر، منجر به بي‌ميلي آنان در گزارش موارد 
احتمالي آينده خواهد ش��د. وقتي افس��ران به طور نامناسب به شكايات مرتبط با تهاجم خانگي 

رسيدگي كنند، ديون ادارات ]پليس[ افزايش مي‌يابد.
افس��ران زن در موارد خش��ونت خانگي واكنش موثرتري نشان مي‌ دهند.)همان( آنان نسبت 
به زنان قرباني اين جرم، توجه، بردباري و درك بيشتري از خود نشان مي‌دهند. شواهد علمي 
حاكي از اين است كه قربانيان، با ديدن واكنش پليس ]در موارد خشونت خانوادگي[، عملكرد 
افسران زن را مطلوب‌تر ارزش‌گذاري نمودند )Anderson,2003(. اين تصور در ميان اجتماع، 

.)Lonsway,2003( مربيان آموزش پليس و خود پليس‌هاي زن مشترك است
تحقيقي نش��ان داد س��الانه 2 تا 3 ميليون زن در آمريكا توس��ط مرداني كه با آن‌ها زندگي 
مي‌كنند مورد رفتار خش��ونت‌آميز قرار مي‌گيرند. به علاوه، برآوردهاي ملي نش��ان مي‌دهند كه 
يك نفر از شش نفر زن آمريكايي مورد تجاوز جنسي و يك نفر از 12 نفر در طول زندگي خود 
مورد تعقيب قرار مي‌گيرند. ميزان اين مس��ئله اهميت واكنش پليس را نس��بت به جنايت‌هاي 

مربوط به خشونت عليه زنان مورد تأكيد قرار مي‌دهد.
نتايج تحقيقي كه در س��ال 1985 انجام گرفت مويد اين مطلب اس��ت كه افس��ران زن اثبات 
كرده ‌اند در زمان پاس��خ‌گويي به موارد مربوط به خش��ونت خانوادگي نس��بت به همكاران مرد 
خود نگراني، صبر و درك بيش��تري دارند. زنان آس��يب ديده كه با پليس زن تماس مي‌گيرند 
واكنش پليس را ]در مقايس��ه با س��اير تماس‌هايي كه با پليس گرفته مي‌ش��ود[ موثرتر و مثمر 

ثمرتر ارزيابي مي‌كنند )همان(.
عدم موفقيت در اين زمينه اهميت زيادي دارد. واكنش غير مؤثر پليس نسبت به اين مسئله، 
قربانيان خش��ونت را از ارائه گزارش‌هاي بعدي باز مي‌دارد. از آنجا كه ادارات به طور روز افزون 
مس��ئول كنترل صحيح خش��ونت خانوادگي هستند، واكنش نامناسب، هم چنين باعث دعاوي 
قضايي مي‌ش��ود. از ديگر س��وي، منافع موفقيت در اين زمينه نيز مهم اس��ت. پاسخ‌گويي مؤثر 
پليس، اعتماد به نفس زنان آس��يب ديده را بهبود مي‌بخش��د و احتمال ارتباطات آسيب زننده 

را افزايش مي‌دهد.
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ويژگي‌هاي فردي و شخصيتي
اگرچه تعدادي از مطالعات اظهار داشته‌اند كه زنان براي انجام كار پليس به اندازه كافي قوي 
و يا تهاجمي نيس��تند، توانايي جس��مي به طور كلي پيش‌بيني‌كننده اثر بخش بودن پليس يا 

توانايي اداره كردن موفقيت‌آميز موقعيت‌هاي خطرناك نيست.
پرايس در مطالعه‌اي 26 نفر از فرماندهان پليس زن را مورد بررس��ي قرار مي‌دهد كه در نه 
مورد از يازده مورد ويژگي‌هاي مديريتي، نسبت به گروه 226 نفري از مديران پليس مرد برتر 
بودند. با بررسي ويژگي‌هاي شخصيتي مشخص شد كه زنان نسبت به همكاران مرد خود كمتر 
س��لطه‌پذير1 و آزارگرند و خصومت كمتري نس��بت به مردم در زمينه‌هاي اجتماعي يا نژادي 

.)Price,1974( مختلف دارند ولي نسبت به آن‌ها خلاق‌ترند
مطالعات نشان مي‌دهد زنانِ داراي درجات نظارتي ]مديريتي[، از تحصيلات بالاتر برخوردارند 
و سبك مديريتي ممتازتري را نشان مي‌دهند. طبق گزارش تحقيق NWP، مديران زن ادارات 
پليس، منعطف‌تر، داراي اعتماد به نفس بيش��تر، آينده نگرتر و خلاق‌تر از مرداني ‌هس��تند كه 
داراي ويژگي‌هاي قدرت‌طلبي و پيش‌داوري بارزتر مي‌باش��ند. افس��ران پليس زن به شايستگي 

.)Anderson,2003( مردان بوده و مي‌توانند به اندازه آنان موفق باشند
بررس��ي‌هاي ديگر حاكي از اين اس��ت كه فرماندهان پليس زن، منعطف‌تر، از نظر احساسات 
مس��تقل‌تر، خود بيانگرتر2، داراي اعتماد به نفس بيش��تر، داراي پيشدس��تي بيش��تر در امور و 
خلاق‌تر از همتايان مرد خود تشخيص داده‌شدند. در مقابل، فرماندهان پليس مرد از زنان مورد 

.)Lonsway,2003( مطالعه قدرت‌طلب‌تر و متعصب‌تر بودند
ش��واهد حاكي از آن اس��ت كه افس��ران مرد و زن، در تأمين موفقيت‌آميز مطالبات حرفه‌اي 
اجراي قانون شايستگي يكساني دارند. جوزف بالكين مشاهده كرد كه »همه زنان قادر به انجام 
مش��اغل پليس��ي نيس��تند اما اين قاعده براي مردان نيز وجود دارد«. واقعيت اين است كه »با 

برخي ملاحظات، دست كم، زنان براي كار پليس از مردان مناسب‌ترند«. )همان(

1 .Submissive
2. self-assertive
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مزاياي اجتماعي به‌كارگيري پليس زن 
بر اساس بررسي‌هاي انجام گرفته افسران زن و مرد وقتي با معيارهاي متنوعي مورد سنجش 
قرار مي‌گيرند، به يك اندازه تأثيرگذار تشخيص داده مي‌شوند. اين معيارها عبارتند از: فعاليت‌ها 
يا بهره‌وري در گش��ت، تعهدش��ان به س��ازمان‌هاي اجرايي قضايي، و ارزشيابي عملكرد آنان در 

.)Lonsway et all,2002( آموزشكده و نيز در محل كار
مطالع��ات نش��ان داده‌ان��د كه اعضاي جامع��ه پليس‌هاي زن را براي پاس��خ به موقعيت‌هاي 
خطرن��اك ترجي��ح مي‌دهند و معتقدند كه آن‌ها بهتر قادرند ك��ه اين تعاملات را تعديل كنند. 
تحقيقي ديگر نش��ان داد كه 93 درصد از پاس��خگويان تيم پليس متشكل از پليس زن و مرد را 

با هم برمي‌گزينند. 
تحقيقي نش��ان داد كه پليس‌هاي زن نه تنها احتياط منطقي بيش��تري را نسبت به همتايان 
مرد نش��ان مي‌دهند بلكه اين گرايش را در همتايان مرد خود نيز افزايش مي‌دهند. با افزايش 
به‌كارگيري و اس��تخدام زنان، ادارات پليس مي‌‌توانند تمركز خود را بر مهارت‌هاي ميان فردي 

و همكاري با اجتماع قرار دهند. 
همچنين شواهد حاكي از آن است كه زنان در امور اجراي قانون، با احتمال كمتري، اشكال 
مختلف بدرفتاري از خود بروز مي‌دهند. بنابراين شگفت‌آور نيست كه برخي پيشنهاد كرده‌اند 
به عنوان راهي براي بهبود سيماي مردمي اداره پليس، افسران زن بيشتري به كار گرفته شود. 
چندي��ن اداره پلي��س در مكزي��ك و آمريكاي لاتين، بخش‌هايي كاملا زنانه براي رس��يدگي به 
تخلفات عبور و مرور تأس��يس نموده‌اند زيرا زنان كمتر رش��وه قبول مي‌كنند و در ديگر اشكال 

.)Lonsway,2003( انحراف كمتر درگير مي‌شوند
محققين معتقدند به‌كارگيري زنان بيش��تر در ادارات پليس، توأم با تغييرات مثبت ديگري 
خواهد بود. اين امر علاوه بر تطابق با قانون اساس��ي، باعث بهبود فرايند انتخاب، اس��تخدام و 
حفظ همه كاركنان سوگند خورده ]اعم از زن و مرد[ مي‌شود. پليس معتقد است معرفي زنان، 
انگيزه‌اي ايجاد خواهد كرد تا بسياري شيوه‌هاي مديريتي -كه در حال حاضر كمتر قابل قبول‌اند 
و بايد به طور يكسان براي مرد و زن اجرا شوند- مورد بازبيني قرار گيرند. اين امر ممكن است 
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باعث ايجاد معيارهاي انتخاب بهتر، الگوهاي عملكرد و نظارت براي همه افسران شود. )همان( 
تحقيق و تجربه عملي مش��ابه، همه دلايل ممكن براي اس��تخدام و به كارگيري تعداد بيشتري 
از زنان در اجراي قانون را فراهم مي‌كند كه اين كار داراي فوايدي نه فقط براي زنان در حرفه 
پليس است بلكه براي همكاران مرد، ادارات پليس بزرگتر و جوامعي كه در آن خدمت مي‌كنند 
نيز سودمند مي‌باشد )Lonsway,2000(. مثلًا افزايش حضور زنان در نيروي پليس مي‌تواند 
مس��ئلة مهم ديگر يعني مس��ئلة تبعيض و آزار و اذيت جنسيتي را با تغيير فضاي ادارات پليس 

.)Homant and Kennedy,1985( عنوان كند
در نتيجه، گس��ترش ذخيره كاركنان پليس ]منابع انس��اني[، كاهش هزينه جذب نيرو، جلوه 
اجتماعي بهتر ادارات پليس، افزايش كارايي افسران پليس )در اثر تغيير معيارهاي استخدام(، 
كاهش هزينه‌ها و خسارات اجتماعي و اقتصادي مأموريت‌هاي پليس، كاهش تنش‌هاي موجود 
در فض��اي ادارات پلي��س و بهره‌مندي از ني��روي مردم در انجام مأموريت‌ها از مهمترين مزاياي 

به‌كارگيري بيشتر افسران زن است.

پليس زن و مبارزه با مواد اعتيادآور
پس از بررسی امتيازات و محدوديت‌هاي حضور زنان در عرصه فعاليت‌هاي پليسي و مروري 
بر حوزه‌هاي نيازمند مداخلات ساختاريافته در مورد مواد اعتيادآور در كشور، تلفيق اين يافته‌ها 
مي‌تواند با ارائه تصويري كاركردي و عمل‌گرايانه از برقراري ارتباط ميان امتيازات حضور پليس 
زن و مداخلات عرصه مبارزه با مواد اعتيادآور، از حوزه تئوري خارج شده و با ارائه پيشنهادات 

مبتني بر شواهد علمي در فضاي جديد اجرايي قرار گيرد.
روند مصرف مواد اعتيادآور به سمت از هم پاشيدگي نهاد خانواده حركت مي‌كند؛ نهادی که 
بنیان ساختار اجتماعي بر آن استوار است. رويكرد مطالعات اخير در حوزه سبب شناسي اعتياد 
ب��ا لحاظ نمودن اهميت س��اختارهاي مهم همچون خان��واده، لزوم به‌كارگيري دقيق‌تر راه‌هاي 
پيشگيرانه را مورد توجه قرار مي‌دهد. پیشگیری به عنوان راهبردی عقلانی در برابر آسیب‌های 
جامعه انس��انی با تمرکز بر خانواده، مدرس��ه و محل‌های کار و زندگی از مهم‌ترین ابزار مبارزه 
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علیه مواد محس��وب می‌ش��ود. لذا با تمركز بر مطالعات موجود در دنيا در خصوص ويژگي‌هاي 
جنس��يتي و روانش��ناختي زنان و تقسيم‌بندي موضوعات مبارزه با مواد در حوزه كاهش عرضه 
و كاه��ش تقاض��ا، امتيازات به‌كارگيري زنان در نق��ش پليس زن و در مداخلات مرتبط را مورد 

مداقه قرار مي‌دهيم.

الف-كاهش عرضه

بازرس��ي اماکن عمومی اعم از منازل س��الخوردگان، زنان و كودكان: با توجه به یافته‌های این 
مطالعه و بر اساس تجربه‌های دیگر کشورها، زنان پلیس در جایگاه نماینده اجرای قانون با توان 
برقراری ارتباط، توانایی ایجاد آرامش در موقعيت عمليات بازرسي را دارا هستند. بر این اساس، 
برنامه‌های آموزش��ی جدید ویژه زنان پلیس در س��ایر کشورها مانند جودو كلامي و ديگر فنون 
مؤثر براي مواجهه با موارد خصومت‌آميز با تکیه بر این اولویت تدوین ش��ده اس��ت. شناس��ایی 
این ویژگی در زنان که نش��ان‌دهنده تمایل آنان به اس��تفاده از روش‌های جایگزین برخوردهای 
خش��ونت‌آمیز اس��ت، برنامه‌ریزان و سیاس��ت‌گذاران حوزة اجرایی قوانین را به فكر دستیابی به 
راه‌های دیگری انداخت تا از بروز خسارات ناشی از ایجاد فضای خشونت‌آمیز در اماکن عمومی 
جلوگیری شود. همچنین با توجه به پتانسیل به‌کارگیری راه‌حل‌های خلاقانه توسط زنان نتایج 
بهتری در حوزه اجرای قانون حاصل ش��ود. بررس��ی‌ها نشان داده است زنان با كاربرد مهارت‌ها 
و فنوني كه تشنج موقعيت‌هاي بالقوه خشونت‌آميز را مي‌كاهد، مواردي را كه احتمالا منجر به 
اتهام خش��ونت مفرط مي‌ش��ود با موفقيت‌ حل و فصل مي‌نمايند؛ البته اين به علت احتراز آن‌ها 
از اين موقعيت‌ها نيست. بررسي‌ها نشان مي‌دهد زنان به اندازة همتايان مرد خود هنگام انجام 
وظايف گش��ت‌زني روزمره به زور متوسل مي‌شوند )Lonsway et all,2002(. بدین ترتیب 
می‌ت��وان ب��ه تصویر مردمی از چهره پلیس در ابعاد ملی و بین‌المللی دس��ت یافت و به موجه‌تر 

شدن چهره اجتماعي پليس و همكاري بيشتر مردم با نیروی پلیس امیدوار بود. 
تمسک به رویکردی انسان‌گرایانه، توجه به این مهم که جامعه انسانی با تکیه بر توانمندی‌های 
انسانی می‌تواند به ضمانت اجرای قوانین مدون خود دست یابد، اهمیت به‌سزایی دارد. انعکاس 
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نق��ش پلی��س زن را در ماموریت‌ه��ای مقابل��ه با عرضه م��واد با تمرکز بر عوارض و خس��ارات 
برخوردهای خشونت بار می‌توان به شرح زير برشمرد:

1. کاهش عوارض جس��مي، روحي و رواني حاصل از رفتارهاي خش��ن يا اس��ترس‌زا خصوصا 
براي زنان باردار، افراد سالخورده و كودكان.

2. کاهش خسارات مالي که متوجه پليس و اموال عمومي و همچنين اموال خصوصي مردم 
مي‌شود.

3. کاهش خسارات جاني که ممکن است بر نیروی پليس، متهمين و مردم وارد شود.
4. کاه��ش ع��وارض روان��ي وارده به وی��ژه براي مردم عادي که ش��اهد صحنه‌هاي خش��ن 

هستند.
5. کاهش خسارات اجتماعي که با تهديد آرامش رواني جامعه و احساس امنيتي شدن فضاي 

اجتماع می‌تواند بر مشاركت مردم با نهادهاي پليسي و قضایي اثر سوء بگذارد.
6. کاهش عوارض سیاس��ی ناش��ی از مظلوم جلوه دادن متهمان در رس��انه‌ها، برچسب عدم 
رعايت حقوق بشر، و كاهش احتمال اتهام مديريت انتظامي و امنيتي جامعه مبنی بر ایجاد 

تشنج در فضاي سياست داخلي و بين‌المللي
فضاهاي برون‌شهري و مرز‌ها: با توجه به اثبات توانايي )جسمي، روحي و فكري( و توانايي‌هاي 
مديريتي زنان، حضور آنان در عمليات‌هاي بالقوه خش��ن می‌تواند احتمالا در كس��ب نتايج بهتر 
و خسارات كمتر مالي و جاني مؤثر باشد. مطالعه‌ای که در مورد تيم‌هاي گشت‌زني مرد با مرد، 
زن با مرد و زن با زن كه در درگيري‌هاي خشونت‌آميز با شهروندان در ادارات پليس نيويورك 
در طول سال1983حضور داشتند، انجام شد، نشان داد كه هيچ تفاوت اساسي بين روش‌هاي 
مواجهه يك پليس مرد يا زن در تيم گشت‌زني در واكنش به يك درگيري خشونت‌آميز وجود 

ندارد.
آنچه در مقابل اس��تفاده پليس زن در فضاهاي برون‌ش��هري و مرزها مانع‌تراش��ي مي‌نمايد 
تأكيد بيش از حد بر توانايي جسمي ماموران پليس در اين ماموريت‌هاست. برخلاف مطالعاتي 
كه نش��ان مي‌دهند توانايي جس��مي در مقايسه با مهارت‌هاي تعاملي، ارتباط كمتري با كارايي 
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شغلي دارد، همچنان تفوق نظر بر لزوم قدرت بدنی مأموران نیروی پلیس است. از جمله نکات 
مه��م در تجربه‌های دیگر کش��ورها این اس��ت که با توجه به مهارت‌ه��ای تعاملي و مهارت‌های 
تفکر خلاق به عنوان شاخص قدرت در قرن 21، وجود معیار قدرت بدنی برای جذب نیروهای 
امنیتی نه تنها به حذف مردانی منجر خواهد ش��د که دارای مهارت‌های فوق می‌باش��ند بلکه 
زنان توانمند نیز فرصت خدمت در این حوزه را از دس��ت می‌دهند. مثلا در کش��ور کره جنوبی 
به‌کارگیری پلیس زن یک پدیده نوپاست اما با این پیام که »قدرت حقیقی در قرن 21 قدرت 
مردانه نیست بلکه قدرت مغز است« در جهت اصلاح و بازبینی قوانین نوشته و نانوشته جامعه 
گام برم��ی‌دارد )park dong,2003(. همچني��ن انجمن بین‌الملل��ی پلیس زن )WAP( با 
هدف تغییر در خدمات پلیس زن به ش��هروندان بر توانایی‌های این زنان تکیه داش��ته و با ارتقاء 
سطح دانش، فراهم نمودن امکان ترقی و فرصت شغلی یکسان به سمت تنظیم مجدد سیاست 
اداره پلی��س زن��ان حرکت می‌کند. گفتمان حاكم بر مبارزه با عرضه مواد اعتيادآور در فضاهاي 
برون شهري و مرزها، معمولا گفتمان خشونت است. مشخصة اصلي عرضه در اين فضاها حجم 
بالاي مواد و قاچاقچيان عمده‌تر و حرفه‌اي‌تر اس��ت. بنا بر همين ويژگي، معمولًا موقعيت‌هاي 
عمليات پليس��ي در اين موارد  موقعيت‌هايي بالقوه خش��ن هس��تند. بيشترين خسارات جاني 
و مال��ي عمليات‌ه��اي مبارزه با مواد مخدر متوجه چنين مواردي اس��ت. ب��ا توجه به امتيازات 
بهره‌گيري از پليس زن در تخفيف خشونت عمليات‌هاي پليسي، بازنگري در تركيب جنسيتي 
ماموري��ن عمليات‌ه��اي كاهش عرضه در فضاهاي برون ش��هري و مرزها و در واقع حمل و نقل 

مواد اعتيادآور در مقياس‌هاي بزرگتر قابل تأمل است.

ب- كاهش تقاضا )پیشگیری، درمان و کاهش آسیب(

از آنجایی که تنها از طریق نزدیک شدن به حوزه شناخت جامعه به تحقق اهداف پیشگیرانه 
می‌توان نائل ش��د نیروی پلیس برای ورود به این حوزه نیازمند ابزار نوینی اس��ت که بتواند بر 
موان��ع ارتباط��ی - ش��ناختی فائق آید. در ح��وزه کاهش تقاضا به اس��تفاده از پلیس زن در امر 
اطلاع رس��اني مس��تمر و گسترده همراه با آموزش مس��تقيم و غير مستقيم با توجه به ماهيت 
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مخاط��ب پرداخته ش��د. با طرح این مهم ک��ه برنامه‌های حوزه کاهش تقاضا در نیروی انتظامی 
به س��متی س��وق داده ش��ود که با توجه به پتانس��یل شناسایی ش��ده در زنان پلیس از آنان در 
برنامه‌های پیش��گیرانه گوناگون و فراگیر که ش��امل برنامه‌های پیشگیری ویژه دوره کودکی تا 
بزرگسالی، برنامه‌های پیشگیری ویژه خانواده‌ها، برنامه‌های ویژه مدارس برنامه‌های پیشگیری 
در محل‌های کار و محله‌های زندگی در مناطق مختلف ش��هر، مش��ارکت در برنامه‌های ورزشي 
و فرهنگي در س��طح كش��ور با تكيه بر جمعيت جوان كش��ور اس��تفاده کنیم. با توجه به اینکه 
مصرف مواد اعتیادآور در س��طح میان‌فردی به اولین بخش��ی که آس��یب وارد می‌کند خانواده 
اس��ت نیاز به مداخله کارشناس��انه در این قسمت اهمیت بالایی دارد. چنانچه این مداخلات در 
س��طح سیاس��ت‌گذاری‌های کلان به صورت هم‌گام و هم‌جهت صورت گیرد، اهداف مورد نظر 
محقق خواهد شد. تغيير مواد مصرفی و افزایش میزان خشونت در میان خانواده‌ها، که بیشترین 
آس��یب را متوجه زنان و کودکان س��اخته است، نیازمند سیاست‌گذاری‌های مبتنی بر شرایط و 
واقع‌بینانه اس��ت. تجربة دیگر کش��ورها نش��ان می‌دهد كه افسران پليس زن به توسل مفرط به 
زور تماي��ل كمتري دارند )Anderson,2003(، زنان در آرام كردن موقعيت و رس��يدگي به 
مس��ئله با كمترين خسارات روحي و جس��مي می‌توانند مداخله‌گران مؤثری باشند. همچنین 
به‌کارگیری زنان پلیس در حوزه پیش��گیری با تکیه بر توانایی‌های بالقوه زنانه، نتایج مثبتی را 
نش��ان داده اس��ت. از سوی دیگر یکی از دلايل حضور زنان در سازمان پليس فلسطين تضمين 
حمايت و امنيت روش‌هاي قانوني است )Oaf, 2006( در واقع اجرای قوانین در جهان پیش 
رو به ابزارهای انس��انی‌ نیازمند اس��ت و ضمانت امنیت و اجرای یک قانون می‌تواند اس��تفاده از 

زنان در نیروی اجرایی باشد. 
مش��اركت در برنامه‌هاي اجتماع‌محور: نزدیک شدن پلیس به مردم دستی‌ابی به برنامه‌های 
مشترک را میسر می‌سازد. با توجه به این امر که تجربه برنامه‌های اجتماع‌محور نشان داده است 
آن دسته از برنامه‌ها که با همی‌اری و مشارکت مردمی اجرا شده است اثربخش‌تر بوده و به اهداف 
خود نائل ش��ده اس��ت، ورود پلیس به این برنامه‌ها به موفقیت آن‌ها کمک می‌کند. همان‌گونه 
که تجربیاتی در دیگر کش��ورها مؤید این امر اس��ت که وجوه مثبت این همکاری در حرکت به 
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سمت انسانی کردن اجرای قوانین سخت است. تجربیات مورد بررسی نشان داده است برای به‌ 
وجود آوردن ارتباط همگون میان نیروی پلیس و مردم، انسانی شدن اجرای قانون کلید اصلی 
است که می‌تواند ضمانت اجرای قوانین و همچنین پشتوانه مبارزه‌هایی باشد که مردم با آن‌ها 
درگیر می‌ش��وند. چنانچه از مرور مطالعات صورت گرفته با محور نقش پليس زن در انس��اني 
شدن اجراي قانون به دست آمد مي‌توان در يك جمله نقش پليس زن را در دست‌يابي به كليد 
اصلي اجراي قانون بيان نمود: پلیس زن تجسمی است از جنسیت زنانه همراه با ویژگی خاص 

 .)Ye Xiaochuan,2008( انسانی درونی او در فرایند اجرای قانون

 نقش پلیس زن در برنامه‌های اجتماع محور : 
عضوCBO محله

یاری گر  فرزندان محله

در كش��ور هند در راس��تاي اجراي يك برنامه ابداعی و منحصر به‌فرد در مدیریت سوءمصرف 
مواد، تشکیلات »نوجیوتی دلهی« برای مبارزه با اعتیاد و بازتوانی راه‌اندازی شد كه مدیریت این 
تش��کیلات به عهده یک زن پلیس اس��ت )bedi,1995(. این برنامه در سال 1986 با توجه به 
وضعیت ناهنجار مصرف هروئین و سرقت در شمال هندوستان به آزمایش گذاشته شد. رویکرد 
اصلی این برنامه بر مبانی ش��ناختی اس��توار بود. با اس��تفاده از گروه خودیاری خدمات خانواده 
به مش��کلات خانواده‌ها رسیدگی می‌کنند همچنین با کمک مردم محلی برنامه‌های بازتوانی و 
بازگش��ت به جامعه افراد درمان یافته را س��امان می‌دهند. در این مدل با رویکرد کاهش تقاضا 
برنامه‌ه��ای آموزش��ی با بهره‌گیری از جایگزین‌های فرهنگ��ی و اجتماعی به مصرف کنندگان‌، 
اس��تفاده از س��خنرانی‌ها و کارگاه‌های آموزش مهارت‌های زندگی و گروه‌ درمانی و برنامه‌های 
کاهش آس��یب ش��امل درمان بازتوانی و برنامه‌های رفاه اجتماعی به شکل مشترک میان پلیس 

زن و مردم به اجرا در می‌آید.
پیش��گیری: نتایج بخش کیفی طرح ارزیابی س��ریع وضعیت اعتیاد نشان می‌دهد ساماندهي 
وضعيت اعتياد با اطلاع رس��اني و آموزش در س��طح كشور با تمركز بر خانواده‌ها ميسر مي‌شود 
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و اطلاع‌رس��اني با هدف پيش��گيري فرآيندي است كه بايستي از كودكي آغاز شود )نارنجی‌ها و 
هم��کاران،1386( . مطالعات نش��ان می‌دهد اعضاي خان��واده فرد معتاد در يك فاصله زماني از 
وي غفلت كرده و به دنبال روشن شدن چراغ‌هاي خطر به عمق رويداد پي بردند. در حقيقت به 
فرآيند وابستگي هيچ‌گونه توجهي نشده و تنها بروز عوارض جدي اعتياد مؤيد وجود فرد معتاد 
در خانواده شده است. خانواده‌ها از طريق ديگران به اعتياد عضو خانواده خود آگاه شده‌اند، در 
حقيق��ت هم��ان عنصر عدم آگاهي و غافل بودن از يكديگر در میان اعضای خانواده وجود دارد. 
اط�الع يافتن از اعتياد فرد توس��ط ديگران، متعاق��ب همان بي‌خبري و عدم دقت در عملكرد و 
رفتارهاي خانواده رخ مي‌دهد، همچنين مواجه شدن با مواد مخدر و يا ابزار مصرف در خانه نيز 
حاكي از همين اصل اس��ت. چنانچه فضاي همدلي و دلبس��تگي در ميان اعضاي خانواده برقرار 

باشد افراد از آنچه ميانشان مي‌گذرد مطلع مي‌شوند.
زنان پلیس با تکیه بر سازوكار برقراری ارتباط و تأثیرگذاری و پتانسیل خلاقیت در زنان در 
نقش مشاور و مربی در برنامه‌های آموزشی و آگاه‌سازی به عنوان راهبرد‌های اصلی پیشگیری 
ب��ا ه��دف جمعیت عمومی و جمعیت در معرض خطر اعتیاد در خانواده، مدرس��ه، محل کار 
و رس��انه‌ها می‌توانند نقش مهمی ایفا کنند. اس��تفاده از پلیس زن در این جایگاه، منجر به 
اعتماد بیش��تر به حمایت‌های مؤثر پلیس در جامعه می‌ش��ود‌. پليس‌هاي زن در کشورهای 
مورد بررس��ی از جمله فلس��طین‌، یمن؛ مکزیک و موریتانی در دوره‌هاي تخصصي مواد مخدر 
در كنار همكاران مرد شركت مي‌كنند و در بخش پیشگیری، از توانايي آنان بهره گرفته می‌شود. 

نقش پلیس زن در برنامه‌های پیشگیری ویژة خانواده
مشاورین خانواده در دسترس: چنانچه زنان پلیس به عنوان »مشاورین خانواده در دسترس« 
در میان اعضاء حضور مستمر داشته باشند با تکیه بر آموزش‌های ارتباطی می‌توانند در جهت 
اصلاح روابط و تقویت همدلی در خانواده عمل کنند. توجه به شرايط رواني- اجتماعي و زيستي 
اعض��اي خان��واده اين امكان را فراهم مي‌كند تا پيش از اينكه ش��رايط زمينه‌اي مس��اعد براي  
س��وءمصرف مواد اعتيادآور در خانواده فراهم ش��ود، امكان اصلاح و بهبود شرايط موجود ميسر 
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ش��ده و به س��مت حل و فصل مشكلات و گشودن گره‌ها قدم برداشت. نوع برخورد و مواجهه با 
معض�الت در زندگي، ميان افراد متفاوت اس��ت و بروز ه��ر عكس‌العملي منطبق بر ويژگي‌هاي 
ش��خصيتي و اجتماعي افراد مي‌باش��د. چنانچه اين واكنش مبتني بر آگاهي بيشتر و استوار بر 
مهارت حل مسئله باشد، انتظار نتيجه موفق‌تري را به دنبال دارد. در فرآيند ابتلاي عضو خانواده 
ميبايست قبل از آنكه وي به هر بيماري و رنجي گرفتار شود، دستِ ياري و همدلي به سويش 

دراز ‌كرد )نارنجی‌ها و همکاران،1386(.

نقش پلیس زن در برنامه‌های پیشگیری ویژة مدارس:
عضو انجمن اولیا و مربیان جهت ایفای نقش مؤثر در تصمیم‌گیری‌های در راستای سلامت مدارس 

عضو تیم پیشگیری مدارس منطقه

درمان

 نتای��ج مطالع��ات نش��ان مي‌دهد غالب خانواده‌ها از نحوة برخ��ورد صحيح با بيماران معتاد و 
انگيزه‌مند ساختن آنان براي ترك بي‌اطلاع هستند. اين وظيفة نهاد‌هاي مرتبط است تا اين مهم 
را در س��طحي گس��ترده و با سازوكار‌های نوین به  مخاطبان بیاموزد. در فرایند درمان وابستگی 
به مواد، همچنان اعضای خانواده فرد معتاد به حمایت مضاعف نیازمندند تا هم روند درمان فردِ 

در حال بهبودی را مختل نکنند و هم بتوانند در برابر شرایط سخت مقاومت كنند.

نقش پلیس زن در برنامه‌های درمانی
تسهیلگر درمان اعتیاد زنان

 سرپرست مراکز حمایتی -  اقامتی ویژة کودکان بی‌خانمان و فرزندان خانواده‌های معتاد

سرپرست برنامه‌های خدمات مراقبتی دراز مدت پیشگیری از عود ویژه زنان

پلیس زن در این مرحله در نقش یکی از تسهیل‌کنندگان درمان می‌تواند مؤثر باشد. آموزش 
و مشاوره خانواده‌ها توسط پليس‌هاي زن آموزش ديده با توجه به توانايي خاص در ايجاد ارتباط 
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مؤثر و سازنده مي‌تواند نقش بسيار مهمي در ارتقاي دانش خانواده‌ها دربارة اعتياد، ويژگي‌هاي 
معتادان و اثرات هم‌وابس��تگي اعتياد بر خانواده داش��ته باش��د و توانايي آنان را در رويارويي با 
مس��ائل مذك��ور تقويت نمايد. بعد از اتمام دوره درمان‌هاي- ب��ه خصوص كوتاه‌مدت - اعتياد، 
به ويژه مبتلايان به مواد جديد صنعتي، از ش��ايع‌ترين عوارض ترك، افس��ردگي، پرخاش��گري، 
اضطراب و خش��ونت اس��ت. از نتايج بارز اين عوارض نيز مي‌توان به تعارضات و خش��ونت‌های 
خانوادگي اشاره نمود. پليس زن با ويژگي‌هاي اشاره شده هم در مرحلة مشاوره و پيشگيري از 
بروز مسائل خانوادگي و هم در حل و فصل و مديريت بهينه اتفاقات مذكور نقش بسزايي خواهد 
داشت. پليس زن با به‌كارگيري مهارت برقراري ارتباط خود نقش چشمگيري در ارتباط نزديك 
خانواده بيماران و پليس خواهد داش��ت. از مزاياي اين ارتباط پايش1 ش��رايط اجتماعي حساس 
افراد در حال درمان و خانواده‌هاي آس��يب ديده اس��ت. كنت��رل برانگيزاننده‌هاي2 اجتماعي و 
محيطي افراد بهبوديافته توسط پليس - مثلًا برقراري امنيت رواني و اجتماعي محله- همچنين 
آموزش خانواده‌ها در مقابله و يا تخفيف اين تأثيرات از دس��ت‌آوردهاي ارتباط نزديك پليس و 
خانواده‌هاي آسيب‌پذير است كه منجر به تسهيل بهبودي پايدار بيمار و بهبود سلامت خانواده 
آنان مي‌ش��ود. بنابراين، چنانچه در سیاس��ت‌گذاری‌های درمان کشور، با عنایت به ویژگی‌های 
برشمرده‌، جایگاه روشنی به زنان پلیس داده شود اين افراد مي‌توانند ضامن اجرایی برای تحقق 

آرامش و تاب‌آوری خانواده باشند و همچنين بهبودي پايدار بيماران را تسهيل نمايند. 
کاهش آسیب: کاهش آسیب با رویکردی مبتنی بر عمل‌گرايي به ارائه راه‌کارهای عمل‌گرایانه 
در جامع��ه می‌پ��ردازد. اجرای برنامه‌های کاهش آس��یب ویژة زنان ب��ا موانع اجرایی فرهنگی و 
اجتماعی بسیاری مواجه است. بر اساس بررسی برنامه‌های موجود می‌توان گفت این برنامه‌ها 
با تکیه بر تفاوت جنس��یتی  و خدمات مورد نیاز متفاوت در زنان آس��یب‌دیده طراحی نش��ده 
اس��ت. لذا لزوم حضور نیروی اجرایی زن در لباس غیر انتظامی در برنامه‌ریزی کاهش آس��یب 

زنان مطرح مي‌شود.

1. monitoring 
2. Triggers 
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نقش پلیس زن در برنامه‌های کاهش آسیب: 
پلیس کاهش آسیب زنان 

همراهی نیروی پلیس زن با س��ازمان‌های متولی این رویکرد با هدف پیش��گیری از افزایش 
آسیب‌های ناشی از مصرف مواد در جامعه در نقش »پلیس کاهش آسیب زنان« می‌تواند نتایج 
مؤث��ری را فراه��م کند. از جمله نتايج اين امر مي‌توان به حمایت‌های امنیتی برنامه‌های کاهش 
آسیب و كمك به تقویت و ارتقا برنامه‌هاي مذكور و بهبود روابط میان پلیس و مردم اشاره كرد.

در پايان، ماية اصلي نتايج همة مطالعات مورد بررس��ي حاكي از اين امر اس��ت كه دستی‌ابی 
به بالقوه‌های وجودی موجود انسانی نیازمند رهایی از پیش‌داوری‌های پرداخته شده در اذهان 
مغرض می‌باش��د؛ پیش‌داوری‌هایی که ما را از دریافت واقعیت محروم می‌س��ازد و فرصت تفکر 
را س��لب می‌کند. انس��ان پیش��رو تنها در سایة تفکر بر مسند عقلانیت تکیه می‌زند و وجه تمایز 
خود را با دیگر موجودات هس��تی به اثبات می‌رس��اند. پس بر ماس��ت در روزگاری که انسان از 
انس��انیت خود به دور افتاده به دنبال گمش��ده‌هایمان در میان آنچه داریم بگردیم. شاید چیزی 
از چش��مانمان پنهان مانده اس��ت. آنچه از مطالعة حاضر حاصل ش��د مويد اين مطلب است كه 
پليس زن از جمله گمشده‌هايي است كه دست‌يابي به امتيازات آن و به‌كارگيري آن در راستاي 
بهبود سلامت جوامع انساني تنها نيازمند داشتن نگاهي حقيقت‌جو و رهايي از پيش‌داوري‌هاي 

مغالطه‌آميز است.

پیشنهادها
- بررسی اثربخشی بکارگیری پلیس زن در برنامه‌های پیشگیری
- ارزیابی فرایند بکارگیری پلیس زن در مبارزه با مواد اعتیادآور

- بررسی مقایسه‌ای عملکرد پلیس زن در حوزه مبارزه با مواد اعتیادآور در ایران و دیگر کشورها  
-بازنگري در تركيب جنسيتي مامورين عمليات‌هاي كاهش عرضه در فضاهاي برون شهري 

و مرزها و حمل و نقل مواد اعتيادآور
-استفاده از زنان پلیس در مبارزه با کاهش عرضه مواد با توجه به ویژگی‌های زنانه به عنوان 

بررسي نقاط قوت و محدوديت‌هاي به‌كارگيري پليس زن ...
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پلیس مخفی 
-اصلاح قوانین استخدام پلیس زن با تکیه بر توانمندی‌های روانشناختی و اجتماعی زنان

-ایجاد فرصت آموزش تخصصی برای زنان پلیس در حوزه مواد اعتیادآور
-فراهم نمودن ش��بکه ارتباطی با پلیس زن مبارزه با مواد مخدر در دیگر کش��ورها به منظور 

توانمند سازی
-آموزش مهارت‌های زندگی و مهارت‌های اجتماعی با هدف تقویت پتانسیل برقراری ارتباط 

در زنان پلیس 
- اختصاص بودجه مناسب به آموزش و پرورش پلیس زن با توجه به نیازهای این نیرو
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