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مقايسه ديدگاه هاى فرماندهان و دانشجويان دانشگاه علوم انتظامى 
برعوامل مؤثر بر نهادينه كردن انضباط دانشجويان پليس زن 

محمدحسين احمدى١
 

چكيده
عوامل  است.  آن  كاركنان  انضباط  و  نظم  داشتن  سازمان ها،  در  توفيق  عوامل  جمله  از  هدف:  و  زمينه 
گوناگونى در نهادينه كردن انضباط در دانشگاه علوم انتظامى مؤثر است: فرماندهان، فرهنگ سازمانى، و 
قوانين و مقررات. هدف اين پژوهش شناسايى عوامل مؤثر بر نهادينه كردن انضباط در دانشجويان دانشگاه 

علوم انتظامى است. 
روش: نوع تحقيق كاربردي و روش آن پيمايشى است. با بهره گيرى از مباني نظري و نظر 20 نفر از مديران 
و فرماندهان، پرسشنامه ساخته شد. براى جمع آورى ديدگاه هاى فرماندهان صف (زن) و دانشجويان دختر 
مجتمع آموزشى زنان پليس، دو نوع پرسشنامه براى فرماندهان و دانشجويان تنظيم گرديد. پايايى آن به 
وسيلة روش آلفاى كرونباخ (=0/88) به دست آمد. جامعة آماري اين پژوهش 5 نفر از فرماندهان زن و 
 T 43 نفر از دانشجويان دخترِ سال آخر به صورت تمام شمار بودند. داده هاى حاصل با استفاده از آزمون

يك طرفه و دوطرفه و واريانس، تجزيه و تحليل شد.
ديدگاه  از  انضباط،  اعمال  شيوه هاى  و  مقررات  و  قوانين  سازمانى،  فرهنگ  فرماندهان،  رفتار  يافته ها: 

دانشجويان و فرماندهان، در نهادينه كردن انضباط دانشجويان مؤثر است.
نتيجه گيرى: بين ديدگاه هاى فرماندهان و دانشجويان در خصوص اعمالِ انضباط تفاوت معنادارى وجود 

دارد. در نهايت راه كارهايى براى عملى نمودن آن پيشنهاد شده است. 
كليدواژه ها: انضباط دانشجويان، فرهنگ سازمانى، ديدگاه فرماندهان و دانشجويان، دانشگاه علوم انتظامى، 

مجتمع آموزش زنان پليس، نهادينه كردن. 

1. عضو هيئت علمى دانشگاه علوم انتظامى

تاريخ دريافت:1391/12/23
تاريخ پذيرش:1392/02/11
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مقدمه
هر سازمانى منجمله نيروهاى مسلح داراى آيين نامه انضباطى است كه در آن رفتار هاى مطلوب براى نظم 
دادن به رفتار كاركنان آن تعريف شده است. ولى در عمل اين رفتار ها در ميان همه كاركنان به صورت 
نهادينه در نيامده است. سازمان مورد بررسى در خصوص رفتار كاركنان دچار يك دوگانگى است؛ هر چند 
انضباط و نظم را بايد بخشي از سرشت و نهاد ذاتي انسان در قالب هديه اي الهي دانست، ولى بالفعل شدن 
آن نيازمند تربيت و تعليم خاصي است كه در نتيجة آن به سهولت آثار رفتاري آن مشاهده مى شود. اين 
پديده در نيروي انتظامي از دو جنبة تبعيت از نظام نيروهاي مسلح و دارا بودن رسالت برقراري انضباط 
اجتماعي، ويژگي  خاصي دارد. گوناگوني منابع انساني ورودي به اين سازمان و همچنين به  كارگيري هاي 
بخش  تحقق  كه  مي طلبد  مناسبي  رفتار  شكل گيري  متفاوت،  بسيار  حساسيت هاي  ضريب  با  مختلف 
چشم گيرى از آن، برعهدة واحدهاي آموزشي، به ويژه در اماكن آموزشي نيروى انتظامى قرار دارد. توصيف 
اين  هدف  دارد.  قرار  بررسي  اين  نظر  مدّ  نيز  آن،  چگونگي  در  مؤثر  عوامل  و  نقش  اين  ايفاي  چگونگي 
نظر  از  انتظامى  علوم  دانشگاه  دانشجويان  در  انضباط  كردن  نهادينه  بر  مؤثر  عوامل  شناسايى  تحقيق، 
فرماندهان و دانشجويان و پيشنهاد راه كارها به منظور كمك در بهبود جريان مأموريت و ايجاد اطمينان در 

مديران و فرماندهان و رؤسا در جهت تصميم گيرى مبتنى بر يافته هاى علمى است.
از  پاسداري  و  عمومي  آسايش  تأمين  و  امنيت  و  نظم  استقرار  انتظامى  نيروى  تشكيل  از  هدف 
دستاوردهاي انقلاب اسلامي در قلمرو كشور است (مادة 3 قانون نيروي انتظامي). بنابراين، سازماني كه 
مسئول برقراري نظم در جامعه است به ناچار در وهلة نخست خود بايد به شدت منضبط باشد، سازماني 
كه از انسجام و نظم لازم درون سازماني برخوردار نباشد و كاركنان آن فاقد انضباط فردي باشند، به طور 
قطع مجري برقراري نظم و امنيت در جامعه نخواهد بود. بر اساس نظريات علمى و بررسى هاى انجام شده 
بخشى عمده از زيربناى اصلى رفتار افراد، در محيط هاى آموزشى شكل مى گيرد. دانشگاه علوم انتظامى 
كه يگانه مرجع تربيت افسران نيروى انتظامى جمهورى اسلامى ايران به شمار مى رود، در اين خصوص 

وظيفه اى مهم بر عهده دارد. حال، اين سؤال مطرح است كه:
1. عوامل مؤثر در نهادينه كردن انضباط دانشجويان كدام اند؟ 

و  سازمانى  مقررات  سازمانى،  فرهنگ  آموزشى،  محيط  رفتارى فرماندهان  شيوه هاى  و  ويژگى ها  2. آيا 
شيوه هاى اعمال انضباط، در نهادينه كردن انضباط دانشجويان، مؤثرند؟

انضباط  كردن  نهادينه  در  موثر  عوامل  خصوص  در  دانشجويان  و  فرماندهان  ديدگاه هاى  بين  آيا   -3
دانشجويان تفاوت وجود دارد ؟
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فرضيه ها:
در  فرماندهان  رفتارى  شيوه هاى  و  ويژگى ها  تاثير  خصوص  در  دانشجويان  و  فرماندهان  ديدگاه  بين   .1

نهادينه كردن انضباط دانشجويان تفاوت وجود دارد.
2. بين ديدگاه فرماندهان و دانشجويان در خصوص تاثير انضباط سازمانى (فرهنگ سازمانى) در نهادينه 

كردن انضباط دانشجويان تفاوت وجود دارد.
انضباط  كردن  نهادينه  در  مقررات  و  قوانين  تاثير  خصوص  در  دانشجويان  و  فرماندهان  ديدگاه  بين   .3

دانشجويان تفاوت وجود دارد.
كردن  نهادينه  در  انضباط  اعمال  شيوه هاى  تاثير  خصوص  در  دانشجويان  و  فرماندهان  ديدگاه  بين   .4

انضباط دانشجويان تفاوت وجود دارد.
پيشينه پژوهش: طهرانى (1384) در بررسى نقش فرماندهان در تقويت مبانى انضباطى كاركنان بيان 
مى دارد كه، نامطلوب بودن سطح انضباط كاركنان كلانترى هاى تهران بزرگ را فرماندهان و مديران ناجا، در 
مناسبت هاى گوناگون و به صُور گوناگون مطرح كرده اند. يكى از مهمترين عوامل موثر در انضباط پذيرى 
بر  مدير  و  فرمانده  سمت  در  كه  نقشى  ايفاى  مقام  در  كه  هستند  رؤسا  و  مديران  و  فرماندهان  كاركنان، 
عهدة آنان گذاشته شده است، در انضباط پذيرى كاركنان تأثير گذار خواهند بود، از ميان سه گروه نقش هاى 
ارتباطى، نقش هاى اطلاعاتى و نقش هاى تصميم گيرى مينتزبرگ١، نقش هاى ارتباطى، پس از آن به ترتيب 

نقش هاى تصميم گيرى و اطلاعاتى، بيشترين تأثير در انضباط پذيرى كاركنان دارند.
اهميت تحقيق: اگر ميزان انضباط در سازمان محدود باشد، روحية تعهد و وفاداري نيز ضعيف است و 
ضوابط سازمان نيز روز به روز سير قهقرايي خواهد پيمود (جانوني، 1376، ص 200). انضباط با حفظ 
با  و  مي بخشد  بهبود  را  سازماني  اعتبار  و  حيثيت  كاركنان،  نشاط  و  روحيه  حفظ  و  اثربخش  عملكرد 
تأكيد بر كشف حقيقت و مبتني بر چهارچوب محكمي كه به نيازهاي جامعه، سازمان و كاركنان احترام 
مي گذارد، در پى برقرارى نظم دروني و اجراي تعهد افراد است. تأكيد اساسي بر عملكرد مطلوب به واسطة 
برنامه اعطاي پاداش، بر انضباط مثبت دروني تأثير دارد، زيرا اغلب مديران وقت، توجه نامتناسبي صرف 
عده اى اندك از كاركنان مسئله ساز مي كنند و توجه و وقت ناچيزي به كاركنان موفق اختصاص مي دهند 
(فيلد و ملوني، 1999 به نقل از طهرانى، 1384، ص 68). با توجه به اهميت نهادينه كردن نظم و انضباط در 

رفتار دانشجويان دانشگاه علوم انتظامى، انجام اين تحقيق اهميت دارد.  

1. Mintzberg
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مبانى نظرى پژوهش:
نقش هاي  مدير از ديدگاه  آديزس : «ايكاك  آديزس»١ چهار نقش  توليدي ، اجرايي ، ابداعي  و تركيبي را براي  
مديران  لازم  مي داند. هريك  از نقش هاي  مدير  با يكي  از خرده سيستم هاي يك  نظام  اجتماعي ، ارتباط  دارد. از 
آن جا كه  مديريت  نيز خود يك  خرده سيستم در كل  سازمان  به شمار مى رود، لازم  نيست  كه  مديران  در همة  
نقش هاي  يادشده  سرآمد باشند، بلكه  مي توانند بيشتر نقش ها را به ياري  ديگران  ايفا نمايند؛ ولي  آنچه  بسيار 
مهم  و ضروري  است  نقش  تركيبي  است. مدير بايد بتواند نقش هايي  را كه  ناهمگون  و گاهي  ضد يكديگرند، 
به شايستگى  تركيب  نمايد  و نتيجة دلخواه  از آن  را به دست  آورد. وي  معتقد است  كه:  «مديراني  كه  به طور 
كامل  هر چهار نقش  را ايفا كنند و هيچ گونه  سبك  مديري  غلط  نداشته  باشند محدودند» (فورسايت، 1380، 
ص 11). بنابراين  يگانه نقشي  كه  هر مدير از ايفاي  آن  ناگزير است ، نقش  تركيبي  است. در اين كار، نقش 
مديران، برنامه ريزي، هماهنگي، كنترل كردن و انضباط بخشيدن است؛ وقتي مديران ايفاگر نقشى باشند 
مراقبت خواهند كرد تا نظام براي همان كاري كه طراحي شده است، فعاليت نمايد. ايفاي نقش بر نظام 
استراتژي  يك  در  فردي  استراتژي هاي  آن  وسيلة  به  كه  است  فرآيندي  ادغام،  دارد.  تكيه  تشكيلاتي  اداري- 
گروهي حل مي شود و خطرجويي هاي فردي به خطرجويي هاي گروهي تبديل مي گردد. همچنين اهداف گروهي 
هماهنگ مي شود و سرانجام سازماندهي فردي به سازماندهي جمعي تبديل خواهد شد. هنگامي كه گروهي 
بتواند مستقلاً عمل كند و جهتي را بر گزيند، آن زمان است كه نقش ادغام تمام و كمال محقق شده است. 
اين كار، كسي را مي خواهد كه در برابر نيازهاي مردم حساس باشد. چنين فردي همة سازمان را در پس اهداف 

استراتژي ها متحد مي كند. ادغام بر نظام فرعي انساني – اجتماعي تأكيد دارد (كبيري، 1380، ص 11).
نقش هاي مديريتي از نظر گاري يوكي٢: يوكي نقش هاي مديريتي را به اين شرح مي داند:

1) شبكه سازي: شركت در مجالس غيررسمي و ارتباط با كساني كه منبع اطلاعات و پشتيباني محسوب مى شوند؛
2) حمايت: نقش حمايتي و دوستي با كاركنان، گوش دادن به مشكلات آنان و دادن توصيه براي حل آن؛

3) تيم سازي: حل و فصل مشكلات كاري به نحوى مؤثر از طريق تشكيل و توسعة تيم هاي كاري؛
4) انگيزش: به كارگيري روش هاي تأثيرگذار بر احساسات، ارزش ها و منطق كاركنان براي توليد اشتياق 

به كار و تعهد به اهداف؛
5) تشويق:  تخصيص جايزه، تشويق هاي شغلي براي عملكرد اثربخش، اظهار احترام و تشويق در مقابل 

موفقيت افراد؛
1. Ikak, A
2. Yuki, G
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محيطي،  ويژگى هاى  با  مناسب  استراتژي هاي  و  بلندمدت  اهداف  تعيين  سازماندهي:  و  برنامه ريزي   (6
 تخصيص منابع بر حسب اولويت ها؛

تعيين  براي  سيستماتيك  صورت  به  آنها،  تحليل  و  و  تجزيه  كاري  مشكلات  تشخيص  مسائل:  حل   (7
علت ها، تصميم گيري براي اجراى راه حل ها و حل مسائل؛

8) مشورت: قبل از دادن تغيير، جويا شدن از نظر كاركنان، دعوت به مشاركت، دادن فرصت براي خود 
مديريتي ديگران؛

9) مراقبت از عمليات: گرد آورى اطلاعات دربارة پيشرفت و كيفيت امور، نظاره كردن محيط براي كشف 
تهديدات و فرصت ها؛

10) اطلاع رساني: نشر اطلاعات مربوط به تصميمات،  برنامه ها و فعاليت ها به كاركنان؛
و  مسئوليت ها  از  صحيح  درك  دستورالعمل ها،  اعمال  وظايف،  تهيه  تعيين  اهداف:  كردن  شفاف   (11

انتظارات عملكردى (غفاريان، 1379، ص 36). 
فرماندهان و افسران ارشد پليس زماني مي توانند نظم و انضباط را در سازمان برقرار سازند و ديگران 

را به اطاعت وادار كنند كه واجد اين ويژگي ها باشند:
1. ثبات شخصيتي و مبتلا نشدن به اختلالات شخصيت. يافته هاي گوناگون (براي مثال گراس، 1984) 
نشان داده است كه فرماندهان فاقد انعطاف و يا داراي انعطاف فوق العاده (بي ثبات و دمدمي مزاج)، 
قادر به واداركردن ديگران به اطاعت نيستند و چنانچه در يگان هاي تحت امر چنين فرماندهاني، نظم 

و انضباطي نيز حاكم شود، مدت آن موقت خواهد بود.
2. برخورداري از قدرت پاداش و تنبيه. فرماندهاني مي توانند نظريات و خواسته هاي خود را به افراد تحت 
امر خويش تحميل كنند كه از قدرت و توان كافي براي تشويق افراد همنوا و مطيع و تنبيه افراد 

خاطي و ناهمنوا برخوردار باشند.
3. مقبوليت ناشي از درجه، تخصص، هوشمندي. فرماندهاني كه از مهارت هاي ويژه برخوردارند، هوش 
آنان از ديگران برتر است، درجات بيشتر دارند و به خوشنامي اشتهار دارند، بيش از ساير فرماندهان 

مي توانند نظم و انضباط را بر يگان خويش حاكم سازند.
4. پوشش و يك شكل. تحقيقات نشان داده است كه لباس يك شكل (يونيفرم) ميزان اطاعت پذيري را 
فزوني مي بخشد. اما، تأثير لباس يك شكل پليس در جلب اطاعت ديگران، بيش از ديگران است. 
به تعبير «گروس» (1984) «تصور مي شود كه فقط لباس يك شكل پليس دلالت دارد كه دارندة آن 
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مي تواند با اعمال قدرت قهري، تهديدات خود را عملي سازد.» (رابينز، 1385، ص 17).
تاثير مراسم نظامى بر انضباط: امام على (ع) مى فرمايند:

برابر  در  مؤثر  سخنرانى هاى  و  آتشين  نطق هاى  ايراد  افسر  وظيفة  بزرگ ترين  كه  دار  ياد  به  من  از 
و  استقامت  به  را  خود  افراد  حرارت  پر  و  گرم  لهجه اى  با  كه  است  موظف  فرمانده  است.  سپاه  صفوف 
شجاعت تهييج نمايد، فرمانده بايد فداكارى سربازان خويش را در محضر عموم لشكريان با بيانى سپاس 

آميز به ميان آورد.
اجراى مراسم صبحگاه كه از دير زمان در نيروهاى مسلح جارى بوده است، از جمله با ارزش ترين 
مراسم مقدس در ميان نظاميان است، امير «هدايت لطفيان» يكى از فرماندهان سابق ناجا معتقد است كه 
«مراسم صبحگاه از جمله بارزترين و مهم ترين طرق برقرارى ارتباط بين فرمانده و زيردستان است كه 
ضمن آن، فرمانده به ايفاى انواع نقش هاى متصور براى عوامل تحت فرمان مى پردازد» (طهرانى، 1384).

شاخص هاي نظم و انضباط در آئين نامة انضباطى: در آئين نامة انضباطى (معاونت نيروى انسانى نيروهاى 
مسلح، 1369) شاخص هاي نظم و انضباط عبارتند از: 

الف) مسئوليت پذيرى: 
 تلاش در جهت توسعة آموزش و داشتن تخصص و كارداني در ايفاى وظايف محول؛ 

 صرفه جويي و به كار بردن ابتكار و دقت فوق العاده در نگاهداري اموال دولتي؛ 
 دقت در حفظ و نگاهداري اموال و اسناد؛ 

 داشتن شجاعت؛ رشادت؛ لياقت؛ ايثار؛ فداكاري؛ ابتكار و خلاقيت؛ 
 خوش رفتاري با همكاران و زيردستان و ارباب رجوع؛ 

 احساس مسئوليت و تعهد خدمتي؛ 
ب) توانمندى:

 ايفاى وظايف و مأموريت ها با نهايت دقت و حوصله؛ 
 ايثار و از خودگذشتگي و اقدامات متهورانه در مأموريت؛ 

 مراعات ادب و سلسله مراتب و احترامات نظامي؛ 
 برخورداري از سلامت جسمي و روحي و آمادگي جسماني براي اجراي مأموريت؛ 

 حضور به موقع در محل كار يا كلاس درس؛ 
 جلوگيري از پخش شايعه در يگان؛ 
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ج) اطاعت پذيرى:
 اعتقاد و علاقه مندي به مباني دين اسلام و اعتقاد و التزام به ولايت فقيه؛ 

 سرعت و دقت در اجراي دستور سلسله مراتب؛ 
 آراستگي وضع ظاهري؛ 

 اجراى دستور فرماندهان و رؤسا؛
نظارت فرماندهان در نگاه آئين نامة انضباطى: در اين زمينه مُفاد مواد 24، 53 و 109 آئين نامة انضباطى 
تأكيد دارد كه فرماندهان موظف اند مداوماً بر اجراى مقررات توسط زيردستان كنترل و نظارت داشته باشند. 

ماده 53 آئين نامة انضباطي است تصريح دارد (معاونت نيروى انسانى نيروهاى مسلح، 1369): 
وظيفة  ايفاى  نحوة  از  سازمان  يا  يگان  در  نظارت  و  كنترل  اعمال  با  مديران  و  رؤسا  فرماندهان، 
كاركنان واقف شوند و در جهت پيشرفت آنان با تشويق و ترغيب عوامل وظيفه شناس و پر تلاش و 
ارشاد عوامل كم كار و بي انضباط، مديريت خود را اعمال نمايند و ضمن ريشه يابي تخلفات، تنبيه را به 
عنوان ابزار تربيتي دربارة كاركنان خلاف كار به كار برند. به اين ترتيب مدير يا فرمانده با ايفاي نقش 

نظاره گري گام هايى مثبت در جهت حفظ و ارتقاي مباني انضباطي كاركنان بر خواهد داشت. 
اهميت قوانين: بنيان نظم، مراعات قوانين است. قوانين، تنظيم كنندة رابطة فرد با جامعه است كه زندگي 
اجتماعي را امكان پذير مى سازد و محدوديت هايي براي هواهاي نفساني و فرديت طلبي افراطي افراد قائل 
اجتماعي،  پاسخ هاي  ضوابط  و  نهادها  كه  دانست  بايد  ديگر  سوى  از  ص 39).  مي شود (طهرانى، 1384، 
پايدار براي مسائل مهم و پايدار نظام اجتماعي محسوب مي شوند و در صورتي كه اعضاي جامعه دربارة 
آن ها بيگانه يا بي اعتنا باشند و در تنظيم روابط اجتماعي خود، در خصوص موازين و قواعد قانوني و رسوم 
غيررسمي جامعه، و اصول كاركرد نهادهاي گوناگون آن، انضباط و پاي بندي لازم را نشان ندهند، به گونه اى 
به  مي گردد  جدي  اختلال  دچار  آن  كارآيي  و  كاركرد  و  مي شود  تهديد  اجتماعي  نظام  شالودة  مخاطره آميز 
اين لحاظ است كه نظم، موضوعيت مى يابد (موفقيان، 1369، ص 43 به نقل از طهرانى، 1384، ص 39).   

عزيزى (1386) علل عمدة بى انضباطى را به سه دسته تقسيم كرده است:
1- علل روانى: بعضى از تمايلات و نيازهايى كه برآورده نشدن آن ها سبب بى انضباطى مى شود، از اين 
قرارند: ميل به آزادى، ميل به بازى و حركت، ميل به خودنمايى و اظهار وجود، نفهميدن مطالب اجتماعى. 
2- علل جسمانى: گاهى بى انضباطى ها و مراعات نكردن مقررات، ناشى از ضعف و ناتوانى جسمى در 

افراد مى شود، (مانند ضعف و ناتوانى، نقص و عيب جسمانى و جز آن).
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3- علل اجتماعى: گروه ديگرى از علل بى انضباطى جنبة اجتماعى دارند كه از آن جمله، عبارت اند از: دارا 
بودن رفتار، معلومات و جهان بينى متفاوت نزد افراد تحت امر، بروز اختلافات خانوادگى، وضع اقتصادى.

روش
نوع تحقيق كاربردي و روش آن، پيمايشى است. با بهره گيرى از مباني نظري و نظر 20 نفر از مديران 
و فرماندهان، پرسشنامه ساخته شد. براى جمع آورى ديدگاه هاى فرماندهان صف (زن) و دانشجويان دختر 
مجتمع آموزشى زنان پليس، دو نوع پرسشنامه براى فرماندهان و دانشجويان تنظيم گرديد. پايايى آن به 
زن  نفر از فرماندهان  به دست آمد. جامعة آماري اين پژوهش 5   (=0/88) كرونباخ آلفاى  روش  وسيلة 
 t و 43 نفر از دانشجويان دخترِ سال آخر به صورت تمام شمار بودند. داده هاى حاصل با استفاده از آزمون

يك طرفه و دوطرفه و واريانس، تجزيه و تحليل شد.

تعريف مفاهيم:
 ،1376 (معين،  است  شده  معنا  نظامي»  دستور هاي  از  كامل  «پيروي  نظامي  اصطلاح  در  انضباط:١   
ص382). در متون مديريت منابع انسانى، انضباط مترادف با دسيپلين به مفهوم تنبيه آورده شده كه از اين 
ابزار فقط زمانى بايد استفاده شود كه ساير اقدامات با شكست مواجه شده باشند (ميرسپاسى، 1366، ص 
437). هم چنين به مفهوم رفتار منظم و مرتب در سازمان و ابزارى براى اصلاح رفتار نامطلوب و گسترش 
رفتار مناسب كه با تشويق رفتارهاى در خور پذيرش يا با تنبيه رفتارهاى نا مقبول انجام مى شود (جزئى، 

1375، ص 298)، مى باشد.  
 نهادينه كردن: ايجاد يك باور قوى در تفكر و نگرش افراد است به نحوى كه رفتار فرد در خلوت و 

جلوت تفاوتى ندارد(محقق).
 نقش: نقش، عبارت است از «مجموعة رفتارهايي كه ديگران انتظار دارند از كسي كه منصب خاصي را 
در سلسله مراتب سازمان بر عهده دارد، مشاهده نمايند» (وودال٢، 1998، ص 70). ترنر ٣(1956) مي گويد: 
«مجموعه اي از الگوهاي رفتاري به عنوان تشكيل دهندة هر واحد است و مختص كسي است كه در جامعه 
مقامى ويژه دارد. شخصي كه موقعيت معلومي در ارتباط با افراد دارد (رهبر يا ميانجي) يا به كمك ارزشي 
مخصوص جامعه (انسان شريف يا وطن پرست) هويت يافته است.» از نظر عملياتي نقش، انتظار رفتار و 

1.. discipline
2. Woodall
3. Turner
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عملكرد از افرادى است كه مسئوليت هاى گوناگون دارد.
فرماندهى،  مى كند.  فرماندهى  اعِمال  خود  دستان  زير  دربارة  كه  نظامى  است  فردى  فرمانده  فرمانده:   
اجراى  تحقق  در  دارد-  كه  مسئوليتى  و  درجه  يا  شغل  سبب  خدمت -به  در  فرد  هر  كه  است  اختيارى 
مأموريت هاى محول به كار مى برد. فرمانده مسئول ادارة كاركنان واحد خود و يگانه مقامى است كه در 
قِبال اعَمالى كه واحد او انجام داده يا از اجراى آن باز مانده است، مسئوليت دارد (معاونت نيروى انسانى 

نيروهاى مسلح، 1369).
 فرهنگ سازمانى: دفت١ عقيده دارد كه فرهنگ، مجموعه اى از ارزش ها، باورها، درك و استنباط و 
شيوه هاى مشترك تفكر در اعضاى هر سازمان است و در قالب پديده اى درست به اعضاى تازه وارد آموزش 
داده مى شود (رابينز٢، 1385). به طور كلي فرهنگ سازماني ادراكي است كه افراد از سازمان خود دارند 
و نشان دهندة خصوصيات معمولى و ثابتي است كه سازمان ها را از يكديگر متمايز مي كند (مشبكي، 

.(1377
مجلس  وسيلة  به  و  شده  انشا  صالح  مرجع  وسيلة  به  كه  است  كلي  دستور  قانون  مقررات:  و  قانون   
قانون گذاري تصويب و به توشيح مرجع صلاحيت دار برسد. مقررات، شامل تصويب نامه، آئين نامه، بخشنامه 
و هر آنچه ضمانت اجرا داشته باشد (جعفري، 1372). در تعريف عملياتى، مجموعه بايدها و نبايدهايى است 
كه در زندگى دوران دانشجويى هر فرد در محيط داخلى يا امور مرتبط در مجموعة هر سازمان اعمال مى شود.
 شيوه هاى اعمال انضباط: كلية روش هايى كه با هدف انتقال رفتار سازمانى مورد انتظار بر دانشجويان 

اعمال مى شود.

يافته ها 
رفتارى  شيوه هاى  و  ويژگى ها  تاثير  خصوص  در  دانشجويان  و  فرماندهان  ديدگاه  بين  اول:.  فرضية   

فرماندهان در نهادينه كردن انضباط دانشجويان تفاوت وجود دارد.
است.  شده  استفاده  «مينتزبرگ»  و  «يونگى»  ديدگاه هاى  از  فوق  فرضية  نظرى  پشتيبانى  منظور  به 
برنامه ريزى  تشويق،  انگيزش،  تيم سازى،  حمايت،  شبكه سازى،  شامل:  را  مديريتى  نقش هاى  «يونگى» 
مى داند.  اهداف  كردن  شفاف  و  اطلاع رسانى  عمليات،  از  مراقبت  مشورت،  مسائل،  حل  سازماندهى،  و 
«مينتزبرگ» ده نقش را براى رفتار مديريتى به شرح زير بيان داشته است: رئيس تشريفات، رهبر، رابط، 
1.. Daft
2. Robbins
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نظاره گر، توزيع اطلاعات، سخنگو، كارآفرين، حلّ مشكل، تخصيص منابع و مذاكره كننده.
جدول 1. نتيجة آزمون فرضية اول 

(متغير موثر ) و (وضعيت موجود )
سطح معنى دارانحراف معيارتفاوت ميانگينميانگينمقدار Tدرجه آزادىتعداد نمونهشرح

فرضيه 
اول

موجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثر

81798078117,7539,4804,4702,8264,4702,826.341.636.000.000

همان طور كه در جدول بالا مشاهده مى شود با توجه به اينكه سطح معنى دار كوچكتر از 5٪ است و مقدار
t محاسبه شده (46,263) از t جدول(1,96) بزرگتر است و ميانگين محاسبه شده بيشتر از 3 مى باشد 
يعنى  مى گردد  تأييد  محقق  ادعاى  و  رد   H  0 فرض  يعنى  مى گيرد  قرار   H  1 ناحيه  در  آزمون  آماره 

فرماندهان بر نهادينه كردن انضباط دانشجويان تأثير دارند.
در متغير وضعيت موجود با توجه به اينكه سطح معني دار كوچكتر از 5٪ است در نتيجه فرضيه مورد 
نظر مورد قبول واقع مي شود. مقدار t نيز 39/480 بوده و ميانگين محاسبه شده نيز 2/826 و همچنين 

با انحراف معيار 0/636 در جدول مشخص گرديده است. 
t ديدگاه فرماندهان درخصوص فرضيه 1، پس از محاسبه ميانگين و بهره گيرى از آزمون

(متغير موثر ) و (وضعيت موجود ) 
سطح معنى دارانحراف معيارتفاوت ميانگينميانگينمقدار Tدرجه آزادىتعداد نمونهشرح

فرضيه 
اول

موجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثر

81798078117,7539,4804,4702,8264,4702,826.341.636.000.000

همان طور كه در جدول بالا مشاهده مى شود با توجه به اينكه سطح معنى دار كوچكتر از 5٪ است 
و مقدارt محاسبه شده (117,75)از t جدول(1,96) بزرگتر است و ميانگين محاسبه شده بيشتر از 3 
مى گردد  تأييد  محقق  ادعاى  و  رد   H فرض 0  يعنى  مى گيرد  قرار   H 1 مى باشد آماره آزمون در ناحيه
به  توجه  با  موجود  وضعيت  متغير  دارند.در  تأثير  انضباط دانشجويان   نهادينه كردن  بر  يعنى فرماندهان 
اينكه سطح معني دار كوچكتر از 5٪ است در نتيجه فرضيه مورد نظر مورد قبول واقع مي شود. مقدار 
t نيز 39/480 بوده و ميانگين محاسبه شده نيز 2/826 و همچنين با انحراف معيار 0/636 در جدول 
  T مشخص گرديده است. در مقايسه بين ميانگين نظرات فرماندهان و دانشجويان با بهره گيرى از آزمون

دو نمونه اى  در ارتباط با تأثير عوامل فوق تفاوت معنى دارى مشاهده نشد.
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 فرضية دوم: بين ديدگاه فرماندهان و دانشجويان در خصوص تاثير انضباط سازمانى (فرهنگ سازمانى) 
در نهادينه كردن انضباط دانشجويان تفاوت وجود دارد.

در بررسى نظرى ديدگاه «دفت» با نتايج به دست آمده مطابقت دارد كه حاكى است اين سه عامل در 
شكل گيرى رفتار مؤثرند. شيوة رهبرى، يكى از شيوه هايى است كه كه مديران مى توانند فرهنگ سازمانى 
را پديد آورند و در سازمان اعمال كنند، مطلب مهم، مديريت نمادين (الگوشدن) است؛ به اين معنا كه، 
مدير تصوير صحيحى از ارزش ها دارد و با رفتار و كردار خود چنين تصويرى را به نمايش مى گذارد و 

مى تواند ارزش ها را تقويت نمايد يا تغيير دهد. 
جدول 2. نتيجة آزمون فرضية دوم

t ديدگاه دانشجويان نتايج داده هاى جمع آورى شده فرضيه 2،  پس از محاسبه ميانگين و بهره گيرى از آزمون
 (متغير موثر ) و (وضعيت موجود ) 

سطح معنى دارانحراف معيارتفاوت ميانگينميانگينمقدار Tدرجه آزادىتعداد نمونهشرح

فرضيه 
دوم

موجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثر
35235235135134,881-10,4784,0782,6621,078333.-.5800,597.0000,000

همان طور كه در جدول بالا مشاهده مى شود با توجه به اينكه سطح معنى دار كوچكتر از 5٪ است و 
 3 از  بيشتر  شده  محاسبه  ميانگين  و  است  بزرگتر  جدول(1,96)   t از  شده (34,881)  محاسبه   tمقدار
مى گردد  تأييد  محقق  ادعاى  و  رد   H  0 فرض  يعنى  مى گيرد  قرار   H مى باشد آماره آزمون در ناحيه 1 

يعنى فرهنگ سازمانى بر نهادينه كردن انضباط دانشجويان تأثير دارند.
نيز   t مقدار  و  است   ٪5 از  كوچكتر  دار  معني  سطح  اينكه  به  توجه  با  موجود  وضعيت  متغير  در 
يعنى  مى گيرد  قرار   H 10/478-  است و ميانگين محاسبه شده نيز 2/662 آماره آزمون در ناحيه 1 

فرض H 0 رد و ادعاى محقق تأييد مى گردد
نظر فرماندهان در خصوص فرضيه 2

 (متغير موثر ) و (وضعيت موجود ) 
سطح معنى دارانحراف معيارتفاوت ميانگينميانگينمقدار Tدرجه آزادىتعداد نمونهشرح

فرضيه 
دوم

موجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثر

8179807875,15239,4804,3112,8264,3112,8260516.613.000.000

همان طور كه در جدول بالا مشاهده مى شود با توجه به اينكه سطح معنى دار كوچكتر از 5٪ است 
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و مقدارt محاسبه شده (75,1528)از t جدول(1,96) بزرگتر است و ميانگين محاسبه شده بيشتر از 3 
مى گردد  تأييد  محقق  ادعاى  و  رد   H فرض 0  يعنى  مى گيرد  قرار   H 1 مى باشد آماره آزمون در ناحيه

يعنى فرهنگ  سازماني بر نهادينه كردن  انضباط دانشجويان تاثير دارند.
در متغير وضعيت موجود با توجه به اينكه سطح معني دار كوچكتر از 5٪ است در نتيجه فرضيه مورد 
نظر مورد قبول واقع مي شود. مقدار t نيز 39/480 بوده و ميانگين محاسبه شده نيز 4/311 و همچنين 

با انحراف معيار 0/612 در جدول مشخص گرديده است. 
 فرضية سوم: 3. بين ديدگاه فرماندهان و دانشجويان در خصوص تاثير قوانين و مقررات در نهادينه 

كردن انضباط دانشجويان تفاوت وجود دارد.
 در بررسى ابعاد نظرى ضمن توجه به اهميت قوانين و مقررات، تأكيد مفاد آئين نامة انضباطى، تأثير 
اين  ميدانى  يافته هاى  لكن  شد،  توجه  مطلوب  رفتار  شكل دهى  در  آموزش  نقش  نظامى،  مراسم  اجراى 
و  اجتماعي  نظام  كارآيي  و  كاركردها  كنترل  يعني  دارد.  تطبيق  و «كلارك»  نظر «موفقيان»  با  تحقيق 
نهادهاي گوناگون، سازمان يا شبكه گسترده و پيچيدة ارتباطات جارى ميان اعضاي هر جامعه، بستگيِ 
انكارناپذيري به طرز تلقي و نوع نگرش اعضاي هر جامعه به اين قواعد و رسوم رسمي و غيررسمي و 

ميزان پاي بندي آنان به اين قواعد و رسوم دارد. 
جدول 3. نتيجة آزمون فرضية سوم 

 t نتايج جمع آورى داده ها از دانشجويان براى بررسى فرضيه 3  با بهره گيرى از آزمون
 (متغير موثر ) و (وضعيت موجود ) 

سطح معنى دارانحراف معيارتفاوت ميانگينميانگينمقدار Tدرجه آزادىتعداد نمونهشرح
فرضيه 

3
موجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثر
35235235135116,510-5,3233,4922,854.492145.-.5810,512.000.000

همان طور كه در جدول بالا مشاهده مى شود با توجه به اينكه سطح معنى دار كوچكتر از 5٪ است 
و مقدارt محاسبه شده (16,510) از t جدول(1,96) بزرگتر است و ميانگين محاسبه شده بيشتر از 3 
مى گردد  تأييد  محقق  ادعاى  و  رد   H  0 فرض  يعنى  مى گيرد  قرار   H مى باشد آماره آزمون در ناحيه 1 

يعنى قوانين و مقررات موجود در دانشگاه بر نهادينه كردن انضباط دانشجويان تأثير دارند.
در متغير وضعيت موجود با توجه به اينكه سطح معني دار كوچكتر از 5٪ است در نتيجه فرضيه مورد 
نظر مورد قبول واقع مي شود. مقدار t نيز 5/323- بوده و ميانگين محاسبه شده نيز 2/854 و همچنين 

با انحراف معيار 0/512 در جدول مشخص گرديده است. 
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از نظر فرماندهان : 
(متغير موثر ) و (وضعيت موجود ) 

سطح معنى دارانحراف معيارتفاوت ميانگينميانگينمقدار Tدرجه آزادىتعداد نمونهشرح

فرضيه 
3

موجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثر

81808079100,0544,6954,0923,1554,0923,155.3681.63140/0000/000

همان طور كه در جدول بالا مشاهده مى شود با توجه به اينكه سطح معنى دار كوچكتر از 5٪ است و مقدار
t محاسبه شده ( 100/05)

از t جدول(1,96) بزرگتر است و ميانگين محاسبه شده بيشتر از 3 مى باشد آماره آزمون در ناحيه 1 
H رد و ادعاى محقق تأييد مى گردد يعنى قوانين و مقررات  موجود د  H قرار مى گيرد يعنى فرض 0 

ردانشگاه بر نهادينه كردن انضباط دانشجويان تاثير دارد.
در متغير وضعيت موجود با توجه به اينكه سطح معني دار كوچكتر از 5٪ است در نتيجه فرضيه مورد 
نظر مورد قبول واقع مي شود. مقدار t نيز 44/092 بوده و ميانگين محاسبه شده نيز 3/155و همچنين با 

انحراف معيار 0/631 در جدول مشخص گرديده است.
 فرضية چهارم: 4. بين ديدگاه فرماندهان و دانشجويان در خصوص تاثير شيوه هاى اعمال انضباط در 

نهادينه كردن انضباط دانشجويان تفاوت وجود دارد.
آنچه در اجراي نظم كارساز و مؤثر است، در درجة اول دروني كردن هنجارهاي نظم آفرين است و 
در مرحلة بعد و در صورت فقدان توفيق راه اول، كنترل بيروني است كه با قوة قهريه و قدرت در جامعه 

اعِمال مي شود. انضباط مثبت برقرارى ارتباط روشن بين شغل و قوانين و مقررات آن با شاغل است.

جدول 4. نتيجة آزمون فرضية چهارم 
نتايج فرضيه 4 پس از محاسبه ميانگين و بهره گيرى از آزمون t از نظر دانشجويان  : 

 (متغير موثر ) و (وضعيت موجود ) 
سطح معنى دارانحراف معيارتفاوت ميانگينميانگينمقدار Tدرجه آزادىتعداد نمونهشرح

فرضيه  
4

موجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثر
35235235135116,51-6,5443,4922,7820,492-.2171.559.622.000.000

 tهمان طور كه در جدول بالا مشاهده مى شود با توجه به اينكه سطح معنى دار كوچكتر از 5٪ است و مقدار
محاسبه شده (16,51) از t جدول(1,96) بزرگتر است و ميانگين محاسبه شده بيشتر از 3 مى باشد آماره 
H رد و ادعاى محقق تأييد مى گردد يعنى شيوه اعمال  آزمون در ناحيه H 1 قرار مى گيرد يعنى فرض 0 
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نمودن انضباط  در نهادينه كردن انضباط دانشجويان تأثير دارند.
در متغير وضعيت موجود با توجه به اينكه سطح معني دار كوچكتر از 5٪ است در نتيجه فرضيه مورد 
نظر مورد قبول واقع مي شود. مقدار t نيز 6/544- بوده و ميانگين محاسبه شده نيز 2/782 و همچنين 

با انحراف معيار 0/622 در جدول مشخص گرديده است.
از نظر فرماندهان  : 

 (متغير موثر ) و (وضعيت موجود ) 
سطح معنى دارانحراف معيارتفاوت ميانگينميانگينمقدار Tدرجه آزادىتعداد نمونهشرح

فرضيه 
4

موجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثرموجودموثر
8181808051,96946,0273,6713,8543,5313,6870,6350,7530/0000/000

همان طور كه در جدول بالا مشاهده مى شود با توجه به اينكه سطح معنى دار كوچكتر از 5٪ است و مقدار
t محاسبه شده ( 51/969)

از t جدول(1,96) بزرگتر است و ميانگين محاسبه شده بيشتر از 3 مى باشد آماره آزمون در ناحيه 1 
H رد و ادعاى محقق تأييد مى گردد يعنى شيوه اعمال نمودن انضباط  در  H قرار مى گيرد يعنى فرض 0 

نهادينه كردن انضباط دانشجويان تاثير دارد.
در متغير وضعيت موجود با توجه به اينكه سطح معني دار كوچكتر از 5٪ است در نتيجه فرضيه مورد 
نظر مورد قبول واقع مي شود. مقدار t نيز 46/037 بوده و ميانگين محاسبه شده نيز 3/854و همچنين 
با انحراف معيار 0/752 در جدول مشخص گرديده است. در مقايسه فرضيات دانشجويان و فرماندهان 

نتايج زير بدست آمده است 

بحث و نتيجه گيرى 
نقش هاى ما روابط و مسئوليت هايى هستند كه در زندگى ما جارى است. مدير لازم نيست كه در همة 
نقش ها توانمند باشد، لكن لازم است كه توان تركيب نقش ها را داشته باشد. ويژگى هاى فرمانده (ثَبات 
نظاير  و  بودن  شكل  يك  و  فرم  لباس  درجه،  از  ناشى  مقبوليت  پاداش،  قدرت  از  برخوردارى  شخصيت، 
آن) از اهميت بالايى برخوردار است. طهرانى (1384) نيز در بررسى خود ضمن با اهميت دانستن نقش 
فرماندهان به اين نتيجه رسيد كه از ميان سه گروه نقش هاى ارتباطى، اطلاعاتى و تصميم گيرى، نقش هاى 
ارتباطى، بيشترين تأثير را در انضباط پذيرى كاركنان دارند؛ پس از آن به ترتيب نقش هاى تصميم گيرى 
از  دارد.  هماهنگى  تحقيق  اين  نتايج  با  كه  دارند،  كاركنان  انضباط پذيرى  در  تأثير  بيشترين  اطلاعاتى  و 
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طرفى فرهنگ سازمانى منعكس كنندة نظرگاه ها و استراتژى سازمان است. در واقع فرهنگ سازمان، شيوة 
همكارى، روابط كارى، نوع رفتار پذيرفتنى، شيوة تخصيص قدرت، شيوة تأمين اهداف سازمانى، ارتباطات 
سازمانى، انسجام و غيره را مشخص مى سازد. مراعات كامل ضوابط در رفتارهاى سازمانى، هماهنگى در 
امور نظارتى، مراعات سلسله مراتب فرماندهى، دخيل نبودن دواير، در اختيارات فرماندهان توليد نشاط در 
انضباط خواهى و بهره گيرى از اصل تشويق، اجراى دقيق آئين نامه و ملاك عمل قرار دادن آئين نامه، به 
دور از هر گونه حب و بغض و توجه ويژه به بازسازى ساختار و بازآفرينى نقش ها و امكانات، مى تواند به 
استحكام انضباط كمك نمايد. فرضية اول:. بين ديدگاه فرماندهان و دانشجويان در خصوص تاثير ويژگى ها 

و شيوه هاى رفتارى فرماندهان در نهادينه كردن انضباط دانشجويان تفاوت وجود دارد.

Fفرماندهان
سطح 

tمعنى دارى
درجه 
تفاوت ميانگينآزادى

ميانگين
سطح معنى دارى 

دو نمونه
انحراف 
معيار

تساوى واريانس 
عدم تساوى واريانس

2/952
ــــ

0/87
ــــ

-12/66
-14/114

428
137/903

7/358
8/78

-1/422
-1/422

000
000

0/05017
0/0874

با توجه به اينكه به ضريب فيشر (F =2/95) و سطح معنى دارى كوچكتر از 0/5 است نتيجه مى شود 
كه بين نظرات فرماندهان و دانشجويان در خصوص تأثير فرماندهان بر نهادينه شدن انضباط در دانشگاه 

علوم انتظامى تفاوت معنى دارى وجود ندارد.
مقايسه داده هاى دانشجويان و فرماندهان در خصوص تاثير فرهنگ سازمانى برنهادينه شدن انضباط 

در آزمون  T دو نمونه اى  برابر جدول زير مى باشد.

Fفرهنگ سازمانى
سطح 

tمعنى دارى
درجه 
تفاوت ميانگينآزادى

ميانگين
سطح معنى دارى 

دو نمونه
انحراف 
معيار

تساوى واريانس 
عدم تساوى واريانس

5/196
ــــ

0/023
ــــ

0/501
0/613

426
154/22

7/144
7/08

0/603
0/603

0/060
0/061

0/012
0/729

با توجه به اينكه به ضريب فيشر (F =5/19) و سطح معنى دارى كوچكتر از 0/5 است نتيجه مى شود 
كه بين نظرات فرماندهان و دانشجويان در خصوص تأثير فرهنگ سازمانى بر نهادينه شدن انضباط تفاوت 

معنى دارى وجود ندارد.
مقايسه ديدگاه دانشجويان و فرماندهان در خصوص فرضيه فوق حاكيست : 
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Fقوانين و مقررات
سطح 

tمعنى دارى
درجه 
تفاوت ميانگينآزادى

ميانگين
سطح معنى دارى 

دو نمونه
انحراف 
معيار

تساوى واريانس 
عدم تساوى واريانس

2/197
ــــ

0/013
ــــ

-5/814
-6/57

425
138/72

6/60
7/240

-0/635
-0/635

000
000

0/909
0/74

با توجه به مقدار F =2/19 و سطح معنى دارى كوچكتر از 0/5 است نتيجه مى شود كه بين نظرات 
فرماندهان و دانشجويان در خصوص تأثير قوانين و مقررات بر نهادينه شدن انضباط تفاوت معنى دارى 

وجود ندارد.

شيوه اعمال نمودن 
Fانضباط

سطح 
tمعنى دارى

درجه 
تفاوت ميانگينآزادى

ميانگين
سطح معنى دارى 

دو نمونه
انحراف 
معيار

تساوى واريانس 
عدم تساوى واريانس

0/135
ــــ

0/713
ــــ

-10/45
-10/49

430
120/28

6/27
7/52

-1/25
-1/25

000
000

0/973
0/967

با توجه به مقدار F =0/135) و سطح معنى دارى كوچكتر از 0/5 است نتيجه مى شود كه بين نظرات 
فرماندهان و دانشجويان در خصوص اعمال نمودن انضباط تفاوت معنى دارى وجود دارد.

ديدگاه صاحب نظران در جامعه آمارى مورد مصاحبه حاكيست : رعايت كامل ضوابط در رفتارهاى 
سازمانى ، هماهنگى در امور نظارتى، رعايت سلسله مراتب فرماندهى ، عدم دخالت دواير در اختيارات 
فرماندهان ايجاد نشاط در انضباط خواهى و بهره گيرى از اصل تشويق ، اجراى دقيق آئين نامه و ملاك 
عمل قرار دادن آئين نامه به دور از هر گونه حب و بغض و توجه ويژه به بازسازى ساختار و بازآفرينى 
نقش ها و امكانات، تهيه برنامه هاى متناسب با ضرورتهاى انضباطى،  اجراى دقيق آئين نامه ها توسط 
فرماندهان، كاركنان و     دانشجويان،  بهره گيرى از فرماندهانى كه دوره آموزشى دانشجويى را سپرى 
نموده اند ، عدم مداخله در تصميم گيرى فرماندهان صف، بازنگرى آئين نامه هاى انضباطى ومنابع مرتبط 
با انضباط ، اجراى دقيق آئين نامه ها، انضباط خواهى همه جانبه و از طرف همه، پرهيز از تبعيض در 
اجراى قوانين، يكسان سازى رفتار مجريان، پشتيبانى نهادهاى نظارتى از فرماندهان صف، عملى نمودن 
آئين نامه انضباطى و قوانين مرتبط، پرهيز از سليقه اى عمل نمودن، اعمال قانون و مقررات، تقدير از 
كاركنان منضبط، ، افزايش مدت زمان آموزش، ارائه دقيق مقررات به دانشجويان، توجه به عدالت، دورى 
از تبعيض، پرهيز از گروه گرايى، رعايت قوانين و ضوابط در رفتارهاى سازمانى بر نهادينه شدن انضباط 

موثر مى باشد.
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پيشنهادها:
آراستگى ظاهرى، يكنواخت سازى حركات صف جمع و گزارش هاى نظامى، آمادگى جسمانىِ فرماندهان 

كاملاً مراعات و از طرف مسئولان دقيقا كنترل شود؛ 
 انتخاب فرماندهانى كه در دوران آموزشى به مراعات عدالت معروف و مشهور هستند (مراعات عدالت 
برخورد  و  است  عملكرد  در  بدى ها  و  خوبى ها  به  توجه  بلكه  نيست،  بى مورد  چشم پوشى  معناى  به 

مناسب با عملكرد مثبت و منفى)؛ 
 بهره گيرى از فرماندهانى علاقه مند و خودجوش؛ 

 داشتن برنامه هاى مدون جهت نظارت بر رفتار و عملكرد دانشجويان در كلية مراحل آموزشى و تربيتى؛ 
 به كارگيرى فرماندهانى كه خود دقيقاً و به طور كامل عامل و معتقد به مبانى انضباطى هستند؛ 

 جذب فرماندهانى كه گفتار و عملشان هماهنگ باشد؛ 
 نظارت و كنترل در جهت اجراى دقيق برنامة سين (ساعتى)، كنترل اجراى دقيق مقررات ابلاغى و 

جلوگيرى از اعمال سليقه هاى شخصى، تعريف عملياتى از مفهوم انضباط در محيط اجرايى؛ 
 آموزش هاى انضباطى در دانشگاه پيوسته، مستمر، مكمل و تضاعفى باشد؛ 

مراتب  سلسله  تدابير  و  بخش نامه ها  دستوالعمل ها،  آيين نامه ها،  به  عمل  دقيق  كنترل  مكانيزم  اعمال   
فرماندهى؛ 

 اعمال تنبيه با هدف آگاهى دادن، مراعات شخصيت و پرهيز از تحميل عقيده؛ 
 تهية دفترچة راهنماى جامع دانشجويى؛ اين برنامه لازم است فرايند مورد انتظار دانشگاه را به همراه 
برنامه اجرايى در مقاطع گوناگون تحصيلى در ابعاد آموزشى، تربيتى (اعتقادى، اخلاقى، انضباطى، 

جسمانى، مهارتى، تخصصى و امثال آن) را به صورت شفاف بيان نماييد (حركت هدفمند)؛
 برگزارى جلسات مشترك با رده هاى اجرايى به منظور يافتن تعريفى واحد از انضباط در سازمان پليس؛

 اجراى تحقيق لازم در خصوص فرق فرهنگ محيط پليسى با ساير سازمان هاى پليسى.
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