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  0351-5260540 شغلي، تلفن: سلامتقيقات ، مركز تحآدرس پستي: دانشگاه علوم پزشكي شهيد صدوقي يزد ل:ؤومس سندهينو*

   r_soltani18@yahoo.com :يكيالكترون پست

  چكيده
ي دلايلي كـه  يروشي است كه به طور سيستماتيك به شناسا تحليل حالات خطر و اثرات ناشي از آن و  تجزيه : روشمقدمه

پردازد. هدف ايـن مطالعـه    ه داشته باشد و نتايج و اثرات ايجاد شده آن ميبا آن مواجه تواند مييك محصول يا يك فرآيند 
  باشد. هاي مختلف پالايشگاه شيراز با استفاده از اين تكنيك ارزيابي ريسك مي ارزيابي خطرات بالقوه موجود در بخش

سـام و غيـره در   نقـل و جابجـايي اج   و هـاي فرزكـاري، جوشـكاري، حمـل     : در يك مطالعه مقطعي، فعاليتروش بررسي
تـك   ) بـراي تـك  RPN: Risk Priority Numberپـذيري (  پالايشگاه شـيراز بـا اسـتفاده از رابطـه نمـره اولويـت خطـر       

  و  مـورد ارزيـابي و تجزيـه    Excelافـزار   نـرم هاي فوق مورد بررسي قرار گرفت سپس نتايج حاصله با استفاده از  فعاليت
  تحليل قرار گرفت.

و جابه جايي اجسام و قسمت تراشيدن سطوح   هاي حمل در فعاليت RPN: نتايج نشان داد كه بالاترين سطح  نمره ها يافته
حالي كه نمـره  باشد. در  ) مي84و 72( و )210و RPN)200خارجي به ترتيب قبل و بعد از اقدامات اصلاحي داراي عدد 

كاري خـارجي بـه ترتيـب قبـل و بعـد از اقـدامات اصـلاحي داراي         هاي جوشكاري و مته پذيري خطر در فعاليت اولويت
پـاييني دارنـد داراي    RPNهايي كه نمـره  دهند كه فعاليت نشان مي  ها باشد ولي يافته ) مي36و24و ( )120وRPN)144عدد

  باشند. دهي بالاتر از نظر شدت آسيب مي رههاي با نم اولويت بيشتري نسبت به فعاليت
نقل اجسام و فرزكاري  و و حمل ها مانند جابجايي در برخي از فعاليت RPN: با توجه به بالا بودن نمرهگيري بحث و نتيجه

دهنـده مفيـد و كـارا بـودن      كـه نشـان  به سطح ريسك قابـل قبـولي رسـيد     مناسب اقدامات كنترليتوان با به كارگيري  مي
  باشد. مي  FMEAروش
  FMEA ، ، خطرات بالقوه : پالايشگاهها واژهكليد

  فصلنامه علمي تخصصي طب كار
16- 23/ صفحات90دورة سوم/ شماره دوم/ تابستان  
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  مقدمه
مهمترين بخش از هر برنامه ايمنـي و بهداشـت و بـه    

تر هـر سيسـتم مـديريت ايمنـي و بهداشـت        عبارت كامل
سيستم محسوب  شناسايي خطرات است و در واقع موتور

بـر   ي نمود تـا بتـوان  ناسايشود. ابتدا بايد خطرات را ش مي
و  ردمقابلــه و حــذف خطــر را پيشــنهاد كــاســاس آن راه 
. ودايمني بهداشت خود را تنظـيم نم ـ هاي  اهداف و برنامه

 مـوردنظر  تـر باشـد سيسـتم    چه شناسايي خطـر دقيـق   هر
ناسايي خطر و ارزيـابي ايمنـي   ش). 1(داردعملكرد بهتري 

ي و هاي شناساي هاي مختلفي دارد كه از جمله روش روش
هـاي ايمنـي    هـا و بازرسـي   توان به گشت ارزيابي خطر مي

 آن ، تجزيه و تحليل حالات خطر و اثرات ناشي ازمميزي
FMEA: Failure Mode and Effects Analysis)( و 

 (Job Safety Analysisتجزيه و تحليـل ايمنـي شـغلي   

JSA:( ــا      و ــرتبط بـ ــرات مـ ــل خطـ ــه و تحليـ تجزيـ
 غيــرهو )Hazard and Operability):HAZOPفراينــد

  .اشاره نمود
 OSHA(occupational Safetyهـاي  دسـتورالعمل  

and Health Administration)   يكــي از ابزارهــاي
با آن آشنايي داشته  هر مدير كه لازم است باشد ميكيفيت 
درآمريكـا هـر روزه تعـداد زيـادي از كـارگران در      . باشد

ا در نظر توان ب ميكه شوند  محيط كار كشته يا مجروح مي
گرفتن شرايط محل انجام كار و تهيه روش مناسب انجـام  
كار و آموزش مناسب همه كارگران در جلوگيري از بروز 

بـر   .)2(انجـام داد اقـدامات مـؤثري    ،ها و صدمات بيماري
نفـر در   5000روزانه  طبق گزارش سازمان بين المللي كار

هاي ناشـي از كـار جـان     جهان به علت حوادث و بيماري
درصـد توليـد    دهند و سـاليانه چهـار   ود را از دست ميخ

ميليـون   2و 3/1، 53/51ادللي در جهـان مع ـ ناخالص داخ
مســتقيم  هــاي مســتقيم و غيــر هزينــهدلار آمريكــا صــرف 

 20مبلغ فوق  شود. و حوادث ناشي از كار مي يها بيماري
المللـي بـراي توسـعه     هـاي بـين   برابر بيشتر از كل كمـك 

بنابراين حوادث ناشـي از   ،)3(استكشورهاي جهان سوم 
آيـد. لـذا پيشـگيري از     كار يك زيان ملي به حسـاب مـي  

حوادث ناشي از كار از نظـر اجتمـاعي و اقتصـادي داراي    
اهميت خاصي است. كارشناسان ايمني معتقدنـد بـيش از   

هـاي   هـاي ناشـي از كـار بـا روش     % حوادث و بيماري80
اگر چه از ديـر   .)4(ساده و كم هزينه قابل پيشگيري است

باز علل حوادث و عوارض ناشي از كار اعمال نـاايمن يـا   
تـلاش   اما ،شرايط ناايمن و غيربهداشتي عنوان شده است

 نشـان داد  ،كـار   براي بهبود شرايط ايمني و بهداشتي محل
اي(اوليه) وجـود   كه اين دو عامل ثانويه بوده و علل ريشه
ا و به عبـارتي  ه آنها نقص در يك سيستم مديريت سازمان

نبود يك سيستم مديريت ايمنـي و بهداشـت در سـازمان    
هاي زيادي براي ارزيابي ريسك وجود  روش .)5(باشد مي
اما يك روش سودمند ارزيابي ريسك علاوه بر ساده  ،دارد

فرهنـگ   ،فرآيندها ،ها بودن بايد متناسب با ماهيت فعاليت
ملـه  از ج ،نظـر باشـد   هـاي سـازمان مـورد    و ساير ويژگي

ش تجزيـه وتحليـل   ارزيابي ريسك موجود رو هاي روش
 سـه كـاربرد   .باشـد  مي آثار آن و (عوامل شكست)شكست

 انجـام شـده   حاصل از ارزيـابي ريسـك   طلاعاتسي اااس
ايمنـي و   نظر از سازي تعيين نقاطي كه نيازمند بهينه شامل

 ها بـه حـداقل قابـل   تا ريسك آن نداي هست بهداشت حرفه
بندي درجـه اهميـت خطـرات     اولويت ،تحمل كاهش يابد

جهت اختصاص منابع محدود مالي فني و انسـاني در بـر   
تعيـين  و در نهايـت   سازي نقايص و بهبـود شـرايط   طرف

كار در زمينه ايمني  هاي كلاسيك و ضمن محتواي آموزش
ــه و  ــت حرف ــي اي بهداش ــد م ــگاهدر  ).6(باش ــا  پالايش ه

عاليـت  گيـرد. هـر ف   اي صـورت مـي   هاي گسـترده  فعاليت
بايسـت   هـايي را در پـي دارد كـه مـي     خطرات و ريسـك 
بندي شود. در صورت عـدم شناسـايي    شناسايي و اولويت
هــاي موجــود، ســازمان هــر روزه بــا  خطــرات و ريســك

هـاي گزافـي را متحمـل     مشكلات زيادي مواجه و هزينـه 
خارج شدن از صحنه رقابـت،   د موجبتوان شود كه مي مي

رفـتن اعتمـاد كاركنـان و در     نعدم تعـالي سـازمان، از بـي   
نهايت دور شدن از هدف اصلي اثربخشي و كارايي را نام 

ها نسبت بـه شناسـايي و ارزيـابي     در كل اگر سازمان برد.
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ــر روي عملكــرد محورهــاي   ريســك ــد ب ــدام نكنن ــا اق ه
تجزيـه و   اي كشور تـاثير منفـي خواهـد گذاشـت.     توسعه

ــرات نا ــل خطــا و اث ــا رو  از شــيتحلي ــدلوژي ي  يشــمت
به دلايلي كـه درادامـه بـه آن اشـاره      كه است سيستماتيك

  شده است كاربرد دارد:
 الف: شناسايي و اولويت حالات بالقوه خرابي در يك

  خدمت سيستم، محصول و فرآيند و يا
ب: تعريف و اجرا يا اقداماتي به منظـور حـذف و يـا    

  كاهش ميزان وقوع حالات بالقوه خرابي
انجام شده به منظـور فـراهم    هاي ج: ثبت نتايج تحليل

  عي كامل براي حل مشكلات در آيندهكردن مرج
 FMEA يافته جهت   توان به يك روش ساختار را مي
و شناخت حالات خطـاي يـك سيسـتم، شـيء يـا        يافتن

روي مراحـل   فعاليت و محاسبه اثرات ناشي از آن خطا بر
   .)7(دبالاتر از آن توصيف كر

  روش بررسي
مطالعــه توصــيفي اســت كــه در  مطالعــه حاضــر يــك

در ايـن تحقيـق    اسـت.  گرفتهانجام  رازينفت ش شگاهيپالا
هـاي مختلـف    هاي موجود در قسمت ريسكشده تا سعي 

 ـ پالايشگاه تجزيـه و تحليـل و ارزيـابي     FMEAروش  اب
  . شوند

نقــل و  و مــل، حي، جوشــكاريفرزكــار يهــا تيــفعال
سـتفاده از  بـا ا  رازيش ـ شـگاه يپالا غيره اجسام و ييجا جابه

 ـاولو رابطه نمـره   RPN:Risk priority)پـذيري خطر تي

Number)  بررسـي شـد  فوق  يها تيتك فعال تك يراب، 
مـورد   Excelافـزار   حاصله با اسـتفاده از نـرم   جيسپس نتا

 ـپـس از بازد  ار گرفـت. قر ليو تحل هيو تجز يابيارز و  دي
 واحـد از جملـه   شـگاه يمختلـف پالا  يهـا  بخـش  يبررس

ــه ــارگ يســكو دروژن،ي ــاه ،يريب ــز كارگ ــرهو  يمرك  غي
ن شـد كـه   آبـر   ميتصـم  ،نهاآبا عملكرد  يسطح ييشناآو

 يهـا  بخـش  نيتـر  يميكه از قـد  شگاهيپالا يركزكارگاه م
 تراش، مته، يها نياست و شامل ماش شگاهيموجود در پالا
 باشد يم غيرهو يسقف يها ليجرثق جوش، يفرز، موتورها

 .رديـ ـقــرار گ  يمــورد بررسـ ـ FMEA ياجــرا  يبــرا
 و سـطح بحـران   RPN يازدهي ـبه كمـك امت  يريگ ميتصم

 ـبـر ا  RPN يازدهي ـامت روش صورت گرفـت،  اسـاس   ني
 و زيبـالاتر، جهـت آنـال    سـك ير تياست كه اعداد با اولو

 ـ اشـند و ب يمنابع با هـدف بهبـود، مقـدم م ـ    صيتخص  ميت
 يهـا  RPNكـار كنـد كـه     ييحـالات خطـا   يرو يستيبا

از ضـرب سـه فـاكتور شـدت،      RPNعدد  ،دارند يبالاتر
 ـ   ـآ يدسـت م ـ ه احتمال وقوع و احتمال كشـف ب . عـدد  دي

RPN 6(شود:  يمحاسبه م ريز قيطر هب(  
  RPN=  شدت×  احتمال وقوع× قابليت كشف 

 ـ سـك يسـطح ر  زاني ـم نييتع يپروژه برا نيا در ل قاب
ــليقبــول و غ ــ، از عــدد معRPNقبــول در روش  رقاب  اري

 يبـرا  يشاخص ـ سـك ير اري ـشـود. مع  ياستفاده م سكير
 سـتم يقبـول س  رقابليقابل قبول وغ يها سكير يجداساز
آن بـالاتر از   RPNكـه عـدد    ييخطـا  است. يبررس مورد
كـه   ييو خطـا  لقبـو  رقابـل يغ سكيباشد، ر سكير اريمع

RPN نامند. يقابل قبول م سكير تر از آن باشد، نييآن پا  
و مقـررات هـر    نياسـاس قـوان   شاخص بر نيمقدار ا
 ازي ـمورد ن يها نهيهز نيآن در تأم ييتوانا زانيسازمان و م
از ضرب سه فاكتور  RPNگرچه عدد  است. ريپروژه، متغ

شود، اما در  ي، احتمال وقوع و احتمال كشف منتج مشدت
ت باعـث  وجـود دارد كـه ممكـن اس ـ    يروش اشـكال  نيا

 يروش اقدامات اصلاح نيشود. ا يانحراف از هدف اصل
كنـد كـه    يمتمركـز م ـ  ييحالات خطا يرا رو رانهيشگيو پ

RPN كـه   ييخطاهـا  دكه امكان دار يدارند در حال ييبالا
 ـ كيباشند و  يم ينييپا RPN يدارا دو فـاكتور از سـه    اي

 ريمقاد يو احتمال وقوع) دارا شدتفاكتور آنها(خصوصاً 
 ـگرفته شوند، كه ا دهياست ناد ييبالا نكتـه بـه منظـور     ني
منـابع   صيحالات خطا جهت تمركز و تخص يبند تياولو

است رتبه  كنبه عنوان مثال مم .باشد يمهم م اريبه آنها بس
) امـا  9 اي 8باشد( يبزرگ اريخطر عدد بس كي يشدت برا

مربوط  يها حاصل به علت كوچك بودن رتبه RPNعدد 
 ـداشته باشـد در ا  يمقدار كم گريفاكتور د 2به  مواقـع   ني
بـوده و   اديز اريخطر بس نيا يبرا زين 1عدد احتمال  يحت
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 ـ يححتماً اقـدام اصـلا   ستيبا يبا توجه به شدت بالا م  اي
شده  ليروش تعد نيپروژه ا نيارائه گردد. در ا رانهيشگيپ

بـا   ييبالا بـه خطاهـا   RPNبا  يياست و علاوه بر خطاها
RPN توجه شده  زيدو فاكتور بالا دارند ن اي كيكه  نييپا
 يبرا يريگ ميو تصم سكير اريمع نييهنگام تع يعنياست 

 ـقابل قبول  سكيخطا در محدوده ر كيقرار دادن   ري ـغ اي
نبوده است بلكـه   RPNتنها به اعداد  ميقابل قبول توجه ت

قرار گرفتـه   يمورد بررس ييبه تنها زيهر سه فاكتور خطا ن
شد.  فيبه نام سطح بحران تعر ياريظور معمن نياست. بد

 ـ تي ـاهم زاني ـم انگرياست كه ب ياريسطح بحران مع  كي
 نيبوده، همچن يمورد بررس ستميخطر بالقوه/ بالفعل در س

. )7(رود يبكـار م ـ  سـتم يسنجش سطح بحـران در س  يراب
 ـ مـه ين ،يدرجه بحران از سه سطح عاد  ـ يبحران  يو بحران

به آنهـا پرداختـه    ادامهر د ليشده است كه به تفض ليتشك
  شده است. 
كه در آن هـر سـه فـاكتور عـدد      ي: سطح عاد1 سطح

RPN  ًريمقـاد  يو احتمـال وقـوع) دارا   شـدت (خصوصا 
 نييپـا  اريبس RPN دعد ايباشد. و  يم 5تر از عدد  نييپا

ندارد. (البته بـا   رانهيشگيو پ يبه اقدام اصلاح ازياست و ن

/ يتـوان اقـدام اصـلاح    يتوجه به نظر مهندس مربوطه م ـ
  )>RPN 70آن ارائه نمود) (معمولا  يبرا رانهيشگيپ

 ـ مهي: سطح ن2 سطح  ـكـه در آن حـداقل    يبحران  كي
و  شــدت(خصوصــاً  RPNفــاكتور از ســه فــاكتور عــدد 

 RPN ياست ول 5بالاتر از  يمقدار ياحتمال وقوع) دارا
 ـباشـد در ا  يم ـ نييبه نسـبت پـا   صـورت ارائـه اقـدام     ني

 RPN > >140است(معمولا يضرور رانهيگشيپ /ياصلاح
70(.  

كه در آن حداقل دو فـاكتور از   ي: سطح بحران3 سطح
عدد  اياست و  ييبالا ريمقاد يدارا RPNسه فاكتور عدد 

RPN اعـداد   يسطح بـرا  نيباشد. از آنجا كه ا يبالا م زين
RPN  اقدام  نياز بهبالا در نظر گرفته شده واضح است كه
  .)RPN>()8 140باشد( معمولا يم رانهيشگي/ پياصلاح

  يافته ها
در  FMEAنتــايج بــه دســت امــده از اجــراي روش 

غل مختلـف، خطـرات و   پالايشگاه شيراز با تفكيـك مشـا  
و شـدت احتمـال وقـوع خطـرات در      نهـا علل مرتبط با آ

مده قبل و به دست آ RPNارائه شده و اعداد  1-5جدول 
  بعد از اقدامات اصلاحي ذكر شده است.

  

   قبل و بعد از اقدامات اصلاحيRPN بالقوه ماشين مته و عدد شناسايي و ارزيابي خطرات:  1جدول 

          RPN: Risk Priority Number 

RPN 
 بعد

قابليت 
كشف  

احتمال 
 وقوع

 شدت
اقدامات كنترلي 

 انجام شده
اقدامات كنترلي 

 پيشنهادي
اقدامات 
كنترلي فعلي  

RPN 
 قبل

قابليت 
كشف  

احتمال 
 وقوع

 شدت  علت  اثر خطرات  خطرات  فعاليت  رديف

30  2  3  5 
حفاظ گذاري 

 مجدد
 نصب حفاظ بيشتر حفاظ گذاري 126  3  7  6 

حفاظ گذاري 
 نامناسب

 جاني
مصدوميت 
ثر پرتاب  در ا

 

عمليات 
 سوراخ كاري

 
1 

24  2  3  4   بازرسي
آموزش اپراتور و 

 بازرسي _  144  4  6  6 
محكم نبودن 
پيچهاي ميز 

كار  
  جاني_مالي 

ثابت نماندن 
 قطعه كار

عمليات 
 سوراخ كاري

 

2 
 

24  2  4  3   بازرسي
بازرسي و دقت 

 بيشتر
 دقت اپراتور 90  3  6  5 

وجود  
برجستگي 
 روي سه نظام

 مالي
خراب شدن 
 قطعه كار

عمليات 
 سوراخ كاري

 

3 

24  2  3  4   دقت اپراتور
بازرسي و دقت 

 اپراتور _  80  5  4  4 
كاهش ندادن 
 نيروي وارده

 مالي
قلاب كردن 

 مته
عمليات 

 سوراخ كاري
4 
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  قبل و بعد از اقدامات اصلاحيRPN بالقوه ماشين فرز و عدد شناسايي و ارزيابي خطرات  : 2جدول 

RPN: Risk Priority Number 

 

 

RPN 
 بعد

قابليت 
كشف  

احتمال 
 وقوع

 شدت
كنترلي  اقدامات 

 انجام شده
كنترلي  اقدامات 

 پيشنهادي
اقدامات 
كنترلي فعلي  

RPN 
 قبل

قابليت 
كشف  

احتمال 
 وقوع

 شدت  علت ثر خطرات  ا  خطرات  فعاليت  رديف

84 3 4 7 
درست كردن قطع 

 كننده خودكار
درست كردن 

كننده خودكار قطع  
_ 210 5 6 7 

خراب بودن 
قطع كننده 
 خودكار

 مصدوميت
سيب رسيدن به آ

 اعضا

شكل دادن 
يا تراشيدن 
 سطوح فلزي

1 

84 3 4 7 
پوشيدن لباس 

موزشآمناسب و   

پوشيدن لباس 
موزش آمناسب و  

پوشيدن لباس 
 مناسب

140 4 5 7 
لباس 

نامناسب 
 اپراتور

 مصدوميت
كشيده شدن 

دست كارگر به 
 داخل

شكل دادن 
يا تراشيدن 
 سطوح فلزي

2 

30 3 3 5 
استفاده از 
 دستورالعمل

استفاده از دستور 
 5 5 3 75 _ العمل

بكار نبردن 
 دستورالعمل

 خرابي قطعه
نبستن صحيح 

 تيغه فرز

شكل دادن 
يا تراشيدن 
 سطوح فلزي

3 

72 3 4 6 _ 

از بين بردن 
شتابزدگي و استرس 

 براي اپراتور
_ 72 3 4 6 

خاموش 
نكردن كامل 
اي ردستگاه ب
اجراي 
 تنظيمات

 مصدوميت
سيب رسيدن به آ

 اعضا

شكل دادن 
يا تراشيدن 
 سطوح فلزي

4 

  قبل و بعد از اقدامات اصلاحيRPN بالقوه عمليات جوشكاري و عدد شناسايي و ارزيابي خطرات  : 3جدول 

          RPN: Risk Priority Number 

 

RPN 
 بعد

قابليت 
كشف  

احتمال 
 وقوع

 شدت
اقدامات كنترلي 

 انجام شده
كنترلي  اقدامات 

 پيشنهادي
اقدامات كنترلي 

 فعلي
RPN 
 قبل

قابليت 
كشف  

احتمال 
 وقوع

 شدت  علت ثر خطرات  ا  خطرات  فعاليت  رديف

36  2  3  6  -   آموزش و بازرسي  استفاده از ماسك 120  4  5  6 
استفاده نكردن از 
 ماسك و عينك

 مصدوميت
مواجهه  

تشعشعات (برق 
 زدگي چشم)

 1 جوشكاري

24  2  2  6 
پاك سازي محيط و 
نصب كپسول اطفاء 

 حريق

پاك سازي محيط و 
نصب كپسول اطفاء 

 حريق
-  72  3  4  6 

عدم پاك سازي 
محيط پيش از 
 شروع كار

 جاني - مالي  آتش سوزي  جوشكاري 2 

24  2  3  4 
استفاده از چرخهاي 

 مخصوص
استفاده از چرخهاي 

 ‐ مخصوص 60  3  5  4 
نبودن امكانات 

 كافي
 مصدوميت  جوشكاري انتقال ابزار دستي 3 

24  2  3  4 
استفاده از ماسكهاي 

 مخصوص
استفاده از ماسكهاي 

 مخصوص
-  48  3  4  4 

استفاده نكردن از 
ماسكهاي 
 مخصوص

 

 مسموميت
مواجهه با مواد 
 سمي و شيميايي

 جوشكاري 4 
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  قبل و بعد از اقدامات اصلاحيRPN بالقوه قسمت جرثقيل سقفي و عدد شناسايي و ارزيابي خطرات:  4جدول 

               *RPN: Risk Priority Number 

          ** SWL: Safe Working Load  

 

 

RPN* 
 بعد

قابليت 
كشف  

احتمال 
 وقوع

 شدت
اقدامات كنترلي 

 انجام شده
اقدامات كنترلي 

 پيشنهادي
اقدامات كنترلي 

 فعلي
RPN* 
 قبل

قابليت 
كشف  

احتمال 
 وقوع

 شدت  علت ثر خطرات  ا  خطرات  فعاليت  رديف

72  3  3  8   بازرسي SWL** حك شدن ‐  200  5  5  8 
مشخص نبودن 
ميزان بار مجاز 

SWL** 

 جاني - مالي  سقوط اجسام
جابجايي 
 اجسام

1 

96  4  4  6 
بازديد دوره اي 

 ترمزها
عملكرد مطابق با 

 دستورالعمل
بازديد دوره اي 

 ترمزها
96  4  4  6 

تنظيم نبودن 
ترمزهاي انتهاي 

ريل و خارج شدن 
 دستگاه

 جاني - مالي
آسيب به افراد 
 و تجهيزات

جابجايي 
 اجسام

2 

48  2  3  8 
طراحي مسير 

حركت  جرثقيل 
 روي كف كارگاه

طراحي مسير حركت 
زرد رنگ  روي كف 

 كارگاه
-  120  3  5  8 

طراحي نشدن مسير 
حركت جرثقيل 
 روي كف كارگاه

 جاني - مالي  سقوط اجسام
جابجايي 
 اجسام

3 

36  2  3  6 
بازرسي مستمرو 

 آموزش
 آموزش  فرد راهنما  بازرسي مستمر 72  3  4  6 

عمل نكردن چراغ 
 هشدار

 جاني - مالي
برخورد با 

 موانع
جابجايي 
 اجسام

4 

 

  قبل و بعد از اقدامات اصلاحيRPN بالقوه ماشين تراش و عدد شناسايي و ارزيابي خطرات: 5 جدول

             RPN: Risk Priority Number 

 

RPN 
 بعد

قابليت 
كشف  

احتمال 
 وقوع

 شدت
كنترلي  اقدامات 

 انجام شده
كنترلي  اقدامات 

 پيشنهادي
اقدامات 
كنترلي فعلي  

RPN 
 قبل

قابليت 
كشف  

احتمال 
 وقوع

 شدت  علت  اثر خطرات  خطرات  فعاليت يفرد  

84  3  4  7 
 آموزش اپراتور  _ آموزش اپراتور 196  4  7  7 

كشيده شدن دست 
 به داخل سه نظام

 مصدوميت
تميز كردن دستگاه هنگام 

 روشن بودن
تراشيدن سطوح 

 خارجي
1 

54  3  3  6  دستور العملهاي 
 موجود

آموزش اپراتور و 
دستور العملهاي 

 موجود

دستور 
العملهاي 
 موجود

144  4  6  6 
محكم نبستن سه 
 نظام روي محور

 مصدوميت  پرتاب شدن سه نظام
تراشيدن سطوح 

 خارجي
2 

20  2  2  5  چك كردن مجدد 
 اپراتور

 دقت و بازبيني _  125  5  4  5 
محكم نبستن فكهاي 

 سه نظام
 مصدوميت  پرتاب شدن قطعه كار

تراشيدن سطوح 
 خارجي

3 
 

30  2  3  5  چك كردن مجدد 
 اپراتور

 آموزش اپراتور _  125  5  4  5 
عدم قرار گرفتن 

صحيح قطعه كار در 
 سه نظام

 مصدوميت  پرتاب شدن قطعه كار
تراشيدن سطوح 

 خارجي
4 

42 3 3 7 
استفاده ازلباس كار 

موزشآمناسب و   
موزشآ  

استفاده 
ازلباس كار 
مناسب

168 4 6 7 
گشاد و بلند بودن 

ستين لباس كارآ  
 مصدوميت

گير كردن لباس كار در سه 
منظا  

تراشيدن سطوح 
اي استوانه  

5 

24 2 2 6 
دقت و باز نگري 

 اپراتور
دقت و بازبيني و 

موزشآ  
 مصدوميت سهل انگاري 6 7 5 210 _

چار سه نظام آباقي ماندن 
 بر روي سه نظام

تراشيدن سطوح 
اي استوانه  

6 

24 3 2 4 
استفاده از ابزار 

 مناسب
استفاده از ابزار 

 4 5 3 60 _ مناسب

استفاده نكردن از 
صفحه نظام براي 
قطعات بزرگ و 

 نامنظم

 خرابي قطعه
خارج شدن  قطعه كار از  

 فكها ه
تراشيدن سطوح 

اي استوانه  
7 

30 3 3 5 
استفاده از صفحات 
 حفاظتي مناسب

استفاده از صفحات 
 حفاظتي مناسب

_ 100 4 5 5 
نبودن صفحات 

 حفاظتي
 مصدوميت

پاشيدن مايعات خنك 
كننده و حاوي ذرات فلز 

 به صورت كارگر

تراشيدن سطوح 
اي استوانه  

8 

  
بحث 

رسيد كه خطرات زياد  عليرغم اينكه در ابتدا به نظر مي
نيـز بـه    و كاركنان  وجود نداردها  و بزرگي در اين بخش

 ـ ،له پافشاري داشتندان مساي دسـت آمـده از ايـن     هنتايج ب
ت ناشناخته بسياري بـا ريسـك   مطالعه بيانگر وجود خطرا
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. خطراتي كه در صورت تبـديل شـدن بـه حادثـه     بودبالا 
به وسايل و روند توليد  و توانند جان كاركنان را گرفته مي

ــوي    ــادي و معنـ ــدمات مـ ــد و صـ ــارت وارد كننـ خسـ
له ااي مجموعه به جاي بگذارنـد. مس ـ بر ناپذيري را جبران

خيلي مهم اين است كه هميشـه خطراتـي كـه بـه چشـم      
شوند بسـيار خطرنـاك و    آيند و يا كوچك انگاشته مي نمي

چرا كه هيچ اقدام كنترلي و پيشگيرانه  ،كننده هستند تهديد
گيـرد و در نهايـت روزي    در خصوص آنها صـورت نمـي  

قابل توجه ديگـر ايـن   شوند. نكته  منجر به بروز حادثه مي
بود كه اغلب خطرات شناخته شـده در حـالي سيسـتم را    

 شد به راحتي و با صـرف كمتـرين   كردند كه مي تهديد مي
در حـالي كـه حـوادث     ،هزينه آنها را حذف يا كنترل كرد

توانسـت مجموعـه را متحمـل خسـارات      ناشي از آنها مي
ت كه ). نكته بسيار مهم در اين مورد آن اس4هنگفتي كند(

 ـ دچـار سـاده    FMEAكـارگيري روش  ه نبايد در مورد ب
سيسـتم و بـه تبـع آن    خطـرات  نگري شد. شناخت دقيق 

ي اختصاص اعداد دقيق متناسب با احتمال واقعـي  يشناسا
بروز شدت پيامد خطر و بالاخره تعيين تكليف ريسك بـا  

سه مرحله ارزيابي ريسـك   ،هاي پيشنهادي توجه به كنترل
نتـايج ارزيـابي    ،يـا لغـزش در هـر يـك     هستند كه اشتباه

نمايد و قطعاً از همين نقطه حادثـه   ريسك را مخدوش مي
. اينكه خطري در مرحله شناسائي اصـلاً  شدايجاد خواهد 

عدد ريسك آن اشتباه(بويژه كم) محاسبه شود  ،ديده نشود
يا خطري توسط سلسله مراتب اقدامات ايمنـي بـه سـطح    

د هر سه به معنـاي صـدور   قابل تحمل سازمان كاهش نياب
هـايي از ايـن دسـت ايـن      مجوز وقوع حادثه است. لغزش

كنند كه چنين خطراتي در هيچ كجـاي   مي امكان را فراهم
 ،هـا  مميزي ،ها بازرسي ،ها ريزي سازمان مانند نظارت برنامه
همچنـين   .)5ها و تخصيص منابع ديده نشـود(  گيري اندازه

براي ريسك هـر  در صورتي كه عدد اختصاص داده شده 
آميزي بزرگ باشد آنگاه مجموعه با  خطر به صورت اغراق

تعداد زيادي خطر مواجه است كه بـه صـورت كـاذبي از    
نـد و اصـلاح آنهـا    راولويت بالايي بـراي كنتـرل برخوردا  

 كـه  ني را بر سازمان متحمل خواهـد كـرد  هاي سنگي هزينه

توانـد باعـث دلسـردي مـديريت از انجـام       له مـي ااين مس
   .)9هاي زياد آن شود( دامات اصلاحي به دليل هزينهاق

شناسـايي تجزيـه و تحليـل     اي تحت عنوان در مطالعه
هـاي توليـد شـير كـه      خطرات شغلي در يكـي از شـركت  

انجام شد نشان داد كه در بين خطـرات   Rezvaniتوسط 
احتمــالي موجــود در ايــن شــركت سروصــداي ناشــي از 

تتراپـك و دسـتگاه    تجهيزات خط توليد از جمله دسـتگاه 
%) و پــس از آن خطراتــي مثــل استنشــاق 64سبدشــوي (

%) و سوختگي ناشـي از اسـيد و   32بخارات سود و اسيد(
%) بيشترين فراواني نسبي را به خـود اختصـاص   32(سود
شـغل   28شاغل مورد بررسي م. در اين مطالعه تعداد دادند

  ).10خطر بوده است( 380شده   تعداد خطرات شناسايي و
هاي پـالايش نفتـي    ز شركتر تحقيقي كه در يكي اد 

بررسي خطرات منجر به ايجاد حـوادث در  " تحت عنوان
انجـام   Asadiبه وسيله  "هاي پالايش نفت يكي از شركت

شــد نشــان داد كــه خطــر ســقوط از ارتفــاع بــا فراوانــي  
ــي   12نســبي( ــا فراوان ــوردن ب ــز خ ــر لي %) و ســپس خط
جــر بــه ايجــاد بررســي من  %) در شــركت مــورد10نسـبي( 

حوادث شده است. تعـداد كـل خطـرات شناسـايي شـده      
 ).11خطر بوده است( 4250

ان يك فرهنگ مهيا كردن شرايط يعني اينكه در سازم 
در يك فرهنگ ايمني مثبـت همـه    ،ايمني ثبت ايجاد شود

اعضاي مجموعه از مـديريت گرفتـه تـا كاركنـان همگـي      
  ). 12(نسبت به رعايت و ارتقاء ايمني تعهد دارند

طبعاً نه تنها فرهنگ سازمان بلكه فرهنگ جامعـه نيـز   
كننده ايمني باشد. شرايط اقتصادي سازمان نيز  بايد تقويت

. اين به نوبـه خـود باعـث    باشد مي گذار عاملي كاملاً تأثير
شود.  كاهش سطح ايمني سازمان و بروز حوادث بيشتر مي

هـاي مسـتقيم و كـاهش     خود اين حوادث باعث خسارت
وري و سود  . اين يعني بهرهگردد يفيت و كميت توليد ميك

سـازماني   لكاهش بودجه ايمني عوام كه خود باعثكمتر 
تأثير بر رونـد پيشـرفت و يـا پيشـرفت ايمنـي سيسـتم        و

  .) 4(شود مي
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  گيري نتيجه
) در RPNبا توجه به بالا بودن نمره اولويت خطرپـذيري(  

نقـل اجسـام و    و مـل جـايي و ح هـا ماننـد جاب   برخي از فعاليـت 
اقدامات كنترلي موثري چـون  توان با استفاده از  فرزكاري مي

 5Sفرهنـگ اجـراي   مميـزي داخلـي،   ،ايمنـي هاي  كلاس

Seiri)  ــاماندهي؛ ــب؛   Seitonسـ ــم و ترتيـ  Seisoنظـ

ــاكيزه ــازي؛  پ ــازي؛   Sekitsuس ــتاندارد س  Shitsukeاس
  و نگهـداري  اتتعميـر  ،( بهبـود مسـتمر)  كـايزن ) انضباط
باعـث  ر و نصب تـابلوي دسـتورالعمل فراينـدكاري    مستم

دهنـده   كـه نشـان   دستيابي به كنترل يا حذف خطرات شد
  باشد. مي  FMEAمفيد و كارا بودن روش
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