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 ها دانشگاهدولتی از هاي  آموزش عالی و کیفیت آن و کاهش حمایتهاي  امروزه با توجه به روند شتابان افزایش هزینه :چکیده
تصادي به دانش پیشرفت تکنولوژي و گسترش نیاز سیستم اقگیري  و مراکز آموزش عالی در سراسر جهان از یک سو و شتاب

تابع فرایند تحقیق و  ها دانشگاهدر وري  افزایش بهره. سیستم آکادمیک به صنعت دانش تبدیل شده است، علمی از سوي دیگر
مهمترین مسأله اقتصاد ایران پایین بودن ، اخیرهاي  در دهه. شود می دانشگاه پژوهی نامیده، توسعه است که در مبانی نظري

. محور شوندایران مطلوب است خود یادگیرنده و دانش هاي دانشگاه. آن استوري  ه دانش و بهرهدر توسعگذاري  سرمایه
 هاي دانشگاهواحد دانشگاه پژوهی در اغلب . کشور به این هدف است هاي دانشگاهدانشگاه پژوهی مناسبترین مسیر دستیابی 

، کشور هاي دانشگاهدر حالیکه در ؛ و نضج یافته استپیدایش ، دانشگاه و صنعتهاي  همکاريبه منظور تقویت ، معتبر جهان
الزامات تحقق آن از طریق مطالعه ، ضمن تبیین مفهوم دانشگاه پژوهی شود می در این پژوهش تلاش. امري مغفول مانده است

ه با محققان و خبرگان این حوزه در رابط، و سپس از طریق روش دلفی نظرات متخصصان شود مبانی نظري تحقیق شناسایی
  . الزامات شناسایی شده فوق مورد بررسی قرار گیرد

  . الزامات درون و برون دانشگاهی، دانشگاه پژوهی، صنعت، دانشگاه، آموزش عالی :کلید واژه

  مقدمه
امروزه نهادهاي دانشگاه و صنعت در زمینه خلق ، به طور کلی

، در ضمن حفظ استقلال خویش، و توسعه دانش و تکنولوژي
مروهاي یکدیگر شده و میان آن دو همپوشانی وارد قل

و کارکردها بوجود آمده و مرزهاي سنتی این ها  مأموریت
علاوه بر کارکردهاي  ها دانشگاه. نهادها در هم آمیخته است

کارآفرینی و نوآوري تکنولوژیک را نیز در ، آموزش و پژوهش
ظهور و ، از دیگر سو. خویش قرار داده استهاي  مأموریترأس 

، تکنولوژي اطلاعات( کلیدي هاي  تکنولوژيوسعهت
 گسترش، )نانو تکنولوژي و تکنولوژي فکري، بیوتکنولوژي

توسعه دانش و مبتنی بر دانش و جهانی شدن ي ها فعالیت
اقتصادي هاي  در تعامل با یکدیگر موجب تغییر پارادایم، فراگیر

ا که اصطلاحاند  هو اجتماعی و ظهور فاز جدیدي از توسعه شد
کشورهاي صنعتی سابق بیش . ]9[شود می اقتصاد دانش نامیده

خود به عنوان هاي  از کشورهاي دیگر در حال تحکیم پایه
، طبق تعریف. اقتصاد مبتنی بر دانش در این فاز توسعه هستند

 که شود می اقتصاد مبتنی بر دانش به سیستم اقتصادي اطلاق
ترویج و ، توزیع، ساختار و کارکردش به طور مستقیم برتولید
در اقتصاد . ]11[بهره برداري از دانش جدید متکی است

شرط حیات و بالندگی یک سیستم اقتصادي ، جهانی دانش
  . تبدیل شدن به اقتصاد مبتنی بر دانش است

رسد در ایران تنها در   میاین در حالی است که به نظر
کلیدي جدید توجه شده  هاي  تکنولوژيچند سال اخیر به

کشور ما تنها نظاره گر جهانی شدن است و براي ادغام . است
؛ انجام نداده استاي  هدر اقتصاد جهانی تلاش فوق العاد

تبدیل و ترویج ، توزیع، تولید (توسعه دانش جدیدي ها فعالیت
مناسب ) مجموعه کارایی و اثربخشی(وري  نیز از بهره) دانش
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بسیاري از بنابراین اقتصاد ایران مانند . برخوردار نیستند
کشورهاي دیگر هنوز وارد فاز اقتصاد جهانی دانش نشده است 

تبدیل شدن به اقتصاد مبتنی بر دانش راه بسیار  و براي
توسعه دانش ي ها فعالیتبیشتر . ]3[داردرو  پیشطولانی در 

 و دیگر مراکز آموزش عالی سازماندهی و اجرا ها دانشگاهدر 
 موتور ند توان نمی  موجودتجاريهاي  بنابراین بنگاه. شود می

. ]2[حرکت اقتصاد ایران به طرف اقتصاد مبتنی بر دانش باشند
این نیروي محرك را باید در سیستم دانشگاهی جستجو 

ایران باید خود یادگیرنده و مبتنی بر  هاي دانشگاه. ]1[کرد
در وري  توسعه دانش نه تنها اساس افزایش بهره. دانش شوند

وري  بلکه اساس افزایش بهره،  عاديتولید کالا و خدمات
 هاي دانشگاه در 1دانشگاه پژوهی. توسعه خود دانش نیز هست

کشور بهترین راه براي رسیدن به این هدف است که به عنوان 
تقویت کننده رابطه دانشگاه و صنعت علاوه بر درآمد زایی 

  . صنعت بیانجامدوري  براي دانشگاه به بهبود بهره
ت و ضرورت ایجاد واحد دانشگاه توجه به اهمی با
در این پژوهش الزامات تحقق این واحد مورد بررسی ، 2پژوهی

بدین صورت که ابتدا الزامات از طریق مطالعه ؛ گیرد  میقرار
، شود می گسترده مبانی و پیشینه نظري موضوع شناسایی

 این الزامات از طریق روش تأییدو سازي   سپس جهت بومی
متخصصان و صاحب هاي  نظرات و دیدگاهاي  هدلفی دو مرحل

اند  هنظرانی که در این حوزه طرح پژوهشی یا مطالعاتی داشت
    . مورد بررسی قرار گرفته است

  
  پیشینه پژوهش

ابتداي پیدایش دانشگاه پژوهی به عنوان یک فعالیت ضروري 
کشورهاي پیشرفته  هاي دانشگاهدانش در وري  جهت بهره

 اما.  شود جنگ جهانی دوم برمیبعد ازي ها سالغربی به 
 براي پاسخ گویی به برخی 1960اداري آن در دهه فرایند 
شکل  ها دانشگاهاز وضعیت ها  و نیازهاي دولتها  خواسته
از آن زمان به بعد دانشگاه پژوهی کم کم رشد . ]12[گرفت

متنوع و هاي  مأموریتکرد و شروع به پیگیري اهداف و 
ن مسئولاهاي   نیازها و خواستهجدیدي شد که در درجه اول

سیاستگذاري و ، ریزي در رابطه با برنامه ها دانشگاه
 بررسی پیشینه موضوع نشان. شد  میرا شاملگیري  تصمیم

، رکود مالیهاي  دهد که اینگونه تحقیقات در دوره می
را نجات داده و در  ها دانشگاه، فشارهاي اجتماعی و سیاسی

                                                           
1.Institutional Research 
2.Office Institutional Research 

را به ها  آن، ش اجتماعی وسیاسیرونق مالی و گشایهاي  دوره
جدید دانش هاي  جدید و توسعه حوزههاي  مأموریتسوي 

 وجود تحقیقات رغم علی، به طور کلی. هدایت کرده است
 هاي دانشگاهدر ، المللی در سطوح بینIRمتعدد در حوزه 

  . کشور بسیار اندکی از این تحقیقات یافت شده است
احد دانشگاه پژوهی را و، ]12[اولسنالمللی  بین در سطح
هاي  و ارتباط دهتده داده با زمینه» تولید داده«به منزله منبع

دار جهت درونی و بیرونی دانشگاه و تبدیلشان به اطلاعات معنی
و مدیریت راهبردي دانشگاه با رویکرد سیستمی در ریزي  برنامه
بتوانند خود را به  ها دانشگاهگیرد که از این طریق   مینظر

 با محیط متغیر همراه سازنند و آینده را شکل 3فراکنشیصورت 
دانشگاه پژوهی را شامل مجموعه ، ]15[ولکوین. دهند

گیرد که مجموعه اطلاعاتی را   میپژوهشی در نظري ها فعالیت
و ریزي  برنامه، به منظور حمایت از فرآیندهاي سیاستگذاري

 مو مؤسسات آموزش عالی فراه ها دانشگاهدر گیري  تصمیم
دانشگاه و صنعت هاي  همکاريکننده کند که این امر تقویت می

، ]14[ترنزینی. و همچنین درآمدزایی دانشگاه است
لازم جهت ایجاد واحد دانشگاه پژوهی و هاي  شایستگی

اثربخشی این واحد در ارتباط با صنعت را به مثابه هوش 
  ـ هوش فنی) 1: سازمانی در سه دسته توصیف کرده است

به اي  ههوش مفهومی و زمین) 3 واي  مسئلههوش ) 2، یتحلیل
  :زیرشرح 
 تحلیلی در زمینه گردآوري و تحلیل  ـ هوش فنی) الف

روش شناسی ، و نشانگرهاها  توسعه شاخص، اطلاعات
پیمایشی و کیفی و ، شبه تجربی، تحقیقات تجربی

اما این شایستگی به تنهایی کافی ( هاي نرم افزاري برنامه
  . )نیست

، ی نظیر تشخیص منابعمسائلدر دانش به اي  مسئلههوش ) ب
و ساختارهاي ریزي  برنامه، سیاستگذاري، تخصیص منابع

 اما این شایستگی نیز به تنهایی کفایت (قدرت غیر رسمی
   .)کند نمی

اي در فهم فرهنگ محیط و   زمینه ـ هوش مفهومی) ج
ه دو کها  و نگرشها  ذینفع و ارزشهاي  فهم طرف، سازمان

هاي  شایستگی قبلی از طریق این شایستگی با ویژگی
دانشگاه متبوع متناسب واحد دانشگاه پژوهی خاص 

به مثابه الزامات تحقق دانشگاه ها  این شایستگی. شوند می
واحد دانشگاه هاي  پژوهی در جهت اثربخشی گزارش

                                                           
3.proactive  
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و کاربرد آن در پیشبرد صنعت توسط ترنزینی پژوهی 
   .]14[مطرح شده است
تحقیقات "تحقیقی با عنوان ، ]1[انتظاري، در سطح ملی

توسعه دانش در وري  نهادي رهیافتی براي بهبود بهره
در این تحقیق دانشگاه .  انجام داده است"ایران هاي دانشگاه

 دانشگاه و صنعت ودهنده  پژوهی به عنوان عامل پیوند
عومل  و به شدهدانش در دانشگاه معرفی وري  بهرهدهنده  ارتقا

، پس از آن. دهنده دانشگاه پژوهی نیز اشاره شده استتوسعه
و مراکز علمی در  ها دانشگاهطی نشست پنجاه دوم رؤساي 

و کارکردهاي ، مفاهیم، تاریخچهریزي  مؤسسه پژوهش و برنامه
IRو گزارش این نشست در  شد  توسط پرویز ساکتی مطرح

تاریخچه و ، IRدر این گزارش به تعریف . شد ارائه 1384سال 
دلایل رشد و روند تکاملی آن پرداخته شده است و عوامل 

و ساختاري از عوامل مهم اي  ه حرف ـ علمی، مدیریتی، فرهنگی
نیز در یک ] 3[فراستخواه.  استشدهدر ایجاد این واحد تلقی 

منظرهاي جهانی و ؛  دانشگاه و آموزش عالی"فصل از کتاب 
صر به بحث درباره مفهوم  به صورت مخت"ایرانیهاي  مسئله

تجارب جهانی ، در این کتاب. دانشگاه پژوهی پرداخته است
 است و در شدهایران با آن بیان  هاي دانشگاهموفق و فاصله 

با این . خصوص الزامات ایجاد دانشگاه پژوهی اشاراتی شده است
توسعه و نهادینه ، وجود تاکنون اقدام جدي در ارتباط با ایجاد

و مؤسسات  ها دانشگاهو واحد دانشگاه پژوهی در کردن مفهوم 
با عنایت به . آموزش عالی کشور صورت نپذیرفته است

کارکردهاي حیاتی این واحد به ویژه نقش آن در تقویت 
اندازي و توسعه این ضرورت راه، دانشگاه و صنعتهاي  همکاري
  . رسد  میبه نظر ز اهمیتیکشور بسیار حا هاي دانشگاهواحد در 

  
  تحقق دانشگاه پژوهی لزاماتا

در راستاي ضرورت ایجاد واحد دانشگاه پژوهی به منظور تبدیل 
به مؤسسات دانش بنیان و نیاز صنعت به استفاده از  ها دانشگاه

الزامات ، شود می صنعتوري  این دانش که منتهی به بهبود بهره
تحقق این واحد در دو گروه درون و برون دانشگاهی شناسایی 

  . شود می ست که در ذیل به آنان اشاره اشده
  

  الزامات درون دانشگاهی
عوامل و ، منظور از الزامات درون دانشگاهی در مطالعه حاضر

بر تحقق دانشگاه پژوهی است که در  مؤثر اساسیهاي  مؤلفه
کشور مطرح بوده و در ایجاد این واحد به  هاي دانشگاهدرون 

  . باشد  میمؤثراي  هطور قابل ملاحظ

  فرهنگ دانشگاهی. 1
امري اقتصادي نیست که از طریق  صرفاً IRبدیهی است ایجاد 

بلکه همواره مستلزم توسعه ، اختصاص منابع مالی محقق شود
باور و ، اعتقاد. ]12[فرهنگی و اجتماعی است هاي  ساختزیر

حمایت مدیران دانشگاهی از دانشگاه پژوهی به ضرورت ایجاد 
اکثري دانشجویان و دانشگاهیان جلب مشارکت حد، این واحد

بهبود مستمر و ، توسعه فرهنگ تغییر پذیري، در امور دانشگاه
تسهیم دانش و تجربه میان دانشگاهیان از عناصر مداخله گر 

  . باشند  میدر ایجاد این واحد
  الزامات مدیریتی. 2

ایجاد اعتقاد و باور در مدیریت ارشد و جلب مشارکت و حمایت 
جدید در سازمان هاي  وفقیت آمیز اهداف یا برنامهآن در اجراي م

به طور اعم و در دانشگاه به طور اخص از ضروریات اجتناب ناپذیر 
هر ، به عبارت دیگر تحقق هر برنامه یا ایجاد واحدي در آن. است

بدون برخورداري از باور و حمایت مدیران ، قدر علمی و دقیق
  . ]16، 6[د باشکست مواجه خواهد ش، ارشد در سازمان

  الزامات ساختاري. 3
ي ها فعالیت با IRاز طریق بررسی و تحلیل واحدهاي مشابه 

 به نظر، کشور هاي دانشگاهمحدود و پراکنده در برخی از 
شده در این زمینه  ارائه رسد که بسیاري از راهکارهاي می

و به جاي بررسی و اند  هکوتاه مدت بود، مقطعی، سطحی
مختلف هاي  بخشي و ساختاري در اصلاح مشکلات بنیاد

.  ظاهري و کم اهمیت پرداخته استمسائلبه ، دانشگاه
حرکت به سمت بورکراسی ، بازنگري ساختارهاي دانشگاهی

اصلاح و ، بازنگري، و ساختارهاي نیمه متمرکزاي  هحرف
داخلی دانشگاه ازالزامات هاي  مقررات وآیین نامهسازي   بهینه

  . ]9[است IRساختاري اساسی تحقق 
  الزامات فرآیندي. 4

نیز یکی از موانع و وري  فرآیندهاي معیوب با حداقل بهره
مطلوب .  استIRگیري  موجود در مسیر شکلهاي  محدودیت

اداري و سازمانی در ، پژوهشی، است کلیه فرآیندهاي آموزشی
 IRشود تا بتوان واحد سازي   اصلاح و بهینه، دانشگاه بازنگري

بنابراین بازنگري و . ایجاد نمود ها دانشگاهبالا در  وري را با بهره
 اصلاح فرآیندهاي ارزیابی درونی و بیرونی جهت تحقق واحد

IR ضروري است . 
  الزامات مالی و اعتباري. 5

نیازمند منابع ، بدون شک تحقق هر برنامه یا هدفی در دانشگاه
 رسد یکی از موانع  میبه نظر. مالی و اعتباري خاص خود است

جدید و هاي  اساسی پیش روي بسیاري از اهداف و برنامه
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کمبود منابع مالی مورد نیاز ، کشور هاي دانشگاهاثربخش در 
بودجه و اعتبار مورد نیاز اداره تأمین . استها  تحقق آن برنامه

بودجه و اعتبار طرحهاي پژوهشی ، تأمین واحد دانشگاه پژوهی
ز الزامات اولیه براي مرتبط با دانشگاه پژوهی در دانشگاه ا

 از IRالبته باید توجه داشت که واحد .  استIRگیري  شکل
انجام  اي، هخدمات مشاور ارائه ،طریق چاپ کتب مختلف

تحقیقاتی هاي  مورد نیاز صنعت و اجراي طرحي ها پژوهش
رود با این   میخود یک منبع درآمد زا براي دانشگاه به شمار

د این واحد تا زمانی که به براي ایجا مالیهاي  حال حمایت
  . ]15[رسد  میمرحله بازدهی برسد ضروري به نظر

  الزامات منابع انسانی. 6
امروزه منابع انسانی به عنوان ارزشمندترین دارایی و سرمایه 

این امر در دانشگاه به عنوان . شود می هر سازمانی محسوب
یک نهاد فرهنگ ساز و تربیت کننده متخصصان و فرهیختگان 

در حقیقت منابع . اهمیت به مراتب بیشتري دارند، جامعه
 علمی و هیأتانسانی توانمند و متخصص شامل اعضاي 

مدیران و کارشناسان متخصص و ، دانشجویان توانمند و متعهد
  مؤثر بیشترین نقش را ایفاIRبا تجربه در دانشگاه ایجاد واحد 

  . ]10[کند می
   ICTالزامات فناوري. 7

که تنها با ی های دانشگاهدوام و تعالی ، وزه بقابدون شک امر
 سنتی تأکیداي  ه به شیوتئوریک تولید دانش صرف و 

در عصر اطلاعات و . به شدت مورد تهدید است، ورزند می
 شامل گردآوري و  ـ  IRتکنولوژي و با توجه به نقش 

تولید و ، ها پردازش و تحلیل به هنگام داده، ها سازماندهی داده
هاي  تقدیم گزارشات و توصیه،  دانش و اطلاعاتتفسیر

ه و مدیران میانی واجرایی و سایر رئیس هیأتسنجیده به 
 ایجاد و توسعه پایگاه داده  ـ مخاطبان درون و برون دانشگاهی

ارزان و سریع به اینترنت و ، دسترسی آسان، و اطلاعات
جریان سیال دانش و اطلاعات در ، اینترانت دردانشگاه

مختلف دانشگاه از ضروریات تحقق دانشگاه پژوهی اي ه بخش
  . ]9[است

  الزامات علمی و حرفه اي. 8
اي  ه الزامات علمی و حرفIRدیگر الزامات براي ایجاد واحد از 

منوط به تعاملات اثربخش  ها دانشگاهامروزه توسعه علمی . است
 و تحقیقاتی، و مراکز علمیها  انجمن، ها دانشگاهو مستمر با سایر 

از گیري  و بهرهالمللی  بین تکنولوژي معتبر در سطوح ملی و
جامعه دانشگاهیان به . علمی و تخصصی استهاي  نشست

نیاز به ایجاد ، منظور توسعه و تعالی خویش و در نهایت دانشگاه

در حقیقت . ]17[کند  میواحد دانشگاه پژوهی را احساس
 ـ علمیهاي  همکاري، همزمان با ظهور پدیده جهانی شدن

و مراکز تحقیقاتی جهت کسب  ها دانشگاهمیان المللی  بین
  . موفق در ایجاد این واحد ضروري است هاي دانشگاهتجربیات 

  امکانات و تجهیزات. 9
 و دستیابی به IRواحد ي ها فعالیتایجاد و ادامه ، بدون شک

اهداف مورد نظر به دلیل برخورداري از وظایف متعدد و 
و تدارك  تأمین مستلزم، تعدد دانشگاهمهاي  بخشدرگیري 

امکانات و تجهیزات مختلفی توسط دانشگاه و همچنین ایجاد 
تأمین . و بسترهاي مناسبی در سطح جامعه است ها ساختزیر

اطلاعات و  هاي  تکنولوژيهاي  ساختو تدارك تجهیزات و زیر
  تأمین، تجهیزات آزمایشگاهی و کارگاهی تأمین،ارتباطات

هاي  و سالنها   و توسعه کتابخانهسازمانیاري و تجهیزات اد
از ، علمی در سطوح دانشگاهی و ملیهاي  مطالعه و نشست

  . رود  میالزامات به شمارترین  اساسی
  

  الزامات برون دانشگاهی
عوامل و ، منظور از الزامات برون دانشگاهی در این مطالعه

اساسی مؤثر در تحقق دانشگاه پژوهی در هاي  مؤلفه
محیط قریب و  (کشور است که در محیط پیرامون هاي نشگاهدا

فوق را به طور  فرایند مطرح بوده و ها دانشگاه) محیط بعید
  . دهد  می خویش قرار تأثیرتحتاي  هقابل ملاحظ

  الزامات فرهنگی. 1
نگرش و درك درستی از این ، چنانچه ذینفعان بیرونی باور

 را واجد اعتبار IRهاي  واحد نداشته باشند و مطالعات و گزارش
این واحد مانند بسیاري از هاي  گزارش، علمی لازم ندانند

دیگر دانشگاهی ناکارامد و بدون استفاده باقی ي ها پژوهش
علمی گیري  و تصمیمریزي  برنامه، اشاعه مدیریت. خواهد ماند
حداکثري از نتایج گیري  بهره، محور در جامعهو پژوهش

  . ]10[ت ایجاد این واحد استتحقیقات دانش از الزاما
  الزامات قانونی. 2

هماهنگی آن با سایر ، IRاز جمله الزامات اساسی تحقق 
در نگاهی به . و قوانین در کشور استها  برنامه، ها سیاست
اهمیت تحقیق و پژوهش اشاعه ، توسعه به صراحتهاي  برنامه

 این تحقیقات کردنفرهنگ پژوهشگري و بدنبال آن کاربردي 
زمینه را براي تحقق ، که دستیابی به این مهم شود می اهدهمش

شده در سند چشم انداز بیست بینی  بسیاري از اهداف پیش
  . ]4[کند  میساله فراهم
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  بالادستیهاي  اهداف و برنامه. 3
آموزش ریزي  براي ایجاد یک نهاد ملی براي تحقیقات و برنامه

ه اهداف و اسناد بالادستی کشور در زمین، عالی
تقاضا محور و ، کلان با رویکردي سیستمیهاي  سیاستگذاري

 غیرخطی به عنوان هدفی استراتژیک مورد توجه قرار
هاي  سازي و افزایش بودجهتأکید بر خصوصی. ]9[گیرد می

هاي  و برنامه رییها  تحقیقاتی بایستی از طریق سیاستگذاري
اجتماعی و سیاسی ، اقتصاديهاي  کلان هماهنگ با سیاست
عمودي و زمانی توسط ، افقیهاي  کشور از طریق یکپارچگی

  . مقامات بالادست مورد توجه قرار گیرد
  الزامات اقتصادي. 4

- پژوهش فرایند  تأکید خاص بررغم علی، اخیرهاي  در دهه
، کلان کشورهاي  محوري و تحقیق و توسعه در سیاستگذاري

جهی از حمایت قابل تو، توسعه اقتصادي دولتهاي  در برنامه
این در حالی است که امروزه . این واحد صورت نگرفته است
ناگزیر از ، صنعتی شدن فرایند کشورها به منظور طی طریق

برخورداري از یک نظام پویا و کارامد اقتصادي و صنعتی 
بنابراین از زیر عوامل الزام . مبتنی بر تحقیق و توسعه هستند

دانش در هنده د  به عنوان توسعهIRاقتصادي جهت تحقق 
 آموزش کردنو تبدیل  ها پژوهشتجاري کردن  ها دانشگاه

 . عالی به یک صنعت درآمد زا در کشور است
  حمایتی و تشویقیهاي  مکانیزم. 5

در دانشگاه باید از اقدامات صورت گرفته توسط این واحد نظیر 
 ارائه کتب و مقالات علمی و، تحقیقاتیهاي  تدوین گزارش
ضمن خدمت و همچنین ي ها آموزشو ي ا هخدمات مشاور

دانشگاه به منظور هاي  تدوین و اصلاح راهبردها و سیاست
. ]1[تصمیم گیري مدیران دانشگاهی حمایت لازم انجام گیرد

 داراي کارکردهاي بسیاري است که به IRبنابراین واحد 
کشور برقرار نخواهد گردید و  هاي دانشگاهخودي خود در 

حمایتی و تشویقی هاي  مناسب از مکانیزمگیري  نیازمند بهره
از طریق یک متولی مشخص و یک برنامه و راهبرد تعریف 

  . شده در کشور است
دانشگاه و هاي  همکارينقش دانشگاه پژوهی در توسعه 

  ) جامعه (صنعت
به عنوان یک نهاد کارآفرین و  ها دانشگاهبه طور کلی امروزه 

توسعه  فرایند بري درنقش راه، تولید و توزیع کننده دانش
در اقتصاد مبتنی بر ها  بنگاه. نوآوري و تکنولوژي ایفا کرده اند

 فرایند در، علاوه بر ایفاي نقش مصرف کنندگی دانش، دانش
به ؛ گیرند  میتولید و توزیع آن نیز نقش بسزایی بر عهده

نه فقط شریک ها  طوري که در حال حاضر برخی از بنگاه
بلکه رقباي آن نیز ، د و توزیع دانشدانشگاه در حوزه تولی

همچنین دولت از طریق اجراي . شوند  میمحسوب
علاوه بر سیاست ، مستقیم و غیر مستقیم خودهاي  سیاست
 هاي  ساختحمایت مالی و قانونی و فراهم کردن زیر، گذاري

به عنوان یک سرمایه ، مورد نیاز توسعه نوآوري و تکنولوژي
لق و انتشار دانش و تولید کالاها و در زمینه خپذیر  گذار خطر

کند و تلاشی مستمر به   میخدمات نوآورانه نیز ایفاي نقش
متقابل میان دانشگاه و هاي  منظور گسترش تعاملات و کنش

، درمسیر بقا ها دانشگاه. دهد  میصنعت در دستور کار قرار
، توسعه و تعالی خویش جهت بهبود رابطه دانشگاه و صنعت

اهنگی و سازگاري مستمر با تحولات محیط ناگزیر از هم
مبهم و متلاطم پیرامون خویش هستند که این امر ، پیچیده

، علمیگیري  و تصمیمریزي  برنامه، جز از طریق مدیریت
به روز وکارامد ، پژوهش محور و مبتنی بر اطلاعات دقیق

واحد دانشگاه پژوهی بیش از نیم قرن . محقق نخواهد گردید
معتبر جهان با هدف  هاي دانشگاهب است که در اغل

 تأمین گسترده به منظوري ها پژوهشو انجام سازي   تصمیم
در راستاي ارتقاي ، اطلاعات موردنیاز مدیران دانشگاهی

گذار  تأثیرفرآیندها و بروندادهاي این نهاد، کیفیت کارکردها
 ایجاد و توسعه درجامعه جهت تقویت ارتباط دانشگاه و صنعت

  . ]15[یافته است
مختلف چهار وجه  هاي دانشگاهدر ، در این راستا ولکوین

 ها دانشگاهاثربخشی دهنده  از دانشگاه پژوهی را به عنوان بهبود
 در جهت توسعه رابطه صنعت و دانشگاه به شرح زیر معرفی

  : نماید می
 واحد دانشگاه مأموریتاولین : نقش مرجعیت اطلاعاتی. الف

 دانشگاههاي  سی مؤلفهبرر، پژوهی در یک دانشگاه
منابع فیزیکی و ،  علمیهیأتاعضاي ، دانشجویان(

ترویج دانش و ، تبدیل، توزیع، فرآیندهاي تولید، تجهیزات
، ارزیابی، و پیامدها  ستانده، محصولات، تکنولوژيي  توسعه
جهت ) تعامل با محیط و غیره، مدیریتي ها روش، کنترل

ز سیستم اطلاعاتی طراحی و بهره برداري ا، ها کسب داده
آمارهاي توصیفی را ، در این نقش دانشگاه پژوهان. است

جمع آوري و دسته بندي و در اختیار پیام گیران مختلف 
 . کنند  میدهند یا در تحقیقات خود استفاده  میقرار

در این  :دانشگاهیهاي  و سیاستها  نقش تحلیل رهیافت. ب
ا مشاور با نقش دانشگاه پژوهان به عنوان تحلیل گر ی

کنند و از تصمیمات تخصیص   میمدیران دانشگاه کار
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تجدید ساختار ، ها بازبینی سیاست، بودجه و برنامه ریزي
در این . کنند  مییا دیگر تغییرات موردنیاز حمایت، اداري

 وجه دانشگاه پژوه به نحوي مدیران دانشگاه را آموزش
ا عقاید تحقیق در رابطه ب، تحلیل تطبیقی هزینه. دهد می

مطالعه ، مطالعه خدمات دانشجویی، و نظرات دانشجویان
از وظایف دانشگاه ، در رابطه با عادلانه بودن حقوق و غیره

به طور کلی . پژوهان به عنوان تحلیل گر سیاست است
 مدیریتیهاي  و سیاستها  تجزیه و تحلیل کلیه رهیافت

) توسعه اي، آموزشی، درسی (يها و برنامه) سازمانی(
 . شود می دانشگاهی در این نقش گنجانده

نقش سوم دانشگاه پژوهان : یابیحلیابی و راهنقش عیب. ج
کشف ، وارسی و معاینه فرآیندهاي اداري و آکادمیک

راه حل مناسب به مدیران براي  ارائه مشکلات و، مسائل
در اینجا محقق نهادي به عنوان . برطرف کردن آن است
ها  آنند که با معاینه افراد براي ک  مییک پزشک سیار عمل

 را به پزشکان متخصص معرفیها  آننویسد یا   مینسخه
 مسائلتعریف و تحدید ، شناسایی به طور کلی. کند می

جاري و آتی دانشگاهی و راه حل یابی و اولویت بندي 
عملکردي مناسب براي کمک به کلیه هاي  گزینهي  کلیه

 . شود می  گنجاندهتصمیم گیران دانشگاهی در این نقش
، طرفدانشگاه پژوهان بی: پژوهشگري و ارزیابی بی طرفانه. د

در قالب مطالعات و تحقیقاتی که در ارتباط با اثربخشی 
اداره واحد دانشگاه پژوهی به طور هاي  و برنامهها  سیاست

طرفانه بی، دهند  میاخص و دانشگاه به طور اعم انجام
ن مسئولالازم را به کنند و پیشنهادهاي   میقضاوت
. دهند می ارائه مقامات دولتی و ذي نفعان مردمی، دانشگاه

، عملکردهاي  طراحی و اجراي مستمر ارزیابی، به طور کلی
درسی ، پژوهشی، اجراییهاي  منابع و عوامل انسانی و برنامه

و آموزشی و همچنین توسعه واحدهاي ستادي و تخصصی 
 . ]15[شود می سازمانی در این نقش گنجانده

در ادامه ، OIRآندره سربان نقش پنجمی را نیز براي 
از . استکرده مطرح ، چهار نقش توصیف شده از سوي ولکوین

واحد دانشگاه پژوهی مناسبترین متولی ، دیدگاه وي
، به عبارت دیگر. سازي مدیریت دانش در دانشگاه است پیاده

 دانش در تبدیل و ترویج، توزیع، دانشگاه پژوهی صحنه تولید
مدیر ، در این دیدگاه. ارتباط با یک نهاد آموزش عالی است

این . واحد دانشگاه پژوهی به طور بالقوه یک مدیر دانش است
اجرا و نظارت ، نقش پنجم به طور کلی عبارت است از طراحی

بر تحول با ترکیب و کاربرد ساختار دانش برون و درون 

 محیط پیرامون به دانشگاهی در راستاي توسعه تعاملات با
به مثابه  OIRسرانجام بگشا بر نقش . ]13[ویژه بخش صنعت

. تأکید کرده است» دانشگاه یادگیرنده«یادگیري دري  واسطه
نیست و » دانش« براي این کار چیزي جز OIRدارایی اصلی 

به توسعه دانشگاه به ،  علمیهیأتبا آن و از طریق تعامل با 
  . ]5[کند  میمکک» نهاد یادگیرنده«صورت یک 

  
  روش پژوهش

 الزامات شناسایی شده از طریق تأییددر این پژوهش به منظور 
، خبرگانهاي  دیدگاه، بررسی مبانی نظري و پیشینه تحقیق
تحقیقات و تکنولوژي و ، صاحبنظران و متخصصان وزارت علوم

مؤسسات پژوهشی وابسته به آن که در این حوزه داراي 
مورد بررسی و ، طالعات علمی بوده اندتحقیقاتی یا مهاي  طرح

 نفر از خبرگان در 40، در این راستا. تحلیل قرار گرفته است
هاي   و با روش تمام شماري دیدگاهشدهسطح کشور شناسایی 

 نفر از 31، آنان مورد مطالعه قرار گرفته است که از این تعداد
د ابزار مور. را تکمیل و عودت داده اندها  خبرگان پرسشنامه

ساخته مشتمل به دو استفاده در این تحقیق پرسشنامه محقق
بخش الف و ب مربوط به عوامل درون و برون دانشگاهی بوده 

در هر دو .  استشدهکه به شکل پرسشنامه نیمه باز تدوین 
داده شده مربوط هاي  نمرات پاسخ، بخش الف و ب پرسشنامه

 و به به عوامل فرعی هر عامل اصلی با یکدیگر جمع شده
عنوان شاخص سنجش آن عامل اصلی از عوامل درون و برون 

  . دانشگاهی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته اند
  

  پژوهشهاي  یافته
ده ، از طریق مطالعه گسترده مبانی نظري و پیشینه تحقیق

: الزام درون دانشگاهی مؤثر بر تحقق دانشگاه پژوهی شامل
، الزامات مدیریتی، طلاعاتیالزامات ا اي، هالزامات علمی و حرف

، الزامات مالی و اعتباري، الزامات فرآیندي، الزامات ساختاري
نیروي انسانی ، فرهنگ دانشگاهی، و تجهیزاتامکانات 

متخصص مورد نیاز و اعتقاد و مشارکت دانشگاهیان و شش 
، الزامات سیاسی، الزامات فرهنگی: الزام برون دانشگاهی شامل

هاي  اهداف و برنامه، الزامات قانونی، الزامات اقتصادي
. شناسایی گردیدحمایتی و تشویقی هاي  مکانیزم، بالادستی

روش دلفی دو ، این الزاماتسازي    و بومیتأییدسپس جهت 
در میان متخصصان حوزه دانشگاه پژوهی انجام شد اي  همرحل

نتایج ذیل ، که پس از اجراي روش دلفی در مرحله نخست
درصد  50 این مرحله الزاماتی که بیشتر از در. حاصل گردید
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را ) کم، خیلی کم (موافق نیستم یا موافقمهاي  افراد گزینه
  درصد 50حذف شده و الزاماتی که بیشتر از اند  هانتخاب کرد
اند  هرا انتخاب کرد) خیلی زیاد، زیاد (موافقمهاي  افراد گزینه

  .  قرار گرفته استتأییدمورد 
 64ر آن است که الزامات سیاسی با  بیانگ1نتایج جدول 

 و الزامات اعتقاد و مشارکت دانشگاهیان شدهدرصد مخالف حذف 
با توجه به نظر اکثریت افراد نمونه در الزام فرهنگ دانشگاهی 

 در مرحله دوم تأییدهمچنین سایر الزامات براي . ادغام شده است
اي که نتایج حاصل از اجر شد روش دلفی براي متخصصان ارسال

  . مرحله دوم روش دلفی در ذیل اشاره شده است
) درصد70بیش از ( الزامات با امتیاز بالا در این مرحله کلیه 

بنابراین در پایان مرحله دوم دلفی و تحلیل نتایج .  گردیدتأیید
نه الزام درون دانشگاهی و پنج الزام برون دانشگاهی از دیدگاه 

  .  گردیدتأییدخبرگان 
 

  یج مرحله اول روش دلفی جهت شناسایی الزامات تحقق دانشگاه پژوهی از دیدگاه خبرگاننتا. 1 جدول

  
  نتایج مرحله دوم روش دلفی جهت شناسایی الزامات تحقق دانشگاه پژوهی از دیدگاه خبرگان. 2جدول 

  

  

 الزامات برون دانشگاهی  الزامات درون دانشگاهی 

هی
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ي 
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قی
شوی

 و ت
تی

مای
ح

  

  24  8  16  48  64  32 4   ـ   4  44  32  12  12   ـ   4   ـ   %خیلی کم و کم

و خیلی  زیاد
  %زیاد

10
0  96  100  88  88  68  56  92  100  96 68  36  52  84  92  76  

 الزامات برون دانشگاهی  الزامات درون دانشگاهی 
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 ـ  %خیلی کم و کم  ـ  5/19     ـ  1/18  2/29  5/14  2/4  3/8       3/8  2/29  5/12  7/16  8/20  

و خیلی  زیاد
  2/79  3/83  5/87  8/70  7/91  100  9/81  8/70  5/85  5/87  7/91  100  5/80  100  %زیاد
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  درون دانشگاهی تحقق دانشگاه پژوهیهاي  مؤلفه. 3جدول 

  
  برون دانشگاهی تحقق دانشگاه پژوهیهاي  مؤلفه. 4جدول

  مرحله دوم  مرحله اول  الزامات
  م فرهنگیالزا  الزامات فرهنگی
 این الزام حذف گردید  *الزامات سیاسی

  الزامات قانونی  الزامات قانونی
  بالادستیهاي  اهداف و برنامه  بالادستیهاي  اهداف و برنامه

هی  الزامات اقتصادي  الزامات اقتصادي
شگا

 دان
ون

بر
  

  حمایتی و تشویقیهاي  مکانیزم  حمایتی و تشویقیهاي  مکانیزم
  

ات در اجراي روش دلفی دو بندي این الزامجهت اولویت
خبرگان پنج گزینه عدم هاي  با توجه به دیدگاه اي، همرحل

، 0عددي هاي  زیاد و خیلی زیاد با ارزش، کم، خیلی کم، موافقت
هاي   امتیاز داده شده است که براساس میانگین پاسخ4، 3، 2، 1

اهمیت و اولویت هر یک از الزامات درون و برون ، به دست آمده
 5نتایج حاصل در جدول . هی اصلی مشخص شده استدانشگا

 . استشده ارائه ،به ترتیب اولویت به دست آمده

 
      و پیشنهاداتنتیجه گیري

گیري پیشرفت دانش و پژوهش و توسعه امروزه با شتاب
و انقلاب در  کارآفرین هاي دانشگاهمؤسسات دانش بنیان و 

 طرف و تکنولوژي اطلاعات و ارتباط به طور خاص از یک
گسترش نیاز سیستم اقتصادي به دانش علمی به عنوان کالاي 

سیستم آکادمیک به صنعت دانش ، از طرف دیگراي  هسرمای
این صنعت یک صنعت کلیدي است که . تبدیل شده است

 بالندگی آن موجب بالندگی سایر صنایع در سیستم اقتصادي
 مستمر بالندگی این صنعت وابسته به بهبود پیوسته و. شود می
) و مراکز آموزش عالی ها دانشگاه (دانشهاي  بنگاهوري  بهره
هاي  در بنگاهوري  افزایش بهره، صنعتیهاي  مانند بنگاه. است

دانش تابع تحقیق و توسعه است که در ادبیات موضوع دانشگاه 
ایران دانشگاه پژوهی  هاي دانشگاهدر . شود می پژوهی نامیده

بطوري . گیرد  میصورتاي  ه حرفپراکنده و غیر، ییبسیار جز
توان ادعا کرد که در سیستم آکادمیک ایران دانشگاه   میکه

ظاهرا به دلیل عدم استقلال نهادهاي . پژوهی وجود ندارد
 ظهور و گسترش دانشگاه براي اي هآموزش عالی در ایران انگیز
بنابراین لازم است وزارت علوم به. پژوهی از پایین وجود ندارد

  ممرحله دو  مرحله اول  الزامات
  الزامات علمی و حرفه اي  الزامات علمی و حرفه اي

 ICTالزامات تکنولوژي  الزامات اطلاعاتی

  الزامات مدیریتی  الزامات مدیریتی
  الزامات ساختاري  الزامات ساختاري
  الزامات فرآیندي  الزامات فرآیندي

  الزامات مالی و اعتباري  الزامات مالی و اعتباري
  امکانات و تجهیزات  کانات و تجهیزاتام

  الزامات منابع انسانی  الزامات منابع انسانی
  فرهنگ دانشگاهی

هی
شگا

 دان
ون

در
  

  اعتقاد و مشارکت دانشگاهیان
  فرهنگ دانشگاهی
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  اولویت بندي الزامات درون و برون دانشگاهی مؤثر در تحقق دانشگاه پژوهی .5جدول

 
بالا اقدام به ایجاد و ها از  موازات کمک به استقلال دانشگاه

جهت ایجاد . ها کند توسعه دفتر دانشگاه پژوهی در دانشگاه
مقتضیاتی که در فرهنگ ها و  این واحد بایستی شرایط، ویژگی

ي دولت و اختیارات تفویض شده از سو شود و جامعه ما هموار
به منظور تحقق واحد دانشگاه . رسمیت یابد، ها دانشگاهبه 

  :شود می ارائه زیرکشور پیشنهادهاي  هاي دانشگاهپژوهی در 
تحقیقات و تکنولوژي و ، وزارتین علوم شود می پیشنهاد

درمان و آموزش پزشکی و همچنین سایر متولیان امر ، بهداشت
مورد نیاز از هاي  حمایتمالی و سایر هاي  از طریق ایجاد حمایت

دانشجویی هاي  و رسالهها  نامهتحقیقات دانشگاهی به ویژه پایان
نیاز و جایگاه دانشگاه پژوهی در موفقیت ، که به موضوع اهمیت

، به توسعه مبانی نظري این حوزه، پردازند  میکشور هاي دانشگاه
شناسایی راهکارهاي اثربخش و اجرایی به منظور تحقق آن در 

کشور و همچنین جلب توجه مدیران حوزه آموزش  هاي شگاهدان
 . کمک نمایند، میانی و خرد به این مهم، عالی در سطوح کلان

مطالعه و بررسی پیرامون ایجاد واحد  شود می پیشنهاد
دانشگاه و هاي  همکاري در راستاي تقویت دانشگاه پژوهی

سراسري رؤساي هاي  صنعت در دستور کار یکی از نشست
دانشگاه و صنعت قرار ، سراسري دولتهاي  یا کنگره ها شگاهدان

توان در فرصتی مناسب  ها می به منظور توفیق این نشست. گیرد
گیري از  کوتاه مدت با بهرهي ها پژوهش، قبل از برگزاري آنان

، متخصصان این حوزه براي انجام مطالعات تطبیقی درباره مفهوم
ر جهان به منظور ایجاد دانشگاه پژوهی دهاي  واحد و انجمن

الگوي مناسب و بومی دانشگاه پژوهی با توجه به شرایط و 
 کشور تعریف و اجرا هاي دانشگاهات نظام آموزش عالی و یاقتضا
به منظور افزایش ضمانت ، همچنین در پایان هر نشست. شود

به امر تدوین و ، اجرایی تحقق نتایج مستخرج از آن نشست
  . ن نشست پرداخته شودتصویب مصوبات قانونی آ

  
  نابعم
وري  تحقیقات نهادي رهیافتی براي بهبود بهره، یعقوب، انتظاري .1

، 1شماره ، نامه آموزش عالی، ایران هاي دانشگاهتوسعه دانش در 
  .1383، 4 و 3، 2

، 122تدبیر شماره ، اقتصاد دانش مدار، فرهاد، عظیمی طالقانی .2
 .1381 ،71 ـ 70ص

 منظرهاي جهانی و؛ گاه وآموزش عالیدانش، مقصود، فراستخواه .3
  .1388، نشرنی، تهران، ایرانیهاي  مسئله

وظایف و تشکیلات وزارت ، قانون اهداف ،مجلس شوراي اسلامی .4
 مجلس شوراي رئیسدفتر : تحقیقات و تکنولوژي تهران، علوم

  .1383 ،اسلامی
5. Bagshaw, M. (1999) "Teaching Institutional Research to 

the Learning ـ Inhibited Institution". New Direction for 
IR. NO. 104. 73 82 ـ, US: Jossey ـ Bass Publishers.  

  اولویت الزامات  ها میانگین پاسخ  الزامات اصلی  ابعاد
  1  8. 3  فرهنگ دانشگاهی
  2  7. 3  الزامات مدیریتی

  3  62. 3  الزامات علمی و حرفه اي
  4  41. 3  الزامات ساختاري

  5  37. 3  ديالزامات فرآین
  6  25. 3  الزامات مالی و اعتباري

  7  58. 3  الزامات منابع انسانی
  ICT  3 .45  8الزامات تکنولوژي

هی
شگا

 دان
ون

در
  

  9  08. 3  امکانات و تجهیزات
  1  25. 3  الزامات فرهنگی
  2  29. 3  الزامات قانونی
  3  33. 3  بالادستیهاي  اهداف و برنامه

  4  3   تشویقیحمایتی وهاي  مکانیزم

هی
شگا

 دان
ون

بر
  5  75. 2  الزامات اقتصادي  
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