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 مقاله تحقیقی 

 دکشی ٍ خَدآسیب زًی ًقش هتغیرّبی فردی ٍ شغلی در خَ

 کبرکٌبى ًظبهی

4هحوذرضبکبظوی،3ارظیبتقَا،2هْذیایوبًی*،1خذیجِؼیرآلیًیب

 چکیده

از زض ثین  ضؾبن مثل ذوزًكی ب ذوزآؾیت ظنی قیوع هبثل ملایظه ضكیبضهبز ذوزآؾیت هقذهِ:

تواننس اظ ػلل میلببتی نبقری قرونس ب هرسف مثبلؼره یبضرط نیرع        نظبمیبن زاضنس. اان ضكیبضهب می

 ثبقس.  ضؾبن می ثطضؾی نوف ػوامل كطزز ب قـلی زض ضكیبضهبز ذوزآؾیت

انیرربة قرسه ب    نوضت تهبزكی ثههبز نظبمی نیطباٌی اظ نلط اظ ًبضًنبن  215 ثررظی:رٍغ

هربز پرػبهف ضا تٌتیرل نتوزنرس. اثعاضهربز پرػبهف قربمل         پؽ اظ ًؿرت ضضربات، پطؾكرنبمه   

(، پطؾكنبمه كطؾروزگی  SHIظنی ) پطؾكنبمه ذوزآؾیت(، SBQ-Rضكیبض ذوزًكی ) پطؾكنبمه

 اؾیطؼ قـلی ثوز.  هت قـلی ب پطؾكنبمضضبا ه(، پطؾكنبمMBIقـلی مبؾلاچ )

هب نكبن زازنس ًه زضآمس، ؾبثوه ذسمت، زضعه ب ؾن نورف مؼنربزاضز زض ضكیبضهربز     ابكیه ّب:یبفتِ

ثیط مؼنبزاضز زض اان ضكیبضهب نساقت. هتچنین اظ ثرین  أهل تأذوز آؾیت ضؾبن زاضنس، امب بضؼیت ت

كطؾروزگی )ذؿریگی ػربتلی ب مؿرد     للره  ؤؾه میـیط كطؾوزگی، ضضبات ب اؾیطؼ قـلی، زب م

قرهیت( ب اؾیطؼ قـلی پیف ثین مؼنبزاض ذوزًكی ثوزنس، ثرب اارن یربل اارن میـیطهرب نورف       

 مؼنبزاضز زض پیف ثینی ضكیبض ذوزآؾیت ظنی نساقینس. 

كطزز ب قـلی زض گطااف ثه ضكیبضهربز ذوزآؾریت ضؾربن نورف      ػوامل گیری:ثحثًٍتیجِ

زاضنس ًه اان مؿئله ثه زلیل اؾیطؼ ب تنكهبز نبقی اظ محیة نظبمی ب ػرس  انثجربم ثرب قرطااة     

 ااجبز قسه ثبقنس. 

ؼغلی،فرظَدگیؼغلی:خَدکؽی،خَدآظیتزًی،رضبیتکلوبتکلیذی

 (14، هسلسل 4931سال ّفدّن، ضوارُ دٍم، تابستاى ) اهداد ٍ درهاى ًْاجاٌا / ادارُ بْداضت، یفصلٌاهِ علوی پژٍّطی ابي س
 8/6/31زش: یخ پذیتار 6/1/31افت:یدر خیتار

 ؿمَان اًَاُ، ځَيٌ ډٚبيٌٍ يٕىاوٚڂبٌ ُٙ ،َانٔاًَاُ، ا .1

 ٓځَيٌ ٍياوٚىبٕ   َاُ،ٕىاوٚڂبٌ ٙ ،َانٔا َاُ،ٕٙ ،بٍٔإشبى .2

 )*ډؤڅٴ ډٖئًڃ(

Dr.mahdiimani@gmail.com 
ځ َيٌ   آػب، ٓىاوٚڂبٌ ٭چًڇ دِٙپ ،َانٔسَُان، اىاوٕٚبٍ،  .3

 ، ډَٽِ دْيَ٘ ي ٵه آيٍْ ٍياوذِٙپٓ و٪بډٍٓياوذِٙپٓ

آػب، ځ َيٌ   ٓىاوٚڂبٌ ٭چًڇ دِٙپ ،َانٔسَُان، اإشبىٔبٍ،  .4

 ٍياوذِٙپٓ
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هقذهِ

هًىٽٚٓ ٙبډڄ ََځًوٍ ٍٵشبٍْ إز ٽٍ س٤ًٕ ه ًى ٵ َى   

 .>1= اوش٪ بٍ ډ َٿ إ ز   اوؼبڇ ځَٵشٍ ي َم َاٌ ث ب ٹٞ ي ي ٔ ب     

اْ إ ز ٽ ٍ    هًىٽٚٓ ډٚپڄ ٕلاډز ٭م ًډٓ َٚ ياٍىَىيٌ  

٭ىًان ًٕډٕه ٭بډڄ ډىؼَ ثٍ ډَٿ ىٍ ثٕه وًػًاوبن ي ػًاوبن  ثٍ

ٽ  ڄ  %2/12بهشٍ ٙ  يٌ إ  ز ي ٕ  بلاوٍ ٭بډ  ڄ ثٍِځٖ  بڃ ٙ  ى

اوڂ  بٌٍ د  َىاُْ . >2= ٕ  بڅٍ إ  ز 24س  ب  15َ  بْ اٵ  َاى  ډ  َٿ

ډشٓ ي دٕٚ بٔىي  اْ ػ يْ ث َاْ ٕ لا    ٭ىًان ډٖئچٍ هًىٽٚٓ ثٍ

ي ه٦َ اٹياڇ ث ٍ هًىٽٚ ٓ    >3= اٹياڇ ثٍ هًىٽٚٓ ٙىبهشٍ ٙيٌ

 .>4= ثبٍ ثٕٚ شَ إ ز   6ىٍ ثٕه اٵَاىْ ٽٍ اٵپبٍ هًىٽٚٓ ىاٍوي 

ػمٮٕ ز ٭م ًډٓ ٵپ َ     %18س ب   10اوي ٽٍ  َب وٚبن ىاىٌ ثٍَٕٓ

 .>5= اٹياڇ ثٍ هًىٽٚٓ ىٍ ٥ًڃ ٭مَ ىاٍوي %5سب  3هًىٽٚٓ ي 

ٍ   ٭مچ1َٓمـىٕه هًى إٕٓت ُوٓ اْ ي  إز ٭م يْ، سپبو 

َ بْ ډوشچ ٴ ثب٭ ض ٝ يډٍ ث ٍ ث ين        ٱَٕٽٚىيٌ ٽٍ ثٍ ٙپڄ

ًٙى ٽٍ سٶبير آن ثب هًىٽٚٓ أه إ ز ٽ ٍ ث يين ٹٞ ي      ډٓ

ُو ٓ،   سَٔه ٍيٗ ه ًى إٓ ٕت   ٙب٬ٔ. >7، 6= ځَٕى ډَٿ اوؼبڇ ډٓ

ٝ ًٍر   سؤَت وٖغ ثين ثٍ إز ٽٍ ٙبډڄډؼَيف ٕبُْ  هًى

س َٔه ٍيٗ   غٍأ  ي  >8= ٭ميْ ي ث يين وٕ ز هًىٽٚ ٓ إ ز    

ي ډ٦بڅٮبر ك بٽٓ اُ آن َٖ شىي    >9= ٕبُْ ثَٔين إز ډؼَيف

 ئٌْ ىٍ ثٕه ډَىان ٍأغ إزٍ ُىن ثٍ هًى ث ٽٍ أه ٍيٗ إٕٓت

ىٍ أَان ا٥لا٭بر اويٽٓ ىٍ ډًٍى ٫ًٕٙ ٍٵشبٍ هًىٽٚٓ ي . >10=

هًىإٕٓت ُوٓ يػ ًى ىاٍى، اډ ب هًىٽٚ ٓ ىٍ أ َان، اُ ثٕٚ شَ      

سَ ثًىٌ يڅ ٓ ث بلاسَ اُ    ػًاډ٬ ٱَثٓ دبٕٔهئٌْ ٍ ٽًٍَٚبْ ىوٕب، ث

 .>11= ٕبَٔ ٽًٍَٚبْ ډى٦ٺٍ هبيٍډٕبوٍ إز

َ بْ   او ي ٽ ٍ ا٭٢ بْ ځ َيٌ     ثَهٓ دْيَٚڂَان اٙبٌٍ ٽَىٌ

 >12= هبٛ ٙٲچٓ ثٕٚشَ ىٍ ډٮَٟ ه٦َ هًىٽٚٓ ٹ َاٍ ىاٍو ي  

َب ثًىٌ ي ډٕ ِان هًىٽٚ ٓ    أه ٙٲڄ اَبْ و٪بډٓ ػِ ٽٍ ٙٲڄ

هًىٽٚ  ٓ ىٍ ك  بڃ كب١  َ،  .>13= اْ ىاٍى آوُ  ب ٙ  پڄ ٵِأى  يٌ

 ىيډٕه ٭چز ډَٿ ىٍ اٍس٘ أبلار ډشليٌ ځ ِاٍٗ ٙ يٌ إ ز   

وٶ َ ىٍ   9ي ډ٦بڅٮبر ٵَاياوٓ هًىٽٚٓ ٍا ىٍ ثٕه و٪بډٕبن  >14=

                                                 
1. self-harm 

َمـى  ٕه ٍٵشبٍَ  بْ  .>15= او  ي وٶ  َ وٚ  بن ىاىٌ 100.000َ  َ 

هًىإٕٓت ُوٓ وِٕ ٫ًٕٙ ثبلأٓ ىٍ ثٕه و٪بډٕبن ىاٍو ي ي ٙ ٫ًٕ   

ثٕه اٵَاىْ ٽٍ ثٍ سبُځٓ ثٍ ٭٢ ًٔز  هًىإٕٓت ُوٓ ٭ميْ ىٍ 

 . >16= % ىٍٝي ځِاٍٗ ٙيٌ إز4اٍس٘ ىٍآډيٌ ثًىوي 

ځَؿٍ ىٍ ډًٍى هًىٽٚٓ ي هًىإٕٓت ُوٓ ىٍ و٪بډٕبن اٍس٘ 

َب وٚ بوڂَ ٙ ٫ًٕ    ٍ وٚيٌ إز، اډب ځِاٍٗئأَان آډبٍ ىٹٕٺٓ اٍا

ٔ ټ   .>15= ثبلاْ اٹياڇ ثٍ هًىٽٚ ٓ ىٍ ډٕ بن ٕ َثبُان إ ز    

إ ز ٽ ٍ ىٍ ث ٕه ٕ َثبُان، ثٕٚ شَٔه       ډ٦بڅٮٍ ځ ِاٍٗ ٽ َىٌ  

ىٍ كبڅٓ ٽ ٍ ىٍ   ،>17= ډبٌ ايڃ ٍم ىاىٌ إز 12َب ىٍ  هًىٽٚٓ

 15اڅ ٓ   11َ بْ   و٪بډٓ ثٕٚشَٔه آډبٍ ډَث٣ً ثٍ ٕ بڃ ٽبٍٽىبن 

ثًىٌ إز. ٍٵشبٍ هًىٽٚٓ ي هًىإٓ ٕت ٍٕ بوٓ ٭چ ڄ ډوشچٶ ٓ     

    ٓ َ بْ   ىاٍى ي دْيَٚڂَان ډ٦بڅٮ بسٓ ٍا ىٍ ُډٕى ٍ وٺ ٘ ئْځ 

 اوي.  ځِاٍٗ ٽَىٌ >22= ي سلٕٞلار >19-21= ٕه ،>18= ٙٲچٓ

ثَهٓ ډ٦بڅٮبر ثَ وٺ ٘ ډشٲََٕ بْ ػمٮٕ ز ٙ ىبهشٓ ث َ      

ٕٔ ي  أهًىٽٚٓ ي هًىُوٓ دَىاهشٍ ي وٺ٘ ثَهٓ اُ آوُب ٍا ډًٍى س

و٪ بډٓ  ٽبٍٽىبن اوي، ٽٍ ثَهٓ اُ أه ډ٦بڅٮبر ثَ ٍيْ  ٹَاٍ ىاىٌ

   ٍ ٌ  >24، 23، 14= ثًىٌ إ ز. ؿى ئه ډ٦بڅٮ  او ي ٽ ٍ    وٚ بن ىاى

َڄ ىٍ اٵپبٍ هًىٽٚٓ وٺ ٘ ىاٍى. َمـى ٕه   أډشٲََٕبٔٓ ؿًن س

طَٕ سلٞ ٕلار ىٍ ُډٕى ٍ هًىٽٚ ٓ ٍا    أ٭يڇ س >14= ٔټ ډ٦بڅٮٍ

وٚبن ىاىٌ إز  >23= ٽٍ ډ٦بڅٮٍ ىٔڂَ وٚبن ىاىٌ إز، ىٍ كبڅٓ

ٽٍ سلٕٞلار ىٍ اٹياڇ ثٍ هًىٽٚ ٓ وٺ ٘ ډٮى بىاٍْ ىاٍى. ىٍ    

 َ يٍْ ٵچٕ ڀ،  ُډٕىٍ وٺ٘ ٕه وِٕ ډ٦بڅٮٍ اوؼبڇ ځَٵشٍ س٤ًٕ ډ 

څٓ، ځَٔڈ ي ٽلاح وٚبن ىاىٌ إز ٽٍ ځَؿ ٍ ٍٵش بٍ هًىإٓ ٕت    

ُوٓ ډمپه إز ىٍ ََ ٕىٓ اسٶبٷ ثٕٶش ي، اډ ب ىٍ اٵ َاى ػ ًان     

طَٕ أي ډ٦بڅٮٍ ٕبلاٍْ څټ ي َمپ بٍان وٕ ِ س     >25= سَ إز ٍأغ

 .>23= ٕٔي ٽَىٌ إزإٔه ٍا ىٍ هًىٽٚٓ س

ثب يػًى سؼَثٍ إ شَٓ، ٵَٕ ًىځٓ ٙ ٲچٓ ث بلا ي ١ٍ بٔز      

  ٓ ي ډٕ ِان هًىٽٚ ٓ    >27، 26= ٙٲچٓ دبٕٔه ىٍ ډٚ بٱڄ و٪ بډ

ْ وٺ٘ ٭ًاډڄ ٵَىْ ي ٙ ٲچٓ ٍا ىٍ ځ َأ٘ ث ٍ     ثبلاسَ، ډ٦بڅٮٍ

هًىٽٚٓ ي هًىإٓ ٕت ُو ٓ ٽبٍٽى بن د بًٍٔ اٍس ٘ ػمُ ًٍْ       

إلاډٓ أَان ثٍَٕٓ وپ َىٌ إ ز ي ډ٦بڅٮ ٍ كب١ َ ىٍ ٝ يى      

 ثٍَٕٓ وٺ٘ آوُب إز. 
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ثررظیرٍغ

٥َف دْيَ٘ ډ٦بڅٮٍ كب١َ َمجٖشڂٓ ثًىٌ ي ػبډٮٍ آډبٍْ 

َ بْ اٍس ٘    دبىځ بن ٔپ ٓ اُ  آن ٽبٍٽىبن ډٚٲًڃ ثٍ هيډز ىٍ 

وٶَ اُ ٽبٍٽى بن د بًٍٔ ث ًىٌ     215ثًىوي. ومًوٍ ډ٦بڅٮٍ وِٕ ٙبډڄ 

َب اوشوبة ٙ يٌ ي   ًٍٝر سٞبىٵٓ ٕبىٌ اُ ثٕه ٔڂبن إز ٽٍ ثٍ

ب ٹ َاٍ ځَٵش ٍ ي   اثِاٍَب ىٍ اهشٕبٍ آوُ   ،ىٍ ًٍٝر ىاٙشه ١ٍبٔز

سؼٍِٔ ي سلچٕڄ  SPSSآيٍْ ثب إشٶبىٌ اُ وَڇ اٵِاٍ  دٔ اُ ػم٬

ٹَاٍ ٙيوي. اثِاٍَبْ دْيَ٘ ٙ بډڄ دَٕٚ ىبډٍ ىډًځَاٵٕ ټ ي    

 َبْ َُٔ ثًىوي. دَٕٚىبډٍ

 SBQ-R
وٖوٍ سؼئي و٪ َ  -دَٕٚىبډٍ ٍٵشبٍ هًىٽٚٓ) 1

څٶٍ ثًىٌ ؤډ 4اْ هًىٕىؼٓ إز ٽٍ ىاٍاْ  اثِاٍ دَٕٚىبډٍ (ٙيٌ

َبْ هًىٽٚٓ ي ٔب اٹ ياڇ   ٮبى ډوشچٴ هًىٽٚٓ ٙبډڄ اوڂبٌٍي اث

َ بْ هًىٽٚ ٓ    ثٍ هًىٽٚٓ ىٍ ٭ٍَٝ ُويځٓ، ٵَاياو ٓ اوڂ بٌٍ  

ډ بٌ اهٕ َ، سُئ ي ث ٍ اٹ ياڇ ث ٍ هًىٽٚ ٓ ي اكشم بڃ          ٥12ٓ 

ىَ ي. أ ه اث ِاٍ ىٍ     هًىٽٚٓ ىٍ آٔىيٌ ٍا ډًٍى ٕىؼ٘ ٹَاٍ ډٓ

ٍياو ٓ  ثٕه ثٍِځٖبلان ػمٮٕز ٭مًډٓ ي ډجشلأبن ثٍ اهشلالار 

وي ٽٍ ىاٍاْ َمٖبوٓ  ا ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ځَٵشٍ ي وشبٔغ وٚبن ىاىٌ

٭ى ًان وٺ٦ ٍ    ثٍ 7ومٌَ  .>29، 28= ىٍيوٓ ي دبٔبٔٓ ډ٦چًثٓ إز

ي ثبلاسَ اُ  7ثَٗ أه اثِاٍ ډٮَٵٓ ٙيٌ إز ي اٵَاىْ ٽٍ ومٌَ 

٭ىًان ىٍ ډٮَٟ ه٦َ هًىٽٚٓ ٙىبٕبٔٓ  آن ٍا ىٍٔبٵز ٽىىي ثٍ

ا٭شجبٍ أه اثِاٍ اُ ٥َٔٸ سمبِٔ اٵَاى ىٍ ډٮَٟ اوي. َمـىٕه  ٙيٌ

ٕٔ ي ٙ يٌ إ ز ي    أه٦َ هًىٽٚٓ اُ اٵ َاى ٵبٹ ي أ ه اٵپ بٍ س    

 آن ډ٦چًة ثًىٌ إز.  كٖبٕٕز ي ئْځٓ

SHI
2 ( ٓ (: وٖ  وٍ ايڅٕ  ٍ أ  ه  دَٕٚ  ىبډٍ هًىإٓ  ٕت ُو  

آٔشم  ٓ إ  ز ٽ  ٍ او  ًا٫ ٍٵشبٍَ  بْ  41دَٕٚ  ىبډٍ ٔ  ټ اث  ِاٍ 

 ٓ ٍ    هًىسؤَجٓ ٍا ډًٍى ثٍَٕٓ ٹَاٍ ډ  ثى يْ   ىَ ي. ٙ ًٌٕ ىٍػ 

َبْ ثچ ٍ وم ٌَ ٔ ټ     ًٍٝر ثچٍ ي هَٕ ثًىٌ ي ثٍ دبٕن ومَار ثٍ

ٙ ًى.   ًٙى ي ومٌَ ٽڄ وِٕ اُ ػم٬ أه ومَار كبٝڄ ډٓ ىاىٌ ډٓ

اوي ٽٍ أ ه دَٕٚ ىبډٍ اُ ا٭شج بٍ اٵشَاٹ ٓ ي      ډ٦بڅٮبر وٚبن ىاىٌ

ىٍ ډ٦بڅٮ ٍ كب١ َ اُ وٖ وٍ     .>30= ٕبٌُ هًثٓ ثَه ًٍىاٍ إ ز  

                                                 
1. Suicide Behavior Questionnaire- Revised 

2. Self-Harm Inventory 

ځًٍٔ إز إشٶبىٌ  22ٽٍ ىاٍاْ  دَٕٚىبډٍٔه سؼئي و٪َ ٙيٌ ا

َ بْ ډوشچ ٴ سَػم ٍ ٙ يٌ ي      ٙي ٽٍ أه وٖوٍ وِٕ ث ٍ ُث بن  

ىٍ  .>31= ٕٔي ٹَاٍ ځَٵشٍ إزإٔىؼٓ آن ډًٍى س َبْ ٍيان ئْځٓ

ډ٦بڅٮٍ كب١َ، أه اثِاٍ اثشيا س٤ًٕ ىي ٍياوٚ ىبٓ ىاٍاْ ىٍػ ٍ   

ىٽشَْ ثٍ ٵبٍٕٓ سَػمٍ ٙيٌ ي ٕذٔ سًٕ ٤ ٔ ټ ٍياوٚ ىبٓ    

ثبڅٕىٓ ىٔڂَ ثٍ اوڂچٕٖٓ ثبُسَػمٍ ٙي ي ثَهٓ اٝ لاكبر ىٍ آن  

ثٍ  76/0أؼبى ٙي. آڅٶبْ ٽَيوجبم ٽڄ دَٕٚىبډٍ ىٍ أه ډ٦بڅٮٍ 

  ىٕز آډي.

MBI 3 ٍسًٕ  ٤ ( ٵَٕ  ًىځٓ ٙ  ٲچٓ ډبٕ  لاؽ  )دَٕٚ  ىبډ

ډبٕلاؽ ي ػپًٖن ثَاْ ٕىؼ٘ ٵًَٕىځٓ ٙٲچٓ سيئه ٙ يٌ  

ٮ ي  ٍ ٕ ٍ ثُ ځًٍٔ إز ي ٵًَٕىځٓ ٙ ٲچٓ ٍا ى  22إز ي ٙبډڄ 

هٖشڂٓ ٭ ب٥ٶٓ، ډٖ ن ٙوٞ ٕز ي ث يثٕىٓ ي ٵٺ يان سلٺ ٸ       

ىَ ي. وم ٌَ ځ ٌاٍْ أ ه آُډ ًن       ٙوٞٓ ډًٍى أٍُبثٓ ٹَاٍ ډٓ

ثَإبٓ ډٺٕبٓ څٕپ َر ث ًىٌ ي وم َار ث بلاسَ وٚ بن ىَى يٌ       

ٵَٕ  ًىځٓ ثٕٚ  شَ إ  ز. ىٍ ډ٦بڅٮ  بر ايڅٕ  ٍ، دبٔ  بٔٓ ه  َىٌ   

َبْ هٖشڂٓ ٭ب٥ٶٓ، ډٖن ٙوٞ ٕز ي ٵٺ يان سلٺ ٸ     ډٺٕبٓ

 71/0ي  79/0، 90/0ثٍ ٍيٗ آڅٶبْ ٽَيوجبم ثٍ سَسٕت  ٙوٞٓ

ډىٓ ١ َٔت آڅٶ بْ   ؤىٍ أ َان وٕ ِ ډ     .>32= ځِاٍٗ ٙيٌ إز

ٍا ثَ ٍيْ ٽبٍٽىبن ٔټ ثٕمبٍٕشبن ثَاْ  دَٕٚىبډٍٽَيوجبم أه 

، ٵٺ يان سلٺ ٸ   76/0، ډٖن ٙوٞ ٕز  88/0هٖشڂٓ َٕؼبوٓ 

 ځ ِاٍٗ ٽ َىٌ إ ز    83/0ي ثَاْ ٽڄ ډٺٕ بٓ   79/0ٙوٞٓ 

=32<. 

ثَاْ ٕ ىؼ٘ ډٕ ِان ١ٍ بٔز     «١ٍبٔز ٙٲچٓ ٍَٕٚىبډد»

ځًٍٔ إز ٽٍ  19ىاٍاْ  دَٕٚىبډٍٙٲچٓ سيئه ٙيٌ إز. أه 

، 4، ډ ًاٵٺڈ;  5ډًاٵٺڈ;  اْ )ٽبډلاً ىٍ ډٺٕبٓ څٕپَر دىغ ىٍػٍ

ځ ٌاٍْ   ( وم ٌَ 1ډو بڅٶڈ;  ي ٽ بډلاً  2، ډوبڅٶڈ;4و٪َْ وياٍڇ; 

ٍ     ځًٍٔ آن ثٍ 11ًٙوي، ٽٍ  ډٓ َ ب   ٝ ًٍر ډٖ شٺٕڈ ي ثٺٕ ٍ ځًٔ 

ي  19ًٙوي. ىاډىٍ ومَار ث ٕه   ځٌاٍْ ډٓ ًٍٝر ډٮپًٓ ومٌَ ثٍ

ډشٲَٕ ثًىٌ ي ومٌَ ثبلاسَ وٚبوڂَ ١ٍبٔز ٙٲچٓ ثبلاسَ إ ز.   95

ځ ِاٍٗ ٙ يٌ    80/0دبٔبٔٓ أه اثِاٍ ىٍ ؿىئه ډ٦بڅٮٍ ثبلاسَ اُ 

ي ٔټ ډ٦بڅٮٍ دبٔبٔٓ آن ٍا ثٍ ٍيٗ آڅٶ بْ ٽَيوج بم    >33= إز

                                                 
3. Maslach Burnout Inventory  
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   .>34= ځِاٍٗ ٽَىٌ إز 68/0

ځًٍٔ إز ٽٍ  57 ْىاٍا «ٍٔٔا إشَٓ ٙٲچٓ دَٕٚىبډٍ»

ٍا  ٓٸ ٙ ٲچ ٔ  ي ٭لا ٓز ػٖمبوٕ، ي١ٮْٵَى  هٕإشَٓ ٍياث٤ ث

بٓ ٕ  ه آُډ ًن ىٍ ډٺ ٔ  ا ْځٌاٍ ىَي. ومٌَ ډٓ ډًٍى ٕىؼ٘ ٹَاٍ

; 4ايٹبر،  ٓ; ځب3َويٍر،  ; ث2ٍ; ََځِ، 1اْ ) ىٍػٍ 5پَر ٕڅ

 ٓإشَٓ ٙ ٲچ ًٙى ٽٍ ومٌَ ٓ ٚشَ ايٹبر( اوؼبڇ ډٕ; ث5اٱچت ي 

بٓ ىٍ أَان سًٕ ٤  ٕه ډٺٔي. أآٓ ىٕز ډ اُ ػم٬ ٽڄ ومَار ثٍ

ٓ ډلبٕ جٍ  ٔبٔ  ِان دبٕ  ٙيٌ إز. ډ ٓبثٔسَػمٍ ي َىؼبٍ ٓكبسم

ِان ٕ  ىٕ ز آډ يٌ ي ډ  ٍ % ث89ٽَيوجبم،  ْٙيٌ ثب إشٶبىٌ اُ آڅٶب

ه ٕبٓ ٍياث ٤ ث   ٕډٺ ٍٕ هَىٌ ْ% ي ثَا92 دَٕٚىبډٍدبٔبٔٓ ٽڄ 

% 88% ي 89ت ٕ  ثٍ سَس ٓٙٲچ ٸٔي ٭لا ٓز ػٖمبوٕ، ي١ٮْٵَى

 .>35= ًٽَ ٙيٌ إز %88ي 

ّبیبفتِ

ثَاْ ثٍَٕٓ وٺ٘ ډشٲََٕبْ ىٍآډي، ٕ بثٺٍ ه يډز، ٔڂ بن    

َ  ڄ ي ىٍػ  ٍ اُ ٍيٗ سلچٕ  ڄ يأٍ  بؤ  أه  يډشٓ، ي١  ٮٕز س

آُډ ًن  اوي.  ؿىيډشٲٌَٕ إشٶبىٌ ٙي ٽٍ وشبٔغ آن ىٍ ًٔڄ ًٽَ ٙيٌ

ډٮىبىاٍْ سلچٕڄ يأٍبؤ ؿىيډشٲٌَٕ ىٍآډي وٚبن ىاى ٽٍ ډٕ ِان  

F ث  ًىٌ ي ىٍ ٕ  ٦ق  81/3ثَاث  َ ث  ب  1ٙ  بهٜ ئچپ  ِ لاډج  يا

01/0p<     ٓ ډٮىبىاٍ إز ٽٍ وٚبوڂَ أه إز ٽ ٍ سَٽٕ ت يُو

 ٍ ٝ ًٍر   ډشٲَٕ هًىٽٚٓ ي هًىإٕٓت ُوٓ ىٍ ثٕه ؿُبٍ ځَيٌ ث 

  ٍ  03/0آډ يٌ  ىٕ ز   ډٮىبىاٍْ ډشٶبير إز ٽٍ ډؼٌيٍ اس بْ ث 

طَٕ او  يٽٓ ىٍ سجٕ  ٕه يأٍ  بؤ أث  ئه ډٮىبٕ  ز ٽ  ٍ ىٍآډ  ي س  

هًىإٕٓت ٍٕبوٓ )هًىٽٚٓ ي هًىإٓ ٕت ُو ٓ( ىاٍى. َمـى ٕه    

َب ىٍ ََ ٔټ اُ ډشٲََٕبْ ياثٖ شٍ، اُ اط َار    ثَاْ ډٺبٍٖٔ ځَيٌ

وٚ بن ىاىٌ   1ثٕه آُډًىوٓ إشٶبىٌ ٙي ٽٍ وش بٔغ آن ىٍ ػ ييڃ   

 ٙيٌ إز. 

ٍ  Fډ٦بثٸ ػييڃ ٵ ًٷ،   ىٕ ز آډ يٌ ث َاْ هًىٽٚ ٓ ي      ث 

ىَي ثٕه اٵ َاى ىاٍاْ   هًىإٕٓت ُوٓ ډٮىبىاٍ وٕٖز ٽٍ وٚبن ډٓ

هًىإٓ ٕت ُو ٓ   ٦ٕق ىٍآډي ډشٶبير ىٍ ځَأ٘ ثٍ هًىٽٚٓ ي 

آُډًن ډٮىبىاٍْ سلچٕ ڄ يأٍ بؤ    سٶبير ډٮىبىاٍْ يػًى وياٍى.

                                                 
1. Wilks' lambda 

ٙ بهٜ ئچپ ِ    Fؿىيډشٲٌَٕ ٕبثٺٍ هيډز وٚبن ىاى ٽٍ ډِٕان 

ډٮىبىاٍ إز ٽ ٍ   >01/0pثًىٌ ي ىٍ ٦ٕق  65/5لاډجيا ثَاثَ ثب 

وٚبوڂَ أه إز ٽٍ سَٽٕت يُوٓ ډشٲَٕ هًىٽٚٓ ي هًىإٓ ٕت  

ٝ ًٍر ډٮى بىاٍْ    اثٸ ډوشچٴ ثٍُوٓ ىٍ ثٕه و٪بډٕبن ىاٍاْ ًٕ

َ ډشٶبير إز ٽٍ أه ٔبٵش ٍ ك بٽٓ اُ    ٕ بثٺٍ ه يډز ىٍ    س أطٕ

ٍٵشبٍَبْ هًىإٕٓت ٍٕبن إ ز ي ث ب سًػ ٍ ث ٍ ډٕ ِان اس بْ       

ُډًن اطَار إز. َمـىٕه وشبٔغ آ %7طَٕ أىٕز آډيٌ، ډِٕان س ثٍ

ىٍع ٙيٌ إز.  1ثٕه آُډًىوٓ ىٍ ػييڃ 

ىٍ ډشٲَٕ ٕ بثٺٍ  ىٕز آډيٌ  ثٍ F ،1ډ٦بثٸ ډىيٍػبر ػييڃ 

ډٮى بىاٍ ث ًىٌ،    >001/0pثَاْ هًىإٕٓت ُوٓ ىٍ ٦ٕق هيډشٓ 

هًىٽٚٓ ډٮىبىاٍ وٕٖز. أه ثيان ډٮىبٕ ز ٽ ٍ ٵٺ ٤ ىٍ     Fاډب 

ځَأ٘ ثٍ هًىإٓ ٕت ُو ٓ، ث ٕه اٵ َاى ىاٍاْ ٕ بثٺٍ ه يډشٓ       

َ بْ   ډشٶبير سٶبير ډٮىبىاٍ يػًى ىاٍى. ثَاْ سٮٕٕه ډىج٬ سٶ بير 

ٍ َب ىٍ ډشٲَٕ هً ځَيٌ َ بْ ُيػ ٓ    ىإٕٓت ُوٓ اُ آُډًن ډٺبٖٔ 

ٕ بڃ ي   6ٕبثٺٍ ه يډشٓ  إشٶبىٌ ٙي ٽٍ وشبٔغ آن وٚبن ىاى ٽٍ 

ٽمشَ سٶبير ډٮىبىاٍْ ثب ٍٕ ځَيٌ ىٔڂَ ىاٍوي. ثب سًػٍ ثٍ سٶبير 

ٕ بڃ ي ٽمش َ وم َار     6َب، اٵَاى ډشٮچٸ ثٍ ځَيٌ ٕبثٺٍ  ډٕبوڂٕه

سمبٔ ڄ  اوي ٽ ٍ وٚ بوڂَ    ثٕٚشَْ ىٍ هًىإٕٓت ُوٓ ىٍٔبٵشٍ ٽَىٌ

 َب إز.  ثٕٚشَ آوُب ثٍ هًىإٕٓت ُوٓ ىٍ ډٺبٍٖٔ ثب ىٔڂَ ځَيٌ

هتغیزّایرعاًیتزحغةًیذَزکؾیٍذَزآعیةاثزاتتیيآسهَز-1خسٍل

هرتلف

 SS df MSF Pهتغیزٍاتغتِ

 هًىٽٚٓزرآهس
 ُوٓ هًىإٕٓت

13/17 
68/22 

2 
2 

34/11 
57/8 

12/1 
83/0 

32/0 
43/0 

 هًىٽٚٓ ه٦ب
 ُوٓ هًىإٕٓت

63/2134 
63/2185 

212 
212 

06/10 
31/10 

  

 هًىٽٚٓعاتمِ
 ُوٓ هًىإٕٓت

50/65 
49/180 

3 
3 

83/21 
16/60 

15/2 
42/6 

09/0 
000/0 

 هًىٽٚٓ ه٦ب
 ُوٓ هًىإٕٓت

26/2137 
82/1976 

211 
211 

12/10 
36/9 

  

 هًىٽٚٓیگاى
 ُوٓ هًىإٕٓت

92/322 
05/261 

5 
5 

48/65 
21/52 

18/7 
75/5 

000/0 
000/0 

 هًىٽٚٓ ه٦ب
 ُوٓ هًىإٕٓت

85/1879 
26/1896 

209 
209 

99/8 
07/9 

  

 هًىٽٚٓزرخِ
 ُوٓ هًىإٕٓت

62/69 
08/50 

3 
3 

20/23 
69/16 

29/2 
67/1 

08/0 
17/0 

 هًىٽٚٓ ه٦ب
 ُوٓ هًىإٕٓت

15/2133 
23/2107 

211 
211 

11/10 
98/9 
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ډشٲٕ ٌَ ث َاْ ډشٲٕ َ     آُډًن ډٮىبىاٍْ سلچٕڄ يأٍبؤ ؿى ي 

ٙبهٜ ئچپِ لاډجيا ثَاث َ   Fډِٕان ٔڂبن هيډشٓ وٚبن ىاى ٽٍ 

ډٮىبىاٍ إز ٽٍ وٚبوڂَ أ ه   >01/0pثًىٌ ي ىٍ ٦ٕق  48/4ثب 

ي هًىإٕٓت ُوٓ ىٍ ث ٕه  إز ٽٍ سَٽٕت يُوٓ ډشٲَٕ هًىٽٚٓ 

َ بْ ډوشچ ٴ ث ٍ ٝ ًٍر      و٪بډٕبن ډٚ ٲًڃ ه يډز ىٍ ٔڂ بن   

يأٍ بؤ ٍٵشبٍَ بْ    %9ډٮىبىاٍْ ډشٶبير إز ي ٔڂبن ك ييى  

ىٍ ، 1ډ٦بثٸ ډىيٍػبر ػييڃ ٽىي.  هًىإٕٓت ٍٕبن ٍا سجٕٕه ډٓ

ىٕز آډيٌ ثَاْ هًىٽٚٓ ي هًىإٕٓت  ثٍ Fډًٍى ٔڂبن هيډشٓ 

ٽ ٍ ك بٽٓ اُ سٶ بير    ډٮى بىاٍ إ ز    >001/0pُوٓ ىٍ ٕ ٦ق  

 ُوٓ إز. ىٍ ُډٕىٍ هًىٽٚٓ ي هًىإٕٓت َب ډٮىبىاٍ ٔڂبن

ػُز ثٍَٕٓ وٺ٘ ىٍػٍ ىٍ ٍٵشبٍَبْ هًىإٕٓت ٍٕبن وٕ ِ  

اُ سلچٕڄ يأٍبؤ ؿىي ډشٲٌَٕ إشٶبىٌ ٙي ٽٍ آُډ ًن ډٮى بىاٍْ   

ئچپِ لاډجيا  Fسلچٕڄ يأٍبؤ ؿىي ډشٲٌَٕ وٚبن ىاى ٽٍ ډِٕان 

ډٮىبىاٍ إز ٽ ٍ وٚ بوڂَ أ ه     >01/0pىٍ ٦ٕق  ثًىٌ ي 05/3

إز ٽٍ سَٽٕت يُوٓ ډشٲَٕ هًىٽٚٓ ي هًىإٕٓت ُوٓ ىٍ ث ٕه  

يأٍ بؤ   %4ٍػبر ډوشچٴ ډشٶبير إز ي ىٍػٍ، ْ ىاٵَاى ىاٍا

وشبٔغ اطَار ثٕه آُډًىوٓ ىٍػ ٍ   ٽٍ ٽىي ٍا سجٕٕه ډٓ أه ٍٵشبٍَب

 Fىٍ ډ ًٍى وٺ ٘ ىٍػ ٍ،    وٚ بن ىاىٌ ٙ يٌ إ ز.     1ىٍ ػييڃ 

َار ث  ٕه آُډ  ًىوٓ ث  َاْ هًىٽٚ  ٓ ي   ىٕ  ز آډ  يٌ اط    ث  ٍ

ُوٓ ډٮىبىاٍ وٕٖز ٽٍ كبٽٓ اُ ٵٺيان سٶ بير ډٮى بىاٍ    هًىإٕٓت

اٵَاى ىاٍاْ ىٍػبر ډوشچٴ ىٍ ُډٕىٍ هًىٽٚٓ ي هًىإٕٓت ُوٓ 

َب سٶبير يػ ًى   إز. ىٍ ياٹ٬ ځَؿٍ ىٍ ډشٲَٕ سَٽٕجٓ ثٕه ځَيٌ

ٓ   ىاٍى، اډب ََ ډشٲَٕ ثٍ ٙ ًوي، أ ه    ًٍٝر ډؼِا ياٍى سلچٕ ڄ ډ 

 ير ډٮىبىاٍ وٕٖز. ىٍ وُبٔ ز وش بٔغ سلچٕ ڄ يأٍ بؤ ؿى ي     سٶب

َڄ ىٍ ٍٵشبٍَبْ هًىإٕٓت ٍٕبن وٚ بن  أډشٲٌَٕ وٺ٘ ي١ٮٕز س

آن  pډٺياٍ ثًىٌ ي  13/2ٙبهٜ ئچپِ لاډجيا ثَاثَ ثب  Fىاى ٽٍ 

وٕٖز ٽٍ كبٽٓ اُ أه إز ٽ ٍ سَٽٕ ت يُو ٓ ډشٲٕ َ     ډٮىبىاٍ 

َڄ ٔپٖ بن  أهًىٽٚٓ ي هًىإٕٓت ُوٓ ىٍ ثٕه اٵَاى ډؼَى ي ډش

 إز.  

ثَاْ ثٍَٕٓ وٺ٘ ٕ ه ىٍ ٍٵشبٍَ بْ هًىإٓ ٕت ٍٕ بن اُ     

وش بٔغ َمجٖ شڂٓ    .ٍځًَٕٕن َمِډبن إشٶبىٌ ٙيَمجٖشڂٓ ي 

ًىإٕٓت ُوٓ َمجٖشڂٓ ډىٶٓ وٚبن ىاى ٽٍ ٕه ثب هًىٽٚٓ ي ه

ىاٍى وشبٔغ سلچٕڄ ٍځًَٕٕن هًىٽٚٓ ي هًىإٕٓت ُو ٓ   ډٮىبىاٍ

  إز.وٚبن ىاىٌ ٙيٌ  2ثَ إبٓ ٕه ىٍ ػييڃ 

ډلبٕجٍ ٙ يٌ ث َاْ ىٍ َ َ سلچٕ ڄ ٍځَٕ ًٕن ىٍ       Fډِٕان

ډٮىبىاٍ إز، ثىبثَأه ٕه سًاوبٔٓ دٕ٘ ثٕى ٓ   p<٦ٕ001/0ق 

ډٮىبىاٍ هًىٽٚٓ ي هًىإٕٓت ُوٓ ٍا ىاٍى. ٭لايٌ ثَ أه ډ٦ بثٸ  

أه ػييڃ ُٕڈ ٕه ىٍ هًىٽٚٓ ي هًى إٕٓت ُوٓ ث ٍ سَسٕ ت   

ئ ٌْ أ ه ډٖ ئچٍ ىٍ ډ ًٍى     ٍ ثبٙي، ٽ ٍ ث    ډٓ %4ي  %1ثَاثَ ثب 

 هًىٽٚٓ ثٖٕبٍ اويٻ إز.

شَٓ ي ١ٍبٔز ٙ ٲچٓ  ػُز دٕ٘ ثٕىٓ وٺ٘ ٵًَٕىځٓ، إ

ىٍ ٍٵشبٍَبْ ي هًىإٕٓت ُوٓ وِٕ اُ سلچٕڄ ٍځَٕ ًٕن ؿىيځبو ٍ   

 وٚبن ىاىٌ ٙيٌ إز.  4ي  3إشٶبىٌ ٙي ٽٍ وشبٔغ آن ىٍ ػيايڃ 

 

سلچٕڄ يأٍبؤ هًىٽٚٓ ثَاثَ ثب  F، ډِٕان 4ډ٦بثٸ ػييڃ 

ډٮى  بىاٍ إ  ز، ثى  بثَأه   p<001/0ث  ًىٌ ي ىٍ ٕ  ٦ق   28/9

ډشٲََٕبْ ٙٲچٓ سًاوبٔٓ دٕ٘ ثٕىٓ ډٮىبىاٍ هًىٽٚ ٓ ٍا ىاٍو ي.   

ډ٦بثٸ أه ػييڃ ُٕڈ ډشٲََٕبْ ٙٲچٓ ىٍ هًىٽٚٓ ثَاث َ ث ب   

إ  ز. اُ ث  ٕه ډشٲََٕ  بْ ٙ  ٲچٓ وٕ  ِ ١  َأت إ  شبوياٍى  16%

 َىٍتحلیلٍاریاًظذَزکؾیٍذَزآعیةسًیتزاعاطعيیلرگزعیتحل-2خسٍل

SS dfMS FPR r2 r2
 افلاحؽسُ

 01/0 01/0 12/0 05/0 42/3 79/34 1 79/34 ٍځًَٕٕن هًىٽٚٓ
      17/10 213 97/2167 ثبٹٕمبويٌ 

 03/0 04/0 19/0 004/0 34/8 35/81 1 35/81 ٍځًَٕٕن ُوٓ هًىإٕٓت
      74/9 213 48/2075 ثبٹٕمبويٌ 

          

ضزیةّوثغتگیپیزعَىذَزآعیةرعاًیٍهتغیزّایؽغلی-3خسٍل

فزعَزگیؽغلی
 ؽغلیاعتزط ؽغلیرضایت

ؽرقیتحمك ؽرقیتهغد ػاعفیفزعَزگی

 هًىٽٚٓ
 ُوٓ هًىإٕٓت

**30/0 
*10/0 

**34/0 
08/0 

04/0 
05/0- 

03/0- 
01/0 

**19/0 
*12/0 

      

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 ٍ ّوکاراى ایً یزآلیض جِیخد یاىًظاه یسً بیٍ خَدآس یخَدکط

 48 

( ي إ شَٓ  20/0(، ډٖ ن ٙوٞ ٕز )  28/0هٖ شڂٓ ٭ ب٥ٶٓ )  

ىٕه وشبٔغ سلچٕڄ يأٍ بؤ ي  ( ډٮىبىاٍ َٖشىي. َمـ18/0ٙٲچٓ )

ٍځًَٕٕن ډشٲَٕ هًىإٕٓت ُوٓ ىٍ أه ػييڃ وٚ بن ىاىٌ ٙ يٌ   

 p<05/0ث ٍ ىٕ ز آډ يٌ ىٍ ٕ ٦ق      Fإز ٽٍ ثب سًػٍ أىپٍ 

ډٮىبىاٍ وٕٖ ز، ثى بثَأه ډشٲََٕ بْ ٙ ٲچٓ س ًان د ٕ٘ ثٕى ٓ        

 هًىإٕٓت ُوٓ ٍا وياٍوي. 

 گیریثحثًٍتیجِ

 ْ -َيٳ ډ٦بڅٮٍ كب١َ ثٍَٕٓ وٺ٘ ثَهٓ ډشٲََٕبْ ٵ َى

ٙٲچٓ ثَ ٍٵشبٍَبْ هًىٽٚٓ ي هًىُوٓ ٽبٍٽىبن اٍس٘ ډٚ ٲًڃ  

َب وٚبن ىاىوي ٽ ٍ ىٍآډ ي، ٕ بثٺٍ ه يډز،      ٔبٵشٍثٍ هيډز ثًى. 

ٔڂبن هيډشٓ، ىٍػٍ ي ٕه ىٍ ځَأ٘ ثٍ هًىٽٚٓ ي هًىإٕٓت 

طَٕ ډٮى بىاٍْ ىٍ  أَڄ س  أُوٓ وٺ٘ ډٮىبىاٍْ ىاٍوي، اډب ي١ٮٕز س

 ٍ َ ب وٚ بن ىاىو ي ٽ ٍ اُ ث ٕه       أه ٍٵشبٍَب وياٍى. َمـىٕه ٔبٵش 

ډشٲََٕبْ ډَث٣ً ثٍ ٵًَٕىځٓ، ١ٍ بٔز ي إ شَٓ ٙ ٲچٓ، ىي    

څٶٍ ٵًَٕىځٓ ٙٲچٓ )هٖ شڂٓ ٭ ب٥ٶٓ، ډٖ ن ٙوٞ ٕز( ي     ؤډ

إشَٓ ٙٲچٓ دٕ٘ ث ٕه ډٮى بىاٍ هًىٽٚ ٓ َٖ شىي، اډ ب أ ه       

 ت ُوٓ ٍا وياٍوي. ډشٲََٕبْ ٙٲچٓ سًان دٕ٘ ثٕىٓ هًىإٕٓ

َ  بْ كب١  َ ىٍ ُډٕى  ٍ وٺ  ٘ ىٍآډ  ي ىٍ ٍٵشبٍَ  بْ   ٔبٵش  ٍ

 >36= هًىإٕٓت ٍٕبن َمًٖ ثب ځِاٍٗ ٹَٔٚٓ ي ډًًْٕ وٖت

اوي ٽٍ وشبٔغ ثَهٓ  إز ٽٍ ىٍ ٔټ ډ٦بڅٮٍ ډَيٍْ ځِاٍٗ ٽَىٌ

طَٕ ىٍآډي ثَ ځ َأ٘ ث ٍ هًىٽٚ ٓ إ ز.     أډ٦بڅٮبر كبٽٓ اُ س

ٽ ٍ ث ٕه ىٍآډ ي ي     او ي  َمـىٕه يوڀ ي َمپبٍان ځِاٍٗ ٽَىٌ

ثئه سَسٕت ىٍآډي دبٕٔه  .>37= اٵَٖىځٓ ٍاث٦ٍ ډىٶٓ يػًى ىاٍى

يا٦ٍٕ اٵَٖىځٓ وٕ ِ ډىؼ َ ث ٍ اٵ ِأ٘ ٍٵشبٍَ بْ      ٍ سًاوي ث ډٓ

هًىإٕٓت ٍٕبن ځَىى. ٭لايٌ ث َ أ ه، ىٍآډ ي د بٕٔه اُ ٥َٔ ٸ      

     ٓ سًاو ي ىٍ   ٽبَ٘ ٽٕٶٕز ُو يځٓ ي ١ٍ بٔز اُ ُو يځٓ وٕ ِ ډ 

بن ىهٕڄ ثبٙي. ځَؿٍ ىٍ ُډٕى ٍ  ځَأ٘ ٍٵشبٍَبْ هًىإٕٓت ٍٕ

وٺ٘ ٕبثٺٍ هيډز ىٍ ځَأ٘ ثٍ هًىٽٚ ٓ ي هًىإٓ ٕت ُو ٓ    

اْ اوؼبڇ وڂَٵشٍ إز، اډب اكشمبڃ ىاٍى و٪بډٕبوٓ ٽٍ  ډ٦بڅٮٍ ٹجلاً

ٕبثٺٍ ٽمشَْ ىاٍوي، ثٍ ىڅٕ ڄ ك٢ ًٍ ٽمش َ ىٍ ډل ٤ٕ و٪ بډٓ      

ُاْ ډل ٤ٕ و٪ بډٓ    او٦جبٷ ډ٦چًثٓ ثب ٵٚبٍَب ي ٭ًاډڄ إشَٓ

أه ٭يڇ او٦ج بٷ ډىؼ َ ث ٍ اٵ ِأ٘ ٍٵشبٍَ بْ       وٕبٵشٍ ثبٙىي ي

دبسًڅًّٔپٓ ؿًن ٍٵشبٍَبْ هًىإٕٓت ٍٕبن ځَىى. ثب أ ه ك بڃ   

اكشمبڃ ىاٍى اطَ ٕبثٺٍ هيډز ثَ ٍٵشبٍَبْ هًى إٕٓت ٍٕبن ث ٍ  

 ىڅٕڄ وٺ٘ َمِډبن ٕه ي ىٍآډي وِٕ أؼبى ٙيٌ ثبٙي. 

ىٍ ُډٕى   ٍ وٺ   ٘ ٔڂ   بن ىٍ ځ   َأ٘ ث   ٍ ٍٵشبٍَ   بْ   

بڅٮٍ اوؼبڇ ځَٵشٍ ي وٚبن ىاىٌ إز ٽٍ ٍٕبن، ٔټ ډ٦ هًىإٕٓت

َبْ ٝٶٓ ځَأ٘ ثٕٚشَْ ث ٍ   اٵَاى ډٚٲًڃ ثٍ هيډز ىٍ ٔڂبن

سًان ثٍ أ ه وپش ٍ    سجٕٕه أه ٔبٵشٍ ډٓ. ىٍ >38= هًىٽٚٓ ىاٍوي

ٔڂبن دٚشٕجبوٓ ث ٍ ىڅٕ ڄ ٵٚ بٍ ٽ بٍْ ي      اٙبٌٍ ٽَى ٽٍ اكشمبلاً

ٽبٍْ َب ي ثىبثَأه ډٖئًڅٕز ي ٵٚبٍ  ٍاث٤ ځٖشَىٌ ثب ىٔڂَ ٔڂبن

َبْ ډىٶٓ ثٕٚ شَْ سؼَث ٍ ٽى ي ٽ ٍ ډىؼ َ ث ٍ        ثٕٚشَ، َٕؼبن

ډٚپلار هچٺٓ ي ٍٵشبٍْ ًٙى ي ىٍ وشٕؼٍ ځَأ٘ ثٕٚ شَْ ث ٍ   

ډ٦ بثٸ ىاو ٘ ډ ب ىٍ    ٍٵشبٍَبْ هًىإٕٓت ٍٕبن ىاٙ شٍ ثبٙ ي.   

اْ اوؼبڇ  ُډٕىٍ وٺ٘ ىٍػٍ ىٍ ٍٵشبٍَبْ هًىإٕٓت ٍٕبن ډ٦بڅٮٍ

  ً ػ ٍ ث ٍ اَمٕ ز    وڂَٵشٍ إز، ثب أه كبڃ ثٍ اډپ بن ىاٍى ث ب س

ٕچٖچٍ ډَاست ىٍ ډَاٽ ِ و٪ بډٓ ي څ ِيڇ ا٥ب٭ ز اُ ىٕ شًٍار،      

و٪بډٕبن ىاٍاْ ىٍػبر دبٕٔه، ٵٚبٍ ثٕٚشَْ اىٍاٻ ٽَىٌ ثبٙىي ي 

سًاو ي ث ٍ ډٚ پلار ٍياوٚ ىبهشٓ اُ ػمچ ٍ       أه ٵٚبٍ ثٕٚشَ ډٓ

ا٦١َاة ي اٵَٖىځٓ ډىؼَ ٙ يٌ ي ىٍ وُبٔ ز ډًػ ت اٵ ِأ٘     

اْ ځِاٍٗ  ًٍْ ٽٍ ډ٦بڅٮ٥ٍ ٍٵشبٍَبْ هًىإٕٓت ٍٕبن ځَىى، ثٍ

 سًیتزحغةهتغیزّایؽغلیَىٍتحلیلٍاریاًظذَزکؾیٍذَزآعیةیلرگزعیتحل-4خسٍل


SS dfMS FPR r2 r2ُافلاحؽس 

 16/0 18/0 42/0 001/0 28/9 08/80 5 43/400 ٍځًَٕٕن هًىٽٚٓ

      94/9 209 37/1802 ثبٹٕمبويٌ 

 01/0 04/0 19/0 16/0 58/1 75/15 5 76/78 ٍځًَٕٕن ُوٓ هًىإٕٓت

      94/9 209 56/2075 ثبٹٕمبويٌ 
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َب ىٍ ډل ٤ٕ و٪ بډٓ ىٍ ث ٕه     َب ي ىٍځَْٕ ٽَىٌ إز ٽٍ سى٘

ثب أه كبڃ يٹش ٓ ىي   .>39= سَ إز اٵَاى ىاٍاْ ىٍػٍ دبٕٔه ٍأغ

ًٍٝر ډَٽت ىٍ و٪َ ځَٵشٍ  ډشٲَٕ هًىٽٚٓ ي هًىإٕٓت ُوٓ ثٍ

ًٙوي أه سٶبير ثٕه ىٍػبر ډوشچٴ ډٮىبىاٍ إ ز، ثى بثَأه    ډٓ

 ٍٕي.  و٪َ ډٓ سَ ثٍ وُب ډُڈيػًى سَٽٕت آ

َڄ ثَ ٍٵشبٍَبْ أطَٕ ي١ٮٕز سأَبْ ډب ىٍ ُډٕىٍ ٭يڇ س ٔبٵشٍ

اوي ثٕه  هًىإٕٓت ٍٕبن وبَمًٖ ثب ډ٦بڅٮبسٓ إز ٽٍ وٚبن ىاىٌ

َڄ ىٍ أه ٍٵشبٍَب سٶ بير يػ ًى ىاٍى. ثَه ٓ    أاٵَاى ډؼَى ي ډش

اوي ٽٍ اٵَاى ډؼَى ځَأ٘ ثٕٚشَْ  وٚبن ىاىٌ >40، 38= ډ٦بڅٮبر

َ   ثٍ  ځ ِاٍٗ   >41= هًىٽٚٓ ىاٍوي، ىٍ كبڅٓ ٽ ٍ ډ٦بڅٮ بر ىٔڂ 

َچٕه ځَأ٘ ثٕٚشَْ ثٍ هًىٽٚٓ ىاٍو ي. اڅجش ٍ   أاوي ٽٍ ډش ٽَىٌ

َ ڄ ث َ هًىٽٚ ٓ ٍا    أطَٕ ي١ٮٕز سأَب وِٕ ٭يڇ س ثَهٓ دْيَ٘

ٽٍ ٔبٵشٍ كب١َ َمًٖ ثب آوُبٕز. ثب سًػٍ  >42= اوي ځِاٍٗ ٽَىٌ

ىڅٕڄ ١ٍبٔز ُويځٓ ي َڄ ثٍ أٍيى ىٍ اٵَاى ډش ثٍ أىپٍ اوش٪بٍ ډٓ

اډٕي ثٍ ُويځٓ ثٕٚشَ، ځَأ٘ ثٍ هًىٽٚٓ ٽمشَ ثبٙي، اكشم بڃ  

ىاٍى ٽٍ وشبٔغ كبٝڄ ثٍ ىڅٕڄ ډشٲَٕ سٮئڄ ٽىىيٌ ىٔڂَْ ثبٙ ي،  

ډٕه أثئه ًٍٝر ٽٍ اكشمبڃ ىاٍى يػًى ډٮ٢لار اٹشٞ بىْ، س   

َچٕه ي ٵٺ يان أ ه ډٖ بئڄ ىٍ اٵ َاى ډؼ َى      أډٮبٗ ي ... ىٍ ډش

ځٓ ٍا سٮ ئڄ ٽ َىٌ ثبٙ ي ي ث ئه ىڅٕ ڄ      ١ٍبٔز ي اډٕي ثٍ ُوي

ځَأ٘ ثٍ ٍٵشبٍَبْ هًىإٕٓت ٍٕبن ىٍ ثٕه ىي ځ َيٌ ډشٶ بير   

َبْ ډ٦بڅٮٍ كب١َ ىٍ ُډٕىٍ وٺ٘ ٕه وِٕ َمبَىڀ  وجبٙي. ٔبٵشٍ

او ي   ثب دٕٕٚىٍ و٪َْ ي سؼَثٓ ډَث٣ً ثٍ ٍٵشبٍَبْ إٕٓت ٍٕ بن 

اوي ځَأ٘ ثٍ ٍٵشبٍَ بْ هًىٽٚ ٓ ي هًىإٓ ٕت     ٽٍ وٚبن ىاىٌ

هًىٽٚ ٓ   .>25، 23= ٕىٕه هبٝ ٓ ٍياع ثٕٚ شَْ ىاٍى   ُوٓ ىٍ

اٍسجب٣ ډٮىبىاٍْ ثب ٕه ىاٍى ي ىٍ ىيٍان ثچًٯ ډٕ ِان هًىٽٚ ٓ   

 >43= ٍٕ  ي ٕ  بڅڂٓ ث  ٍ ايع ه  ًى ډ  ٓ 23اٵ  ِأ٘ ٔبٵش  ٍ ي ىٍ 

ٍا ث َاْ أ ه ٍٵش بٍ     20ٽچًوٖپٓ ي َمپ بٍان ډٕ بوڂٕه ٕ ىٓ    

ٍ   .>16= اوي ځِاٍٗ ٽَىٌ  أه و٫ً ٍٵشبٍَبْ هًىإٕٓت ٍٕ بن، ٽ 

   ٓ ٍ    ثٕٚشَ ىٍ ػًاوبن ث ٍ يٹ ٫ً ډ  ثى يْ   دًٕو يى ٍا ډ٦ بثٸ ٥جٺ 

٥جٺٍ وبثُىؼبٍ ي ٔب هًىهًاَبو ٍ ىاوٖ ز،    اسًان ػِ ىيٍٽٕڈ، ډٓ

َ بْ اػشم ب٭ٓ ي ٭ يڇ     طَٕ سٲَٕٕ ىٍ اٍُٗأٽٍ وٚبوڂَ وٺ٘ ي س

ٓ   -اوٖؼبڇ ي يكير ٵَى -اػشمب٫ إز. ځَؿ ٍ ٭ًاډ ڄ اػشم ب٭

ًػٍ ثٍ أىپٍ ػًاو بن  ٍياوٓ وِٕ ىٍ أه ُډٕىٍ وٺ٘ ىاٍوي، اډب ثب س

س ًان   ثٕٚشَ ىٍ ډٮَٟ ٍٵشبٍَبْ هًىإٕٓت ٍٕبن ٹَاٍ ىاٍوي، ډٓ

ٽٕي ث َ ٵَىځَأ ٓ، ٕٖ ز ٙ ين     أځٶز ٽٍ أه ځَيٌ ثٍ ىڅٕڄ س

اػشمب٫، ػً ٍٹبثشٓ كبٽڈ ثَ ػبډٮٍ ي ... ىؿبٍ -َبْ ٵَى ياثٖشڂٓ

  ٗ ٗ  سلًلاسٓ ىٍ ُډٕى ٍ وڂ َ َ ب ٙ يٌ ي ثى بثَأه ىٍ     َ ب ي اٍُ

َاْ ٍٵشبٍَ  بٔٓ ؿ  ًن هًىٽٚ  ٓ ي ډٮ  َٟ ه٦  َ ثٕٚ  شَْ ث  

      ٗ َ ب ي   هًىإٕٓت ٍٕ بوٓ ٹ َاٍ ىاٍو ي. ثى بثَأه سًػ ٍ ث ٍ اٍُ

َبْ ٦ٕق ٽلان ثَاْ ٽبَ٘ أه و ٫ً ٍٵشبٍَ ب ىٍ    ٍِْٔ ثَوبډٍ

ئٌْ و٪بډٕبوٓ ٽٍ ىٍ ىاډى ٍ ٕ ىٓ ػ ًاوٓ ٹ َاٍ     ٍ اٵَاى ػبډٮٍ ي ث

 سًاوي ٍَڂٚب ثبٙي.   ىاٍوي، ډٓ

هًىإٕٓت ٍٕبن َمٖ ً  طَٕ ډشٲََٕبْ ٙٲچٓ ثَ ٍٵشبٍَبْ أس

ٌ  >45، 44= ثب ډ٦بڅٮبر دٕٕٚه او ي   إز. أه ډ٦بڅٮبر وٚ بن ىاى

ٽٍ ډٚپلار ډَث٣ً ث ٍ ډل ٤ٕ ٽ بٍ ا٭ ڈ اُ إ شَٓ، ٙ َا٤ٔ       

ٍياوٚىبهشٓ ٙٲڄ، ډٖئًڅٕز ي ... ډىؼَ ثٍ اٵ ِأ٘ ځ َأ٘ ث ٍ    

ًٙوي ي اڅجشٍ ىٍ َٙا٤ٔ ٽبٍْ ثلَاو ٓ،   هًىٽٚٓ ىٍ ٽبٍٽىبن ډٓ

ٓ اكشمبڃ اٹياڇ ثٍ ٍٵشبٍَب ٙ ًى. ومًو ٍ    ْ إٕٓت ٍٕبن ثٕٚشَ ډ 

ډًٍى ډ٦بڅٮٍ ىٍ أه ىي دْيَ٘ ٙ بډڄ اٵ َاىْ ٽ ٍ اٹ ياڇ ث ٍ      

څٶٕه أه ډ٦بڅٮبر ؤهًىٽٚٓ ٽَىٌ ثًىوي ي ځَيٌ ٽىشَڃ ثًى، ي ډ

اوي ي اٵ َاى ډ ًٍى    اْ وپَىٌ ثٍ و٫ً ٙٲڄ اٵَاى ډًٍى ډ٦بڅٮٍ اٙبٌٍ

كبڃ اُ اوي. ثب أه  َبْ ٙٲچٓ ډشىً٭ٓ ثًىٌ ډ٦بڅٮٍ ډَث٣ً ثٍ كًٌُ

اْ إز ٽٍ ٵٚبٍَبْ  آوؼبٔٓ ٽٍ ډبَٕز ٙٲڄ و٪بډٕبن ثٍ ځًوٍ

ٕبُى، ؿىٕه وشبٔؼٓ ىيٍ اُ اوش٪ بٍ   ډٓ ٍياوٓ ٙئيْ ثٍ آوُب ياٍى

وٕٖز. ډ٦بثٸ ىٔيځبٌ ث ًڇ ٙ ىبهشٓ ىٍ ُډٕى ٍ ٍٵشبٍَ بْ ه ًى      

سًان ځٶز ٽ ٍ إ شَٓ ډىؼ َ ث ٍ و بسًاوٓ ىٍ       إٕٓت ٍٕبن، ډٓ

ٓ ٙ يٌ، سٮبډ ڄ ي سٺبث ڄ ث ب     َبْ ٙٲچ ډٺبثچٍ ثب َٙا٤ٔ ي هًإشٍ

َمپبٍان ي وٕبَُبْ ٙٲچٓ ٍا ډوشڄ ٽَىٌ ي ثىبثَأه ٽٶبٔز ٵ َى  

ٓ أثَاْ كڄ ډٖبئڄ ي ډٚپلار ٙٲچٓ ٍا سلز س  ىَ ي  طَٕ ٹَاٍ ډ 

ځَْٕ ٍا اُ ىٕز ىاىٌ ي ثَ  ٽٍ ىٍ أه َٙا٤ٔ ٵَى سًاوبٔٓ سٞمٕڈ

ٽى ي، ٽ ٍ ٔپ ٓ اُ أ ه ٍاَجَىَ ب       ٍاَجَىَبْ َٕؼبوٓ سپٍٕ ډٓ

ٓ   إٕٓت ٍٕبوي س ًان ځٶ ز    ن ثٍ هًى إز. ثٍ ٭ج بٍر ىٔڂ َ ډ 

ٽىى ي، ثٕٚ شَ ډٚ پڄ     اٵَاىْ ٽٍ اٹياڇ ثٍ هًى إٕٓت ٍٕبوٓ ډٓ

 سًاوىي هًى ٍا ثب ډل٤ٕ ٕبُځبٍ ٽىىي. او٦جبٷ ىاٙشٍ ي ومٓ

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 ٍ ّوکاراى ایً یزآلیض جِیخد یاىًظاه یسً بیٍ خَدآس یخَدکط

 50 

َبْ ډ٦بڅٮٍ كب١َ، ثبٖٔشٓ سًػٍ ث ٍ اٵ َاى    ثب سًػٍ ثٍ ٔبٵشٍ

إٓ ٕت ٍٕ بن    طَٕځٌاٍ ث َ ٍٵشبٍَ بْ ه ًى   أَبْ س ىاٍاْ ئْځٓ

ٍِٔان ي ډٖئًڅٕه ثُياٙز ٍياوٓ اٍس ٘   ٕٚشَ ډًٍى سًػٍ ثَوبډٍث

ٹَاٍ ځَٵشٍ ي ٍاَپبٍَبٔٓ ث َاْ ٽ بَ٘ ٍٵشبٍَ بْ دبسًڅًّٔ ټ     

ډبوىي هًىٽٚٓ ي هًىإٕٓت ُوٓ اوئٕٚيٌ ٙيٌ ي اٵَاى ياػي أه 

اْ ډًٍى ٱَثبڅڂَْ ي ٹَاٍ ځَٕوي. ٭لايٌ  ًٍٝر ىيٌٍ َب ثٍ ئْځٓ

  ٓ ي آډًُٙ ٓ ث َاْ اٵ َاى ىٍ     ثَ أه اٍائٍ ډ ياهلار ٍياوٚ ىبهش

َ بْ ډَاٽ ِ    ډٮَٟ ه٦َ ٍٵشبٍَبْ إٕٓت ٍٕبن ٔپٓ اُ ايڅًٔز

 ثُياٙز ىٍ اٍس٘ ي ىٔڂَ اډبٽه و٪بډٓ سچٺٓ ځَىى.
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The role of personal and occupational 

factors on suicide and self-harm behavior 

of military personnel 

Shiralinia KH1, *Imani M2, Taghva A3, Kazemi MR4 

Abstract 

Background: Self-destructive behaviors like suicide and self-harm are 

considerably common among military personnel. These behaviors 

can have different causes and the purpose of present study is to 

investigate the role of personal and occupational factors in self-

destructive behaviors.  

Materials and methods: Two hundred and fifteen personnel of Islamic 

Republic of Iran army force were randomly selected and after filling 

out the informed consent form, completed questionnaires. The 

study questionnaires include Suicide Behavior Questionnaire-

Revised (SBQ-R), Self-Harm Inventory (SHI), Maslach Burnout 

Inventory (MBI), Job Satisfaction Questionnaire and Job Stress 

Questionnaire.  

Results: Results showed that income, work experience, rank and age 

have significant role in self-destructive behaviors, but marital status 

had no significant effect in these behaviors. Moreover, among the 

occupational factors, two component of job burnout (emotional 

exhaustion and depersonalization) and job stress were significantly 

predictors of suicide, although these factors had no significant role 

in prediction of self-harm. 

Conclusion: Personal and occupational factors have important role in 

self-destructive behaviors and it can be because of stresses and 

tensions in military environment and unable to cope with that 

condition. 

Keywords: Suicide, Self-Injurious Behavior, Job Satisfaction, 

Professional Burnout 
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