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، دريايی و كشتی رانی بازرگانی به منظور ايفای نقش مرجعيت دانشی خود و در راستای تحقق راهبردهای  سازمان بنادر و دريانوردی به عنوان تنها مرجع حاكميتی كشور در امور بندری

تسهيل انتقال و انتشار دا  حمايت از توسعه شبكه"كلان نقشه جامع علمی كشور مبنی بر 
ردسازی و اصلاح فرايندهای توليد، "از طريق " دهی علمی نش و سامانهای تحقيقاتی و  استاندا

م به ارايه اين اثر در سايت "های اطلاعاتی يكپارچه برای نشريات، اختراعات و اكتشافات پژوهشگران ثبت، داوری و سنجش و ايجاد بانك  . نمايد می SID، اقدا



 

كه جديدترين بندر كانتينـري عـمـيـق        London Gatewayمتر عازم  138بزرگ ترين جرثقيل هاي بارانداز جهان با ارتفاع 

 هستند توسط شركت ماشين آلات بندري  ژنهوواي شانـگ هـاي      London Eyeسه جرثقيل اول كه بلندتر از . انگليس شدند

 )ZPMC  (اندازه اين جرثقيل ها آينده اين بندر را نشان مي دهد و اجازه مي دهد كه   .  ساخته شده اند )London Gateway (

اين جرثقيل ها از پيشرفته ترين انواع جرثقيل ها مي باشند و كمك مي كنند كـه  .  نسل جديد كشتي هاي كانتينربر را پذيرا باشد

 .كيفيت عمليات به سطح بهره وري قابل قبول و بالا برسد

رديف كانتينر دسترسي داشته  25اين جرثقيل هاي نيمه خودكار مستقيما به سيستم عملياتي ترمينال متصل شده و مي توانند تا 

 . باشند كه اين بيش از عرض بزرگ ترين كشتي كانتينربر جهان مي باشد

 . ساخته شده اند، در اين اسكله مشغول عمليات خواهند شد ZPMCپنج جرثقيل بارانداز و دو جرثقيل ريلي كه همگي توسط 

 

 بزرگ ترين جرثقيل هاي بارانداز جهان عازم لندن شدند

 ١٣٩١شماره يازدهم سال 

 خبرنامه الكترونيكي مركز بررسي ها و مطالعات راهبردي



DP World  ميليون  56/1موفق به جا به جايي  2012در سالTEU  درصد افـزايـش    2/4در شبكه جهاني شد كه به معناي

 –متصدي ترمينال دبي، افزايش تجارت كانتينري خود را به عملكرد قوي در آمريكا ، آسـيـا       .  نسبت به سال گذشته مي باشد

 . اقيانوسيه و خاورميانه ربط داد

DP World        3/7كه امسال خود را با محروميت از چهار ترمينال سرمايه گذاري مشترك سازگار مي نمود، شاهد افـزايـش 

شبكه جهاني اين شركت كه از ترمينال هـاي ادغـام شـده        .  درصدي رشد خالص احجام كانتينري نسبت به سال گذشته بود

ترمينـال در اسـتـرالـيـا           5اين شركت از .  شد 2012طي سال  TEUميليون  27/1تشكيل شده است، موفق به جا به جايي 

درصدي نـرخ رشـد        0/9ادغام نشدند، ولي ترمينال هاي ادغام شده موجب افزايش  2011برخوردار مي باشد كه در مارس 

 .درصد بود 0/7احتمال رشد هماهنگ در ترمينال هاي ادغام شده . نسبت به سال قبل شدند

 و )  UAE( ، جـبـل عـلـي           ) بـرزيـل  ( پيش بيني مي شود كه براي اين گروه كه روي ظرفـيـت جـديـد در سـانـتـوس                

London Gateway )سالي هيجان انگيز باشد 2013برنامه ريزي نموده است، سال ) انگليس. 

 .باز هم پيشرفت خواهد نمود 2013به دليل عدم ثبات در اقتصاد كلان، پيش بيني مي شود كه اين شركت در سال 

 

 DP World   ميليون  56/1و رشد ترافيك تاTEU 



از دفتر بين المللي     )  ICC(پديده دزدي دريايي پنج سال است كه سير نزولي دارد و بنابر گزارش اتاق بازرگاني بين المللي                        

آمار و ارقام   .  ، كاهش يافته است   2012مورد  در سال       297به    2011مورد در سال      439، تعداد اين حملات از      )IMB(دريانوردي  

 2012حمله در سال      150جهاني كاهش شديد دزدان دريايي سوماليايي را نشان مي دهند، اگر چه هنوز هم شرق و غرب آفريقا با                     

 .خطرخيزترين مناطق هستند

مورد كشتي    28كشتي از سراسر جهان شدند، اين در حالي است كه              174در سال گذشته دزدان دريايي موفق به ورود به عرشه            

تعداد .  مورد حمله را ثبت نمود      67مركز گزارش حملات دزدان دريايي  نيز        .  مورد شليك به كشتي مشاهده شده است        28ربايي و   

نفر براي دريافت خون      26نفر كاهش يافت، اين در حالي است كه              585به    2011تن در سال      802افراد گروگان گرفته شده از      

آمار و ارقام مربوط به     .   نفر مجروح شده يا مورد حمله قرار گرفتند         32شش نفر از اعضاي خدمه كشته و        .  بها در نيجريه ربوده شدند    

اما خدمه بايد هوشيار باقي بمانند،      .  دزدي دريايي  از كاهش اميدوار كننده در تعداد كشتي ربايي ها و حمله به كشتي ها خبر مي دهد                   

 .بخصوص در آب هاي بسيار خطرناك شرق و غرب آفريقا

مورد حمله قرار گرفتند كه اين        2012كشتي در سال      75، فقط   2011مورد حمله در      237در سومالي و خليج عدن، در مقايسه با          

 2011مورد در سال      28تعداد كشتي ربايي هاي سومالي از       .  درصد از كل حملات صورت گرفته در كل جهان است           25تعداد برابر با    

اظهار مي دارد كه نيروي دريايي با انجام حملات پيشگيرانه و اقدامات جدي تر بر                 IMB.  مورد در سال گذشته كاهش يافت       14به  

 .عليه كشتي هاي مادر، در حال مبارزه با دزدي دريايي در ساحل شرقي آفريفا است

با اين وجود،   .  توسط خدمه نيز ادامه دارد    »  بهترين راه كارهاي مديريتي   «هم چنين، اقدامات تيم هاي امنيتي خصوصي و اجراي            

IMB                         هشدار مي دهد كه تهديد و قابليت دزدان دريايي تا دندان مسلح سوماليايي هم چنان به قوت خود باقي است و حضور مداوم

اين پيشرفت به راحتي با برداشتن شناورهاي       .  نيروهاي دريايي براي تضمين كاهش حملات دزدان دريايي سوماليايي حياتي است           

 .نيروي دريايي مي تواند روند عكس پيدا كند

 

  سال گذشته 5درخصوص تهديد شديد دزدان دريايي و سير نزولي حملات در  IMBهشدار 



را به عنوان يك ابزار     )  RFID(كالائو اولين تاسيسات بندري جهان هستند كه فن آوري بازشناسي با امواج راديويي                 APMترمينال هاي   

اين فن آوري بعد از يك دوره آزمايش جامع و موفقيت آميز در تجهيزاتي              .  ايمني جديد براي تجهيزات جا به جايي كانتينر، نصب نموده اند          

 .مانند استكرها و ليفتراك ها مورد استفاده قرار خواهد گرفت

شناخته مي شود در صورت نزديك شدن عابران پياده يا پرسنل ديگر             )  Zone Safeسيستم هشدار نزديك    (اين سامانه كه تحت عنوان      

كالائو در تلاش است      APMترمينال هاي   .  به ماشين آلات و در موقعيت هاي خطر آفرين به اپراطورهاي تجهيزات سنگين هشدار مي دهد               

براي اطمينان از   .  كه به بهترين ترمينال چندمنظوره در آمريكا تبديل شود و اين كار را با تبديل شدن به امن ترين ترمينال آغاز نموده است                      

كاربردي بودن اين سيستم در محيط بندر، سال گذشته برنامه تحقيق و توسعه انجام شد و بعد از يك برنامه آزمايش جامع، سيستم                            

Zone Safe در همه استكرها و ليفتراك هاي سنگين نصب شد. 

ساخته شده است، اولين اقتباس از تگ ها و فرستنده هاي                 Avonwood Developmentsكه توسط شركت انگليسي       RFIDفن آوري   

RFID           در سيستم   .  است كه براي استفاده در بندر اختصاص داردZone Safe            همه پرسنل محوطه به يك تگ كوچك ،RFID   ملبس

گفته مي شود   .  مي شوند كه دائما در حال انتقال سيگنال هاي مكاني است كه توسط آنتن نصب شده در استكرها دريافت مي شوند                          

اگر .  استكرها نقاط كوري دارند كه اپراطورها از آن نقاط به آساني قادر به مشاهده فعاليت هايي كه در نزديكي صورت مي گيرد، نيستند                         

نزديك شوند، آلارم هشدار دهنده در كابين       )  يا ليفتراك ها  (در محدوده محوطه امن به استكرها،         RFIDپرسنل مجهز شده به تگ هاي       

 .اپراتور به صدا در مي آيد

اين هزينه  .  كالائو نصب شده است     APMدلار در استكرها و ليفتراك هاي ترمينال هاي             300000اين فن آوري مبتكرانه با صرف هزينه        

ميليون دلاري جهت ارتقا و مدرن سازي تاسيسات در طي دوره قرارداد انحصاري سي ساله كه در                     749بخشي از بودجه سرمايه گذاري      

 .آغاز شده است، مي باشد 2011ژوئيه 

يكي از راه هاي موثر براي دستيابي به اين هدف به حداقل رساندن              .  هميشه حفظ امنيت پرسنل است      APMاولويت اول در ترمينال هاي      

گامي بسيار موثر براي      Zone Safeاست و گمان مي رود كه سيستم          »  انسان«و  »  ماشين«خطر آسيب ديدن از طريق جدا نمودن          

 .دستيابي به اين هدف است

 

 

 كالائو APMجهان براي تجهيزات محوطه ترمينال هاي  RFIDنصب اولين فن آوري ايمني بندري 



  ها بسته رانشي جديد براي ذخيره انرژي در كشتي

، متخصص در Mecklenburger Metallguss GmbHهاي ون در ولدن، متخصص در زمينه كليه بازارهاي دريايي، و   شركت
 .اند وارد بازار تجهيزات دريايي كرده» پكيج ذخيره انرژي«اي را تحت عنوان  طراحي و ساخت پروانه، پكيج رانشي تازه

كنندگان كشتي توجه  به گزارش بخش خارجي مارين نيوز، با توجه به افزايش هزينه سوخت و بازار رقابتي كشتي، مالكان و اجاره
و اپراتورها از طريق كاهش سرعت و   مالكان كشتي. هايشان دارند تر سوخت در كشتي بيشتر و بيشتري به كارايي و مصرف پايين

اند كه هزينه نگهداري و  اند، تصميم گرفته هاي اخير به بازار معرفي شده استفاده از برخي محصولات ذخيره سوخت كه در سال
 .كاركرد شناورشان را تا حد ممكن كاهش دهند

MMG اند اي عرضه كرده و وندر ولدن نيز براي اين مقصود، با پكيج ذخيره انرژي، راه حل هوشمندانه. 

 Van der Veldenو  MMG. كند بسته ذخيره انرژي شامل يك بسته رانش سفارشي است كه احتياجات مشتري را تأمين مي
هاي هاب  شده و با بازده بالا، يك سكان با لبه حمله غيرمتقارن، يك حباب رانش و كلاه هاي يك پروانه با گام ثابت بهينه مزيت
 .اند شده را تركيب كرده تطبيق

دقيقا نيازها را مطابق با پروفايل كاري كشتي شناسايي خواهد كرد و ) FEED(در اين سيستم، طراحي مهندسي نقطه جلويي 
چيدمان پروانه سكان را بر اساس معيارهايي مشخص از قبيل كارآيي سوخت، قابليت مانورپذيري خوب و مؤثر، حداقل كردن  

 .كاويتاسيون و ارتعاش و نگهداري آسان بهينه خواهد كرد

يك بالب رانش، سرپوش . شود شده پروانه و يك جريان لغزش منطبق با هندسه سكان مي اين امر، منتج به يك هندسه بهينه
 .هاي با سرپوش برجسته قسمتي از راه حل هستند اتصال يا فين

كند، كه مانورپذيري بالا را تضمين  را با كارايي مناسب و مصرف سوخت پايين عرضه مي ARTهاي  پكيج ذخيره انرژي سكان
يك طرح ويژه، پروفايل بالا و زير خط مركزي پروانه را به صورتي كه با تأثير دوران جريان لغزش پره مقابله كند، اصلاح . كنند مي
افزايش سرعت يا افزايش مصرف (دهد  آزاد را گسترش و درگ را كاهش مي-اين مسأله، زاويه سكان كاويتاسيون. كند مي

، سرپوش اتصال يا Costaدر نهايت، بالب . كنند هاي با طراحي مناسب از كاويتاسيون نوك جلوگيري مي ، در حاليكه پروانه)سوخت
 .كند هاي هاب جلوگيري مي هاي با سرپوش برجسته از كاويتاسيون و تلفات ورتكس فين

هاي  هاي پروانه با گام ثابت توسط شركت پكيج ذخيره انرژي جديد در حال حاضر براي سيستم
MMG  وVan der Velden ارائه شده است. 

 

 

 

 



 

 ادامه بيماري هاي مديريت 

 )رييس ساعتي ( 
،هشت ساعت تفريح، هشت ساعت “ هشت ساعت كار”در صورتي كه در تنظيم برنامه زندگي روزانه خود برنامه كلاسيك 

را خيلي جدي گرفته ايد و مثلاً در خارج از وقت اداري حاضر نيستيد حتي چند دقيقه هم به امور و مسايل اداري “ خواب

با آن كه برنامه ريزي و تدوين جداول زماني از عناصر اصيل و اساسي مديريت است، بروز . بپردازيد شما رييس ساعتي هستيد

مسايل مديريت تابع زمان . مشكلات اداري و از ميان رفتن آن ها غالباً تابع قوانين زماني، ساعت و روز وماه و سال نيست

 . نيست كه هر لحظه از وقت خود را منحصراً به حل و فصل آن ها اختصاص دهيم

مشكلات انسان به دست خود او حل و فصل مي گردد و آدمي نيز صاحب مغزي است كه به دو قسمت خودآگاه و نـاخـودآگـاه    

نيروي خودآگاهي را مي توان تابع زمان و مكان كرد و مثلاً هر روز ساعت هشت به اداره رفت و سـاعـت       .  تقسيم شده است

هشت و نيم تا نه گزارش واحد هاي تابعه را مطالعه كرد و ساعت نه در فلان جلسه شركت كرد و باقيمانده اوقات اداري را بـه  

اما محدودكردن فعاليت فكري و نيروي ذهني به قسمت خودآگـاه،  .  همين ترتيب گذراند و در پايان وقت هم از اداره خارج شد

 . در حقيقت مترادف است با باطل و بيكارگذاشتن نيروي عظيم و ناخودآگاه مغز بشري

 به فـعـالـيـت       )  نه وقتي كه ما مي خواهيم (  وقت گير نيست و هر زمان كه خود اداره كند “  ناخودآگاه بودن”  اين نيرو به سبب 

 . مي پردازد

بار ها براي همه ما اتفاق افتاده است كه علي رغم سعي بسيار نتوانسته ايم راه حل يك مشكل خاص را در اوقات اداري پـيـدا   

كنيم، ولي راه حل مورد نياز به طور خود به خود و مثلاً هنگامي كه با اتوبوس به طرف اداره مي رفته ايم، يا هنگامي كـه دوش      

اين امر نتيجه همان فعاليت ناخودآگاه ذهـنـي   .  مي گرفته ايم، به فكر ما رسيده است

 .خاص پيروي نمي كند“ جدول زماني”است كه از وقت خاص و برنامه خاص و 



 ඵෲ൝ৎر ، ໆرૡ೷ࣼه باॻندਛی భ سازمان ؛ چࢉوଡ آن را اඟ໔ا අ౶࣓م ؟

 مقدمه 

. ما در زمان و عصري زندگي مي كنيم كه روند تغييرات و تنوع ابزار مورد استفاده در جريان زندگي هر روز بيش تر مي شود                            

سرعت تغييرات و دگرگوني به حدي است كه هيچ يك از افراد بشر حتي در يك قرن گذشته پيش بيني چنين تغييراتي را نمي                         

 . تحولات اخير در زمينه هاي سياسي، حكومتي، صنعت و اجتماع، مبين روشن و واضح اين تغييرات است. كرد

تغيير حكومتي اتحاد جماهير شوروي، فروپاشي نظام ماركسيستي در كشورهاي بلوك شرق، استقلال كشورهاي كوچك و                     

بزرگ، به قدرت رسيدن كشورهاي آسياي جنوب شرقي در عرصه هاي مختلف صنعتي، كاهش ارزش پولي دلار در مقابل ين                      

ژاپن، تشكيل جامعه متحد اروپا و برقراري ارتباط هر چه نزديك تر اين كشورها با يكديگر و حتي استفاده از پول واحد و                            

 .چندين دليل ديگر در اين مورد كه هر يك مي تواند باعث تعجب گذشتگان شود، از جمله اين تغييرات است

تحولات و دگرگوني ها تنها در سطح كلان پديدار نشده بلكه در سطوح خرد نيز چنين                

مديريت و   )  سخت افزار و نرم افزار    (مانند تكنولوژي به مفهوم عام خود        .  بوده است 

علوم كاربردي به معناي خاص خود، كه با يك نگاه اجمالي به اطراف خود و مقايسه آن                 

 .با چند دهه قبل، اين تغيير را به وضوح نشان مي دهد

سير تحول و تطور آن از      .  علم مديريت نيز بنابراين اصل، تحولاتي را شاهد بوده است         

شكل سنتي به شكل هاي كلاسيك، روابط انساني، سيستم ها و اقتضا نيز از جمله                   

الزامات اجتناب ناپذير در فرايند تحولات اين علم بوده است، زيرا كه تغييرات تكنولوژيكي، تغييرات مديريتي را نيز طلب مي                      

 .نمايد

مديريت، اعم از آن كه در بخش دولتي باشد يا در بخش خصوصي، مسووليت به كارگيري صحيح و مناسب عوامل توليد را در                         

به اين دليل، ايفاي نقش مديريت در اين عصر با توجه به              .  سازمان، كاركنان و دولت، به عهده دارد       :  جهت اهداف سه گانه     

 . چنين تحولاتي بسيار پيچيده و دشوار است

 



را با يك   »  تغيير«در اين مقاله، سعي بر اين است تا بتوان با الهام از تغييرات و تحولات اخير جوامع و سازمان ها پديده                           

بدين منظور ابتدا بايد ديد     .  نگرش كاربردي فراروي مديران اجرايي و عملياتي سازمان با مفاهيم بهتر و روشن تر قرار دهد                  

بديهي است  ...  چيست ؟ چگونه به وجود مي آيد؟ از كجا به وجود مي آيد؟ اثرات مثبت و منفي آن بر سازمان چيست ؟                       »  تغيير«

يعني چگونگي برنامه تغيير، سازماندهي آن، رهبري و          .  نيز امكان پذير خواهد بود     »  مديريت تغيير «پس از آن طرح بحث       

 .هدايت تغيير و در نهايت كنترل و به كارگيري مفيد و موثر تغيير

 

 

 

 

 تغيير چيست ؟ 

تغيير چنين  )  Webster(در فرهنگ لغات و بستر       .  تغيير در تعريف عبارت است از حركت از يك وضعيت به وضعيت ديگر               

حاصل يك اصلاح و تبديل به      (  To Cause to be differentو يا     To modify , To Cause, To alter:  تعريف شده است  

 .در فرهنگ لغات فارسي، تغيير چنين تعريف شده است). يك وضعيت متفاوت

 )1364عميد (»  دگرگون كردن، چيزي را به شكل و حالت ديگر در آوردن«

همان طور كه از تعاريف فوق استنباط مي شود، تغيير در يك فرايند زماني و صرف زمان به وقوع مي پيوندد، زيرا تغيير مكاني و                         

تغييرات .  تغيير در مفهوم خاص مي تواند تغييرات تكنولوژيكي را شامل شود            .  زماني به ناچار با گذر زمان حادث مي گردد          

 .رفتاري افراد در سطح جوامع و حتي سازمان را پوشش دهد و يا جا به جايي هاي مكاني و زماني را شامل گردد

به هر حال در اين جا تغيير مدنظر، تغييراتي است كه فعاليت مديريت موسسات را تحت الشعاع قرار مي دهد و به نوعي و                            

 .شكلي نيازمند ايجاد يك نگرش، آگاهي و دانش جديد در برخورد با اين پديده به عنوان مدير سازمان مي باشد

 )ادامه دارد ( 


