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راهکارهاي ارتقای »امنيت اجتماعي« از ديدگاه مقام معظم رهبري

فريبا شايگان1 

چکيده
زمینه و هدف: »امنيت اجتماعي« محصول تلاش جمعي در زندگي گروهي است و ايجاد، حفظ 
و گسترش آن متناسب با شرايط، زمان و مکان متفاوت است. پیچیدگی زندگی در جوامع امروزی 
باعث شده است که »گسترش امنيت اجتماعي« ضرورتی روزافزون براي زندگي توأم با آرامش و 
آسايش و رسیدن به پيشرفت مادي و معنوي باشد. تحقق »امنيت اجتماعي« در جامعة ایرانی، نياز به 
ارائة راهکارهاي بومي و متناسب با شرايط فرهنگي- اجتماعي و سياسي کشور اسلامي ايران دارد، 
ازاین‌رو با بررسی دیدگاه مقام معظم رهبري، به‌عنوان شخصيتي که اشراف کلي به امور جامعه دارند و 
نظرات علمي و ديني ايشان می‌تواند در عرصه‌هاي مختلف، راهگشاي مسئولان باشد، تحقيق حاضر 
به‌دنبال پاسخگويي به اين سؤال بوده است که راهکارهاي ارتقا و گسترش امنيت اجتماعي از ديدگاه 

مقام معظم رهبري کدامند؟ 
روش تحقیق: برای انجام این تحقیق، با استفاده از روش تحليل محتوا، به منابع مکتوب و سخنراني‌هاي 
مقام معظم رهبري از آغاز ولايت ايشان يعني 1378 تا 1390 که در سايت ايشان موجود بود، به‌صورت 

تمام‌شمار مراجعه شد.
یافته‌ها و نتیجه‌گیری: با توجه به یافته‌های تحقیق، می‌توان چنین نتیجه‌ گرفت که: ازجمله راهکارهای 
ارتقای امنیت اجتماعی، همکاري کلةي دستگاه‌هاي ‌ذی‌ربط، حفظ هويت‌ گروه‌هاي اجتماعي، ترويج 
و حفظ ارزش‌هاي ديني، وضع قوانين لازم، وحدت مردم و آمادگي حضور در زمان لازم براي حفظ 

امنيت اجتماعي است.
واژه‌های کليدي: مقام معظم رهبري، امنيت اجتماعي، راهکارهاي ارتقای امنيت اجتماعي، هويت 

اجتماعي، وحدت مردم.

shayegan_fa@yahoo.com  ،1. استاد دانشگاه علوم انتظامي امین

تاریخ دریافت: 95/06/22
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1-‌ مقدمه

زندگي جمعي در يک اجتماع بزرگ، نياز به امکانات و زيرساخت‌هاي متناسب با آن دارد. 
ازجمله نيازهاي زندگي جمعي، امنيت مردمان آن جامعه است. زماني که گروه‌های زیادی در 
يک سرزمين زندگي مي‌کنند، تک‌تک افراد علاوه بر مسئوليت براي تأمين امنيت خود، وظيفه 
و مسئوليت تأمين امنيت ديگران را نیز بر عهده دارند و بايد به‌گونه‌ای عمل کنند که موجبات 
ناامني ديگران را فراهم نکنند. همچنين سازمان‌ها و نهادهاي اجتماعي هم در اين زمينه وظيفه و 
رسالت خاص و تعریف‌شده‌ای بر عهده دارند. مقام معظم رهبري در بیان معنای امنيت اجتماعي 
مي‌فرمايند: »... معناي امنيت اجتماعي اين است كه مردم در محيط كار و زندگي خود، احساس 
خوف و تهديد و ناامني نكنند«. بر این اساس تأمين امنيت اجتماعي، همکاري و اشتراک بيشتر 
مردم و نهاد‌ها و سازمان‌ها را طلب نمايد و آشنایی مردم و مسئولان با وظايف خود در رابطه با 
امنيت اجتماعي، از یک سو به استقرار هر چه بيشتر امنيت در جامعه و از سوی دیگر به کاهش 

هزينه براي حفظ و گسترش آن، کمک مي‌کند.
اگرچه ممکن است شيوه‌ها و راهکارهاي مختلفي براي ارتقای امنيت اجتماعي وجود داشته 
باشد که به‌موجب قوانين رسمي کشور، آیین‌نامه‌ها و دستورالعمل‌هاي داخلي سازمان‌ها و 
نهادهاي مرتبط، ابلاغ و بعضاً اجرا مي‌شوند، ولي بعضاً تدابير بزرگان و راهکارهاي مدنظر 
کساني که نسبت به امور امنيتي احاطة بيشتري دارد، مي‌تواند فراتر از راهکارهاي ابلاغي، به بسط 
و ارتقای امنيت اجتماعي کمک کند. در اين راستا نظرات مقام معظم رهبري به‌عنوان فردي که 
اشرافيت کلي بر امور جامعه دارند و از افق بالاتري به مسائل نگاه مي‌کنند، بيش از سايرين مي‌تواند 
در ارتقای امنيت اجتماعي کارساز باشد. بنابراين مقالة حاضر درصدد شناخت نظرات مقام معظم 
رهبري در مورد راهکارهاي ارتقا و گسترش امنيت اجتماعي است و سؤال اصلي تحقیق، آن است 

که: راهکارهاي ايجاد، برقراري و توسعة امنيت اجتماعي از ديدگاه مقام معظم رهبري کدام‌اند؟
در بیان اهميت و ضرورت تحقيق باید گفت: ازآنجاکه برقراري امنيت اجتماعي و ارتقا و 
گسترش آن از اهميت فراواني در جامعه برخوردار است و بدون امنيت اجتماعي، زندگي جمعي 
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افراد ميسر نمي‌شود؛ پس تحقيق در اين زمينه ضروري است. اين مقاله به‌طورخاص به ارائة 
ديدگاه مقام معظم رهبري در اين زمينه مي‌پردازد و به‌عنوان اولين مطالعه‌ای که در اين موضوع 
صورت گرفته، مي‌تواند به مسئولان کمک نماید که در راه ارتقای امنيت اجتماعي، شيوه‌هاي بومي 

و متناسب با فرهنگ اسلامي ايراني را پيش گیرند و موفق‌تر عمل کنند.

2-‌ تحقيقات پيشين

اگرچه تحقيقاتی در مورد امنيت و امنيت اجتماعي وجود دارد، ولي مطالعه و بررسي امنيت 
اجتماعي از ديدگاه مقام معظم رهبري تاکنون صورت نپذيرفته است، ازاین‌رو در پيشينة تحقيق، به 
مطالعاتي که امنيت را در ساير ابعاد از ديدگاه مقام معظم رهبري بررسي کرده‌اند پرداخته می‌شود 

که نتايج حاصل به شرح زير است:
2-1-‌ »امنيت ‌اخلاقي از دیدگاه رهبري« كتابي است كه »جاويدي« گردآوري كرده و در سال 
1389 انتشار يافته است. در ابتدا محقق تبیین می‌کند که مبارزه با ناامني و ايجاد امنيت در جامعه، 
بخشي از اصل سوم قانون اساسی است که دولت‌ را به ايجاد محيط ‌مساعد برای رشد فضائل 
اخلاقی بر اساس ايمان و تقوا و مبارزه با تمامي مظاهر فساد و تباهي ملزم مي‌کند. بنابراين سخنان 
مقام معظم رهبري در اين حوزه هم از جهت ولايت ايشان و هم از جهت سیاست‌گذاری‌های 

کلان ايشان در حوزه امنیت، مورداهمیت و توجه است.
در بخش اول اين كتاب مفهوم امنيت اخلاقي و تاريخچة آن از ديدگاه رهبري مطرح شده و در 
بخش بعدی مصاديق امنيت و ناامني اخلاقي به‌صورت جزئي بيان شده است. راهكارهاي توسعة 
امنيت اخلاقي و برخورد با ناامني‌ اخلاقي، از ديگر فصول اين كتاب است. در بخش‌ چهارم به 
تلاش دشمنان در مورد اشاعة فرهنگ غربي در جهان پرداخته شده است. در بخش پنجم كتاب، 
محقق وظايف حكومت، نهادها و مردم را در مورد امنيت اخلاقي از سخنان معظم‌له استخراج 

نموده و در بخش آخر به بحث زنان و امنيت اخلاقي پرداخته است )جاويدي، 1389(.
2-2-‌ »امنيت انتظامي از منظر فرماندهي معظم كل قوا« عنوان كتابي است كه در سال 1389 
توسط معاونت تربيت و آموزش ناجا تدوين شده است. در اين كتاب فرازهايي از رهنمودها و 
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تدابير رهبر معظم انقلاب دربارة نقش نيروي انتظامي جمهوري اسلامي ايران در تجلي امنيت و 
اقتدار ملي آورده شده است. كتاب از سه فصل تشيكل می‌شود: فصل اول در مورد امنيت، مفهوم، 
جايگاه، ابعاد و نقش نهادها و گروه‌هاي مختلف در تأمين آن است. در بخش دوم، به ويژگي‌هاي 
نيروي انتظامي و تفاوت آن با قبل از انقلاب پرداخته شده و در بخش سوم وظايف‌ نيروي ‌انتظامي 

و اركان و سازمان‌هاي‌ وابسته به‌ آن، توضيح داده‌ شده است.
اين‌ كتاب داراي‌ ساختار آموزشي است و در پايان هر فصل هم سؤالاتي مطرح شده است. 
مطالعات كتاب ارتباط زيادي به تحقیق حاضر ندارد و فقط در بخش اول توضيح مختصري 
در مورد امنيت اجتماعي آورده شده كه آن هم با امنيت اخلاقي مشترك گرفته شده است و تنها 
اشاره‌اي به صحبت‌هاي مقام معظم رهبري دارد كه مربوط به امنيت اخلاقي است: »ناامني اخلاقي 
اين است كه مردم در محيط جامعه و در كوچه و خيابان نتوانند طبق اعتقادات و دين و ايمان خود، 
آسوده و بي‌دغدغه حركت كنند و با مناظري مواجه شوند كه وجدان ديني آن‌ها را آزرده ميك‌ند...« 

)بیانات در تاریخ 81/7/14 ، معاونت تربيت و آموزش ناجا، 1389(.
2-3-‌ »امنيت عمومي در انديشه و بيانات مقام معظم رهبري« عنوان تحقيقي است كه توسط 
دكتر افتخاري نوشته شده است. محقق با مراجعه به سايت مقام معظم رهبري، به تحليل محتواي 
بيانات ايشان از سال 1368 تا 1388 پرداخته و به اين ‌نتيجه ‌رسيده‌ است كه معظم‌له فقط در 
11 مورد از بیانات خود به‌طور مستقيم به امنيت عمومي اشاره داشته‌اند. نتيجة تحقيق از ديدگاه 
محقق، نشان مي‌دهد كه نگاه مقام معظم رهبري به امنيت عمومي نگاهی وسیع و عام‌نگرانه است 
و شاخص‌هاي بعُد مادی امنيت عمومي از ديدگاه ايشان عبارت‌اند از: امنيت فضاي‌ زندگي؛ 
محيط‌زيست فرهنگي؛ فساد )رابطه ميان فساد و امنيت عمومي(؛ اخلاق بی‌بندوباری غربي؛ رواج 
مشروبات الكلي؛ دروغ‌گویی؛ خشونت افراد عليه كيديگر- كم‌تحملي نسبت به كيديگر؛ ستم 
به زنان- خشونت خانوادگي و... . شاخص‌هاي بعُد ذهني امنيت عمومي عبارت‌اند از: »نظم 
اجتماعي« كه متأثر از كاركردهاي فرهنگي جامعه است؛ ايمان مذهبي مردم؛ اخلاق حسنه؛ مرزهاي 
عقيدتي و ايماني و ارزش‌هاي اجتماعي؛ تبعيض و بي‌عدالتي و رابطة اخلاق با عدالت اجتماعي 
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و امنیت عمومی و... . بايسته‌هاي اخلاقي- رفتاري ك‌ارگزاران امنيت ‌عمومي از ديدگاه ‌رهبري 
عبارت‌اند از: اخلاق و ادب اسلامي، رحمت، خوش‌رویی و مهرباني؛ آراستگي، نظم و انضباط؛ 
رابطة نزدكي، صميمانه و محبت‌آميز و مهربانانه با مردم؛ امانت‌داری؛ علاقه‌مندی به سرنوشت 
مردم و... . خط‌مشي‌هاي ترسيمي رهبري براي مسئولان حوزة امنيت ‌عمومي نيز عبارت‌اند از: 
حفظ امنيت اسلامي در محيط جامعه؛ تأمين امنيت اجتماعي؛ تأمين امنيت جاني، مالي، روحي و 
اخلاقي و آسايش مردم؛ پاسداري از امنیت عمومی و دفاع از جان و مال آحاد ملت؛ سالم‌سازی 
محيط اجتماعي؛ حفظ حيثيت و آبروي ملت در تمامي ابعاد و... و حضور نیروی انتظامی در متن 
جامعه و زندگي ‌مردم و رعايت جنبه‌هاي علمي روان‌شناختي و جامعه‌شناختي در برخورد با 

قشرهاي مختلف مردم )افتخاري، 1389(.

3-‌ مباني نظري
3-1-‌ تعريف مفاهيم

امنيت اجتماعي: »باري بوزان« امنيت ‌اجتماعي ‌را عبارت مي‌داند از: توانايي گروه‌هاي مختلف‌ 
صنفي، قومي، محلي، جنسي و... در حفظ هستي و هويت خود. در‌واقع »بوزان« امنيت را حالت 

فراغت از تهديد هويت جمعي و گروهي تلقي مي‌کند )گروسي، 1388: 5(.
امنيت اجتماعي از ديدگاه مقام معظم رهبري: "وظيفة نيروي انتظامي، تأمين امنيت اجتماعي 
است. معناي امنيت اجتماعي اين است كه مردم در محيط كار و زندگي خود، احساس خوف و 
تهديد و ناامني نكنند. اين مسئله، خيلي مهم است. خداوند متعال در مقام منت ‌گذاردن بر قريش 
مي‌فرمايد: فَلْيَعْبُدُوا ربََّ هذَا الْبَيْتِ * الَّذي أطَْعَمَهُم‏ْ مِنْ جُوعٍ وَ آمَنَهُمْ مِنْ خَوْفٍ )قریش، 3و4(؛ يعني 

»امنيت دادن« را به‌عنوان كيي از دو نعمت، مورد‌تأيكد قرار مي‌دهد" )1373/4/29(.
عدالت اجتماعي: »عدل« در لغت به معنای قرار گرفتن بين افراط‌وتفریط است به‌طوری‌که هيچ 

کم ‌و زیادی در آن نباشد كه همان اعتدال حقيقي است )المصطفوي، 1365: 55(.
به نظر مي‌رسد اولين فردي كه عدل را به مفهوم فوق معنا نمود امام علي )ع( است: »العَْدْلُ يَضَعُ 

الْامُُورَ مَواضِعَها« )نهج‌البلاغه، حكمت 437(؛ یعنی »عدل، امور را در جاي خود قرار مي‌دهد«. 
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امر به ‌معروف و نهي از منكر: نظارت عمومي از طریق »امر به ‌معروف« و »نهي از منكر« ضامن 
اجراي قوانين و عامل عزّت مسلمانان است. اجراي آن، ضمن اينك‌ه وظيفة حكومت است، برای 
تک‌تک افراد جامعه نيز واجب است. ازاین‌رو، در تعاليم اسلامي از اهميت ويژه‌اي برخوردار 
است. در آموزه‌هاي ديني »معروف« به كاري اطلاق مي‌شود كه بر اساس موازین عقل و شريعت، 
نكيو شناخته شود )راغب اصفهاني، 1404: 331( و »منكر« چيزي است كه عقل‌هاي سالم آن 
را زشت می‌شمارند )همان: 505(. اين دو در ايجاد امنيت اجتماعي تأثير شگرفي دارند، چراکه 
امر به خوبي‌ها و نهي از بدي‌ها دو اصل پذيرفته‌شده در همة اقوام و ملل در طول تاريخ زندگي 
انسان بوده است، زيرا اين دو اصل در بردارندة منافع انسان‌ها و منطبق با عقل و فطرت آنان است 

)هاشميان‌فر، 1388: 191(. در قرآن كريم هم آمده است:
 َوَ لْتَكُنْ مِنْكُمْ أمُةٌ يَدْعُونَ إلَِ الْخَيِْ وَ يَأمُْرُونَ بِالْمَعْرُوفِ وَ يَنْهَوْنَ عَنِ الْمُنْكَرِ وَ أوُلَئِكَ هُمُ الْمُفْلِحُون

)آل‌عمران، 104(؛ »و بايد از ميان شما، گروهى، ]مردم را[ به نىكي دعوت كنند و به كار شايسته 
وادارند و از زشتى بازدارند، و آنان همان رستگارانند«.

ديدگاه و نظریه‌هاي موجود در مورد امنيت اجتماعي، محصول بررسي ديدگاه‌هاي صاحب‌نظران 
غربي است و منابعي که به اين موضوع با رويکرد بومي ايراني- اسلامي پرداخته باشد، وجود 
ندارد. لذا در اين تحقيق که هدف آن بررسي راهکارهاي امنيت اجتماعي از ديدگاه صاحب‌نظر 
اسلامي- ايراني )مقام معظم رهبري( است، مباني نظري هم از همين منظر مورد‌مطالعه قرار 

مي‌گيرند و به ديدگاه اسلام در خصوص امنيت اجتماعي پرداخته می‌شود:

3-2- راهكارهاي تأمين امنیت اجتماعی از نظر اسلام

يکي از مهم‌ترین دغدغه‌هاي جوامع بشري در جهت تأمين امنيت، یافتن راهی است که امنيت 
بر آن اساس برقرار شود و به‌اصطلاح امروزي به »امنيت پايدار« ایجاد شود. به‌عبارت‌دیگر مسئله 
آن است که چگونه مي‌توان مفهوم امنيت را از مرحلة تئوري و نظری به مرحله عمل و اجرا 
رسانيد و آن را در حيطة فعاليت‌هاي فردي و اجتماعي محقق و نهادينه نمود و درنتيجه جامعه‌اي 
به وجود آورد که در آن، افراد هم ازلحاظ زندگي شخصي و خصوصي و هم ازلحاظ زندگي 
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اجتماعي و تعامل با ديگران، احساس امنيت نمايند؟ قرآن کريم در جهت برقراري و تأمين امنيت 
اجتماعي، راه‌حل‌ها و راهکارهاي فراواني را ارائه نموده است که به‌طور اختصار به چند مورد از 

اين راهکارها اشاره می‌شود:

توجه به عبادت و ياد خدا

قرآن کريم همواره به انسان‌ها تذکر می‌دهد که اگر طالب آسايش و آرامش هستيد، راهي جز 
ياد خدا، فراروي شما نيست: ... ألََ بِذِكْرِ اللَّهِ تَطْمَئن‏ُِّ الْقُلُوب )رعد، 28(؛ »... آگاه باشید دلها فقط 

به ياد خدا آرام م‏ىگیرند«.
هنگامی‌که دل‌ و جان انسان در اثر ياد خدا به ساحل آرامش رسيد به‌طور طبيعي جامعة بشري 

نيز از امنيت اجتماعي مطلوبی برخوردار خواهد شد.
قرآن کريم به‌منظور ايجاد روحةي به ياد خدا بودن، آدميان را به اقامة نماز امر نموده است 
لَوةَ  أنََا فَاعْبُدْني وَ أقَِمِ الصَّ زیرا »نماز« مهم‌ترین و زيباترين جلوة ياد خداست؛ إنَِّني أنََا اللَّهُ لَإلَِهَ إلَِّ
لِذِكْريِ )طه، 14(؛ »منم، من، خداىي كه جز من خداىي نيست، پس مرا پرستش كن و به ياد 

من نماز برپا دار«.

3-3-‌ نقش نماز در تأمين امنيت اجتماعي

شاید بتوان گفت که امنيت اجتماعي، بیشتر از جانب کساني تهديد می‌شود که شخصيت فردي 
آن‌ها بنا به علل گوناگون مورد اهانت واقع شده و »کرامت نفس« خود را از دست داده‌اند. چنين 
افرادي که شخصيت آن‌ها لگدکوب گرديده و ديگر عزت و کرامتي براي خود قائل نيستند، 
از ارتکاب انواع و اقسام بزهکاري‌ها و جرم و جنايت‌هاي اجتماعي، ابايي نداشته و احساس 
شرمساري نمي‌کنند و به همين دليل جامعه از شر آن‌ها ايمن نخواهد بود. سخن حکيمانه‌اي که از 
هُ« )ابن شعبه،  پيشواي دهم شيعيان، امام هادي نقل شده است: »مَن‏ْ هَانتَْ‏ عَلَيْه‏ِ نفَْسُهُ فَلَ تَأْمَنْ شَرَّ
1382: 483(؛ »کسي که خود را خفيف و خوار مي‌داند و در باطن، احساس پستي و حقارت 

مي‌کند از شر او ايمني نداشته باش« )به نقل از: فريد، 1374، ج2: 373(.
اما نقطة مقابل اين مطلب، »وجود کرامت نفس و احساس عزت« است که آدمي را از هرگونه 
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گناه‌ فردي و اجتماعي باز مي‌دارد، همان‌گونه که امام‌ علی مي‌فرمايد: »مَن‏ْ كَرُمَتْ‏ عَلَيْه‏ِ نفَْسُهُ لمَْ 
يُهِنْهَا باِلمَْعْصِيَةِ« )تميمى آمدى، 1366: 231(«؛ »کسي که بزرگي و کرامت نفس خود را باور دارد 

هرگز با پليدي گناه پست و موهونش نمي‌کند«.
با توجه به آنچه بیان شد، اين نتيجه حاصل مي‌شود که براي برقراري »امنيت اجتماعي« يکي از 
راهکارهاي اساسي و مهم، آن است که عوامل عزت‌آفرین و کرامت‌بخش را شناسايي و تقويت 
نمود تا افراد جامعه با تمسک و عمل به آن‌ها از چنان کرامت نفسي برخوردار شوند که ارتکاب 
گناه حتي در خلوت و پنهاني براي آن‌ها امري دشوار و هراسناک جلوه کند و بدين ترتيب انساني 
که از چنين »تربيت الهي« برخوردار گردد هرگز نه در عرصة زندگي فردي و نه در عرصة زندگي 
اجتماعي، تهديدي براي »امنيت و آسايش« خود و جامعه نخواهد بود. در مسير »کرامت بخشي« 
به نفوس انسان‌ها، بدون شک، يکي از مهم‌ترین عوامل و راهکارهاي قابل‌توجه که درعین‌حال 
هیچ‌گونه هزينه‌اي را در بر ندارد، امر مقدس و عظيم »نماز« است. نماز درواقع حلقة اتصال انسان 
با وجودي عظیم‌الشأن و بی‌نهایت، به نام خداست که يکي از مهم‌ترین اسامي و صفات او »کريم« 
به معني بزرگوار و کسي است که به مصداق آةي شريفة »پس همانا تمامي عزت آن از خداست« 
دارندة تمامي مراتب عزت است و يقيناً انساني که با او مرتبط شود، رنگ و بوي خدايي به خود 
مي‌گيرد و »کريم« مي‌شود و »عزيز« مي‌گردد و چون چنين شد هرگز نفس کريم و عزيز خود را 

با گناه نمي‌آلايد و جامعه از جانب او در امنیت و آسايش قرار خواهد گرفت.
از سوي ديگر همان‌گونه که مي‌دانيم، خداوند عزيز در آةي 45 سورة عنکبوت يکي از مهم‌ترین 
آثار نماز را »دور نمودن نمازگزار از فساد و فحشا« ذکر مي‌نمايد و مي‌فرمايد: »همانا نماز از زشتي 

و منکر باز مي‌دارد«.
درنتیجه انسان نمازگزار فردي است به گناه نزدیک نمی‌شود؛ چراکه صبح و شام با خداي خود 
در راز و نيازي عاشقانه است و حضور او را به‌طور مداوم درک مي‌کند. نماز، نفس سرکش را 
مؤدب به آداب الهي و ملزم به رعايت حقوق فردي و اجتماعي ديگران می‌نماید و درنتيجه »امنيت 

اجتماعي« را در بالاترين سطح براي جوامع بشري به ارمغان مي‌آورد.
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لاةَ تَنْهي‏ عَنِ الْفَحْشاءِ وَ الْمُنْكَر... )عنکبوت، 45( انسان را از  »نماز« بنا به ‌تصریح آةي شريفة ... إنَِّ الصَّ
غيبت، دروغ، سرقت، قتل نفس، تجاوز به حريم خصوصي ديگران، رباخواري، زنا، چشم‌چرانی، 
تهمت، حرام‌خواری، قمار، شرب خمر و هر عملي که به‌نوعی تجاوز به حقوق ديگران و درنتیجه 
ايجاد اختلال در امنیت اجتماعي است بر حذر مي‌دارد. اگر تمامي سعی و تلاش متوليان »ايجاد 
امنيت« و تئوري پردازان اجتماعي، دست يافتن به راه‌حلی عملي و کارا براي از بین بردن ناامني 
و ریشه‌کن کردن عوامل آن است، پس چرا از آسان‌ترین و بهترين راه‌حل اين امر يعني »نماز« 
غافل باشند؟ و درست به همين خاطر است که ما معتقديم براي برقراري امنيت اجتماعي بهترين 
و مهم‌ترین راه، اصلاح و بهینه‌سازی رابطة انسان با خداوند و تلاش در جهت آشنا کردن انسان‌ها 

با خالقشان است و اين امر ممکن نخواهد بود مگر از طریق »اقامة نماز«.

3-4-‌ اجراي حدود اسلامي

اسلام آييني است که به‌منظور فراهم کردن فضاي امن و مبرّا از هرگونه ناامني و نگراني، در کنار 
عوامل تشويقي، برخي قوانين و مقررات تنبيهي را نیز مقرر نموده است؛ زيرا به‌تجربه ثابت شده 
است که برخي انسان‌ها تنها هنگامی ‌که با مجازات سخت و کيفر شديد مواجه مي‌شوند، دست از 
گناه می‌کشند و خود را آلوده به معصيت نمي‌نمايند. ازآنجاکه گناهي که از آدمي سر مي‌زند اغلب 
به حيطة فردي خويش محدود نمی‌شود و عواقب و ثمرات آن دامن‌گیر اجتماع نيز می‌گردد و 
درنتیجه امنيت اجتماعي را به مخاطره مي‌افکند، اجراي اين قوانين و مقررات بايد از سوي مجريان 

حکومت اسلامي، با جديت دنبال شود.

3-5-‌ اهتمام به تخصص و تعهد آحاد جامعه

در آموزه‌هاي اسلامي، به تخصص و عقلانيت، اهميت ‌زيادي داده‌ شده است و کسانی که 
بدون تخصص و كارشناسي، وارد مدیریت‌ در عرصه‌های گوناگون دولتی شوند، حتي اگر اخلاقاً 
افراد خوبي باشند، خائن به جامعه‌ اسلامي، محسوب مي‌شوند. تخصص و عقل، لوازمی بسیار 
مهم هستند؛ زيرا در سرنوشت و حقوق، فقر و رفاه، استقلال و رشد ملي جوامع بشري تأثير 
مي‌گذارند؛ اما اسلام، تخصص و عقل ابزاري را در ادامة عقل توحيدي و عقل اخلاقي يعني در 
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چارچوب توحيد، عدالت و اخلاق، به رسميت مي‌شناسد و نه مستقل از آن‌ها و در تعارض با 
آن‌ها )هاشمیان‌فر، 1388: 193(. قرآن كريم از زبان يوسف مي‌فرمايد: قال‏َ اجْعَلْني‏ عَلى‏ خَزائِنِ 
الْرَضِْ إنِِّ حَفيظٌ عَليمٌ )يوسف، 55(؛ »يوسف‏ گفت: مرا بر خزانه‏هاى اين سرزمين بگمار، كه من 

نگهبانى دانا هستم«.
حضرت علي نيز در فرمان تاریخی‌اش به مالك اشتر در مورد استخدام كارمندان چنين 
دستور مي‌دهد: »ثُم انْظُرْ في امُُورِ عُمالكَِ، فَاسْتَعْمِلْهُمُ اخْتِباراً، وَ لاتُوَلهِمْ مُحاباةً وَ اثََرَةً، فَاِنهُما جِماعٌ 
مِنْ شُعَبِ الجَْوْرِ و الخِْيانةَِ. وَ تَوَخ مِنْهُمْ اهَْلَ التجْرِبةَِ وَ الحَْياءِ، مِنْ اهَْلِ البُْيُوتاتِ الصالحَِةِ القَْدَمِ فِي 
الْاِسْلامِ المُْتَقَدمَةِ، فَاِنهُمْ اكَْرَمُ اخَْلاقاً، وَ اصََح اعَْراضاً، وَ اقََل فِي المَْطامِعِ اشِْرافاً، وَ ابَْلَغُ في عَواقِبِ 
الْامُُورِ نظََراً« )نهج‌البلاغه، نامه 53(؛ »سپس در امور كارگزاران حكومتت دقت كن و آنان را پس از 
آزمايش به‌کارگیر، از راه هوا و هوس و خودرأيي آنان را به كارگرداني مگمار، زيرا هوا و هوس 
و خودرأيي جامع همة شعبه‌هاي ستم و خيانت است. از عاملان حكومت، كساني را انتخاب كن 
كه اهل تجربه و حیا هستند، و از خانواده‌هاي شايسته و در اسلام پیش‌قدم‌ترند، چراکه اخلاق آنان 

كريمانه‌تر، و خانوادة ايشان سالم‌تر، و مردمي كم طمع‌تر، و در ارزيابي عواقب امور دقيق‌ترند«.

شکل )1( راهکارهاي ايجاد امنيت اجتماعي مستخرج از آيات فوق
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در مجموع، »توجه به خداوند« که موجب دوری از ظلم و بي‌عدالتي مي‌شود، »اجراي حدود 
الهي« و »امر به معروف« و »نهي از منکر« از روش‌های ايجاد امنيت اجتماعي از منظر اسلام هستند 

که مي‌توانند به دوام و بقاي افراد جامعه و حفظ هويت آنان کمک کنند.

‌4- روش تحقيق
قابلیت اعتبار1 و پايايي2 تحقیق کیفی متفاوت از تحقیق کمّی است. در تحقیقات كمّي با استفاده 
از روش‌های پیش‌آزمون )پري‌تست( آلفاي كرونباخ و محاسبات آماري، مي‌توان اعتبار و روايي را 
محاسبه كرد؛ اما در تحقيقات يكفي اين امكان وجود ندارد. »لينكلن و گوبا« بررسي صحت تحقيق 

يكفي را به طريق زير ارائه مي‌دهند:
-‌ در تحقيق يكفي پژوهشگر بايد بتواند به صورتی معقول و مناسب، پارامترها را مشخص و بيان 
نمايد و مرزها و محدودة تحقيق را بر اساس چهارچوب نظري، مشخص كند تا تحقيق روایی 

داشته باشد.
-‌ مهم اين است كه تحقيق در محتواي كي مجموعه تئوري خوب گنجانده شده باشد.

-‌ پژوهشگر براي حل مسئله تعميم‌پذيري بايد به چهارچوب نظري مراجعه كند و نشان دهد 
كه با توجه به اصول مفاهيم و الگوها، چگونه مي‌توان داده‌ها را جمع‌آوري و تجزیه‌وتحلیل كرد، 

تا ديگران هم با استفاده از همين پارامترها بتوانند تحقيق مشابهي را انجام دهند.
-‌ راه دیگر اين است كه داده‌ها تقویت شوند؛ يعني داده‌ها از منابع گوناگون جمع‌آوری شوند و 

از چندين منبع براي شفاف کردن، تأیید نمودن و تقويت تحقيق، استفاده شود.
در اين تحقيق، توجه فراوانی به استفاده از روش‌هاي مختلف براي بالا بردن اعتبار و پايايي تحقيق 
شده است، ازجمله بر اساس ‌آنچه »لينكلن‌ و گوبا« )مارشال ‌و راس‌من، 1377: 196-199( گفته‌اند، 
در جمع‌آوری اطلاعات منابع متعدد و مرتبطي مورد‌مطالعه قرار گرفته و شاخص‌هاي مستخرج‌ 
از بيانات كه بر مبناي نظريه‌هاي علمي به ‌دست ‌‌آمده است، به تأیید خبرگان و صاحب‌نظران در 

حوزة امنيت رسانده شده است. 

1. Validity.
2. Reliability.
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با توجه به موضوع مقالة حاضر كه ارائه راهکارهاي ارتقای امنيت اجتماعي از ديدگاه مقام معظم 
رهبري است، روش این تحقيق، يكفي و از نوع توصيفي- تبييني است. »تحقيق يكفي« مجموعه 
فعاليت‌هايي مانند مشاهده، مصاحبه، قوم‌شناسی، و... است كه هركدام به نحوي محقق را در كسب 
اطلاعات دست اول دربارة موضوع مورد‌تحقيق ياري مي‌دهند )دلاور، 1376: 258(. تكنكي 
تجزیه‌وتحلیل داده‌ها در این تحقیق »تحليل ‌محتوا« است. »تحليل محتوا به‌عنوان كي روش، 
عبارت است از شناخت و برجسته ساختن محورها يا خطوط ‌اصلي كي متن يا متون مكتوب، 
كي يا مجموعه‌اي از سخنراني‌ها، وصيت‌نامه‌ها، نامه‌هاي خصوصي و...« )ساروخاني، 1381: 

281( که در آن سطح تحليل »خُرد« و واحد تحليل »جمله« است.
روش جمع‌آوري داده‌ها به‌صورت اسنادي- كتابخانه‌اي است و سپس شاخص‌هاي استخراجي 

در قالب پرسش‌نامه براي تأیید به خبرگان داده شده است. جامعة آماري نيز دو گروه بودند:
- كلةي اسناد، مدارك و منابع مكتوب و صوتي سخنراني‌هاي مقام معظم رهبري از آغاز ولايت 
يعني 15 خرداد 1368 تا مهرماه 1390 است كه به‌صورت تمام‌شمار مورد‌مطالعه و تحليل محتوا 

قرار گرفته‌اند. واحد تحليل در اين بخش هر جملة پاراگرافي است كه مرتبط با موضوع باشد.
-‌ پاسخگويان به پرسش‌نامة تأیید شاخص‌ها كه شامل صاحب‌نظران، اساتيد و كارشناسان مرتبط 

با موضوعات امنيتي و شناخت نظرات رهبري است كه حجم این نمونه، 36 نفر شد.
با توجه به کيفي بودن تحقيق و مکتوب بودن مطالب، تکنيک تجزیه‌وتحلیل داده‌ها تحليل 
محتوا است؛ ازاین‌رو در مرحلة اول از بین کل بيانات مقام معظم رهبری، مطالب مربوط به 
امنیت اجتماعی استخراج شد. این مطالب شامل صحبت‌هاي معظم‌له که به‌طور مستقيم به امنيت 
اجتماعي اشاره دارند و نيز صحبت‌هايي که در مورد هر يک از شاخص‌هاي امنيت اجتماعی که از 
تئوري‌ها استخراج شده است، مي‌باشد. سپس به دسته‌بندي و شاخص‌بندی بيانات پرداختیم. در 
مرحلة بعد، شاخص‌هاي استخراج‌شده در ذيل مؤلفه‌هاي مرتبط با سؤالات تحقيق، جهت تأييد 
به خبرگان داده شد و درنهایت راهکارهاي ايجاد امنيت اجتماعي مستخرج از نظرات خبرگان بر 

مبناي نظرات مقام معظم رهبري ارائه گردید.
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5-‌ يافته‌ها

در اين بخش ابتدا سخنان مقام معظم رهبري در مورد راهکارهاي ارتقای امنيت اجتماعي، استخراج 
و در قالب شاخص‌ها با ذکر تاريخ، دسته‌بندي و در جدول )1( آورده شده است:

جدول )1( راهکارهاي ‌ايجاد و گسترش امنيت ‌اجتماعي مستخرج‌ از بيانات مقام ‌معظم ‌رهبري
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بعد از استخراج و دسته‌بندي نظرات مقام معظم رهبري در مورد امنيت اجتماعي، نتايج در قالب 
جداول استخراجي به نخبگان اين حوزه ارائه شد و موافقت آنان با شاخص‌ها، و ميزان اهميت آن‌ها 

به دست آمد که نتيجة کلي پرسش‌نامه‌ها در جدول )2( ارائه شده است.
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جدول )2( نظر پاسخگويان در مورد بيانات‌ مرتبط ‌با راهكارهاي‌ ارتقای امنیت اجتماعی به ‌ترتيب ميانگين ‌ميزان اهمیت آن‌ها
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بيانات بسیاری از مقام معظم رهبري درزمینة عوامل ارتقای امنيت اجتماعي وجود داشت که 
خلاصه‌اي از آن‌ها در جدول فوق آورده شده و در قالب 6 شاخص کلي دسته‌بندي شده و 
سپس به تأييد نخبگان هم رسيده است. ازجمله مهم‌ترین اين راهکارها، »ترويج و حفظ ارزش‌ها 
و باورهاي ديني« است که با آوردن 7 جمله از بيانات مقام معظم رهبري، تأکيد ايشان بر حفظ 
اين ارزش‌ها به‌ویژه »تمسک به اسلام و اجراي دستورات الهي« ازجمله »رعايت حجاب« را بيان 

کرده‌ايم.
يکي ديگر از راهکارهاي گسترش امنيت اجتماعي، وضع قوانينی است که امنيت همه را تأمين 
کند. همکاري دستگاه‌هاي مرتبط با امنيت کشور، اعم از دولتي و غيردولتي و سازمان‌های مسئول، 
از ديگر راهکارهاي مهم ارتقای امنيت اجتماعي است که مقام معظم رهبري هم به آن تأکيد 

کرده‌اند.
»حفظ هويت‌ها« از ديگر راهکارهاي ارتقای امنيت اجتماعي است که مقام معظم رهبري هم 
به‌طور مکرر از آن نام برده و حفظ هويت‌ها را‌ اعم از هويت ملي، هويت جمعي و هويت‌هاي 

ديني- مورد تأکيد قرار داده‌اند.

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

27
ري

رهب
م 

عظ
م م

مقا
اه 

دگ
ز دي

ي« ا
ماع

جت
ت ا

مني
ی »ا

تقا
ي ار

رها
کا

راه

آمادگي حضور نيروهاي بسيجي و پليس در جامعه در شرايط لازم و ضروري، براي جلوگيري 
از ناامني اجتماعي، خود موجب ارتقای امنيت اجتماعي مي‌شود و به‌عنوان يک شاخص، از 

نظرات رهبري استخراج شده است.
در پايان هم يک شاخص بسيار مهم دیگر که مورد تأکيد دائمي مقام معظم رهبري است و در 
مباني علمي نیز مورد توجه قرار گرفته است، »وحدت و اتحاد مردم« است؛ به‌نحوی‌که اقوام، 
مردم مؤمن و صاحبان اديان و مذاهب مختلف، وحدت و يکپارچگي خود را حفظ کنند تا امنيت 

اجتماعي خدشه‌دار نشود.
جدول )3( نظر پاسخگويان در مورد مؤلفه‌ها و شاخص‌هاي ارتقای امنيت اجتماعي از ديدگاه مقام معظم 

رهبري به ترتيب ميانگين ميزان اهميت

شش شاخص براي راهکارهاي ارتقای امنيت اجتماعي موردتأييد قرار گرفته است که ازنظر 
پاسخگويان، مهم‌ترین آن‌ها به‌ترتيب »همکاري دستگاه‌هاي مختلف« »حفظ هويت‌ها«، »ترويج 
و حفظ ارزش‌ها و باورهاي ديني«، »وضع قوانين لازم«، »وحدت مردم« و »آمادگي حضور در 

شرايط لازم« است.

6-‌ بحث و نتيجه‌گيري

در اين مقاله، که با استفاده از روش تحليل محتوا به بررسي ديدگاه مقام معظم رهبري در مورد 
راهکارهای ارتقای امنيت اجتماعي پرداخته شده است. نتایج به‌دست آمده از طریق دسته‌بندي 
بيانات مقام معظم‌ رهبری در اين مورد و تأييد نخبگان مرتبط با موضوع امنيت، نشان می‌دهند 
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که چندين راهکار مهم، به مسئولان و متوليان امر براي ايجاد و توسعه امنيت اجتماعي توصيه 
 شده است که برخی از آن‌ها عبارت‌اند از: »همکاري کلةي دستگاه‌هاي مرتبط با برقراري امنيت« 
- ازجمله: سپاه، بسيج، ناجا و قوة قضائیه- »ترويج و حفظ ارزش‌ها و باورهاي ديني به‌ویژه 
تمسک به اسلام و توجه به فرمان‌ها و دستورات دینی در رفتارهاي اجتماعي«، »وضع قوانين 
موردنياز در دفاع از حقوق مظلومان«، »حفظ هويت جمعي و ملي«، »وحدت مردم اعم از اقوام، 
مذاهب و جریان‌های سیاسی«، »اعمال قدرت و قاطعيت و نداشتن تردید و تزلزل در اقدام از 
سوي مسئولان در برابر متخلفين از قانون و عناصر مفسد و محارب«، »مبارزه با متخلفان و مجرمان 
و پيشگيري از جرم«، »اعمال قانون«، »هوشياري و پيگيري مسئولان در اجراي حق و عدالت و 
اجتناب از تبعیض«، »ايجاد امنيت براي همة آحاد ملت با هر مذهب، دين، گرايش سياسي و هر 

سليقه‌اي«. 
بر این اساس، ديدگاه مقام معظم رهبري در مورد راهکارهاي ارتقای امنيت اجتماعي، ديدگاهی 
جامع و کامل است، زيرا ايشان توليد و حفظ امنيت را وظيفة يک دستگاه يا سازمان نمي‌دانند، بلکه 
آن را برآيند فعاليت مشترک تمام نظام‌ها و سازمان‌های اجتماعي، سياسي، فرهنگي و اقتصادي 
می‌دانند و ازاین‌رو براي تأمين آن هم بايد تمام دستگاه‌ها و سازمان‌ها  حتی افراد خانواده‌ها دخيل 
باشند و احساس تکليف کنند و نقش خود را بشناسند و به آن عمل کنند. این در حالی است ‌که 
نظريات غربي، حاکميت را در درجة اول، مسئول امنيت اجتماعي گروه‌ها می‌دانند و بعد از آن 

خود گروه‌ها قرار می‌گیرند که بايد در حفظ هويت خود در مقابل ساير گروه‌ها بکوشند. 
درنهايت مي‌توان به اين نتيجه رسيد که با بهره‌گيري از نظرةي بومي اسلامي- ايراني موجود در 
مورد راهکار ارتقای امنيت اجتماعي، مسئولان مي‌توانند در اين زمينه برنامه‌ريزي کنند و مطابق با 

آن، وظايف هر يک از بخش‌ها را مشخص و در جهت ارتقای امنيت اجتماعي کوشش نمايند.
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‌‌‌‌‌ 7-‌ پيشنهادات
براساس آنچه از ديدگاه مقام معظم رهبري در اين مقاله ارائه شد، مي‌توان پيشنهادهای زير را در 

جهت ارتقا و گسترش امنيت اجتماعي در جامعه ارائه داد:
-‌ تلاش مسئولان فرهنگی و نهادهای اجتماعی ازجمله مدارس در ترويج و نهادينه کردن 
ارزش‌های اسلامي؛ زيرا همين امر موجب افزايش احساس امنيت مردم جامعه و ارتقای سطح 

امنيت اجتماعي در جامعه خواهد شد.
-‌ همکاري دستگاه‌هاي مختلف تأمین‌کنندة امنيت اجتماعي که خود موجب هم‌افزايي قدرت 
آن‌ها در ارتقای اين امر مهم در جامعه مي‌شود. اين همکاري مي‌تواند با هدايت و راهنمايي يک 

دستگاه مهم‌تر مانند ستاد مشترک کل قوا، صورت پذيرد.
-‌ اهميت دادن به حفظ هويت گروه‌ها، و مبارزه با برنامه‌هايي که بعضاً در جهت تهديد هويت 

جمعي يک گروه به‌کار مي‌رود. نقش رسانه‌ها در اين زمينه بسیار مهم است. 
-‌ آگاهي‌بخشي به مردم در مورد توطئه‌هاي دشمنان در جهت تخريب هويت گروه‌ها و ايجاد 

اختلاف و دودستگی در بين گروه‌هاي مختلف، به‌ویژه ایجاد تفرقه بين شيعه و سنيّ.
-‌ آمادگي نیروهای مسلح، به‌ویژه پليس به‌منظور مبارزه با هرگونه اقدامي که موجب تضعيف 

وحدت بين گروه‌هاي مختلف اجتماعي ‌شود.
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-‌ »مراسم تنفيذ حكم رياست جمهوري حجت‌الاسلام‌ هاشمي رفسنجاني«، 12/ 05/ 1368. 
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‏-‌ »بیانات در ديدار با ميهمانان كنفرانس وحدت اسلامی، روحانيون و مسئولان و ائمه جمعه و 
برادران اهل‌تسنن و تشيع استان‌های کردستان‏ و كرمانشاه و جمعی از اقشار مختلف مردم قزوین، 

مباركه، سرخه و خواف«، 24/ 07/ 1368.
-‌ »بیانات در ديدار با اعضاي مجلس خبرگان رهبري«، ‏12/ 12/ 1370. 

-‌ »بیانات در ديدار جمعي از اعضاي نیروی انتظامی، كاركنان سازمان تأمين اجتماعي، سازمان 
بهزيستي و اساتيد و دانشجويان دانشگاه‌ها«، 29/ 04/ 1373. 

-‌ »بیانات در اجتماع زنان خوزستان«، ‏20/ 12/ 1375. 
-‌ »بیانات در اجتماع نيروهاي شركت ك‏ننده در مانور عظيم طریق‌القدس«، 03/ 02/ 1376. 

-‌ »پيام به ملت رشيد ايران«، ‏22/ 04/ 1378. 
-‌ »بیانات در اجتماع بزرگ زائران و مجاوران امام رضا در مشهد مقدس«، ‏06/ 01/ 1379. 

-‌ »بیانات در ديدار اعضاي شوراي تأمين استان‌ها«، 25/ 11/ 1379. 
-‌ »بیانات در اجتماع زائران مرقد مطهر امام خميني«، 14/ 03/ 1380. 

-‌ »بیانات در ديدار جوانان استان اصفهان«، 12/ 08/ 1380. 
- »بیانات در ديدار معلمان و كارگران«، 12/ 02/ 1383. 

-‌ »بیانات در ديدار اعضاي هيئت دولت«، ‏20/ 08/ 1383. 
-‌ »پيام به حجاج بیت‌الله الحرام«، ‏19/ 10/ 1384. 

-‌ »بیانات در ديدار با دانشجويان«، 18/ 08/ 1385. 
-‌ »بیانات در ديدار فرماندهان نيروي انتظامي«، 1386/2/2.

-‌ »بیانات در ديدار فرماندهان عالي و مسئولان نيروي انتظامي«، 1387/2/1. 
-‌ »بیانات در ديدار اساتيد و دانشجويان دانشگاه‌های شيراز«، 14/ 02/ 1387.

-‌ »بیانات در ديدار عمومي مردم لار«، 19/ 02/ 1387.
-‌ »بیانات در ديدار مردم بيجار«، 28/ 02/ 1388. 
-‌ »بیانات در ديدار مردم سقز«، 29/ 02/ 1388. 

- »پيام براي حادثة خونين تروريستي در زاهدان«، 08/ 03/ 1388. 
-‌ »بیانات در ديدار نمايندگان و نامزدهاي دهمين دورة انتخابات رياست جمهوري«، ‏26/ 03/ 1388. 

-‌ »بیانات در اجتماع زائران و مجاوران حرم مطهر رضوي«، 01/ 01/ 1389. 
-‌ »بیانات در ديدار مسئولان نظام در روز عيد مبعث«، 19/ 04/ 1389. 
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