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7شــماره دوم  فروردین 1395

1- لجستکی 
لجستيك به كليه فعاليت‌هاي هماهنگي 
اطلاق مي‌شــود كه جهت بررسي، تحقيق، 
مطالعــه و برآورد نيازهــا و احتياجات اوليه 
در زمينه وســايل و تجهيزات، ماشــين‌ها و 
ابزارآلات، تأسيســات و قطعــات از هر نوع 
و كليــه امور مربوط به تهيــه، توليد، بيمه، 
نگهداري، انبــارداري، توزيع، حمل و نقل، 
تنظيــم و تهيــه روش انجــام كار، طراحي 
سيستم و دســتور العمل و نظارت بر موارد 

فوق انجام مي‌گيرد. 

 فصل اول: 

لجستيك و زنجيره‌ي تأمين

شماره دوم،  فروردین 1395
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2-  زنجیره‌ی تأمين
زنجیره تأمين شامل موارد زير است: 

ééمراکز تولید
éé)مراکز ذخیره سازی )انبار
ééسیستم توزیع
ééمصرف
ééحمل و نقل

3- حمل و نقل در لجستيك و زنجیره ی تأمين 
بخــش مهمي از محصولات و خدمات مرتبط با مديريت زنجيره تأمين 

و لجستيك در حوزه‌هاي حمل و نقل تعريف مي‌شوند كه عبارتند از: 
éé سيستمها و تجهيزات حمل و نقل محصولات و بار
ééفناوري‌ها و سيستم‌هاي ذخيره سازي و انبارش
ééفناوري‌هاي حمل و نقل اقلام خشك
ééاقلام مايع و اقلام فله اي
éé خدمــات و فناوري‌هاي لجســتيك مــواد خطرناك داراي

ريسك و ويژه
éé)... انواع سيستم‌هاي كنترل )بيسيم و
éé سيستم‌ها و نرم افزارهاي مديريت حمل و نقل و مديريت انبار
éé...

بدين ترتيب فعالان عرصه حمل و نقل از شــاخص ترين فعالان عرصه 
لجستيك و خدمات زنجيره تأمين هستند. 
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4- منافع بكارگيري دانش لجستيک 
و مديريت زنجيره تأمين

ééموجودي‌هاي کمتر
ééبهره‌وري بالاتر
ééچابکي بيشتر
ééموعدهاي تحويل کوتاهتر
ééسود بالاتر
ééرعايت حقوق بيشتر مشتري
ééوجود موجودي‌ها و اندازه انباشته‌ها به مقدار صحيح
éé قابليت مشاهده و ردگيري رخدادها
ééکاهش هزينه‌‌ها
éé افزايش خدمت دهي به مصرف‌كنندگان
ééايجاد مزيتهاي رقابتي
éé تعامل نزديکتر با تأمين کنندگان
ééايجاد فرصت براي خريد مقادير زياد و با هزينه کمتر
éé ايجاد مرجع پاسخگويي
ééتوانايي اجراي دقيق سيستم‌ها به صورت ترکيبي

5- اثرات اقتصادی سیستم لجستکی
سيس�تم لجس�تيك فرآين�دي به�م پيوس�ته ب�راي مديري�ت و بهينه 
س�ازي فعاليت‌ه�ا بمنظ�ور اطمينان از حمل و نقل مناس�ب و س�ريع 
كالاه�ا از ي�ك نقط�ه ب�ه نقط‌ـهاي ديگ�ر اسـت. كارآم�دي سيس�تم 
لجس�تيك، باع�ث كاه�ش هزينه‌ه�اي كل�ي لجسـتيك و در نتيج�ه 
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كس�ب مزي�ت رقابت�ي، توس�ط صناي�ع مرتب�ط ب�ا آن مي‌گردد. 
در كش��ورهاي پيشرفته هزينه لجستيك حدود10 درصد GDP بوده 
و برای کشورهای کمتر توسعه یافته این رقم 30 درصد مي‌باشد. بر طبق 
مطالعات انجام شــده در اروپا، میانگین هزینه‌های لجســتکی نسبت به 
کل گردش مالی سالانه در صنایع غذایی 30 درصد، در صنایع فلزی 27 
درصد، در صنایع شــیمیایی 23 درصد، و در بخش اتومبیل ســازی 15 

درصد مي‌باشد. 

6- هاب‌های لجستکیی
تبدیل شدن به هاب لجستیکی بین‌المللی و منطقه‌اي، یکی از مهم‌ترین 
راهبردهای تجاری کشورها طی سالیان اخیر در رشد و توسعه اقتصادی 
بوده اســت. کلمه هاب به معنی محل تمرکــز و تجمع فعالیت‌های کی 
منطقه یا کی شــبکه وسیع تر اســت. به طور کلی اگر هاب را کی نقش 
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11شماره دوم،  فروردین 1395

یــا کی صفت برای کی مکان تصــور کنیم، در این صورت در ابعاد کلان 
و ملی، از کی ســو نقش کی کشــور به عنوان هاب تجاری/لجستیکی در 
تجارت بین المللی و از ســوی دیگر نقاطی از داخل آن کشــور به عنوان 

هاب تجارت داخلی قابل بررسی خواهد بود. 

7- انواع هاب‌های لجستکیی
هاب‌های لجستیکی شامل : 

ééشهر لجستیکی
éé مراکــز لجســتیکی ) پار‌کهای لجســتیکی - دهکده‌های

لجستیکی - بنادر خشک(
éé)سایر ) پایانه‌های صادراتی - پایانه‌های بار - پایانه‌های مرزی

8- شهر لجستکیی
شــهر لجستيكي را مي‌توان پيشــرفته‌ترین و كامل‌ترين نوع هاب‌های 
لجستيكي دانست كه به تازگي در سطح جهان مورد توجه قرار گرفته‌اند. 
در واقع شهر لجستيكي حد كمال يک هاب لجستيكي است. در واقع اين 
مراکز قابلیت ارائه خدمات لجستيكي را در سطوح بين‌المللي دارا هستند. 
چنين مراكزی نيازمند زيرســاخت‌های عظيمي همچون فرودگاه و بندر 
هستند. به دليل جديد بودن مفهوم شهر لجستيكي، تعاريف زيادی برای 
آن ارائه نشده است. در يكي از منابع، شهر لجستيكي چنين تعريف شده 
است: “يک شهر لجستيكي يک تمركز يافتگي جغرافيايي است كه با يک 
دروازه تجارت جهاني مرتبط بوده و شــامل مجموعه‌اي از زيرساخت‌های 

لجستيكي است”. 
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9- مراکز لجستکی 
واژه مراکز لجس��تیکی يا )لجس��تکی هاب( به طور کل��ی بر مراکز و 
مکان‌هايی دلالت دارد که به طور ويژه برای انجام فعالیت‌های لجستیکی 
س��ازماندهی ش��ده‌اند. اين مراکز و مکان‌ها دارای نام‌های ديگری چون 
پارک لجستیکی، بندر خشک، ترمینال و پلت فرم باربری، مرکز حمل و 

نقل و دهکده باربری مي‌باشند. 
مرکز لجس��تیکی، يک هاب در منطقه‌‌اي مخصوص اس��ت که در آن 
تمامی فعالیت‌های مرتبط با حمل و نقل، لجس��تکی و توزيع کالا در دو 
س��طح ترانزيت ملی و بین المللی و بر اس��اس اصول بازرگانی و از طريق 

متصديان عملیاتی گوناگون اجرا مي‌گردد. 
به منظور متقاعد کردن شبکه حمل و نقل بین المللی برای حمل کالا، 
مراکز لجس��تیکی بايد ترجیحا از سوی طیف وسیعی از شیوه‌های حمل 
و نق��ل از قبیل جاده، راه آهن، دريا، آبراه‌های داخلی، هوا و خدمات ارايه 

شده منتفع گردد. 
انــواع مراکز لجســتکی شــامل: پار‌کهای لجســتیکی، دهکده‌های 

لجستیکی و بنادر خشک مي‌باشد. 

10- هدف از ایجاد مراکز لجستکیی 
يک��ی از مهم ترين مس��ايل در بح��ث ترانزيت بار، مس��اله نحوه ارايه 
تسهیلات تجاری است، هدف از ارايه تسهیلات تجاری گسترش محیطی 
سازگار، شفاف، مورد تايید جهانی و قابل پیش بینی برای تبادلات تجاری 
بین المللی اس��ت ارايه تسهیلات تجاری، بر اساس موافقتنامه‌های مورد 
تايید بین المللی اجرا مي‌ گردد که حاصل اس��تانداردکردن تسـ�هیلات 

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID
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فیزيکی، س��اده س��ازی روش‌ها و تش��ريفات و هماهنگ کردن قوانین و 
مقررات تجارت و حمل ونقل مي‌باش��د. در واقع تس��هیلات دهی تجاری 
به دنبال رويه‌های گمرکی س��اده و قابل پیش بینی، ش��بکه زيربنايی بی 
عیب و عملیات لجس��تیکی موثر مي‌باش��د، وظیفه لجستکی تهیه کالا 
برای مکان‌هايی است که به آن نیاز دارند، لجستکی، آن بخشی از فرآيند 
زنجیره ی تدارکات اس��ت که انتق��ال و انبارکردن موثر و کارای کالاها و 
خدمات و اطلاعات مربوطه را به منظور برآورده کردن نیاز مصرف کننده 

از مبدأ تولید تا مقصد مصرف، برنامه ريزی، اجرا و کنترل ميک‌ند. 

11- مزایای مراکز لجستکیی
ééمتمرکز سازی امور
ééکاهش هزینه‌های سرمایه گذاری و عملیاتی
ééجلوگیری از فعالیت‌های فاقد ارزش افزوده

12- پارک لجستکی
پارک لجستکی منطقه‌ای مشخص است که اپراتور‌ها و کاربران مختلف 
هم��ه فعالیت‌های مربوط ب��ه حمل و نقل، تدارکات و توزيع کالا را عهده 

دار هستند. 
پارک لجس��تکی زمین��ی دارای امکاناتی ب��رای فعالیت‌های حمل و 
توزيع کالا و س��اير خدمات پشتیبانی، به جز فعالیت‌های اقتصادی است. 
پار‌کهای لجستیکی، در راس��تای سیاست‌های ارايه مطلوب تسهیلات 
تجاری و با هدف ارايه خدمات لجستیکی با یکفیت و کارايی بالا، احداث 
مي‌شوند. اين مکان ها، سبب تجمیع بخش‌های مختلف صنعت لجستکی 
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از قبیل پارک کامیون، شرکت‌های حمل ونقلی، انبار کانتینر، بخش‌های 
لجستیکی، مرکز فن آوری و پروسه توزيع در يک مکان مي‌گردند. هر يک 
از اين بخش ها، از اهمیت بالايی در شبکه حمل ونقل برخوردار مي‌باشند. 

13- دهکده‌های لجستکیی
“دهكده‌های بار” يا “مراكز لجستيكي حمل و نقل محور« دارای ترمينال 
انتقال كالا هس��تند. دهكده بار به عنوان منطقه‌اي تعريف مي‌شود كه در 
آن كليه فعاليت‌های مرتبط با حمل و نقل، لجس��تيک و توزيع، هم برای 
ترانزيت ملي كالا و هم برای ترانزيت بين‌المللي كالا، توس��ط متصديان 
مختلف اين امور انجام مي‌شود. به عبارتي ارائه كنندگان خدمات در اين 
مراكز مس��تقر هس��تند. دهكده بار ترجيحاً توسط چندين روش حمل و 
نقل( جادهای، ريلي، هوايي و آبي) قابل دستيابي بوده و تسهيلات مربوطه 
جهت انتقال كالا در دس��ترس عموم مشتريان قرار دارند. دهكده‌های بار 

قادر به ارائه خدمات لجستيک كالا در سطح شهرها نيز هستند. 

14- مناطق فعالیت لجستکی
دلیل اصلی ايجاد و راه اندازی پايانه‌های دريايی غالبا کاهش فعالیت‌ها ی 
اسکله و يا فعالیت در منطقه بندری است. موقعیت توسعه مناطق فعالیت 
لجس��تکی را مي‌توان به عنوان مرکزی جهت تجمیع خدمات ياد کرد و 
هدف از آن ايجاد مرکزی جهت فعالیت در منطقه‌ای مطلوب ومناسب که 
قابلیت ارايه خدمات چند منظوره برای فعالیتی فراتر از خدمات )كسـ�ب 
و کار پارک، منطقه تجاری، هتل و رستوران، مرکز کامیون و غیره( است. 
در نهايت مناطق فعالیت لجس��تکی محلی است توسعه يافته در خشکی 
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15شماره دوم،  فروردین 1395

که واس��ط بندر برای کاربران بندری جه��ت فعالیت‌های حمل و نقلی و 
پشتیبانی )مرکز انبار، بارگیری ريلی، زمینی، هوايی، کالاهای خطرناک، 
فاسد شدنی، سوختی و... ( قرار مي‌گیرد و در قالب توسعه مناطق فعالیت 

لجستکی دريايی و بندری مي‌توان يک بندر لجستکی نیز ايجاد کرد. 

15- پایانه‌های صادراتی
پايانه صادراتي يكي از مهمترين زيرساخت‌های تخصصي مورد نياز برای 
حمل و نقل صادراتي مي‌باشد و با متمركز نمودن خدمات صادراتي نظير 
حمل و نقل، گمرك، بيمه، استاندارد و غيره به منظور كاهش هزينه‌های 
پنه��ان فرآيند صادرات با هدف ايجاد مزيت رقابتي برای توليدات داخلي 

ايجاد مي‌گردند. 

16- پایانه‌های بار
طبق تعريف ارائه شده از سوی سازمان راهداری و حمل و نقل جاده‌اي، 
پايانه بار محلي اس��ت به منظور س��اماندهي امور حمل و نقل و خدمات 
مورد نياز رانندگان وس��يله نقليه عمومي باری، كه دارای كليه تأسيسات 
و امكانات برای ارائه خدمات وابس��ته به حمل و نقل كالا از قبيل سـ�الن 
اعلان بار، موسس��ات و شركتهای حمل و نقل كالا و ساير خدمات لازم و 
تعيين نرخ خدمات حمل و تعيين مقصد با مش��اركت راننده، ش��ركت يا 

موسسه شركت يا موسسه و صاحب كالا مي‌باشد. 

17- پایانه‌های مرزی
طبق تعريف س��ازمان راه��داری و حمل و نقل جــاده‌اي، پايانه‌های 
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مرزی اعم از زميني، دريايي و هوايي، بس��تر جابجايي كالا و مسافر ميان 
كشورها به شمار مي‌روند. سازمان راهداری و حمل ونقل جاده‌اي در پي 
جهت‌گيری برنامه‌های كلان اقتصادی برای همس��ويي با اين برنامه‌ها و 
بهره‌گيری هرچه بيش��تر از موقعيت اس��تثنايي ايران برای ترانزيت كالا، 
ايجاد و ساماندهي پايانه‌های مرزی در مبادی زمینی كشور را مورد توجه 
قرار داده است. همانگونه كه از تعاريف برمي‌آيد، كاركرد پايانه‌های مرزی 
نقل و انتقال مس��افر و بار بين ايران و يک كش��ور مرزی ديگر اســت. لذا 
حداكثر كاركرد اين مراکز از لحاظ كاركردهای لجستيكي، تسهيل ورود 

و خروج و بویژه ترانزيت كالا از كشور است. 

18- ویژگی‌های کلیدی هاب لجستکیی
تعداد کشــورهای همسایه دارای مرز دریایی و زمینی، سطح دسترسی 
بــه بازارهــای منطقه‌اي از طریــق مدهای مختلف حمــل و نقل، طول 
مرزهای آبی، کریدورهای ترازیتی که کشــور در آن‌ها عضو اســت، طول 
کل جاده‌ها، طول بزرگراه‌ها و آزاد راه‌ها، طول خطوط ریلی، تعداد بنادر، 
تعداد فرودگاه‌های بین المللی، ارتباطات حمل و نقل چند وجهی، کمیت 
و یکفیت هاب‌های لجســتیکی داخل کشــوری و وضعیت کلی تجارت و 
صنعت لجســتکی کشــور به عنوان مهم ترین ویژگی‌ها و پتانسیل‌های 
لازم برای تبدیل شدن کشوری به هاب لجستیکی مورد توجه مي‌باشند. 

19- عوامل موثر در انتخاب مکان مراکز لجستکی
éé علاقمندي اجتماعي به توسعه در مكان هدف
éé وجود مزيت قيمت رقابتي
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éé محيط فيزيكي مناسب
éé دارا بودن زمينه توليد صنعتي با تكنولوژي پيشرفته
ééامكان سرمايه گذاري خارجی
éé زيرساخت و امكانات و تجهيزات مناسب ترمينالها
ééامكان اجراي برنامه‌هاي توسعه منابع انساني
ééوجود مراکز تحقیق و توسعه

20- معیارهای کلیدی انتخاب مراکز لجستکی
ééزیر ساخت‌های فناوری اطلاعات بندر
ééقیمت زمین
ééمیزان مهارت نیروی کار
ééسطح دستمزدها
ééتکنولوژی اطلاعات موجود
ééوضعیت شهرهای اطراف
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 فصل دوم: 

حمل و نقل دريايي

شماره دوم،  فروردین 1395
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21- تعریف حمل و نقل دریایی
حمل و نقل دريايي يكي از پر اهميت‌ترين روشهاي حمل مورد استفاده 
در س��طح جهان بوده و نقش عمده‌اي در گس��ترش و تسـ�هيل تجارت 
جهاني داش��ته است. پيشرفت‌هاي اخير در صنعت كشتي سازي، كاربرد 
تجهيزات پيشرفته لجستيكي در بنادر، بهره‌گيري از مزايايي چون حمل 
در حجم‌هاي بس��يار بالا و گس��تره جغرافيايي عمل��كرد آن و همچنين 
استفاده از كانتينرها براي سهولت حمل و نگهداري كالاها، كاربرد حمل 

شماره دوم،  فروردین 1395
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و نقل دريايي را به ش��دت در عمليات حمل بين قاره‌اي و بين كشـ�وري 
مورد توجه قرار داده است. امروزه به دليل اهميت يافتن معيارهايي چون 
تحويل به موق��ع، تحويل با كمترين هزينه و قابليت اطمينان در تحويل 
كالا به مش��تري، مفهوم لجس��تيك دريايي اهميتي بيش از پيش پيدا 

كرده است. 

22-  ویژگی‌های حمل و نقل دریایی
در دنیای بهم پیوسته و جهانی شده امروزی، سیستم‌های حمل و نقل 
کارا و کــم هزینه که زنجیره‌های تأمين جهانی را بهم متصل ميک‌نند به 
عنوان موتور محرکه رشــد و شکوفایی اقتصادی شناخته مي‌شوند. پس 
از گســترش آزادسازی تجارت جهانی در ســالیان اخیر، اهمیت و نقش 
هزینه‌های مرتبط با حمل و نقل دریایی در قیمت تمام شــده محصولات 

صادراتی و وارداتی بسیار حایز اهمیت شده است. 
مهمترین ویژگی‌های حمل و نقل دریایی:

ééهزینه حمل ارزان تر
ééتوانمندی جا به جایی بار در حجم بالا
éé زمــان حمل و نقل طولاتــی تر و تأثير پذیری از فاکتورهای

آب و هوایی

23- عوامل تأثير گذار در افزایش سهم حمل بار
 از طریق دریا

éé ،افزاي��ش در ميزان بارهاي مرتبط با انرژي و بارهاي معدني
ناش��ي از رشد تقاضا در كشورهاي توس��عه يافته آمريكاي 
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ش��مالي، اروپا و ژاپن. همچنين بس��ياري از كشورهاي در 
حال توسعه مانند چين با افزايش در واردات مواد خام روبرو 

شده‌اند. 
ééجهاني سازي همسو با آزادسازي تجارت در سطح بين‌المللي
éé بهبودهاي تكنيكي در ترمينالهاي دريايي و كشتي‌ها 
éé به��ره گيري از اقتصاد مقياس در حمل بار و در نتيجه پائين

ب��ودن هزينه حمل واحد كالا كه كانتينري ش��دن بارهاي 
دريايي نقش اصلي را در ايجاد اين مزيت داشته است. 

24- مشکلات حمل و نقل دریایی
در حمل دريايي دو مشك��ل عمده وجود دارد. مشكل اول پايين بودن 
سرعت حركت در درياست كه به طور متوسط به حدود 15 گره دریایی) 

26 كيلومتر در ساعت( مي‌رسد. 
مشكل دوم تأخيرهايي است كه به علت بارگيري و تخليه در بنادر رخ 

مي‌دهد. زمان تخليه بارهاي غيركانتينري گاه تا چند روز مي‌رسد. 

25- مزیت‌های حمل و نقل دریایی
éé با صرفه ترین راه انتقال کالا
ééظرفیت بالا
ééظرفیت و پیوستگی بالا
ééاتوماسیون حمل و نقل

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

22

فصل سوم: 

لجستيك دريايي

26- لجستکی دریایی
بر طبق تعریف سازمان تجارت جهانی )WTO(، لجستکی آن بخش از 
فرآیند مدیریت زنجیره تأمين را شامل مي‌شود که برنامه‌ريزي، بکارگیری 
و کنترل موثر و کارای جریان و ذخیره کالاها، خدمات و اطلاعات مرتبط 

شماره دوم،  فروردین 1395
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با آن را در طی مراحل تولید، توزیع و ارسال از تأمين کنندگان ابتدایی تا 
مشتریان نهایی محصولات بر عهده دارد. چنانچه این لجستکی از طریق 

آب و دریا انجام شود بدان لجستکی دریایی اطلاق مي‌شود. 
لجستکی دریایی شامل دو بخش عمده است:

شماره دوم،  فروردین 1395
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ééحمل و نقل دریایی
ééمدیریت بنادر

که بر آن اســاس، خطوط کشــتیرانی جابجایی و حمل و نقل بار را به 
صــورت کانتینری یا فلــه )مایع، جامد و گاز( بر طبق خط، مشــی‌ها و 

سیاست‌های مدیریت بنادر تجاری انجام مي‌دهند. 

27- اهمیت لجستکی دریایی
تج��ارت جهاني از طريق دريا 96 درص��د از كل فعاليت‌هاي تجاري را 
به خود اختصاص داده است كه همين اهميت موضوع لجستيك دريايي 
را نمايانگر مي‌س��ازد. از سوي ديگر، تجارت جهاني در قالب محموله‌هاي 
كانتينري همه س��اله با رش��د قابل توجهي مواجه مي‌شود؛ به طوریک‌ه 
سرعت رشد آن بيش از سرعت رشد GDP پيش بيني مي‌شود. این مسئله 
نش��انگر جهاني شدن سريع زنجيره‌هاي عرضه و توزيع است. اقتصادهاي 
توسعه يافته و در حال توسعه به طور فزاينده‌اي با تجارت جهاني مرتبط 
مي‌شوند. كشور ايران در اين ميان جايگاه بالقوه ويژ‌ه‌اي در تجارت دريايي 
دارد. ب��ه دلي��ل وجود مرزهاي آبي در ش��مال و جنوب كش��ور و امكان 
دسترس��ي به آبهاي آزاد، حمل ونقل دريايي ايران يك مزيت استراتژيك 
است كه سهم بالاي حمل ونقل دريايي از تجارت خارجي مؤيد آن است. 

28- سایت لجستکی بندري
بندر پایگاهی است ارتباطی میان حمل و نقل دریایی و زمینی، که کار 
اصلی آن تضمین تداوم کافی جریان کالا و مسافر تا حد قابل انعطاف در 

زنجیره حمل و نقل مي‌باشد. 
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افزایش چشمگیر وفاداری مشتری در کی دوره کوتاه مدت و همچنین 
تقاضــای جدیــد در کی دوره میان مدت و بلنــد مدت محصول مناطق 
فعالیت لجستیکی بندر و به طور کل ارائه خدمات لجستیکی پیشرفته به 

منظور حمل و نقل دریایی کالاست. 
امروزه اغلب بنادر ملزم به ساخت سايت لجستکی بندري خود در کی 
محیط رقابتی هســتند لذا ملزم به ارائه تسهیلاتی که خصوصاً در شرایط 

عملی جهت مشارکت متصدیان لجستیکی ارائه شده‌اند، مي‌شوند. 

29-ارزیابی تأثير مراکز لجستکیی 
در فضا و خدمات بندر

تمرکز فعالیت‌های لجستیکی در کی حوزه خاص از بنادر ) خواه داخل 
بنــادر یا خــارج از آن ها( کمک ميک‌ند تا کاربردهای مناســبی به بندر 
اختصاص دهند. مرکز لجســتکی به علت تمرکز فعالیت‌ها باعث تسهیل 
در جریان‌های لجستیکی و حمل و نقل مي‌شود و توان عملکردی مدیریت 

بنادر را تسهیل مي‌بخشد. 
راه‌اندازی کی مرکز لجستکی موجب:

éé آزادسازی فضای بندر مي‌شود که مي‌توانند از نظر فیزیکی 
به شهر مرتبط شوند 

éé به اســتحکام ارتباط عملیاتی میان شبکه‌های لجستیکی و 
حمل و نقل و بندر کمک مي‌نمایند. در نتیجه با ایجاد مراکز 
لجستکی، بندر، یکپارچگی خود را با سیاست‌های مدیریتی 

داخلی حاکم بر محیط منطقه‌اي افزایش مي‌دهد. 
éé تســهیل تبدیل عملیــات لجســتیکی بندر بــه عملیات
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مشتری‌مدار
éé امکان ارایه خدمات ارزش افزوده به جریان کالاهای بندری

باعث نزدکی شــدن به شــرایط یکفی مورد نظر مشتریان و 
افزایش رقابت‌پذیری مي‌شود

ééبرون سازی و افزایش یکفیت خدمات بندری
éé کارآیی خدمات بندر بر اســاس برون سپاری ارائه مستقیم

این خدمات به شخص ثالث
ééعملیات‌های لجستیکی روی کالا را تسهیل ميک‌ند
ééباعث جذب مشتریان جدید مي‌شود

30-نقش لجستکی دریایی در تجارت
نزديك به ســه دهه اســت كه بحث مديريت زنجيره تأمين مطرح 
گرديده است و براساس آمار و ارقام موجود، كشورها و سازمانهايي كه 
اين دانش را به كار گرفته‌اند پيشــرفت‌هاي چشمگيري در حوزه‌هاي 
مربوطه داشــته و سود سرشــار و صرفه جويي‌هاي كلان مالي از بابت 
به كارگيري اين نگرش نصيبشــان شــده است. كما اينكه مردم نيز به 
عنوان مشــتريان از اين بابت منتفع شــده‌اند. امروزه لجستکی نقشی 

مهم در ایجاد توسعه پایدار دارد. 
سرمایه گذاری در بخش دریایی و بندری نیز جزو فعالیت‌های سودآور 
اقتصادی است و در این بخش بازگشت سرمایه حتی ظرف دو تا سه سال 
صورت مي‌گیرد، حجم کالاهای وارداتی و صادراتی کشور رو به رشد است 

و مردم از این طریق سود قابل توجهی بدست مي‌آوردند. 
در میان کشورهای با درآمد سرانه هم سطح، آن کشورهایی که عملکرد 
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لجستیکی بهتری داشته‌اند، شاهد کی درصد رشد بیشتر در تولید ناخالص 
داخلی و دو درصد رشد بیشتر در تجارت بوده‌اند. 

عواملی همچون:
éé همبســتگی و وابستگی اقتصاد کشورها به یکدیگر در عرصه

جهانی شدن 
ééرشد حمل و نقل‌های بین المللی و رشد تجارت
éé حمــل و نقــل بیش از 90 درصد جابه جایی کالا از راه آب و

دریا در عرصه بین الملل
نقش لجستکی دریایی در تجارت را به خوبی بیان مي‌نماید. 

31- عوامل رشد لجستکی دریایی
 طی سالیان اخیر

ééتوسعه همکاری‌های منطقه‌اي و بین المللی بین کشورها
éé افزایــش گوناگونــی و تنــوع در تأميــن منابع از ســوی

تولیدکنندگان محصولات
ééگستردگی روز افزون زنجیره‌های تأمين در کشورهای مختلف
ééافزایش مصرف به دنبال افزایش جمعیت
ééدسترسی به بازارهای جدید از طریق معاهده‌های تجاری بین کشورها
éé توســعه حمل و نقل چند وجهی با توجه به رشد فزاینده جا

به جایی کانتینری 
ééتوسعه زیر ساختی تکنولوژیکی شبکه‌های حمل و نقل دریایی
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32-فاکتورهای اقتصادی لجستکی دریایی
ééهزینه حمل
ééزمان جابه جایی
ééقابلیت اطمینان
éé تناوب حمل

در خصــوص هزینه حمــل دریایی باید اذعان کرد که نرخ حمل و نقل 
دریایی با مکانیزم عرضه و تقاضا تعیین مي‌شود و عرضه و تقاضای بار نیز 
به عوامل سیاســی، شرایط اقتصادی و محیطی وابسته است بنابر‌اين نرخ 

حمل دریایی معمولا متغیر و تابع شرایط است. 
ضعف و کمبود در زیر ســاخت‌های حمل و نقل به خصوص دریایی به 
عنوان مهم‌ترین دلیل عمده فاصله تجاری بین کشورهای توسعه یافته و 

کشورهای در حال توسعه مطرح مي‌باشد. 

33- مدیریت ناوگان در لجستکی دریایی
مديريت ناوگان در لجستيك دريايي، كليه عمليات مرتبط با بكارگيري 
مناس��ب و صحيح تجهيزات و ناوگان حم��ل ونقل را در بر مي‌گيرد. اگر 
ناوگان حمل شامل كليه تجهيزات بكار گرفته شده در بخش‌هاي مختلف 
فرآين��د حم��ل بار در بنادر و درياها در نظر گرفته ش��ود، در اين صورت 

ناوگان شامل دو بخش خواهد بود:
ééانواع كشتي‌ها و شناورها
éé انواع تجهيزات حمل بار در بنادر و ترمينال‌ها )ش��امل انواع

جرثقيل‌ها و لیفت تراك‌ها و. . . (
با اين ديد، مسئله مديريت ناوگان دريايي در دو بخش مديريت ناوگان 

كشتي‌ها و مديريت ناوگان تجهيزات بندري قابل بررسي است. 
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34- مزاياي بکارگیری دانش لجستکی 
و مدیریت زنجیره تأمين در بنادر نسل جديد

ééموجودی‌های کمتر
ééبهره‌ وری بالاتر
ééچابکی بیشتر
ééموعدهای تحویل کوتاه تر
ééسود بالاتر
ééرعایت حقوق بیشتر مشتری
ééوجود موجودی‌ ها و اندازه انباشته‌ ها به مقدار صحیح
ééقابلیت مشاهده و رد گیری رخدادها
ééکاهش هزینه‌‌ ها
ééافزایش خدمت دهی به مصرف‌ کنندگان
ééایجاد مزیت‌های رقابتی
ééتعامل نزدکی تر با تأمين کنندگان
ééایجاد فرصت برای خرید مقادیر زیاد و با هزینه کمتر
ééایجاد مرجع پاسخ گویی
ééتوانایی اجرای دقیق سیستم‌ ها به صورت تریکبی

35- مهمترین ابعاد لجستکی تجاری
 در بنادر نسل جديد

ééکارامدی فرایند ترخیص گمرکی
ééیکفیت زیر‌ساختهای تجارت و حمل‌ونقل
ééسهولت انجام حمل ونقل با قیمت رقابتی
ééظرفیت و یکفیت خدمات
ééامکان ردیابی یا ردگیری محموله‌ها
ééمیزان تحویل بموقع محموله‌ها
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 فصل چهارم :

 توسعه‌ي لجستيكي بنادر

36- عوامل موثر بر تغييرعملكرد و وظايف بنادر
ééجهانی شدن تولید و توزیع
ééايجاد بازارهاي محلي و مديريت زنجيره عرضه جهاني
ééتوسعه حمل و نقل کانتینری
ééتوسعه فناوری اطلاعات
ééسرمايه گذاري در زير ساختهاي لجستيك
ééتغيير مزيتهاي رقابتي

شماره دوم،  فروردین 1395
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37- مدیریت بنادر
توســعه بندرهای تجاری به عنــوان کی کاتالیــزور موثر در تحرکی 
فعالیت‌هــای اقتصادی و تجاری و همچنین ایجاد موقعیت‌های شــغلی 

شناخته شده است. 
بنادر بسته به نحوه بارگیری محموله‌ها به دو دسته تقسیم مي‌شوند:

ééبنادر کانتینری
éé)بنادر غیر کانتینری )و البته تریکب هر دو نوع

که بنادر کانتینری در لجستکی از اهمیت بالایی برخوردار است. 

38-توسعه لجستکیی، تقاضا جهت توسعه 
اجتماعی - اقتصادی بنادر

توسعه لجستیکی کی بندر عمدتاً بر پیچیدگی کارهایی که در بندر 
صــورت مي‌گیرد تأثير مي‌گــذارد. نواحی نزدکی بندر و ظرفیت آن‌ها 
موجب جذب فعالیت‌های با ارزش افزوده و از طرفی کشش و جذابیت 
بالقــوه آن‌ها باعث فعالیت‌هــای تولیدی و تجاری مي‌گردد. در مرحله 
مقدماتی فرآیند توســعه لجســتیکی، این امنیت به فعالیت‌های فنی و 
اساســی محدود مي‌گردد حال آن که در مراحل پیشرفته، فعالیت‌های 
با ارزش افزوده بطور فزاینده مورد توجه واقع مي‌گردند. ایجاد ترافکی 
افزایش یافته، وفاداری مشــتری و یکپارچگی سرمایه گذاری معمولاً 
از اهداف کی بندر و منطقه مشــابه آن مي‌باشــد. تقاضا برای توســعه 
لجســتیکی در کی بندر، موجب مي‌شــود تا فشار فزاینده‌اي از سوی 

اقتصاد منطقه وارد آید. 
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فصل پنجم: مناطق فعالیت 

)ZAL( لجستکیی بندر

)ZAL( 39-تعریف مناطق فعالیت لجستکیی بندر
منطقه‌اي که در آن فعالیت اقتصادی و صنعتی صورت مي‌گیرد، نسبتاً 
از دیگر مناطق بندر جدا نگاه داشــته مي‌شود و به طور کلی به لجستکی 
کالاهــای دریایی تخصیص ميی‌ابد. از نظــر جوامع بندری ظهور مناطق 
فعالیت لجستیکی بندر، وفاداری روز افزون مشتریان را در کوتاه مدت و 
تقاضای جدید از سوی آن‌ها را در میان مدت و بلند مدت موجب مي‌شود. 

40- مزایای مناطق فعالیت لجستکیی بندر
éé مناطــق فعالیت لجســتیکی بنــدر به عنــوان ارائه دهنده

فعالیت‌های لجستیکی یکپارچه و یکفی
éé مناطق فعالیت لجستیکی بندر نشان دهنده بالاترین سطح

از کی مرکز لجستیکی مي‌باشند

شماره دوم،  فروردین 1395
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éé مناطق فعالیت لجستیکی بندر به منظور دستیابی به مزایای
اولیه لجستکی طراحی شده‌اند. 

éé مناطق فعالیت لجســتیکی بندر به عنوان متصدیان مکمل
توسعه لجستیکی و عاملین استراتژی کلی کی بندر مي‌باشند. 

éé مناطق فعالیت لجســتیکی بندر بر اســاس کی زیرساخت
مکمــل و فعــال کی الگوی جدید مدیریتــی و کی رویکرد 
مبتنی بر خدمات، متفاوت از الگوی ســنتی خود در منطقه 

خدماتی مي‌باشند. 

شماره دوم،  فروردین 1395
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41-معیارهای دسته بندی عملیاتی ‌ZALهای بندر
ZALهای بندر را مي‌توان بر اساس مجموعه‌اي از معیارها یا ویژگی‌های 

اصلی عملیاتی دسته بندی یا مشخص نمود:
ééبا توجه به میزان یکپارچگی موجود در کی حوزه خاص بندر
éé با توجه به چگونگی ارتباط آن‌ها با محل واقع در حوزه خاص

خدماتی بندر
éé با توجه به نقش یا میزان تمرکز لجستیکی موجود در پس کرانه
ééبا توجه به طرح چند وجهی ریلی
ééبا توجه به میزان تمرکز فضای فیزیکی موجود
ééبا توجه به میزان تخصص لجستیکی کاملًا مرتبط با بندر
ééبا توجه به میزان تخصص یا چند منظوره بودن بخش
ééبا توجه به سازمان اداری داخلی

42-معیارهای دسته بندی عملیاتی ZALهای بندر
 با توجه به میزان یکپارچگی موجود در حوزه بندر

éé حوزه‌های فعالیت بندری یا مراکز لجســتیکی یکپارچه در
حوزه خدماتی کی بندر واقع هستند. 

éé مراکز لجســتیکی یا حوزه‌های فعالیت مجاور بندر در خارج
از حوزه خدماتی بندر اما در مجاروت آن قرار دارند

éé مراکز لجستیکی یا حوزه‌های فعالیت نزدکی بندر در اطراف
) نه در مجاور( حوزه خدماتی بندر قرار دارد

éé مراکز لجســتیکی یا حوزه‌های فعالیت دور از بندر سکوهای
لجســتیکی هستند که بسیار دور بوده و از طریق جاده و راه 

آهن به بندر متصل مي‌شوند. 
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43- معیارهای دسته بندی عملیاتی ZALهای
 بندر با توجه به چگونگی ارتباط آن‌ها با محل واقع

 در حوزه خاص خدماتی بندر
بدون توجه به این مســئله کــه ZAL داخل حوزه خدماتی بندر قرار 

دارد یا خارج از آن، به دو عامل بستگی دارد :
éé مراکز لجستیکی یا حوزه‌های فعالیت دورن بندری در داخل

مرزهای فیزیکی حوزه خدماتی بندر قرار دارند و از طریق امتیاز 
بهره برداری، حقوق زمین یا سیســتم اجاره اداره مي‌شوند. 

éé مراکز لجستیکی یا حوزه‌های فعالیت برون بندری در بیرون
از مرزهــای اداری حــوزه خدماتی بندر قــرار دارند. در این 
مراکز امکان تجارت در بازار باز، فعالیت تحت کی سیســتم 
متفــاوت مدیریت اموال فراهم اســت و در نتیجه موقعیت 
بهتری جهت افزایش میزان مشــارکت متصدیان خصوصی 

بالقوه وجود دارد. 

44- معیارهای دسته بندی عملیاتی ZALهای 
بندر با توجه به نقش یا میزان تمرکز لجستکیی

 موجود در پس کرانه
éé منطقه‌اي/ کلان شــهری: حــوزه عملیات عمدتاً در ZAL

محوطه‌های عملیاتی و اراضی پشــتیبانی بندر و تا حدی در 
حوزه نفوذ آن متمرکز است. 

éé ملــی: دارای پس کرانه‌اي مشــتمل بر چند منطقه ZAL
است که در نتیجه شعاع نفوذ مستقیم آن افزایش ميی‌ابد. 

éé .فراملی: در بنادر کنونی، میانی یا دروازه‌اي قرار دارد ZAL
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45-معیارهای دسته بندی عملیاتی ZALهای 
بندر با توجه به طرح چندوجهی ریلی موجود

بدین معنی که به رابطه کلی عملیاتی میان مراکز لجستیکی ZAL و 
خدمات ریلی چندوجهی بستگی دارد

ééهای دارای حمل و نقل چندوجهیZAL

ééهای دارای حمل و نقل چند وجهی مجاورZAL

ééهای دارای حمل و نقل چندوجهی نزدکیZAL

ééهای دارای حمل و نقل چندوجهی دورZAL

46- معیارهای دسته بندی عملیاتی ZALهای
 بندر با توجه به میزان تمرکز فضای فیزیکی موجود

ééدر کی یا چند محل ZAL میزان تمرکز فیزیکی حوزه
ééکی مرکزی یا متمرکز ZAL

ééچند مرکزی ZAL

47- معیارهای دسته بندی عملیاتی
 ZALهای بندر با توجه به میزان 

تخصص لجستکیی کاملا مرتبط با بندر
éé منحصراً یا تا حد زیادی ZAL ممکن است فعالیت‌های کی

به لجستکی بندری مربوط شود
éé با فعالیت‌های لجستیکی مختلط در ZAL امکان دارد کی

ارتباط باشد
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48- معیارهای دسته بندی 
عملیاتی ZALهای بندر با توجه به میزان 

تخصص یا چند منظوره بودن بخش
مراکز لجســتیکی در صورتی چند منظوره هستند که تقاضایی تنها از 
ســوی مراکز لجستیکی تأمين شــود و طیف گسترده‌اي از عملیات‌های 

استراتژیکی لجستیکی را در نظر بگیرد. 
از ســویی ممکن اســت ایــن مراکز به کی نــوع کالای خاص از قبیل 
وســایل نقلیه موتوری، کالاهای فله خشــک، کالاهای متفرقه، کالاهای 

فاسد شدنی و کالاهای خطرناک اختصاص یابند. 

49- معیارهای دسته بندی عملیاتی
 ZALهای بندر با توجه به سازمان اداری داخلی

éé گســترده فضای زیادی را اشــغال مي‌نماید و دارای ZAL
راه‌هــای اصلی جاده‌اي، انبارها و محوطه‌های انباشــت کالا 

مي‌باشد. 
éé متراکم دارای تراکم ســاختمانی بیشــتری است و ZAL

فضای باز کمتری دارد. 

50- خدماتی که توسط ZAL ارائه مي‌گردد
ééZAL خدمات اصلی
éé گمــرک و خدمات مربــوط به گمــرک ) خدمات گمرکی

یکپارچه با بندر- خدمات مربوط به گمرک، گواهینامه‌های 
بهداشت موادغذایی گیاهی و. . . (

éé -خدمات چند وجهی ) خدمات چند وجهی ریلی مســتقیم
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خدمات حمل و نقل داخلی(
ééخدمات انتقال اطلاعات
ééخدمات عمومی برای شرکت ها، وسایل نقیله و کاربران
ééخدمات گروهی یا خدمات با ارزش افزوده

51- خدمات اصلی ‌ZALها 
ééامنیت و پاکسازی
éé نظارت بر خدمات و زیرساخت
ééخدمات محیطی
ééحمل و نقل عمومی

52- خدمات انتقال اطلاعات
éé اطلاع رسانی
ééتبادل کالا
ééتجارت الکترونیکی
ééسیستم جامعه کالا

53- خدمات عمومی برای شرکت ها، 
وسایل نقلیه و کاربران

éé ،خدمات مربوط به وسایل نقلیه و تجهیزات ) ایستگاه خدماتی
پاریکنگ کامیون ها، شستشو و روغن کاری، کارگاه‌ها و. . . (

éé خدمات پرســنلی) فرودگاه‌های اصلی، رستوران ها، هتل‌ها
و. . . (

éé) . . .خدمات تجاری ) مرکز تجاری، خدمات عمومی و
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54- خدمات گروهی یا خدمات با ارزش افزوده
ééتک پنجره
ééکارآموزی و آموزش تجارت
ééمرکز تجاری
ééکمک تجاری و تأمين مالی
ééتوسعه ملی و بین‌المللی
ééمشاوره
ééعرضه سایر خدمات منطقه‌اي و کلان شهری

55- چگونگی توسعه مناطق فعالیت
 لجستکیی بندر

پیشنهادات ارائه شده جهت توسعه:
éé مرحله برنامه‌ريزي و توسعه مناطق فعالیت لجستیکی بندر

 -ZAL مرحله مدیریت توسعه -ZAL شامل) مرحله طرح
)ZAL مرحله مدیریت عملیات

éé اقدامات اساسی جهت تصمیم گیری و تعیین مناطق فعالیت
لجستیکی بندر

56- اقدامات اساسی جهت تصمیم گیری
 و تعیین مناطق فعالیت لجستکیی بندر

ééهای بندرZAL موقعیت استراتژیکی
éé)بندر )تحلیل بازار ZAL اهداف کلی

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

شماره دوم،  فروردین 1395 40

ééبندر ZAL اهداف و طرح عملیاتی
ééبندر ZAL توسعه
ééبندر ZAL تأثير مدیریت و اجرای

57- تعریف سکوهای لجستکیی
نقــاط توقــف در زنجیره‌های حمــل و نقل و لجســتکی که در آن‌ها 
فعالیت‌ها و عملیات فنی، با ارزش افزوده متمرکز مي‌باشند. در واقع کی 
منطقه تعیین شده که در آن متصدیان متفاوت کلیه فعالیت‌های مربوط 
به حمل و نقل، لجســتکی و توزیع کالا را در حوزه داخلی و بین المللی 

انجام مي‌دهند. 
این متصدیان مي‌توانند مالک یا اجاره کننده ســاختمان ها، تجهیزات 
 و تاسیســاتی ) انبارها، محوطه انباشت کالا، اداره ها، پاریکنگ، اسکله‌ها 

و... ( باشند که در مرکز ساخته شده‌اند. 

58- جامعه لجستکیی
جامعه لجســتیکی در برگیرنده گروه عاملین لجســتیکی است که در 
یــک محیط خاص و کاملًا مرتبط فعالیت ميک‌نند و این محیط شــامل 
ســازمان‌های مدیریتــی مربوط به زیر ســاخت لجســتیکی، متصدیان 
لجستیکی و حمل و نقل، شرکت‌های تخلیه و بارگیری و ارائه دهندگان 

خدمات فرعی مي‌باشد. 
ایجاد کی جامعه لجســتیکی مســتلزم ایجاد کی استراتژی بلند مدت 

است. 
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59- عاملین مشارکت کننده در جامعه لجستکیی
éé متصدیــان دولتــی و خصوصی ســکوهای لجســتیکی و

زیرساخت) ادارات بندر و فرودگاه، توسعه دهندگان/ مدیران 
سکوهای لجســتیکی و مناطق توزیع، شرکت‌های راه آهن 

و...(
éé متصدیان لجستیکی) شــرکت‌های حمل کالا، انبارداری و

توزیع و...(
éé شــرکت‌های مربوط به کالا ) شرکت‌های صنعتی و خدماتی

کــه کالا را جهت حمل و نقل، انبارداری یا پردازش دریافت 
ميک‌نند یا ارائه مي‌دهند. (

éé شــرکت‌های خدماتی دولتی و خصوصــی )عاملین دولتی
شــامل خدمات گمرکی یــا مربوط به گمــرک، مخابرات، 

شرکت‌های خدمات پرسنلی یا تجاری و مشاورین و...(
éé ادارات دولتی ) شوراهای شهر، دولت‌های منطقه‌اي مربوط

و...(

60-مناطق فعالیت لجستکیی بندر 
به عنوان سکوهای لجستکیی تخصصی

فعالیت در بنادر مستلزم سه فضا مي‌باشد:
éé فضای اول شــامل کلیه فعالیت‌های منظور شده در منطقه

عملیاتی بندر، بخش ساحلی ) جابه جایی کالا روی شناورها،...( 
و بخش خشــکی)جابه جایــی کالا، انبــارداری، پذیرش، 
کنترل،...( مي‌شود که معمولاً با فضای پایانه یکسان مي‌باشند. 

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

شماره دوم،  فروردین 1395 42

éé فضای دوم شــامل کلیه فعالیت‌هایی مي‌شــود که به بخش
انبــارداری و توزیــع مربــوط مي‌گــردد و همچنین کلیه 
فعالیت‌های دیگری که در جابه جایی کالا انجام آن‌ها چندان 

ضرورت ندارد ولی نقش مکمل دارند. 
éé فضای سوم به عملیاتی اشاره ميک‌ند که با فعالیت‌های کاملًا

لجســتیکی توســعه یافته در مراکز ویژه لجستیکی مرتبط 
مي‌باشــند. مراکز مزبور به بخشی از بندر و نه لزوماً به داخل 

بندر محدود مي‌گردند. 

61- مفهوم ناحیه عملیاتی
به بخشی از سکوهای عملیاتی گفته مي‌شود که دارای میزان مشخصی از 
فعالیت‌های یکپارچه و کی هدف واحد و تعریف شده در مرکز هر سکو مي‌باشد. 

62- انواع ناحیه عملیاتی در سکوهای لجستکیی
ééنواحی/سکوهای ترانزیت کالا و توزیع
ééنواحی توزیع لجستیکی و شهری
ééنواحی انبار و توزیع – مناطق توزیع
ééنواحی لجستیکی ویژه یا کی منظوره
ééسکوهای مربوط به کشاورزی و مواد غذایی 
ééنواحی لجستیکی کالاهای پرخطر
ééنواحی لجستیکی وسایل نقیله موتوری 
ééسکوهای مربوط به سیستم گمرکی
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63- نواحی چند وجهی
ééنواحی چند وجهی جاده‌اي - ریلی
ééنواحی چند وجهی جاده‌اي - هوایی
éé نواحی چند وجهی خشــکی- دریایی ) شامل حمل دریایی

و آبراه‌های داخلی(

64-مراکز و نواحی خدماتی
ééنواحی خدمات ویژه

- نواحی کالاهای پر خطر 		
- نواحی خدمات مرکزی 		

ééخدمات مربوط به کار، کارکنان و وسایل نقیله
ééخدمات گمرکی

65- سکوهای لجستکیی که جابه جایی را 
با یک نوع شیوه حمل و نقل انجام مي‌دهند

ééمراکز جاده‌اي یا مراکز خدمات حمل و نقل
ééمراکز توزیع شهری یا مراکز لجستیکی شهری
ééمراکز توزیع
ééمراکز حمل و نقل
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66- سکوهای لجستکیی که جابه جایی را 
با بیش از یک شیوه حمل و نقل انجام مي‌دهند

ééمناطق فعالیت لجستیکی بندر
ééمراکز هوایی کالا
ééبنادر خشک
éé سکوهای لجستیکی چند وجهی

67- ناحیه لجستکیی انبار و توزیع
بطور کلی ســکوهای لجســتیکی منطقه‌اي مي‌باشند و کلیه خدمات 
و تجهیــزات لازم جهت انجــام فعالیت‌های انبــارداری و توزیع را در بر 
مي‌گیرنــد. آن‌ها دارای اداره‌های لجســتیکی مربوط به تولیدکنندگان، 

توزیع کنندگان، متصدیان لجستیکی، انبار و. . . مي‌باشند. 

68-مناطق فعالیت لجستکی بندر
ســکوهای لجستیکی که به بنادر متصل مي‌باشند فعالیت‌های بندری 
فضای دوم و ســوم را تحت پوشــش قــرار مي‌دهند و به طــور کلی به 
فعالیت‌های لجســتیکی کالاهای دریایی اختصاص یافته‌اند. این سکوها 
جهت تأمين جابه جایی و توزیع کالاهای دریایی به پســکرانه‌های بندر و 

از آن جا به مقاصد دیگر تاسیس مي‌شوند. 

69- سکوهای لجستکیی چند وجهی
به ســکوهایی گفته مي‌شــود که از عملیات پیچیده تر بر خوردارند و 
چندین ناحیه عملیاتی را شــامل مي‌شــوند. افزون بر آن‌ها نه تنها دارای 
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نواحی لجســتیکی و خدماتی مي‌باشــند بلکه مي‌توانند نواحی تخصصی 
لجســتیکی و چند منظوره را نیز در بر گیرند. ســکوهای مورد نظر ملی و 

گاهی منطقه‌اي مي‌باشند. 

70- مناطق فعالیت لجستکیی بندر 
به عنوان ابزاری جهت توسعه لجستکیی بنادر

با وجود ســابقه ی نسبتاً کم ســکوهای مدرن لجستیکی، مي‌توان 
به تکامل تدریجی مفهوم و بهره برداری از الگوهای توســعه اشــاره 
نمود که از نوع »ســکوی ابزار« موسســه توسعه و بهره برداری آغاز 
شــده تا »سکوی مالک« شرکت توسعه و پس از آن »سکوی مدیر« 
کی شــرکت مدیریتی است که نه تنها پروژه‌های مربوط به روز آمد 
نمودن و توســعه بنادر، ZALها و پس کرانه‌ها را از نظر لجستیکی 

بــه عهده مي‌گیرد، بلکه تلاش ميک‌ند تــا آنها را تقویت نماید. 

71- سکوی ابزار
شــرکت توسعه، زمین و زیرساخت را توسعه داده و خدماتی را به طور 

مستقیم به مشتری نهایی در تجهیزات خود ارائه مي‌دهد. 

72- سکوی مالک
شــرکت توسعه ســکو را توســعه داده، امتیازات بهره برداری را به 
متصدیان لجســتیکی و فورواردرهای کالا مي‌فروشد یا اعطا مي‌نماید 
و امتیــازات بهره بــرداری مربوط به ارائه خدمات را به شــرکت‌های 

متخصص واگذار ميک‌ند. 
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73- سکوی مدیر
شــرکت توســعه، علاوه بر گرایــش آن به مفهوم مالــک، نقش فعالی 

را در ارائــه خدمات به مشــتریان خود، جمــع اوری بهره‌ها جهت ایجاد 

خدمات جدید و هماهنگی با ســکوهای دیگر )شــبکه‌های خدماتی( بر 

عهده مي‌گیرد و همچنین نقش کی شرکی فعال برای مشتریان خود به 

منظور بهینه سازی حوزه‌های تجاری آنها ایفا مي‌نماید. 

74- بازاریابی در خصوص
 مناطق فعالیت لجستکیی بندر

شیوه‌های کلی مربوط به بازاریابی ZALها

éé بازاریابی غیرمســتقیم: بازاریابی خرده فروشــی و توســعه

حوزه‌های عملیاتی طبق سفارش

éé بازاریابــی بین المللی انتخابی: بازاریابــی هماهنگ با بندر

جهت جذب متصدیان یا شرکت‌های بین المللی

éé بازاریابی توسط بخش‌ها » مدیریت فعال گروهی«: مدیریت

همراه با بخش‌های اقتصادی جهت شــکل دهی به شــرایط 

 .ZAL عملیاتی و تجاری و معرفی آن‌ها به خارج از

éé بازاریابی غیرمستقیم توسعه دهندگان متخصص: بازاریابی

عمده فروشی برای متصدیان یا توسعه دهندگان حوزه‌های 

عملیاتی. 
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75- تأثير ZAL در بندر
کی ZAL مي‌تواند بر ســاختار حوزه خدماتی بندر، کارایی و یکفیت 
خدماتی که توســط جامعه بندر ارائه مي‌شــوند، و به ویژه بر رشد کوتاه 

مدت، میان مدت و بلند مدت ترافکی بندری تأثير گذارد. 
ééها در خدمات بندرZAL تأثير
ééها در ترافکی بندرZAL تأثير

76-تأثير ZAL در لجستکی تجاری
کی ZAL بر شیوه‌اي که لجستکی تجاری بدلیل موقعیت خود، طرح 
فیزیکی و عملیاتی، الگوی مدیریت لجستیکی و خدمات عمومي ‌موجود 
در پیــش مي‌گیرد، تأثير مي‌گذارد، اکثــر تغییرات در عملکرد، به صرفه 

جویی در هزینه‌های لجستیکی منجر خواهد شد. 

77- تأثير ZAL در حمل و نقل
کی ZAL بر سازمان ترافکی در نزدیکی محیط شهری و کلان شهری 
تأثيــر مي‌گــذارد، زیرا انواع مختلف ترافیــک کالا را در کی منطقه ویژه 
متمرکز مي‌نماید. ZAL همچنین در سیستم‌های حمل و نقل با مسافت 

طولانی موثر است. 

ZAL 78- تأثير اقتصادی کلان
کی ZAL به توســعه اقتصادی حوزه اطراف کمک نموده و وابستگی 
اقتصادی ایجاد مي‌نماید که این امر در بندری که ZAL در آن واقع شده 

است نیز تأثير مي‌گذارد. 
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79-تأثير ZAL در محیط فیزیکی
 و اجتماعی- اقتصادی

یــک ZAL برمحیط مجاور خود در طی مراحل اجرای طرح ZAL و 
ارائــه خدمات تاثیر مي‌گذارد و علاوه بر آن از صرفه جویی در هزینه‌های 
خارجی در مقیاس وسیع‌تر نیز حمایت ميک‌ند که این امر در نتیجه انتقال 

زنجیره‌های کالاهای زمینی به زنجیره‌های زمینی - دریایی مي‌باشد. 

80-مناطق لجستکیی بندر 
با چه چیزی  رقابت ميک‌نند؟

رقابـت پایگاه‌هـای لجسـتیکی در خصـوص حفظ موقعیت خودشـان 
در زنجیره‌هـای لجسـتیکی موجـود در جریانـات عمده بیـن پایگاه‌ها 
اسـت کـه در ایـن زمینـه مکمـل یکدیگـر نیـز مي‌باشـد و از طرفـی 
رقابـت جویـی پایگاه‌هـا بایـد بـر این جنبـه اصلـی نیز متمرکر شـود. 
زمانـی کـه یـک پایـگاه ویـژه بنـدری جهـت تاسـیس یـک شـرکت 
متصـدی لجسـتیکی یـا هرگونـه شـرکت دیگر انتخاب شـده اسـت، 
رقابـت اصلی ZAL از سـوی مراکز صنعتی چند منظـوره در نواحی 

اطـراف پدیـدار مي‌گردد. 

81- عوامل رقابتی مشترک 
در کلیه سکوهای لجستکیی

صرفنظــر از نــوع خاص آن ها، از مهمترین عوامــل مي‌توان به هزینه 
تاسیس تجهیزات ) هزینه کی متر مربع از زمین توسعه یافته یا ساختمان 
تمام شــده( اشاره نمود. مقایسه هزینه‌های توسعه زمین ساختار صحیح 
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کی ZAL همچون ســکوهای ویژه لجســتیکی استانداردهای طراحی 
را جهــت توســعه مي‌طلبد کــه از لحاظ کمي‌ و یکفی مســتحکم تر از 
استاندارهایی مي‌باشــند که برای املاک صنعتی معمولی در نظر گرفته 

مي‌شوند. 

82- پتانسیل لجستکیی پایگاه‌های بندر
تصوری که از محاســبه پتانســیل لجستیکی بنادر در ذهن وجود دارد 
این اســت که در ارزیابی ظرفیت بندر به منظور توسعه باید عوامل اصلی 
کــه بــر آن تأثير کی گذارد را نیز مدنظر قرار داد. به طور کلی این عوامل 

دو دسته هستند:
éé دســته اول به عرضه و تقاضای بندر مربوط مي‌شود )عوامل

داخلی(
éé دســته دوم موقعیت جغرافیایی – اســتراتژیکی بندر را در

محیط اقتصادی – اجتماعی آن مشــخص مي‌نماید. )عوامل 
خارجی(

پیچیدگــی تفککی ناپذیر موجود در تمرکــز عوامل داخلی و خارجی 
که بر ظرفیت بندر در زمینه توســعه لجستیکی تأثير مي‌گذارد، منجر به 

محاسبه پتانسیل لجستیکی توسط کی فرمول تریکبی شده است. 
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 فصل ششم: 

لجستيك در ساير كشورها

83- مهم ترین پارک‌های لجستکی در دنیا
پار‌کهای لجستیکی متعددی در سطح جهان ساخته شده است که از 
آن جمله مي‌توان به پارک لجستیکی ارومکی در چين، پارک لجستیکی 
گالس��بور در آمريکا و پارک لجستیکی فیانو در ايتالیا اشاره کرد. علیرغم 
اهمیت مکان يابی پار‌کهای لجس��تیکی، مطالعات انجام ش��ده در اين 
زمینه و به ويژه در زمینه پار‌کهای مختص ترانزيت بار، نسبتاً کم است. 
اما مطالعات گس��ترده‌اي در زمینه مس��ايل مربوط به حمل ونقل کالاو 

مديريت ناوگان و تخصیص منابع لجستیکی انجام شده است. 

شماره دوم،  فروردین 1395
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84- خدمات و فناوری‌های 
پیشرفته حمل و نقل دریایی در جهان

خواسته‌هاي مشتريان از سيستمهاي حمل ونقل به يك سمت مشخص 
گرايش پيدا كرده اس��ت. خواسته شماره يك مشتريان، قابليت اطمينان 
در تحويل است. سرعت و هزينه نيز اهميت خاص خود را داشته ولي در 
اولويتهاي بعدي قرار دارند. در سـا�ل‌هاي اخير به منظور پاس��خگويي به 
خواسته‌هاي فوق، حمل كنندگان به دنبال تكنولوژي‌ها و استراتژي‌هاي 

نوين در حمل ونقل دريايي رفته‌اند:

شماره دوم،  فروردین 1395
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éé ش��ناورهاي ب��ا ظرفيت بيش��تر: بكارگيري كش��تيهاي با
ظرفيت‌هاي بيش��تر در راستاي كارائي هر چه بيشتر ناوگان 

دريايي. 
éé استراتژيهاي نقل و انتقال بار بين كشتيها و استفاده از هاب‌ها

و اس��پك ها: ب��ه منظور حداكثر بهره گي��ري از ظرفيتهاي 
كش��تي‌هاي گرانقيمت كانتينري و همچنين دس��تيابي به 
بازارهايي كه ش��ناورهاي بزرگ به دليل محدوديت در عمق 
كانال يا س��ايز بازار قادر به دسترس��ي و پهلو گرفتن در آنها 
نيس��تند، شبكه‌هاي هاب-اسپك توس��عه پيدا كرده‌اند. هر 
بازار توسط كشتي با ظرفيت مناسب سرويس دهي مي‌شود 
و كليه كش��تي‌ها در نقاط انتقال با يكديگر به نقل و انتقال 

بار مي‌پردازند. 
éé يكپارچگي بين سيس��تم‌هاي حمل در خشكي: شركت‌هاي

حمل‌ونقل دريايي به منظور افزايش سرعت و كارائي با بخش 
راه آهن به همكاري مي‌پردازند. 

éé ايج��اد كانال‌هاي عميق تر: به منظ��ور قابليت پهلوگرفتن
كشتي‌هاي با ظرفيت‌هاي بيشتر

85- خدمات و فناوری‌های پیشرفته
 بندری در جهان

éé استفاده از تجهیزات پیشرفته بارگیری و تخلیه و جابه جایی
در ترمینال ها

éé انبــارش متراکم تر کانتینرها، و اســتفاده از سیســتم‌های
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اطلاعاتی برای برنامه‌ريزي و ردگیری و انبارش
ééاستفاده از گیت‌های پیشرفته در ترمینال‌ها
ééبازرسی امنیتی پیشرفته و سیستم‌های توزین دقیق
ééکاهش زمان انتظار کانتینرها در ترمینال‌ها
éé تلاش جهت رفع مشکلات ناشی از تجمع کانتینرهای خالی

در بنادر
ééافزایش ساعات فعالیت در بنادر
ééبنادر سبز
ééبنادر خشک
ééبنادر مجازی
ééمخزن انباشت کانتینرها
ééسیستم زمان دهی حضور کامیون‌ها

86- لجستکی دریایی در سنگاپور
بندر س��نگاپور ب��ه جهت قرارگيري در كانون مركزي ش��بكه تجارت 
بين‌المللي آس��يا و اتصال آن با 600 بندر در بيش از 120 كش��ور دنيا، 
نقش يك بندر هاب كليدي را ايفا مي‌كند. با توجه با كمبود زمين و منابع 
طبيعي در كشور سنگاپور و جزيره‌اي بودن آن، اين بندر نقش حياتي را 

در اقتصاد اين كشور ايفا مي‌كند. 
از نظر جابه جایی کانتینر دومین بندر بزرگ دنیا محســوب مي‌شــود. 
این بندر شــامل مجموعه بزرگی از زیرساخت‌ها و تسهیلات بندری است 
و از پیشــروان ارائــه راه حل‌های فناوری اطلاعات بنــدری از طریق دو 
سیســتم CITOS و PORTNET است. PORTNET کی جامعه 
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مجازی دریانوردی B2B در سطح ملی است. سیستم CITOS وظیفه 
هماهنگ سازی و یکپارچه نمودن تمامي‌عملیات بندری در ترمینال‌های 

کانتینری بندر را بر عهده دارد. 

87- امارات متحده عربی در حال احداث
 هاب لجستکیی منطقه 

شهر دوبي كه به عنوان يک مرکز منطقه‌اي برای صادرات مجدد، خرده 
فروش��ي، تفريح، هوانوردی، تكنولوژی اطلاعات و بانكداری مطرح است، 
حدود 60 درصد كل كالاهای وارد شده به خاورميانه را از طريق مرزهای 
خود ترانزيت مي‌كند. دوبي با دارا بودن بيش از 20 درصد س��رعت رشد 
در زمينه بازار لجس��تيک، هم‌اكنون در حال ايجاد شهر لجستيكي دوبي 
يا به اختصار DLC اس��ت كه جامع‌ترين مركز لجس��تيكي در نوع خود 
در كل دنيا محس��وب مي‌شود. اين مركز بس��تر لازم را برای تبديل اين 
كشور به يک هاب تجاری برای خاورميانه و ماوراء آن فراهم كرده و بازار 
لجس��تيكي آن بيش از 2 ميليارد مش��تری بالقوه شامل اروپای جنوبي، 

كشورهای CIS، شبه قاره هند، خاورميانه و آ فريقا را در برمي‌گيرد. 
اي�ن ه�اب لجس�تيكي پ�س از به�ره ب�رداری كام�ل، ش�امل امكانات 

ذي�ل خواه�د بود:
éé)يک فرودگاه بين‌المللي )شامل ترمينال‌های كارگو
ééيک بندر تجاری
ééمحل استقرار برای صنايع يا لجستيک قراردادی
ééمحل استقرار برای فورواردرها
ééمحل استقرار برای صناي هوايي
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ééانبارهای مشترك فورواردرها
éé تسهيلات و تجهيزات برای يكپارچه كنندگان
ééمجموعه ساختمان‌ها برای استقرار دفاتر شركت‌ها و ادارات
ééتسهيلات رفاهي و تفريحي
ééدهكده مسكوني برای كاركنان شهر لجستيكي
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فصل هفتم: مقايسه 

ايران، تركيه و امارات

88-جایگاه لجستکی دریایی در ایران
 در مقایسه با دو کشور تریکه و امارات از نظر بنادر

كش�ور تركي�ه بيش�ترين تع�داد بن�ادر را نس�بت ب�ه اي�ران و ام�ارات 
دارد. دلي�ل اي�ن ام�ر را مي‌ت�وان ش�به جزي�ره ب�ودن اي�ن كش�ور و 
خط�وط س�احلي طولان�ي آن نس�بت به دو كش�ور ديگر دانس�ت. اگر 
ط�ول خط�وط س�احلي ي�ك كش�ور را ي�كي از عوام�ل تاثيرگ�ذار در 
ايج�اد بن�ادر بداني�م، نس�بت بن�ادر تجاري ب�ه طول خطوط س�احلي 
مي‌توان�د ش�اخصي ب�راي مي�زان توس�عه بن�ادر در نظ�ر گرف�ت. اگر 
چ�ه عوام�ل ديگ�ري همچون مناس�ب ب�ودن خطوط س�احلي از نظر 
عم�ق و ن�وع س�احل ني�ز در اي�ن ام�ر موثرن�د. چنانچ�ه ع�كس اين 
ش�اخص را م�د نظر ق�رار دهيم، عدد حاصله نش�انگر متوس�ط فاصله 
بي�ن ه�ر دو بن�در در ط�ول خط س�احلي خواهد ب�ود. در اين صورت 
متوس�ط فاصل�ه بن�ادر اي�ران در خط س�احلي ش�مال بي�ش از 330 
كيلومت�ر و در خ�ط س�احلي جن�وب 170 كيلومت�ر خواه�د ب�ود. در 
حال�ي ك�ه اي�ن رق�م در دو كش�ور ام�ارات و تركيه به ترتي�ب 165 و 

41 كيلومتر اسـت. 
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89- جایگاه لجستکی دریایی در ایران 
در مقایسه با دو کشور تریکه و امارات 

از نظر زیرساخت‌های بندری
مقايس��ه ظرفيت كانتينري بنادر س��ه كشور نش��ان ميدهد كه كشور 
ام��ارات بالاترين ظرفي��ت كانتينري را دارا بوده اسـ�ت. مهمترين دليل 
ظرفيت بالاي بنادر امارات، وجود بندر جديدالاحداث جبل علي است که 
در ســال 2009 حدود 11 میلیون TEUظرفيت داش��ته است. ظرفيت 
بندر در آن سال دربرگيرنده 70 درصد كل ظرفيت كانتينري كشور بوده 
اس��ت. بدون احتس��اب اين بندر، ظرفيت كانتينري بنادر امارات با ايران 

برابري مي‌كرده است. 
كش��ور امارات در وضعيت فعلي از نظر متوسط مساحت بنادر اختلاف 
چشمگيري با دو كشور ديگر دارد. اين اختلاف را مي‌توان در وجود بنادر 
بسيار بزرگ اين كشور دانست. به عنوان مثال بندر جبل علي طبق ادعاها 
بزرگترين بندر خاورميانه و بزرگترين بندر س��اخت دست بشر در دنيا با 
مساحت تقريبي 5 در 5 كيلومتر است و بندر بزرگ خليفه با مساحت 3/2 
كيلومتر مربع نيز جزو يكي از بزرگترين مناطق صنعتي دنياست. در مقابل 
تركيه با وجود برخورداري بنادر بس��يار بيشتر از ايران و امارات كمترين 
مقدار متوسط مساحت به ازاي هر بندر را داراست. ميتوان چنين برداشت 
نمود كه بنادر تركيه عمدتاً كوچك هس��تند. بزرگترين بنادر تركيه، بندر 
آلتاش آمبارلي با مساحت 1/64 كيلومتر مربع و بندر مرسين با مساحت 
1 كيلومتر مربع است. از نظر متوسط طول اسكله، ايران كمترين و امارات 
بيش��ترين مقدار را در بين سه كشور دارا هستند. مجدداً كشور امارات به 
دليل دارا بودن بنادر بس��يار بزرگ، متوسط طول اسكله بيشتري نسبت 

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

شماره دوم،  فروردین 1395 58

به تركيه و ايران دارد. 
از نظ��ر حداكث��ر عمق اسك��له‌ها كه تاثير مهم��ي ‌در قابليت پذيرش 
كشتي‌هاي بس��يار بزرگ توسط بندر دارد، ايران كم عمقترين اسكله ها 
و تركيه عميق‌ترين آنها را داراس��ت. بيشترين عمق آبخور تركيه متعلق 
به بندر گمليك يا گم پورت تركيه واقع شده در كناره درياي سياه است. 
بيش��ترين عمق آبخور ام��ارات متعلق به بندر جبل علي ب��وده و نهايتاً 
عميقترين اسك��له در ايران متعلق به اسكله كانتينري بندر امام خميني 
اس��ت. لذا كم بودن عمق آبخور نس��بت به بنادر جهان يكي از مشكلات 

بنادر ايران است. 
هر سه كشور در سال 2009 در ميان 35 كشور مالك بزرگترين ناوگان 
دريايي دنيا )با پرچم همان كش��ور و پرچم س��اير كشورها( قرار داشتند. 
تركيه در رتبه 8، امارات در رتبه 22 و ايران در رتبه 31 قرار داشته است. 
كشتيهاي با پرچم تركيه با اختلاف زيادي از ایران و امارات، بزرگ ترین 
ســهم از ظرفیت Dwt كشتيهاي در حال تردد را دارا هستند. بطوريكه 
مجموعاً 13. 1 ٪ ظرفيت ناوگان دريايي تجاري دنيا را كشتيهاي با پرچم 
تركيه شامل مي‌شوند. بيشترين سهم از اين ظرفيت يعني 11. 2 ٪ متعلق 
به ناوگان باري است كه اين خود نشان دهنده حجم فعاليت كشور تركيه 

در زمينه حمل ونقل دريايي كالاهاي غيرنفتي است. 
با اين وجود، با مقايس��ه حمل ونقل دريايي ايران با برخي كشـ�ورهاي 
همسايه و منطقه در مي‌يابيم كه ايران چه از نظر زيرساخت و چه از نظر 
عملكرد هنوز جاي پيشرفت داشته و لذا توجه مسئولين و دولتمردان در 

اين زمينه بيش از پيش صورت گیرد. 
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 فصل هشتم: 

لجستيك دريايي در ايران

90-توسعه بنادر
90درصـد کالاهـای تجـارت بیـن المللـی در دنیـا از طریـق دریـا و 
کشـتیرانی جـا بـه جا مي‌شـود و سـهم بنادر ایـران نیـز در صادرات 

و واردات کالاهـای کشـور حـدود 92 درصـد اسـت. 
بـا مـد نظـر قـرار دادن اهـداف معیـن شـده در سـند چشـم انـداز 
بیسـت سـاله کشـور کرانـه هـا، در افـق 1404 مي‌بایسـت دارای 
بنـادری ایمـن، هوشـمند، مـدرن، مسـتقل، مجهز، کارآمد، مشـتری 
محـور و پیشـرو در منطقـه و جهـان باشـند. بـرای رسـیدن بـه ایـن 

اهـداف یـک نـگاه راهبـردی وجـود دارد، توسـعه دریـا محـور. 
در سـند چشـم‌انداز  تایکـد  مـورد  آرمان‌هـای  تحقـق  منظـور  بـه 
بیسـت سـاله کشـور و اشـاعه فرهنـگ دریایی و بسـیج همـه جانبه 
بـرای شـکوفایی اقتصاد کشـور با اسـتفاده از ظرفیت‌هـای خدادادی 
دریایـی، ضـروری اسـت کـه بـر راهکارهـای تدویـن شـده ماننـد 
تالش مسـتمر بـا هـدف توسـعه پایـدار و پیوسـته ایمنـی و امنیت 
بنـادر، نـاوگان و آبـراه هـا، تقویـت ظرفیت‌هـای ترانزیتی کشـور در 
مسـیرهای مختلـف، توجـه بـه محیـط زیسـت دریایـی و سـواحل، 
اعمـال مدیریـت جامـع سـواحل، بنـادر و آب‌هـای تحـت مالکیـت 
کشـور و بسـط اقتـدار مرجعیـت دریایـی بـا هـدف ارتقـا بنـادر در 
زنجیـره بیـن المللی حمل و نقل دریایی تایکدی همه جانبه داشـت. 
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91- موقعيت ايران
بـا توجـه بـه موقعیت اسـتثنایی ایـران و بنـادر آن، در صـورت توجه 
ایـران بـه توسـعه بنـادر کانتینری در کشـور، قطعـاً پتانسـیل بالایی 
بـرای رشـد و ارتقـای سـهم ایـران در تجـارت دریایـی وجـود دارد. 
سـرمایه گـذاری در بنـادر در واقـع توسـعه زیـر سـاخت محسـوب 
مي‌شـود. ضمـن اینکـه مدیریـت و بهـره بـرداری از بنـادر بایـد بـر 

عهـده بخـش خصوصـی رقابتی باشـد. 

92- امکانات ایران برای تبدیل شدن
 به هاب لجستکیی بین المللی

بـرای تبدیل کی کشـور به هاب لجسـتیکی/تجاری، هـم ویژگی‌های 
جغرافیایـی و هـم وضعیـت زیرسـاخت‌های لجسـتیکی آن بایـد مـد 
نظـر قـرار گیـرد. ایـران نیـز بـه توجـه بـه سـابقه دیرینـه بازرگانـی 
و نقـش لجسـتکی، موهبت‌هـای خـدادادی و موقعیـت ژئوپلیتیـک 
خـود باعـث شـده اسـت تـا ایـران را کشـوری لجسـتیکی بنامنـد. 
قـرار گرفتـن در مسـیر پنـج کریـدور اصلـی ترانزیت و حمـل و نقل 
بیـن المللـی، امـکان اسـتفاده و بکارگیـری همه روش‌هـای پنجگانه 
حمـل و نقـل اعـم از: جاده‌اي، ریلـی، هوایی، دریایـی و خطوط لوله، 
داشـتن سـاحل آبی و مرز خشـکی گسـترده، دسترسـی بـه آب‌های 
آزاد، داشـتن بنـادری کـه پتانسـیل قـرار گرفتن بیـن ده بندر بزرگ 
لجسـتیکی دنیـا را دارا هسـتند. وسـعت زیـاد و بـازار مصرف وسـیع 
کشـور، دسترسـی به کشـورهای زیاد در شعاع مشـخص جغرافیایی، 
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وجـود ارتبـاط کالایی زیاد بین کشـورهای اطراف ایـران که ترانزیت 
آن‌هـا از ایـران هـم به لحاظ زمـان و هـم هزینه مقرون بـه صرفه تر 
مي‌باشـد، همـه بیانگـر مزیت‌های لجسـتیکی فـوق العـاده و منحصر 

بـه فرد ایـران مي‌باشـد. 
امـا بـا تمـام امکانـات و فرصت‌هـای موجـود جهـت تبدیـل شـدن 
کشـور بـه هـاب لجسـتیکی متاسـفانه نتوانسـته‌ايم از ایـن موهبـت 
الهـی و سـابقه دیریـن در امر لجسـتکی و بازرگانی به نحو مناسـبی 

ببریم.  بهـره 

93- بندر شهید رجایی
 بزرگترین بندر تجاری ایران در انزوا

بنـدر شـهید رجایـی بـه عنـوان منطقـه ویـژه اقتصـادی محسـوب 
مي‌شـود کـه ایـن وضعیـت بـا عـدم اسـتقبال صاحبـان کالا موجب 
شـده تـا شـاهد کاهـش تخلیـه و بارگیـری در ایـن بنـدر باشـیم. از 
سـوی دیگـر بـه دلیـل نبـود بان‌کهـای بین‌المللـی در ایـن بنـدر 
صاحبـان کالا نمي‌تواننـد اقـدام بـه بازگشـایی LC کننـد و این امر 
خـود موجـب کاهـش عملیات بندری در شـهید رجایی شـده اسـت. 
عملیـات بانکرینـک، خریـد لـوازم و مایحتـاج غذایی بـرای کارکنان 
کشـتی‌های بیـن المللـی نیـز در بندر شـهید رجایی مشـکلات دیگر 

موجـود در ایـن بندر اسـت. 
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94- پیشنهادهايي برای رشد 
و ارتقای لجستکی دریایی با تایکد

 بر مدیریت بنادر ايران
ééافزایش ظرفیت کانتینری بنادر
ééتوسعه زیر ساخت‌های حمل و نقل چند وجهی در بنادر
éé ایجاد و توسعه ناحیه‌های لجستیکی در بنادر نسل سوم )در

این خصوص باید توجه داشت ترمینال‌های بار دو گونه هستند 
یکی ترمینال‌های بار خصوصی و دوم ترمینال‌های بار عمومی(

éé ارتقای ســطح بنادر ایران از بنادر نســل دوم به بنادر نسل
سوم و چهارم

ééحمایت از توسعه بنادر خشک به عنوان پشتیبان بنادر اصلی
ééمدرنیزاسیون و اتوماسیون فعالیت‌های بندری
ééشکل گیری بنادر کانونی

95- ضرورت توسعه مراکز لجستکی دریایی
بنـادر و ارتبـاط بـا دریاهـای آزاد از مهم ترین عوامل رشـد و توسـعه 
اقتص�ادی کش�ورهای دن�یا هس�تند. اکنـون بن�ادر، تنهـا رابـط بیـن 
خشـکی و دریـا نبـوده و بـا توجه بـه تغییـر نیازهای مشـتریان بنادر 
و پیشـرفت تکنولـوژی، نقـش و جایـگاه بنـادر در عرصـه تجـارت 
بین‌المللـی ارتقـا یافتـه و تبدیـل بـه مراکـز لجسـتکی یـا قابلیـت 

ایجـاد و ارائـه ارزش افـزوده شـده‌اند. 
بنادر در چند نسـل دسـته‌بندی مي‌شـوند. در بنادر نسـل اول، صرفاً 
عملیـات تخلیـه و بارگیـری کالا صـورت مي‌پذیـرد. بنادر نسـل دوم 
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عالوه بـر تخلیـه و بارگیری نقـش توزیـع کالا را نیز ایفـا ميک‌نند و 
بنـادر نسـل سـوم علاوه بـر فعالیت‌هـای تخلیـه و بارگیـری و توزیع 

کالا، نقـش لجسـتکی و تأميـن کالا را نیـز بر عهـده دارند. 
نقـش لجسـتکی کالا در بنـادر نسـل سـوم بسـیار بـا اهمیت اسـت، 
در بنادر نسـل سـوم بـه عنـوان مراکز لجسـتکی در زنجیـره تأمين، 
کالاهـا و مـواد اولیه پس از خارج سـازی کالا از کانتیتر )اسـتریپ( و 
انجـام فرآیندهای تکمیلـی روی آن، دوبـاره در کانتینر قرار مي‌گیرد 
)اسـتافینگ(، بسـته بندی شـده و از آن جا به مراکز توزیع و مصرف 

مي‌شـود.  منتقل 

96- موانع توسعه لجستکی
 و مدیریت زنجیره‌‏های تأمين در کشور

éé زیرساخت‌‌های ضعیف حمل‌ و نقل و قوانین متعدد و مختلف
مربوط به آن

ééوسایل حمل‌ و نقل فرسوده و ناکافی
ééشبکه جاده‌‌اي ناکافی
ééانبارهای ناکافی
ééشبکه راه‌ آهن اندک و قدیمی
ééچالش‌‌های اقتصادی
ééدرک ضعیف از اقتصاد رقابتی
ééضعف در برنامه‌‌ريزي اقتصادی واقع‌ بینانه و عملی
ééضعف در تثبیت مسیر اقتصادی
ééبازار کوچک داخلی و کمبود اطلاعات در بازار
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ééسیستم بانکی ناکارا و نرخ‌های بهره بالا
ééمشکلات و نارسایی ها در حمایت‌‌های اقتصادی دولت
ééناکارایی نظام مالیاتی
ééچالش‌‌های مدیریتی
éé مدیریــت بروکراتکی و عدم هماهنگی‌های میان ســازمانی

در زنجیره

97- چالش‌های لجستکی دریایی در ایران 
چالش‌ه�ا و تهدي�دات در چن�د گ�روه عم�ده قابل طبقه بندي هس�تند 

ك�ه ه�ر ذيل طبق�ه م�واردي قابل گنجاندن اسـت:

عدم يكپارچگي فيزيكي كامل بنادر تجاري و لجستيك درون كشور:
éé مشكل در مديريت فصل مشترك حمل ونقل دريايي و ساير

شبكه‌هاي حمل ونقل در بنادر تجاري
éé عدم وجود دسترسي مناسب بنادر به خطوط ريلي، به گونه

ايكه از بنادر شمال كشور تنها بندر اميرآباد و از بنادر جنوبي 
تنها سه بندر خرمشهر، شهيد رجايي و امام خميني به شبكه 

راه آهن دسترسي دارند
éé عدم وجود پايانه‌هاي درون س��رزمينی )بنادر خشك( برای

بنادر بزرگ جهت كاستن از ازدحام كالا در اين بنادر

نياز به ارتقاء جايگاه بنادر تج��اري مطابق با نيازهاي روز حمل 
ونقل دريايي:
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éé لزوم ارائه خدمات بندري پیشرفته ) خدمات مرتبط با کشتی
و کالا(

éé لزوم ارتقاء بنادر تجاري جنوب متناس��ب با شرايط رقابتي
موجود در حوزه خليج فارس 

نقايص در حوزه زيرساخت‌هاي غيرفيزيكي مرتبط:
éé عدم يكپارچگي اطلاعاتي بنادر و شبكه‌هاي لجستيك كشور

با يكديگر
éé عدم يكپارچگي همه بنادر با سيستم گمركي كشور
éé انعط��اف ناپذيري قوانين و مق��ررات حاكم بر بخش جهت

رقابت با بنادر منطقه
ééعدم هماهنگي قوانين و مقررات داخلي و بين‌المللي در اين حوزه
ééمسئله نظام تعرفه اي بنادر و قابليت رقابت آنها با بنادر منطقه

وجود تهديدات خارجي براي بنادر كشور:
éé ظهور و توس��عه بنادر عظيم و پيش��رفته تجاري در حاشيه

جنوبي خليج فارس )بنادر كش��ور امارات( كه به سرعت در 
حال تبديل شدن به هاب‌هاي تجاري هستند. 

éé بلا استفاده ماندن ظرفيت‌هاي بندري به دليل كاهش حجم
جريان‌هاي كالايي ناش��ي از تحريم‌ها و فعاليت بنادر جنوب 

خليج فارس. 
éé عدم وجود بس��تر مناسب سياسي، اقتصادي، امنيتي جهت

سرمايه گذاري داخلي و خارجي در اين بخش
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98-تاسيس مناطق آزاد تجاري
 براي تقويت مراكز لجستيك بنادر

مناط�ق آزاد تج�اري عموم�اٌ بعن�وان مناطق�ي در نزدي�كي بن�ادر كه 
ع�وارض  پرداخ�ت  ب�دون  مي‌توانن�د  طولان�ي  زم�ان  ب�راي  كالاه�ا 
گمرك�ي و مالي�ات در آنج�ا نگه�داري ش�وند، شـناخته مي‌شـوند. 
ضم�ن اين�كه تولي�د كنن�ده مي‌توان�د انب�ارش / ف�روش / نماي�ش / 
تفكي�ك / بس�ته بن�دي /مونت�اژ / توزيع / مرتب ك�ردن / درجه بندي 
/ برچس�ب‌گذاري و تولي�د را در اي�ن مناط�ق انج�ام ده�د. مهمترين 

مزاي�اي مناط�ق آزاد تج�اري عبارتن�د از :
ééاشتغال مستقيم و غير مستقيم
éé ورود ارز به داخل كش��ور )ناشي از ارزش افزوده صادر شده

از طريق كالاها (
ééافزايش توان صادرات
éé افزايش بهره‌مندي از منابع، خدمات و سـ�رمايه‌هاي داخلي

براي صادرات
ééانتقال تكنولوژي
ééافزايش سرمايه گذاري خارجي
ééتوسعه مهارت‌هاي نيروي كار بومي
ééانتقال دانش مديريت
éé توس��عه فرصت‌هاي بازاريابي/ فروش ب��راي مناطق آزاد و

محصولات داخلي
ééافزايش ترانزيت كالا
ééافزايش فعاليت بانكداري
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99-مشکلات توسعه مراکز لجستکی در بنادر ايران
ééمحدودیت زیرساخت ها
ééضعف شرکت‌های تخصصی خدمات لجستکی
ééگرانی قیمت زمین برای توسعه مراکز لجستکی
ééناکارآمدی رویه‌های اداری
ééسطح پائین ارائه خدمات در بنادر

100- راهبردهای پيشنهادي توسعه 
و ارتقاء مراکز لجستکی بنادر ايران

éé برنامه‌ريزي و توسعه سیستماتکی مراکز لجستکی )اختصاص
زمينها به كاربردهاي عملياتي مرتبط /بهره برداري مناسب از 
زمين‌هاي واگذار شده در صنايع مرتبط دريايی / اطمينان از 
بهره برداري اقتصادي از زمين‌هاي واگذار شــده / استفاده از 
زمين‌هاي با كاربري قديمي براي طرح‌هاي توســعه جديد / 

انعقاد قراردادهاي واگذاري زمين بصورت مرحله‌اي(
ééطرح‌ريزي و سازماندهی مکانیزم‌های تشویقی
ééتوسعه مناطق آزاد تجاری
ééسرمایه گذاری در توسعه زیرساخت ها
ééتوسعه شرکت‌های حرفه‌اي ارائه دهنده خدمات لجستکی
ééتوسعه تکنولوژی اطلاعات
ééتوسعه چارچوب قانونی برای ایجاد مراکز لجستکی در بنادر
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