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Ê�Â�yZËÊ»Â¼�½Á|] ÄmÂe Ä]  ÄmÂe Ä]  ÄmÂe ®�Ë�ZÅÊ¼¿ ÉY�] |À¿YÂe c|» Ê¿ÓÂ� 
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¶¼u¶¬¿ÁÊËZË�{Ä] �Â�À» ÊuY�� Á ÄWY�Y �ËÂ�e  Á ÄWY�Y �ËÂ�e  Á ÄWY�Y  Ê «YÁ ½M �Y�{{Z�f«Y
½Ô¯ Á ¾ËÁ|e  Á ¾ËÁ|e  Á  ZÅ{�^ÅY� Á Ä»Z¿�] c|»|À¸] ÉY�] Ä �Âe ,�Â�¯  |ÀfyY{�a

ÊËZ��� Á É{Á�m�Y �Y{�Z]  Á É{Á�m�Y �Y{�Z]  Á É{Á�m�Y   ,Ê¸Ì]{�Y������

  تªÌ¬v رو� ��

¥|ÅÊ¸�Y¾ËY�ÅÁ�aÊ���]dÌ§�� ÉZÅ�Z^¿Y {�Â» �ZÌ¿  ÉY�]
É�Y|Æ´¿ ÉZÅ�Z] Z] cÔ£ ÄmÂe Ä]  ÄmÂe Ä]  ÄmÂe s���»Zmº�q �Y|¿Y ��Ä·Z� �Â�¯ �{

�z] ®Ì§Y�e �z] ®Ì§Y�e �z] �Z] �{ZÀ] Z]  �{ZÀ] Z]  �{ZÀ]  Ã{Z¨f�Y �Y ®ÌÀ°e cYÂ� �{ �|À] ¹Z»Y ÊÀÌ¼y 
Ê» |�Z] �Ä] ÄmÂe Z] ¥|Å �ÅÁ�a Ê»½YÂed¨³  �ÅÁ�a��Zu�Y��¿

,¥|Å É{�]�Z¯ �Zv· Ä] ÁÊ» Ê�ËZ¼Ìa / Ê¨Ì�Âe ,dÌÅZ» |�Z] � �Á�
É�ÁM{�³ cZ�Ô�Y �{¾ËY �ÅÁ�a Ä]  �ÅÁ�a Ä]  �ÅÁ�a Á{ c�Â� Ä¿Zz]Zf¯ ÉY Á Ê¿Y|Ì» 
|� ¹Zn¿Y� É�ÁM{�³ ÉY�] cZ�Ô�Y �Â]�» Ä] |� ¹Zn¿Y� É�ÁM{�³ ÉY�] cZ�Ô�Y �Â]�» Ä] |� ¹Zn¿Y� É�ÁM{�³ ÉY�] cZ�Ô�Y �Â]�» cZÌ]{Y �Â�Â» Á ÈÀÌ�Ìa 

Ä¿Zz]Zf¯ �Á� �Y ,�ÅÁ�aÉY Á |ÌËZe ÉY�] ZË  Á |ÌËZe ÉY�] ZË  Á |ÌËZe ÉY�] {� ÄÌ��§ ÉZÅ ,�ÅÁ�a  �Y
�Á� Ê¿Y|Ì» �|� Ã{Z¨f�Y Ä»ZÀ���a Á Ä^uZ�» �Y�]Y ÁÄ »Zm{�Â» Ê���] 

¾ËY,ªÌ¬ve ½Z�ZÀ��Z¯ Á ½Z�ZÀ��Z¯ |��Y Ã�Âu  ½Z�ZÀ��Z¯ Á ½Z�ZÀ��Z¯ |��Y Ã�Âu  ½Z�ZÀ��Z¯ Á ½Z�ZÀ��Z¯ |��Y  ÉZÅ É�|À] Á Ê]ZË�Y�Z] 
Ã�Y{Y¶¯ �{ZÀ] Á É{�Â¿ZË�{ ½Zf�Y ½Zf��Ây  �|¿{Â] 

�� Ã{ا{ ¶Ì¸vزيه و تnاتÅ
ÉY�] Ê]ZÌf�{ Ä] ÉY�] Ê]ZÌf�{ Ä] ÉY�] Ê]ZÌf�{  ¥Y|ÅY  s�� ¾ËY Ä] ÊËZ�ZÀ� ¹Z³ �ZÆq ,ªÌ¬ve ¾ËY

 �|� ¹Zn¿Y

yارجی و }اy¸ی �Âام¶ �ÀاساWی ����
�{¾ËY ,Ä¸u�» d�z¿  ,Ä¸u�» d�z¿  ,Ä¸u�» ¶»YÂ�Ê¸yY{ Êm�Zy Á ÊWZ�ZÀ� |� ��a ��a ��Y

ÊËZ�ZÀ��Z¬¿¦ � Á cÂ« Á ZÅ|Ë|Æe Á d��§ ,ZÅ �Ë�eZ» Ê]ZË��Y ¶»YÂ�
Á Ê¸yY{ �Ë�eZ» Ê]ZË��Y ¶Ì°�e Êm�Zy ¶»YÂ� |� ��Z¬¿ ��Z¬¿ �¦ � Á cÂ«  Á cÂ«  Á 

Ê¸yY{�{ �Ë�eZ» IFE Á  IFE Á  IFE d��§ZÅ Á cY|Ë|Æe �{ Êm�Zy �Ë�eZ» EFE 

Äf�{ Á É|À] ¶Ì¸ve |�� �a Ê¿Á�Ì] Á Ê¿Á�{ ¶»YÂ��YÊËZ�ZÀ� Á 
�{ ,ÊÅ{�ZÌf»Y µÁ|m �Ë�eZ» É�eY�f�Y ZÅ |¿|� k�{ ��b� É�eY�f�Y ÉZÅ

Ã|�}ZzeY Z] Ã|�}ZzeY Z] Ã|�}ZzeY  Ã{Z¨f�Y �Ë�eZ» �Y QSPM ÊÅ{�ZÌf»Y |¿|� Á dËÂ·ÁYÉY�mY
�Å�z�» ZÆ¿M �Y ®Ë�|�

yارجی و }اy¸ی �Âام¶ او�ا½ مvاس^ه ����
�a�YÊËZ�ZÀ�¶»YÂ�Ê¸yY{ Á Êm�Zy  Á Êm�Zy  Á  Á Äf�{  É|À] ZÆ¿M�{ \·Z« �Z¬¿

cÂ« ¦ �Á Á d��§ZÅ Á ,ZÅ|Ë|Æe ½Y�Ì»dÌ¼ÅY�Å ½�Á Á®Ë�YZÆ¿MZ]
Ã{Z¨f�Y �Yµ|»|ÀËY�§¶Ì¸veÄ¸�¸�|� �z� Ê^eY�» �

yارجی و }اy¸ی �Âام¶ ار�يابی ماتريس ����
ÉY�] ÄÌÆe ÉY�] ÄÌÆe ÉY�]  �Ë�eZ» Ê]ZË��Y ¶»YÂ�Ê¸yY{ Y|f]Y �Z¬¿  Y|f]Y �Z¬¿  Y|f]Y  cÂ« Á �b� �Z¬¿

¦ � Z] �b� ,|� d��Æ§ Ã{Z¨f�Y �Y ®ÌÀ°e |ÀËY�§  ®ÌÀ°e |ÀËY�§  ®ÌÀ°e  ¶Ì¸ve Ä¸�¸�  Ê^eY�»
¶»Z� �Å Ä]®Ë\Ë�� Ê¿�Á ¾Ì]  {|��¨� �Ê]dÌ¼ÅY �Ze �Ze �®Ë ��ZÌ�]

ºÆ» ��Z�fyY  ��� ¾ËY Z] ,|� Ã{Y{Ä¯ ��� ¾ËY Z] ,|� Ã{Y{Ä¯ ��� ¾ËY Z] ,|� Ã{Y{�¼m\ËY�� Ê¿�Á �Z�fyY 
Ã{Y{ Ã|� |ËZ]  Ã|� |ËZ]  Ã|� ÉÁZ�»®Ë |�Z] �¾ËY½�Á Ä^�Zv» |ÅYÂy �|�

��4� ¶Ì¸vی ماتريس ت¸yارجی و }اy
ÉY�] ¶Ì¸ve ÉY�] ¶Ì¸ve ÉY�] ºÅ½Z»�¶»YÂ�Ê¸yY{ Á Êm�Zy�Y �Ë�eZ» Ê¸yY{ Á 

Êm�Zy Ã{Z¨f�Y |� �¾ËY �Ë�eZ» ÉY�]  �Ë�eZ» ÉY�]  �Ë�eZ»  ¾ÌÌ e dÌ «Â» d À� ZË  ¾ÌÌ e dÌ «Â» d À� ZË  ¾ÌÌ e dÌ «Â» d À� ½Z»�Z�
°]�Z°]�Z°]Ê» ÉY�] �{Á� ¶Ì°�e ½M|ËZ] ÉZÅ�ZÌf»Y ¶�Zu  ÉZÅ�ZÌf»Y ¶�Zu  ÉZÅ�ZÌf»Y �Y �Ë�eZ» Ê]ZË��Y

¶»YÂ�Ê¸yY{ Á �{ Êm�Zy {Z ]Y É{Â¼� Á Ê¬§Y Ze {Â� Ã{Y{ �Y�« ÃZ´ËZm  Ze {Â� Ã{Y{ �Y�« ÃZ´ËZm  Ze {Â� Ã{Y{ �Y�« 
d À� ZË d À� ZË d À� ½Z»�Z��{ �Y�Z] �z�»{{�³ Á ½YÂf]  Á ½YÂf]  Á  É�eY�f�Y ÉZÅ Ê^�ZÀ»  Ê^�ZÀ»  ÊY� ^�ZÀ» Y� ^�ZÀ» 

ÉY�] ½M�z�»{�¯ �¾ËY �Ë�eZ» ª^�À» Ä¯ �]  �Ë�eZ» ª^�À» Ä¯ �]  �Ë�eZ» ª^�À» Ä¯  �Ë�eZ» cYÂ� Ê» ,|�Z] 
É�eY�f�Y ÉZÅ \�ZÀ» ÉY�] ½Z»�Z� É�eY�f�Y ÉZÅ \�ZÀ» ÉY�] ½Z»�Z� É�eY�f�Y ÉZÅ \�ZÀ» ÉY�] Y��z�»Ê»|À¯�

و مدل مÂر} است¨ا}Å  Ãا ت°ÌÀك ����
مرات^ی س¸�¸هتÌ¸v¶ ت°ÌÀك ������

�{º¸�ºÌ¼�eÉ�Ì³Ä¯�{½M[Zzf¿Y®Ë�Z°ÅY��Y¾Ì]ÉZÅ�Z°ÅY�
{ÂmÂ» Á ZË  Á ZË  Á dËÂ·ÁYÉ|À]ZÅ�Z°ÅY�s��»,d�Y  |Àq   |Àq   Ê·Z�d�YÄ¯�Á�ÉZÅ
ºÌ¼�eÉ�Ì³Z]�ZÌ »ÉZÅ  Ä¿Z³|ÀqÉZm   Ä¿Z³|ÀqÉZm   Ä¿Z³|Àq{ÂyY��Z]Ã{�¯ |¿Y�Ê�|«,�Âa
���� ���{ ���{ ��¾ËYÄ¿Â³ºÌ¼�eÉ�Ì³ZÅ¾Ë|Àq�yZ�ZË¥|ÅÄ¯ÃZ³Z]ºÅ
{Z�f» |Àf�Å �{��¿Ê» Äf§�³ |¿Â� ��³Y�{ºÌ¼�eÉ�Ì³Z]ÉZÅ�ZÌ »

Ä¿Z³|Àq �Â�À» �YÌ »/Ì »/Ì »,�Z/,�Z/ �/�yZ  �/�yZ  �/ ]/|�Z ¿M  ]/|�Z ¿M  ]/|�Z /¿M/¿MY�/Y�/Ä] ¿/¹Z  ¿/¹Z  ¿/ºÌ¼�eÌ³/Ì³/Ì³É�/É�/Z]
�yZ�ÉZÅÀq/Àq/ÀqÄ¿Z³|/Ä¿Z³|/  Ê»  Ê»  À�/À�/À�À�Z/À�Z//| Á À�Z/| Á À�Z³Y/� ³Y/� ³Y�À»/�À»/�À»�Â/�Â/�YÌ »/Ì »/Ì »ÉZÅ�Z/ÉZÅ�Z/Àq/Àq/Àq,Ä¿Z³|/,Ä¿Z³|/

Å/�Z] ¥| Å/�Z] ¥| Å//| �Z] ¥|/| �Z] ¥|½MY�Ä] ¿/¹Z  ¿/¹Z  ¿/ºÌ¼�eÌ³/Ì³/Ì³É�/É�/Z]ÅY/ÅY/ÅY¥Y|/¥Y|/Àq/Àq/ÀqÊ» Ä¿Z³|/Ê» Ä¿Z³|/ ³/ |ÀËÂ  ³/ |ÀËÂ  ³/
 ,½Z³�Æ»�������
Ê°Ë�Y¾Ìf�z¿�Á� ÉZÅ ºÌ¼�e  ÉZÅ ºÌ¼�e  ÉZÅ É�Ì³Z]�yZ� ÉZÅ Ä¿Z³|Àq �Á�

¶Ì¸ve Ä¸�¸�d�Y Ê^eY�»Ä¯�Ì]�Y�ËZ��Á�ZÅ�{º¸�dË�Ë|» {�Â» 
Ã{Z¨f�Y �Y�« Ã{Z¨f�Y �Y�« Ã{Z¨f�Y Ê»�{�Ì³|ÀËY�§ ¶Ì¸ve Ä¸�¸�Ê^eY�»Ê°Ë�Y¥Á� »¾Ë�e½ÂÀ§
ºÌ¼�eÉ�Ì³ Ã�Â�À»|Àq d�YÄ¯¾Ì·ÁY�Z] ��Âe �Z»Âe  ��Âe �Z»Âe  ��Âe µY �Êf�Z�  �Êf�Z�  �
Ê«Y�� ¶�ÓY�{ ÄÅ{ ���� �Y|]Y |� �|ÀËY�§ �|ÀËY�§ � ¶Ì¸ve Ä¸�¸�Ê^eY�»

�° À» Ã|ÀÀ¯ �Zf§� Ê Ì^� �° À» Ã|ÀÀ¯ �Zf§� Ê Ì^� �° À» Ã|ÀÀ¯ �Zf§�  Á �°¨e  Á �°¨e  Á  Ê¿Z�¿Y d�Y �¾ËY ,®ÌÀ°e ¶WZ�» Ã|ÌrÌa  ,®ÌÀ°e ¶WZ�» Ã|ÌrÌa  ,®ÌÀ°e ¶WZ�» 
Y� Ä]Ã{Z� µZ°�YÊ» ¶Ë|^e �e �Z�Y�] Á ,|À¯ �ZiM ,¶]Z¬f» ZÆ¿M  Á Ê���] Y�
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|ÀËY�§ ¶Ì¸ve Ä¸�¸� Ê^eY�»½M ¶¼� Ä¯ ÃZ³ ºÌ¼�e  ¶¼� Ä¯ ÃZ³ ºÌ¼�e  ¶¼� Ä¯ ÃZ³ É�Ì³Z]|ÀqÄÀË�³
\Ì«� Á �ZÌ » ºÌ¼�e  Á �ZÌ » ºÌ¼�e  Á �ZÌ » É�Ì³Ê» d�Y ÄmYÂ»{Â� Ã{Z¨f�Y |¿YÂe �ÉZÅ�ZÌ »  �ÉZÅ�ZÌ »  �
s��» Ã|� Ê» |À¿YÂe ZË Ê¼¯  |À¿YÂe ZË Ê¼¯  |À¿YÂe Ê¨Ì¯ |À�Z] �{ZÌÀ] �{ZÌÀ] �¾ËY ºÌ¼�e �Á� É�Ì³  ºÌ¼�e �Á� É�Ì³  ºÌ¼�e �Á� �]

cZ�ËZ¬»ÊmÁ�Äf¨Æ¿d�Y �ºÌ¼�e �ºÌ¼�e � Ã|¿�Ì³ Z]  Ã|¿�Ì³ Z]  Ã|¿�Ì³  ¶Ì°�e dy�{Ä¸�¸�Ê^eY�»
ºÌ¼�e �Z£M Ê»|À¯ �dy�{ Ä¸�¸� Ê^eY�» ,ºÌ¼�e ¶»YÂ� {�Â» Ä�ËZ¬» Á 
ÄÀË�³ ÉZÅ \Ì«� {�Â» Ê]ZË��Y �{ºÌ¼�eY�½Z�¿Ê» |Å{ ��a ��a � {ZnËY �Y

Ä¸�¸� dy�{ ®Ë ¦Ì^eY�» É��cZ�ËZ¬»ÊmÁ�  c�Â�Ê» {�Ë~a �¾ËY
cZ�ËZ¬»½�Á�Å®Ë�Y¶»YÂ�Y��{ ÉZf�Y� ÄÀË�³  ÉZf�Y� ÄÀË�³  ÉZf�Y�  ÉZÅ \Ì«�{�Â»

Ê]ZË��Y �{ºÌ¼�e½Z�¿Ê» |Å{ ��{,dËZÆ¿ ª�À» |ÀËM�§  ª�À» |ÀËM�§  ª�À» ¶Ì¸ve
Ä¸�¸�  Ê^eY�»Ä]Ä¿Â³ÉY �Ë�eZ» ÉZÅ¶�Zu�YcZ�ËZ¬»ÊmÁ�Y�Z]

�´Ë|°Ë ªÌ¨¸e Ê» Ze |À¯ ºÌ¼�e  Ze |À¯ ºÌ¼�e  Ze |À¯ ÄÀÌÆ]Ä]  �|ËM d�{

������ ºريتÂ´·د اÀراي§ ¶Ì¸vمرات^ی  س¸�¸هت  
|ÀËY�§ ¶Ì¸ve Ä¸�¸�  Ê^eY�»�]Ä�ËZ¬» ÉZÅ ÊmÁ��Y ¶�Zu ÃZ³|Ë{ 

½Z³�^y �YÂf�Y � d�Y ½Z³�^y �YÂf�Y � d�Y ½Z³�^y �YÂf�Y Satty, 2002�ÅÁ�a �� ��Zu �ÅÁ�a �� ��Zu �ÅÁ�a �� Z] �Y Ã{Z¨f�Y µ|»
Ê»ÂÆ¨» �{ Á ªÌ¬ve \·Z« � ¹Z³ |� ¹Zn¿Y�� ¶°�� Ê»ÂÆ¨» µ|» �

 {�°ËÁ� Z] ªÌ¬veAHP Ê» ½Z�¿ Y�  �|Å{ 

( ¶°��ªÌ¬vمی تÂÆ¨مدل م :)  ,|ËÂË{ ��^À»������ 

�{¾ËYµ|»�Y{�]W1 ½Z�¿ Ç|ÀÅ{ ½�Á  Ç|ÀÅ{ ½�Á  Ç|ÀÅ{  ÉZÅ�ZÌ » Ê¸�Y �Z�Y�] �ÌiPe 
¥|Å �ÅÁ�a d�Y �Ä] �Ä] �¾Ì¼Å\Ìe�e�Y{�]W2 ½Z�¿ Ç|ÀÅ{ ½�Á  Ç|ÀÅ{ ½�Á  Ç|ÀÅ{ ®Ë �Å

�Y ZÅ�ZÌ »�Ë� �Z�Y�] Ê¸�Y �ZÌ » �½�Á��ZÀ��ÅÄ�Ây �Ê» |�Z] � �Y � �Y �
¾Ì¼Å,Á�µ|»µ|»µ| ªÌ¬ve �Y®Ë �Z^e�Y Ä¸�¸�  �Z^e�Y Ä¸�¸�  �Z^e�Y Ê^eY�» �Y{�Ây�] Ê» |�Z]� 

¹Z³ �µÁYÊËZ�ZÀ� ÉZÅ�ZÌ » Ê¸�Y  ÉZÅ�ZÌ » Ê¸�Y  ÉZÅ�ZÌ » 
cZ ·Z�» �Y Ã{Z¨f�Y Z] Ä¿Zz]Zf¯ ÉY Á Ä^uZ�» ¹Zn¿Y Ê¸�Y ÉZÅ�ZÌ » ,

ÊWZ�ZÀ� |� ��a ��a ��YÊËZ�ZÀ� ÉZÅ�ZÌ » ®ÌÀ°e �Z�Y �] ,Ê¸�Y|ÀËY�§

¶Ì¸ve Ä¸�¸� Ê^eY�» ¥|Å �] ÄÌ°e Z] Á Ê¸�Y  ¥|Å �] ÄÌ°e Z] Á Ê¸�Y  ¥|Å �] ÄÌ°e Z] Á ,ªÌ¬ve®Ë�Å�Y¾ËY ZÅ�ZÌ » 
c�Â� Ä] ÊmÁ�Ä�ËZ¬» Á Z]  Á Z]  Á È^�Zv» �Y{�] Ã�ËÁ ¾ÌÌ e � |� dËÂ·ÁYw1 ��
¹Z³ �¹Á{ÊËZ�ZÀ� ZÅ�ZÌ »�Ë�

ÉZÅ�ZÌ » 0ÓÂ¼ »Ê¸¯ Ê¸Ìy Ê¸�Y�|¿YÉY�]­�{�fÆ]�Å�ZÌ »É{Y| e
�yZ�ZË�ZÌ »�Ë�ÊËZ�ZÀ�Ê» �Y�« ��¿|» Á{�Ì³ ��{ ��{ �®Ì�Ô¯ µ|»|ÀËY�§
¶Ì¸veÄ¸�¸�,Ê^eY�»��ZÀ�t��¹Á{Y�ÉZÅ�ZÌ »�Ë��Â]�»Ä]�Å�ZÌ »

¶Ì°�eÊ»|ÀÅ{ ��{ ��{ �ÉZÅ�ZÌ »�Ë� ,Ä¸u�» ¾ËY�Â]�»Ä]�Å�ZÌ »�{Ä�Ây
,Ä�Â]�»¾ÌÌ edËÂ·ÁYÊ»|¿Â� �¾ËY �¾ËY �Ä�Â¼n»�YZÅ�ZÌ »�Ë��Z�Y�]ÉZÅ�ZÌ »
,Ê¸�YÊ���] Á Ä�ËZ¬»  Á Ä�ËZ¬»  Á Ê»|¿Â�� d�{ � d�{ � ,�yMÈ�ËZ¬» �Z�Y�]ÊmÁ�ZÅ�ZÌ »�Ë� Á 

ÉZÅ�ZÌ »,Ê¸�Y�Ë�eZ»W2 Ä^�Zv»Ê» �{Â�
¹Z³ �¹Â� ¾ÌÌ e dËÂ·ÁY Ê¸¯ ÉZÅ
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�a É| ] �Y �a É| ] �Y �a É| ]  ¶Ì°�e �Ë�eZ»�aÂ� ,ÄÌ·ÁY ¾ÌÌ e dËÂ·ÁYÊ» |�Z] �ÉY�]
¾ÌÌ e dËÂ·ÁY�Y¹ÂÆ¨»µZ»�¿ É�Z� Á ¾Ì´¿ZÌ» Ã{Z¨f�Y ½Á�Â» Ê»{Â�

�,Êf�Z� ���� ���a ���a ���YµZ»�¿½{�¯�Y�Ë{Z¬»��� �Å ¾Ì´¿ZÌ» ½Á�Â»
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ar m
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ij
ijrijr

1ii


                                                 ���

 µÂ»�§ ¾ËY �{rijµZ»�¿ ÄËY�{ ÄËY�{ Z] ��ZÀf» Ã|�aij �Ë�eZ»�aÂ� �{
 ÉY�] ��Zu Ä ·Z�» Ê³{�f�³ Ä] ��¿ d�Y tÌ�Âe Ä] ¹�Ó Äf^·Y �d�Y ÄÌ·ÁY

 �Y ½{�¯ µZ»�¿¹�¿ �Y ½{�¯ µZ»�¿¹�¿ �Y ½{�¯ µZ»�¿�ËÂq c�b�¯Y �Y�§Y��d�Y Ã|� Ã{Z¨f�Y
¹�ZÆq ¹Z³� É�Z³�Z� ½Â»�M 
°Ë �Y | ]Ê  É�Z� ¶Ë| e Á ¦¸fz» ½Z³�^y cZvÌm�e Á cZË��¿

Ê»½YÂeÄ�ËZ¬» �Ë�eZ» ®Ë Y {ZnËY �ZÌ » Á ÄÀË�³ ¾Ë|Àq �Y É{�¯ {ZnËY �ZÌ » Á ÄÀË�³ ¾Ë|Àq �Y É{�¯ {ZnËY �ZÌ » Á ÄÀË�³ ¾Ë|Àq �Y É � �{
�Á�Ä¸�¸� ¶Ì¸ve |ÀËY�§Ê^eY�»  �Y{Y|�Y   �Y{Y|�Y   �Y �  Ze  �  Ze  � �  ÉY�]½�Á �  ÉY�]½�Á �  ÉY�]  Ê^�¿ É�Y~³

Ã{Z¨f�Yc�Â� ¾ËY Ä] Á , �Ë�eZ» ®Ë �{ ÄÀË�³ Á �ZÌ » �Å ¾Ì] �]YÁ�
Ê» �° À»  �{Â�,½M �Y �a  Ê»Ô�Y cY��¿ {�Â» �{ É�Z³�Z� ½Â»�M

ºÌ¼�e½Z³�^y Á ½Z³|¿�Ì³ Ê» ¹Zn¿Y {Â��] ½Â»�M ¾ËY � d^�¿ �Z�Y  ÉZÅ
É�Z³�Z��(C.R)Ä�ËZ¬» �Ë�eZ» Ê» ¹Zn¿Y ÉY Â��{ É�Z³�Z� d^�¿ C.R  É�Z³�Z� d^�¿ C.R  É�Z³�Z� d^�¿ 
kÁ� ®Ë�ËZ¬» �Ë�eZ»/Ä YÉ �ËZ¬» �Ë�eZ»/Ä YÉ �ËZ¬» �Ë�eZ» d�Y �]Y�]m�{ d^�¿ Z]/m�{ d^�¿ Z]/m�{ d^�¿ Z] Ä/ Ä/�/Ä] ½M É�Z³�Z 

                                                                                         
4. Expert choice
5. Consistency ratios, CR

هدف

معيارهاي اصلي

زيرمعيارها 

W1

W2
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Ä�Â]�» Ê§{Z�e �Y|¬»� �  
�Ê¿�Á �Â¼n» �Y{�] Ä^�Zv» �Y{�] �{ Y� ÊmÁ� cZ�ËZ¬» �Ë�eZ»

 Ê¿Âf��Ê^�¿ ½�Á �Ä] Ä¯ É|Ë|m �Y{�] �ºÌÀ°Ì» [��Ê» d�{  �Y{�] ,|ËM
Ê¿�Á �Â¼n»� Ê» Ã|Ì»Z¿ �{Â�

�É�Z³�Z� �Y{�] Ä^�Zv» dËÂ·ÁY �Y{�] �] Y� Ê¿�Á �Â¼n» �Y{�] ��ZÀ�
 ºÌ�¬e Ê^�¿Ê»ºÌÀ¯Ê» Ã|Ì»Z¿ É�Z³�Z� �Y{�] ¶�Zu �Y{�] ,�{Â�
max É�Z³�Z� �Y{�] ��ZÀ� ¾Ì´¿ZÌ» �max Ê» d�{ Ä] Y�  �|Å{ 

É�Z³�Z� �yZ� Ä^�Zv»�(CI)�] É�Z³�Z� �yZ� È�]Y� �Z�Y �] É�Z³�Z� �yZ� È�]Y� �Z�Y �] É�Z³�Z� �yZ�
��Ê» Ä^�Zv» � �{Â�  

���                                                      max

1
n

CI
n

maxmax 


�{ Ä¯ � È�]Y��� d»Ô�n ,ÄÀË�³ {Y| e  ,ÄÀË�³ {Y| e  ,�» �{ {ÂmÂ» ÉZÅ ½Z�¿ Y� Ä¸X�» �{ {ÂmÂ» ÉZÅ ½Z�¿ Y� Ä¸X�» �{ {ÂmÂ» ÉZÅ
Ê» �|Å{ 

 Ä^�Zv» ÉZm Ä] �«YÂ» �f�Ì]max Ê�|ÀÅ ¾Ì´¿ZÌ» Ê^Ë�¬e �Á� �Y
Ê» Ã{Z¨f�Y �{Â�

��                       �                
1L AW WL AW W1L AW W1
n

 n n

L AW WL AW W ( / ) ( / )( / )i i( / ) ( / )i i( / )L AW W L AW W( / )L AW W( / ) ( / )L AW W( / )( / )i i( / )L AW W( / )i i( / ) ( / )i i( / )L AW W( / )i i( / )
 
 
 

 
( / )

 
( / )i i

 
i i( / )i i( / )

 
( / )i i( / ) 

 
 ( / ) ( / )
 

( / ) ( / )( / )i i( / ) ( / )i i( / )
 

( / )i i( / ) ( / )i i( / )
 1 1i i     1 1 1 1i i i i    

 

 
  L AW W L AW WL AW W L AW W
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
  
 
 
   

   

 �f»Y�ZaL  Ê^Ë�¬e �Y|¬»max�d�Y  
 �Y{�]AWi ZÅ�ZÌ » ÊmÁ� Ä�ËZ¬» �Ë�eZ» [��¸�Zu Z] d�Y�]Y�]

�ZÆfËÂ·ÁY� Ã�ËÁ �Y{�] �|]��
 �Y{�]Wi�d�Y ZÅ�ZÌ » dËÂ·ÁY �Y{�] ZË Ã�ËÁ �Y{�] ½Z¼Å �Ì¿

Ê§Z¯ ¾ËY�]ZÀ] Y Ä^�Zv» �Y �a Ze d�AWi Ä^�Zv» �Y �a Ze d�i Ä^�Zv» �Y �a Ze d�ÄËY�{ �Y ®Ë�Å �Y{�] ¾ËY ÉZÅ
 �Y{�] ��ZÀf» ÄËY�{ �] Y�WiºÌ�¬e ,] �Ë{Z¬» �b� Á ,] �Ë{Z¬» �b� Á ,Ä ] �Ë{Z¬» �b� ÁÄ ] �Ë{Z¬» �b� Á �¼m Y� Ã|»M d�{Ä  �¼m Y� Ã|»M d�{Ä ºÌÀ¯ �¼m Y� Ã|»M d�{ºÌÀ¯ �¼m Y� Ã|»M d�{ �

ZÅ�ZÌ » {Y| e �] ¶�Zu {|� ºÌ�¬e Z]� ÊÀ Ën ,�n ,�n �Y|¬» ,� �Y|¬» ,�L ] Ä  ] Ä  ] d�{ Ä d�{ ÄÊ» d�{Ê» d�{ �|ËM
Ê§{Z�e �yZ� Ä^�Zv»�Ê§{Z�e �yZ� �½{Â] �YµÁ|m �� �

Ê» kY�zf�Y  �{Â� 
 d^�¿ Ä^�Zv»d^�¿ �É�Z³�Z�  d^�¿ Ä^�Zv»d^�¿ �É�Z³�Z�  d^�¿ Ä^�Zv» É�Z³�Z� �yZ� ºÌ�¬e �Y É�Z³�Z� d^�¿ �É�Z³�Z�  É�Z³�Z� �yZ� ºÌ�¬e �Y É�Z³�Z� d^�¿ �É�Z³�Z� 

] Ê§{Z�e �yZ� �]Ä ] Ê§{Z�e �yZ� �]Ä ] Ê§{Z�e �yZ� �]Ê» d�{ É�Z³�Z� d^�¿ �|ËM�
�  �f¼¯ ZË �
�  �f¼¯ ZË �
�  �Y�
� ,
 É�Z³�Z� Y� cZ�ËZ¬» �{Ê» ½Z�¿ |Å{ ,½Z³�Æ»������� 

                                                                                         
6. to corresponding random value
7. Weighted sum Vector=WSV
8. Consistency Index = CI
9. Random Index = RI

�ÀاساWی �Âام¶ }اy¸ی و yارجی ����
 ,�ÅÁ�a ¾ËY �{ Á Ê¸yY{ ¶»YÂ� d�z¿  Z/�ZÀ� Êm�Z/yË  [Z/zf¿Y Á Ê

|¿|� �Êm�Zy Á Ê¸yY{ ¶»YÂ� ÊÀ Ë Ä ·Z�» Ê¸�Y ÉZÅ�ZÌ »    �Z/Æq Ä/] {Ây
�Ë�d��§ ,¦ � �Z¬¿ ,cÂ« �Z¬¿ �ZÌ »Äf�{ ZÅ|Ë|Æe Á ZÅ  É|À]|�  ÉY�/] �

 ª//Ì¬ve ÉZ//Å�ZÌ »�Ë��� Z//�ZÀ� �yZ//�Ë Á Z//Å�ZÌ » �Y ®//Ë�Å �|//� Ê  Z//�ZÀ� �yZ//�Ë Á Z//Å�ZÌ » �Y ®//Ë�Å �|//� Ê  Z//�ZÀ� �yZ//�Ë
|m �{ �Â]�» ÉZÅ�ZÌ »�Ë�� µÁ�Y ��d�Y Ã|� ÄWY� 

ت ÌÌ¾ او·ÂيÀ� dا�ر مدل  ����
�{ �ÅÁ�a ¾ËY,  ¥|Å �Z�Y�] Ê¸�Y ÉZÅ�ZÌ » d�z¿ c�Â� Ä]

 ÊmÁ� Ä�ËZ¬»|¿|� Ê���] ÃZ³|Ë{ �Y Ä�Ây �Å �{ ÊmÁ� Ä�ËZ¬» �b� �
Z�ZÀ��Z¯¹Zn¿Y ½ Á ,dËÂ·ÁY ÊWZÆ¿ �yZ� ÉZÅ �Ë�eZ» cYÂ� Z]  ÉZÅ �Ë�eZ» cYÂ� Z]  ÉZÅ �Ë�eZ» cYÂ�   �Y Ã{Z¨f�Y

®ÌÀ°e ¶Ì¸ve ®ÌÀ°e ¶Ì¸ve ®ÌÀ°e Ä¸�¸�Ê^eY�»� µÁ|m \·Z« �{ Á ¾ÌÌ e� �|� ÄWY�Y �

����  ¶Ì°ت� ����  ¶Ì°ت� كمی برنامهت�°Ì¶  ماتريست�°Ì¶  ماتريس ���� كمی برنامه ماتريس ستراتژيكريزی اريزی اريزی  ماتريس
É�eY�f�Y ,Êm�Zy Á Ê¸yY{ ¶»YÂ� Ê]ZË��Y �Ë�eZ» Ä] ÄmÂe Z] Ä¯ ÊËZÅ

É�eY�f�Y |¿�Ì³ �Y�« ÄmÂe {�Â» |ËZ] ÉY�] ½Z»�Z� cÂ« �Z¬¿ �Y Ã{Z¨f�Y ÉZÅ
d��§ �Y Ã{Z¨f�YÊ» ZÅ] �|�Z]Ä Ä»Z¿�] Ê¼¯ ¶Ì¸ve �Y ÃÁÔ� É�Ë�

ÊWZ�ZÀ� ÉY�] �Ì¿ ®Ë�eY�f�YÉ�eY�f�Y �Y ®Ë�Å dÌ]Y~m  Ä¿Z³�ZÆq ÉZÅ
�Y Ã|� Ã{Z¨f�Y �d�Y Ã|� Ã{Z¨f�Y �d�Y Ã|� Ã{Z¨f�Y�Ë�eZ» ¶Ì°�e Z] Ä»Z¿�] Ê¼¯ ®Ë�eY�f�Y É�Ë�, 

f�Y/É�eY� Æq ÉZÅ/» Ä¿Z³�Z/·ÁY {ÂmÂ/dËÂ f�Y/É�eY� Æq ÉZÅ/» Ä¿Z³�Z/·ÁY {ÂmÂ/dËÂ f�Y/É�eY� Æq ÉZÅ/» Ä¿Z³�Z/·ÁY {ÂmÂ/  É|À]�/| ��Y �a  ¶Ì°�e  ��Y �a  ¶Ì°�e  �
Ä»Z¿�] Ê¼¯ �Ë�eZ»®Ë�eY�f�Y É�Ë�,  �Å cY�ZÌf»Y Ä] �Â]�» lËZf¿

 É�eY�f�Y�|� ÄWY�Y Á �z�»�{/d �{/d �{ ,�yMf�Y� �{/mY ÉZ f�Y� �{/mY ÉZ f�Y� �{//f�Y ÉY�/É�eY� mY ÉZ/f�Y ÉY�/É�eY� mY ÉZ
ÌÌ e/¾ ,Ã|� �  ÂË�ZÀ� s�� ¾ËY Ä] ÄWY�Y� �|��Ä¿Zy�Z¯ gY|uY �  {YÂ» ÉZÅ

� ,cÔ£ ÄÌ·ÁY�º�q |À� �] Ã�ËÁ �¯�¼e � ºÌ��e �Y|¿Y  Ä] ÄmÂe Z] Ã|�
� Á �Â�¯ cÔ£ [ZÅ �|À] Ä] ¹Z»Y �|À] ¶Ë|^e �] ÊÀ^» d·Á{ d�ZÌ�� �� ��

Z] [ÂÀm / µZ¼� �Á|Ë�¯ �Y�Z] [~m \�ZÀ» ÊËZÌ§Y�¤m dÌ «Â» Ä] ÄmÂe
  �¹Z»Y �|À] 

dËÂ·ÁY ÉY�] Z�ZÀ� Á É|À]ËÊ  dÌ]Â¸�»�Å ÉZÅÂË�ZÀ� �Y ®Ë,©Â§ ÉZÅÂË�ZÀ� �Y ®Ë,©Â§ ÉZÅÂË�ZÀ� �Y ®Ë  �Y
Ä»Z¿�] Ê¼¯ ¶Ì¸ve Ã{Z¨f�Y ®Ë�eY�f�Y É�Ë�|� �¿ �¿ �   cY�Z/Ìf»Y Ä/] �Â]�» lËZf¿   cY�Z/Ìf»Y Ä/] �Â]�» lËZf¿

 ÂË�ZÀ� �ÅÄf�{ � µÁ|m \·Z« �{ Á É|À]��|� ÄWY�Y � 
ª^� » ¶Ì¸ve/] Ê¼¯ �Ë�eZ/Ä»Z¿� ª^� » ¶Ì¸ve/] Ê¼¯ �Ë�eZ/Ä»Z¿� ª^� » ¶Ì¸ve/] Ê¼¯ �Ë�eZ/®Ë�eY�f�Y É�Ë�, Z] ¹Á{ ÉÂË�ZÀ� 

(Saaty, 2002)( RIبÂ}½ )ت�ا}§ی(: �)جدول

N � � � � � � � � � �� �� �� �� �� ��
RI � � ��
� ��
� ��
� ��
� ��
� ��
� ��
� ��
� ��
� ��
� ��
� ��
� ��
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��

با ت°ÌÀك Åای ماتريس سÂاc ت ÌÌ¾ او·Âيd نÆاWی �ا�y(: �ر )نمÂ}ا
¶Ì¸vمرات^ی  س¸�¸ه ت 

 �ZÌf»Y���
� ¹Â� ÉÂË�ZÀ� �{�ÁM d�{ Ä] Y� µÁY È^e� , �ZÌf»Y Z]���
� 
 Á ¹Á{ È^e� ÉÂË�ZÀ� Á ¹Á{ È^e� ÉÂË�ZÀ� Á ¹Á{ È^e�µÁY  �ZÌf»Y Z]���
�  �|¿{�ÁM d�{ Ä] Y� ¹Â� È^e�

نت �4 نت �4 Ì³رینتnÌهنتnÌه �4
Á ªÌ¬ve ¾ËY ÉZÅ{�ÁZf�{ Ä] ÄmÂe Z] Z] �ZÌ » Ä°ÀËY Ä] dËZÀ�� �|À] ¶Ë|^e

�Â�¯ cÔ£ [ZÅ �|À] Ä] ¹Z»Y��yZ� Ê»Z¼e d�z¿ dËÂ·ÁY �{    �Y�/« Z/Å
Ê» d§�³ d¨³ ½YÂeYË¾ » �|À]Ê ^�ZÀ» |�¬» |¿YÂeÊ YË¾ » �|À]Ê ^�ZÀ» |�¬» |¿YÂeÊ YË¾ » �|À]Ê ^�ZÀ» |�¬» |¿YÂeY�] Ê Y�] Ê É  Z/ÅÓZ¯É  /¸£È  /¸£È  /¸£

eY{�YÁÊ ³Â¸m Á �Â�¯Ì�É �Å �YËÄÀ eY{�YÁÊ ³Â¸m Á �Â�¯Ì�É �Å �YËÄÀ eY{�YÁÊ ³Â¸m Á �Â�¯Ì�É �Å �YËZÅÉ ] ¶¼uÌ�f� É ] ¶¼uÌ�f� É ] ¶¼uÌ  Æ/� �|/À] Ä] d^�¿Ì|   Æ/� �|/À] Ä] d^�¿Ì|   Æ/� �|/À] Ä] d^�¿
Zm�ÊË |�Z]�  ¾ÌÀr¼Å] lËZf¿Ä   Ê/¸yY{ ¶»YÂ� Ê]ZË��Y �Ë�eZ» �Y Ã|»M d�{

Êm�Zy Á Ê» ½Z�¿ |Å{  dÌ �Á¹Z»Y �|À]  d·Zu �{Ê¼mZÆe �Y�«  |Å{  dÌ �Á¹Z»Y �|À]  d·Zu �{Ê¼mZÆe �Y�«  |Å{  dÌ �Á¹Z»Y �|À]  d·Zu �{Ê¼mZÆe   ¾ËY Á {�Y{
 Ê�Z¿ dÌ �Á �Y    Ê/¸yY{ ¦ /� �Z/¬¿ �/] Ê¸yY{ cÂ« �Z¬¿ Ä^¸£ Á /e�] É�  Á /e�] É�  Á

d��§ZÅ|Ë|Æe �] Ê�Ìv» ÉZÅÊ» �]ZÀ] �|�Z] É�eY�f/�Y ¾ËY    \/�ZÀ» ÉZ/Å
 d À� ¾ËY ÉY�]É�eY�f�Y Ä¯ d�Y ÉY    Ê/¸yY{ cÂ/« �Z¬¿ �Y Ã{Z¨f�Y Z]  Ä/]

Ã�Æ] d��§ �Y É�Y{�]  �{�Y{�b] Ê�Ìv» ÉZÅ �Y®Ë �Y®Ë �Y Ä¯ d�Y{ ÄmÂe |ËZ] ,Â�
{Â�   d¯�/� ÉY�/] É�Y{�Z/^¿Y �z] ÉÓZ] �ZÌ�] ÊÅ{     ~/yY d/Æm Ä/] Z/Å

Å/ÄÀË� Å/ÄÀË� Å/ Å/ÅÓZ¯ ½Z^uZ� �Y É�Y{�Z^¿Y ÉÓZ] ÉZ  Å/ÅÓZ¯ ½Z^uZ� �Y É�Y{�Z^¿Y ÉÓZ] ÉZ  Å//� \^� ,Z/ ÅÓZ¯ ½Z^uZ� �Y É�Y{�Z^¿Y ÉÓZ] ÉZ/� \^� ,Z/ ÅÓZ¯ ½Z^uZ� �Y É�Y{�Z^¿Y ÉÓZ] ÉZ Ã| /� \^� ,Z/ Ã| /� \^� ,Z/ d�Y �z] Ze d�Y �z] Ze d�Y

م ÌارÅا و �يرم ÌارÅای ار�يابی كÌ¨ی(: �)جدول
نما}�يرم ÌارÅا�Âام¶

cÂ« �Z¬¿
Ä¸°�Y {Y| e �Y É�Y{�Ây�]Ä¸°�Y {Y| e �Y É�Y{�Ây�]Ä¸°�Y {Y| e �Y É�Y{�Ây�]Êf�¯ É�Ì³Â¸Æa Á Ä¸°�Y ÉZa ª¼� �Zv· �Y \�ZÀ» ÉZÅ±��] �ËZ� ÉZÅS1

 Ä] Ê��f�{ �Zv· �Y \�ZÀ» ÊËZÌ§Y�¤m dÌ «Â» �Y É�Y{�Ây�] Ä] Ê��f�{ �Zv· �Y \�ZÀ» ÊËZÌ§Y�¤m dÌ «Â» �Y É�Y{�Ây�] Ä] Ê��f�{ �Zv· �Y \�ZÀ» ÊËZÌ§Y�¤m dÌ «Â» �Y É�Y{�Ây�]�� ��Â�¯ ¥��» Á |Ì·Âe �Y�Z]S2
Ê��zeÊ��zeÊ��ze ¹Z»Y �|À] ½{Â] �eÄ] d^�¿ ¹Z»Y �|À] ½{Â] �eÄ] d^�¿ ¹Z»Y �|À] ½{Â] �e�Â�¯ [ÂÀm �{ZÀ] �ËZ�¶¼u ÄÀÌ»� �{ ¶¬¿Á Á ¶¬¿Á Á ¶¬¿ÁÄf§��Ìa Á �fÆ] cY�ÌÆne �Y É�Y{�Ây�] Á cÔ£ É�Ì³�Z]�eS3
É�Ì³Â¸mÉ�Ì³Â¸mÉ�Ì³Â¸m [Â�� ½Z»� c|» �ËY�§Y �YÊËZm� |ÌÆ� �|À] Z] Ä�ËZ¬» �{ ¹Z»Y �|À] ÉZÅ�Z^¿Y �{ cÔ£S4

É�Y{�Ây�]É�Y{�Ây�]É�Y{�Ây�]µZÀÌ»�e �YÄÌ¸ze dÌ¸]Z« Ä] �Æn» Ê��ze ÉZÅcÔ£ Ä¸§ ÉZÅÓZ¯ É�Ì³�Y ÁS5
º�q Ä»Z¿�] �{ d·Á{ ÉZÅ{�°ËÁ�º�q Ä»Z¿�] �{ d·Á{ ÉZÅ{�°ËÁ�º�q Ä»Z¿�] �{ d·Á{ ÉZÅ{�°ËÁ� �Y|¿Y���Â�¯ cÔ£ [ZÅ �|À] Ä] ½M ¶Ë|^e Á ¹Z»Y �|À] Ä¿Y�°�a �{ cZn¿Zy�Z¯ �Y�¬f�Y Á dÌ ¼m º¯Y�e Ä] ÄmÂe Z] Ä·Z�S6

¾ÌWZa¾ÌWZa¾ÌWZaÀË�Å ½{Â] �eÈÀË�Å ½{Â] �eÈÀË�Å ½{Â] �e¶¼uÁÃ{Zm ¶¬¿ÀË�Å Z] Ä�ËZ¬» �{ ¹Z»Y �|À] �{ Ê¸Ë� Á ÉY ÈÀË�Å Z] Ä�ËZ¬» �{ ¹Z»Y �|À] �{ Ê¸Ë� Á ÉY ÈÀË�Å Z] Ä�ËZ¬» �{ ¹Z»Y �|À] �{ Ê¸Ë� Á ÉY¶¼uÃ{Zm ¶¬¿Á Ê¸Ë� Á ÉY �ËZ� �{ Ê¸Ë� Á ÉY �ËZ� �{ Ê¸Ë� Á ÉY,�Æ�Â] ,�Z^�� Ê]ÂÀm �{ZÀ]� �ZÆ] ÃZqS7
�Y�«�Y�«�Y�«¾f�Y{�Ì�» �{ �Á{ �ÁZy ,Ê«�� ÉZÌ�M ,¾Ìq ÉZÅ�Y�Z] Ä¯ ,ZÌ�M [ÂÀm �Á|Ë�¯ Á �Á{ �ÁZy ,Ê«�� ÉZÌ�M ,¾Ìq ÉZÅ�Y�Z] Ä¯ ,ZÌ�M [ÂÀm �Á|Ë�¯ Á �Á{ �ÁZy ,Ê«�� ÉZÌ�M ,¾Ìq ÉZÅ�Y�Z] Ä¯ ,ZÌ�M [ÂÀm �Á|Ë�¯Ê» ¶�f» Ê«�� ÉZaÁ�Y Á ÄÌ¯�e ÉZÅ�Y�Z] Ä] Y� |ÀÅ|À¯S8

¦ � �Z¬¿

¥Z¨�¥Z¨�¥Z¨� ½{Â^¿d�ZÌ�| ] �|À] É�Y~³ �Y¹Z¼eY �Y¹Z¼eY �Y {Y{�Y�«��ÄËZ»�� Ä·Z�� É�Y~³B.O.T�z] Ä] É�Y~³YÁ � Ê�Â�yW1
 {Â^¼¯ {Â^¼¯ {Â^¼¯Ã{Zm ½Z³ÁZ¿ {Â^¼¯Ã{Zm ½Z³ÁZ¿ {Â^¼¯¶¼u º�À» �ËÁ�� ½Y|¬§ Á ½ÂÌ»Z¯ {Y| e �Â�y �{ ÉY] ½ÂÌ»Z¯ ¶¬¿ÁÄ] ½ÂÌ»Z¯ ¶¬¿ÁÄ] ½ÂÌ»Z¯ ¶¬¿ÁÃ��°Ë ¶¼u �{ Ã�ËÁW2

¶yY{ |Ì·Âe É�|À] cY�ÌÆne Á cZ¿Z°»Y �Y Êy�] ¾ÌËZa ÊeZÌ¸¼� ½YÂe Á dÌ§��W3
¹|�¹|�¹|��½Y�Y~³ ÄËZ»��� Ê�Â�y �z] ½ÓZ § Z] �|À] ÊfÌ¼¯Zu ÃZ´f�{ ½ZÌ» ¹�Ó Ê´ÀÅZ¼ÅW4

cÔ£ cÓÂ¼v» É�Y|Æ´¿ Á ��Z^¿Y dË�Ë|» cZ�Ô�Y |»M�Z¯Z¿ ºf�Ì�W5
dz� É�Y{Y cY��¬»dz� É�Y{Y cY��¬»dz� É�Y{Y cY��¬»ÓZ¯ �Ìy�e ¾ÌÀr¼Å Á ��Z^¿Y ¶v» �Â�y �{ ÊeZ^¿ ÄÀÌ�¿�« Á d�Y|Æ] Ã�Y{Y Ä] �Â]�» Ä¿Y�Ì³ÉcÔ£W6
¾§ �»Zm s�� ¦ �¾§ �»Zm s�� ¦ �¾§ �»Zm s�� ¦ � ÓZ¯ �Ìy�e cZ¨Ë��e Á É�Y{Y ÉZÅ|ÀËY�§ ÄÌ¸¯ �Â�y �{ cZ�Ô�Y É�ÁMºf�Ì� �{ ÓZ¯ �Ìy�e cZ¨Ë��e Á É�Y{Y ÉZÅ|ÀËY�§ ÄÌ¸¯ �Â�y �{ cZ�Ô�Y É�ÁMºf�Ì� �{ ÓZ¯ �Ìy�e cZ¨Ë��e Á É�Y{Y ÉZÅ|ÀËY�§ ÄÌ¸¯ �Â�y �{ cZ�Ô�Y É�ÁM­�¼³ É�Y{Y ÉZÅW7

¶¼u º�À» �ËÁ�� ½Y|¬§ Á Ê¸Ë� ½Z³ÁZ¿ {Â^¼¯¶¼u º�À» �ËÁ�� ½Y|¬§ Á Ê¸Ë� ½Z³ÁZ¿ {Â^¼¯¶¼u º�À» �ËÁ�� ½Y|¬§ Á Ê¸Ë� ½Z³ÁZ¿ {Â^¼¯]Zm �{ Ê¸Ë� ¶¬¿ÁÄ]Zm �{ Ê¸Ë� ¶¬¿ÁÄ]Zm �{ Ê¸Ë� ¶¬¿ÁÊËZmcÔ£ ÉZÅ�Z]W8

d��§
ZÅ

�Â�¯ cÔ£ [ZÅ �|À] Ä] ÊÀÌ¼y ¹Z»Y �|À] ½|� ¶Ë|^e�Â�¯ cÔ£ [ZÅ �|À] Ä] ÊÀÌ¼y ¹Z»Y �|À] ½|� ¶Ë|^e�Â�¯ cÔ£ [ZÅ �|À] Ä] ÊÀÌ¼y ¹Z»Y �|À] ½|� ¶Ë|^eO1
 �¯�¼e Ä] Ê°Ë{�¿ �¯�¼e Ä] Ê°Ë{�¿ �¯�¼e Ä] Ê°Ë{�¿�� Ä] ÄmÂe Z] �Â�¯ ¥��» �Y�Z] dÌ ¼m �Y � ÃZ´ËZm|^� �{ cÔ£ Ê�Z�Y ÉÓZ¯ ÃZ´ËZm|^� �{ cÔ£ Ê�Z�Y ÉÓZ¯ ÃZ´ËZm�Â�¯ �YÂ¿Zy Ê§��»O2

dÌ·Z § ÄÌ¸¯ É�Y~³YÁdÌ·Z § ÄÌ¸¯ É�Y~³YÁdÌ·Z § ÄÌ¸¯ É�Y~³YÁºf�Ì� Ê¸¯ ÊËY�Z¯ �ËY�§Y ÄnÌf¿ �{ Á cÔ£ É�Y|Æ´¿ ÉZÅ�Y|¿Y�Z] Á �Z^¿Y ,Â¸Ì� gY|uY ÄÀÌ»� �{ Ê�Â�y �z] Ä] É�Y{�Z^¿Y ÉZÅO3
] ¹Z»Y �|À] ªË�� �Y �Â�¯ Ä] cÔ£ cÓÂ¼v» cY{�YÁ ÉZ�Z¬e �{ �ËY�§YÄ] ¹Z»Y �|À] ªË�� �Y �Â�¯ Ä] cÔ£ cÓÂ¼v» cY{�YÁ ÉZ�Z¬e �{ �ËY�§YÄ] ¹Z»Y �|À] ªË�� �Y �Â�¯ Ä] cÔ£ cÓÂ¼v» cY{�YÁ ÉZ�Z¬e �{ �ËY�§YµZ� �{ Ã�ËÁ�ÌyY ÉZÅO4

Ä¿Zy�Z¯ gY|uY d��§ {ZnËYÄ¿Zy�Z¯ gY|uY d��§ {ZnËYÄ¿Zy�Z¯ gY|uY d��§ {ZnËY�|À] É�Y~³ ÄËZ»�� Ã�Y{Y ��Âe cÔ£ ÉZÅ�Z^¿Y �ZÀ¯ �{ Ã{Á�§Y ���Y {ZnËY ¥|Å Z] �cÔ£� ÄÌ·ÁY {YÂ» ÉZÅO5
 cÔ£ ÄÌ¸ze ½Z»� ½{Â] ¾ÌËZa cÔ£ ÄÌ¸ze ½Z»� ½{Â] ¾ÌËZa cÔ£ ÄÌ¸ze ½Z»� ½{Â] ¾ÌËZaÄ¯ cÔ£ ÄÌ¸ze ½Z»� ½{Â] ¾ÌËZaÄ¯ cÔ£ ÄÌ¸ze ½Z»� ½{Â] ¾ÌËZaÊf�¯ ��Âe ��Ë�� ÄÌ¸ze Ã�ËZm� oZb�Ë{ d§ZË�{ Ä] �nÀ» 0ZfËZÆ¿ZÅÊ»{Â�O6

|À� ºÌ��e �{ Ã�ËÁ �¯�¼e|À� ºÌ��e �{ Ã�ËÁ �¯�¼e|À� ºÌ��e �{ Ã�ËÁ �¯�¼eº�q �Y|¿Y��¶¼u �Y�Z] Ä·Z�¹Z»Y �|À] Ä] cÔ£ ÉZÅ�Z] ÊËZË�{O7
 µZ¼� �Á|Ë�¯ ÊfË�¿Y�e �Y�Z] [~m ¶Ì�¿Zfa µZ¼� �Á|Ë�¯ ÊfË�¿Y�e �Y�Z] [~m ¶Ì�¿Zfa µZ¼� �Á|Ë�¯ ÊfË�¿Y�e �Y�Z] [~m ¶Ì�¿Zfa ˰¹Z»Y �|À] �Ì�» �Y [ÂÀmO8

ZÅ|Ë|Æe

ÄËZ»�� �ÔeÄËZ»�� �ÔeÄËZ»�� �ÔeL ½Y�Y~³ÉY�] ½Y�Y~³ÉY�] ½Y�Y~³�Â�¯ �{ZÀ] �ËZ� d¼� Ä] �Â�¯ cÔ£ ÉZÅ�Z] [~mT1
¶¼u �Â�y �{ ®Ì§Y�e {ZnËY¶¼u �Â�y �{ ®Ì§Y�e {ZnËY¶¼u �Â�y �{ ®Ì§Y�e {ZnËY ½ÂÌ»Z¯ Z] ¶¬¿ÁÄ] ½ÂÌ»Z¯ Z] ¶¬¿ÁÄ] ½ÂÌ»Z¯ Z] ¶¬¿ÁºÅ �«YÂ» �{ Ã�ËÁÊf�¯ {Á�Á Ê¿Z»�É�|À] �¼fv» Ä] ZÅT2

d�ZÌ� �{ ¹ZÆ]Y Á �Ë�� cY�ÌÌ¤ed�ZÌ� �{ ¹ZÆ]Y Á �Ë�� cY�ÌÌ¤ed�ZÌ� �{ ¹ZÆ]Y Á �Ë�� cY�ÌÌ¤e �{ Ã|ÀËM �{ �Êf·Á{� ÊfÌ¼¯Zu �z] É�Y~³Z] �Z^e�YÄËZ»�� �]YÂ� Á �ËY���Â�¯ �{ZÀ] �{ É�Y~³T3
d�ZÌ� ½{Â] �z�»Z¿d�ZÌ� ½{Â] �z�»Z¿d�ZÌ� ½{Â] �z�»Z¿ Á É�Y{�Z^¿Y Ä§� e ¹Z�¿ ÉZÅ¾f�Y|¿ Á É�Y{�Z^¿Y Ä§� e ¹Z�¿ ÉZÅ¾f�Y|¿ Á É�Y{�Z^¿Y Ä§� e ¹Z�¿ ÉZÅ¥Z� ¿Y Á �ÁZÀ� �z�» ÄËÁ�Ä§� e ½{Â] �Ë~aZÅT4

ÄËZ»�� ½Y�Ì»ÄËZ»�� ½Y�Ì»ÄËZ»�� ½Y�Ì»�Y~³ÉcÔ£ �Y�Z] [~m ÄÀÌ»� �{ ÄËZ�¼Å ÉZÅ�Â�¯ �{ZÀ]T5
ÄËZ»�� ½Z°»YÄËZ»�� ½Z°»YÄËZ»�� ½Z°»YcÔ£ ÉZÅ�Z^¿Y gY|uY ÄÀÌ»� �{ �Z^¿Y Ä��� dÌ§�� Ä§Z�Y {ZnËY ÄnÌf¿ �{ Á �ZÌ¿ �] {Y�Z» É�Y~³T6

¹|�¹|�¹|� cZn¿Zy�Z¯ ½�YÂf» |���YÂn¼Å ÉZÅ�Æ� Á É{Z�f«Y Ã�ËÁ Ä¬�À» �{ cÔ£ Ê¸Ë|^e cZn¿Zy�Z¯ ½�YÂf» |���YÂn¼Å ÉZÅ�Æ� Á É{Z�f«Y Ã�ËÁ Ä¬�À» �{ cÔ£ Ê¸Ë|^e cZn¿Zy�Z¯ ½�YÂf» |��T7
µ�fÀ¯ Á cY��¬»µ�fÀ¯ Á cY��¬»µ�fÀ¯ Á cY��¬»eZ^¿ ÄÀÌ�¿�« Á d�Y|Æ] cY�Y{Y ÉZÅÊeZ^¿ ÄÀÌ�¿�« Á d�Y|Æ] cY�Y{Y ÉZÅÊeZ^¿ ÄÀÌ�¿�« Á d�Y|Æ] cY�Y{Y ÉZÅ] Á �|À] �{Ä] Á �|À] �{Ä] Á �|À] �{ZÅ{�³�Ë� Ã|Ë|a �Â«Á ¹Z´ÀÅ Ã�ËÁT8

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


�� �/Ìایa 
� Ãمار� 
¹Â� µا� 
صنعت حمل و نقل دریایی
Jo

ur
na

l o
f M

ar
iti

m
e 

Tr
an

sp
or

t I
nd

us
try

��

�� �/Ìایa 
� Ãمار� 
¹Â� µا� 
صنعت حمل و نقل دریایی
Jo

ur
na

l o
f M

ar
iti

m
e 

Tr
an

sp
or

t I
nd

us
try

��

 {Ây �Y Ê�Z�fyY ÉZÅ�Z^¿Y dyZ� dÆm É{ZË� �ZÌ�] ¶ËZ¼e Ê�Â�y
    ��Z/y Ä/] Á Ê/�Z�fyY ÉZÅ�Z^¿Y dyZ� Z] ,�´Ë{ ÉÂ� �Y ,|Å{ ½Z�¿

  Ä/f§�³ �/�¿ �{ cÔ£ ÉZÅ�Z] dÌ§��    ¹Z/»Y �|/À] ÉY�/] Ã|/�  |À/� �{
º�q �Y|¿Y��  dyZ/� Ä] É�ZÌ¿ 0Ô¼� �´Ë{ ,�|À] ¾ËY ÉY�] �Â�¯ Ä·Z�

  �|/À] ¾ËY �{ É�Y{�Z^¿Y dÌ§�� Ä��� {Y�Z» ÄnÌf¿ �{ Á �´Ë{ ÉZÅ�Z^¿Y
Ê¼¿Ä»Z¿�] ®Ë Z] ¾ËY�]ZÀ] ,|�Z] ÉZÅ�Z^¿Y dyZ� ÉZm Ä] tÌv� É�Ë�

    d//Æm Ä//] d^//�¿ |//ËZ] cÔ//£ É�Y|//Æ´¿ Ê//�Z�fyY  ¾//ËY Ê//Å{
ÄËZ»��É�Y~³µZÀÌ»�e �ËZ� �{ ZÅ ÊËZÀ]�Ë� cZ�Ì�Ze {ZnËY Á ZÅ�Z] Á ZÅ

�{�¯ ¹Y|«Y ZÆ¿M ÉY�] ¹�Ó
Ê» {ZÆÀ�Ìa Ã|ÀËM �{ {Â�,  {�Â» �{ �{Â� ªÌ¬ve �Ë� cZ�Â�Â»

�� Ê¿Z]� ½ZÌ] Z] ÃY�¼Å cZ»ZÆ]Y �] ½|»M ªWZ§ ÉY�] É�Z§ ª�À» �Y Ã{Z¨f�Y �
 �Y Ã{Z¨f�Y ¾ÌÀr¼Å Á Ä]Z�» cZ ·Z�» |ÀËY�§ �{    É�f/�¯Zy È/�]Y� ¶/Ì¸ve �Y Ã{Z¨f�Y ¾ÌÀr¼Å Á Ä]Z�» cZ ·Z�» |ÀËY�§ �{    É�f/�¯Zy È/�]Y� ¶/Ì¸ve �Y Ã{Z¨f�Y ¾ÌÀr¼Å Á Ä]Z�» cZ ·Z�» |ÀËY�§ �{

   d/ËÂ·ÁY ¾Ì/Ì e Á Z/Å�ZÌ » ½�Á ¾ÌÌ e ÉY�]  � ,Z/Å�    Ä]Z/�» ª/Ì¬ve ¹Z/n¿Y �
a/� ,�Â�¯ �{ZÀ] �ËZ� �{ ,��Zu �ÅÁ� a/� ,�Â�¯ �{ZÀ] �ËZ� �{ ,��Zu �ÅÁ� a/�] { cYÂ� ¶Ì¸ve ¹Zn¿Y �/�ËZ� ÉY� ] { cYÂ� ¶Ì¸ve ¹Zn¿Y �/�ËZ� ÉY� ] { cYÂ� ¶Ì¸ve ¹Zn¿Y �

ÄËZ»�� ÉZ�Z¬e kY�zf�Y dÆm Ze ZÅÓZ¯ ÃÁ�³     �Y�Z/] ºÆ/� \/�u É�Y~/³
¶¼u � ,ÊËZË�{ ¶¬¿Á¶¼u � ,ÊËZË�{ ¶¬¿Á¶¼u �  É�eY�f/�Y �Y Ã{Z¨f/�Y �   ®/Ìf¯Ze ,½M �/^e Á Z/Å  ÉZ/Å 

¶¼u �Y�Z] �{ }Â¨¿  |À¿Z» Ê¼mZÆe \�ZÀ»ÊËZË�{ ¶¬¿Á , cZ»|y �Y�Z] Ä �Âe , cZ»|y �Y�Z] Ä �Âe ,
� Á É�|À]�Ä»Z¿�] ®Ë ÊuY�� �       ÉZ/Å�Z^¿Y dyZ/� ÉZ/m Ä/] [Z/À» É�/Ë�

Ä] cÔ£ É�Y|Æ´¿ Ê�Z�fyY dÆm �Â�À»    É�Y~/³ ÄËZ»�/� Ä/] ÊÅ{   �{ Z/Å
µZÀÌ»�e �ËZ��¹�Ó ÊËZÀ]�Ë� cZ�Ì�Ze {ZnËY Á ZÅ�Z] Á ZÅ

 مراج�
���Y{�Z] �_ ,Ê¸Ì]{�Y- Á ½Z»�a _ ,{Y�� ����� ���¿YÂ» ���¿YÂ» �� ÄËZ»�� É�Y~³  ÄËZ»�� É�Y~³  ÄËZ»��  Á �ÌiPe ½M�]

�z] ¶¼u ¶¬¿Á �ÊËZË�{ ¾Ì¼Å{�Ì� �ËZ¼Å �ËZÀ� ,ÊËZË�{ ,½Y�ËY  �ÊËZË�{ ¾Ì¼Å{�Ì� �ËZ¼Å �ËZÀ� ,ÊËZË�{ ,½Y�ËY  �ÊËZË�{ ¾Ì¼Å{�Ì� �ËZ¼Å �ËZÀ� ,ÊËZË�{  �Ì¯� 
��d¼°u ,ZÌ¿ � �s���� ��Ä»Z¿�] É�Ë� Z¯  ��Ä»Z¿�] É�Ë� Z¯  ��Ä»Z¿�] É�Ë� �É�] Ê�Y�Y É�Æ� {Z]ZÆ] Z]  Ã{Z¨f/�Y �Y   Ã{Z¨f/�Y �Y   Ã{Z¨f/�Y 

ÉÂ´·Y ¶Ì¸ve SWOT� Ä»ZÀ¸�§ cZ ·Z�» �Æ� Ê¿Y�ËY  ,Ê»Ô/�Y  Ã�Z¼/� ,¹Á{
�������� 

��d¼°u ,ZÌ¿ s� ����� ���¬¿ Ä»Z¿�] É�Ë� ¶¬¿Â¸¼u �]  sÔ/�Y  d/§Z]  É|/^·Z¯ 
Ä¬�À» � ½Y�Æe Z] Ã{Z¨f�Y �Y  Ã{Z¨f�Y �Y  Ã{Z¨f�Y  ÉÂ´·Y ¶Ì¸ve SWOT� cZ ·Z�» Á �ÅÁ�a ÉZÅ 
É�Æ� Á Ä¬�À» ,ÉY É�Æ� Á Ä¬�À» ,ÉY É�Æ� Á Ä¬�À»  µZ� ,¹Â� Ã�Z¼� ,ºÅ{���������  

��¡ ,Ê¯Zy� �����  ½Z/ËZa Ä/] É{�°ËÁ� Z] ªÌ¬ve �Á� ��  Ä/»Z¿    ½Â¿Z/¯ ,Ê/�ËÂ¿
�¹Á{ _Zq ,dË�Y{ cY�Z�f¿Y Ê´ÀÅ�§

مرات^یس¸�¸هتÅ¶Ì¸vای ماتريس سÂاc با ت°ÌÀك Åای ماتريس سÂاc با ت°ÌÀك Åای ماتريس سÂاc ت ÌÌ¾ او·Âيd نÆاWی �ا�y(: �ل )جدو
رت^هو�½ نÆاWیو�½ او·Ìه�ا��yا��yام¶ }ر م Ìارم ÌارÅا�Âام¶ ا�¸ی

Ê¸yY{ 
�
���

�
����
���

S1�
����
����
S2�
����
�����
S3�
����
�����
S4�
����
�����
S5�
����
�����
S6�
����
�����
S7�
����
�����
S8�
����
�����

�
����
���

W1�
����
����
W2�
����
�����
W3�
����
�����
W4�
����
�����
W5�
����
�����
W6�
����
�����
W7�
����
�����
W8�
����
�����

Êm�Zy 
�
���

�
����
��� 

O1�
����
����
O2�
����
����
O3�
����
����
O4�
����
����
O5�
����
�����
O6�
����
�����
O7�
����
�����
O8�
����
�����

�
����
���

T1�
����
����
T2�
����
����
T3�
����
����
T4�
����
�����
T5�
����
�����
T6�
����
�����
T7�
����
�����
T8�
����
�����

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


یی
دریا

ل 
و نق

ل 
حم

ت 
صنع

Â¸]ÂیY ی]ÂیY �YÂنÆ� 
cYÂ� لÌ¸ve �Y Ãاد¨f�Y ا] �Ãنی �رÌمy ¹ا»Y در [ن|ر cÔ£ ÕرY|Æ´ن ÉY�] ا�Ìرد نÂ» ÕاÅن^ارY تÌ§�� ر�ی�]

��

یی
دریا

ل 
و نق

ل 
حم

ت 
صنع

Â¸]ÂیY ی]ÂیY �YÂنÆ� 
cYÂ� لÌ¸ve �Y Ãاد¨f�Y ا] �Ãنی �رÌمy ¹ا»Y در [ن|ر cÔ£ ÕرY|Æ´ن ÉY�] ا�Ìرد نÂ» ÕاÅن^ارY تÌ§�� ر�ی�]

��

ريزی استراتژيك ماتريس كمی برنامهماتريس كمی برنامهماتريس كمی (: 4ل )جدو
SWOT½�Á �ZÌf»Y �Y{SO1SO2SO3

S1�
������
�����
�����
���
S2�
������
����
����
���
S3�
������
�����
�����
���
S4�
������
����
����
�����
�����
����
����
���
S5�
������
����
�����
���
S6�
�������
����
����
�����
����
����
�����
����
����
���
S7�
������
�����
����
�����
����
���
S8�
�������
�����
�����
����
����
���
W1�
�������
����
����
�����
����
����
�����
����
����
���
W2�
������
�����
�����
���
W3�
�����
�����
�����
����
����
���
W4�
�������
�����
�����
���
W5�
������
�����
�����
����
����
���
W6�
������
����
����
�����
�����
����
����
���
W7�
������
�����
����
����
�����
����
����
���
W8�
������
����
����
�����
����
����
�����
����
����
���
O1�
������
����
����
�����
�����
���
O2�
�������
�����
�����
���
O3�
������
�����
����
����
�����
���
O4�
�������
����
����
�����
�����
����
����
���
O5�
�������
����
����
��
O6�
�������
�����
�����
����
����
���
O7�
������
�����
����
����
�����
����
����
���
O8�
������
�����
����
����
�����
���
T1�
������
�����
�����
���
T2�
�������
�����
�����
���
T3�
������
����
����
�����
����
����
�����
����
����
���
T4�
������
����
����
�����
�����
����
����
���
T5�
������
�����
�����
���
T6�
������
�����
����
����
�����
����
����
���
T7�
������
����
����
�����
�����
���
T8�
������
�����
����
����
�����
����
����
���

¶¯ �¼m��
����
���
���

��,|Ì//��Ây �� Á ,�//^n¿� �� ������� ¶//Ì¸ve ,®Ë�eY�f//�Y ¾ËÁ|//e  ¶//Ì¸ve ,®Ë�eY�f//�Y ¾ËÁ|//e  ¶//Ì¸ve ,®Ë�eY�f//�Y  Á [Z//zf¿Y 
É�eY�f�Y ÊÀf^»�]SWOT Á ®ÀÌÀ°e  Á ®ÀÌÀ°e  Á  ºÌ¼�e  É�/Ì³  |/Àq  ºÌ¼�e  É�/Ì³  |/Àq  ºÌ¼�e  É�/Ì³   Ê/�yZ�  �É�Z/§ 
Ä»ZÀ¸�§ dË�Ë|»,Êf À� µZ� ,ºnÀa Ã�Z¼� ��, �������� 

��� ,É{Á�m�Y ÊËZ��� ����� ��dËÂ·ÁY �Á� ÄWY�Y s�� É|À]    �{Z/À] Ä /�Âe ÉZÅ dËÂ·ÁY �Á� ÄWY�Y s�� É|À]    �{Z/À] Ä /�Âe ÉZÅ dËÂ·ÁY �Á� ÄWY�Y s�� É|À] 
®ÌÀ°e �Y Ã{Z¨f�Y Z] ºÌ¼�e ÉZÅ Ã�ZÌ » |Àq É�Ì³�    Ê/¸» �ËZ/¼Å ¾Ì¼Å{�YÁ{
½Y�ËY ÊËZË�{ �ËZÀ�, �½Y�Æe 

��� �É{�Â¿ZË�{ Á �{ZÀ] ½Z»�Z����� ��·Z� Ã{�YÁ{ �Z»M   �{Z/À] cY{�YÁ Á cY�{Z/� Ä  ��·Z� Ã{�YÁ{ �Z»M   �{Z/À] cY{�YÁ Á cY�{Z/� Ä  ��·Z� Ã{�YÁ{ �Z»M
��Â�¯ ¶¯ �½Y�Æe ,½Z»�Z� cZ¬Ì¬ve Á cZ ·Z�» �f§{

��� �É{�Â¿ZË�{ Á �{ZÀ] ½Z»�Z����� ½Z»�Z� �ÊÀÌ¼y ¹Z»Y �|À] Z] Ê¸¯ ÊËZÀ�M ��
�½Zf��Ây ½Zf�Y É{�Â¿ZË�{ Á �{ZÀ]http://www. Bikport.pmo.ir/ 

.introduction-terminal-fa.html  
��-�� ,|»�//� � ,½Z//³��Z]� Y ,É�Z//nu Á� ������Á� ��  ¹Â//¸� �{ ª//Ì¬ve ÉZ//Å�Á� ��  ¹Â//¸� �{ ª//Ì¬ve ÉZ//Å�Á� �� 

�É�Zf§� �ºÅ{�ZÆq _Zq ,ÃZ³M cY�Z�f¿Y �½Y�Æe �É�Zf§� �ºÅ{�ZÆq _Zq ,ÃZ³M cY�Z�f¿Y �½Y�Æe �É�Zf§� 
���,É|Ì � -�½ ,ÊeZn¿ -�k �Â¿ ,¾Ì»Y Y��� Á É��¿ ,�ZÀ°]M � ������ �� Ê/���] 

ÉZÅ�Z°ÅY� �ËY�§Y |»M�{ �|À] ¹Z»Y ÊÀÌ¼y �Y ÉZÅ�Z°ÅY� �ËY�§Y |»M�{ �|À] ¹Z»Y ÊÀÌ¼y �Y ÉZÅ�Z°ÅY� �ËY�§Y |»M�{ �|À] ¹Z»Y ÊÀÌ¼y  ªË�� ¦Ì¨ze �{ {Â� ,Ê¿Z³��Z] 
ÄË��¿ Ê¼¸� Ê�ÅÁ�a �Â¿ZÌ«Y ,Ê�ZÀ� µZ� ,¹Â� Ã�Z¼� �, �������  �

���É{Á�m�Y ÊËZ��� �_ ,Ê¸Ì]{�Y �Y{�Z] Á �� ,������µ|»  �ÌiZ/e  ÄËZ»�/�  É�Y~/³ 
�{�z] ¶¼u ¶¬¿Á ÊËZË�{ �]  |/��  É{Z/�f«Y  ��Â/�¯    �ËZ/¼Å ¾Ì¼Å{�Ì/�

 �ËZÀ���Ì¯ ,½Y�ËY ,ÊËZË�{
���,É{ÂÅ�§ ��Y�- ,Ê»|« �¹ Á Ã|ÀÅZÀa ,ÃYÂy � �¹���� ��Ê]ZË��Y ®Ë�eY�f�Y  ÉÂ/´·Y 

Ä �Âe ÉZÅ�Æ�  d/¨¿  �/Ìy  Z/]  |/Ì¯Ze  ÉZÅ�Æ�  d/¨¿  �/Ìy  Z/]  |/Ì¯Ze  ÉZÅ�Æ�  d/¨¿  �/Ìy  Z/]  �/]  {Z/ ]Y  �É{Z/�f«Y  ÄË�/�¿  Z/Ì§Y�¤m Á 
Ä»Z¿�] ,É�Ë��� ����� 

���|Ë�§� �|ËÂË{ ,�����®Ë�eY�f�Y dË�Ë|» �� Ä¼m�e ½ZÌ��Za Á Ê]Y��Y�  cY�Z�f¿Y
�ÅÁ�a �f§{   �Ê´ÀÅ�§ ÉZÅ 

���� �s ,�Âa Ê�|«����ºÌ¼�e �{ ÊjuZ^» �� �Ã�ZÌ »|Àq É�Ì³   ÃZ´/�¿Y{ cY�Z�f¿Y
�ºnÀa _Zq ,�Ì^¯ �Ì»Y  

���µZ¼¯,É{Z]M ��- �Ì»Y ,É{Z]M ¹ �Á É|¼v» ,�Âa Á É|¼v» ,�Âa Á É|¼v»  � �Ã������ [Zzf¿Y  É�eY�f/�Y 
ÄÀÌÆ]�Z�Y�]  ¶/Ì¸ve �Z�Y�]  ¶/Ì¸ve �Z�Y�]  SWOT Á �Á� |/ÀËY�§  ¶/Ì¸ve  Ä°^/� ÉY   ¶/Ì¸ve  Ä°^/� ÉY   ¶/Ì¸ve  Ä°^/�  �ANP�� 

Ä»ZÀ¸�§ dË�Ë|»,Êf À� µZ� ,ºnÀa Ã�Z¼� ��, ��������  
���,ÊÀÌ°�» Y �Á ,É�|Ìu � �c���� ��Ê]ZË��Y Ä �Âe  ��Ê]ZË��Y Ä �Âe  ��Ê]ZË��Y  É�´�{�³ �Æ�  ½Z/n¿�  Z/] 

Ã{Z¨f�Y �Y Ã{Z¨f�Y �Y Ã{Z¨f�Y µ|»SWOT �Ä»Â¼¿ É{�Â»  �Ä»Â¼¿ É{�Â»  �Ä»Â¼¿  �Ä¬�À» ½Zn¿�  �Ä¬�À» ½Zn¿�  �{Á� Ä¬�À» ½Zn¿� {Á� Ä¬�À» ½Zn¿� �� È»ZÀ¸�§ Ê¼¸� /
Ê�ÅÁ�a ÉZ�§ ,ÊËZÌ§Y�¤m µZ� ,ºÅ{�ZË Ê�ÅÁ�a ÉZ�§ ,ÊËZÌ§Y�¤m µZ� ,ºÅ{�ZË Ê�ÅÁ�a ÉZ�§ ,ÊËZÌ§Y�¤m µZ� �������� 

���� �¹ ,½Z³�Æ»���� �ÅÁ�a ���Äf§��Ìa ÊeZÌ¸¼�  �ÅÁ�a ���Äf§��Ìa ÊeZÌ¸¼�  �ÅÁ�a ��    ,ÊÅZ´/�¿Y{ [Z/f¯ cY�Z/�f¿Y
 �µÁY _Zq

���� �½Y�ËY Ê»Ô�Y É�ÂÆ¼m É�Z��Æ� Á ÃY� c�Y�Á���� �»Zm cZ ·Z�» s�� ��
¶////¼u Á  ��Â////�¯ ¶////¬¿http://www .mrud.ir/Portal/File/ 

ShowFile.aspx.Html.
19. Dadvar, E., Sayedalizadeh ganji, S. R. and Tanzif, 

Mohammad . (2010). Feasibility of establishment of Dry 
Ports in the developing countries-the case of Iran. Journal 
of Transportation Security, Volume 4. 

20. Gaur, P., (2005). Port Planning as a Strategic Tool: a 
Typology. Msc Thesis, Institute of Transport and  
Maritime Management Antwerp, University of Antwerp. 

21. Ghazinoory S., Esmail Zadeh A. and Memariani, A., 
(2007). Fuzzy SWOT analysis. Journal of Intelligent &
Fuzzy Systems, IOS Press,Volume 18.

22. Janssen, J. And Shearson, D., (1982). Port Economics. the 
MIT Press, Cambridge, MA, Pp. 182 – 183.

23. Jenkins,P. And Shukla, P, (1996). Port Rehabilitation 
Expansion:The Makar Project In The Philippines.
Harvard Institue For International Development, Harvard 
University.  

24. Oladele O.I. and Sakagami J.I., (2004). SWOT analysis 
of extention systems in asian and West African countries.  
journal of Food, Agriculture & Environment, University 
of Ibadan, Nigeria, Vol. � . 

25. Saaty, T. and M. Takizawa. (2002). Dependence and 
Independence: from Linear Hierarchies to Nonlinear 
Networks. European Journal of Operational Research 
26(2): 229-237.

26. Saaty, T.L, (1990). How to make a decision: the analytic 
hierarchy process. European Journal of Operational 
Research, Vol 48, P. 9-26.

27. Vaibhav, D., (2005). Risk Analysis In Port Finance. Msc 
Thesis, Erasmus University Rotterdam.  

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir

