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های عمومی(  درسی )مهارتۀ بررسی ارتباط برنام

 ای با نیازهای بازارکار شهر بیرجند های فنی وحرفه آموزش
 *محسن آیتیدکتر 

 **میترا فتحی

 چکیده
های عمومی(  درسی )مهارت ۀهدف از پژوهش حاضر بررسی ارتباط برنام

ن تحقیق به لحاظ ای با نیازهای بازار کار شهر بیرجند بود. ای های فنی و حرفه آموزش
آوری اطلاعات، توصیفی و از نوع پیمایشی  از نوع کاربردی و روش جمع ،هدف

ای انتخاب و در هر گروه یک  های اصلی فنی و حرفه است. ابتدا دو گروه از رشته
صاحبان مشاغل  ۀتحقیق عبارت است از کلی ۀطور هدفمند بررسی شد. جامع رشته به

ای  کل فنی و حرفه ۀای آنها مورد تأیید ادار یت حرفهها که صلاح در هر یک از رشته
ای در هر گروه از  گیری طبقه گیری به روش نمونه استان قرار گرفته است. نمونه

طور مجزا در هر طبقه  هها انجام و حجم نمونه با مراجعه به جدول مورگان ب رشته
ر که حاصل های عمومی لازم برای کا ای شامل مهارت تعیین شد. سپس پرسشنامه

های پیشین بود، تهیه شد. روایی صوری و محتوایی ابزار  پژوهش ۀبررسی و مطالع
نظران قرار گرفت و پایایی ابزار محاسبه و تأیید شد. اطلاعات  مورد تأیید صاحب

های پژوهش  شده با استفاده از آمار توصیفی و استنباطی تحلیل شد. یافته آوری جمع
ای در اکثر  های فنی و حرفه های عمومی( آموزش )مهارت درسیۀ دهد، برنام نشان می

موارد با نیازهای بازار کار کاملاً و یا تا حد زیادی منطبق است و در مواردی عدم 
 شود. انطباق دیده می

 
های  ای، نیاز بازار کار، مهارت فنی وحرفه  های درسی، آموزشۀ برنام واژگان کلیدی:

 .عمومی

                                                                                                                   
 Email: mayati@birjand.ac.ir                ریزی درسی، دانشیار گروه علوم تربیتی،            ی برنامهادکتر *

 ریزی درسی. کارشناس ارشد برنامه **
 28/03/93تصویب نهایی :              01/02/93دریافت مقاله : 

mailto:mayati@birjand.ac.ir
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 مقدمه 
اقتصادی و  ۀمد از عوامل کلیدی در توسعایروی انسانی ماهر و کارامروزه تربیت ن

های اقتصادی، نیازمند  گذاری کلان در بخش اجتماعی هر کشوری است و سرمایه
گذاری در این بخش است. یکی از متولیان اصلی تربیت نیروی  ریزی و سرمایه برنامه

 است.ای  کار در کشور ما، سازمان آموزش فنی و حرفه
های  آموزش مطابق با بازار کار را در آموزش ئۀ( نتایج مثبت ارا1378) 1لوزگرت 

( 1387( نقل در ذوالفقاری )1991) 2ده است. هیدروکرلا گزارش ئای ونزو فنی و حرفه
ای آلمان، گزارش داده است که در این کشور  با بررسی آموزش فنی و حرفه

و با رویکرد مهارتی و کارورزی صورت رسمی   ای بیشتر به های فنی و حرفه آموزش
های مدارس شغل خاصی تا سطح پیشرفته هدایت  که در کارگاه طوری به ؛شود ارائه می

 های جامعه است. سو با نیاز ها هم شود و بدیهی است که آموزش می
اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی کشور به  ۀسوم توسع ۀدر دفتر مستندات برنام 

ای اشاره شده است که شامل عدم هماهنگی بخشی  حرفههای فنی و  های آموزش ضعف
سنجی  ای با نیازهای بازار کار در اثر عدم اجرای نیاز های آموزشی فنی و حرفه از دوره

 ۀای و جنسیتی در توزیع امکانات و ارائ بخش، عدم تعادل منطقه یا ارزشیابی اثر
 (. 1381رتیه،مدی، است )نصاها، کمبود مربیان از نظر تعداد و کار آموزش

های  ن سازمان یونسکو، در مورد گزارشادر بررسی و تحلیل تطبیقی که متخصص
ترین  اند، عمده های آمریکا، آسیا و آفریقا انجام داده ارسالی از بیست و سه کشور از قاره

ای و متعاقباً ناکارامدی آنها در  های فنی وحرفه های متولی آموزش مشکلات سازمان
تأکید بیش از حد  (1ی در دو شاخص عمده خلاصه شده است: کاهش نرخ بیکار

عدم تطابق مستمر بین آموزش و اشتغال  (2های متولی آموزش بر مسائل نظری.  سازمان
 (.3،2003)اسپتیز

کرده   ( در بررسی وضعیت اشتغال کارآموزان تحصیل2000) 4نتایج پژوهش، هاردی
ای منجر به موفقیت شغلی  فنی و حرفهای نشان داد که آموزش  در مراکز فنی و حرفه

ۀ ( در مورد رابط1387افراد برای ورود به بازار کار نشده بود. پژوهش قدیمی مقدم )

                                                                                                                   
1. Loose 

2. Hidro  
3. Sptize 

4. Hardy 
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 ۀای با بازار کار استان سمنان، به این نتیجه رسیده است که رابط آموزش فنی و حرفه
لان فنی و التحصی فرمایان برای استخدام فارغ چندانی بین این دو وجود ندارد و کار

ای  های آموزشی فنی و حرفه ( در بررسی برنامه1386ای تمایلی ندارند. جوینی ) حرفه
شده با پیش  هئاستان خراسان شمالی به این نتیجه رسیده است که محتوای آموزشی ارا

 های کارآموزان سازگاری ندارد. دانسته
های آموزش فنی  های دوره ( نشان داد که آموزش1385آبادی و امینی ) پژوهش علی

ای، استان خراسان جنوبی با نیازهای بازار کار استان هماهنگ و متناسب نیست.  و حرفه
( در پژوهشی کمیت و کیفیت آموزش صنعتی در 1384مهرعلی زاده، ییلاقی و کریمی )

درسی  ۀرا ارزیابی کردند و نشان دادند که مطلوبیت برنام ای کشور مراکز فنی و حرفه
 است.  در حد متوسط

ای از  های مهارتی و فنی و حرفه های مربوط به آموزش (، پژوهش1382نویدی )
های آموزشی  تحلیل کرده است و به ناکافی بودن انطباق برنامه 1380تا سال  1370سال 

های صنعت، خدمات و کشاورزی اشاره کرده است. نتایج پژوهش  با نیازهای بخش
دهندگان کیفیت محتوای  درصد پاسخ 65حدود (، نشان داده است که 1382رضازاده )

ای آذربایجان غربی در تأمین نیاز بخش تولید و  های فنی و حرفه آموزشی آموزش
 اند. صنعت را متوسط ارزیابی کرده

التحصیلان  ( در پژوهشی عوامل مؤثر بر بیکاری و عدم اشتغال فارغ1381برزگر )
شده و عدم ارتباط این  های کسب ای را کافی و مناسب نبودن مهارت فنی و حرفه

( نشان داده است که 1379) ها با نیاز بازار کار دانسته است. نتایج پژوهش شبانی مهارت
ای استان کردستان، جوابگوی  سازمان فنی و حرفه از سویشده  های آموزشی ارائه دوره

میزان  ( با عنوان بررسی1380. نتایج پژوهش کهک )نیستهای استان  نیازهای سازمان
ای با نیازهای بازار کار استان سمنان، نشان داده است که  های فنی و حرفه انطباق رشته

 ها بین نیازها و کمیت فراگیران انطباق وجود ندارد. اکثر رشته در
های بازار کار، نتیجه گرفته است که گسترش  ( در بررسی نارسایی1378) نفیسی

گیرد بلکه بیشتر از امکانات  ت نمیئازار کار نشای از نیازهای ب های فنی و حرفه آموزش
کند و میان مراکز آموزشی و اشتغال ارتباطی وجود  مالی، انسانی و کالبدی تبعیت می

نادری و همکاران  ،التحصیلان از مهارت لازم برخوردار نیستند. همچنین ندارد و فارغ
های خود  ر پژوهش(، د1378(، شبگو منصف )1379) (، امرایی1378(، حیدری )1383)

 اند. ای با نیاز بازار کار اشاره کرده های فنی و حرفه به عدم ارتباط آموزش
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ای در  های فنی وحرفه (، آموزش1376( و سلطانی)1377از طرفی، حسن فامیان )
 اند. ها را متناسب با بازار کار دانسته برخی رشته

تواند اطلاعات جامعی  ای، می های فنی و حرفه های درسی آموزش برنامه ۀمطالع
دست دهد و با توجه به اینکه  های ب های آموزشی فنی و حرفه کم و کیف برنامه ۀدربار

ها مستلزم صرف هزینه و زمان زیادی است، باید به دنبال شناخت  این آموزش
د و موجب شوهای مورد نیاز بازار کار بود تا به نحو مناسب از منابع استفاده  مهارت

ای، شامل موضوعات  های فنی حرفه گردد. بخش بسیار مهمی از آموزشهدر رفت آن ن
ین منظور بررسی نظرات دآموزش داده شود. ب بایدها  عمومی است که در تمامی رشته

تواند بسیار  می هستندصاحبان مشاغل که در جریان مستقیم نیازهای بازار کار 
ه است میزان انطباق در این پژوهش تلاش شد ،کننده باشد. بر این اساس تعیین
های عمومی( در شهر بیرجند با  ای )آموزش حرفهو های فنی  های درسی آموزش برنامه

 نیازهای بازار کار از طریق یک پژوهش علمی مورد بررسی قرار گیرد.
اصلی   ای در شهر بیرجند در ده گروه های فنی و حرفه آموزش ،در حال حاضر

ات، جوشکاری، صنایع دستی، طراحی و دوخت، اتومکانیک، الکترونیک، برق، تأسیس
ها،  د. ذیل هر یک از این گروهشو اوری اطلاعات و کشاورزی ارائه میعمران، فنّ

رشته را  61گیرند و بنا بر اطلاعات دریافتی جمعاً  های مرتبط جای می تعدادی از رشته
 گیرد. در بر می

شده، مستلزم  های یاد هها در تمامی گرو از آنجا که بررسی وضعیت تمامی رشته
رشته، یعنی از هر  2بالایی بود. با مشورت کارفرما پیشنهاد شد، ۀ صرف وقت و هزین

ای استان به  کل فنی و حرفه ۀدو گروه اصلی یک رشته به صورت هدفمند و با نظر ادار
ها عبارت بودند از:  جانبه قرار گیرد. این رشته عنوان نمونه انتخاب و مورد بررسی همه

دو، جوشکاری با فرایند قوس الکتریکی  ۀهای سواری بنزینی درج تعمیرکار اتومبیل
 دستی.

های اصلی بتواند تصویری  رود حاصل بررسی هر رشته در هر یک از گروه انتظار می
تواند اطلاعات  ها می های اصلی ارائه دهد. این یافته کلی از وضعیت هر یک از شاخه
ن ها پیش روی مسئولا م ضرورت بررسی سایر رشتهپایه را در جهت ضرورت یا عد

ها و ضرورت تحقیق  های تحقیق حاضر، در مورد سایر رشته قرار دهد و بر اساس یافته
 .کنندگیری  مستقل در مورد هر یک تصمیم

خصوص صورت نگرفته  ها نشان داد که در شهر بیرجند پژوهشی در این بررسی
 یابد. ورت و توجیه میانجام این پژوهش ضر ،از این رو .است
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 هدف کلی
های عمومی( با نیازهای  ای )توانایی های درسی فنی و حرفه تعیین میزان انطباق برنامه

 بازار کار شهر بیرجند.

 سؤالات پژوهش
های سواری بنزینی  تعمیرکار اتومبیل»های عمومی( رشته  )تواناییدرسی  ۀبرنام .1
ا نیازهای بازار کار در شهر بیرجند منطبق تا چه حد ب« اتومکانیک»در گروه  «دو ۀدرج

 است؟

جوشکاری با فرایند قوس الکتریکی » ۀرشتهای عمومی(  )تواناییدرسی  ۀبرنام .2
تا چه حد با نیازهای بازار کار در شهر بیرجند منطبق « جوشکاری»در گروه  «دستی
 است؟

 روش پژوهش
آوری اطلاعات،  معتحقیق حاضر به لحاظ هدف از نوع تحقیقات کاربردی است و ج

توصیفی و از نوع پیمایشی است. در این تحقیق با مراجعه به صاحبان حرف و بازار 
های درسی با نیازهای بازار کار از دیدگاه آنان مورد سنجش  کار، میزان انطباق برنامه

صاحبان مشاغل در دو رشته که صلاحیت  ۀکلیعبارت بود از جامعه قرار گرفت. 
ای استان قرار گرفت. تعداد افراد جامعه  حرفه کل فنی و ۀد تأیید ادارای آنها مور حرفه

 :است (1)مورد بررسی به شرح مندرج در جدول  ۀدر دو رشت
 

 تحقیق ۀجامعه و نمون (1) جدول
 تعداد افرادنمونه تعداد افراد جامعه عنوان رشته ردیف

 100 400 جوشکار 1
 100 182 بنزینی تعمیرکار اتومبیل 2

 200 582 افراد جامعه  جمع
 

گیری دو بار و به دو منظور انجام شد. نخست، برای دریافت نظرات  نمونه
منظور اجرای پرسشنامه و  تحقیق و دوم به ۀدهی به پرسشنام منظور شکل کارشناسان به

صورت هدفمند صورت  اول پژوهش، بهۀ گیری در مرحل انجام پژوهش میدانی. نمونه
توانست در پرسشنامه قرار گیرد، پرسیده شد و تبادل  ایی که میه یعنی مؤلفه ؛گرفت
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های پرسشنامه حاصل  آراء تا آنجا ادامه یافت که توافق در مورد فهرست نهایی مؤلفه
اول تدوین ۀ شده در مرحل ، بر اساس اطلاعات گردآوری د. در گام بعدی پرسشنامهش

ای  گیری به روش تصادفی طبقه شد، از بین افراد جامعه برای انجام پیمایش، نمونه
 ۀطور مجزا بر اساس جامع هنسبتی صورت گرفت. حجم نمونه در هر یک از طبقات ب

آماری اجرا شد. حجم افراد نمونه به ۀ د. سپس پرسشنامه در نمونشتحقیق تعیین 
 تعیین شد. ( 1) ها با مراجعه به جدول مورگان به شرح مندرج در جدول تفکیک رشته

ژوهش شامل: الف( پرسشنامه: شامل دو بخش اصلی، مشخصات ابزارهای پ
 ۀجمعیت شناختی و سؤالات عمومی است. سؤالات عمومی از مبانی نظری و پیشین

 پژوهشی به شرح زیر برگرفته شد:
 (.2006 های مدیریت، بازاریابی و روابط با مشتری )هان، آشنایی با مهارت .1
)وام، بیمه، کسب مجوز( )لاگلو و  تسلط به اطلاعات و خدمات پشتیبانی. 2

 (.2005مکلین،
( 2009توانایی برخورد با مشکلات با اعتماد به نفس و پیگیری حل مشکل )فین،. 3

 (.2008و )رونر،
 (.2009 )پاولووا، ( و2009 توجه به حفظ محیط زیست )فین، .4
 (.2009توانایی کار گروهی )پاولووا، .5
 (.2009و حفظ کیفیت کار )پاولووا، پذیری، تعهد توانایی مسئولیت .6
 (2009های مرتبط )فین، توانایی استفاده از دانش روز و استفاده از وب سایت .7
( 2008توانایی و علاقه به سازگاری با تغییرات اجتماعی، اقتصادی و فنی )رونر،. 8

 .(2009و )فین،
 توانایی استفاده از زبان انگلیسی.. 9

های مستقل را در  ای از مهارت سشنامه مجموعهقابل توضیح است سؤالات پر
از  .رود بین آنها همبستگی وجود داشته باشد گیرد که به لحاظ نظری انتظار نمی می بر

 و انجام نشده است.  نداردضرورتی برای محاسبه آلفای کرونباخ وجود  ،این رو
رسشنامه استفاده منظور تعیین روایی محتوایی سؤالات در پ ب( مصاحبه: از این ابزار به

ادامه  شوندگان ساختار یافته بوده و تا حصول توافق بین آراء مصاحبه شد. مصاحبه نیمه
ت ئای و اعضاء هی حرفه های فنی و شونده، کارشناسان آموزش یافت. افراد مصاحبه

 های وابسته به تعلیم و تربیت و آموزش بودند. علمی دانشگاه در رشته
های اصلی فنی  ابتدا در دو گروه از رشته شکل بود کهروش اجرای پژوهش به این 

گیری از نظرات کارفرما انتخاب شد. در  طور هدفمند و با بهره ای، یک رشته به و حرفه
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های عمومی تهیه شد. این پرسشنامه در  پژوهش، شامل مهارت  ۀگام بعدی پرسشنام
 ۀفت و با مصاحباختیار صاحبان مشاغل که دارای مجوز رسمی کار بودند قرار گر

حضوری اطلاعات تکمیلی کسب شد. صاحبان مشاغل در مورد اینکه آیا کسب 
کارآموز  از سویای  شده در استانداردهای آموزشی رسمی فنی و حرفه های ذکر مهارت

کند یا خیر اظهار نظر کردند و در مواردی که به  او را برای ورود به بازار کار آماده می
میزان تطابق بین  ،آوری شد. در نهایت کافی نبود، پیشنهادات جمعها  نظر آنها، مهارت

های  ای و مهارت شده در استانداردهای آموزشی رسمی فنی و حرفه های ذکر مهارت
 مورد نیاز بازار کار از دید صاحبان مشاغل مورد مقایسه قرار گرفت. 

فراوانی،  ۀب)محاس های آمار توصیفی شده با استفاده از روش آوری اطلاعات جمع
تجزیه و میانگین  tۀ های آمار استنباطی شامل محاسب همچنین روشدرصد و میانگین( 

 تحلیل شد.

 یافته ها
 ۀهای سواری بنزینی درج تعمیرکار اتومبیل» ۀهای عمومی( رشت درسی )توانایی ۀ( برنام1سؤال )

راسان جنوبی منطبق تا چه حد با نیازهای بازار کار در استان خ« اتومکانیک»در گروه « دو
 است؟

 از سویهای عمومی  ها در پاسخ به سؤال توزیع فراوانی گزینه (2) در جدول
 دو نشان داده شده است. ۀتعمیرکاران اتومبیل بنزینی درج

 

های عمومی زیر را  ، تواناییاکثر تعمیرکاران اتومبیل بنزینی (2) با توجه به جدول
های  آشنایی با مهارت»دانستند:  با نیاز بازار کار کاملاً منطبق یا تا حد زیادی منطبق 

مدیریت، بازاریابی و روابط با مشتری، تسلط به اطلاعات و خدمات پشتیبانی )وام، 
نفس و پیگیری حل مشکل،  بیمه، کسب مجوز(، توانایی برخورد با مشکلات با اعتماد به

پذیری، تعهد و  یتتوجه به حفظ محیط زیست، توانایی کار گروهی، توانایی مسئول
  .«حفظ کیفیت کار، توانایی و علاقه به سازگاری با تغییرات اجتماعی، اقتصادی و فنی

های عمومی زیر را کمی منطبق یا  ییتوانااکثر تعمیرکاران اتومبیل بنزینی،  ،از طرفی
و  توانایی استفاده از دانش روز: »دانستند غیر منطبق )منطبق نیست( با نیاز بازار کار می

 .«های مرتبط، توانایی استفاده از زبان انگلیسی استفاده از وب سایت
الذکر و پاسخ به سؤال پژوهش، از آزمون  منظور بررسی معناداری نتایج فوق به

عنوان حد متوسط استفاده شد. نتایج این  به 1.5معیار  ۀگروهی با نمر تک tاستنباطی 
 ( نشان داده شده است:3)آزمون در جدول 
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 های عمومی  ها در پاسخ به سؤال توزیع فراوانی گزینه (2) ولجد
 دو ۀتوسط تعمیرکاران اتومبیل بنزینی درج

ف
ردی

ت 
وی

اول
 

 

 گزینه ها
 کل

سخ
 پا

ون
بد

ت 
یس

ق ن
طب

من
 

ق 
طب

 من
می

ک
ت

اس
 

ی 
یاد

د ز
 ح

تا
ت

اس
ق 

طب
من

ق  
طب

 من
ملاً

کا
ت

اس
 

1 2 
های  آشنایی با مهارت

مدیریت، بازاریابی و روابط 
 شتریبا م

2 

(2.1) 
0 

(0) 
14 

(14.4) 

81 

(83.5) 

98 

(100) 
1 

2 5 
تسلط به اطلاعات و 

خدمات پشتیبانی )وام، 
 بیمه، کسب مجوز(

1 

(1.0) 

4 

(4.1) 
21 

(21.6) 
71 

(73.2) 

97 

(100) 
1 

3 3 
توانایی برخورد با مشکلات 
با اعتماد به نفس و پیگیری 

 حل مشکل

0 

(0) 
3 

(3.1) 
20 

(20.6) 
74 

(76.3) 
98 

(100) 
 

4 4 
توجه به حفظ محیط 

 زیست

2 

(2.1) 
3 

(3.1) 

10 

(10.3) 
82 

(84.5) 
97 

(100) 
1 

 توانایی کار گروهی 6 5
3 

(3.1) 
10 

(10.3) 

17 

(17.5) 

67 

(69.1) 
98 

(100) 
1 

6 1 
پذیری،  توانایی مسئولیت

 تعهد و حفظ کیفیت کار

2 

(2.1) 
0 

(0) 

3 

(3.1) 
92 

(94.8) 
98 

(100) 
1 

7 8 
ایی استفاده از دانش توان

روز و استفاده از وب 
 های مرتبط سایت

52 

(53.6) 
14 

(14.4) 
13 

(13.4) 
18 

(18.6) 
97 

(100) 
1 

8 7 
توانایی و علاقه به 

سازگاری با تغییرات 
 اجتماعی، اقتصادی و فنی

22 

(22.7) 
4 

(4.1) 
28 

(28.9) 
43 

(44.3) 
98 

(100) 
1 

9 9 
توانایی استفاده از زبان 

 یانگلیس

64 

(66.0) 
8 

(8.2) 
16 

(16.5) 
9 

(9.3) 

98 

(100) 
1 
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 توان چنین نتیجه گرفت که از نظر تعمیرکاران: ، می(3)با توجه به جدول 

طور معناداری منطبق بر نیازهای بازار کار است:  ههای عمومی زیر ب الف( توانایی
تیبانی )وام، مدیریت، بازاریابی و روابط با مشتری، تسلط به اطلاعات و خدمات پش»

بیمه، کسب مجوز(، توانایی برخورد با مشکلات با اعتماد به نفس و پیگیری حل 
پذیری،  مشکل، توجه به حفظ محیط زیست، توانایی کار گروهی، توانایی مسئولیت

تعهد و حفظ کیفیت کار و توانایی و علاقه به سازگاری با تغییرات اجتماعی، اقتصادی 
 .«و فنی

استفاده از »طور معناداری منطبق بر بازارکار نیست:  عمومی زیر بههای  ب( توانایی
 .«های مرتبط و توانایی استفاده از زبان انگلیسی دانش روز و استفاده از وب سایت

جوشکاری با فرایند قوس الکتریکی » ۀهای عمومی( رشت )توانایی درسی ۀ(: برنام2سؤال )
زهای بازار کار در استان خراسان جنوبی منطبق تا چه حد با نیا« جوشکاری»در گروه « دستی
 است؟

 از سویهای عمومی  ها در پاسخ به سؤال توزیع فراوانی گزینه( 4) در جدول
 جوشکاران نشان داده شده است.

کاملاً منطبق یا تا های عمومی زیر را  ، تواناییاکثر جوشکاران (4) با توجه به جدول
های مدیریت، بازاریابی و  آشنایی با مهارت»دانستند:  حد زیادی منطبق با نیاز بازار کار 

روابط با مشتری، تسلط به اطلاعات و خدمات پشتیبانی )وام، بیمه، کسب مجوز(، 
توانایی برخورد با مشکلات با اعتماد به نفس و پیگیری حل مشکل، توجه به حفظ 

پذیری، تعهد و حفظ کیفیت کار،  ، توانایی کار گروهی، توانایی مسئولیتمحیط زیست
 .«توانایی و علاقه به سازگاری با تغییرات اجتماعی، اقتصادی و فنی

های عمومی زیر را کمی منطبق یا غیرمنطبق  ییتوانااکثر جوشکاران  ،از طرفی
نش روز و استفاده از وب استفاده از دا: »دانستند )منطبق نیست( با نیاز بازار کار می

 .«های مرتبط، توانایی استفاده از زبان انگلیسی سایت
الذکر و پاسخ به سؤال پژوهش، از آزمون  منظور بررسی معناداری نتایج فوق به

به عنوان حد متوسط استفاده شد. نتایج این  1.5معیار  ۀگروهی با نمر تک tاستنباطی 
 ت:( نشان داده شده اس5)آزمون در جدول 
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 گروهی  تک t های توصیفی و نتایج آزمون شاخص (3) جدول
 تعمیرکار اتومبیل بنزینی ۀهای عمومی رشت برای توانایی

ف
ردی

 

 

 1.5مقدار مورد مقایسه: 

نی
اوا

فر
ین 

نگ
میا

 

ا
یار

مع
ف 

حرا
ن

 

رج
د

 ۀ
ی

زاد
آ

 
t 

 

حد 
 پایین

حد 
 بالا

1 
های  آشنایی با مهارت

 مدیریت، بازاریابی و روابط
 با مشتری

97 2.79 0.53 96 23.64** 1.19 1.40 

2 
تسلط به اطلاعات و خدمات 

 پشتیبانی
 )وام، بیمه، کسب مجوز(

97 2.67 0.60 96 18.96** 1.05 1.29 

3 
توانایی برخورد با مشکلات 
با اعتماد به نفس و پیگیری 

 حل مشکل

97 2.73 0.51 96 23.76** 1.13 1.33 

 1.36 1.15 **20.76 96 0.60 2.77 97 توجه به حفظ محیط زیست 4
 1.19 0.86 **12.55 96 0.80 2.53 97 توانایی کار گروهی 5

6 
پذیری، تعهد  توانایی مسئولیت

 و حفظ کیفیت کار
97 2.91 0.45 96 30.24** 1.31 1.50 

7 
توانایی استفاده از دانش روز 

های  و استفاده از وب سایت
 مرتبط

97 0.97 1.19 96 -4.37** -0.77 -
0.29 

8 
توانایی و علاقه به سازگاری 
با تغییرات اجتماعی، اقتصادی 

 و فنی

97 1.95 1.18 96 3.72** 0.21 0.69 

9 
توانایی استفاده از زبان 

 انگلیسی
97 0.69 1.05 96 -7.56** -1.02 -

0.60 

0.01 >p **  0.05 >p* 
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 عمومی توسط جوشکارانهای  ها در پاسخ به سؤال توزیع فراوانی گزینه( 4) جدول

ف
ردی

ت 
وی

اول
 

 

 ها گزینه
 کل

ت
یس

ق ن
طب

من
ت 

اس
ق 

طب
 من

می
ک

ق  
طب

 من
ی

یاد
د ز

 ح
تا

ت
اس

 

ت
اس

ق 
طب

 من
ملاً

کا
 

1 3 
های مدیریت،  آشنایی با مهارت

 بازاریابی و روابط با مشتری

0 

(0) 
4 

(4) 
16 

(16.2) 

79 

79.8 
99 

(100) 

2 5 
تسلط به اطلاعات و خدمات 

 پشتیبانی
 بیمه، کسب مجوز( )وام،

4 

(4) 

4 

(4) 
16 

(16.2) 
75 

75.8 
99 

(100) 

3 1 
توانایی برخورد با مشکلات با 
اعتماد به نفس و پیگیری حل 

 مشکل

0 

(0) 
3 

(3) 
25 

(25.3) 
71 

71.7 
99 

(100) 

 توجه به حفظ محیط زیست 4 4
3 

(3) 
3 

(3) 

20 

(20.2) 
73 

73.7 
99 

(100) 

 توانایی کار گروهی 6 5
2 

(2) 
9 

(9.1) 

16 

(16.2) 

72 

72.7 
99 

(100) 

6 2 
پذیری، تعهد و  توانایی مسئولیت

 حفظ کیفیت کار

0 

(0) 
3 

(3.1) 
5 

(5.1) 

90 

91.8 
98 

(100) 

7 8 
توانایی استفاده از دانش روز و 

 های مرتبط سایت استفاده از وب

59 

(59.6) 
17 

(17.2) 
10 

(10.1) 
13 

13.1 
99 

(100) 

8 7 
سازگاری با توانایی و علاقه به 

تغییرات اجتماعی، اقتصادی و 
 فنی

30 

(30.3) 
14 

(14.1) 
24 

(24.2) 
31 

31.3 
99 

(100) 

 توانایی استفاده از زبان انگلیسی 9 9
82 

(82.8) 
12 

(12.1) 
1 

(1) 
4 

(4) 

99 

(100) 
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 جوشکاری ۀهای عمومی رشت گروهی برای توانایی تک t های توصیفی و نتایج آزمون شاخص (5) جدول

ر
ف

دی
 

 

 1.5مقدار مورد مقایسه: 

نی
اوا

فر
ین 

نگ
میا

یار 
مع

ف 
حرا

ان
 

رج
د

 ۀ
ی

زاد
آ

 

t 
 

 

حد 
 پایین

حد 
 بالا

1 
های مدیریت،  آشنایی با مهارت

 بازاریابی و روابط با مشتری
99 

2.7
6 

0.51 98 24.20** 1.15 1.36 

2 
تسلط به اطلاعات و خدمات 

 پشتیبانی
 )وام، بیمه، کسب مجوز(

99 
2.6
4 

0.74 98 15.10** 0.99 1.29 

3 
توانایی برخورد با مشکلات با 
اعتماد به نفس و پیگیری حل 

 مشکل

99 
2.6
9 

0.52 98 22.37** 1.08 1.29 

 99 توجه به حفظ محیط زیست 4
2.6
5 

0.69 98 16.53** 1.01 1.28 

 99 توانایی کار گروهی 5
2.6
0 

0.74 98 14.71** 0.95 1.24 

6 
پذیری، تعهد و  توانایی مسئولیت

 حفظ کیفیت کار
98 

2.8
9 

0.40 97 34.07** 1.31 1.47 

7 
توانایی استفاده از دانش روز و 

 های مرتبط استفاده از وب سایت
99 

0.7
7 

1.08 98 -6.70** -0.95 -
0.52 

8 
توانایی و علاقه به سازگاری با 
تغییرات اجتماعی، اقتصادی و 

 فنی

99 
1.5
7 

1.22 98 0.53 -0.18 0.31 

 99 توانایی استفاده از زبان انگلیسی 9
0.2
6 

0.67 98 -
18.13** -1.37 -

1.10 

0.01 >p **  0.05 >p* 
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 :توان چنین نتیجه گرفت که از نظر جوشکاران می (5)با توجه به جدول 
طور معناداری منطبق بر نیازهای بازار کار است:  ههای عمومی زیر ب الف( توانایی

زاریابی و روابط با مشتری، تسلط به اطلاعات و خدمات های مدیریت، با مهارت»
پشتیبانی )وام، بیمه، کسب مجوز(، توانایی برخورد با مشکلات با اعتماد به نفس و 
پیگیری حل مشکل، توجه به حفظ محیط زیست، توانایی کار گروهی، توانایی 

 ،«پذیری، تعهد و حفظ کیفیت کار مسئولیت
استفاده از »کار نیست:  طور معناداری منطبق بر بازار ههای عمومی زیر ب ب( توانایی

 ،«های مرتبط و توانایی استفاده از زبان انگلیسی دانش روز و استفاده از وب سایت
از حیث انطباق با بازار کار، تفاوت « حد متوسط»ج( توانایی عمومی زیر با 

 «.یفن و یاقتصاد ،یاعاجتم راتییتغ با یسازگار به علاقه و ییتوانا»معناداری ندارد: 

 گیری نتیجه

 ۀ( که حاکی از نبود رابط1387نتایج پژوهش حاضر با نتایج پژوهش قدیمی مقدم )
ای با بازار کار استان سمنان است، مطابقت ندارد و  مناسب بین آموزش فنی و حرفه

 هد.د درسی و نیاز بازار کار را نشان می ۀپژوهش حاضر در اکثر موارد انطباق بین برنام
( که نشان داده است 1385آبادی و امینی ) نتایج پژوهش حاضر با نتایج پژوهش علی

شده با نیازهای بازار کار استان هماهنگ و متناسب  های داده از دید کارآموزان آموزش
 مطابقت ندارد. ،نیست

های مربوط به  ( که پژوهش1382نتایج پژوهش حاضر با نتایج پژوهش نویدی )
تحلیل کرده است و  1380تا سال  1370ای از سال  ارتی و فنی و حرفههای مه آموزش

های صنعت، خدمات و  های آموزشی با نیازهای بخش به ناکافی بودن انطباق برنامه
 مطابقت ندارد. ،کشاورزی اشاره کرده است

گیری  جهت"( با عنوان 1382زاده ) نتایج پژوهش حاضر با نتایج پژوهش رضا
که  "ای در تأمین نیاز بخش تولید و صنعت آذربایجان غربی حرفه های  فنی و آموزش

دهندگان کیفیت محتوای آموزشی را متوسط ارزیابی  درصد پاسخ 65نشان داد که حدود 
 اند تا حدی مطابقت دارد. کرده

های  ( که بیان کرده است دوره1379) نتایج پژوهش حاضر با نتایج پژوهش شبانی
ای استان کردستان، جوابگوی نیازهای  سازمان فنی و حرفهشده توسط  آموزشی ارائه

 مطابقت ندارد.  نیست،های استان  سازمان
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(، 1376) ( و سلطانی1377های حسن فامیان ) نتایج پژوهش حاضر با نتایج پژوهش
اند،  ها را متناسب با بازار کار دانسته ای در برخی رشته های فنی وحرفه که آموزش

 مطابقت دارد.
های برخی  های پژوهش حاضر با یافته خوانی یافته ر کلی در خصوص عدم همطو هب

 های پیشین به نکات زیر باید توجه داشت: پژوهش
های پیمایشی باید پذیرفت که وضعیت  تحقیق: در پژوهش ۀتفاوت در جامع .1

های آماری مختلف، متفاوت باشد. نباید از یاد برد  متغیر پژوهش ممکن است در جامعه
دیدگاه افراد نمونه در جوامع مختلف  ،همچنین .ای متفاوت است نیازهای منطقه که

 نسبت به یک پدیده ممکن است یکسان نباشد و چنین وضعیتی غیر محتمل نیست. 

های ممکن است مربوط به گذر زمان باشد.  تفاوت زمانی: تفاوت در یافته .2
 نتایج یکسانی داشته باشد. های همزمان  این ممکن است، انجام پژوهش بنابراین،

آوری اطلاعات  شده و نوع ابزار جمع کار گرفته هتفاوت روشی: نوع روش ب .3
چه بسا پژوهش حاضر با همین  ،ها را موجب شود. بنابراین ممکن است تفاوت در یافته

 روش و همین ابزار ممکن است نتایج یکسانی در سایر جوامع به دنبال داشته باشد.

های  های میدانی برای محدوده های پژوهش باید توجه داشت که یافته ،در نهایت .4
های  زمانی و مکانی خاص قابلیت تعمیم و کاربرد دارد. با توجه به این مهم، یافته

صاحبان مشاغل  ۀزمان  انجام تحقیق و در جامع ۀپژوهش حاضر را باید برای محدود
های  نباید از نظر دور بماند که پژوهش شده در بیرجند قابل تعمیم دانست. این نکته یاد

 ،کند. بدین ترتیب ای خاص از موضوع را بررسی می نگر است و جنبه کمی، ماهیتاً جزء
ای خاص را مد نظر قرار  شده در این چارچوب، جنبه های انجام هر یک از پژوهش

ابی به در واقع باید برای دستی ،دهد که با پژوهش دیگر متفاوت است. از این منظر می
شده  های مختلف انجام های متعدد که با روش های پژوهش تر، باید یافته دیدگاهی کلی

گیری و  طور کلی نتیجه هها، ب یکدیگر قرار گرفته و با تجزیه و تحلیل جمیع یافتهدر کنار 
 گیری شود.  تصمیم

 پیشنهادها
نهادهای زیر را های پژوهش حاضر، پیش توجه به مبانی نظری، مرور پیشینه و یافتهبا

 :کردتوان ارائه  می
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 پیشنهادهای پژوهشی
ای با نیازهای بازار کار،  حرفهو های فنی  با توجه به اهمیت انطباق آموزش .1

هایی با موضوع مشابه  منظور حصول اطمینان از این انطباق، پژوهش شود به پیشنهاد می
احبان مشاغل دیدگاه و نظر تر انجام شود. در این زمینه علاوه بر ص گستردهۀ در جامع

 بایست مورد پژوهش قرار گیرد.  نظر نیز می سایر افراد صاحب
های  گیری از روش هایی با موضوع مشابه و با بهره شود پژوهش پیشنهاد می .2

های کیفی در دستور کار سازمان آموزش فنی و  خصوص روش بهپژوهشی متنوع و 
تواند در همین  های ارزشیابی نیز می م پژوهشای قرار گیرد. علاوه بر این، انجا حرفه

 راستا مفید باشد. 

 ۀحتی کلی -ای  های آموزش فنی و حرفه تری از رشته شود طیف وسیع پیشنهاد می .3
 ها با نیازهای بازار کار مورد بررسی قرار گیرد. از حیث انطباق برنامه ها رشته

 پیشنهادهای کاربردی

های  های مورد بررسی، بر اساس یافته ز رشتهشود در هر یک ا پیشنهاد می .1
های پژوهشی، نسبت به  پژوهش و همچنین سایر شواهد و مدارک و مستندات و یافته

 های عمومی اقدام شود. آموزش ۀویژه نسبت به ارائ های آموزشی به اصلاح برنامه

جش ریزی آموزشی و درسی روندی ثابت برای سن شود در نظام برنامه پیشنهاد می .2
 بینی شود. های تکنولوژیکی پیش ها با تحولات بازار کار و پیشرفت میزان انطباق برنامه

بینی ساختار و توجه و مواظبت  اهمیت این مقوله در حدی است که مستلزم پیشۀ درج
 دائمی است. 
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 منابع 
ای استان  های فنی و حرفه های جذب و گرایش به رشته بررسی راه(. 1379ع ) امرایی،
شناسی، دانشگاه  علوم تربیتی و روان ۀکارشناسی ارشد، دانشکد ۀنام پایان ،ستانلر

 علامه طباطبایی.
های کامپیوتر و  آموختگان رشته بررسی وضعیت اشتغال مهارت(. 1381) برزگر، م

 سازمان آموزش و پرورش تهران. کار و دانش در شهر تهران، ۀالکترونیک شاخ

های آموزش و پرورش و بازارکار و  های ارتباط نظام اییبررسی نارس(. 1378نفیسی، ع )
 وزارت آموزش و پرورش. های اصلاحی، حل راه ۀارائ

ای با نیاز بازار  های فنی و حرفه سویی آموزش بررسی میزان هم(. 1377حسن فامیان، م )
 ای آذربایجان غربی.  کل آموزش فنی و حرفه ۀطرح پژوهشی، ادار کار،

دیده و وضعیت اشتغال آنان در  بررسی وضعیت کارآموزان آموزش (.1378حیدری، ن )
کل آموزش فنی  ۀطرح پژوهشی، ادار ای استان گلستان، مراکز آموزش فنی و حرفه

 ای استان گلستان. و حرفه
ای در تأمین نیاز بخش  های فنی و حرفه گیری آموزش جهت(. 1382رضازاده، ق )

 ای آذربایجان غربی. فهسازمان آموزش فنی و حرصنعت ارومیه، 
ای با نیاز  های  فنی و حرفه درسی آموزشۀ بررسی ارتباط برنام(. 1376) سلطانی، ح

علوم تربیتی و  ۀکارشناسی ارشد، دانشکد ۀنام  پایان بازار کار در شهر تهران،
 شناسی، دانشگاه علامه طباطبایی. روان

سایت سازمان  ی استان کردستان،ا تعیین نیازهای آموزشی فنی و حرفه(. 1379) شبانی،م
 .ای کشور فنی و حرفه

کل آموزش  ۀدیدگان ادار بررسی وضعیت اشتغال آموزش. (1378م ) شبگو منصف، س،
ای  کل آموزش فنی و حرفه ۀطرح پژوهشی، ادار ،استان گیلان ای فنی و حرفه
 استان گیلان.

کل  ۀادار ،87زی در سال نیازهای آموزشی بازار کار استان مرک(. 1387ذوالفقاری، م )
 ای استان مرکزی. آموزش فنی و حرفه

های آموزش فنی و  سنجی دوره بررسی و امکان(. 1385ح ) ع و امینی، آبادی، علی
سایت سازمان فنی و  ای متناسب با بازار کار در استان خراسان جنوبی، حرفه
 ای کشور. حرفه
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ای در سطح  موزش فنی و حرفه(. بررسی و تعیین نیازهای آ1378قدیمی مقدم، م )
 ای استان خراسان. کل آموزش فنی و حرفه ۀاستان خراسان، ادار

ای با نیازهای بازار کار  های فنی و حرفه بررسی میزان انطباق رشته (.1380) کهک، ف
 ای کشور. سایت سازمان فنی و حرفه استان سمنان،

علی اصغر بیگی،  ۀترجم ای در حال گذار. آموزش فنی و حرفه(. 1378گرت، لوز )
 تهران: انتشارات مدرسه.

(. بررسی میزان تطابق 1383ا و لنگرانی دستجردی، م ) احمدی، س، ؛نادری، ع
فرهنگی، اجتماعی و ۀ سوم توسعۀ ای با اهداف برنام های فنی و حرفه آموزش

اول، اصفهان: انتشارات ۀ شمار دانش و پژوهش در علوم تربیتی،اقتصادی، 
 زاد اسلامی واحد خوراسگان.دانشگاه آ

تهران: بانک اطلاعات علوم  های آموزشی، نظام چگونگی تحول در(. 1381غ ) نصرتیه،
 .465ۀ تعلیم و تربیت، سند شمار ۀتربیتی، پژوهشکد
 ۀنام فصلای،  کاردانی آموزش فنی و حرفه ۀ(. ارزشیابی دور1390نویدی، ا و برزگر، م )
 .42 ۀمارش سال یازدهم، نوآوری آموزشی،
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