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 هاي فلزي صنعتي بررسي عوامل ايجاد تاخير در اجراي سازه  
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 مهندسي و مديريت ساخت-نويسنده مسئول: فارغ التحصيل كارشناسي ارشد عمران -*و  1
 دكتراي سازه و استاديار گروه عمران دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و تحقيقات خوزستان  -2

(nima.mehregan88@gmail.com) 
 
 
 

  چكيده
هدف اصلي پژوهش حاضر، بررسي عوامل ايجاد تاخير در اجراي سازه هاي فلزي پروژه هاي صنعتي در حالت كلي و طرح 
الفين هشتم (پتروشيمي اروند) بصورت خاص مي باشد. براي نيل به اين هدف پس از شناسايي عوامل، با تبعيت از مقياس 

ل پيمانكار و مشاور پتروشيمي اروند توزيع و با نرم افزار رسنپنفر از  50پرسش ميان  26ليكرت، پرسشنامه اي شامل 
SPSS ) 86/0به تجزيه و تحليل پاسخنامه ها پرداخته شد. محاسبه آلفاي كرونباخ برابر=α نشان دهنده پايايي بالا و (

 ع صورت وضعيتها،مطلوب پرسشنامه  مي باشد. در نهايت چهار عامل تورم اقتصادي و افزايش قيمتها، عدم پرداخت به موق
عدم تناسب مدت زمان قرارداد با حجم كار و نيز عدم توجه به سيستمهاي برنامه ريزي و كنترل پروژه مناسب و كارآمد به 
ترتيب اهميت به عنوان مهمترين عوامل ايجاد تاخير در اجراي بخش هاي مختلف سازه فلزي پيش گفته معرفي گرديد و 

 برطرف نمودن نسبي عوامل فوق ارائه شده است. در ادامه راهكارهايي نيز براي
 
  سازه هاي فلزي، مديريت اجرايي، تاخير، پتروشيميكليدي:  واژگان

 
 

 مقدمه-1
تاخير بحراني ترين عامل در اجراي هر پروژه عمراني است و پروژه هاي اجراي سازه هاي فلزي نيز از اين قانون مثتثني 
نيستند.آصف و الحجي تاخير را اينگونه تعريف مي نمايند: تاخير عبارت است از مدت زمان تجاوز از تاريخ تكميل مشخص شده در 

ساندرز و ايگل  )Assaf and AL-Hejji, 2006(موده اند كه در آن تاريخ پروژه تحويل شود. قرارداد يا تاريخي كه طرفين توافق ن
 Sanders and (نموده اند.     تاخير را به عنوان رويدادي كه سبب افزايش زمان اتمام كل يا بخشي از يك پروژه مي گردد تعريف

Eagles, 2001( ير اجرايي است زيرا رابطه اي مستقيم ميان اهداف پروژه و مديريت زمان بخشي تفكيك ناپذير از وظايف يك مد
زمان تحقق آن وجود دارد. اتمام به موقع پروژه براي كليه بخش هاي دخيل در آن اعم از كارفرما، مشاور و پيمانكار مفيد است. كار 

خود به دليل طولاني شدن زمان اجراي بايد كارآفرين باشد و  چنانچه كارفرما عليرغم صرف هزينه هاي بيشتر به بازدهي موردنظر 
 پروژه نرسد ، پيمانكار نيز شانس واگذاري كارهاي آتي را از دست خواهد داد.

 
 ادبيات تحقيق-2
 پيشينه تحقيق-2-1

 Frimponga(بر اساس تحقيقات فريم پنگ و همكاران صنعت ساخت در سراسر دنيا به دلايل مختلف با تاخير مواجه مي باشد. 
et al, 2003(  مطالعات و تحقيقات بسياري در داخل و خارج كشور در خصوص تاخيرات پروژه هاي ساخت صورت گرفته است كه

به تعدادي از آنها اشاره مي گردد. عوامل زيادي سبب ايجاد تاخير در تكميل پروژه هاي ساخت معرفي گرديده اند كه احمد آن ها 
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 Ahmed (و پيمانكار) و عوامل خارجي كه از كنترل پروژه خارجند معرفي مي نمايد. را به دو دسته عوامل داخلي (كارفرما، مشاور 
et al, 2003 ( عدد از آسمانخراشهاي اندونزي را  بررسي نمودند . آنها دريافتند كه  31كامينگ و همكاران علل تاخير در ساخت

فريم پونگ و  )Kaming et al, 1997 ( مي باشد.دليل اصلي تاخيرات افزايش تورم و غير قابل پيش بيني بودن قيمت مصالح 
همكاران در جريان يك تحقيق پرسشنامه اي را در بين پيمانكاران پروژه هاي آبرساني كشور غنا براي شناسايي عوامل موثر در 

 تاخير در پرداخت صورتافزايش زمان و هزينه پروژه ها توزيع نمودند و يافته هاي ايشان ،  دلايل اصلي را به شرح زير معرفي نمود: 
وضعيت ها، كمبود متريال خام، استفاده از روش هاي اجرايي سنتي و نيز قيمت بالاي متريال خام.آنها همچنين يادآور گرديدند كه 

 Frimponga. (با پيش پرداخت مناسب و استفاده از سيستم هاي كنترل پروژه و برنامه ريزي پيشرفته مي توان تاخيرات را كاهش داد
et al, 2003(   ).تيومي و عمران  برنامه ريزي ضعيف و ارتباطات ناقص را عامل اصلي تاخير در صنعت ساخت ليبي معرفي نمودند 

Tumi et al ,2009( سب با تحقيق بر روي پروژه هاي ساخت پاكستان بيان داشت كه به منظور اجتناب از تاخير لازم است كه اح
 )Hasseb et al, 2011( ارفرما و نيز صورت وضعيت پيمانكاران جزء به موقع پرداخت گردد.صورت وضعيت پيمانكاران از سوي ك

پروژه هاي ساخت كشور تركيه را مورد مطالعه قرار داد و در نهايت ضعف برنامه ريزي، افزايش قيمت ها،  2013نيلسن در سال 
پيچيدگي پروژه ها را به عنوان عوامل اصلي تاخيرات  دوباره كاري ناشي از اشتباهات، نرسيدن متريال، مديريت ضعيف سايت و

 )Nielsen et al, 2013( معرفي نمود.
ه هاي پتروشيمي در حالت كلي ژبراي شناسايي دلايل تاخير در ساخت تجهيزات پرو روشيك  1384پهلواني و زارعي در سال 

قدوسي و  ) 1384.(پهلواني و زارعي،سازنده ارائه دادندو  EPو نيز راهكارهايي براي رفع علل آن در سه سطح كارفرما، پيمانكار 
عامل پيشنهاد قيمت پايين از سوي  3همكاران با مطالعه اي جامع بر روي پروژه هاي سد سازي كشور دليل عمده تاخيرات را 

ي زمان مناسب  معرف پيمانكار جهت برنده شدن در مناقصه، ضعف مديريت اجرايي پيمانكار و عدم تامين بودجه كافي براي طرح در
بر اساس گزارش هاي نظارتي پروژه هاي عمراني ملي  1388محفوظي و همكاران در سال  )1387(قدوسي و همكاران، نمودند.

برگرفته از معاونت برنامه ريزي و نظارت راهبردي رياست جمهوري اسلامي ايران ، عوامل ايجاد كننده تاخير در پروژه هاي عمراني 
ها، تاخير ناشي از شرايط زمين و محيط  امكان ستجي پروژهروه تقسيم نمودند كه عبارتند از: تاخير ناشي از مطالعه و گ 9ملي را به 

اجراي پروژه، مشكلات ايجاد شده توسط دستگاه اجرا كننده، تاخير بوجود آمده توسط مشاور طرح، مشاور ناظر، پيمانكار، تاخير 
ت و تداركات، مشكلات تخصيص اعتبار و ساير مسائل شامل كليه عوامل ايجاد كننده تاخير ايجاد شده به دليل مشكلات ماشين آلا

و رنكينگ فاكتورها بيان داشتند كه  1385الي  1381ساله از  5بجز گروه هاي ذكر شده . سپس با بررسي آماري در يك دوره 
از كل عوامل را به خود اختصاص مي  39فراواني است و  %تاخير به دليل مسائل مربوط به تامين و پرداخت اعتبار داراي بيشترين 

 )1388(محفوظي و همكاران، دهد و به دنبال آن تاخيرات ناشي از عوامل متفرقه و نيز دستگاه هاي اجرايي قرار دارند. 
 
  اهميت و ضرورت تحقيق-2-2

هاي عمراني آن محسوب مي گردد و در اين  مهمترين عوامل رشد و توسعه اقتصادي هر كشور، موفقيت در اجراي پروژهاز يكي 
ميان پروژه هاي صنعتي بخش عمده اي از پروژه هاي عمراني را به خود اختصاص مي دهند. با وجود رقابت فشرده بين بازارهاي 

 رد.جهاني و منطقه اي ، پايان يافتن به موقع اين پروژه ها مي تواند اثري تعيين كننده در اقتصاد كل كشور به جاي گذا
خرين بخشي است كه نهايي مي شود. اسكلت فلزي در آاسكلت فلزي  ،بر خلاف پروژه هاي ساختماني، در پروژه هاي صنعتي

نشيمنگاه تجهيزات، مسير لوله هاي انتقال مواد و نيز برق رساني به واحدهاي مختلف فرآيندي مي  بطور عمدهه هاي صنعتي زپرو
نعتي لازم است وزن و ابعاد تجهيزات نهايي گردد تا بتوان سازه اي مناسب براي نگهداري و باشد. به منظور طراحي اسكلت فلزي ص

فلزي  هاي پيشنياز طراحي سازه ،نها طراحي گرددو نيز مسير ، ارتفاع و سايز لوله هاي روزميني و كابل هاي هواييآيا دسترسي به 
كابل كشي منوط به اجراي اسكلت فلزي است. اين دو عامل  نيز و لولهخطوط  و است. از طرفي پس از انجام طراحي، نصب تجهيزات

ر ير در اجراي آن سبب تاخير دخه هاي صنعتي يك گلوگاه بحراني باشد چرا كه تاژسبب مي گردد كه اسكلت فلزي در تمامي پرو
تاخير در بخش سازه فلزي  تكميل ساير بخش ها و در نهايت افزايش زمان كل پروژه مي گردد لذا شناسايي تخصصي عوامل ايجاد

 پروژه هاي صنعتي و راه هاي كم نمودن اثرات آنها از اهميت ويژه اي برخوردار است.
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 هدف از تحقيق-2-3
اين تحقيق با هدف شناسايي عوامل اصلي ايجاد تاخير در اجراي سازه هاي فلزي صنعتي صورت گرفته است تا به اهداف زير 

 دسترسي يابد:
 يل اصلي ايجاد تاخير در اجراي سازه فلزي پروژه هاي صنعتي.الف.شناسايي دلا

 ب. بررسي اثر عوامل ايجاد تاخير.
 ج.معرفي روش هايي جهت كم كردن تاخيرات اجرايي سازه هاي فلزي.

 
 طرح الفين هشتم (پتروشيمي اروند)معرفي -2-4

طرح الفين هشتم درراستاي توسعه صنعتي كشور و درانطباق با اهداف و سياستهاي كلان بخش صنعت دررابطه با صادرات 
هكتار ايجاد گرديد.از اهداف مهم اين پروژه صنعتي و اقتصادي  46درسايت سه منطقه ويژه اقتصادي ماهشهر و در زميني به مساحت 

هزارتن درسال جهت تامين نياز بازارهاي  643به ميزان  و همچنين كاستيك (PVC)لرايد هزارتن پلي وينيل ك 300توليد ساليانه 
كارفرماي پروژه تامين گاز كلر براي تعدادي از پتروشيمي هاي منطقه ويژه مي باشد. نيز داخلي و صادرات به خارج از كشور و 

ي بود كه كار نصب و مديريت آن را خود برعهده شركت پتروشيمي اروند از شركت هاي وابسته به شركت ملي صنايع پتروشيم
وده از آلمان و سازه پس از برگزاري مناقصه و انتخاب شركت ا .E.Pقرارداد طراحي و تامين متريال طرح مذكور به صورت گرفت. 

امين تجهيزات طراحي پايه و ت يتبراساس قرارداد شركت آلماني مسئولمنعقد گرديد. 1382آبان ماه سال  19درتاريخ از ايران 
نياز را برعهده گرفت.  طراحي تفصيلي و تامين تجهيزات داخلي از جمله سازه هاي فلزي مورد وظيفهخارجي و شركت سازه 
كه تعداد زيادي پيمانكاران جزء و فرعي نيز با آن ها همكاري مي نمودند.  تشكيل گرديده بودندپيمانكار   9پيمانكاران اصلي نصب از 

تن  اسكلت  17000به پيمانكاران واگذار گرديده بود حدود  EPCدون در نظر گرفتن قسمتي هايي كه بصورت اين پتروشيمي ب
جهان محسوب  PVCپيمانكار واگذار نمود. پروژه مذكور در زمان اجرا بزرگترين پروژه  6فلزي دارد كه شركت سازه ساخت آن را به 

اين  ت نصب سازه هاي فلزي به تنهايي نشان دهنده عظمت پروژه مي باشد.ههزارتن انكربولت ج 365مي گرديد و نياز به حدود 
ماهه به دليل بروز پاره اي  36آغاز شد و عليرغم تلاش هاي شبانه روزي تيم مديريت با وجود قرارداد  2003پروژه در اگوست سال 
 ردد.مي گبر ير نيز به اجراي سازه هاي فلزي به توليد آزمايشي رسيد كه بديهي است بخشي از اين تاخ 2011از مشكلات در فوريه 

 
 متدولوژي -3
 عوامل ايجاد تاخير شناسايي  -3-1

ابتدا با انجام مصاحبه و  ايجاد تاخير در اجراي سازه هاي فلزي صنعتي پس از مطالعات كتابخانه اي ، براي شناسايي عوامل 
بحث و تبادل نظر با مديران ارشد و كارشناسان و عوامل درگير در پروژه هاي مختلف اسكلت فلزي در سطح كشور بالاخص پروژه 

 ،پارس جنوبي 16و  15هاي عظيم سازه فلزي صنعتي از جمله پتروشيمي اروند بندر ماهشهر،طرح توسعه ميدان گازي فازهاي 
ان لامرد،طرح توسعه پالايشگاه بندرعباس و  طرح توسعه پالايشگاه بيدبلند نسبت به شناسايي عوامل مختلف ايجاد كارخانه سيم

مورد تهيه شد كه برخي از عوامل مشترك و قابل ادغام  45تأخير در اجراي  سازه هاي فلزي اقدام گرديد و فهرست جامعي شامل 
كشور در صنعتي د بعنوان دلايل اصلي افزايش زمان اجراي پروژه هاي اسكلت فلزي مور 26بودند. از اينرو با جمع بندي نهايي 

 صورت عدم وجود معارض شناسايي گرديد كه در زير به آنها اشاره مي شود:
پيشرفت زماني هرپروژه با مدت زمان قرارداد سنجيده مي شود، لذا عدم  عدم تناسب مدت زمان قرار داد با حجم كار: -1

 زمان قرارداد و حجم كار از عوامل اصلي ايجاد تاخير است. تناسب مدت 
مناسب نبودن قيمت پيشنهادي پيمانكار  مناسب نبودن قيمت پيشنهادي پيمانكار براي اجراي  اسكلت فلزي: -2

براي اجراي اسكلت فلزي از مهمترين عوامل شكست پيمانكار دراجراي اسكلت فلزي و حتي درپاره اي از موارد خلعيت 
 و مي باشد.ا
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تورم اقتصادي و افزايش قيمتها از عوامل خارجي موثر دراجراي كليه پروژه هاست.  تورم اقتصادي و افزايش قيمتها: -3
باتوجه به عدم قابل پيش بيني بودن ميزان تورم و ثابت بودن قيمت قرارداد با كاهش توان مالي پيمانكار، روند اجراي پروژه كند مي 

 گردد.
درخواست بودجه و تامين اعتبار براي اجراي طرح از روي برآورد اوليه حجم كار صورت  دربرآورد اوليه حجم كار:اشتباه  -4

مي گيرد و در صورت خطا دربرآورد اوليه حجم كار تا زمان اصلاح بودجه ،پروژه با كمبود نقدينگي و تاخيرات اجرايي مواجه  مي 
 گردد.
عدم جدي گرفتن فاز مطالعات از سوي كارفرما  طراحي و اعمال بازنگري در آنها: كمبود و نواقص موجود درنقشه هاي -5

 و فشارهاي زياد او براي ارائه سريعتر نتايج اين فاز يقيناٌ باعث اشتباه درطراحي و دوباره كاري مي گردد. 
اور،  افرادي به صورت متاسفانه دربسياري از شركتهاي مهندسين مش عدم وجود ديد اجرايي و كارگاهي درطراحان: -6

ها فرصت حضور يافته اند و  صرفاً باتوجه به آموخته هاي  مستقيم به طراحي سازه هاي فلزي   مي پردازند كه كمتر دركارگاه
دانشگاهي به طرح سازه اقدام مي نمايند. اين امر دربسياري از موارد منجر به ارائه طراح هايي زمانبر و درپاره اي از موارد  غير 

 قتصادي مي گردد.ا
از عوامل مستقيم تاثيرگذار برسرعت اجراي سازه هاي فلزي شكل اتصالات آن مي باشد.استفاده  دتايل نامناسب اتصالات: -7

 از اتصالات پيچيده سبب كاهش سرعت ساخت سازه فلزي مي گردد. 
دربسياري از  رحهاي پرهزينه:نسبت مستقيم حق الزحمه مشاورين با هزينه كارهاي اجرايي و درنتيجه ارائه ط -8

كل اجراي كار مي باشد و ممكن است شركت مهندسين مشاور براي  شركت طراح به صورت درصدي از هزينه  دستمزد ،قراردادها
 بالا بردن حجم كار مقاطع سنگين تري را درطراحي اعضا لحاظ نمايد و يا از طرحهاي پيچيده تري استفاده نمايد

 ساعت است ، -قرارداد نظارت كارگاهي دستگاه مشاور در اكثر پروژه ها به صورت نفر  اي:سليقه نظارت سختگيرانه و -9
ه كنند و با اين كار از طرفي با توجه به سابقلذا در انتخاب پرسنل از افرادي با سابقه كار بالا اما با مدرك علمي پايين استفاده مي

د و ازطرف ديگر به دليل مدرك علمي پايين آنها، دستمزد كمي را پرداخت مي كنند. ي مي گيرنتربالاي آنها از كارفرما مبالغ زياد
 اين موضوع سبب مي شود كه پرسنل نظارت توان فني لازم را جهت بررسي و شناخت مشكلات كارگاه نداشته باشند و با سختگيري 

بخش نظارت سازه هاي فلزي با اين بهانه كه  سليقه اي سعي در پوشاندن ضعف علمي خود داشته باشند . اين معضل خصوصاً در
بسياري از مسائل اجرايي اين بخش حالت تجربي دارد، بيشتر ديده مي شود. علاوه بر آن  نظارت سختگيرانه و تفكر ايده آل تعدادي 

 .واقع سبب توقف اجراي كار مي گردداز ناظرين كم تجربه نيز دربسياري از م
ژي هاي موثر مديريت در تعوامل انگيزشي يكي از استرا ز قبيل پاداش درقراردادها:عدم وجود عوامل انگيزشي ا -10

 پيشبرد هر كاري است و عدم در نظر گرفتن يا پرداخت پاداش تسريع در كار سبب كندي روند كار مي گردد. 
رل پروژه سنجش و اصولا هدف اصلي كنت هاي برنامه ريزي و كنترل پروژه مناسب و كارآمد:عدم توجه به سيستم -11

اندازه گيري عملكردها، مقايسه نتايج عملكردها با پيش بيني ها، تشخيص علل انحرافات پروژه از برنامه زمانبندي شده، ارائه راهكار 
مناسب جهت اصلاح روند پروژه و استفاده بهينه از منابع انساني، ماشين آلات و زمان است. يكي از عوامل موثر درتاخير همين عدم 

 كنترل پروژه به صورت علمي و مدرن چه در ميان عوامل كارفرما و چه در ميان پيمانكاران است. 
 در شده   اتخاذ بسياري از تصميمات  عدم ضمانت اجرايي تصميمات اتخاذ شده درجلسات هماهنگي هفتگي: -12

ستاي جبران تاخيرات، رفع تداخل كاري مي شوند، حالت مديريتي دارد و در را برگزار  رودررو  صورت فتگي كه به  جلسات
پيمانكاران و كوتاه كردن زمان اجراي كار   مي باشد. درصورتي كه تصميمات اتخاذ شده ضمانت اجرايي نداشته باشد و كليه نهادهاي 

تنها سبب خود را مكلف به عملكرد براساس آن ندانند، عدم هماهنگي دربرخورد با موارد موجود درصورتجلسه نه  جلسهحاضر در
 جبران تاخيرات نمي گردد بلكه خود باعث ايجاد تاخير مي شود.

 
رمز موفقيت يك پروژه درنيل به  :)عدم همكاري مناسب و همدلي ميان اركان پروژه(كارفرما، مشاور و پيمانكار-13

پروژه(كارفرما، مشاور ، و و تنگاتنگ عوامل دخيل و وجود همدلي ميان اركان مناسب  همكاري اهداف مشخص درحداقل زمان،
پيمانكار) مي باشد. بديهي است عدم همدلي و همكاري هريك از اركان پروژه تاثيري چشمگيري برموفقيت پروژه و برنامه زمانبندي 

 خواهد داشت.
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عدم پرداخت صورت وضعيت يا تاخير درپرداخت آن،   عدم پرداخت به موقع صورت وضعيتها از سوي كارفرما: -14
باعث كمبود نقدينگي پيمانكار و عدم توانايي او درخريد مصالح، تامين تجهيزات   عدم توان مالي بالاي پيمانكار مي تواند درصورت

 و پرداخت دستمزد عوامل انساني گردد كه خودبخود سبب توقف يا كندي روند اجرايي پروژه مي شود. 
عدم ايجاد هماهنگي ميان پيمانكاران از سوي  يمانكاران:تداخل كاري ميان پيمانكار اجراي اسكلت فلزي و ساير پ -15

كارفرما يا پيمانكار اصلي و نداشتن برنامه جامع درطرحهاي صنعتي و ساختماني دربسياري از موارد سبب تداخل كاري و تاخير در 
 اجراي كار مي گردد. 

م بررسي صلاحيت پيمانكاران جزء و انتخاب عد قيمت: عدم توانايي پيمانكار جزء و انتخاب او صرفاً از روش كمترين-16
آنها صرفاً از روش كمترين قيمت دربسياري از موارد به انتخاب پيمانكاراني منجر مي گردد كه توانايي لازم را ندارند و اين امر حتي 

 د. ي فلزي مي گرد، سبب ايجاد تاخير درتكميل سازه ات زمانبر بودن پروسه جايگزيني اودرصورت تعويض پيمانكار جزء به عل
با توجه به اينكه بسياري از مسائل فني و اجرايي درساخت  كمبود نيروي انساني ماهر دربخش اسكلت فلزي پيمانكار: -17

و نصب اسكلت فلزي حالت تجربي دارد، كمبود نيروهاي تجربي كه داراي تحصيلات دانشگاهي باشند دربخش اسكلت فلزي 
ها ديده مي شود كه اين امر خود از عوامل تاثيرگذار درعدم اجراي سازه هاي فلزي طبق برنامه  پيمانكاران دربسياري از پروژه

 زمانبندي است.
بسياري از پروفيلهاي باسايز بالا و شكل خاص مورد نيازسازه هاي صنعتي ، درداخل كشور  كمبود آهن آلات و مصالح: -18

ر دارند. عدم امكان خريد از بسياري از كشورها، مسائل مربوط به حمل و نقل توليد نمي گردند و نياز به واردات از خارج از كشو
دريايي و حتي بروكراسي سخت گمركي آهن آلات همگي سبب تاخير دررسيدن آهن آلات خام و مصالح به كارگاه ها و درنتيجه 

 تاخير درشروع و زمان تكميل سازه هاي فلزي مي گردد.
تجهيزات و ماشين آلات گلوگاه    تجهيزات ساخت و نصب اسكلت فلزي پيمانكار: كمبود و خرابي ماشين آلات و-19

 اجراي سازه هاي فلزي دارد. كمبود يا خرابي درآنها تاثيري فوق العاده درايجاد تاخيرات ساخت و نصب محسوب مي گردندو هرگونه
از دوبخش ساخت و نصب تشكيل  اجراي اسكلت فلزي عدم هماهنگي بين گروه هاي ساخت و نصب اسكلت فلزي: -20 

بايد براساس اولويت بندي نصب باشد و عدم هماهنگي بين گروه هاي ساخت و نصب سبب ايجاد وقفه  . ترتيب ساختمي گردد
درنصب سازه هاي فلزي مي گردد. اين عدم هماهنگي بالاخص درپروژه هايي كه براساس قرارداد، ساخت اسكلت فلزي به يك 

 به پيمانكاري ديگر واگذار مي شود بسيار مشاهده مي گردد. پيمانكار و نصب آن
دربسياري از مواقع دراثر عدم هماهنگي ميان پيمانكاران سيويل  آماده نبودن فونداسيون و محل نصب اسكلت فلزي:-21

 و اسكلت فلزي و آماده نبودن فونداسيون يكي از عوامل اصلي تاخير درشروع عمليات نصب اسكلت فلزي است.
طبق تحقيقات به عمل آمده ، عدم پرداخت به موقع حقوق به  عدم بازدهي پرسنل به دليل عدم پرداخت حقوق:-22

پرسنل درشركتهاي پيمانكاري درطول چندسال گذشته به يك اپيدمي فراگير تبديل شده است و اين اقدام سبب كاهش انگيزه و 
 پرسنل منجر مي گردد.  اندمانرصدمات روحي و مالي به پرسنل شده و درنهايت به كاهش 

انكاران پيمعليرغم درگيري مستقيم  عدم پرداخت به موقع صورت وضعيتها از سوي پيمانكار به پيمانكاران جزء: -23
عدم پرداخت به موقع صورت وضعيت از  . از پيمانكار اصلي است توان مالي آنها بسيار پايين تر معمولاً با بخش اجراي پروژه،جزء 

مي گردد. از  آن هاو حتي درپاره اي از موارد عدم امكان ادامه فعاليت  راندمانجزء سبب كاهش  انسوي پيمانكار اصلي به پيمانكار
يازاتي ت گرفتن امتطرفي از آنجا كه پيمانكار جزء هيچ گونه تعهدي نسبت به كارفرما ندارد، در بسياري از موارد ديده شده كه به جه

 از پيمانكار اصلي و يا وصول نمودن مطالبات مالي معوقه خود اقدام به كند نمودن روند اجرايي كار و حتي توقف آن نموده است.
اري بسي درگير بودن پيمانكار به صورت همزمان در پروژه هاي ديگر و اختصاص منابع پروژه به ساير پروژه ها: -24

ابقه به دليل سعليرغم پر بودن ظرفيت كاري ناخته شده از جمله شركتهاي ساخت و نصب سازه هاي فلزي از شركتهاي بزرگ و ش
بالا ، قدرت فني و نيز داشتن رابطه قوي با سازمانهاي كارفرمايي به راحتي در مناقصات برنده مي شوند و با تقسيم كار بين شركتهاي 

ردد: وارد مي گ ات زيربه روند اجرايي پروژه لطم و بدين ترتيبرا بازي مي نمايند كوچكتر و پيمانكاران دسته دوم عملاً نقش دلال
نمي توانند مديريت مناسبي بر پيمانكاران زير مجموعه خود اعمال مشان،  اولاً : اين شركتها  به دليل تعدد پروژه هاي در دست اقدا

با در نظر گرفتن منافع خود درپروژه هاي مختلف مبالغ دريافتي از   نمايند ثانياٌ : دربسياري از مواقع ديده شده كه پيمانكار اصلي
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صورت وضعيت و پيش پرداخت هاي يك پروژه را بجاي آنكه درهمان پروژه هزينه كند به پروژه هاي ديگر اختصاص داده و نيز 
 اقدام به جابه جايي ماشين آلات و نفرات درسطح پروژه هاي در دست اقدام ، نموده است .

اشي تعديل به دليل جبران خسارات ن تمايل پيمانكار جهت گرفتن خسارت تعديل به دليل به تاخير افتادن پروژه: -25 
از زمان، حساسيت مشاوران و پيمانكاران را نسبت به سرعت انجام كار كم مي نمايد و همچنين در كارفرمايان نيز سبب كاهش  

 الزام به تامين به موقع اعتبارات مي گردد.
باتوجه به عدم امكان پيش بيني شرايط جوي، ميزان تاثير آن درتاخيرات اجرايي سازه هاي  شرايط نامناسب جوي:  -26

 فلزي بسته به موقعيت جغرافيايي محل و از پروژه اي به پروژه ديگر متفاوت است.
 

 طراحي پرسشنامه و توزيع آن در سطح پتروشيمي اروند -3-2
عامل فوق الذكر پرسشنامه اي تنظيم  26به منظور بررسي عوامل تأخير در پروژه هاي اسكلت فلزي پتروشيمي اروند براساس 

گرديد، تا ميزان  تأثير هريك از اين عوامل را در تأخيرات ايجاد شده در اجراي سازه هاي فلزي پتروشيمي اروند مشخص گردد.ميزان 
پرسشنامه توزيع  50دستة بسيار زياد ، زياد ، متوسط ، كم و بدون تاثير تقسيم گرديد. از كل  5ه تاثير عوامل در پرسشنامه ها ب

 20نفر از عوامل مشاور و  18شده در ميان عوامل درگير در اجراي سازه هاي فلزي بخشهاي مختلف پتروشيمي اروند ، در نهايت 
 نفر از عوامل پيمانكار به پرسشنامه پاسخ گفتند. 

 
 نتايج حاصل از تحقيقجزيه و تحليل ت -4

  .پرداخته مي شود) به امتياز دهي درجات تاثير 1بعد از جمع آوري پرسشنامه مطابق مقياس ليكرت و براساس جدول(
 

 ) امتيازدهي عوامل تأخير در مقياس ليكرت1جدول (
 ميزان تأثير بدون تأثير كم متوسط زياد بسيار زياد

 امتياز 0 1 2 3 4
 

 به تجزيه و تحليل داده ها مي پردازيم. SPSSسپس به كمك نرم افزار 
 
 روايي و پايايي پرسشنامه -4-1

يك آزمون خوب بايد از تعدادي ويژگي مطلوب مانند سهولت اجرا، عملي بودن سهولت تعبير و تفسير، روائي و پايايي برخوردار 
باشد. مهمترين موارد ذكر شده در اين ويژگي ها روايي و پايايي است.روايي آزمون عبارت است از توانايي ابزار مورد نظر در اندازه 

ي اندازه گيري آن ساخته شده است. با رجوع به متخصصين امر بصورت ظاهري و محتوايي (كميت و گيري صفتي كه آزمون برا
شده است.پايايي يك وسيله اندازه گيري، عمدتاً به دقت نتايج حاصله كيفيت سوالات) در خصوص روايي پرسشنامه اطمينان حاصل 
كرارپذيري نتايج آزمون اشاره مي كند.براي بخش پايايي پرسشنامه از از آن اشاره مي كند. پايايي به دقت، اعتمادپذيري، اثبات يا ت

 فرمول آلفاي كرونباخ به صورت زير است:آزمون آلفاي كرونباخ استفاده گرديده است.
 
 

    
 

تعداد پرسش ها،  kكه در آن 
2
tS  واريانس جمع نمره هاي هر پاسخگو (واريانس كل) و

2
iS  واريانس مربوط به نمرات پرسش

باشد مي توان گفت پرسشنامه از پايايي بالاو مطلوبيبرخوردار است. در مطالعه موردي  75/0بزرگتر از  مي باشد.اگر  iشماره 
)بود 2صورت گرفته مقدار آلفاي كرونباخ پرسشنامه در سه حالت مشاور، پيمانكار و حالت كلي محاسبه گرديد. نتايج مطابق جدول (

 شد.كه همگي نشان دهندة پايايي بالاي پرسشنامه مي با

)1(
S

S
1
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 ) ضريب آلفاي كرونباخ2جدول (
 جامعه آماري مشاوران پيمانكاران كلي

0.86 0.89 0.91 α 
                       

 رنكينگ فاكتورها -4-2
امتياز كلي فاكتورها و  رنكينگ آنها از لحاظ ميزان اهميت در ايجاد  SPSSبا توجه به بررسي پرسشنامه ها و به كمك نرم افزار 

 ) بدست  مي آيد: 3تاخيرات اجرايي سازه هاي فلزي پتروشيمي اروند مطابق جدول (
 ) عوامل موثر در ايجاد تاخيرات اجرايي سازه هاي فلزي پتروشيمي اروند از ديدگاه كلي 3جدول (
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 3 5.67 0.4 3.37 128 4 2 38 عدم تناسب مدت زمان قرارداد با حجم كار 1

2 
مناسب نبودن قيمت پيشنهادي پيمانكار براي اجراي 

 10 3.99 0.83 2.37 90 4 1 38 اسكلت فلزي

 1 5.89 0.31 3.5 133 4 2 38 افزايش قيمتهاتورم اقتصادي و  3

 25 2.08 0.51 1.24 47 3 0 38 اشتباه در برآورد اوليه حجم كار توسط مشاور 4

5 
كمبود و نواقص موجود در نقشه ها ي طراحي و 

 11 3.81 0.31 2.26 86 3 1 38 اعمال بازنگري در آنها

 23 2.44 0.69 1.45 55 3 0 38 عدم وجود ديد اجرايي و كارگاهي در طراحان 6

 26 1.82 0.45 1.08 41 2 0 38 دتايل نامناسب اتصالات در نقشه هاي طراحي 7

8 
نسبت مستقيم حق الزحمه مشاورين با هزينه 

 19 3.01 0.82 1.79 68 4 0 38 كارهاي اجرايي و در نتيجه ارائه طرح هاي پر هزينه

 18 3.19 1.18 1.89 72 4 0 38 نظارت سختگيرانه و سليقه اي 9

10 
عدم وجود عوامل انگيزشي از قبيل پاداش در 

 21 2.84 0.71 1.68 64 4 0 38 قراردادها

 

يف
رد

 

 عامل تاخيرشرح 

گو
سخ

د پا
عدا

ت

مره
ن ن
تري
كم

مره
ن ن

تري
يش
ب

مره
ع ن
جم

ين 
انگ
 مي
مره

ن

س
ريان

وا
ثير 

د تا
رص
د

گ 
كين

رن
 

11 
عدم توجه به سيستمهاي برنامه ريزي و كنترل پروژه 

 4 5.54 0.48 3.29 125 4 1 38 مناسب و كارآمد

12 
عدم ضمانت اجرايي تصميمات اتخاذ شده در جلسات 

 15 3.5 0.94 2.08 79 4 0 38 هماهنگي هفتگي 

13 
عدم همكاري مناسب و همدلي ميان اركان پروژه 

 9 4.39 0.73 2.61 99 4 1 38 (كارفرما ، مشاور و پيمانكار)

 2 5.72 0.46 3.39 129 4 2 38موقع صورت وضعيتها از سوي كارفرماعدم پرداخت به  14

15 
تداخل كاري ميان پيمانكاراجراي اسكلت فلزي و ساير 

 24 2.35 0.35 1.39 53 3 1 38 پيمانكاران

16 
عدم توانايي پيمانكار جزء و انتخاب او صرفاً از طريق 

 5 5.45 0.51 3.24 123 4 1 38 روش كمترين قيمت
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17 
كمبود نيروي انساني ماهر در بخش اسكلت فلزي 

 17 3.28 0.92 1.95 74 4 1 38 پيمانكار

 8 4.83 0.44 2.87 109 4 2 38 كمبود آهن آلات و مصالح 18

19 
  كمبود و خرابي ماشين آلات وتجهيزات  ساخت و نصب

 14 3.59 0.82 2.13 81 4 1 38 ا سكلت فلزي پيمانكار

20 
گروه هاي ساخت و نصب اسكلت عدم هماهنگي بين 

 7 4.92 0.78 2.92 111 4 1 38 فلزي

 22 2.75 0.51 1.63 62 3 0 38 آماده نبودن فونداسيون و محل نصب اسكلت فلزي 21

22 
عدم بازدهي پرسنل به دليل عدم پرداخت به موقع 

 16 3.41 0.62 2.03 77 4 1 38 حقوق

23 
سوي عدم پرداخت به موقع  صورت وضعيتها از 

 6 5.32 0.79 3.16 120 4 1 38 پيمانكار به پيمانكاران جزء

24 
درگير بودن پيمانكار به صورت همزمان در پروژه هاي 

 12 3.72 0.82 2.21 84 4 1 38 ديگر و اختصاص منابع پروژه به ساير پروژه ها

25 
تمايل پيمانكار جهت گرفتن خسارت به دليل به تاخير 

 20 2.88 0.81 1.71 65 3 0 38 افتادن پروژه

 13 3.63 0.84 2.16 82 4 1 38 شرايط نامناسب جوي 26

 
 نتيجه گيري و پيشنهادات-5

با توجه به تحقيقات ميداني صورت گرفته مشخص گرديد كه در انحراف از برنامه زمانبندي پروژه هاي اسكلت فلزي صنعتي 
همچنين با بررسي دلايل تاخيرات در اجراي سازه  .پيمانكار و...  نقش دارندكشور كليه عوامل درگير پروژه اعم از كارفرما ، نظارت ، 
 فاكتور زير از اهميت بالاتري نسبت به ساير فاكتورها برخوردارند : 6هاي فلزي پتروشيمي اروند در ايجاد تاخيرات مذكور  

 لف : تورم اقتصادي و افزايش قيمتها.ا
 سوي كارفرما. ب: عدم پرداخت به موقع صورت وضعيتها از

 ج: عدم تناسب مدت زمان قرارداد با حجم كار.
 د: عدم توجه به سيستمهاي برنامه ريزي و كنترل پروژه مناسب و كارآمد.

 ه: عدم توانايي پيمانكار جزء و انتخاب او صرفاٌ از طريق روش كمترين قيمت .
 زء.و: عدم پرداخت به موقع صورت وضعيت از سوي پيمانكار به پيمانكار ج

 
 همچنين پيشنهادات زير جهت كاهش تاخيرات ارائه مي گردد:

در سطح مديريت كلان كشور ، ضمن حفظ ارزشهاي اعتقادي با الگو برداري از سيستم هاي علمي و موفق مديريت اقتصادي -1
 نمود.دنيا و كنترل بازار سرمايه ، نسبت به كاهش ميزان تورم و نيز افزايش قابليت  پيش بيني آن اقدام 

 عدم تكيه صرف به روش كمترين قيمت در مناقصات.-2
و انجمن  صنفي شركتهاي پيمانكاري بايد به شناسايي پيمانكاراني كه با تخفيف غير اصولي و  سازمان مديريت و برنامه ريزي

 بپردازد. ليست ارجاع كارغير منطقي در مناقصات به طرحها وارد مي شوند و حذف آنها از 
هيلات مالي و اعتباري براي پيمانكاران و سهل نمودن دريافت ضمانت نامه از بانكها جهت افزايش توان مالي ايجاد تس -3

 پيمانكاران .
 پيش خريد آهن آلات وارداتي توسط كارفرما قبل از برگزاري مناقصه و در اختيار نهادن آنها پس از انتخاب پيمانكار . -4
 .و انتقال آنها به كشورپيش از شروع عمليات اجرايي كه نياز به واردات دارند   پروژه فرآيندي تجهيزاتآن دسته از  خريد -5
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پيش بيني حداقل ماشين آلات مورد نياز در شرايط خصوصي پيمان  از سوي مشاور و ملزم كردن مشاور به بازديد از محل  -6
 سخت گيرانه براي مشاور در صورت گزارش خلاف واقع.  جرايمكارگاه ساخت پيمانكاران در مرحله احراز صلاحيت پيمانكار و اعمال 

ايجاد واحد هاي كنترل پروژه منسجم و كارآمد در سيستم كارفرما و مشاور و عدم تكيه صرف به واحد كنترل پروژه پيمانكار  -7
 و عدم عملكرد به صورت رفع تكليف در اين واحدها.

 دسين مشاور با كارفرما و سوق دادن دستگاه نظارت به استفاده از نيروهاي زبده.اصلاح قوانين قراردادي نظارت كارگاهي مهن -8
 .ه شودبا برآورد دقيق از حجم عمليات و بودجه ، مدت زماني منطقي براي قرارداد در نظر گرفت -9

اد در در قرارد آن ها جريمه سنگين پيش بينيانگيزه پيمانكاران براي به تاخير انداختن پروژه به منظور اخذ تعديل با  -10
 صورت تاخيرات غير مجازكاهش يابد.

دخالت مستقيم كارفرما در خصوص بررسي صلاحيت پيمانكاران جزء و پرداخت به موقع صورت وضعيت آنها از سوي  -11
 پيمانكار اصلي با پيش بيني بندي در شرايط خصوصي پيمان.

يران داراي صلاحيت توام علمي و اجرايي و نيز آشنا با اصول و روشهاي ملزم كردن پيمانكاران به انتخاب و به كارگيري مد -12
 كنترل پروژه .

شايان ذكر است در حال حاضر در بسياري از شركتهاي پيمانكاري ، در انتخاب سرپرست كارگاه بجاي تكيه برضوابط و شايسته 
 سالاري ، تنها به روابط سببي يا نسبي توجه مي گردد.

اسبه حق الزحمه طراحي مهندسين مشاور براساس تناسب با هزينه كارهاي اجرايي از طريق ارائه روش اصلاح نحوه مح -13
 طي برگزاري نشست ها وسمينارهاي تخصصي .

بها دادن به جلسات هماهنگي هفتگي و افزايش روحيه همدلي ميان اركان پروژه (كارفرما،پيمانكار،مشاور) در راستاي  -15
 تسريع در انجام آن.اهداف عاليه پروژه و 

اعمال روشهاي منطقي تشويق و تنبيه  كارفرما ، مشاور و پيمانكار در انجام وظايف و مسئوليتهاي محوله از طريق اصلاح -16
 قوانين و مقررات.

ز ده اجلوگيري از تداخل كاري پيمانكاران با اعمال برنامه ريزي هماهنگ و جامع براي كل عمليات اجرايي پروژه با استفا -17
 . Primaveraنرم افزارهاي پيشرفته از قبيل 

انتخاب پيمانكاران با در نظر گرفتن ظرفيت خالي كاري آنها و سخت گيري در انتخاب پيمانكاراني كه به طور همزمان در  -18
 پروژه هاي ديگري فعاليت دارند و سوابق مديريتي مناسبي در خصوص انجام همزمان چندين پروژه نداشته اند.

 دخالت مستقيم كارفرما در پرداخت به موقع حقوق پرسنل از سوي پيمانكار خصوصاً حقوق و مزاياي آخر سال . -19
عدم هماهنگي بين گروه هاي ساخت و نصب ، پيشنهاد مي گردد ساخت و نصب اسكلت فلزي حتي  به منظور جلوكيري از -20

 المقدور به يك پيمانكار واحد واگذار گردد.
  .ه برنامه زمانبندي واقعيتهاي موجود در خصوص  ميزان راندمان پرسنل  در شرايط جوي مختلف در نظر گرفته شوددر ارائ-21
 

 تشكر و قدرداني
ي تشكر و قدردان ،در پايان از همكاري مسئولين محترم پتروشيمي اروند و شركت مهندسين مشاور سازه در انجام اين تحقيق

 مي گردد. 
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