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 چکیده

 به سازمان هر سازمانی، تحول و تغییر به توجه راستای در و ها سازمان میان رقابت افزون روز افزایش به توجه با امروزه

 .است کرده جلب خود به را انسانی علوم حوزة پژوهشگران توجه امر این و باشد داشته مؤثرتری عملكرد که آن است دنبال

 . باشد می رهبری های سبک است، بوده پژوهشگران و ها سازمان های دغدغه از پیشین دهه چهار که در مسائلی از یكی

 استمرار و حیات تدوام در عامل رینتمهم رهبری، .است برخوردار ای ویژه ارزش از اخلاقی رهبری میان، سبک این در

 اخلاقی رهبری اصول اخلاقی، رهبری ابعاد اخلاقی، رهبری بررسی مفهوم مقاله این در ما هدف لذا .است سازمان موفقیت

 رفتار و سازمانی پذیری انطباق کارکنان، آوای سازی شناختی، توانمند :جمله از سازمانی مختلف متغیرهای با آن رابطه و

 کتب از استفاده با تا داشتم این بر سعی این مقاله در .باشد می ای کتابخانه بصورت مقاله این تحقیق روش .است کارکنان

 و مرز این مدیران برای رهبری اخلاقی، پیرامون استفاده، درخور مطالبی علمی، روز به مقالات از استفاده همچنین و معتبر

 نقطه اما اند عنوان نموده اخلاقی رهبری برای متفاوتی ابعاد نظران صاحب اینجانب تحقیقات طبق .نمایم آوری گرد بوم

 دن هارتگ و دهوق نظر از بندی طبقه اخلاقی، رهبری ابعاد برای بندی طبقه ترین معروف .باشد می صداقت آنان مشترک

 از سازمانی مختلف متغیرهای بر اخلاقی رهبری .شود می قدرت تسهیم و نقش سازی شفاف انصاف، شامل که باشد می

 .دارد مثبت و مستقیم تاثیر کارکنان رفتار و سازمانی پذیری کارکنان، انطباق آوای شناختی، سازی توانمند :جمله
 

 .اخلاقی رهبری اصول اخلاقی، رهبری ابعاد اخلاقی، رهبری :کلیدی واژگان

 

 

 مقدمه -1

  

 دنبال به سازمان هر سازمانی، تحول و تغییر به توجه راستای در و ها سازمان میان رقابت افزون روز افزایش به توجه با امروزه

 فهم . است کرده جلب خود به را انسانی علوم حوزة پژوهشگران توجه امر این و باشد داشته مؤثرتری عملكرد که آن است

 دغدغه از پیشین دهه چهار در که مسائلی از یكی [.1] گرددمی منجر آنها بیشتر تأثیرگذاری به ها سازمان مرتبط با مسائل

های  سبک تواند می سازمان رهبری نقش در مدیر[. 2] باشد می رهبری های سبک است، بوده پژوهشگران و ها های سازمان

 روحیه آمدن وجود به باعث سازمان هر در مدیر مناسب رفتاری الگوهای . کند انتخاب انسانی نیروی هدایت در را متفاوتی

سبک  میان، این در [.8] دهد می افزایش خویش حرفه و شغل از را آنها رضایت میزان و شود می کارکنان در انگیزش قوی و

 ابزاری مهمترین به شدن تبدیل حال در اخلاقی رهبری ، ارونسون گفته به و است برخوردار ای ویژه ارزش از اخلاقی رهبری
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 در سال طرفی از[. 4] باشند داشته تأثیر ها آن سازمانی عملكرد و سازمان در افراد بر آن وسیله به توانند می رهبران است که

 گرفته دولتی و تجاری های سازمان از جا همه در مسائل تحریف و باندبازی تبعیض، رهبران، اخلاقی های رسوایی اخیر های

 البته .است نموده معطوف اخلاقی رهبری به را عموم توجه نتیجه در است؛ گرفته قرار دنیا سرتاسر اخبار صدر در تا کلیسا

 مستقیم ها سازمان تمام .شود نمی ختم موارد این به هستند مواجه ها آن با ها سازمان مدیریت که اجتماعی و مسائل اخلاقی

 تصمیمات اتخاذ و ها سازمان در اخلاقی موازین گسترش برای بایست می و برند می سود اخلاقی از رفتار غیرمستقیم یا

[. 5] باشد می اخلاقی رهبری و مدیریت اجرای ها، سازمان در اخلاقی موازین گسترش در اولین گام . نمایند تلاش اخلاقی

 اخلاقی رهبری مثبت نتایج آمده عمل به تحقیقات در که شود می ناشی آنجا از اخلاقی رهبری به سازمان ها توجه ضرورت

 . است شده ثابت ها سازمان برای

 استانداردهای موثر اجرای نیز و کارکنان رفتارهای ی اداره برای اخلاقی استانداردهای توسعه رهبری، از نوع این مقتضای

اهمیت  آورند؛ می دست به را پیروانشان وفاداری و اعتماد اخلاقی، رفتار طریق از رهبران[. 6] است آنان در رفتار اخلاقی

 الگوهای عنوان به و گیرند می بهره مطلوب رفتار تشویق برای تنبیه و پاداش از کنند؛ می منتقل خود زیردستان به را اخلاقیات

 و اقتدار اعطای اخلاقی، آگاهی ها، ارزش ایجاد با اخلاقی رهبری براین، علاوه .کنند می عمل پیروان برای اخلاقی،نقش 

 سازمانی، سلامت تحقق منظور به مناسب جوسازمانی ایجاد و دموکراتیک و مشارکتی مدیریت افراد، اتخاذ به مسئولیت

 در عادلانه رفتار و تصمیمگیری در ها ارزش به کردن عمل رفتارها، در ها ارزش به کردن بودن، عمل اعتماد قابل و صداقت

را  اخلاقی رهبری وی. دارد کارکنان رضایت بر مثبتی تأثیر اخلاقی، رهبر براون، اعتقاد به [.7]کند  می تشویق را موقعیتی هر

ترغیب  و فردی بین روابط و شخصی اقدامات و اعمال در هنجاری صورت به مناسب رفتار نمایش" کند می تعریف گونه این

 [.3] "گیری تصمیم و تقویت دوجانبه، ارتباط طریق از رفتارها گونه این به پیروان

 .است بوده مشهد فردوسی دانشگاه کارکنان آوای بر اخلاقی رهبری رفتار تأثیر بررسی دنبال به خود پژوهش در متین زارعی

 یافته .بودند مشهد فردوسی دانشگاه کارکنان کلیه تحقیق این آماری جامعه و پژوهشی تحلیلی نوع از توصیفی روش پژوهش،

 مطیع آوای و دوستانه نوع آوای تدافعی، آوای ی مولفه سه و کارکنان آوای بر اخلاقی رهبری داد، تحقیق نشان های

 مشكلات و مسائل مورد در نظر ابراز به را کارکنان اخلاقی، رهبران که کند می تأکید این پژوهش نتایج .است تاثیرگذار

 ارائه در کارکنان نظر از تا کنند می نظرخواهی سازمان، جدید های برنامه در مورد کارکنان از و کنند می ترغیب کاری

 .بایستند شود، می شان نظرات بیان از کارکنان ترس موجب که فشارهای گروهی برابر در و کنند استفاده جدید های برنامه

 [.3]دهند ارایه کارکنان درخواست صورت در را اضافی و اطلاعات نمایند روشن را اخذشده تصمیمات باید اخلاقی رهبران

 و ای رویه عدالت گری میانجی با شناختی سازی توانمند با اخلاقی رهبری روابط بررسی عنوان با تحقیقی کیا محمودی

 آغاجاری گاز و نفت برداری بهره شرکت کارکنان از نفر 313 پژوهش کنندگان شرکت .است داده انجام عدالت تعاملی

 پژوهش نتایج . دارد خوبی برازش پیشنهادی الگوی داد نشان ها یافته .اند شده انتخاب ای طبقه روش تصادفی به که بوده

 توانمند بر غیرمستقیم طور به تعاملی، عدالت و ای رویه عدالت گری میانجی با و مستقیم، به طور اخلاقی رهبری داد نشان

 رهبری سبک این و دارد؛ ارتباط روانشناختی سازی توانمند با اخلاقی رهبری همچنین . گذارد می اثر روانشناختی سازی

 فراهم را کارکنان توانمندی موجبات توان می عدالت نوع دو این طریق از می شود و تعاملی و ای رویه عدالت ترویج باعث

 [.11]کرد

 کارمندان پژوهش این آماری جامعۀ که را سازمانی پذیری انطباق ظرفیت بر اخلاقی رهبری تأثیر پژوهشی، در زاده عباس

 کوکران فرمول اساس بر نفر 394 تعداد این از و دادند قرار بررسی مورد بودند، 1391 سال در نفر 756 تعداد به دانشگاه تبریز

 ترتیب به رگرسیونی، تحلیل نتایج اساس بر . اند شده انتخاب طبقات سطوح نسبت به تصادفی ای طبقه نمونه گیری شیوة به و

 پذیری انطباق ظرفیت( وابسته متغیر بر اخلاقی رهبری سازة و اخلاقی هدایت مردمی، گیری جهت وضوح نقش، ابعاد اثرهای
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 دادند نشان ها آن . کنند تبیین را وابسته متغیر تغییرات از درصد 69 اند، توانسته شده یاد و متغیرهای بوده معنادار )سازمانی

 فرضی میانگین از بالاتر نقش وضوح و اخلاقی هدایت مولفه دو و متوسط حد در قدرت و تسهیم اخلاقی رهبری وضعیت که

 به مربوط میانگین بالاترین همچنین . دارد قرار پژوهش فرضی میانگین از تر مردمی پایین گیری جهت مولفه و پژوهش

 [.11]  باشد می اخلاقی هدایت

 بررسی مقاله این اصلی هدف . داد انجام " شغلی درگیری و کارکنان آوای رفتار اخلاقی، رهبری " عنوان با تحقیقی چنگ

 شامل تحقیق این نمونه .است بوده شغلی درگیری ای واسطه نقش بررسی با سازمانی آوای و اخلاقی بین رهبری رابطه

 به اخلاقی رهبری داد نشان نتایج .شد انتخاب تایوان شمال در اقتصادی تحقیقات بزرگ یک موسسه از سرپرست931

 همچنین پژوهش این .نماید می کردن صحبت به تشویق را ها آن و شوند خود در شغل درگیر تا کند می کمک زیردستان

 مثبت رابطه شغلی درگیری با اخلاقی رهبری باشد، نظارتی خود بر تمرکز ارتقاء درجه، بر تمرکز جای به که زمانی داد نشان

 [.12]داشت خواهد

 از نفر 759 ها آن .پرداختند کارکنان عملكرد با کارکنان سكوت و آوا و اخلاقی رهبری رابطه بررسی به اردوغان و زهیر

 داد نشان نتایج .کردند نظرسنجی به اقدام ها آن از پرسشنامه با و انتخاب را ترکیه در ملیتی چند و ملی های شرکت کارکنان

 پژوهش های یافته براساس همچنین آنها .دارد کارکنان عملكرد و سازمانی سكوت بر توجهی قابل اخلاقی تاثیر رهبری که

 [.18]باشد می مطلوب نظر مورد جامعه در اخلاقی وضعیت رهبری که دادند نشان

 متغیرهای با آن رابطه و اخلاقی رهبری اصول اخلاقی، رهبری ابعاد اخلاقی، رهبری بررسی مفهوم مقاله این در ما هدف 

 .است کارکنان رفتار و سازمانی پذیری انطباق کارکنان، آوای سازی شناختی، توانمند :جمله از سازمانی مختلف
 

 

 اخلاقی رهبری -2

 

رشد،  در حیاتی و مهم بسیار نقش و است سازمان موفقیت استمرار و حیات تدوام در عامل ترین مهم رهبری، اخلاقی رهبری

 و وظایف انجام در توفیق یافتن و سازمان یک رهبری و مدیریت مسند بر زدن تكیه .کند می ایفا سازمان پیشرفت و بالندگی

در  ویژه به سازمان مدیریت و رهبری .است اجتماعی مسئولیت و مهارت دانش، قابلیت سه داشتن مستلزم آن های مسئولیت

 معتقد استارت [.14]رسد نمی سامان به انسانی های مهارت کسب و تخصصی و عمومی آگاهی با تنها آموزشی های سازمان

 علاوه روزانه های فعالیت آموزشی، های سازمان در . هستند مسئول اخلاقی، محیط ایجاد در آموزشی های سازمان که است

 فراهم را ای زمینه باید نهادی های سازمان . دهد می قرار تأثیر تحت نیز را تعاملی رفتارهای آموزشی، محتوای و اهداف بر

 اندازهای چشم در باید اخلاقی های ارزش دلیل همین به . شود تبدیل درون باور به و شده نهادینه اخلاقی امور که کنند

 ارزش و اقدامات که است مهم آموزشی، های سازمان در اخلاق محوریت قراردادن برای . شود گرفته نظر در سازمان درونی

 [.15]شود داشته نگه زنده و حفظ آموزشی های سازمان در کار های

 می آغاز اخلاقی رهبری رفتار با اخلاقی کدهای چارچوب در سازمانی های فعالیت به توجه ضرروت نوین، های سازمان در

 محققان، . است گرفته قرار توجه مورد مدیریت و سازمانی رفتار زمینه در محققان از بسیاری توسط اخلاقی رهبری اخیرا .شود

 برخی[. 16]دارد تمرکز رهبری های روش در اخلاقی ابعاد بر که دادند قرار توجه مورد رفتاری عنوان به را رهبری اخلاقی

 طریق از پیروان که کنند می بیان و دهند می قرار توجه مورد اجتماعی یادگیری دیدگاه از را اخلاقی رهبری محققان، از

 برخی اجتماعی، یادگیری رویكرد بر علاوه . کنند می پیروی ها آن از شان رهبران رفتار ای مشاهده های یادگیری تقلید و

 و کنند می تأکید مقابل روابط هنجار بر بیشتر و کرده بررسی اجتماعی مبادله دیدگاه از را اخلاقی محققان، رهبری از دیگر
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 روابط دهند، می اهمیت ها آن به شان رهبران و شده رفتار منصفانه آنها با که هنگامی دارند تمایلپیروان  که باورند این بر

  [.17]کند می کمک اخلاقی رهبری رفتار به افراد واکنش درک رویكرد به دو هر .کنند ایجاد متقابل

 سبک و خصوصیات طوریكه به دارد؛ وجود ها آن رفتاری های ویژگی و رهبران روی خاصی حساسیت مدیریت آثار در

 مورد سازمان کل و کارکنان بر ها سبک این از یک هر نتایج و آثار و است شده ذکر رهبران رفتار برای های مختلفی

 قرار سازمان بالای در قدرت آن در که بود مراتبی سلسله مدل بر مبتنی سنتی رهبری های سبک .گرفته است قرار بررسی

 از پیروی به ملزم سازمانی عضو یک منزله به تر پایین سطوح در پیروان و شد می دیكته به پایین بالا از دستورات داشت،

 [.13] داده دست از را خود کارایی تغییرات، با شدن هماهنگ برای رهبری سنتی سبک های رو، این از . بودند دستورات

 برطرف را رهبری سنتی های مدل مشكلات و ها ضعف و گرفته قرار توجه مورد بسیار که رهبری جدید رویكردهای از یكی

 می قرار مدنظر مختلف های سبک در رهبران رفتار اخلاقی های جنبه نیز تر پیش .است اخلاقی رهبری نموده، رویكرد

 [.13] است شده وارد مدیریت و رهبری ادبیات در جدی طور به بیستم قرن دهه پایانی در اما گرفت

[. 21]ندارد وجود نظر اتفاق آن ارزیابی و مناسب تعریف به نسبت نظران صاحب میان اخلاقی، رهبری رشد به رو تمایل زعم به

 ترکیب ، اخلاقی رهبری :اند گفته برخی که آنجا تا است، شده ارائه مختلفی های تعریف اخلاقی، رهبری مفهوم تببین برای

 مفهوم این رسد می نظر به که حالی در .است شده مطرح متنوعی گوناگون عناصر به دادن پوشش برای که است مبهمی

 رهبری :گوید می دیگری تعریف است؛ مفید رهبری رفتار از خاص نوع اخلاق و رهبر شخص اخلاق میان تمایز بیان برای

 [.21]است رهبری نمادین و هنجاری دموکراتیک، سیاسی، مفاهیم شامل مقوله یک عنوان به اخلاقی

 مورد انسان عنوان به دیگران منزلت و حقوق ها آن در که است مدیریتی و سرپرستی های شیوه بر مشتمل اخلاقی رهبری

 رفتارهای اداره برای اخلاقی استانداردهای توسعه نیازمند که است رهبری از شكلی اخلاقی رهبری[. 22] است ارزش  و احترام

 تلاش عنوان به تواند می اخلاقی رهبری .باشد می شان رفتارهای در مؤثر طور به اخلاقی استانداردهای اجرای و کارکنان

 اعتماد، قابلیت صداقت، های ویژگی از ترکیبی و دیگران فردی های ویژگی به احترام دادن نشان عدالت، گسترش برای

 .شود توصیف بودن مهربان و بودن دلسوز حمایتی، مشارکت و دموکراتیک گیری تصمیم خلوص، بودن، امین

 مشارکت برای که است این دهندة نشان که دهند، می گوش دارند گفتن برای شان کارکنان که آنچه به اخلاقی رهبران

 این دهندة نشان که دارند، نظر در را شان زیردستان منافع بهترین همچنین اخلاقی رهبران .میشوند قائل ارزش شان کارکنان

 [.3] دارند توجه کارکنانشان بهزیستی به آنها که است

 نمایند توجه خود منافع به تنها نباید گیری تصمیم هنگام در رهبران که است شده عنوان رهبران، مداری اخلاق توضیح در

 رهبر :کند می تعریف گونه این را اخلاقی رهبری استارات[. 28] یابند آگاهی افراد تمامی روی تصمیم، نتایج از باید بلكه

 .است رهبر شده پذیرفته اخلاقی نظام بر مبتنی های ارزش یعنی اخلاقی رهبر ولی کند، می عمل اخلاقی دیگران هدایت در

 اعضای سازمان، سود به که کند رهبری و هدایت مقاصدی و اهداف سمت به را سازمان اعضای است قادر اخلاقی رهبری

 .دهند می رواج سازمان اعضای میان در را دوستانه نوع رفتار بودن، الگو با اخلاقی رهبران .باشد جامعه و داران سهام آن،

 خواهی دیگر و خودخواهی بین تنش صورت به را آن داشتند، توجه رهبری رفتار اخلاقی جوانب به که پژوهشگرانی سپس

 یا اقدامات باید شود تلقی اخلاقی رهبر یک اینكه برای رهبر که نماید می عنوان کانونگو مثال عنوان به. نمودند مطرح

 آسیب دیگران به که آوری زیان رفتارهای یا اقدامات از باید و رسانند می نفع دیگران به که دهد بروز ای شایسته رفتارهای

 تعریف دیگرخواهانه و خودخواهانه های انگیزه بین کشمكش صورت به را اخلاقی رهبری محققان اکثر . پرهیزکند رساند می

 به صحیح های قضاوت و شده پذیرفته باورهای از ای مجموعه توسط اخلاقی رهبر یک که اند نموده عنوان و اند نموده

 .است شده مطرح مستقل سبک یک عنوان به اخلاقی رهبری ا اخیر اما[. 24] نماید می عمل شخصی طلبی منفعت جای

 با ها آن .گرفتند نظر در مستقل سبک یک عنوان به را اخلاقی رهبری که بودند کسانی نخستین از هریسون و تروینو براون،

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 ( 7331سال  -3شماره  -3جلد ) مجله نخبگان علوم و مهندسی

 

42 

 

 و شخصی اعمال در هنجاری لحاظ به مناسب رفتار نمود « صورت به را اخلاقی رهبری اجتماعی، یادگیری نظریه به استناد

 .نمودند تعریف » گیری تصمیم و تشویق دوجانبه، ارتباطات طریق از پیروان در رفتارهایی چنین ترغیب و فردی میان روابط

 زیردستان ترغیب برای مطلوب رفتارهای الگوسازی همچنین و تنبیه و پاداش ارتباطات، از اخلاقی رهبران آنها، تعریف طبق

 مختلفی رفتارهای و گرفته نظر در بعدی تک را اخلاقی رهبری همكارانش و براون .کنند می استفاده اخلاقی رفتار بروز برای

 .دانستند باملاحظه و منصف اعتماد، قابل صادق، را اخلاقی رهبران آنها . برشمردند اخلاقی رهبر یک برای را

 سازمانی جو نوعی اخلاقی جو .میگردد حاکم سازمان در اخلاقی جو اخلاقی، رهبری گرفتن پیش در نتیجۀ در کالن گفته به

 جوی چنین .باشد می سازمان در اخلاقی نتایج با اقداماتی و ها سیاست ها، رویه گرفتن پیش در کننده منعكس که است

 سازمان در گیری تصمیم برای اخلاقی هنجارهای یا استانداردها که باشند داشته باور سازمان اعضای که شود می ایجاد زمانی

 سازمانی تعهد و شغلی رضایت جمله از سازمان و شغل به نسبت کارکنان انگیزش و ها گرایش بر جو این وجود .دارد وجود

 های ویژگی وی .است داده قرار بررسی مورد را اخلاقی رهبری نتایج و کننده تعیین عوامل براون [.25] گذاشت خواهد تأثیر

 عنوان به را (اخلاقی محیط و پذیری نقش نظیر( موقعیتی متغیرهای و )اخلاقی استدلال وجدان، از پیروی نظیر( رهبر فردی

 آن تعهد و انگیزش رضایت، دوستانه، نوع رفتار پیروان، اخلاقی گیری تصمیم متغیرهای و اخلاقی رهبری کننده بینی پیش

 و صداقت اخلاقی، رفتارهای با که نمایند فعالیت محیطی در کارکنان که زمانی او تحلیل طبق دانست. آن نتایج از را ها

 [.3]دارند شان سازمان به بیشتری تعهد و بالاتر شغلی رضایت است، همراه فردی میان عدالت و سایرین به دادن اهمیت
 

 اخلاقی رهبری اصول -3

 

 اخلاقیات به استثناء بدون باید سازند، متقاعد مشترکی هدف به دستیابی برای را خود کارکنان بتوانند آنكه برای سازمان رهبران

 عبارتند اخلاقی رهبری اصول . دهند نشان ملموس رفتار طریق از اخلاقیات به را خود بودن متعهد و باشند پایبند شده پذیرفته

 :از
 

 :مردمی گیری هتج -3-1
 

 را اخلاقی رهبران. باشد می افراد به نسبت راستین نگرانی داشتن یا مردمی گیری جهت اخلاقی رهبری مهم ابعاد از یكی

 طور به اخلاقی رهبران که است این کننده منعكس اخلاقی رهبری در مردمی گیری جهت بعد .کنند می توصیف گرا مردم

 خود زیردستان به و کنند می حمایت آنها از گذارند، می احترام آنها به هستند، دلسوز خود زیردستان به نسبت صادقانه

 تمرکز بهتر و بیشتر خدمت بر اخلاقی رهبران[.26] کرد خواهند برطرف را ها آن نیازهای امكان حد تا که دهند می اطمینان

 بر شان اقدامات تاثیر چگونگی به آنها شود، می باعث اخلاقی رهبران مردمی گرایی جهت ویژگی نتیجه، در که کنند می

 منافع اخلاقی رهبران بعد، این براساس نمایند استفاده دیگران به خدمت برای خود اجتماعی قدرت از و کنند توجه دیگران

 [.27] دهند می ترجیح فردی منافع بر را جمعی
 

 :انصاف  -3-2
 

 اخلاقی و مند ضابطه منصفانه، انتخابات رهبرانی، چنین. باشند می دوست نوع و منصف اعتماد، قابل صادق، اخلاقی رهبران

 رفتار دیگران با منصفانه صورت به و صداقت با اخلاقی رهبران. سازند می منصفانه را کاری های محیط و دهند می شكل

 عهده به خود را اعمالشان مسئولیت و شوند نمی قائل تبعیض خود روابط در کنند، نمی جانبداری خاصی شخص از میكنند،

 . باشد می اخلاقی رهبری اصلی عنصر انصاف، کلی، طور به .گیرند می
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 :قدرت تسهیم  -3-3
 

 .کنند می گوش آنها فكر طرز و ها ایده به دهند، می نظر اظهار حق ها گیری تصمیم در خود زیردستان به اخلاقی رهبران

 پیدا شان مدیران به کمتری وابستگی گردد می باعث و باشند داشته بیشتری کنترل دهد، می اجازه زیردستان به قدرت تسهیم

 . کنند
 

 :)ثبات( پايداری برای نگرانی  -3-4
 

 جمله از اطراف محیط بر خود رفتار اثرات نگران و دانند می مسئول نفعان ذی منافع ارتقاء قبال در را خود اخلاقی رهبران

 خود اقدامات تاثیر به و کرده عمل خود شخصی منافع از فراتر پایدار و ثبات با رهبران .هستند زیست محیط و جامعه افراد،

 [.21]هستند دلسوز جامعه رفاه به نسبت که دهند می نشان و کنند می فكر کاری گروه محدوده از فراتر

 

 :)گانه بچه تمايلات( ازعصبیت پرهیز -3-5
 

 عصبی حالت .باشد می نگران و تكانشی خشن، یا تندخو مضطرب، که کند می توصیف را شخصی اخلاقی رهبری از بعد این

 و حساس عصبی رهبران .دهد می نشان را اضطراب و ترس عصبانیت، همچون منفی احساسات تجربه برای را رهبر تمایل

 هایی ویژگی داشتن، خصمانه حالت و زودرنج و حساس اجتماعی، یادگیری نظر نقطه از .هستند متخاصم دیگران به نسبت

 ایجاد به که هستند نمونه الگوهای اخلاقی، رهبران مقابل در .نیستند مرتبط اعتماد قابل و جذاب رهبری الگوهای با که هستند

 اخلاقی رهبری با منفی ی رابطه عصبی حالت که گفت توان می بنابراین .دارند توجه شان زیردست با مثبت روابط حفظ و

 [.23] دارد
 

 :اخلاقی هدايت -3-6
 

 زیردستان ها آن .کنند می منتقل زیردستان به روشنی به را اخلاقی رفتارهای مورد در اخلاقی استانداردهای اخلاقی رهبران

 ارتباطات اخلاقی هدایت از منظور .کنند می هدایت کنند، تجربه است ممكن که اخلاقی معضلات و ها اولویت تعیین در را

 اخلاقی هدایت همچنین .باشد می زیردستان میان در اخلاقی رفتار پاداش و ترویج اخلاقی، قواعد توضیح اخلاق، مورد در

 فراهم اخلاقی رفتار برای را رهنمودهایی که رفتاری کدهای یا استانداردها ها، سازمان و بالایی مدیران قوانین مجموعه یعنی

 . سازند می آگاه استانداردها و ها دستورالعمل این از را زیردستان نیز رهبران و آورد می
 

 :نقش وضوح  -3-7
 

 می رواج پیروان میان در را اخلاقی رفتار پاداش، دادن و تشویق ترفیع، با و کنند می عمل شفاف ای گونه به اخلاقی رهبران

 و عملكردی اهداف در روشنی و شفافیت اهمیت به نقش، سازی شفاف .کنند می شرکت آشكار ارتباطات در و دهند

 زیردستان که ای گونه به سازند، می روشن را عملكردی اهداف و انتظارات ها، مسئولیت اخلاقی، رهبران .دارد اشاره انتظارات

 . رسد می انتظار حد به شان عملكرد زمانی چه در و رود می انتظاری چه ها آن از دانند می
 

 :صداقت -3-8

 به که هستند کسانی اخلاقی رهبران . کند می عمل چگونه آن، براساس و گوید می چه فرد یک که دهد می نشان صداقت

 آنها زیرا داشت، باور را آنها و کرد اعتماد آنها به توان می که کنند می رفتار طوری دائما و کنند می عمل خود های وعده

 .است انتظار مورد که کنند، می رفتار طوری
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 اخلاقی رهبری ابعاد -4

 

 قوانین، نیز ها سازمان و مدیریت و کنند می ایجاد اخلاقی کدهای درباره را معیارهایی اخلاقی رهبران که کند می بیان تروینو

 این از تا کنند ایجاد کارکنان اخلاقی رفتار برای راهنمایی که کنند می تدوین نیز را دیگر لازم اخلاقی کدهای و معیارها

 کارکنان تا کنند می استفاده مجازات و پاداش از اخلاقی رهبران .دهند افزایش را کارکنان آگاهی بتوانند رهبران طریق

 [.24] شود می داده اخلاقی رهنمود عنوان اخلاقی، رهبری رفتار بعد این به بپذیرند؛ را شان اقدامات مسئولیت

 رهبران .دهند می رواج سازمان اعضای میان در را اخلاقی رفتار و کنند می عمل نقش الگوهای عنوان به اخلاقی رهبران

 به ها آن در را اعتماد حس کنند، شرکت گیری تصمیم در و بیان را عقایدشان تا دهند می اجازه خود کارکنان به اخلاقی

 اخلاقی رهبری های پیامد از .دهند می نشان ها آن به را کارکنان توسعه و آسایش رفاه، به واقعی علاقه و آورند می وجود

 شغلی، رضایت مثبت، های نگرش مولد، غیر رفتار کاهش اجتماعی، حد از بیش رفتار اخلاقی، گیری تصمیم به توان می

 . کرد اشاره پیروان سازمانی تعهد و انگیزه

 : از عبارتند که اند برشمرده اخلاقی رهبری برای عنصر سه هارتگ دن و دهوق
 

  :انصاف -4-1
 

 اخلاقی - و مند ضابطه منصفانه، انتخابات رهبرانی، چنین .باشند می دوست نوع و منصف اعتماد، قابل صادق، اخلاقی رهبران

 می رفتار دیگران با منصفانه صورت به و صداقت با اخلاقی رهبران .سازند می منصفانه را کاری های محیط و دهند می شكل

 اصلی عنصر انصاف، کلی، طور به .گیرند می عهده به خود را شان شخصی اعمال مسئولیت و کنند نمی جانبداری کنند،

 .باشد می اخلاقی رهبری

 

  :نقش سازی شفاف  -4-2
 

 و دهند می - رواج پیروان میان در را اخلاقی رفتار پاداش، دادن و تشویق ترفیع، با و کنند می عمل شفاف اخلاقی رهبران

 انتظارات و عملكردی اهداف در روشنی و شفافیت اهمیت به نقش، سازی شفاف .کنند می شرکت آشكار ارتباطات در

 دانند می زیردستان که طوری به کنند، می روشن را عملكردی اهداف و انتظارات، ها، مسئولیت اخلاقی، رهبران .دارد اشاره

 [.21] رسد می انتظار حد به شان عملكرد موقع چه و رود می انتظار چه آنها از
 

 :قدرت تسهیم  -4-3
 

 می - گوش آنها فكر طرز و ها ایده به و دهند می نظر اظهار حق ها گیری تصمیم در خود زیردستان به اخلاقی رهبران

 مدیرانشان به کمتری وابستگی گردد می باعث و باشند داشته بیشتر کنترل دهد می اجازه دستان زیر به قدرت تسهیم .کنند

 [.23] کنند پیدا

 راست و صداقت ویژگی استثنا، بدون ها آن همه .اند داشته توجه آن ها ویژگی به اخلاقی رهبری رویكرد چندگانه انواع

 در .کند می کمک رهبری بخشی اثر توضیح به که است نگرشی کرداری، راست و صداقت .اند داده قرار محور را کرداری

 برای را صداقت و شخصیت ثبات نظران، صاحب بیشتر بخش، اثر رهبری های ویژگی ی زمینه در فرهنگی میان تحقیقات

 [.81] می دانند  ضرورت یک اخلاقی رهبری

 بررسی به رفیعی و کالشون تروینو، و براون رسیک، ارسطو، جمله از دیگری نظران صاحب هارتگ دن و دهوق بر علاوه

 و اخلاقی های رهنمود صداقت، ، انصاف عوامل کالشون نمونه عنوان به .اند پرداخته اخلاقی رهبری رفتار ابعاد درمورد
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 دیدگاه از را اخلاقی رهبری رفتار ابعاد این خلاصه طور به 1 جدول .میداند اخلاقی رهبری رفتار ابعاد از را قدرت تسهیم

 [.13] دهد می نشان مختلف پردازان نظریه
 

  اخلاقی رهبری رفتار ابعاد از  تعریفی -1 جدول

 اخلاقی رهبری رفتار ابعاد پردازان نظریه

 مشارکت و درستكاری عدالت، خدمتگزاری، احترام، ارسطو

 همكاران و رسیک
 تشویق بخشی، انگیزه مداری، مردم محوری، جامعه اخلاقی، آگاهی صداقت، و سیرت

 اخلاقی گویی پاسخ مدیریت توانمندسازی، و

 ( 2006 ) تروینو و براون
 گانه بچه تمایلات از پرهیز شناسی، وظیفه ،)داشتنی دوست شخص( مقبولیت

 کنترل کانون اخلاقی، استدلال ،)ماکیاولیسم( کاری فریب از پرهیز ،)عصبیت(

 قدرت تسهیم سازی، شفاف انصاف، ( 2008 ) هارتگ دن و دهوق

 قدرت تسهیم اخلاقی، رهنمودهای صداقت، انصاف، ( 2011 ) همكاران و کالشون

 ( 1392 ) همكاران و رفیعی

 بندی رتبه و شناسایی به حقان ذی تمامی به مثبت و بینانه خوش خیراندیشانه، نگاهی

 صحیح، اعتقاد و درستكاری شفقت، و رأفت عدل، اجتماعی، عدالت و برابری حقوق،

 مداوم آموختن طریق از شخصی رشد شخصی، مالكیت به احترام خودکنترلی،

 

 اخلاق نظران صاحب است امید که دارد ای ویژه جایگاه اسلام، در اخلاقی رهبری بحث که کرد یادآوری باید همچنین

 سیراب علوی و نبوی وحی مكتب زلال سرچشمه از را حوزه این به مندان علاقه اسلام، در رهبری و اسلامی فلسفه و اسلامی

 که کنند تببین را )وسلم وآله علیه الله صلی( اکرم پیامبر اخلاقی رهبری وحیانی، فرهنگ متعالی مفاهیم واکاوی با و سازند

 [.81]  شدم  برانگیخته اخلاق متعالی های کرانه تكمیل برای من همانا  :فرمودند

 براساس که بود خواهد مفهومی اخلاقی رهبری اساس این بر .شود می معرفی اسلامی رهبری های نظریه در اخلاقی رهبری

 نگاهی با مدیر آن براساس که است فرایندی اخلاقی رهبری اساس براین و است نموده پیدا شكل اخلاق، از صحیح تعریف

 از استفاده با و پردازد می آنان تمامی حقوق بندی رتبه و شناسایی به حقان ذی تمامی به مثبت و بینانه خوش خیراندیشانه،

 خویش، بر شمول و تربیت و تعلیم تزکیه، تقدم حق اصل رعایت با را مدیریت رایج وظایف تمامی قاطعانه، ارتباطی رویكرد

 ارزش چندین برپایه را اسلامی گفتمان برخی .آورد می در اجرا به اخلاقی جامع سند براساس و دیگران از بیش و پیش

 :از است عبارت متعالی های ارزش این .دارد حاکمیت افراد عمل و اندیشه زندگی، روش بر که اند نموده معرفی متعالی

  شخصی؛ مالكیت به  احترام؛  خودکنترلی صحیح؛ اعتقاد و درستكاری  شفقت؛ و رافت  عدل؛ اجتماعی؛ عدالت وبرابری 

 [.82] مداوم  آموختن طریق از شخصی رشد
 

 گیری نتیجه و بحث -5
 

 می صداقت آنان مشترک نقطه اما اند نموده عنوان اخلاقی رهبری برای متفاوتی ابعاد نظران صاحب اینجانب تحقیقات طبق

 معروف اما .دانند می لازم اخلاقی رهبری برای را صداقت و شخصیت ثبات ، نظران صاحب بیشتر متعدد تحقیقات در .باشد

 سازی شفاف انصاف، شامل که باشد می هارتگ دن و دهوق نظر از بندی طبقه اخلاقی، رهبری ابعاد برای بندی طبقه ترین

 هدف جهت در را سازمان بتواند مدیر یک که آن برای آمده عمل به تحقیقات طبق همچنین .شود می قدرت تسهیم و نقش

 قدرت، تسهیم انصاف، مردمی، گیری جهت شامل اخلاقی رهبری اصول .باشد پایبند اخلاقیات به باید کند راهنمایی خود

 .باشد می صداقت و نقش وضوح اخلاقی، هدایت ،)گانه بچه تمایلات( ازعصبیت پرهیز ،)ثبات( پایداری برای نگرانی

 رفتار و سازمانی پذیری انطباق کارکنان، آوای شناختی، سازی توانمند :جمله از سازمانی مختلف متغیرهای بر اخلاقی رهبری

 بر اخلاقی رهبری داد، نشان تحقیق های یافته کارکنان، آوای با رابطه در مثال عنوان به .دارد مثبت و مستقیم تاثیر کارکنان
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 توانمند با رابطه در همچنین .است تاثیرگذار مطیع آوای و دوستانه نوع آوای تدافعی، آوای ی مولفه سه و کارکنان آوای

 بر غیرمستقیم طور به و تعاملی عدالت و ای رویه عدالت گری میانجی با مستقیم، طور به اخلاقی رهبری شناختی، سازی

 .گذارد می اثر روانشناختی سازی توانمند
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