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 :شمالغرب کشور یعلوم پزشک  یها در نظام آموزش سلامت دانشگاه یا‎خلاق حرفها یها یژگ یو
 یفیمطالعه ک کی
 

 1، بهنام طالبی3اسدالله خدیوی ، 1، زرین دانشور هریس*2، تقی زوار 1مانیمنیژه سلی

رانیا ز،یتبر  ز،یواحد تبر  یدانشگاه آزاد اسلام ،یتیو ترب یدانشکده علوم انسان ،یتیگروه علوم ترب1
رانیا ز،یتبر  جان،یآذربا یمدن دیدانشگاه شه ،یتیگروه علوم ترب2
 رانیا ز،یتبر  ان،یدانشگاه فرهنگ ،یتیبگروه علوم تر 1

 

 مقدمه
 و بده نیتددو ازمندیو بقاى خود ن ییایپو یها براسازمان

هستند تا براساس آن  یا‎استانداردهاى اخلاق حرفه رىیکارگ
 شددتر یمندددى هددر  دده بنددد بددراى بهددرهنو کارکنددان بتوا رانیمددد

 .آورندددد دیدددرا پد یا‎حرفددده هددداى مشدددتر ارزش نفعدددان،یذ
برخورداری از افرادی متعهد به مختلف به دنبال  یهاسازمان

های اخلاقی است بده طدوری کده بتوانندد حقدوق سدایر ارزش
در هددر جامعدده،   1.افددراد را رعایددت نمددوده و محتددرم بشددمارند

ای، علاوه بر اصول و ضوابط اخدلاق  های مختلف حرفهگروه
کنندد کده مددورد اصدی پیددروی مدیعمدومی، از نادام ارزشدی خ

ای نامیددده  پددریرش جمعددی آن حرفدده بددوده و اخددلاق حرفدده
 بدداور اسددت کدده نیددبددر ا ()ون مددنن 2.شددود مددی

ی اخلاق از استانداردها یااز مجموعه دیآموزش دهندگان با

 ییراهنمدا اسدتانداردهاایدن کده  را  برخوردار باشند  ای‎حرفه
بده مسدا ل  ییاعتندا یبت. اسد اهددا  آموزشدیبده  لین برای

باعدد  ، یها و تعهددداا اجتمدداع  تیو فددرار از مسددئول یاخلاقدد
از  یار یل، بسددیددن دلیبدده همدد.شددودهددا مددیسددازمان نددابودی
احسداس  یاخلاقد ین اسدترات  یتددو یموفق برا هایسازمان

ک فرهنگ ید در سازمان یاند که با دهین باور رسیاز کرده و به این
بدده  اندددتددلاش کددردهرو،  نیدد. از ابددر اخددلاق رسددو  کنددد یمبتندد
 3.بدهند یا ژهیگاه ویجا یا اخلاق حرفه یدر زمینهقاا یتحق

هددای سددازمان در قبددال مسددئولیتبدده  یااخددلاق حرفدده
ها و فرهندگ اجتمداعی در محدیط داخدل  استانداردها، ارزش

توجدده دارد و همینددین بددر ایددن اسدداس سددازمان بدده دنبددال 
از یک طر   4.ارجی استهای محیط خانطباق خود با ارزش

 لهمقا  اطلاعات
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 ها: کلیدواژه
 ی، ا‎اخلاق حرفه یها ویژگی

 آموزش سلامت، 
 معاونت بهداشت، 

 دانشگاه علوم پزشکی
شمالغرب کشور

 چکیده
آموزش سلامت حوزه معاونت بهداشت دانشگاه  در  یا‎اخلاق حرفه یهامؤلفه ییشناسا پ وهش حاضر با هد  :زمینه

 های علوم پزشکی شمالغرب کشور انجام شد.
 یهاانشگاهاساتید با تجربه در دنفر از  01ساختار یافته حضوری با کیفی از طریق مصاحبه نیمه این پ وهش :روش کار

-داده. استفاده شد یهدفمند و نار  یر یگنمونهروش  ها ازونهبرای انتخاب نم انجام شد. شمالغرب کشور  یعلوم پزشک 

 تحلیل شد. یفیک  یمحتوا لیروش تحلازاستفادهها با
 یاخلاق یهامقوله مولفه ششدر  میمفاه نیمفهوم شکل گرفت که ا 01 ،ییبا توجه به اشتراکاا معنا ها: یافته
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 ای‎قبال کارفرمایان، مسئولیت در ارایه آموزش سلامت، مسئولیت در تحقیق و ارزشیابی و مسئولیت در آمادگی حرفه
 .شدند یدسته بند

می ود ختحت پوشش ی علوم پزشکی متولی تأمین، حفظ و ارتقای سطح سلامت جامعه های دانشگاه گیری: نتیجه
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ای و مصدادیق ها و مدیران به اخلاق حرفهتوجهی سازمانبی
مشدکلاا و ناکارآمدددی در سددازمان آن عامدل کلیدددی ایجدداد 

در سدازمان منجدر مدی شدود و  وریبهدرهباشدد و بده عددم می
و از طدر   5بدردهمینین خدماا مددیران را زیدر سدوال مدی

هدای مثبتدی همیدون دای در سازمان پیام‎اخلاق حرفه دیگر
اعتمددداد، رضدددایت اربددداب رجدددوع، عددددم تعدددار  و ارتقدددا  

 6.پاسخگویی را به دنبال دارد
منادددور از  7همکدددارانشو  () مدددوریدیددددگاه  از 

و  هاآلها، ایدهدستورالعملهای اخلاقی، اصول و استاندارد
هددا و سددت کدده بایددد همددراه بددا سددایر موقعیددتیددا انتادداراتی ا
در طراحی و تحلیل آموزش مورد توجده قدرار شرایط مرتبط 

ای در اسدددتقرار اخدددلاق در اخدددلاق حرفددده اصدددول 8بگیرندددد.
توانددد ایگدداه محددوری دارد کدده رعایددت آن مددیهددا ج سددازمان

اصدول  9جایگاه داخلدی و خدارجی سدازمان را متحدول سدازد.
های مدیریت اسدترات یک خدوب خوب از پیش شرط یاخلاق

  11شود.ک سازمان خوب میاست این اصول موجب ایجاد ی
 یکه منجر به ارتقدا  یآموزش یعنیناام آموزش سلامت 

 ر ییدتغ ف،یدتعر  نیدنکتده مهدم در ا. فرد شدود یرفتار بهداشت
اطلاعاا و اگر  ه آمدوزش سدلامت  شیرفتار است، نه افزا

ت یدشدود، امدا موفقیآغاز مد یاکثراً با ارا ه اطلاعاا بهداشت
و  فدردمناسدب بدا سدلامت  یار است که بتواند رفت یآن زمان

  11.کند  یر بهداشتین رفتار غلط غیگز یجامعه را جا
ناام آموزش سلامت با توسعه آموزش اخدلاق  دیتردیب

 نیدا یاحرفده تیصدلاح شدبردیپ در یمدیتواند سدهم عایم
در  یعلمدد قدداایکمبددود تحق  نیرشددته داشددته باشددد. همیندد

  یایددآمددوزش سددلامت، تفکددر در دن یا‎اخددلاق حرفدده نددهیزم
 شیافددراد، افددزا یازهددایهددا و نتفدداوا در خواسددته ،یکنددون

خصددود در بخددش سددلامت از  بددهمددردم  یاطلاعدداا عمددوم
اخدلاق  تیدرعا 12.باشددمدیرشدته  نیدا یهدا  الش نیمهمتر 
بهداشت و درمدان اسدت  یحوزه یذات تیجزو ماه یا‎حرفه

خددماا  هیدارا یمختلف در علوم پزشدک  یهاو رسالت حرفه
در  یو توانبخشددد یدرمدددان ،یمراقبتددد ،یهداشدددتب از یدددمدددورد ن

 یحفددظ و ارتقددا ن،یسددطح اسددتاندارد جهددت تددام نیبددارتر 
درای‎حرفدهرعایدت اخدلاقبریندابرا 12سلامت جامعه اسدت.

مراقبتمواردسایرازپزشکیمختلفهایگروهیعملکردها
  13.باشدمیترحساس

وجود شکا  بدین وضدعیت  14مطالعه قنبری و همکاران
ای اخلاق حرفه هایرعایت استاندارد ود و مطلوب را درموج

موجددود  نیددز وضددعیت ایدر مطالعدده. را تاییددد کددرده اسددت

های دانشدگاهی کمتدر از ای را در آموزش‎حرفه هایاستاندارد
هدای بدر اسداس مطالعده پد وهش 15حد انتاار ارزیابی کردند.
ی در آمدوزش سدلامت در سیسدتم اانجام شده اخلاق حرفده

پددریری،  : مسددئولیتباشدددمددی داشددتی شددامل مددوارد ذیددلبه
شناسددی،  وظیفددهبخشددی، بخشددی و درونهددای بددینهمکدداری

قدوانین و  وفاداری بده تعهدداا، صدداقت و درسدتی، احتدرام بده
ق فراگیدران، رازداری، خدوش مقرراا سدازمان، احتدرام بده حقدو

   15.پوشش مناسب و منام بودن، رفتار
اخلاقی خاد برای مراکز  هایدر این راستا تدوین معیار

آریدن پدور و  تحقیدقرسدد کده در آموزشی ضروری به نار می
و تدددوین اصددول و منشددور اخددلاق بددر لددزوم تهیدده  16محرابددی

ازای آموزشی تاکید شده اسدت. بدر ایدن اسداس یکد حرفه
هداىآرمدانبدهدسدتیاب بدراىاىحرفدهجوامد  هدایراهکار 
  استیا‎اخلاق حرفهناامتنایمای،‎حرفه

مارانیبیازهاینبهدنیبخشتیارجح ییگراحرفهمفهوم
آمریكدایداخلدطدببدرداسدت و انجمدنیفدردهدایاز ینبدر

تیمسئول،یعدوستنو مانندیصفاترایاحرفهاخلاقعناصر
گدرانیداحتدرام بدهوصدداقتوشدرافت،یتعدال،یر یپدر

  17.برشمرده است
بخدش به عندوان ق ای اخلادر حال حاضر به طور گسترده

 .مهمی از آموزش متخصصان بهداشت پریرفته شدده اسدت
بهداشددت  نیدر تمددر  یدیددعنصددر کل کیددآمددوزش سددلامت 

کده   ییهدایاسدترات   انیاست. آموزش سلامت در م یعموم
مورد استفاده قرار  یمقابله با مشکلاا بهداشت عموم یبرا
بده سدلامت  یابیدست یبه مناور کمک به مردم برا رد،یگیم

 یتواندد بده طدور قابدل تدوجهیبهتر است. آموزش سلامت م
شدان داد بایدد نای مطالعه 11.دهد ر ییرا تغ فرادا یزندگ  وهیش

های اخلاق رسمی توسط مربیان آمدوزش تعداد کافی از دوره
تجربده در اخدلاق هسدتند، سلامت که دارای آموزش کافی و 

و  ییشناسددا پدد وهش بدده دنبددال نبنددابراین ایدد 19.ارا دده شددود
ای در ناام آموزش سلامت اخلاق حرفه هایویژگی فیتوص

هددای علددوم پزشددکی در حددوزه معاونددت بهداشددت دانشددگاه
 شمالغرب کشور است.

 
 روش کار

 فیو توصدددد ییشناسددددا یپدددد وهش حاضددددر در راسددددتا
در نادددام آمدددوزش  انیدددمجر  ایحرفددده اخدددلاق یهدددا یژگددد یو

بدا  یفدیک  یمحتدوا لیدو روش تحل یفدیک  کردیسلامت، با رو
دلیددل اسددتفاده از ایددن روش . شدددانجددام  ییاسددتقرا وهیشدد



 سلیمانی و همکاران.

 201|   2، شماره 31سلامت، دوره  ر یتصو همجل

هدا بده برگان و ضرورا تحلیل متدون مصداحبهمراجعه به خ
 باشد. استقرایی جهت استخراج مضامین می شیوه

کنندددگان در پدد وهش شددامل اعضددای نموندده مشددارکت
لوم پزشکی شدمال غدرب کشدور های عهیأا علمی دانشگاه

معیار ورود به مطالعه شامل که حداقل بایستی از دو   بودند
حددداقل درجدده علمددی اسددتادیاری و حددداقل دو سددال سددابقه 

انتخداب  بدرایفعالیت در آموزش سلامت برخدوردار باشدند. 
نفدر  43. استفاده شدگیری هدفمند روش نمونهها از نمونه

هددای علددوم پزشددکی تبریددز، از اعضددا هیددأا علمددی دانشددگاه
 1399ه دوم سددال میدده و اردبیددل در شددش ماهددزنجددان، ارو

انتخاب و مدورد مصداحبه ها ساس اصل اشباع شدن دادهابر 
  قرار گرفتند.

نفددر  24زن و  19شددامل کنندددگان در پدد وهش مشددارکت
نفدر  13نفدر دانشدیار و  18استاد، ها  آن نفر  12بودند که مرد 

کنندگان در دانشگاه علوم نفر از مشارکت 11. بودنداستادیار 
نفدر در  19نفدر زنجدان و  7در ارومیده،  نفر  7پزشکی اردبیل، 

 . شگاه علوم پزشکی تبریز مشغول بودنددان
 مدددهیپددد وهش از مصددداحبه ن یهددداداده یگدددردآور   یبدددرا
استفاده  لیاستفاده شد. دل یبه صورا حضور  افتهیساختار

 ی ددار وب راهنمددا تیددرعا افتدهیسدداختار  مددهیاز مصداحبه ن
تجربده  جدادین و اشوندگا مصاحبه در ارتباط با همه مصاحبه

اسددت.  همدده آنددان بددوده یاز سددوارا مصدداحبه بددرا کسددانی
موضوع مورد  یبر رو یو توافق قبل یها با هماهنگ مصاحبه

 کیددهددا در حدددود انددد. زمددان مصدداحبهاحبه انجددام شدددهمصدد
هدا از حدداقل شدد و در عمدل مصداحبهیم ینیبشیساعت پ

زمدان مدا  نیانگی. مدندیطول کش قهیدق 55تا  قهیدق 38
از سددوارا  یابددوده اسددت. نموندده قددهیدق 43هددا مصدداحبه

اخلاق در آموزش سدلامت  ده  تیه: مامصاحبه عبارتند از

 یاخلاقد یهدایژگد یآموزش سلامت  ه و انیباشد؟ مجر یم
در اخدلاق در آمدوزش  ییهداتیدداشته باشند؟  ده اولو دیبا

 انیدشوندگان در پامصاحبه نیهمین د؟یسلامت قا ل هست
که بده نارشدان مهدم بدوده و مدورد   یمطالب انیدر ب مصاحبه

 .ندسوال قرار نگرفته است آزاد بود
 4فدت و هدا ادامده یاتا رسیدن به اشباع داده ها صاحبهم

هدا در راسدتای اطمیندان از اشدباع مصاحبه بعد از اشباع داده
 انجام گرفته است. 

هدا از تحلیدل محتدوای کیفدی برای تحلیل متون مصاحبه
ده است. بر این اساس متدون ه استقرایی استفاده شبه شیو

ها روی کاغر پیاده و بعد از استخراج جملاا مهدم مصاحبه
و کدهای اولیه، در مرحله بعدی با توجه به اشترا  معندایی 

 ها شکل گرفته است.بندی و مقولهدسته
هددای ریددابی مقددورا اسددتخراج شددده، یافتددهبددرای اعتبا

تخصصان آموزش سلامت که در نفر از م 4پ وهش از سوی 
پ وهش مشارکت نداشته اند پداریش و تاییدد شدده اسدت. 

هددا و اخددر ناددر نددین نتددایت جهددت اعتبارسددنجی یافتددههمی
کننددگان در پد وهش نفدر از مشدارکت 17ارزیابانه در اختیدار 

در ایددن پدد وهش اصددلاحاا رزم انجددام گردیددد.  قددرار گرفددت
داری و کسب رضایت ز ملاحااا اخلاقی شامل امانتداری، را

 کنندگان در پ وهش رعایت شده است.آگاهانه مشارکت
 

 ها فتهیا
هددا بددا وهش حاضددر بددا کدگددراری متددون مصدداحبهدر پدد 

کد باز اولیده اسدتخراج   143استفاده از تحلیل محتوای کیفی، 
عمدده اسدتخراج محدوری وهای مفاهیم، مقوله 1جدول . شد

 دهد. می نشانا ر  یا‎حرفهشده به تفکیک ابعاد اخلاق 

 
 ای‎حرفهاستخراج شده به تفکیک ابعاد اخلاق  ی محوریها مقولهی عمده و ها مفاهیم، مقوله .1جدول 

 مفاهیم مقوله عمده یمقوله محور 

 اخلاق فردی
 بدودن، داری، مدنامدیگدران، اماندت بده احتدرام اجتمداعی، ارزشهای به انصا ، احترام عدالت، در قبال عموم مردم تیمسئول

انضدباطی،  افدراد، خدود شخصدی حدریم بده درسدتکاری، احتدرام صداقت، رازداری، دوستی، نوع
 قاطعیت ی،شخصمثبت نگرش  ،یعزا فردصبوری، وفاداری، همدلی، نقدپریری، 

 مسئولیت در قبال کارفرمایان 
 ای‎مسئولیت در آمادگی حرفه

 اخلاق سازمانی
سدلامت، وفداداری  درسدت اطلاعاا آموزش، ارا ه امر در سلامت غلط هایباور دخالت عدم وظیفه شغلی قبال در مسئولیت

 بده علاقده و سدلامت، ذوق آمدوزش در سازمانی، همکاری بین بخشی، پاسخگویی، تخصد 
 مسئولیت در قبال حرفه ها مسئورنه، اعتماد، پشتیبانی به موق ، تعهد به برنامه سلامت، نگرش آموزش

 اخلاق آموزشی

 از بدده مقددرراا آموزشددی، برخددورداری هددای آموزشددی، احتددرامدهددی بدده سیاسددتاولویددت در ارایه آموزش سلامت مسئولیت
تواندایی اسدتفاده از  پد وهش آموزشدی، در آموزشدی، توانمندسدازی عدالی اسدتانداردهای

تعهدد بده  تواناییهدای رزم، تدریس، تعهد به کسدب اصولی معتبر، ارزشیابی علمی مناب 
تعهدد بده توسدعه حرفده ای، تعهدد بده فرهندگ آموزشدی،  ی آموزشدی،هاصلاحیت حفظ

 هاارزش به احترام و تعلق حرفه ای به آموزش بهداشت، اعتقاد

 مسئولیت در تحقیق و ارزشیابی
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 48در مرحلدده بعدددی بددا توجدده بدده اشددتراکاا معنددایی، 
مقولدده  شددشمفهددوم شددکل گرفددت کدده ایددن مفدداهیم در 

ر ناددام آمددوزش سددلامت، جریددان دهددای اخلاقددی م مولفدده
 اند.بندی و ارا ه شده دسته
 

 مقوله اول: مسئولیت در قبال عموم مردم
 و عددالت ی از قبیدل:بر اساس متدون مصداحبه مفداهیم

 دیگدران، بده احتدرام ،اجتمداعی هدایارزش به احترام ،انصا 
 روراسدت ،صدداقت ،دوسدتی ندوع ،بدودن منام ،داریامانت

نگهداشدددتن اسدددرار  محرمانددده ،رازداری ،راسدددتگویی بدددودن،
، افراد شخصی حریم به احترام ،درستکاری ،گیرندگانآموزش

وفاداری مقوله مسئولیت در قبدال و  صبوری ،انضباطی خود
شوندگان بده ضدرورا مصاحبه .را تشکیل دادندعموم مردم 

 اند.ها تاکید داشتهبرخورداری مجریان از این ویژگی
پدیش شدرط عمدده سدت  ای اشداره کدرده اشدوندهمصداحبه 

هدای   آموزش موفق در ارتقا سلامت، احتدرام مجریدان بده ارزش
 کسدانی هسددت کده مخاطددب آموزشددند و قدرار هسددت سددلامت

 (21کننده شماره مشارکت) با آموزش ارتقا یابد ها  آن
 افدراد درگیدر در امدر کده  شونده دیگدری بده ایدنمصاحبه 

 دادننشدان ند بده فردیدت افدراد و هست آموزش و ارتقا مهم
تواننددد رازهددای شخصددی مربددوط بدده مخاطبددان را اینکدده مددی

 کننددهمشدارکت)اشداره نمدوده اسدت.  محرمانه حفدظ کنندد 
 (14شماره 

کنندگان بر ملاحاه مخاطبدان همینین یکی از مشارکت
هدای فدردی مجریدان اشداره و نتیجده گرفتده با تکیه بر ویژگی

ک نفدر از کنندد ید  اسحسداهدا بایدد آمدوزش دیدده  است که
دهدد و کسدی بایدد باشدد کدده مدیآمدوزش  راهدا  آن خودشدان

در مقابل مشکلاا خسته نشود  حوصله کافی به خرج دهد،
  و بتوانددددد در  مخاطبددددان را در رفتددددارش نشددددان دهددددد

 (21شماره  کننده مشارکت)
 

 مسئولیت در قبال حرفهمقوله دوم: 
 مسدئولیتاساس متدون مصداحبه مفداهیمی از قبیدل: بر 

 غلط باورهای دخالت عدم ،شغل و حرفه تخصصی القب در
 ،سددلامت درسدت اطلاعداا دادن ،آمدوزش امدر در سدلامت

 رشدته در تخصد  داشدتن ،بدودن آمارسازی، پاسدخگو عدم
 آمددوزش رشددته در علاقدده و ذوق داشددتن ،سددلامت آمددوزش
 ایجاد ،هاداوری و اقداماا قبال در بودن پاسخگو ،سلامت
 اظهداراا و عمدومی هدایاستسی مورد در مسئورنه نگرش

  .را تشکیل دادند حرفهمقوله مسئولیت در قبال  عمومی
کنندگان در پ وهش با تاکیدد بدر نقدش برخی از مشارکت

هدددا  آن وظدددایف شدددغلی و سدددازمانی بدددر تعهدددد شددداغلان بددده
مهم ایدن هسدت کده افدراد  حساسیت باریی را نشان دادند. 

بایدد انجدام  در سازمان وظایفشان و درسدت بدودن کداری کده
سلامت هم آموزشی  آموزش در  دهند را قبول داشته باشند

موفددق خواهددد بددود کدده آمددوزش دهندددگان و عوامددل درگیددر 
کننددده )مشددارکت ضددرورا آن را در  کددرده و آن را بنریرنددد 

  (12شماره 
که ما فکر   اینکننده دیگری اظهار داشته است  مشارکت

مدوزش اتفداق کنیم  ه آموزش اصدولی پدیش بدرود و  ده آ
فتد نتیجه یکی هست دیگر قابل قبول نیست و باید این  انی

 (4کننده شماره )مشارکت  .گونه فکر کردن را کنار گراشت
 

 مسئولیت در قبال کارفرمایانمقوله سوم: 
 ،صددداقت اسدداس متددون مصدداحبه مفدداهیمی از قبیددل:بر 

 قبدددال در مسدددئولیت ،اقدددداماا قبدددال در بدددودن پاسدددخگو
مقولددده مسدددئولیت در قبدددال   بدددودن ناممددد ،کارفرمایدددان

کننددگان در پد وهش  مشدارکترا تشکیل دادند.  انیکارفرما
دهنددگان سدلامت را نسدبت بده کارفرمایدان وظایف آمدوزش

-کنندده در برنامدهای دولتی مشدارکتهخود از جمله سازمان

هدای مدردم نهداد سدلامت و های آمدوزش سدلامت، سدازمان
 انستند.دتر میا مهمهای خصوصی ر بخش

کنندگان در پ وهش با تاکیدد بدر نقدش برخی از مشارکت
مسددئولیت در قبددال کارفرمایددان حساسددیت بدداریی را نشددان 

مهم ایدن هسدت کده افدراد عدلاوه بدر نقدش خدود در  دادند. 
سدددازمان اهمیدددت مسدددئولیت و پاسدددخگو بدددودن در برابدددر  

کنندده شدماره )مشدارکت  کارفرمایان را قبدول داشدته باشدند
خواهدددد بدددود کددده  سدددلامت هدددم آموزشدددی موفدددق در  (17

 یآموزشدد ینسددبت بدده کدداربرد محتددوادهندددگان و  آمددوزش
اند  انتخاب شده انیکه توسط کارفرما  یمتناسب با گروه هدف 

کننددگان مشدارکت . یکدی از   رندیتوجه و دقت رزم را بکار گ
احساس وظیفه نسبت به پاسخگو بودن  اظهار داشته است 

از ارکدان  ین و حدس مسدئولیت پدریری یکد در برابر کارفرمایا 
و بی تفاوا  مهم در موفقیت و پیشبرد اهدا  برنامه است

را بدا مشدکل مواجده  ها اجدرای برنامدههدا  آن بودن نسبت بده
 (19کننده شماره مشارکت)   خواهد کرد.
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 مسئولیت در ارایه آموزش سلامتم: چهار مقوله 
 فدردی، عدزااساس متون مصاحبه مفاهیمی از قبیل: بر 

 ،احتدددرام ،افدددراد دادنقدددرار اولویدددت، در شخصدددی نگدددرش
 تیمقولده مسدئول ،اخدلاق عدالی استانداردهای از برخورداری

کننددگان مشارکت دادند. لیرا تشکآموزش سلامت  هیدر ارا
هددای در پدد وهش بددا عبدداراا مختلفددی خواسددتند کدده ویژگددی

ا از سایر ابعاد اخلاق منفک  منحصر به فرد وظیفه آموزش ر 
 .کنند

 آمددوزش یددک ای اظهددار داشددته اسددت کنندددهمشددارکت
ای  ‎حرفدهبایستی اخدلاق و  بوده یفعالیت مشخ  و عملیات

کنندده )مشدارکت  رعایت شدودکه رزمه این فعالیت هست 
: دیگددری اظهددار داشددته اسددتکننددده . مشددارکت(1شددماره 

هدا و  صفاا نسبتا ثابتی همیون بده روز نگهداشدتن داندش
آید     به نار میاز اخلاق هست  بسیار مهمیبخش ها مهارا

که بتوانند  طلبد و افرادیکار در آموزش باورهای خاصی می
 تر خواهند بود  به درستی به این باورها جایگاه دهند موفق

  (23کننده شماره )مشارکت
 

 مقوله پنجم: مسئولیت در تحقیق و ارزشیابی
 مندسدازیتوانبر اساس متون مصاحبه مفاهیمی از قبیل: 

، معتبدددر علمدددی منددداب  از اسدددتفاده ،پددد وهش و تحقیدددق در
 و تحقیدددق و تددددریس ،ارزشدددیابی و تحقیدددق در مسدددئولیت

 لیرا تشدک تحقیدق و ارزشدیابیدر  تیمقوله مسئول ،پ وهش
کنندددگان در پدد وهش بددا عبدداراا مختلفددی مشددارکتدادنددد. 

تحقیددق و هددای منحصدر بدده فددرد وظیفدده خواسدتند کدده ویژگددی
  وصیه کنند.تتراز سایر ابعاد  هم ار  ارزشیابی

تحقیدددق و    ای اظهدددار داشدددته اسدددتکننددددهمشدددارکت
هدای آمدوزش وظیفه اصلی و بسیار مهم در برنامه  ارزشیابی

  سلامت بدوده و توجده بده آن بسدیار ضدروری و مهدم اسدت
 (18کننده شماره )مشارکت

 
 ای‎مسئولیت در آمادگی حرفهم: ششمقوله 

 کسددب: لیدداز قب یمیه مفدداهبددر اسدداس متددون مصدداحب
 ،ای‎حرفدده و آموزشددی طریددق از صددلاحیت حفددظ و توانددایی

 ناشایسدت رفتدار از اجتنداب ،ای‎حرفده آمادگی در مسئولیت
 ،هدداارزش بدده احتددرام و اعتقدداد، همکدداران بددا اخلاقددی وغیددر

دادنددد.  لیرا تشددک ای‎آمددادگی حرفددهدر  تیمقولدده مسددئول
ون بددد دتقددد بودنددانددد و معداشددته ظهددار کنندددگان ا مشددارکت

های اخلاقی، توجده صدر  بده بعضدی از توجه به همه مولفه

 ها نتیجه مناسبی نخواهد داشت. ویژگی
 اخدلاق را نمدی تدوان بدا ای اظهدار داشدته کننددهمشارکت

جزیی نگری ترویت داد یا نتیجه گرفدت. در اخدلاق و تدرویت 
تواند بر نتیجه اثر بگرارد مهدم هسدت و آن همه  یز که می

بددر  از جملدده خددود همددین عناصددر فرعددی اخددلاق همدده اینهددا
 (5کنندددده شدددماره )مشدددارکت  همددددیگر اثدددر مدددی گرارندددد

 فدرد کشداید ید دیگری اظهار داشته است  یکننده مشارکت
وده و پایبند بد بایستیاش صادق باشد ولی در وظایف شغلی

کارمنددد   در آن صددورابنددریرد  هددای آن را سددازمان و ارزش
 (11کننده شماره مشارکت) د بود موفقی هم خواه

 
 بحث

 یهددااز اصددول و اسددتاندارد یا مجموعدده یا اخددلاق حرفدده
 نیددیهددا را تع اسددت کدده رفتددار افددراد و گددروه یسددلو  بشددر 

بدده اخددلاق کددار و  رانیهددا و مددد سددازمان یتددوجه ی. بددکنددد یمدد
 ،یرونددیب نفعددان یو ذ یسددانان یرویددضددعف در برخددورد بددا ن

کندد و   جدادیا رانیسدازمان و مدد یارا بدر  یمشدکلات تواند یم
سدوال  ر یدو اقداماا آن را به ز  رانیسازمان و مد تیمشروع

 یهدایژگ یو شناسایی رو مطالعه حاضر با هد  از این 6.ببرد
علدوم  یهدا در ناام آموزش سلامت دانشگاه یااخلاق حرفه

پد وهش حاضدر نشدان  تینتدا .انجدام شددشمالغرب  یپزشک 
آموزش در ناام سدلامت در  انیمجر  یاخلاق یهایژگ یداد و

قابدل  یو آموزش یسازمان ،یفرد یهایژگ یو یسه محور اصل
توانندد در یمد یاخلاقد یهدایژگد یو نیداسدت و ا یبندددسته

را در آمددوزش سددلامت  یدیددمف تینتددا گر یتعامددل بددا همددد
 .ندیفراهم نما

 مدوثر عوامدل یدانیدم مطالعده در 21نهمکارا  و یعل شاه
 در را هدای ایدراندر سدازمانی ا‎حرفده قاخدلا یساز  ادهیپ در
و  کردندد یبندد میتقسد یطد یمح و یسدازمان ،یفدرد بعد سه

خواسدته و ناخواسدته رفتارهدای  هداحتی در برخی از سدازمان
 21تبدیل شده است.ها  آن به بخشی از رویه کاریاخلاقی غیر

 یالگدو عنوان با 21همکاران و یمصباح مطالعه درهمینین 
 کارکنان دگاهید از یعال آموزش در یاحرفه اخلاق یستمیس
، یتیر یمدد عوامدل، یفرد اخلاق عواملشامل  هیما درون 5

 یفراسدازمان عوامدل، یشدغل اخدلاق عوامدل، یسازمان عوامل
 .شد شناسایی
 عددمآیدد،مدیبده دسدت  مطالعداانتدایتازکدهآنیده
 هدایفعالیدتبدرناداراوهدای ارزشدیابیمکانیسمشفافیت

بدر  هدابدودن مسدئولیتای بده دلیدل نامشدخ ‎حرفدهاخدلاق
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 دیگدر،طدر باشدد. ازمدیهای تعریف شدهاساس استاندارد
 سدلامتبخشای مرتبط به‎حرفهاخلاقسازینهادینهمسایل

 های اسدترات یکبرنامهدرمسایلاینبهتوجهالخصودعلی
کده هاسدتسدالدسدتیابیهدایتاکتیدکتعیینوراهبردیو

 مختلدفیکشدورهاملدیوبخشدیسدتگرارانسیاتوجدهمورد
 22.گرفته استقرار

نقددش نیددیتبکدده بدده 23در پدد وهش فروغددی و همکدداران
 وپرداختنددددیپرسدددتار ای‎حرفدددهاخدددلاقدرهددداارزش
 علاقدهوعاطفدهبیمدار،یذاتكرامتده بهیعقهای مایه درون

خانوادهیاعضامانندماریبباو رفتارنگرشاحساسافراد،به
 ووجددانومراقبدتبدرمدوثر یمعندویاخلاقیهاباورخود،
 حقدوقازتیدوحماحفدظشدناختپرسدتار،یاحرفدهتعهدد

 از روابدطزیدپرهحرفده،درموجدودیاخلاقدیتنگناهدامدار،یب
. در انددنمدودهمعرفدیرابیمدارازاسدتفادهسدو ویارحرفهیغ

 یتوانمنددیارتقدااهمیدتمیدزانبیشدتریندیگدریپد وهش
  24افت.یاختصادیرازدار به ای ‎حرفه

های پ وهش بایستی به ماهیت آمدوزش در تبیین یافته
بهداشددت توجدده شددود. آمددوزش بددا نددوعی ی سددلامت و ارتقددا

اثرگراری به مناور یادگیری و ایجاد تغییراا نسبتا پایدار در 
مخاطبددان آمددوزش سددرو کددار دارد و رزمدده موفددق بددودن آن 

مقرراتدی اسدت کده بده منادور رعایت استانداردها، اصدول و 
آمدوزش بهداشدت اند. تر طراحی شدهنتیجه مطمئن حصول

بهبدود  یبدرا دتواندیاسدت کده مد یمتعددد یهااز روش یک ی
هدددای در حدددوزه مراقبدددت افدددراد و عملکدددرد نگدددرش ،داندددش

را  مخاطبان آموزشواند تیامر م نیاستفاده کرد. ا بهداشتی
العداا انجدام شدده خود توانمندد سدازد. مط یدر کنترل زندگ 

دهدد کده داندش و نگدرش زندان پدس از ینشان م نیز در مصر 
 شیافدزا یتدوجهقابدل زانیدبده م یبهداشدت یآموزشد خلهمدا

هددای طالعدداا پیشددین در ارتبدداط بددا مولفددهم 25.اسددت افتددهی
اخلاق در آموزش سلامت مدوارد زیدر را گدزارش نمدوده اندد: 

بددددده روز بدددددودن، تعهدددددد و  26،، رازداری، احتدددددرامعددددددالت
اندیشدی، ارزشدیابی منصدفانه، نادم، پریری، مثبت مسئولیت

 28انتقادپریری، رعایت قدوانین آموزشدی. 27انصا ، صداقت،

هدای عدارفی و نتایت این پ وهش با نتایت پ وهش همینین
 31و همکددداران، صدددیادی 31،فلاحدددی و همکددداران 29شدددریفی،

در ارتبدداط بددا  33اننیددا و همکددار شددریفی 32رمضددانی و راوری،
 باشد.ای همسو می های اخلاق حرفهمولفه

خلدق و خدوی  سدالمآموزش نیداز بده تمرکدز بدار، اخدلاق 
وزش و از پایدددار دارد و ایددن همددان بخشددی از اخددلاق در آمدد

تواندد اثربخشدی باشدد کده مدیجمله در آموزش سدلامت مدی
 های موفقها را ارتقا  و زمینه مناسبی برای آموزشآموزش

، اخدلاق در  ندد دهده گرشدته 34.تر در سلامت فراهم نماید
مطدر  شدده اسدت.  یبهداشدت یدرسد یهادر برنامه آموزش

و  ی: تحدورا اخلاقدلیاز قب یتوان به عواملیرا م ر ییتغ نیا
توجده قابدل راایی، تغیدر علم و فناور  ز یبرانگ الش عوامل
 یاضاو تق یعموم یآگاه شیو افزا یک ید ولوژ یو ا یاجتماع 

، آمددوزش جددهیدر نت و نسددبت داد یشددتبهدا یهددامراقبددت
 ار یبسد بهداشتآموزش  یامروزه برا یدر سطح جهان یاخلاق

ق آمددوزش و میددزان و رعایددت اخددلا 35شددودیمدد یمهددم تلقدد
هدای اخلاقدی یکدی از دهنددگان از ویژگدیبرخورداری آمدوزش

 36.هددای بهداشددتی اسددتمعیارهددای کلیدددی ارزیددابی آمددوزش
هم مربیان آموزش سدلامت های اخلاقی مویژگی محققان به

را پاسددخگوی بسددیاری از  و آن 37اندددشددتهای داتوجدده ویددژه
 38اندد لاقی در آموزش سدلامت معرفدی نمدودهاخمسا ل غیر

دهنددگان و مجریدان آمدوزش طوریکه برخدورداری آمدوزشبه
های اخلاقی همیون نام، صداقت، توجه سلامت از ویژگی
ا، همکداری، اعتمداد و پاسدخگویی هدارزش به استانداردها و

بدر  39.یری نمایدگهای احتمالی پیشدهتواند از سو  استفامی
که متعهدد بده   مدرسانیتا از  دارند لیتما رانیمداین اساس 

برخوردار هسدتند  ییبار یا حرفه خود بوده و از اخلاق حرفه
 کده دلیدل ایدن. بده نددیاستفاده نما یتیر یمد یر یگمیدر تصم

بدددده جهددددت  قابددددل اعتمدددداد هسددددتند و یافددددراد نی ندددد
هدای آمدوزش دوره تیر یمدد ر د، خودشدان یر یپدر تیمسئول

  داشته باشند. یا ندهارز  یها  کمک  توانند یم سلامت
 

 پژوهشی ها محدودیت
بده دلیدل استفاده شد کده  یفیپ وهش از روش ک نیدر ا

 یهداتیهدا بدا محددودمصداحبه انجدامکروندا   شیوع بیمداری
به نادام  میپ وهش حاضر قابل تعم تینتا برو بودرو یادیز 

علدوم  یهاآموزش سلامت حوزه معاونت بهداشت دانشگاه
و بده  از یدشمالغرب کشور بدوده اسدت و در صدورا ن یپزشک 
 یو داندش کداف  اطینهادها با احت ها وسازمان ر یبه سا میتعم

 ردیکار صورا بگ  نیا
 

 گیری نتیجه
قای ی تأمین، حفظ و ارتعلوم پزشکی متول هایدانشگاه 

ا باشددد کدده بددسددطح سددلامت جامعدده تحددت پوشددش مددی
ریزی، سازماندهی، ارزشیابی و ارایه خددماا بهداشدتی  برنامه
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خلاقانه در این  های نوآورانه وگیری از روشمانی و با بهرهدر 
تددأمین، حفددظ و ارتقددای سددطح  ،نمایدددراسددتا فعالیددت مددی

ن ایدن واحدد   کدلاجزو اهدا سلامت جامعه تحت پوشش
در باشددد. الگددوی اخلاقددی بدسددت آمددده مهددم در جامعدده مددی

 یهداحوزه معاونت بهداشت دانشدگاه ناام آموزش سلامت
 ؛یوفدادار هایی همانند مولفهشمالغرب کشور یعلوم پزشک 

 گدران؛یصداقت؛ احترام بده د ؛یرقابت طلب ؛یر یپرتیمسئول
لت و ؛ عددا یاجتمداع  یها و هنجارها احترام نسبت به ارزش

؛ اعتمدداد ت؛یددقاطع ؛یر ی؛ نقدپددرگدرانیبددا د یهمدددل؛ انصدا 
را  نگدرش مثبدت؛ تعهدد؛ نادم تید؛ رعایبخشد نیب یهمکار 

. بدده دلیددل اهمیددت دانددش پزشددکی در حفددظ جددان نشددان داد
ی شاغلین به حرفه پزشدکی ها  یآگاهو سطح باری  ها انسان

بدر مدردم  کده  شدود یمدنسبت به سایر افراد جامعه، موجدب 
 کارشناسان آموزش سدلامتلرا   یشتری داشته باشند،نفوذ ب

ی را در خود تقویت احرفهی اخلاق هایژگ یوباید سعی کنند 
نماینددد تددا بتواننددد در هنگددام ارا دده خدددمت بدده آحدداد مددردم 

اسداس نتدایت ایدن پد وهش پیشدنهاد بر واق  شوند. مؤثرتر 
ه شود طراحان و برنامه ریزان آموزش سلامت به اسدتفادمی
هدای روز و مجهدز بده ویژگدی مجریان توانمند، شایسته، بدهاز 

 .اخلاقی پایدار توجه داشته باشند
 

 پژوهش یعمل یامدهایپ
 زانیددر طراحددان و برنامدده کندددیحاضددر کمددک مدد مطالعدده

بده  سته،یتوانمند، شا انیآموزش سلامت به استفاده از مجر 
 دتوجه داشته باشدن دار یپا یاخلاق یهایژگ یروز و مجهز به و

بتوانندد در هنگدام  ایحرفدهاخدلاق هدای و با بکارگیری مولفه
مطالعده  نید. اارا ه خدمت به آحاد مردم مؤثرتر واق  شوند

آمدوزش در حدوزه  رانیو مدد اسدتگرارانیس، به پ وهشدگران
توانندد در جهدت حفدظ، بهبدود و ب تدا کنددیسلامت کمک مد

مطالعدده مسددتمر،  قیدداز طر  یاحرفدده یهدداتیددتوسددعه قابل
 یهدداشدددن بددا گددروهر یهددا و درگهددا و کارگدداهر در کنگددرهحضددو

کارکندان در   یادم منجر به بار رفتن اخدلاق حرفدهمختلف مر 
  بهداشت گردند. عاونتناام آموزش سلامت حوزه م

 

 ها قدردانی
داننددد بدده جهددت یمقالدده بددر خددود رزم مدد سددندگانینو

مراتدب  هداو مشارکت در مصداحبهپاسخ دهندگان  یهمکار 
از اعضای هیئت علمی و متخصصدانی  و تشکر خود را  ر یتقد

هدای علدوم که از دانشگاه آزاد اسلامی واحد تبریز و دانشگاه
پزشکی تبریز، زنجان، اردبیل و ارومیه در انجام این پ وهش 

نمایند.همکاری داشته اند سناسگزاری می

 مشارکت پدیدآورندگان
اجددرا،  مطالعدده، یطراحددمنیددژه سددلیمانی و تقددی زوار در 

کردنددد. زریددن مشددارکت   نوشددته دست هیددو ته تینتددا لیددتحل
 هیدددر تهدانشددور هددریس و اسدددای خدددیوی و بهنددام طددالبی 

نسخه نهدایی  وکلیه نویسندگان کردند  نوشته مشارکت دست
 اند.آن را خوانده و تایید کرده

 
  منابع مالی

 مناب  مالی ندارداین مطالعه 
 

 ملاحظات اخلاقی
در  یکده مدوارد اخدلاق پ وهشد  دارندیم ماعلا سندگانینو

و  تیدهندگان بدا رضداشده است. پاسخ تیرعا قیتحق نیا
اندد.  ده شددهپ وهش مشدارکت دا نیبه صورا آگاهانه در ا

 لیدو تحل هیو تجز  یها با صداقت مورد بررسداده نیهمین
تخصصی  یمقاله مستخرج از رساله دکتر  نیاند. اقرار گرفته

 یو کد پ وهش 162314244 یدییکد تأ  بامدیریت آموزشی 
واحدد  یدانشگاه آزاد اسدلام یدر معاونت پ وهش 14110119

 باشد.یم ز یتبر 
 

 منافع  تعارض
گدزارش   یبدرا یمدال ر یدغ اید یاز نادر مدال یمندافع تعار 
.وجود ندارد
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