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 مقاله مروری

 ها با ابزار و روش گردآوری دادهنیازسنجی آموزش محیط زیست  رابطه سطح

 ,*aمژگان زعیمدار

a یران، ا73۲1319799 یکد پستتهران , واحد تهران شمال،  ی، دانشگاه آزاد اسلام یاییدانشکده علوم و فنون در یست،ز یطگروه مح یاراستاد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 متن اصلی .7

فرد، در سطح  یباعث ارزشمند یفرد سطح است که در یراهبرد یکارکنان اقدام یآموزش و بهســاز

 یجو نتا وری بهره یشمنجر به افزا یفرامل یو حت یتوسعه سازمان و در سطح مل و باعث بهبود یسازمان

 یاردر اخت یا ادیجا یشــودســازمانها م یکارآمد باعث که یربناییاز اقدامات ز یکی. لذا، یشودم یبعد

 .[7]است  یبهساز و یآموزش یها برنامه یاجرا یقاز طر ی،انسان سرمایه پیوسته توسعه گرفتن و

 به .و کارکنان است یرانعملکرد مد یآموزش و بهساز یو مهم برا یاتیح یتیفعال ی،آموزش یازسنجین

که  ینآغاز شوند. قبل از ا یوزشآم یازسنجیبا ن یدبا یآموزش یهمه برنامه ها ی،و اثربخش ییمنظور کارا

چه  یزی،چه چ ی،موضوع را مشخص کند که چه کس ینا یدبا یآموزش یرمد یفتد،اتفاق ب یآموزش واقع

در حد توانش  یدبا یآموزش یرامر مد ینچرا و چگونه آموزش دهد. به منظور انجام ا یی،چه جا ی،وقت

 یتوان از طرق مختلف یاست که آن را م «یازن»همراه با  سنجش .[79]کند یلو تحل یهاطلاعات را تجز

آنچه که در حال حاضر وجود دارد و آنچه که در  ینبه عنوان شکاف ب یازن یکرد، اما به طور کل ییشناسا

آنچه که سازمان انتظار  ین،ب ییتواند شامل تفاوتها یشکافها م ینشود. ا یم یفاست، توص یازمورد ن یندهآ

موجود  یها و مهارتها یستگیو مطلوب، شا یفعل یافتد،عملکرد شغل یه اتفاق مو آنچه ک یفتددارداتفاق ب

 یها و عملکرد گروهها یستگیبهبود شا کمك به یتواند برا یم ینهمچن نیازسنجی .[7۸]و مطلوب باشد

 یادر سازمان  یندهآ ییراتبه تغ ییو پاسخگو یبه آمادگ یازو حل مسأله، ن یبهره ور ی،موضوعاتشغل

را از  یدهد تا اهداف آموزش یاجازه م یآموزش یربه مد یازسنجین نتایج به کار برده شود. یغلش یفوظا

 یازمورد ن یدارد؟ چه آموزش یازبه آموزش ن یکند: چه کس ییشناسا یبه دو سؤال اساس ییپاسخگو یقطر

به  یامه آموزشاز برن یابیو کارکنان، ارزش یرانعملکرد مد یمرحله برنامه آموزش و بهساز آخرین است؟

 یابیشده از ارزش یباشد. اطلاعات جمع آور ینه م یا یما یدهرس یبه اهداف آموزش یاآ ینکها یینمنظور تع

در سه سطح  نیازسنجی .  [7]قابل استفاده است یآموزش یازسنجین یدر مراحل بعد یآموزش یبرنامه ها

 یلو تحل تجزیه فرد. یلو تحل یهتجز یفه،وظ یلو تحل یهسازمان، تجز یلو تحل یه:تجزیردگ یانجام م

 یازکند که در کجا به آموزش ن یم یینتع ینکند و همچن یم یلو تحل یهسازمان را تجز یسازمان اثربخش

 .است یکومروش د یفهوظ یلتحل یهاالگویکی از  اجرا شود. یدبا یطیآموزش تحت چه شرا یناست و ا

آن،  دهنده یلتشــک یفقالب وظا در شغل یكیه تجزشکستن و  یندعبارت است از فرآ یفهوظ تحلیل

 یــفوظا آن انجام یبرا یضرور یمهارتهــا یازن یشو دانش پ یفوظا بیــن کشــف ارتباطات موجود در

به  یتواند از منابع مختلف یم یسازمان یلو تحل یهتجز یك یو اجرا یتهدا یبرا یازمورد ن اطلاعات [۸]

کلیه فعالیتهای یك سازمان و شرایطی که  و سازمان یتهایداف و مأمورمنابع شامل: اه ینکه ا یددست آ

 یلو تحل یهاطلاعات به منظور تجز یجمع آور یبرا یادیز منابعاین فعالیتها تحت آن انجام می شود. 

تحت آن انجام  یتهافعال ینکه ا یطیشغل و شرا یكکه انجام  یتهاییوجود دارد: شرح شغل، فعال یفهوظ

بهبود  یابیشامل: ارزش یفرد یلو تحل یهتجز یموجود برا یمنابع اطلاعات . یردگ یربرمشود را د یم

نیازهای . [9]و کلیه فعالیتهای یك فرد و شرایطی که این فعالیتها تحت آن انجام می شود عملکرد

های مبتنی بر فرد، سازمان و تا حدی شغل  آموزشی کارکنان بر مبنای نگرشی که ترکیبی از تحلیل

کارگیری تکنیك فرایند تحلیل را می توان شناسایی کرد. بسوب میشود )با عنوان رویکرد تلفیقی( مح

های شایستگی و شناسایی  (، ارزیابی و رتبه بندی کارکنان از دیدگاه شاخصAHPسلسله مراتبی )

 مطلب چکیده

و  یتوسعه سازمان و در سطح مل و باعث بهبود یفرد، در سطح سازمان یباعث ارزشمند یفرد سطح است که در یراهبرد یکارکنان اقدام یآموزش و بهســاز

  p>  ۸.,.ا  با رابطه ضعیف و منفی بین دو متغیر  سطح نیاز سنجی و  روش گردآوری داده ه. یشودم یبعد یجو نتا یش بهره وریمنجر به افزا یفرامل یحت

.,۸- r=   7۸و  n=  درصد سطح مشترک ) واریانس ( داشته است که سطح کمی  4وجود دارد . متغیر سطح نیاز سنجی با متغیر  روش گردآوری داده ها

ارد . متغیر روش اولویت بندی وجود د =n 7۸و  =p  .,040r<  ۸.,.رابطه بسیار قوی و مثبتی بین دو متغیر روش اولویت بندی و  روش گردآوری  با است . 

رابطه قوی و منفی بین دو متغیر ابزار گردآوری درصد سطح مشترک ) واریانس ( داشته است که درصد بسیار قابل قبولی است .  47,1با متغیر روش گردآوری 

درصد سطح مشترک ) واریانس (  0۸,1گردآوری  وجود دارد . متغیر ابزارگردآوری با متغیرروش=n  7۸و   =p  .,۲77- r<  7.,.و  روش گردآوری  با 

وجود =n  7۸و  =p  .,۸4۲- r<  ۸.,.رابطه قوی و منفی بین دو متغیر روش اولویت بندی و  ابزارگردآوری  با داشته است که سطح بسیار زیادی است . 

رابطه ضعیف و مثبتی بین داشته است که سطح قابل قبولی است. درصد سطح مشترک ) واریانس (  .9دارد. متغیر روش اولویت بندی با متغیر ابزار گردآوری 

درصد سطح  9.,.وجود دارد. متغیر سطح نیاز سنجی با متغیر ابزار گردآوری  =7۸nو  =p .,.0۸-  r>  ۸.,.دو متغیر سطح نیاز سنجی و  ابزارگردآوری با 

 p>  ۸.,.مثبتی بین دو متغیر سطح نیاز سنجی و  روش اولویت بندی با  رابطه ضعیف ومشترک ) واریانس ( داشته است که سطح بسیار کمی است . 

.,.0۲r=  7۸و  n= درصد سطح مشترک ) واریانس ( داشته است که سطح بسیار کمی  40,.وجود دارد. متغیر سطح نیاز سنجی با متغیر روش اولویت بندی

لکرد( ، تجزیه و تحلیل سازمان ) افزایش بهره وری( و تجزیه و تحلیل وظیفه )بهبود نیاز سنجی آموزشی در سه سطح تجزیه و تحلیل فرد) بهبود عماست . 

ل فرد در مهارتها و شایستگی ها ( انجام می شود. از میان تحقیقات نیاز سنجی آموزشی زیست محیطی انجام شده تمام تحقیقات مربوط به تجزیه و تحلی

بهبود مهارتها و شایستگی های کارمندان بوده است و تنها یك تحقیق به تجزیه و تحلیل سازمان به  جهت بهبود عملکرد و تجزیه و تحلیل وظیفه در جهت

ی رابطه ای منظور افزایش بهره وری پرداخته است . نتایج نشان میدهد انتخاب سطح نیازسنجی با ابازر گردآوری دادها ، روش گردآوری و روش اولیت بند

 ندارد .
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 ی هاست.نیازهای آموزشی کارکنان بر مبنای تحلیل فاصله موجود کارکنان با رتبه های برتر در شایستگ

[70]  

ساکنان  یآموزش یازسنجیندر مطالعه  793۸در سال پور  ی،  عادله سراد ی،  زهرا موسو یجانیلار یممر

با کمك  یستز یطحفاظت از مح یجنگل کنت در راستا یرچوبیمحصولات غ ینهکنت در زم یروستا

در  یدریجابر ح،  یمتک حسن یزارع یلاسماع. [74]به اولویت بندی داده ها پرداختند انتشار فراوانی

به  یلاستان اردب یستز یطکارکنان اداره کل حفاظت مح یموزشآ یسنج یازندر تحقیق  79۲3سال 

 یكنسبت به سنجش هر  spssو  یزرلافزار ل و نرم یبه کمك آمار استنباط یبرنامه اموزش یمنظور طراح

 793۸در سال  یمومن یترا، م یان، محمد رضو یریشب یدمحمدس. [۸]کردنداقدام  یقتحق های یهاز فرض

گشتاسب  ید، حم یریمحمد شب. [1]به اولیت بندی داده ها پرداخته اند یرمناسپ یآزمون آماربوسیله 

درصد فراوانی، میانگین، انحراف معیار و در سطح بوسیله  793۸در سال منامن  یحاتم یر، تقد یگونیم

حاج  یده، حم ی، مهران فرج الله یریمحمد شب. [3]به اولویت بندی داده ها پرداخته اند استنباطی

، میانگین،انحراف معیار، آزمون ویلکاکسون ، ضریب همبستگی درصد فراوانیاز طریق  79۲1در  ینیحس

 یاکرم احمد، سروش  یخالق یبا،  فر یعبدالمحمد مهدو. [۲]به اولویت بندی داده ها پرداخته اند کرامر

 یدمج، گلدوز یعساناز صنا. [7۲]ه طبقه بندی داده ها پرداخته اندب درصد فراوانیبوسیله  793۸در 

 یآموزش یازسنجیندر تحقیق  .793در سال  یاوری،  احمدرضا  یجعفر یدرضامخدوم فرخنده ،  حم

به اولویت بندی  درصد فراوانیبوسیله  یستیز یطاثرات مح یابیارشد در درس ارز یکارشناس یاندانشجو

 .[77]داده ها پرداخته اند

سطح نیاز سنجی آموزشی روی انتخاب روش اولویت بندی ، ابزار  تعیین میزان کنترلهدف از این تحقیق 

  بوده است.گردآوری داده ها و روش گردآوری داده ها 

 ابزار و روش ها .۸

 داده ها طبقه بندی .۸,7

 اتیقتحق شدند یمداده ها به دو دسته تقس یبراساس نحوه گردآورپژوهش های انجام شده  در ابتدا

آنها از نتایج و  داشته نیز جنبه کاربردیانجام شده  تحقیقات توصیفیکلیه  . یشیآزما اتیقو تحق یفیتوص

جهت گردآوری داده ها استفاده شده است .این که شده بود در تصمیم گیری و برنامه ریزی استفاده 

تصویر که به توصیفی محض  تحقیقاتاز دو جنبه بررسی شدند : ه نگرش تحقیقات توصیفی از نظر شیو

علاوه بر تصویر که تحلیلی -تحقیقات توصیفیختند و وضعیت موجود مساله می پردا سازی ماهیت و

پژوهش  ختند.ن و چرایی وضعیت مساله می پرداسازی آنچه هست به   تشریح و تبیین دلایل چگونه بود

 و (Survey Research)  یمایشیداده ها به دو دسته پ یاساس نحوه گردآور بری توصیفی ها

 یعتوز بررسی شده به ات پیمایشییقتحق شدند. یمتقس (Correlational Research)  یهمبستگ

 یپژوهش م یرهایمتغ یبه بررس بودکه معرف جامعه  یبا انتخاب نمونه امختلف  یژگیها و پارامترهاو

 بررسی شدند: دسته هس از منظر روش انجام پژوهش در  یمایشیپهای . پژوهش پرداختند

 یروش مقطع (Cross Sectionalگرد آور :)یمقطع زمان یكچند صفت در  یا یكداده ها درباره  ی 

 خاص

 یروش طول (Longitudinal :)در طول زمان  یرهامتغ ینداده ها در طول زمان تا رابطه ب گردآوری

 شود.  یدهسنج

 یروش دلف (Delphi Techniqueجهت بررس :)یكصاحب نظر در مورد  جمع یك یها یدگاهد ی 

  یژهموضوع و

مورد بررسی قرار می گرفتند بر اساس هدف پژوهش  یرهامتغ یانرابطه ماز نوع همبستگی  یقاتتحق در

 دند:ش یم یم. براساس هدف به سه دسته تقساین تحقیقات

 انیزم یگربه عبارت د بررسی شدند یرهامتغ یرابطه همزماندر این تحقیقات : یریدو متغ یهمبستگ 

 یاساز مق یریدو متغ یهمبستگ یقاتتحق یشتر. در ببررسی شده اند. یردو متغ ییراتتغ یهماهنگ

 می شدند.استفاده  یرسونپ یهمبستگ یبنرمال و محاسبه ضر یعفرض توز یشبا پ یفاصله ا

 یرچند متغ یا یك ینیب یشهدف پانجام شده و  یونرگرس یلتحلاین تحقیقات : در یونرگرس یلتحل 

 بوده است  ینب یشپ یرچند متغ یا یكبراساس ملاک 

 به  یدر جدول یرهامتغ یردو متغ یها یاز همبستگ یمجموعه ادر این تحقیقات : یانسکووار یلتحل

 هشد یسرم یآمار ینرم افزارها ینهدر زم یشرفتاست که با پ یانسکووار یا یهمبستگ یسنام ماتر

 انجام شده اند

 
مورد بررسی قرار گرفتند.  یشیآزما یمهن یقو تحق یشیتمام آزما یقتحقر نیز از دومنظ یشیآزما اتیقتحق

پژوهش  یطهدر حبنابراین  بررسی شده بود یدانیموضوع به روش مهای آزمایشی انجام شده در پژوهش 

مطالعه  یاز روش هاها پژوهش  یندر ا ینکهبا توجه به ا یگرد ی. از سوقرار می گرفتند یکاربرد یها

 یو روش گردآور یت، بر اساس ماهبودپرسشنامه استفاده شده  یرنظ یدانیم یروش ها یزو ن یکتابخانه ا

 یكاز  یشبدر پژوهش های انجام شده  .قرار گرفتند یمایشیپ-یفیتوصهای پژوهش  در دسته داده ها

 یبند یتاولو یریت،کار با مد یر،آموزش مد شده بود که تعداد از آنها شامل: ییشناسا یآموزش یازن

دارند( و منابع  یازبه آموزش ن یاز)چه تعداد از کارکنان ن یازدرجه ن یاز،ن و ضرورت یآموزشها بر مبنا

سازمان،  یلو تحل یهتجزدر سه سطح  نیازسنجیطبقه بندی نتایج اطلاعات  ینا یبر مبنا بودند. موجود

ری در دو دسته قرار داشتند ابزار گردآو طبقه بندی شدند. فرد یلو تحل یهتجز یفه ووظ یلو تحل یهتجز

 پرسشنامه و تکنیك دلفی.

 روش آماری .۸,۸

داده های تحقیق نشان می دهد که  One-Sample Kolmogorov-Smirnov Testآزمون نرمالینه 

سطح نیاز سنجی ، روش گردآوری داده ها جهت تعیین رابطه بین داده ها دارای توزیع نرمال می باشند . 

  Pearson product-moment correlation coefficientاز لویت بندی ، ابزار گردآوری و روش او

آنالیز اولیه نشان داده است که فرض نرمالیته ، خطی و همگن بودن واریانس استفاده شده است . 

(homoscedasticity .داده ها  ننقض نشده است )  از آمار توصیفی فرکانس داده ها جهت تعیین درصد

 ستفاده شده است .و میانگین داده ها ا

 نتایج .9

تعداد پاسخ ها برای متغیر های روش گردآوری ، ابزار گردآوری ، روش اولیئت بندی و نتایج بررسی شده 

%( چهار پژوهش ۸۸پیمایشی )  –مورد بوده است . روش گردآوری دادهای سه پژوهش  توصیفی  7۸اند 

%( استفاده کرده بودند . بطور 47ی ) %( و پنج پژوهش از روش تعیین همبستگ99تحلیلی )  -توصیفی

میانگین پاسخ ها برای متغیر ابزار گردآوری داده ها یك  بوده است به این معنا که اغلب پژوهش ها از 

ابزار پرسشنامه برای گردآوری داده ها استفاده کرده بودند. ابزار گردآوری دادهای هشت پژوهش  

%( بوده است. بطور میانگین پاسخ ها برای متغیر 99,9)  %( و چهار پژوهش متد دلفی00,1پرسشنامه ) 

روش اولویت بندی داده ها سه  بوده است به این معنا که اغلب پژوهش ها از روش آمار استنباطی ) رابطه 

همزمانی ، رگرسیون ، کوواریانس (  برای اولویت بندی داده ها استفاده کرده بودند. روش اولویت بندی 

%( و هفت پژوهش از 99,9%( چهار پژوهش روش فراوانی ) ۲,9روش وزن دهی )   دادهای یك پژوهش

%( استفاده کرده بودند . بطور میانگین پاسخ ها برای متغیر سطح نیاز سنجی ۸۲,9روش آمار استنباطی ) 

  یك  بوده است به این معنا که اغلب پژوهش ها از نیاز سنجی برای تجزیه و تحلیل فرد ) بهبود عملکرد(

%( یك پژوهش تجزیه و .۸استفاده کرده بودند. سطح نیاز سنجی شش پژوهش  تجزیه و تحلیل فرد ) 

 %( بوده است . 47,1%( و پنج پژوهش تجزیه و تحلیل وظیفه )۲,9تحلیل سازمان ) 

 :طیقه بندی سطح نیاز سنجی آموزشی 

 تجزیه و تحلیل فرد) بهبود عملکرد( -7

 بهره وری( تجزیه و تحلیل سازمان ) افزایش -۸

 تجزیه و تحلیل وظیفه ) بهبود مهارتها و شایستگی ها ( -9

 

 طبقه بندی روش گردآوری داده ها :

 پیمایشی -توصیفی -7

 توصیفی تحلیلی -۸

 تعیین همبستگی -9

 

 طبقه بندی ابزار گردآوری داده ها :

 پرسشنامه  -7

 تکنیك دلفی -۸

 

 طبقه بندی روش اولویت بندی:

 ه ها در طول زمان (مقطعی ، دلفی ، طولی ) گردآوری داد -7

 آمار توصیفی ) درصد فراوانی ( -۸

 آمار تحلیلی ) رابطه همزمانی ، رگرسیون ، کوواریانس ( -9
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  پیشینه تحقیقات نیازسنجی آموزش محیط زیست . 1جدول
 

 نتیجه  اولویت بندیروش   یورابزارگردآ روش گرد آوری داده ها تحقیق عنوان محقق 

،   یجانیلار یممر

،   یسوزهرا مو

پور  یعادله سراد

(793۸) 

کنت در  یساکنان روستا یآموزش یازسنجین

جنگل کنت در  یرچوبیمحصولات غ ینهزم

 یستز یطحفاظت از مح یراستا

 تحلیلی _توصیفی 

و  یکتابخانه ا

 یپرسشنامه ا

محقق ساخته و 

 مصاحبه

 کلاسهای آموزشی دارند. بهره برداران محصولات غیرچوبی نیاز به آموزش و شرکت در انتشار فراوانی

 یزارع یلاسماع

،  یحسن متک

 یدریجابر ح

(79۲3) 

کارکنان اداره کل حفاظت  یموزشآ یسنج یازن

 یبه منظور طراح یلاستان اردب یستز یطمح

 یبرنامه اموزش

 همبستگی _توصیفی 
 یپرسشنامها

 محقق ساخته

 یبه کمك آمار استنباط

 spssو  یزرلافزار ل و نرم

 یكهر  نسبت به سنجش

 یقتحق های یهاز فرض

 اقدام شد.

 یزاندر م یصکمبودها و نقا یینو تع ییدانش و مهارت کار با کامپیوتر ، در شناسا یینو تع ییدر شناسا یازسنجین

متناسب  یبرنامه آموزش یکارکنان و در طراح یآموزش یازهاین یبند یتدر اولو ینآشنایی با زبان انگلیسی و همچن

استان تهران  یستز یطاداره کل حفاظت مح کارکنانکارکنان ، بر اساس روزآمدی فنون کاری  یلاتبا سطح تحص

 قرار گرفتند. ییدپژوهش مورد تا یها یهفرض یباشد و تمام یموثر م

 یریشب یدمحمدس

،  ی، محمد رضوان

 یمومن یترام

(793۸) 

 یطکارشناسان بهداشت مح یآموزش یازسنجین

 یطو مح یطت محبهداش یطهدر دو ح یمارستانب

 یستز

 یرمناسپ یآزمون آمار یروش دلف پیمایشی - یفیتوص
و  یمرکز یزد،اصفهان، فارس،  یها در استان  یمارستانب یطکارشناسان بهداشت مح یآموزش یتو اولو یازن یانگینم

 است. یستز یطمح یطهاز ح یشب یطبهداشت مح یطهدر ح یاریچهارمحال و بخت

،  یریمحمد شب

سب گشتا یدحم

 یر، تقد یگونیم

منامن  یحاتم

(793۸) 

 یستز یطحفاظت مح یگان یآموزش یازسنجین

 یعیطب یطبخش مح ییعوامل اجرا یدگاهاز د

 (ینالبرز، تهران، قزو ی: استانهای)مطالعه مورد

 همبستگی _توصیفی 
پرسشنامه ای 

 محقق ساخته

درصد فراوانی، میانگین، 

انحراف معیار و در سطح 

 استنباطی 

 یآنها از ضرورت ها یابیارز یزانم ینو همچن یبرخوردار یزانبانان و م یطمح یوسنوات خدمت یلاتتحص یزانم ینب

 یم یتخصص یازمندآموزشهایدرهمه احوال ن یگانوجود ندارد و افراد  یرابطه معنادار یازشانمورد ن یآموزش

و باهم متفاوت است لذا با توجه به  ودهیسطح ن یكدر  یگانپرسنل  یبرا یضرورت همه موضوعات آموزش یکنباشندل

 یبند یتمناسب و اولو یآموزش یزیوبرنامه ر ینبا تدو یستبا یم یموجود از جمله کمبود منابع مال یها یتمحدو

 اعلام شده اقدام نمود. یضرورت ها ساسآنها برا

،  یریمحمد شب

،  یمهران فرج الله

حاج  یدهحم

 (79۲1) ینیحس

دانش  یآموزش یها یتواول یینو تع یازسنجین

  یستز یطمح ی ینهآموزان مقطع متوسطه در زم
 همبستگی -توصیفی 

پرسشنامه ای 

 محقق ساخته

، درصد فراوانی

میانگین،انحراف معیار، 

آزمون ویلکاکسون ، 

 ضریب همبستگی کرامر

های آموزشی  وضعیت موجود آموزش محیط زیست جهت ایجاد حساسیت ناکارآمد است. و ایجاد تغییر در برنامه

ضروری است. برنامه های آموزشی پاسخگوی نیازهای آموزشی نیست. آموزش ماسئل زیست محیطی در مقطع 

 دبیرستان اثربخشی بیشتری دارد 

،  یجانیلار یممر

 یریمحمد شب یدس

 ی، محمدرضا شقاق

 (793۸)پور 

آب  ینهبه منظور مصرف به یآموزش یازسنجین

 توسط کشاورزان منطقه طالقان
 وزن دهی یروش دلف پیمایشی – یفیتوص

کارگاه اختلاف معنادار وجود دارد  یو پس از برگزار یشافراد شرکت کننده در دو دوره پ یادگیریو  یسطح آگاه ینب

آب، در سطح  ینهبه یریتمد ینهکشاوزان در زم یها ( دانش و مهارتیاز دوره آموزش یش)پ یو در واقع سطح فعل

را  یکارگاه آموزش یاثربخش یزانم یرانافته است. مدیو بهبود  یشسطح پس از آموزش افزا نیمطلوب نبوده است و ا

 یاز شاخص کل 9۸/۸79شده،  یینتع یببر اساس ضرا یچهار سطح بعد از وزن ده یجاند. نتا درصد عنوان نموده 40

 به دست آمد. 99/۸7 یکارگاه آموزش یاثربخش یابیارز یجهعدد نت ینبه دست آمد، که به کمك ا ...7
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  1جدولادامه 

 

 نتیجه اولویت بندی روش   یرابزارگردآو روش گرد آوری داده ها تحقیق عنوان محقق 

،   یریشب یدمحمدس

،   یمحمدرضا سرمد

 (79۲3) یفیانشر یواش

دانش  یآموزش یها یتاولو یینو تع یازسنجین

 یطمح ینهدر زم ییمقطع راهنما یرانآموزان و دب

 یستز

 همبستگی -یفیصتو
پرسشنامه ای محقق 

 ساخته

روش های آمار 

توصیفی برای توصیف 

داده ها و از آمار 

گروهای  tاستنباطی

مستقل، برای مقایسه 

 میانگین دو گروه

دانش آموزان و دبیران نیاز به کسب دانش و آگاهی های بیشتری در زمینه مسایل مربوط به محیط زیست دارند. ضمناً با این 

 ان از سطح دانش بالاتری نسبت به دانش آموزان برخوردارند، اما باید به شناخت و آگاهی بیشتری دست پیدا کنند.که دبیر

برنامه های آموزشی ارایه شده در کتب درسی دانش آموزان مقطع راهنمایی آگاهی و شناخت کافی در دانش آموزان در زمینه 

در این زمینه باید افزایش داد. و برای افزایش محتوای کتب باید  محیط زیست ایجاد نمی کند.و محتوای کتب درسی را

دامنــه ای مطلوب از دانش ها، مفاهیم، شناخت ها، مهارت ها، تجربه ها، نگرش ها و علاقه مندی های دانش آموزان را در 

 نظر گرفت.

،   یعبدالمحمد مهدو

، سروش  یخالق یبافر

 (793۸) یاکرم احمد

کارکنان مرکز مطالعات و برنامه  یآموزش یازسنجین

 شهر تهران یزیر
 یلیتحل - یفیتوص

  تکنیك دلفی

و  7 یکوممدل د

و مصاحبه  ۸مماس 

با خبرگان سازمان و 

اسناد و  یبررس

 یمدارک سازمان

 درصد فراوانی

نان مرکز مطالعات و مشاغل و کارک یازمورد ن یآموزش یدوره ها یتاکارکنان اقدام و نها یآموزش یازهاین یینمدل تع یطراح

و سرفصل دوره  یدوره، سطح بازآموز یتهران مشتمل بر عنوان دوره، طول دوره به ساعت، شکل برگزار یشهردار یزیبرنامهر

 شد. ینتدو ییو گزارش نها یینتع یآموزش یها

،   ینیحاج حس یدهحم

،   یریشب یدمحمدس

 یمهران فرج الله

(79۲3) 

دانش  یآموزش یها یتاولو یینو تع یازسنجین

و  یستز یطمح ینهآموزان مقطع متوسطه در زم

 یدارتوسعه پا

 همبستگی - یفیتوص
پرسشنامه ای محقق 

 ساخته

آمار توصیفی نظیر 

فراوانی، درصد، 

میانگین و انحراف 

معیار و از پارامترهای 

آمار استنباطی حاصل 

از آزمون ویل 

کاکسون، آزمون خی 

دو )مربع کای( و 

ضریب همبستگی 

 امرکر

دانش آموزان مقطع متوسطه وضعیت موجود آموزش محیط زیست را جهت ایجاد حساسیت ناکارآمد تشخیص داده و ایجاد 

نتایجی که از  تغییر در برنامه های آموزشی را ضروری می دانند. با توجه به این یافته ها فرضیه اول مورد تایید قرار می گیرد.

به دست آمد نشان می دهد که دانش آموزان مقطع متوسطه وضعیت موجود برنامه تحلیل توصیفی و استنباطی فرضیه دوم 

آموزش محیط زیست را پاسخ گوی نیازهای مقطع سنی دانش آموزان مقطع متوسطه تشخیص نداده اند و ایجاد تغییر در 

د تغییر در برنامه های برنامه های آموزشی را ضروری می دانند. بدین ترتیب فرضیه دوم این پژوهش مردود بوده و ایجا

همچنین بر اساس یافته های مربوط به فرضیه سوم مشخص می گردد که با افزایش سن هم آگاهی  آموزشی ضروری می باشد.

و حساسیت و هم علاقه به محافظت از محیط زیست افزایش پیدا می کند. گرچه این یافته به تنهایی برای صادق بودن فرضیه 

ی اگر همین روند در تمامی دوره آموزشی صادق باشد می توان این گونه انتظار داشت که تاثیر سوم کفایت نمی کند، ول

 آموزش محیط زیست در مقطع متوسطه کارآیی بیشتری داشته باشد.

،   یانمعمار ینحس

 یمهرنوش جواد

(79۲۸) 

 - تکنیك دلفی پیمایشی - یفیتوص یمعدن یستز یطمح یآموزش یدوره ها یطراح

 ی،)کاردان یمعدن در مقاطع مختلف دانشگاه یستز یطآموزش مح یبرا یلیتفض یصنعت معدن کشور، برنامه ا یازهاین

 یبرنامه ها ینا یوطراح یندر صنعت معدن، ارائه شده است. در تدو یبازآموز یارشد( و دوره ها یو کارشناس یکارشناس

 گرفته شده است.ساله صنعت معدن کشور، در نظر  یستدوره ب یك یازهاین ی،آموزش

گلدوز ،   یعساناز صنا

مخدوم ،   یدمج

،   یجعفر یدرضاحم

ی مهاباد یلیانحسن اص

(79۲3) 

 یطاثرات مح یابیکارشناسان ارز یآموزش یازسنجین

 یراندر ا یستز
 یلیتحل - یفیتوص

پرسشنامه ای محقق 

 ساخته

درصد فراوانی و روش 

 آماری

درصد،  1۸کارشناسان ارزیابی اثرات محیط زیستی مشخص شد. در فرض  نیاز برای آموزش، بازآموزی و به روزآوری

سوال، نمره آزمون  73سوال از  ۲درصد، تنها  .۸کارشناسان در هیچ سوالی نمره مناسبی از آزمون آماری کسب ننمودند. در 

م است تحت آموزش، بازآموزی آماری را کسب نمود. به این ترتیب مراحل مختلف از فرایند ارزیابی اثرات محیط زیستی که لاز

 و به روزآوری قرار گیرد، تعیین شد.

، گلدوز یعساناز صنا

مخدوم فرخنده ،   یدمج

،   یجعفر یدرضاحم

 یاوریاحمدرضا 

(793.) 

ارشد در  یکارشناس یاندانشجو یآموزش یازسنجین

 یستیز یطاثرات مح یابیدرس ارز
 یلیتحل - یفیتوص

پرسشنامه ای محقق 

 ساخته
 راوانیدرصد ف

درصد دانشجویان نیاز به ارائه  ۲۸درصد، متوسط ارزیابی نمودند. در کل  7۸درصد دانشجویان ترم آموزشی را خوب و  ۲۸

درصد آنان ارائه درس را با  .۸واحد عملی به منظور تکمیل واحد نظری درس ارزیابی اثرات محیط زیستی را اعلام نمودند. 

درصد دانشجویان  .1درصد نیز هر دو را درخواست نمودند.  .7تخته سیاه یا وایت برد و  درصد با .4نرم افزار پاورپوینت و 

نیاز به ارائه درس با خودآموز الکترونیکی، کتاب الکترونیکی یا سایت شبکه دانش به منظور دسترسی دائم و به روزرسانی 

 دانش شان، اعلام نمودند.
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 رپایدا توسعه و زیست محیط مدیریت

 
 

گردآوری ، ابزار گردآوری، روش اولویت بندی و سطح نیاز  شناسایی تحقیقات بر اساس روش.  2جدول

 سنجی

 سطح نیاز سنجی روش اولویت بندی ابزارگردآوری روش گرد آوری داده ها
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ی دهد بطور میانگین پاسخ ها برای متغیر روش گردآوری داده ها دو  بوده نشان م ۸همانطور که جدول 

تحلیلی برای گردآوری داده ها استفاده شده  -است به این معنا که اغلب پژوهش ها از روش توصیفی

 است.

 

 .نیازسنجی آموزشی تحقیقات زیست محیطی  رابطه بین متغیر ها در . 3جدول

Correlations 

 روش اولویت بندی ابزار گردآوری روش گردآوری لمتغیر های مستق

 *040,. **-۲77,. 7 روش گردآوری

 -۸4۲,. 7 **-۲77,. ابزار گردآوری

 7 -۸4۲,. *040,. روش اولویت بندی

 0۲.,. 0۸.,. -۸,. سطح نیاز سنجی

 *Correlations  ۸.,.در سطح (2-tailed) است . معنی دار 

** Correlations  7.,.در سطح (2-tailed) است . معنی دار 

سطح نیاز سنجی ، روش گردآوری داده ها ، ابزار گردآوری، روش اولویت  رابطه بین متغیر های 9جدول

  روش گردآوری داده هاو   سطح نیاز سنجی بین دو متغیر  منفی و رابطه ضعیفرا نشان می دهد.  بندی

 روش گردآوری داده ها با متغیر   ح نیاز سنجیسطوجود دارد . متغیر =n  7۸و   =p  .,۸- r>  ۸.,.با 

بین دو  ثبتیو م قویرابطه بسیار درصد سطح مشترک ) واریانس ( داشته است که سطح کمی است .  4

روش وجود دارد . متغیر  =n 7۸و  =p  .,040r < ۸.,.با   روش گردآوریو   روش اولویت بندیمتغیر 

درصد سطح مشترک ) واریانس ( داشته است که درصد بسیار  47,1روش گردآوری با متغیر  اولویت بندی

  p < 7.,.با   روش گردآوریو   ابزار گردآوریبین دو متغیر  قوی و منفیرابطه است .  قابل قبولی

.,۲77- r=   7۸و  n= درصد سطح  0۸,1روش گردآوری با متغیر ابزارگردآوریوجود دارد . متغیر

قوی و منفی بین دو متغیر روش رابطه است .  زیادیسطح بسیار  مشترک ) واریانس ( داشته است که

 روش اولویت بندیوجود دارد. متغیر =n  7۸و  =p  .,۸4۲- r < ۸.,.با   ابزارگردآوریو   اولویت بندی

رابطه  .قابل قبولی استدرصد سطح مشترک ) واریانس ( داشته است که سطح  .9 ابزار گردآوریبا متغیر 

 =7۸nو  =p .,.0۸-  r>  ۸.,.با  ابزارگردآوریو   سطح نیاز سنجیین دو متغیر ب مثبتیضعیف و 

درصد سطح مشترک ) واریانس ( داشته  9.,. ابزار گردآوریبا متغیر  سطح نیاز سنجیوجود دارد. متغیر 

روش اولویت و   سطح نیاز سنجیبین دو متغیر  مثبتیرابطه ضعیف و است که سطح بسیار کمی است . 

 روش اولویت بندیبا متغیر  سطح نیاز سنجیوجود دارد. متغیر =n  7۸و  =p .,.0۲r>  ۸.,.با بندی 

 می است . بسیار کدرصد سطح مشترک ) واریانس ( داشته است که سطح  40,.

 

 بحث و نتیجه گیری .4

ایش نیاز سنجی آموزشی در سه سطح تجزیه و تحلیل فرد) بهبود عملکرد( ، تجزیه و تحلیل سازمان ) افز

نیاز از میان تحقیقات بهره وری( و تجزیه و تحلیل وظیفه )بهبود مهارتها و شایستگی ها ( انجام می شود. 

انجام شده تمام تحقیقات مربوط به تجزیه و تحلیل فرد در جهت بهبود سنجی آموزشی زیست محیطی 

دان بوده است و تنها یك و تحلیل وظیفه در جهت بهبود مهارتها و شایستگی های کارمن عملکرد و تجزیه

نتایج نشان میدهد انتخاب  تحقیق به تجزیه و تحلیل سازمان به منظور افزایش بهره وری پرداخته است .

سطح نیازسنجی با ابازر گردآوری دادها ، روش گردآوری و روش اولیت بندی رابطه ای ندارد . همچنین 

ش گردآوری و ابزار گردآوری وجود دارد . رابطه روابط بسیار قوی بین روش اولویت بندی داده ها با رو

روش گردآوری و ابزار گردآوری نیز قوی بوده است . علامت منفی نشان دهنده این مطلب است که اکثر 

تحقیقات انجام شده که ابزار گردآوری آنها پرسشنامه بوده است روش گردآوری داده هایشان تعیین 

ز ابزار دلفی برای گردآوری داده ها استفاده کرده اند  روش همبستگی بوده است . و تحقیقاتی که ا

همچنین تحقیقاتی که به تجزیه و تحلیل  پیمایشی بوده است .-تحلیلی و توصیفی -تحقیقاتشان توصیفی

پیمایشی استفاده کرده اند. تحقیقاتی که روش گردآوری آنها تعیین –وظیفه پرداخته اند از روش توصیفی 

از روش های رابطه همزمانی ، رگرسیون و کوواریانس جهت اولویت بندی دادهها  همبستگی بوده است

 استفاده کرده اند.

 

 تشکر و قدردانی

راهنمائیشان تشکر و به دلیل خدمات و  خانم دکتر هلن مربی هرویاز همکاری و همراهی نویسندگان 

ن نویس خود که از ای ( پیش outside reviewer. نویسندگان همیشه از منتقدین)قدردانی می نمایند

 .کنند  تحقیق پشتیبانی کرده اند تشکر و قدردانی می

  منابع
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( ،  نیازسنجی آموزشی در سازمانها ، ناشر : 79۲۲،) زادگان محمد  زاده جعفر, عباس ترک [.9]

 0۸۲,97۸4، رده  دیویی  .-۸0.-9۸۸-304-31۲،تهران ، شابك:  انتشار یشرکت سهام

و  یازسنجین، (79۲3)مهران  ی،  فرج الله یدمحمدس یری،  شب یدهحم ینیحاج حس [.4]
و توسعه  یستز یطمح ینهدانش آموزان مقطع متوسطه در زم یآموزش یها یتاولو یینتع
 734-713، صفحه 7، شماره 7۸دوره ، فصلنامه علوم و تکنولوژی محیط زیست ، یدارپا

کارکنان اداره  یموزشآ یسنج یازن،  (79۲3)جابر  یدریح، حسن  یمتک،  یلاسماع یارعز [.۸]
.  نامه یانپا،  یبرنامه اموزش یبه منظور طراح یلاستان اردب یستز یطکل حفاظت مح

دانشکده علوم  - یدانشگاه علامه طباطبائ - یو فناور یقات،وزارت علوم، تحق - یدولت
 ارشد ی. کارشناس 79۲3.  یو روانشناس یتیترب

 یینو تع یازسنجین(، 79۲3) یواش یفیانمحمدرضا ،  شر ی،  سرمد یدمحمدس یریشب [.0]
یست ، ز یطمح ینهدر زم ییمقطع راهنما یراندانش آموزان و دب یآموزش یها یتاولو

از  ;( 41)مسلسل  4, شماره   7۸:   علوم و تکنولوژی محیط زیست : دوره  یهعنوان نشر
 . .7۸حه تا صف 749صفحه 

 یآموزش یازسنجین،  (793۸) یترام یمحمد ، مومن ی، رضوان یدمحمدس یریشب [.1]
،  یستز یطو مح یطبهداشت مح یطهدر دو ح یمارستانب یطکارشناسان بهداشت مح

نور  یامدانشگاه پ -( یو فناور یقات،نور )وزارت علوم، تحق یامدانشگاه پ - ی. دولت نامه یانپا
 ارشد ی. کارشناس 793۸نور تهران جنوب .  میامرکز پ -استان تهران 

 یینو تع یازسنجین، (79۲1) یدهحم ینیمهران ، حاج حس یمحمد ، فرج الله یریشب [.۲]
وزارت ،  یستز یطمح ی ینهدانش آموزان مقطع متوسطه در زم یآموزش یها یتاولو

 یامدانشگاه پ -نور استان تهران  یامدانشگاه پ -نور  یامدانشگاه پ - یو فناور یقاتعلوم، تحق
 ارشد[ ی]کارشناس یتیدانشکده علوم ترب -نور مرکز تهران 

 یازسنجین، (793۸) یرمنامن تقد ی، حاتم یدحم یگونیمحمد ، گشتاسب م یریشب [.3]
)مطالعه  یعیطب یطبخش مح ییعوامل اجرا یدگاهاز د یستز یطحفاظت مح یگان یآموزش
نور  یامدانشگاه پ - یو فناور یقاتعلوم، تحقوزارت ،  (ینالبرز، تهران، قزو ی: استانهایمورد

ارشد[ ی]کارشناس یو علوم انسان یاتدانشکده ادب -نور استان تهران  یامدانشگاه پ -
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حسن ی مهاباد یلیان،  اص یدرضاحم ی،  جعفر یدگلدوز ساناز ،  مخدوم مج یعصنا [..7]
عنوان ران ، یدر ا یستز یطاثرات مح یابیکارشناسان ارز یآموزش یازسنجین ( ،79۲3)

تا صفحه  7۲3از صفحه  ; 7, شماره   ۲, دوره   79۲3:   علوم محیطی :   پاییز یهنشر
۸.4 

احمدرضا  یاوری،  یدرضاحم ی،  جعفر یدمخدوم فرخنده مج، گلدوز ساناز  یعصنا [.77]
 یطاثرات مح یابیارشد در درس ارز یکارشناس یاندانشجو یآموزش یازسنجین ،(.793)
، لینك کوتاه  4ط زیست و توسعه ، سال دوم، شماره نشریه محی،  یستیز

magiran.com/p993052 
(، نیازسنجی آموزشی الگوها و فنون، 793۸،) زاده پروانه  کورش, فخام واجارگاه یفتح [.7۸]

 917,۸.1 :یوییرده د،  1-۸۸-0..1-304، تهران ، شماره شابك  ییژناشر:آ

مانها ) مفاهیم، تکنیك ها و ( ، نیازسنجی آموزشی در ساز79۲۲، )فرجاد شهروز  [.79]
، رده دیویی : 7-۸0-۸۸14-304-31۲، تهران ، شابك :  بالچهارچوب عملی( ، ناشر: 

0۸۲,97۸4 

ساکنان  یآموزش یازسنجین، (793۸)پور عادله  یزهرا ،  سراد ی،  موسو یممر یجانیلار [.74]
 یطحفاظت از مح یجنگل کنت در راستا یرچوبیمحصولات غ ینهکنت در زم یروستا

 اولین همایش ملی برنامه ریزی، حفاظت از محیط زیست و توسعه پایدار ،  یستز

 یآموزش یازسنجین، (793۸)پور محمدرضا  یمحمد ، شقاق یدس یری، شب یممر یجانیلار [.7۸]
نور  یامدانشگاه پ - یدولت،  آب توسط کشاورزان منطقه طالقان ینهبه منظور مصرف به

و  یاتدانشکده ادب -نور استان تهران  یامدانشگاه پ -( یو فناور یقات،)وزارت علوم، تحق
 ارشد ی]کارشناس - 793۸ - یعلوم انسان

 یارهچند مع یکردرو (،7937)، یروزندا ،  رازنهان ف یاقیان،  اشت یوشدار یرانیزنج یمحمد [.70]
دانشکده اقتصاد و ،  کارکنان یها یستگیشا یلتحل یبر مبنا یآموزش یازسنجین یقیو تلف

 7, شماره   1دوره   ،رویکردهای نوین آموزشی ،نشریه : ری، دانشگاه اصفهانعلوم ادا
 790تا صفحه  7.1از صفحه  ;( 7۸)پیاپی 

 یستز یطمح یآموزش یدوره ها یطراح ، (79۲۸)مهرنوش  ی،  جواد ینحس یانمعمار [.71]
 ششمین همایش ایمنی، بهداشت و محیط زیست در معادن و صنایع معدنی،  یمعدن

 یآموزش یازسنجین،  (793۸)اکرم  یاحمد،  یباسروش فر یالمحمد ،  خالقعبد یمهدو [.7۲]
 یپژوهش ها یمل یشهما ینسوم ، شهر تهران یزیکارکنان مرکز مطالعات و برنامه ر

  یراندر ا یو علوم انسان یریتمد
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