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مقدمه
روحانیـون، اصل‌یتریـن »گـروه مرجـع« در بیـن متدینیـن جامعۀ ایران به شـمار 
م‌یآینـد، کـه هـر گونـه جهت‌گیـری در عقایـد، اندیشـه‌ها و رفتـار و سـبک 
زندگـی آن‌هـا، م‌یتوانـد تأثیـر عمیقـی در جامعـۀ مذهبـی و حتـی غیـر ‌مذهبـی 
)بـا توجـه بـه اینک‌ـه حکومـت ایـران، حکومتـی دینـی و تحـت نظـارت رهبران 
دینـی اسـت( بـر جـای بگـذارد. رویکرد مثبـت وب از حوزه علمیه قم نسـبت به 
پذیـرش تکنولوژ‌یهـای مـدرن ارتباطی باعث شـده اسـت، اقبال به اسـتفاده از 
جدیدتریـن وسـایل ارتباطـی بـه منظـور تحصیل، تحقیـق، تبلیغ و تعامـل مؤثر با 
فضـای سیاسـی، اجتماعـی، فرهنگـی جامعـه و جهـان، در بین روحانیون بسـیار 
چشـم‌گیر باشـد و همیـن امر، طلاب علـوم دینی را از کنج حجره‌هـا بیرون آورده 
و آن‌هـا را بـه صحـن علنـی جامعـۀ بین‌المللـی )در مصـاف بـا انـواع دیدگاه‌ها، 
نگرش‌هـا و سـلیقه‌های فکـری، عقیدتـی، فرهنگـی، ارزشـی و رفتـاری متنوع( 

وارد کرده اسـت.

تـأثیـر اینـتـرنت
 بر نگرش فرهنگی روحانیون
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ایـن پژوهـش بـر آن اسـت بـا بهره‌گیـری از 

نظریه‌هـای ارتباطاتـی مرتبـط بـا تأثیـرات فرم 

و محتـوای رسـانه‌ها بـر مخاطبـان، تأثیـرات 

رسـانۀ اینترنـت را بر نگـرش فرهنگی روحانیون 

بررسـی نماییـد.

برای این منظور، از روش پیمایش و تکنیک 

پرسش‌نامه برای جمع‌آوری اطلاعات از جامعۀ 

آمـاری پژوهش )روحانیون شـهر قم( اسـتفاده 

گردیـد، کـه از دو مرحله نمونه‌گیری )خوشـه‌‌ای 

و در دسـترس( ابتـدا مـدارس حوزوی و سـپس 

واحدهـای تحقیـق )طالب علـوم دینـی( برای 

جمع‌آوری اطلاعات مشخص گردیدند. تجــزیه 

و تحــلیل اطلاعـات جمـع‌آوری شـده، نشـان 

می‌دهنـد، کـه بیـن استــفاده 

از اینترنـت )در دو بُعـد میـزان 

اسـتفاده و نـوع محتـوای مـورد 

اسـتفاده( بـا نگـرش فرهنگـی 

معنـاداری  ارتــباط  روحانیـون 

تـرتیــب،  بدیـن  دارد؛  وجـود 

نگـرش فرهنگـی روحانیونـی که 

بـه میـزان زیادتـری از اینترنـت 

اسـتفاده می‌کننـد، بیشـتر بـه 

سـمت نوگرایـی تمایـل دارد و بر 

عکـس هـر چـه میـزان اسـتفاده 

از اینترنـت کـم باشـد، نگـرش 

فرهنگـی آن‌ها بیشـتر به سـمت 

سـنت‌گرایی توجـه دارد؛ هم‌چنیـن هـر چـه 

روحانیـون، محتوایی کـه در چارچوب اخلاقی، 

شـرعی، قانونی یا صنفی آن‌ها قرار دارد را مورد 

اسـتفاده قـرار می‌دهنـد، نگرش آن‌ها سـنتی‌تر 

و هـر چقـدر محتـوای خارج از ایـن چارچوب را 

مـورد اسـتفاده قـرار می‌دهند، نگـرش فرهنگی 

نوگرایانه‌تـری خواهنـد داشـت.

 دین و ارتباطات
»دیـن« و »ارتباطـات«، دو نهـادی هسـتند، 

نخسـتین  بـا  کـه  دور‌ـ  گذشـته‌های  از  کـه 

روزهای تاریخ حضور بشـر پیوند خورده اسـت‌ـ 

بـا یکدیگـر تعامل نزدیـک داشـته‌اند؛ بنابراین، 

می‌تـوان سـیر تکاملـی ارتباطات از شـفاهی به 

نمادیـن و نوشـتاری و سـپس اختـراع صنعـت 

چاپ و بعد از آن امواج الکترونیک و در نهایت 

ارتباطـات دیجیتـال بـه منظور انتقـال پیام را با 

تحـولات ایجـاد شـده در فـرم و محتـوای ادیان 

مرتبط دانسـت.

تحـول و تعامـل میان دو نهاد 

دین و ارتباطات، بر اسـاس سـیر 

تحول وسـایل ارتباطی از دیدگاه 

نظریه‌پردازان تورنتو:

1. شـفاهی؛ 2. نوشـتاری؛ 3. 

الکترونیکـی.

»حاکمـان«  و  »روحانــیان« 

همـواره در طـول تاریـخ ایـران، 

برای سـطوح وسـیعی از جامعه، 

بـه عنـوان یـک گـروه مرجـع پُـر 

می‌رفته‌انـد،  شـمار  بـه‌  نفـوذ 

کـه بـرای دیگـران الگـوی نقـش 

می‌آفریننـد.

دو نهـاد دیـن و حکومـت، قـدرت فزاینده‌ای 

بـرای تعریـف »سـبک زندگـی« و القـای آن بـه 

همـۀ اقشـار و لایه‌هـا در هِـرَم جمعیتی جامعه 

دو نهـــاد دیـــن و حکومـــت، قـــدرت 
فزاینـــده‌ای بـــرای تعریـــف »ســـبک 
بـــه همـــۀ  آن  القـــای  و  زندگـــی« 
اقشـــار و لایه‌هـــا در هِـــرَم جمعیتـــی 
جامعـــه می‌بخشـــد؛ البتـــه ایـــن 
کمـــان  حا مـــورد  در  قـــدرت، 
و  ســـخت«  »قـــدرت  جنـــس  از 
جنـــس  از  روحانیـــت  مـــورد  در 
»قـــدرت نـــرم« اســـت؛ ازایـــن‌رو، 
کمیـــتِ سیاســـی  در شـــرایط حا
روحانیـــت، ضریـــب تأثیرگـــذاری 
رفتـــاری و الگوآفرینـــی حوزویـــان 

می‌شـــود. مضاعـــف 
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می‌بخشـد؛ البتـه ایـن قدرت، در مـورد حاکمان 

از جنـس »قـدرت سـخت« و در مـورد روحانیت 

از جنـس »قـدرت نـرم« اسـت؛ ازایـن‌رو، در 

شـرایط حاکمیـتِ سیاسـی روحانیـت، ضریـب 

تأثیرگـذاری رفتـاری و الگوآفرینـی حوزویـان 

مضاعـف می‌شـود.

خوشـبختانه گرایـش مثبـت و بـاز حـوزۀ 

علمیـه قـم نسـبت بـه پذیـرش تکنولوژی‌های 

مـدرن ارتباطـی باعـث شـده اسـت، اقبـال بـه 

اسـتفاده از جدیدتریـن وسـایل ارتباطـی بـه 

منظـور تحصیـل، تحقیـق، تبلیـغ و تعامل مؤثر 

بـا فضای سیاسـی، اجتماعـی، فرهنگی جامعه 

و جهـان، در بیـن روحانیـون بسـیار چشـم‌گیر 

باشـد و همیـن امـر، حضـور بسـیار پُـر رنـگ و 

تأثیرگذار آن‌ها را در فضای مجازی باعث شـده 

اسـت.

هــر چنــد عوامــل زیــادی می‌تواننــد در 

ــی  ــرش فرهنگ ــری نگ ــکل‌دهی و جهت‌گی ش

روحانیــون نقــش داشــته باشــند؛ امــا بــا توجــه 

بــه نگــرش بســیار مثبــت حــوزه بــه اســتفاده 

از ابــزار اینترنــت و هم‌چنیــن اقبــال گســتردۀ 

ــزار  ــن اب ــری ای ــیعه در به‌کارگی ــت ش روحانی

ــی و  ــای زمان ــترش ظرفیت‌ه ــور گس ــه منظ ب

ــی تحصیــل، تدریــس، تحقیــق و تبلیــغ  مکان

دینــی، مــا را بــر آن داشــت تــا بــه دنبــال یافتــن 

ــر  ــت ب ــوع اســتفاده از اینترن ــزان و ن ــر می تأثی

نگــرش فرهنگــی روحانیــون برآییــم.

 اینترنت در تعریف علمی و نظری
مجموعـه‌ای از شـبکه‌های اطلاعاتـی مرتبط 

بـه هـم، کـه از مجموعـۀ پروتـکل )مقاوله‌نامه( 

واحـدی اسـتفاده می‌کننـد و در جهـت عرضـۀ 

مجموعـۀ اطلاعاتـی واحـدی بـه کاربـران یـا 

مشـتریان خـود، مشـارکت دارنـد.

بـرای  مترادفـی  عنـوان  مجـازی:  فضـای 

اینترنـت، کـه بیانگـر دنیایـی مجـازی اسـت و 

در آن، فنـاوری و تخیـل در ورای صفحـۀ رایانـۀ 

کاربـر بـا یکدیگـر پیونـد می‌خورنـد.

در توصیـف اینترنـت و بیـان ویژگی‌هـا و 

اهمیـت آن؛ هم‌چنیـن از مفاهیمـی ماننـد 

الکترونیـک،  تارعنکبـوت  شـبکه‌ها،  شـبکۀ 

فضای سـیبرنتیک و... نیز اسـتفاده شده است.

ویژگی‌هـای منحصـر بـه فـرد اینترنـت در 

مقایسـه با رسـانه‌های قدیمی‌تر: تعاملی بودن 

یـا دوسـویه‌گی، بی‌زمـان و بی‌مـکان بـودن، 

ظرفیـت نامحـدود، انعطاف‌پذیـری زیاد، امکان 

شخصی‌سـازی.

فرایند شـکل‌گیری و انتشـار اینترنت، منجر 

بـه تولـد سـاختار جدید رسـانه‌های شـبکه‌ای و 

شـکل‌دهی بـه فرهنـگ کاربـران ایـن شـبکه در 

پارادایـم ارتباطـات از مونولـوگ به دیالوگ یا از 

جریان یک سـویه ارتباطات به جریان دو سـویه 

یـا از مخاطـب منفعـل بـه مخاطـب فعـال پدید 

آورد، کـه بهتـر اسـت بـه تعاریف چنـد مفاهیم 

مرتبـط به بحـث بپردازیم:

 فرهنگ
»فرهنـگ« مفهومـی سـهل و ممتنع اسـت. 

تعریف این واژه، همان‌قدر، که سـاده و مبرهن 

می‌نمایـد، در عیـن حـال، یکی از سـخت‌ترین و 

پیچیده‌تریـن تعاریـف به ‌شـمار می‌آید.

عیـن حـال  در  و  رسـمی  تعریـف  اولیـن 
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کامل‌تریـن کاربـرد مفهـوم فرهنگ )تا آن زمان( 

را تایلور )1832-1917( انسان‌شـناس انگلیسـی 

که بنیان‌گذار انسان‌شناسـی فرهنگی شـناخته 

می‌شـود، در کتـاب »فرهنـگ ابتدایی« در سـال 

1871 ارائـه داد، کـه عبـارت بـود از: »کلیـت در 

هـم تافتـه‌ای شـامل دانش، دین، هنـر، قانون، 

اخلاقیـات، آداب و رسـوم و هرگونـه توانایـی و 

عادتـی کـه آدمی همچـون هموَنـدی )عضوی( 

از جامعـه به‌ دسـت مـی‌آورد«.

بـه طـور کلـی می‌تـوان پنج ویژگـی اصلی را 

بـرای فرهنگ برشـمرد:

فرهنگ در جمع شکل می‌گیرد؛

فرهنگ فقط به نوع انسان اختصاص دارد؛

فرهنـگ بـه رفـع نیازهای )مـادی و معنوی( 

بشـر کمـک می‌کند؛

فرهنگ انتقال‌پذیر است؛

فرهنگ پویاست.

بـا توجـه بـه ویژگی‌هـای پنج‌گانـه‌ای، کـه 

بـرای فرهنـگ برشـمردیم، تعریـف جدیـدی از 

ایـن واژه ارائـه می‌دهیم؛ که عالوه بر دارابودن 

تمـام ویژگی‌هـای یادشـده، می‌توانـد مفهومی 

جامـع و تـا حـد امـکان مانـع از ایـن مفهـوم را 

ارائـه دهـد؛ بنابرایـن، تعریف فرهنـگ، توافقی 

آگاهانـه یـا ناآگاهانه در مورد شـکل و محتوای 

زندگی اسـت، که افراد یک اجتماع انسـانی، به 

منظـور رفـع نیازهـای مـادی و غیر مـادی خود، 

آن را پذیرفته‌اند و بر اسـاس آن عمل می‌کنند.

 نگرش
مفهوم »نگرش«، از مهم‌ترین و پایه‌ای‌ترین 

مفاهیـم در روان‌شناسـی اجتماعـی بـه شـمار 

می‌آیـد، تـا آن‌جـا کـه برخـی صاحب‌نظـران 

موضـوع اصلـی این علم را »نگرش« دانسـته‌اند 

مطالعـۀ  علـم  را  اجتماعـی  روان‌شناسـی  و 

نگرش‌هـای افـراد تعریـف می‌کننـد.

مطالعـۀ نگرش‌هـا؛ هم‌چنیـن اجازۀ بررسـی 

و تجزیـه و تحلیـل تحـولات کلان اجتماعی رخ 

داده در یـک جامعـه و یـا حتی تحولاتی که قرار 

اسـت در آینده اتفاق بیفتد را به ما خواهد داد؛ 

بـرای مثـال دلایـل شـکل‌گیری نـوع خاصـی از 

رفتار )سیاسـی، اجتماعـی، اقتصادی، فرهنگی 

و...( در میـان قشـر خاصـی از افـراد جامعـه و یا 

گرایش افراد به استفاده از نوع خاصی از کالا یا 

گی  بــه طــور کلــی می‌تــوان پنــج ویژ
اصلــی را بــرای فرهنگ برشــمرد:

فرهنگ در جمع شکل می‌گیرد؛
فرهنـــگ فقـــط بـــه نـــوع انســـان 

دارد؛ اختــــصاص 
فرهنــگ بــه رفــع نیازهــای )مــادی 

و معنــوی( بشــر کمــک می‌کنــد؛
فرهنگ انتقال‌پذیر است؛

فرهنگ پویاست.

گاهانــه  تعریــف فرهنــگ، توافقــی آ
و  شــکل  مــورد  در  گاهانــه  ناآ یــا 
محتــوای زندگــی اســت، کــه افــراد 
یــک اجتمــاع انســانی، بــه منظــور 
رفــع نیازهــای مــادی و غیــر مــادی 
بــر  و  پذیرفته‌انــد  را  آن  خــود، 

می‌کننــد. عمــل  آن  اســاس 
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انتخـاب شـیوۀ مشـخصی از سـبک زندگـی و 

یـا حتـی تغییـر و تحـولات ناگهانـی در عرصـۀ 

اعتقـادات و گرایش‌هـای مذهبـی و سیاسـی 

و... .

 مفهوم نگرش از نگاه برخی از صاحب‌نظران
نگـــرش، مجموعـــه‌ای از احساســـات، امیـــال، 

ــا  ــا، یـ ــادات، پیش‌داوری‌هـ ــا، اعتقـ ترس‌هـ

ـــل‌  ـــرای وارد عم ـــه ب ـــت ک ـــر اس ـــت دیگ تمامی

ـــای  ـــر تجربه‌ه ـــه خاط ـــخص ب ـــک ش ـــدن ی ش

گوناگـــون او، آمادگی‌هـــای لازم را فراهـــم 

می‌کنـــد.

نگرش، عبارت است از آمادگی برای توجه یا 

اقدام به عمل، از نوعی مشخص.

نگــرش، عبــارت اســت از یــک حالــت 

ــازمان  ــادوام در س ــش ب کم‌وبی

ذهنــی، کــه فــرد را آمــاده می‌کند 

تــا بــه شــکلی مشــخص، نســبت 

ــت  ــا موقعی ــیء ی ــک ش ــه ی ب

ــط دارد‌ـ واکنــش  ــه او رب ــه ب ‌ـک

ــد.  نشــان ده

ــرش  ــوان نگ ــن، می‌ت بنابرای

مداخله‌گــر  متغیــر  نوعــی  را 

پنهــان فــرض کــرد، کــه بــه 

صــورت میانجــی میــان محــرک 

و پاســخ رفتــار، در درون فــرد 

ــا  ــد ت ــل می‌کن ــده، عم رفتارکنن

عکس‌العمــل قابــل مشــاهدۀ 

او را شــکل دهــد.

 روحانی
در تاریـخ بشـر، هـر کجا دینی 

وجـود داشـته اسـت، در کنـار آن، نهـادی بـه 

نـام عالمـان و حامـی دیـن یـا روحانیـت بـرای 

فهـم، تفسـیر، تعلیـم و تبلیـغ آموزه‌های دینی 

تأسـیس شـده و عده‌ای در چارچوب این نهاد، 

عهـده‌دار حفـظ و گسـترش آن دیـن شـده‌اند؛ 

امـا در تعریـف یـک عالِم دینی یـا روحانی، او را 

جـزو کـدام گـروه از طبقـات یا اقشـار اجتماعی 

می‌تـوان طبقه‌بنـدی کـرد؟ آیـا روحانی‌بـودن، 

یک شـغل اسـت؟ آیـا طلبه، یـک صاحب حرفه 

اسـت؟ و آیـا حوزوی‌بـودن، یـک صنف اسـت؟

بـــه طـــور کلـــی، برخـــی از اصنـــاف اجتماعـــی 

ــکی و...(  ــاوت، پزشـ ــی، قضـ ــد معلمـ )ماننـ

ــدـ از  ــژه‌ای دارنـ ــه‌ای ویـ ــان حرفـ ــه آرمـ ‌ـکـ

جایـــگاه معنـــوی خاصـــی در میـــان مـــردم 

برخوردارنـــد. صاحبـــان ایـــن 

ــه در  ــود این‌کـ ــا وجـ ــرَف بـ حِـ

برابـــر خدمـــات خـــود کارمـــزد 

دریافـــت می‌کننـــد؛ ولـــی از 

آن‌هـــا نوعـــی تعهـــد فراتـــر 

از مناســـبات مالـــی انتظـــار 

مـــی‌رود.

روحانیـت  دیگـر،  سـوی  از 

چراکـه  دارد؛  والاتـری  جایـگاه 

یـک جامعـۀ دینـی، نجـات و 

سـعادت خود را در گرو پیروی از 

دیـن می‌دانـد و روحانیـت، تنها 

نهـادی اسـت کـه رسـماً متکفّل 

تبییـن نحوۀ صحیـح دین‌ورزی، 

نظـارت بر شـیوۀ دین‌داری مردم 

و ارائـۀ الگـوی عملـی تدیـن در 

کجــا دینــی  در تاریــخ بشــر، هــر 
کنــار  در  اســت،  داشــته  وجــود 
و  عالمــان  نــام  بــه  نهــادی  آن، 
حامــی دیــن یــا روحانیــت بــرای 
تبلیــغ  و  تعلیــم  تفســیر،  فهــم، 
آموزه‌هــای دینــی تأســیس شــده و 
عــده‌ای در چارچــوب ایــن نهــاد، 
گســترش آن  عهــده‌دار حفــظ و 
دیــن شــده‌اند؛ امــا در تعریــف یــک 
عالِــم دینــی یــا روحانــی، او را جــزو 
گــروه از طبقــات یــا اقشــار  کــدام 
اجتماعــی می‌تــوان طبقه‌بنــدی 
یــک  روحانی‌بــودن،  آیــا  کــرد؟ 
یــک  طلبــه،  آیــا  اســت؟  شــغل 
آیـــا  و  اســـت؟  حـــرفه  صـــاحب 
صــنــــف  یـــک  حــوزوی‌بــــودن، 

؟ ســت ا
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جامعـه مذهبـی اسـت.

بنابرایـن، بـر طبق تعالیم اسالم، روحانیت، 

سِـمَت و مقامـی نیسـت کـه در سـایۀ آن، 

روحانیـون امتیـازات مـادی کسـب کننـد، یـا 

حرفـه‌ای نظیـر حرفه‌هـای دیگـر، گروهـی آن را 

پیشـه و وسـیلۀ امـرار معـاش خـود قـرار دهند. 

در یـک تعریـف، »روحانـی« را می‌تـوان »مبلّـغ 

آموزه‌هـای دینـی دانسـت، کـه وظیفـه دارد 

قواعـد عمـل‌ دینی و سـلوک پسـندیدۀ معنوی 

را بـه دیگـران بیامـوزد«.1 بـر ایـن اسـاس، یـک 

روحانـی، هـم باید خـودش قاعده‌مند عمل کند 

و دفـاع روشـنی از شـیوه و سـیرۀ خـود داشـته 

باشـد و هم از آن جهت، که آموزگار رفتار اسـت؛ 

بایـد در بیـان قواعـد رفتـار بـه دیگـران موفـق و 

کارآزمـوده باشـد.

از آن‌جایـی که هم‌اکنون در ایران، حوزه‌های 

علمیـه، وظیفـۀ آمـوزش طلبـه و روحانیـون را 

برعهـده دارنـد؛ بنابرایـن بـا توجـه بـه این‌کـه 

جامعـۀ آمـاری ایـن پژوهش شـامل حوزه‌های 

علمیـه شـهر قـم بـوده اسـت، تمـام افـرادی 

)مذکـر( را، کـه بـه منظـور تحصیـل علـوم دینی 

وارد یکـی از مـدارس علمیـه شـهر قـم )ویـژۀ 

طلاب( شـده و شـروع به تحصیل کرده باشـند، 

بـه عنـوان روحانـی بـه شـمار آورده‌ایـم. ایـن 

افـراد اعـم از روحانیـون شـیعه و سُـنّی، ایرانـی 

و غیـر ایرانـی، ملبّـس یـا غیـر ملبّس بـه لباس 

روحانیـت می‌باشـند.

 چارچوب نظری 
پژوهـش حاضـر، یک تحقیق میان‌رشـته‌ای 

است و یافته‌های نظری خود را از ترکیب علمی 

و تجربـی داده‌هـای دو رشـتۀ علـوم ارتباطـات 

اجتماعـی و روانشناسـی اجتماعـی گـرد آورده 

اسـت. برای پرداختن به موضوع تأثیر اسـتفاده 

از رسـانۀ اینترنت بر نگرش فرهنگی روحانیون، 

از نظریه‌هـا و فرضیه‌هـای مطـرح شـده در دو 

حوزۀ ارتباطات و روان‌شناسـی اجتماعی سـود 

خواهیـم جسـت؛ تـا ابعاد مختلف بحـث، بهتر 

و بیشـتر مـورد کنـکاش و بررسـی قـرار گیـرد؛ 

ازایـن‌رو، در حـوزۀ علـوم ارتباطـات اجتماعـی، 

خصـوص  در  را  کلـی  رویکـرد  دو  می‌تـوان 

مخـاطبــان‌شان  بـر  رسانـه‌هــا  تأثیرگـذاری 

شناسـایی کرد:

»رسـانه‌های  بـه  موسـوم  نخسـت،  رویکـرد 
قدرتمنـد«: ایـن رویکـرد معتقـد اسـت، کـه 

رسـانه‌ها دارای قـدرت قابـل ملاحظـه‌ای بـرای 

شـکل‌دادن بـه عقایـد و باورهـا، دگرگون‌کـردن 

عـادات زندگـی و ترویـج رفتارهایـی کمابیـش 
مطابـق میـل کنترل‌کننـدگان آن‌هـا هسـتند. 

ایـن دیـدگاه، نـه بر اسـاس کاوش‌هـای علمی؛ 

بلکـه در اثـر مشـاهدۀ محبوبیـت بسـیار زیـاد 

همچـون  جدیـدی  رسـانه‌های  و  مطبوعـات 

فیلـم و رادیـو و تلویزیـون و نفـوذ آن‌ها در ابعاد 

مختلـف زندگـی فـردی و اجتماعـی به‌وجـود 

آمـد.

در ایـن رویکـرد، بـا دو دیـدگاه عمده در حوزۀ 

نظریه‌هـای ارتباطـی مواجـه هسـتیم؛ دیـدگاه 

شـکل  در  گرفتـه  صـورت  تحـولات  نخسـت 

ظاهـری رسـانه‌ها را مهم‌تریـن عامـل تأثیرگذار 

بـر مخاطبـان و تحـولات اجتماعـی قلمـداد 

می‌کنـد، بـه همین دلیـل از آن با عنوان دیدگاه 
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می‌شـود.  یـاد  نیـز  رسـانه‌ها«،  »بوم‌شناسـی 

دیـدگاه دوم نیـز هـر چنـد بـر نقـش بلامنـازع 

رسـانه‌ها بـر اقناع‌کـردن مخاطبـان تأکیـد دارد؛ 

ولـی تفـاوت آن بـا دیـدگاه نخسـت در ایـن 

اسـت کـه ایـن تأثیرگـذاری را به‌جـای آن‌کـه در 

شـکل رسـانه‌ها دنبال کند، بیشـتر در محتوای 

رسـانه‌ها جسـت‌وجو می‌کنـد.

رویکرد دوم، موسـوم به »رسـانه‌های با قدرت 
محـدود«: بـا وجـود این‌کـه نقـش رسـانه‌ها و 

وسـایل ارتبـاط جمعـی را در شـکل‌دهی بـه 

نگرش‌هـا و رفتارهـای مخاطبـان پذیرفته‌انـد؛ 

ولـی در عیـن حـال معتقدند، کـه عوامل جانبی 

دیگـری نیـز در ایـن تأثیرگذاری دخیل هسـتند 

کـه نبایـد از آن‌هـا غافل شـد.

و  یک‌جانبـــه  دیدگاه‌هـــای  مقابـــل  در 

ـــی  ـــان را موجودات ـــه مخاطب ـــه‌ای، ک جبرگرایان

ـــر  ـــری در براب ـــه تأثیرپذی ـــوم ب ـــل و محک منفع

شـــکل و محتـــوای رســـانه‌ها می‌پنداشـــتند، 

ــال،  ــان فعـ ــمندان از مخاطبـ ــی اندیشـ برخـ

عاقـــل و ارتباط‌گـــران گزینش‌گـــر ســـخن 

ــن  ــران ایـ ــد. صاحب‌نظـ ــان آورده‌انـ ــه میـ بـ

ــاور بودنـــد کـــه دوران  ــر ایـــن بـ دیـــدگاه، بـ

ــد  ــانه‌های قدرتمنـ ــازع رسـ حاکمیـــت بلامنـ

بـــه اتمـــام رســـیده و مخاطبـــان، قـــدرت 

ـــل، انتخـــاب، گزینـــش و اِعمـــال ســـلیقه  تحلی

دارنـــد.

 نظریه‌هـای روان‌شـناختی اجتماعـی مربوط به 
نگرش 

رسـانه‌ها،  جایـگاه  و  نقـش  از  صرف‌نظـر 

جدیـد  نگرش‌هـای  شـکل‌گیری  چگونگـی 

از  نگرش‌هـای شـکل‌گرفته،  تغییریافتـن  یـا 

اجتماعـی  روانشناسـی  در  ویـژه‌ای  اهمیـت 

برخـوردار اسـت؛ چراکه با ایـن تغییر در نگرش، 

بـه صـورت بالقـوه احتمـال مـی‌رود در رفتـار ما 

هـم تغییـر ایجـاد شـود.

در روان‌شناسـی اجتماعـی موضـوع تغییـر 

نگـرش، در چارچـوب چندیـن الگـو مـورد بحث 

قـرار گرفتـه اسـت کـه ما برای تبییـن چارچوب 

نظـری ایـن پژوهش، سـه دسـته از ایـن الگوها 

را مـورد توجـه قـرار داده‌ایم:

الـف( الگوهـای یادگیـری: شـامل »نظریـۀ 
پاسـخ‌‌ـ  محـرک‌ـ  »نظریـۀ  محرک‌‌ـپاسـخی«، 

ارگانیسـم« و »نظریـۀ مشـوق‌ها و تعارض‌هـا«؛ 

ب( الگوهای شناختی: شامل »نظریۀ تعادل«، 
»نظریـۀ توافق«، »نظریۀ هم‌سازی‌شـناختی« و 

»نظریۀ قضاوت اجتماعی«؛

ج( الگوهـای کارکـردی: تـا حـدودی جنبـۀ 
بینابینـی الگوهای یادگیری )محرک‌‌ـپاسـخ( و 

شـناختی را مـورد توجـه قـرار می‌دهـد.

 روش تحقیق 
طرح‌ریـزی، عملیاتی‌کـردن و جمـع‌آوری و 

تجزیـه و تحلیـل اطلاعـات ایـن پژوهـش، بـر 

مبنـای »روش پیمایـش« مبتنـی بـر »تکنیـک 

پرسـش‌نامه« صـورت گرفتـه اسـت.

پیشـینه و جایـگاه تأثیرگـذار روحانیـت در 

جامعـۀ دینـی ایران بر کسـی پوشـیده نیسـت. 

حضـور صدهـا مدرسـۀ دینی در سراسـر کشـور، 

ایـران را بـه مهم‌تریـن مرجع آمـوزش و تبلیغ و 

ترویـج مبانـی مذهبی اسالم شـیعی در جهان 

تبدیـل کرده اسـت. 



14
00

ان 
ست

 تاب
ر و

بها
   

هم 
زد

سی
م و 

ده
واز

ه د
مار

ش
53

بـر اسـاس آمـاری، کـه از ادارۀ نظرسـنجی 

شـورای عالی حوزه‌های علمیه در قم به دسـت 

آمـد، آمـار واقعـی طالب حاضـر، در ایـران تـا 

سـال 1388، حـدود 171427 بـوده اسـت کـه 

ایـن تعـداد شـامل روحانیـون در قیـد حیـات و 

کسـانی که پروندۀ آن‌ها مسـدود نیست )شامل 

کسـانی کـه انصراف داده‌اند، اخراج شـده‌اند، از 

ایـران خـارج شـده‌اند، فارغ‌التحصیـل شـده‌اند 

و یـا فوت‌شـدگانی، کـه تکفـل ندارنـد( بـوده 

اسـت. از ایـن تعـداد، 149207نفـر ایرانـی و 

13880نفـر غیـر ایرانـی بوده‌انـد، کـه %95/18 

ایـن جمعیـت را طالب شـیعه و 4/82% را 

از  می‌دهنـد.  تشـکیل  تسـنن  اهـل  طالب 

نظـر سـنی، بیـش از 55% طالب را افـراد زیـر 

سـی‌ سـال و بیـش از 35% آن‌هـا را افـراد بیـن 

سـی تـا پنجـاه سـال تشـکیل داده‌انـد، کـه این 

آمـار نشـان‌دهندۀ جوانـی ترکیـب سـنی حـوزه 

اسـت. از نظر ترکیب جنسـیتی، 124886نفر را 

طالب مـرد و 46464نفـر را طلاب زن تشـکیل 

می‌دهنـد، کـه از این میـان، 112938نفر متأهل 

و 58489نفـر از طالب مجرد می‌باشـند. از نظر 

سـطح تحصیالت حـوزوی نیـز 41/8% »سـطح 

یک«، 16/5% »سطح دو« و 13/8% »سطوح سه 

و چهـار« شـاغل بـه تحصیـل بوده‌انـد.

  روش نمونه‌گیری
از میـان 35 مرکـز حوزوی شناسایی‌شـده در 

قـم بـه صورت اتفاقی )نمونه‌گیری خوشـه‌ای(، 

شـانزده مرکز برای تکمیل پرسـش‌نامه انتخاب 

شـدند، کـه بـا توجه به جمعیت هـر یک، تعداد 

متناسـبی پرسـش‌نامه در آن‌ها توزیع و تکمیل 

گردیـد، در هـر یـک از ایـن مدارس شـانزده‌گانه 

بـه صـورت نمونه‌گیری در دسـترس، به انتخاب 

افـراد برای تکمیل پرسـش‌نامه اقـدام گردید.

  تکنیک جمع‌آوری اطلاعات 
اطلاعـات مـورد نیـاز بـرای ایـن پژوهـش، از 

طریـق پرسـش‌نامۀ کتبـی جمـع‌آوری گردیـد. 

ایـن پرسـش‌نامه، شـامل 77 پرسـش‌ـ کـه بـه 

صورت سـؤالات »باز« و »بسته« طراحی گردیده 

اسـت‌‌ـ می‌باشـد. نحـوۀ تکمیـل پرسـش‌نامه 

نیـز بـه صـورت خوداجـرا و بـدون لـزوم ذکر نام 

بـود کـه توسـط تک‌تـک پاسـخ‌گویان تکمیـل 

گردیده اسـت.

  اهداف پژوهش 
بـا توجـه بـه رویکـردی کـه ایـن پژوهش در 

پیش گرفته اسـت، دو دسـته »کلی« و »جزئی« 

را می‌تـوان بـرای آن در نظـر گرفـت که به شـرح 

زیر می‌باشـد:

هدف کلی 
مهم‌تریـن هدفـی کـه ایـن پژوهـش در پـی 

رسـیدن بـه آن اسـت، »تبییـن و تحلیـل رابطـۀ 

میـان اسـتفاده از رسـانۀ اینترنـت و نگـرش 

فرهنگـی روحانیـون« اسـت.

اهداف جزئی 
عالوه بر هـدف اصلی یادشـده، مجموعه‌ای 

از اهـداف جزئی‌تـر ذیـل را می‌تـوان بـرای ایـن 

پژوهـش در نظـر گرفت:

سـنجش الگوی مصـرف اینترنت )در دو بُعد 

میـزان و محتـوا( در بیـن روحانیـون حاضـر در 

جامعـۀ آماری؛

سـنجش دیدگاه و رویکرد روحانیون نسـبت 
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بـه اسـتفاده از وسـایل ارتباطـی مـدرن؛ به‌ویژه 

اینترنت؛

تبییـن رابطـۀ بین میزان مصـرف روحانیون 

از اینترنـت بـا نگرش فرهنگی ایشـان؛

تبییـن رابطـۀ بیـن نوع محتـوای مصرفی در 

اینترنـت از سـوی روحانیون بـا نگرش فرهنگی 

ایشان؛

تبییـن تأثیـر متغیرهـای کنترلـی از قبیـل: 

»سـن«، »وضعیـت تأهل«، »سـطح تحصیلات 

حـوزوی«؛

»دارابـودن یا نبودن تحصیلات دانشـگاهی« 

و »محل تولد« )شـامل شـهر، بخش یا روسـتا( 

بـر نگرش فرهنگـی روحانیون.

 سؤالات پژوهش
بـا توجـه بـه هـدف اساسـی ایـن پژوهـش، 

طبیعتـاً اصلی‌تریـن سـؤالی کـه در آن دنبـال 

می‌شـود ایـن خواهـد بـود کـه: »آیا اسـتفاده از 

رسـانۀ اینترنـت بـر نگـرش فرهنگـی روحانیون 

تأثیری داشـته اسـت یا خیر؟« سـؤالات دیگری 

نیـز مطـرح هسـتند که در پایان ایـن تحقیق به 

آن‌هـا پاسـخ داده خواهـد شـد؛ از جمله این‌که:

الگـوی اسـتفاده از اینترنـت )در دو بُعـد 

»میـزان« و »نـوع« مصـرف(، در بیـن روحانیون 

حاضـر در جامعـۀ آمـاری چگونـه اسـت؟ 

ــه  ــبت ب ــون نس ــرد روحانی ــدگاه و رویک دی

ــژه  اســتفاده از وســایل ارتباطــی مــدرن؛ به‌وی

ــه اســت؟ ــت چگون اینترن

آیــا رابطــه‌ای بیــن »میــزان« اســتفاده 

ــی  ــرش فرهنگ ــا نگ ــت ب ــون از اینترن روحانی

آن‌هــا وجــود دارد یــا خیــر؟

آیـا رابطـه‌ای بیـن »نـوع محتوای« اسـتفاده 

روحانیون از اینترنت با نگرش فرهنگی ایشـان 

وجـود دارد یـا خیر؟

ــه نگــرش فرهنگــی  ــت ک ــوان گف ــا می‌ت آی

روحانیــون بــا متغیرهــای کنترلــی چــون 

»ســن«، »وضعیــت تأهل«، »ســطح تحصیلات 

ــات  ــودن تحصی ــا نب ــودن ی ــوزوی«، »داراب ح

ــهر،  ــامل ش ــد« )ش ــل تول دانشــگاهی« و »مح

بخــش یــا روســتا( در ارتبــاط اســت یــا خیــر؟ 

 فرضیه‌های پژوهش 
بین »میزان« اسـتفاده روحانیون از اینترنت 

بـا نگرش فرهنگـی آن‌ها رابطه وجود دارد. 

بیـن »نـوع محتـوای« اسـتفاده روحانیون از 

اینترنـت بـا نگرش فرهنگی ایشـان رابطه وجود 

دارد. 

بیـن اسـتفاده از اینترنـت )هـر دو بُعد میزان 

و نـوع مصـرف( بـا نگـرش فرهنگـی روحانیـون 

رابطه وجـود دارد. 

بین نگرش فرهنگی روحانیون با متغیرهای 

کنتـرل از قبیـل »سـن«، »وضعیـت تأهـل«، 

»سـطح تحصیالت حـوزوی«، »دارابـودن یـا 

نبـودن تحصیالت دانشـگاهی« و »محل تولد« 

)شـامل شـهر، بخـش یـا روسـتا( رابطـه وجـود 

دارد. 

 بررسی یافته‌ها
در بخش آمار استنباطی پژوهش، نخستین 

سـؤال ایـن بـود کـه آیـا بیـن اسـتفاده‌کردن یـا 

اسـتفاده‌نکردن از اینترنـت بـا نگـرش فرهنگـی 

خیـر؟  یـا  دارد  وجـود  رابطـه‌ای  روحانیـون 

ایـن نتیجـه نشـان می‌دهـد کـه هنـوز دوران 
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نظریه‌هـای ارتباطاتـی که به تأثیـرات قدرتمند 

رسـانه‌ها اشـاره دارنـد بـه سـر نیامـده اسـت؛ 

هم‌چنان‌ شـاهد تأثیرگذاری قدرتمند رسـانه‌ها 

بـر ابعـاد مختلـف زندگـی بشـر هسـتیم.

انتظـار  چنیـن  دوم؛  فرضیـۀ  اسـاس  بـر 

می‌رفـت، کـه هر چه میزان اسـتفاده از اینترنت 

در بین روحانیون بیشـتر باشـد، نگرش فرهنگی 

آن‌ها نسـبت به کسـانی که کمتر از این رسـانه 

اسـتفاده می‌کننـد، متفاوت‌تـر خواهـد بـود؛ 

هم‌چنیـن فرضیـۀ سـوم نیز بدین شـکل بود که 

روحانیونـی که محتـوای متفاوتی از اینترنت را 

مـورد اسـتفاده قـرار می‌دهند، نگـرش فرهنگی 

آن‌هـا بـا یکدیگـر متفـاوت خواهـد بـود. بـرای 

اثبـات ایـن فرضیه‌هـا نیـاز بـود، کـه اسـتفاده 

از اینترنـت را در دو بُعـد »میـزان اسـتفاده« و 

»نـوع محتـوای مـورد اسـتفاده« مورد سـنجش 

قـرار دهیـم کـه بدین منظور سـؤالات مربوط به 

متغیر مسـتقل )اسـتفاده از اینترنت( متناسـب 

بـا دو بُعـد مذکور طراحی شـدند؛ 

به‌گونـه‌ای کـه این ابعـاد دوگانۀ 

متغیـر مسـتقل بـه ترتیـب بـه 

عنـوان )ایکـس یک و ایکس دو( 

در نظـر گرفتـه شـده و تأثیـرات 

آن‌هـا بـر متغیـر وابسـته، مـورد 

آزمـون قـرار گرفـت. در مرحلـۀ 

تحلیـل اطلاعـات، همان‌طور که 

سـطوح مختلـف متغیر وابسـته 

بـه دو سـطح »نگـرش فرهنگـی 

سـنت‌گرا« و »نگـرش فرهنگـی 

سـطوح  شـد،  تبدیـل  نوگـرا« 

مختلـف هـر یـک از ابعـاد متغیر مسـتقل هم، 

بـه دو سـطح بـرای بُعـد اول »اسـتفادۀ زیـاد« و 

»اسـتفادۀ کـم« و بـرای بُعـد دوم »اسـتفادۀ در 

چارچـوب« و »اسـتفادۀ خـارج از چارچـوب« 

تبدیـل گردیـد.

نتایـج آزمون‌هـای مربوطـه نشـان داد کـه 

هـم بیـن میـزان اسـتفاده و هـم نـوع محتوای 

مـورد اسـتفاده از اینترنـت، بـا نگـرش فرهنگی 

روحانیـون، رابطـۀ معناداری وجـود دارد، بدین 

شـکل کـه هـر چه میـزان اسـتفاده روحانیون از 

اینترنت زیادتر باشـد و یا هر چه اسـتفادۀ آن‌ها 

از محتـوای اینترنـت خـارج از چارچـوب باشـد، 

نگـرش فرهنگـی نوگراتـری خواهنـد داشـت و 

بالعکس هر چه اسـتفاده، کمتر یا در چارچوب 

سـنت‌گراتر  آن‌هـا  فرهنگـی  نگـرش  باشـد، 

خواهـد بـود. نکتـۀ مهـم به دسـت آمـده در این 

بخـش، ایـن بـود کـه آمارهـا نشـان می‌دادنـد، 

کـه میـزان تأثیرگـذاری محتـوای اینترنـت بـر 

نــگرش فـرهنــگی روحانیـون 

مـورد مطالعه قرار گرفته، بسـیار 

تأثیرگـذاری  میـزان  از  بیشـتر 

میـزان اسـتفاده از ایـن رسـانه 

بـوده اسـت؛ بنابرایـن بـا آزمـون 

و تأییـد سـه فرض فـوق، فرضیۀ 

اساسـی پژوهـش کـه معتقد به 

تأثیرگـذاری اسـتفاده از اینترنت 

بـر نگـرش فرهنگـی روحانیـون 

بـود، مـورد تأییـد قـرار گرفت.

 مباحث مرتبط
بـر اسـاس نظریـۀ قضـاوت 

قضـــاوت  نظریـــۀ  اســـاس  بـــر 
اجتماعـــی؛ چـــه ‌بســـا بیشـــتر تغییـــر 
نگرش‌هایـــی کـــه از طریـــق مصـــرف 
می‌شـــوند،  حاصـــل  اینترنـــت 
مربـــوط بـــه گســـترۀ التزام‌نداشـــتن 
کـــه احتمـــال  افـــراد می‌باشـــد؛ چرا
در  اینترنـــت  کاربـــران  این‌کـــه 
فضـــای مجـــازی بـــا نگرش‌هـــای 
جدیـــدی آشـــنا شـــوند، کـــه هیـــچ 
مـــورد  در  خاصـــی  پیـــش‌داوری 
آن‌هـــا نداشـــته‌اند بســـیار بیشـــتر 

رسانه‌هاســـت. دیگـــر  از 
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اجتماعـی؛ چه ‌بسـا بیشـتر تغییـر نگرش‌هایی 

کـه از طریـق مصرف اینترنت حاصل می‌شـوند، 

مربوط به گسـترۀ التزام‌نداشـتن افراد می‌باشد؛ 

اینترنـت  کاربـران  این‌کـه  احتمـال  چراکـه 

بـا نگرش‌هـای جدیـدی  در فضـای مجـازی 

آشـنا شـوند، کـه هیـچ پیـش‌داوری خاصـی 

در مـورد آن‌هـا نداشـته‌اند بسـیار بیشـتر از 

دیگـر رسانه‌هاسـت، در اثـر همیـن مواجهـۀ 

جدیـد و نداشـتن پیش‌فـرض قبلـی نسـبت به 

نگرش‌هـای مطـرح شـده در فضـای مجـازی، 

احتمـال این‌کـه زودتـر آن‌هـا را بپذیـرد و بـر 

اسـاس آن، نگرش‌های قبلی خود را تغییر دهد 

و یـا تعدیـل کنـد، بسـیار بیشـتر اسـت. ضمـن 

این‌کـه در اینترنت، مخاطب خودش منبع پیام 

را انتخـاب می‌کنـد، ایـن امر نشـان می‌دهد که 

مخاطب، پیامش را از منابعی دریافت می‌کند، 

کـه اعتمـاد بیشـتری بـه آن‌هـا دارد؛ بنابرایـن، 

بـر اسـاس نظریۀ قضـاوت اجتماعـی، می‌توان 

گفـت بـه دلیـل اعتمـاد منبـع ترغیب‌کننده نزد 

مخاطـب، قابلیـت تغییـر نگـرش ایـن پیام‌هـا 

بیشـتر از پیام‌هـای رسـانه‌های دیگـری اسـت، 

کـه مخاطـب نقشـی در انتخـاب منبـع پیـام 

نـدارد.

پی نوشت:
1. عالم‌زاده نوری، 1389: 18.


