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گيري، تقويت و مانايي خاطره در فضاهاي شهريشكل

نمونه موردي محور شهيد چمران شيراز

***احمدعلي نامداريان/ **ابراهيم زرگري مرندي/*علي سلطاني

21/04/1391:تاريخ دريافت مقاله

21/08/1391:تاريخ پذيرش مقاله

چكيده

آشـناپنداري  . ها در قالبي از فضاهاي ساخته شـده اسـت  اي از ارتباطات و تعاملات اجتماعي و فعاليتزندگي هر روزه شهروندان، گستره

هـاي مختلـف   يندي از تجربه و آموزش ايجاد شده و تفاوت حس مكاني در اشخاص در شهرها و بافـت اسكونتش در فرشهروند با محل 

انباشـت خـاطره و فرهنـگ بـر     هدف اين مقاله پرداختن به بررسي رابطه  بـين .ها و فضاها استنتيجه تفاوت تجربيات حاصل از فعاليت

ريزان، طراحان و سياست گذاران شهري را در است تا از اين گذر، بتوان مديران، برنامهكيفيت ادراك، تصوير ذهني و سرزندگي شهروندان

هاي شهري از طريق مشاركت دادن كاربران فضـا در  ها و نيز افزايش سرزندگي محيطجهت بهبود ارتباط شهروندان با محيط سكونتي  آن

عنـوان محـدوده مطالعـاتي    قيق، محور شهيد چمران در شهر شيراز بـه در اين تح. هاي آتي ياري نمودجهت تدوين چشم اندازهاي توسعه

. انگيزي در قالب پرسشنامه جمع آوري و تحليل گرديده اسـت ثر بر خاطرهؤبرگزيده شده و نظرات كاربران در خصوص عوامل محيطي م

آينده كلانشهر شيراز پويايي، فعاليت انتخاب محور چمران به دليل اهميت آن در حفظ و تقويت بخشي از هويت و حيات شهري كنوني و

نتـايج تحقيـق بيـانگر آن    .پذيري، تنوع كاركردها و قابليت شرايط بهبود محدوده در آينده در جهت افزايش سرزندگي شهري بوده اسـت 

ريـزي در جهـت   رنامههاي فعاليت و معنا از نظر كاربران واجد اهميت بيشتري از عناصر كالبدي بوده و همين امر، اهميت باست كه حوزه

ريزي براي بهبود عامل كالبدي نيز بايسـتي در جهـت افـزايش    در واقع برنامه. كندارتقاي فعاليت هاي تفريحي و اجتماعي را دوچندان مي

هاي متنوع و نيز بهبود تصوير و سيماي محيط در ذهن كاربران فضا باشد تـا موجـب ارتقـاي ميـراث هويـت و      گيري فعاليتامكان شكل

. هاي شهري گردداطرات جمعي و تجمع ميراث ناشي از زندگي هر روزه شهروندان در محيطخ

.سيماي محيط، سرزندگي، شيراز، خاطرات جمعي، فضاي شهري:واژگان كليدي

soltani@shirazu.ac.ir.و معماري، دانشگاه شيرازاستاديار گروه شهرسازي، دانشكده هنر *

.ي شهرسازي، دانشكده هنرهاي زيبا، دانشگاه تهراناپژوهشگر دوره دكتر**

.كارشناس ارشد طراحي شهري، دانشگاه هنر اصفهان***
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مقدمه

محيط، اعم از شرايط كالبدي، معنـايي و معنـوي عامـل    

محيط از . مهمي در احراز هويتي خاص براي انسان است

آن جهت كه تجلي كالبدي باورها و ارزش هاي فرهنگـي  

ت يـا بـي هـويتي    تواند در احساس هويجامعه است، مي

محـيط  ) 14: 1387حبيـب و ديگـران،   (.ثيرگذار باشـد أت

شهري براي ساكن آن نقش ظرف تمامي تجربيات فـردي  

هـاي  و جمعي را دارد و در اين ميان ارتباط تجمع خاطره

هـاي  شهرنشينان و عامـل زمـان موجـب ايجـاد خـوانش     

هاي گسترده در زمينه ارتباط مداخلات متفاوت و پژوهش

هـاي  هاي جديـد در مـتن شـهر و تعامـل نسـل     هو توسع

ايــن . متفــاوت كالبــد و محتــوا در كنــار يكــديگر اســت 

گذشته "آورد كه همنشيني گفته ويليام فالكنر را به ياد مي

".گاه نمرده است، در حقيقت حتي سپري نشده استهيچ
هـا بـه سـمت    به دليل همين ارتباطات است كـه گـرايش  

هـاي  سـرزندگي محـيط  ريـزي در جهـت افـزايش   برنامه

شهري با نظر به هويت و ميـراث خـاطرات شـهروندان و    

توجه بـه ايجـاد تـداوم تجربيـات شـهري بـا رويكـردي        

.مشاركتي است

پيوستگي و تداوم حيات شهري همـواره در اندركنشـي   

چنانكه هـانري  . آيدبا سرزندگي حيات هر روزه پديد مي

ــا   ــد فض ــاب تولي ــور در كت ــا و غ)Lefebvre,1991(لف ن

هاي شهري را وابسـته بـه تجمـع هويـت و     پويايي محيط

تـوان گفـت   دانـد و مـي  معنا در قالب زندگي هرروزه مي

ارتقاي كيفيت زندگي شهروندان در بستر محـيط شـهري   

 ,Sternberg(ناشـي از تلفيـق كيفيـات گونـاگون اسـت      

لاجرم به كليه ابعاد حيـات اجتمـاعي، اقتصـادي،    ) 2000

گلكـار،  . (شـود ظام شهري مرتبط مـي فرهنگي و كالبدي ن

1386،74 (

شود اين اسـت كـه   در اين راستا سؤالاتي كه مطرح مي

انباشــت خــاطره و فرهنــگ چگونــه بــر ارتبــاط شــهر و 

گذارد و دوم اينكه شهروندان و كيفيت زندگي آنان اثر مي

ريزان، طراحان و سياسـت گـذاران شـهري    مديران، برنامه

هـا و  دان و محـيط سـكونت آن  براي بهبود ارتباط شهرون

هاي شهري بايستي چه ابعادي را افزايش سرزندگي محيط

مورد مطالعه و بررسـي قـرار داده و چگونـه از مشـاركت     

هـاي  كاربران فضا در جهت تدوين چشم اندازهاي توسعه

هاي موجود بهره مند شوند؟ آتي و حفظ ارزش

روش تحقيق 
ليلي براي نيل تح-در پژوهش حاضر از روش توصيفي

بـرداري شـده   الات تحقيـق بهـره  ؤبه اهداف و پاسخ به س

در ابتدا با مطالعه متون مرتبط بـا هـدف پـژوهش،    . است

ثيرات متقابل كيفيت أابعاد و معيارهاي لازم براي بررسي ت

هاي شهري استخراج سرزندگي و ارتباط كاربران با محيط

ر يـك  پذيري، سرزندگي و كيفيت محـيط د شده و خاطره

لفـه كالبـد، فعاليـت و معنـا مـورد      ؤمدل مكاني بـا سـه م  

دراين راسـتا از دو روش مشـاهده   . اندسنجش قرار گرفته

مستقيم جهت شناخت عناصر و ابعـاد مختلـف محـيط و    

و تحليل ) پرسشنامه(تنظيم معيارها و مشاهده غيرمستقيم 

ثر بر سـرزندگي،  ؤهاي كاربران براي تعيين عوامل مپاسخ

فراغتـي چمـران   -و مطلوبيت محـور گردشـگري  كيفيت 

كيد بر نقش هويت و خاطره استفاده شده أشهر شيراز با ت

. است

هاي نظريانگاره
تداوم گذشته در شهر امروز

ــر روزه  ــدگي ه ــهر  ) Everyday-Life(زن ــاكنان ش س

هـا  اي از ارتباطات و تعاملات اجتمـاعي و فعاليـت  گستره

آشــناپنداري . ده اســتدر قــالبي از فضــاهاي ســاخته شــ

ينــدي از تجربــه و اشهرنشــين بــا محــل ســكونتش در فر

آموزش ايجاد شده و تفاوت حس مكاني در اشـخاص در  

هــاي مختلــف نتيجــه تفــاوت تجربيــات شـهرها و بافــت 
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يند آشناپنداري ااين فر. ها و فضاها استحاصل از فعاليت

در شهرنشين به دليـل ارتبـاط او بـا سـكونتش در قالـب      

سازي و ايجاد نوعي هويت براساس خـوانش او از  خاطره

ا ريشه دار بودن اقامـت در سـكونتگاه و نـوعي در آن ج ـ   

خـاطره را همچـون   خوانشي كه شـهر  . بودن مداوم است

تصويري دنباله دار و چون متني كـه در طـول زمـان و در    

هاي متمادي همچنـان در حـال نوشـته شـدن     طي توسعه

.است، در ذهن مي آورد

شهر را كتابي سـنگي  "نتردام پاريس"هوگو در ويكتور

شهر را كتابي ) Benjamin,1999(والتر بنيامين. خواندمي

هـاي انسـان   داند كه حاصل بـه خاطرسـپاري  حماسي مي

با اين خوانش اسـت  . در شهر است)Flaneur(پرسه زن

هاي متعدد ديرينه شناسانه در مقابـل  كه شهر را چون لايه

منظري هزارتو كه اثراتـي  . دهدرار ميديدگان شهرنشين ق

ها و وقـايع پيشـين در آن حفـظ    از حيات، فرهنگ، سنت

.شده است

بـر ارتبـاط ميـان زمـان و     )Mumford,1981(مامفورد

شهرهايي كه محصـول زمـان   . كندكيد ميأفضاي شهري ت

هايي هستند كه حيـات متمـادي انسـان    بوده و چون قالب

اين ميان نـه تنهـا يادبودهـا و    در . شودها منجمد ميدر آن

هـا و  ها، بلكه قطعات رفتارهاي اجتماعي، سـنت ساختمان

تواننـد در محـيط   هاي شاخص نيز ميرسومات و فعاليت

ــوند   ــاهده ش ــده و مش ــاقي مان ــهري ب ــي. ش ــدو روس آل

)Rossi,1984(  ــز شــهر را يــك بايگــاني از خــاطرات ني

دانـد كـه پيشـامدهاي انسـاني در     شخصي و جمعـي مـي  

.شوندهاي مختلف در آن ثبت مييهلا

خـاطره  -بخشي از متون مرتبط با بحث خـوانش شـهر  

هـاي  پس از بحث ژاك دريدا در زمينه پارادوكس دوگانـه 

ــاب و گذشــته-حضــور ــو -غي ــداع ن ــا اب واژه -حــال ب

"هستي شناسـي "در مقابل )Hauntology("هانتولوژي"
)Ontology ( ن در به حضور شبح وار گذشته و حيـات آ

گيري بـه  اين جهت)Derrida,1994: 10(.پردازدحال مي

هـاي مـذكور موجـب    تفسير تاريخ با شكسـتن دوگـانگي  

فرويــد"پاليمسســت رومــي"توجــه مجــدد بــه اســتعاره 

)Freud,1989 (متشكل از "پاليمسست"لغت يوناني . شد

"سستوس"به معناي مجدد و ) Palim("پاليم"دو بخش 
)Psestos (اييدن و پـاك كـردن اسـت و بـه     به معناي س ـ

معناي ساييدن و پاك كردن متن موجود روي پـاپيروس و  

نوشتن متن جديد روي آن اسـت، در حـين ايـن كـه اثـر      

فرويد ايـن اسـتعاره   . هاي پيشين در آن نمايان باشدنوشته

اي شـهر و روان  را در اشاره به شباهت ميان ساخت لايـه 

اژه ادامـه حيـات   بشر به كـار بـرد و مقصـود او از ايـن و    

. هـا اسـت  تمامي مراحل اوليه توسعه در كنـار آخـرين آن  

بيان كنندگي اين استعاره در زمينه طرح حيـات گذشـته و   

حال در كنار هم و رازگونگي تصور متن گذشـته شـهر از   

روي آثار به يادگار مانده و نه مشـاهده كامـل آن موجـب    

حيـات  استفاده از واژه پاليمسست در ادبيـات مـرتبط بـا    

ويژگـي  . خاطره و فرهنگ در شهر و نوع خوانش آن شـد 

هـا و  اي توسعه شهر در قرون متمـادي و حـذف  چند لايه

عنـوان  اضافات كه به كاوشگر اجازه خـوانش شـهر را بـه   

مانـايي گذشـته در   .دهـد شمار مـي هاي بيتركيبي از قصه

صـورت تبـاين   تواند خـود را بـه  ريخت امروزي شهر مي

گيج كننده نمايان كند كـه در عـين حـال    شديد و آشوبي 

صورت اجزاي يك تصوير هماهنگ و واجـد هـارموني   به

)Busa,2010: 159(.شودبا كل ظاهر مي

هاي شهري در زمينه هويت و خاطرات شهريسياست

 Collective(مسئله جهت دهي بـه خـاطرات جمعـي   

Memory (ريزان شهري گذاران و برنامهاز طرف سياست

هاي ايجاد هويت جمعـي در بسـياري   ي سياستدر راستا

از متون مرتبط با ارتباط خاطره، فرهنگ، هويت و زندگي 

مسائل حساس در ايـن  . هر روزه به نقد كشيده شده است

ــد از امكــان شــكل  ــال حــوزه عبارتن ــت و انتق ــري، ثب گي
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، دستكاري و )1388ميرمقتدايي، (خاطرات جمعي در شهر

,Huyssen(يهــاي گــزينش خــاطرات جمعــسياســت

1997&2003, Ladd ــو  )1997, ــدن و مح ــاني ش ، جه

ــايي خــاطرات شــهرها   ,Assmannand Conrad(يكت

يند ايجاد هويت ايده او تعيين هويت تاريخي و فر) 2010

طـور جداگانـه، بلكـه بـا     كه نـه بـه  ) Crinson,2005(آل

ارتباط بسيار نزديـك بـا يكـديگر از طـرف پژوهشـگران      

ريزي، معمـاري،  سي، سياست، برنامهشناهاي جامعهحوزه

.اندتاريخ، فلسفه و فرهنگ مورد مطالعه قرار گرفته

توان اذعان داشت كه روش ديالوگ شهر و خاطرات مي

تفسـير شـهر و   . افكنـد بر تمامي ابعاد زماني شهر پرتو مي

شهرنشينان از گذشته ناگزير بر چشـم انـداز آينـده شـهر     

ه در شهر يـك رونوشـت از   چرا كه خاطر. گذاردثير ميأت

ي ـمسستـاليـپيشامدهاي گذشته نبوده و در يك استعاره پ

.ســـاز و كـــار تفســـير، خـــوانش و انتخـــاب اســـت

)Busa,2010:159( بررســي تعامــل شــهر در ارتبــاط بــا

اش براي ساخت هويت شهري ضـروري اسـت و   گذشته

ريـق  توان گفت خاطره، حاصل دستكاري گذشته از طمي

)Huyssen, 1997: 58(.يند انتخاب استافر

هاي شـهري، راهبردهـاي هويـت سـازي و     در سياست

دستكاري حافظه جمعـي از جملـه ايجـاد مكـان، منظـره      

يند اسازي، بازاريابي شهر و اقدامات فستيوالي از طريق فر

گذاري و مداخلـه در خـاطرات جمعـي شـهر بـا      سياست

خ شـهر از طريـق   پررنگ نمودن لحظـاتي خـاص از تـاري   

هـاي آن و  كيد فيزيكـي و فعـاليتي و برندسـازي نشـانه    أت

حذف ترومايي وقايع و پيشامدهاي ناگوار با پاكسازي يـا  

هاي بارز كه خوانش واقعه را تغييرات عمده كالبدي نشانه

).1نمودار (پذيرد سازند، صورت ميممكن مي

).نگارندگان(هاي خاطره شهري فرايند تدوين سياست.  1ن 
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هـاي بـه   سازي بخشايجاد تئاترهاي خاطره با شاخص 

هاي نـامطلوب بـه   خصوص و حذف يا نهان كردن بخش

لحاظ اهداف سياسـتگذاران بـا وجـود ايـن كـه تـاريخي       

كند كـه بـا حـذف    ال برانگيز ايجاد ميؤتحريف شده و س

ميزان زيادي از حافظه شهري همراه است اما همـين امـر   

تواند باعث پيدايش حس نوستالژي براي شهروندان و مي

هم اكنـون وسواسـي جهـاني در زمينـه     . ان بشودگردشگر

هـاي حـال   آلتجليل از خاطرات شـهري همسـو بـا ايـده    

حاضر جوامـع و يـادبودگرايي و در عـين حـال تحريـف      

اين ).  Huyssen, 2003(خاطرات شوك آور وجود دارد

هاي منتهي به حذف يا ابداع مجدد فضا، شكل از رهيافت

تـر از مطالعـات مطـرح    اي طـولاني كالبد و فعاليت سابقه

شهسـتان  "عنوان مثال تلاش ناموفق پـروژه  به. شده دارند

بـراي تغييـر نقـش اقتصـاد     1340-1350در دهه "پهلوي

اي براي گردشگران و پرتاب آن بافت سنتي بازار به منطقه

اي دور و ايجاد يك مركـز جديـد   از زمان حال به گذشته

ايسـت بـا   بمعتبر شهري در اراضـي عبـاس آبـاد كـه مـي     

تصويري كه محمدرضا پهلوي از پايتخت قـرن بيسـت و   

همـين  . يكم براي خود ساخته بود مطابقـت داشـته باشـد   

.هـاي شـهري شـد   باعث دخالت ناگهـاني او در سياسـت  

"خـاطره شـهري  "و يا در كتـاب  ) 236: 1375، اوركاد(
)Crinson, 2005 (شود كه پيش از اشاره به شهرهايي مي

عتي پيشـتاز و مراكـز فرهنـگ مـدرن     هاي صـن اين سايت

اند و هم اكنون در طي روند صنعتي زدايي بـه دنبـال   بوده

ابداع مجدد هويت و ايجاد نوستالژي دوره رونق صـنعتي  

هـاي مهـم   نمونـه . خود در قالب تئاترهاي خاطره هسـتند 

ديگر در زمينه اين مداخلات مسئله حذف و تغيير تصوير 

واقعه نـاگوار همچـون   و خاطرات نامطلوب ناشي از يك

,Huyssen(مورد نيويورك و يـا تغييـرات ايجـاد    ) 2003

هاي مرتبط با دوران جدايي آلمان شـرقي و  شده در نشانه

غربي در شهر بـرلين و تـلاش در جهـت ايجـاد هويـت      

.شهري جديد در جامعه پس از اتحاد مجدد آلمـان اسـت  

)Huyssen,1997(

هاي شـهري  محيطهاي ارتقاي سرزندگي لفهؤتبيين م

كيد بر هويت، فرهنگ و خاطره شهري أبا ت

همانطور كه پيشتر ذكر شد، سـرزندگي محـيط شـهري    

كيفيتي است كه نشان از پويايي و جنب و جوش حيـات  

هر روزه شهروندان در ارتباط با بستر سكونتشان اسـت و  

اين ارتباط دائمي در قالب انباشت تجربيات شهري جزئي 

هـاي  ل مكان و ايجاد حس تعلق به محـيط يند تشكيااز فر

توان اظهار داشـت كـه   مي)  Sime, 1995. (شهري است

فضايي است كه در تعامـل  -سرزندگي پديداري اجتماعي

ايـن كيفيـت محصـولي    . گيـرد شهر و شهروند شكل مـي 

نيست كه بتوان آن را با اقدامي دفعي و يكباره توليد كرد، 

ــد فر  ــدي اابلكــه ســرزندگي را باي ــرينش مســتمر ين ز آف

محســوب كنــيم كــه بــراي هــدايت و كنتــرل آن نيازمنــد 

. ريزي و مديريت راهبردي هسـتيم تدابيري از سنخ برنامه

) 1386،73گلكار، (

كوين ليـنچ سـرزندگي را درجـه مطلوبيـت و حمايـت      

سكونتگاه از عملكردهاي حياتي، لوازم زيستي و ظرفيـت  

لفـه  ؤپـنج م و گنجايش زندگي انساني تعريـف نمـوده و  

ثبات، هم آوايي، ايمني، سـود و حمايـت و نگهـداري را    

 :Lynch,1984. (كنـد عنوان اركان سرزندگي ذكـر مـي  به

ــنچ در زمينــه ســرزندگي عمــدتاً  )  118-124 رويكــرد لي

مين امكانـات حيـاتي را   أموضوع زيست پذيري فضا با ت ـ

امـا در رويكردهـاي نـوين آفـرينش     . دهدمدنظر قرار مي

نقـش مشـاركت شـهروندان    رزندگي در شـهر، كيفيت س ـ

نقشي جوهري است و تعميق تجربه حسي شـهروندان از  

هاي شـهري و امكـان مداخلـه و مشـخص كـردن      محيط

شود از نام برده مي» رنگ تعلق«كه از آن به ايجاد فضاها،

) 74، 1386گلكار، . (هاي اساسي در اين مورد استگام
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اول تلفيـق مطالعـات و   براي ارتقاي اين ارتبـاط، قـدم   

هاي حوزه فرهنگ هويـت و خـاطره شـهري بـا     پژوهش

در ) Hurley, 2010: 196. (ريزي اسـت يندهاي برنامهافر

اين راستا براي ايجاد چارچوبي مشـاركتي، ابتـدا بايسـتي    

ثر در سـرزندگي محـيط شـهري بـا     ؤهاي اصـلي م ـ لفهؤم

. ها تبيين شودرويكرد هويت وخاطره و معيارهاي آن

در مرحله دوم، اين ابعـاد در محـيط شـهري هـدف بـا      

ها و معيارهاي استخراج شده، مورد مطالعه لفهؤتوجه به م

قرار گرفته و در گام بعـدي روشـن شـدن دقيـق ارتبـاط      

شهروندان و محيط از طريق پرسشنامه و ابزارهاي تحليل 

ها، خط راهنماي اقدامات آينـده در جهـت افـزايش    پاسخ

ريــزان و خــاطره مبنــا بــراي برنامــهســرزندگي هويــت و 

. طراحان شهري نتيجه مطالعه خواهد بود

هـا در راسـتاي تعيـين    ثيرگـذارترين پـژوهش  أيكي از ت

هـاي ارتبـاط شـهروندان و محـيط شـهري، كتـاب       لفهؤم

كـانتر  . اسـت ) Canter,1977(» كانتر» «روانشناسي مكان«

و لفه مشخصات كالبد، فعاليـت ؤبا ارائه مدل مكان، سه م

را ابعاد اصـلي هرگونـه پـژوهش در زمينـه     )مفهوم(معنا 

ارتقاي كيفيت رابطه مـردم و محـيط شـهري بـا رويكـرد      

هــاي توســعه معرفــي هويــت وخــاطره جمعــي در طــرح

عنوان ظرف زنـدگي هـر روزه   هوضعيت كالبدي ب. كندمي

عنوان هرآنچه در اين ظـرف كالبـدي تجربـه    با فعاليت به

هـا  وان علت واقع شـدن ايـن فعاليـت   عنشود و معنا بهمي

ها بـر ديگـر ابعـاد    شود كه تغيير هر يك از اينمعرفي مي

هاي توسعه بايستي هـر سـه   ها و طرحثر است و برنامهؤم

) Ibid: 155-160. (جنبه را لحاظ نمايند

ــژوهش   ــتفاده از پ ــا اس ــا ب ــونتگمري  در اينج ــاي م ه

)Montgomery, 1998&2003(  سـايم ،)Sime, 1995(،

ــترنبرگ  ــاس )Sternberg,2000(اسـ ,Balsas(، بالسـ

,O’donnell(، اودانل )Gehl,1987(، گل )2009 2008( ،

، خستو و سـعيدي رضـواني   )1389(سلطاني و نامداريان 

كه به تبيين معيارهاي هر سه يـا  ) 1390(و لطفي ) 1389(

اند به تبيين معيارها هاي اصلي پرداختهبرخي از اين حوزه

). 2نمودار (ها پرداخته شده است و زيرمعيار

در شناخت خصوصيات كالبدي بايستي وضعيت عوامل 

مشخصـات  . طبيعي و بستر مصنوع مورد توجه قرار گيرد

طبيعي از قبيل عنصر آب طبيعي، نهر، رودخانه يا درياچه 

، ارتفاعـات و هرگونـه   )باغـات يـا جنگـل   (هاي سبز پهنه

ــا نشــانه طبي در مطالعــه . عــي اشــاره كــردعنصــر مهــم ي

خصوصيات كالبـدي بسـتر مصـنوع بايسـتي بـه بررسـي       

تنوع و جذابيت، تعـدد و كيفيـت   نفوذپذيري، ريزدانگي،

ها و فضاهاي عمـومي، اسـتفاده از فضـاي سـبز و     عرصه

هـا،  عنوان تصوير، نشـانه هاي معماري بهعنصر آب، المان

ل هـاي فعـا  تحريك بصري و توجه بـه جزئيـات، جـداره   

. خيابان و كيفيت تسهيلات و مبلمان شهري پرداخته شود

هاي شهري را به سـه دسـته   ، فعاليت)Gehl,1987(گل 

اجتماعي و اجباري ،)تفريحي(هاي انتخابي عمده فعاليت

ــي ــدي م ــددســته بن ــت. كن ــل فعالي ــاري از قبي ــاي اجب ه

ــرور    ــور و م ــات اداري، عب ــغلي، مراجع ــاي ش كاركرده

ردهــايي كــه جنبــه اجتمــاعي يــا هدفمنــد و ديگــر عملك

. تفريحي ندارند

گيري و حفظ هاي شكلمدل استخراجي براي مطالعه حوزه. 2ن 

)نگارندگان(هويت، خاطره و فرهنگ 
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فعاليت اجتمـاعي ماننـد ملاقـات دوسـتان، شـركت در      

هـاي مهـم   هـا و يـا مناسـبت   ها، نمايشها، جشنفستيوال

هــا و يــا تجمعــات گروهــي، رويمحلــي يــا ملــي، پيــاده

شركت در مراسم مـذهبي و انـواع   اجتماعات خانوادگي،

) انتخابي(ت هاي تفريحي ديگر تعاملات اجتماعي و فعالي

مانند ورزش يا بازي، خلوت كردن يا قدم زدن، نشستن و 

هـا و  استراحت، استفاده از رستوران يا كافه وجود كاربري

هاي فرهنگي و ديگر تفريحـات  اقتصاد شبانگاهي، فعاليت

. عمومي، محلي و يا موقعيتي و فصلي

ختگـي  لفه معنا نيز به دو دسته تداعي معـاني و برانگي مؤ

برانگيختگـي عمـدتاً متمركـز بـر اثـر      . شودبندي ميدسته

لفه كالبدي بر احساس كاربران نسبت به فضا و محـيط  ؤم

هاي شهري، بناهاي شاخص، طراحـي  است و شامل نشانه

و سبك و عـواملي از ايـن قبيـل اسـت و تـداعي معـاني       

اي و وابسته به حـس تـاريخ و پيشـرفت ارتبـاط خـاطره     

هـا و عـواملي كـه    و يا تصوير، فعاليتعناصر هويت ساز 

سـلطاني و  (شـود  موجب هويت بخشـي بـه محـيط مـي    

). 1390نامداريان، 

شناسي تحقيقروش
محدوده مورد مطالعه تحقيق

كيلومتر در شمال غربي 7محور چمران با طول بيش از 

42صورت بلواري با عـرض  به1380شهر شيراز در دهه 

اهميـت  . اصـلي ايجـاد شـد   عنوان محور عبوريمتر و به

چمران از آن جهت است كه بافت مركزي شهر شـيراز را  

شـهرك گلسـتان و   (هـاي جديـد شـهر شـيراز     به توسـعه 

باغـات مجــاور، . كنــدمتصــل مـي ) محـدوده معــالي آبـاد  

اي، طراحـي  رودخانه خشـك شـيراز، ارتفاعـات حاشـيه    

هـاي  هاي عمومي وكاربريهاي شمالي و وجود عرصهلبه

ــي فراغتــ ــا ايــن محــور نقــش فراغت -ي موجــب شــده ت

گردشگري به خود بگيرد و به يكي از پوياترين و شناخته 

. شودهاي شهري شيراز بدل ميشده ترين محيط

هاي فرادسـت، محـور چمـران    هم اكنون براساس طرح

عنوان محدوده ويژه گردشگري چمران مطـرح اسـت و   به

ــه ســمت    ــديريت شــهري ب ــن راســتا گرايشــات م در اي

ساماندهي اين مسير در جهت ارتقـاي كيفيـت و كـاهش    

هاي موضعي و موضـوعي در  عوامل مزاحم در قالب طرح

عنـوان  انتخاب محور چمران به. آينده محور چمران است

يـت آن در حفـظ و   محدوده مورد مطالعه نيز به علت اهم

تقويت هويت شـهري كنـوني و آينـده كلانشـهر شـيراز،      

پويايي، فعاليت پذيي وتنوع كاركردها و قابليت و شـرايط  

بهبـود محـدوده در آينـده در جهـت افـزايش ســرزندگي      

. شهري بوده است

) هاها، ابزارها و روشداده(روش تحقيق 

در اين پـژوهش . تحليلي است-روش تحقيق توصيفي

هـا، ابعـاد و   اي حـوزه ابتدا از طريـق مطالعـات كتابخانـه   

معيارهاي عمومي حفظ هويت، خاطره و فرهنگ و جهت 

سپس . هاي شهري استخراج شدافزايش سرزندگي محيط

با مطالعه مستقيم محدوده توسـط نگارنـدگان، معيارهـاي    

ــق     ــي از طري ــراي بررس ــابع، ب ــتخرج از من ــومي مس عم

اين راستا، براساس همگـونگي  در. پرسشنامه تنظيم شدند

خصوصيات كالبدي، فعـاليتي و معنـايي، محـدوده مـورد     

، MRIتا مركز ) زرگري(مطالعه به چهاربخش پل مطهري 

تا هتل چمران، هتل تـا بيمارسـتان چمـران و    MRIمركز 

بيمارستان تا پل معالي آباد تقسيم بنـدي شـده و پرسـش    

 ـ   هـا و  حـوزه ثير أنامه با هدف بررسي ميـزان اهميـت و ت

ــوزه ــزان   زيرح ــر مي ــگ ب ــاطره و فرهن ــت، خ ــاي هوي ه

ــيط و     ــاربران مح ــر ك ــران از نظ ــور چم ــرزندگي مح س

شهروندان و پيشنهادهاي آنان در جهت ارتقاي سرزندگي 

محور و امكان تداوم هويت آن در اقـدامات و مـداخلات   

حجم نمونه مورد پرسـش  . آينده مورد تحليل قرار گرفتند

فر اسـت و سـعي بـر ايـن بـوده تـا       ن60در اين پژوهش 

در روز و شـب در  ) هـا پر كردن پرسش نامه(گيري نمونه
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هاي گوناگون محور انجام گيرد تـا بازتـاب دهنـده    بخش

.نظر كاربران محور چمران باشد

هاي پژوهشيافته
اهميت عناصر موجود در خاطره انگيزي فضا از ديـد  

كاربران

 ـ  هـا،  پرسـش نامـه  دسـت آمـده از  هبر طبق اطلاعـات ب

در بـازه سـني   ) درصد66(اكثريت كاربران محور چمران 

وضـعيت سـني كـاربران مـورد     . سال قرار دارند30تا 20

در نمـودار  ) محـدوده مطالعـه  (پرسش از محـور چمـران   

) 1(تصـوير شـماره   . نمايش داده شـده اسـت  ) 3(شماره 

هاي مختلـف محـور چمـران از    مطلوبيت و اهميت بخش

با توجه به  نمودار  شماره . دهدن را نمايش مينظر كاربرا

درصد از پرسـش شـوندگان   46شود كه مشخص مي) 4(

كننـد و  در هفته حداقل يكبار به ايـن مسـير مراجعـه مـي    

همين آمار نشان دهنده اهميت بالاي اين محدوده در شهر 

.شيراز است

هـاي حفـظ هويـت،    هـا و شـاخص  وزهزير حها، حوزه

خــاطره و فرهنــگ در ســرزندگي محــور چمــران كــه بــا 

مشاهده مستقيم توسـط نگارنـدگان اسـتخراج و اهميـت     

هــا از نظــر پرســش شــوندگان از طريــق تحليــل      آن

. دست آمده استهها بنامهپرسش

مشـاهده  1ه شده در جدول شماره ئبا توجه به نتايج ارا

) تفريحـي (هاي انتخـابي اربران فعاليتشود كه از نظر كمي

ترين عامل سرزندگي و عنصر اصلي مهم) درصد53/27(

هويت بخش و خاطره ساز محور چمران بـوده و پـس از   

.هرم سني پرسش شوندگان به تفكيك جنسيت. 3ن

موقعيت محدوده مطالعه در كلانشهر شيراز و اهميت . 1ت 

.بخش هاي مختلف آن از نظر كاربران فضا

.ميزان مراجعه كاربران به محور چمران. 4ن
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هـاي بسـتر مصـنوع، عوامـل تـداعي كننـده       آن زير حوزه

هـاي  معاني، برانگيختگي كيفيـت بسـتر طبيعـي، فعاليـت    

اي بعدي اهميت ههاي اجباري در رتبهاجتماعي و فعاليت

در هاي موجودبه اين ترتيب حوزه فعاليت. گيرندقرار مي

تـرين حـوزه هويـت بخـش و     عنوان مهممحور چمران به

و انــدمولــد ســرزندگي از نظــر كــاربران شناســايي شــده

. انـد هاي معنا و كالبد در درجه بعـدي قـرار گرفتـه   حوزه

).1جدول(

و امكــان خلــق خــاطره و هويــت، از نظــر ســرزندگي

محدوده هتل چمران تا بيمارستان چمران از نظر كـاربران  

. مطلوب ترين بخش با بيشترين مراجعه معرفي شده است

گيري و حفظ هويت و خاطره ها و معيارهاي شكلحوزه. 1ج 

.ها از نظر كاربران در محور چمرانو اولويت آن

ها و حوزهنمودار دايره اي و تحليل اسپايدر اهميت . 5ن

ها گيري و حفظ هويت و خاطره و اولويت آنمعيارهاي شكل

.ر كاربران در محور چمراناز نظ

نمودار گرافيكي درصد اهميت راهكارها و . 2ت 

.پيشنهادهاي بهبود محور چمران
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كاربران در جهت تقويت فضاهايپيشنهاد

در جهت تبيين راهكارهاي كالبدي ارتقـاي سـرزندگي   

و كيفيت فضاها از طريـق اقـدامات آينـده،    محور چمران

چهار دسته راهكـار طراحـي شـهري و معمـاري، بهبـود      

ريزي زمـين و اقـدامات   تسهيلات و مبلمان شهري، برنامه

ترافيكي تعريف شدند كه پيشنهادهاي كاربران كه برخـي  

الات باز مطرح شده بـود در قالـب   ؤنيز در قالب پاسخ س

. آمده است2و جدول شماره2تصوير شماره 

نتيجه 
هرچند تاكنون نقدهاي بسياري به رويكرد مدرنيسم در 

هـاي انسـاني شـده و در    يكسان انگاري مسئله سـكونتگاه 

اي در زمينـه  هاي گسـترده حوزه مطالعات شهري پژوهش

هاي ارتباط زندگي شهري با مسئله خاطره، هويت و ريشه

اسـت، امـا در   مكـاني سـكونت صـورت گرفتـه     -زماني

ريـزان و  هـاي شـهري برنامـه   هـا و برنامـه  بسياري طـرح 

طراحان توجهي به مسئله خاطره شهري و حافظه جمعـي 

شايد بتوان تفاوت مداخلات شـهري بـا رويكـرد    . ندارند

توجه به عامل خـاطره و رويكـرد مشـاركتي هويـت و     بي

ــاطره ــكان و  -خ ــرد روانپزش ــتلاف رويك ــه اخ ــا را ب مبن

برخورد بـا مشـكلات ذهـن و روان آدمـي     روانكاوان در

با اين كه مداخله عام و بدون نگاه به ديـالوگ  . تشبيه كرد

شهر و خاطره با سرعت بيشتر و همراه با پيچيدگي كمتـر  

تواند موجب آسيب بـه  است، اما همانطور كه ذكر شد مي

هاي متعـدد  ميراث خاطره شهر شود كه حاصل تجمع لايه

هـاي متمـادي در فضـاها و    نسلناشي از زندگي هر روزه

.هاي شهري استمحيط

بنا به مطالعات انجام پذيرفته، سـه حـوزه خصوصـيات    

كالبدي، فعاليت، معناي شكل گرفتـه از حيـات هـر روزه    

گيري هويـت و خـاطره   هاي شكلاذهان شهروندان، زمينه

.هاي شهري استوايجاد سرزندگي در محيط

مينــه ارتقــاي كيفيــت فضــاها و هرگونــه اقــدامي در ز

افزايش سرزندگي بايد در جهت تعادل بخشـي بـين ايـن    

سازي محـدوده مـورد نظـر صـورت     سه حوزه و شاخص

در رابطه با ايجاد شناخت موردنظر مطالعـه ريخـت   . گيرد

شناسي عناصـر كالبـدي، نماهـا و خـط آسـمان، كيفيـت       

هـاي شـهري،   هـا، نشـانه  هاي خيابـان فضاهاي شهري، لبه

هـا، منظـر طبيعـي و طـرز     ها و گرافيتيها، مجسمهادماني

هاي اجتماعي آميزش آن با محيط مصنوع، تقويت فعاليت

هــا و هــاي ســوم چــون كافــهو تفريحــي و ايجــاد مكــان

كيد بر كاركردهاي أها، فرهنگ سراها، تگالريها،رستوران

بهبود تسهيلات و مبلمـان  ايمني و امنيت،روزانه و شبانه،

هـاي  كيد بر هويـت، خـاطره و معنـاي محـيط    أي و تشهر

ريزان و طراحان شـهري  شهري بايستي مورد توجه برنامه

. قرار گيرد

.اهميت نسبي راهكارها و پيشنهادهاي بهبود محور چمران از ديد كاربران. 2ج 
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اسـتفاده از نظـر كـاربران فضـا و مشـاركت مردمـي در       

شـود تـا   هـاي شـهري، موجـب مـي    مطالعه كيفيت محيط

هاي هويتي و ميراث خاطره شهروندان كـه ممكـن   ارزش

ريزان توسعه پوشـيده  هري و برنامهاست از ديد مديران ش

كيـد بـر   أايـن رويكـرد مشـاركتي بـا ت    . باشد، آشكار شود

هويت محـيط و حيـات شـهري در افـزايش سـرزندگي،      

رونـدي زمــانبر و نيازمنـد توجــه و مطالعـات گســترده و    

هـاي  مشاركت جويي وسـيع از كـاربران فضـاها و بافـت    

و ها و اقـدامات چنـد وجهـي    شهري است كه بر سياست

جامع نگر با افزايش تعاملات اجتمـاعي و معنـابخش بـه    

كيد دارد و با اسـتفاده از  أمحيط از طريق خود شهروندان ت

ها و تكثر سلايق موجب افزايش پايـداري  تفاوت خوانش

شود، آنگونه پايداري كه حاصل فعال اجتماعي ومحلي مي

ها، حفظ ايجـاد بسـترهاي خلـق خـاطره و     شدن پتانسيل

. هري استتجربيات ش

دهـد  نتايج پژوهش حاضر در محدوده مطالعه، نشان مي

هاي فعاليت و معنا از نظر كاربران واجد اهميـت  كه حوزه

بيشتري از عناصـر كالبـدي اسـت و همـين امـر اهميـت       

هـاي تفريحـي و   ريـزي در جهـت ارتقـاي فعاليـت    برنامه

ريزي براي بهبـود عامـل   برنامه. دهداجتماعي را نشان مي

گيـري  ي نيز بايستي در جهت افزايش امكـان شـكل  كالبد

هاي متنوع و نيز بهبود تصوير و سيماي محـيط در  فعاليت

ذهن كاربران فضا باشد تا موجب ارتقاي ميراث هويت و 

خاطرات جمعي و تجمع ميراث ناشي از زندگي هر روزه 

. هاي شهري شودشهروندان در محيط
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