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مطالعه تطبیقی کیفیت زندگی در بافت‌های خودرو 
و برنامه‌ریزی شده اسلامشهر  )مورد پژوهی قائمیه و واوان(

چکیده
اخير در طرح‌هاي  ارتقاء زندگي ساكنان رويكردي است كه طي سال‌هاي  با هدف  مفهوم كيفيت زندگي 
شهري مورد توجه قرار گرفته است. هدف کلی از پژوهش حاضر، تبیین یکفیت زندگی شهری و بررسی آن در 
سکونت‌گاه‌هایی با بافت خودرو و برنامه‌ریزی‌شده با مورد مطالعاتی قائمیه به‌عنوان محلة خودرو در اسلامشهر و 
واوان به‌عنوان محلة برنامه‌ریزی‌شده در جوار آن بوده است. »یکفیت زندگی« مفهومی پیچیده و متأثر از عوامل 
اقتصادی، کالبدی و فضایی است و دو بعد عینی و ذهنی دارد.  گوناگون از جمله عوامل اجتماعی، فرهنگی، 
پایداری و بهزیستی از مؤلفه‌های مهم یکفیت زندگی هستند. مدل تحقیق بعد از طی چهار گام و با تأیکد بر 
بومیک‌ردن شاخص‌ها از یازده مؤلفة اصلی مسکن، محله، آمد و شد، امکانات و تسهیلات، تفریح و فراغت، امنیت، 
فرصت‌ها و تهدیدهای اقتصادی، بهداشت محیط زیست، روابط همسایگی، حس تعلق و مدیریت و حکمروایی 
شهری تشیکل شده است. مدل مفهومی تحقیق به کمک شيوة تحلیل عاملی روایی‌سنجی شد. این تحلیل نشان 
داد که شاخص‌های مورد نظر 78% پراش جامعة آماری را بیان ميک‌نند که این رقم مبیّن روایی مدل تحقیق 
است. در این پژوهش بعد ذهنی یکفیت زندگی با بررسی میزان رضایتمندی ساکنان دو محله از شاخص‌های 
یکفیت زندگی با کمک طیف پنج گزینه‌ای لکیرت مورد پژوهش قرار گرفت. جهت انجام این امر در هر محله 
175 پرسش‌نامه به روش نمونه‌گیری تصادفی ساده تکمیل شد. برخی شاخص‌های عینی نیز با روش مشاهدة 
کارشناسی و مطالعات کتابخانه‌ای سنجيده شد و در نهایت به‌منظور تحلیل همزمان شاخص‌های عینی و ذهنی 
و نیز برای مطالعة تطبیقی دو محله از روش تحلیل سلسله‌مراتبی)AHP( استفاده شد. در نتیجة بررسی درستی 
فرضةی تحقیق که یکفیت زندگی مطلوب‌تری را برای بافت برنامه‌ریزی‌شده در نظر گرفته بود، تأیید و مشخص 
شد که واوان با 1/5118 امتیاز نسبت به قائمیه با 0/8014امتیاز،یکفیت زندگی مطلوب‌تری دارد. این برتری در 
زمینه‌هایي چون آمد و شد، امکانات و تسهیلات، تفریح و فراغت نمود بیشتري داشته است در حالی که در ارتباط 

با حس تعلق، روابط همسایگی و امنیت، وضعیت بافت خودرو )قائمیه( مطلوب‌تر ارزيابي شده است.

کلید واژه​ها : یکفیت زندگی، رضایتمندی، پایداری، اجتماع محلی.
mfathaliyan@gmail.com                                                                          .کارشناس‌ارشد شهرسازی، دانشگاه هنر تهران *
  p. partovi@art.ac.ir                                                                                         .استادیار دانشگاه هنر تهران **
بافت‌های  با عنوان »مطالعه تطبیقی یکفیت زندگی در  فتحعلیان  ارشد معصومه  پایان‌نامه‌ی کارشناسی  از  برگرفته  مقاله  این 
خودرو و  برنامه‌ریزی‌شدة اسلامشهر )موردپژوهی: قائمیه و واوان(« به راهنمایی خانم دکتر پروین پرتوی در دانشگاه هنر تهران است.

معصومه فتحعلیان* دکتر پروین پرتوی**

تاریخ دریافت مقاله: 90/4/7
تاریخ پذیرش مقاله: 90/5/18
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مقدمه
از  مي‌توان  را  ایران  در  خودرو  سکونت‌گاه‌های  سابقة 
براي  قوانيني  اعمال  و  تهران  تمركزگرايي شهر  به  طرفی 
به‌نارسایی‌ها  از طرف ديگر  محدود كردن گسترش آن، و 
داشته  وجود  ايران  شهرهاي  ساير  در  كه  کمبودهایی  و 
سرانة  كمبود  با  بافت‌ها  اين  اصولاً  دانست.  مربوط  است، 
خدمات شهری و استانداردهاي طراحي ناشي از بي‌برنامگي 
طراحی  وجود  با  و  کاستی‌ها  این  به‌رغم  اما  مواجه‌اند 
جمعيت  به  هنوز  تهران-كه  اطراف  در  جديد  شهرهاي 
برنامه‌ريزي‌شده دست نيافته‌اند- شهرهاي خودرو همچنان 
جاذب جمعيت هستند. ما در اين تحقيق در پي آن هستيم 
سکونت‌گاه‌های  اجتماعي  ساخت  تغيير  به  توجه  با  كه 
بافت را  خودرو در طول زمان، كيفيت زندگی دراین نوع 
با تأكيد بر رابطة پوياي انسان- محيط بررسی و آن را با 
به  بردن  پی  براي  كنيم  مقایسه  برنامه‌ریزی‌شده  بافت 
این نکته كه بعد از گذشت چند دهه یکفیت زندگی در 
منظور،  بدین  است.  مطلوب‌تر  بافت‌ها  اين  از  کدامکی 
با  کیی  شدند  انتخاب  اسلامشهر  در  هم‌جوار  محلة  دو 
بافت خودرو )قائمیه( و دیگری با بافت برنامه‌ریزی‌شده 
)واوان( و با در نظرگرفتن مؤلفه‌ها و شاخص‌های یکفی 
و کمّی یکفیت زندگی مقایسه شدند. در چند دهة اخیر 
شناخت، اندازه‌گیری و بهبود یکفیت زندگی بسيار مورد 
درحوزه‌های  است.  بوده  برنامه‌ريزان  و  دولت‌ها  توجه 
اقتصاد،  پزشکی،  روان‌شناسی،  چون  گوناگونی  علمی 
دریچة  از  نيز  محیطی  علوم  و  جغرافیا  جامعه‌شناسی، 

پرداخته شده است. به یکفیت در زندگی  تخصصی 

تعاریف  و  زندگی  یکفیت  مفهوم  ابتدا  مقاله  این  در 
مختلف آن ارائه می‌شود. در این بخش نشان داده مي‌شود 
که یکفیت زندگی مفهومی پیچیده و چندبعدی است و لذا 
تاکنون محققان به تعریف واحدی از آن دست نیافته‌اند گرچه 
با مقایسة تعاریف ارائه‌شده می‌توان به مؤلفه‌هایی دست یافت 
که تقریباً در اغلب این تعاریف مد نظر قرار گرفته است. در 
بخش بعدی به بررسی رابطة یکفیت زندگی با این مؤلفه‌ها 
که  مي‌شود  داده  نشان  بررسی  این  در  مي‌شود.  پرداخته 
بهزیستی و رضایت‌مندی بعد ذهنی یکفیت زندگی هستند 
پایداری مبین آن است که  و  زندگی  بین یکفیت  رابطة  و 
تیکه بر اجتماعات محلی و مقیاس‌های کوچک و روش‌های 
یکفی در مطالعة یکفیت زندگی تأثیر مي‌گذارد. در ادامه 
بر  تیکه  با  زندگی  یکفیت  تجربی  و  مفهومی  مدل‌های 
با هم مقایسه شده‌اند و  بررسی  اصلی و روش  مؤلفه‌های 
در نهایت روند دستیابی به مدل تحقیق و روایی‌سنجی مدل 

مؤلفة  یا  يازده حوزه  از  این مدل  است.  داده شده  توضیح 
اصلی مسکن، محله، آمد و شد، امکانات و تسهیلات، تفریح 
و فراغت، امنیت، فرصت‌ها و تهدیدهای اقتصادی، بهداشت 
و  و مدیریت  تعلق  روابط همسایگی، حس  محیط زیست، 
انتهایی  بخش  در  است.  شده  تشیکل  شهری  حکمروایی 
مقاله شناخت و تحلیل محدودة مورد نظر ارائه شده است. 
در این تحقیق در تلاش برای تحلیل همزمان شاخص‌های 
عینی و ذهنی از تحلیل سلسله‌مراتبی )AHP( استفاده شده 
است. برای تعیین ضریب اهمیت )وزن( مؤلفه‌ها، معیارها و 
شاخص‌ها مقایسة دو به دوی آن‌ها با کیدیگر در گروه‌ها و 
زیرگروه‌های خاص خودشان انجام گرفته و مبنای قضاوت 
در این امر مقایسه‌ی جدول 9 کمیتی ال. ساعتی است که 
براساس آن و با توجه به شاخص‌های بالاتر تمامی مؤلفه‌ها، 
شده‌اند.  مقایسه  کیدیگر  با  دو  دوبه  شاخص‌ها  و  معیارها 
در این پژوهش به‌منظور تعیین ضریب اهمیت معیارها از 
دیدگاه‌ها و ایده‌های متخصصان و کارشناسان شهرسازی نیز 
بهره گرفته شده است. به‌دلیل کثرت معیارها و شاخص‌های 
مورد بررسی، جداول تطبیقی ارزش‌گذاری زیرمعیارها در هر 
دو محله ارائه شده است. روش نمونه‌گیری به‌صورت تصادفی 
ساده بوده و در مجموع 350 پرسش‌نامه بین ساکنان توزیع 
یکفیت  که  را  تحقیق  فرضةی  بررسی  نتیجة  است.  شده 
نظر  در  برنامه‌ریزی‌شده  بافت  برای  را  مطلوب‌تری  زندگی 

گرفته بود، ثابت میک‌ند.

مبانی نظری ،مفهوم یکفیت زندگی
یکفیت زندگی مفهومی محتوایی و فراگیر1 است و محققان 
با تئوری‌ها و روکیردهای مختلف به جنبه‌های گوناگون آن 

.)Uzzell, 2004; VanKamp &others, 2003( پرداخته‌اند
آن  براي  واحدی  تعریف  و  معنی  نتوانسته‌اند  امامحققان 
ارائه دهند. این اندیشه به‌طور فراگیر در پس‌زمینة ذهنی 
با  مردم  رابطة  به  زندگی  یکفیت  که  دارد  وجود  محققان 
هنوز   .)Pacione, 2003( می‌پردازد  آن‌ها  هرروزه  زندگی 
آن  تشیکل‌دهندة  جنبه‌های  و  زندگی  یکفیت  مورد  در 
اتفاق نظر وجود ندارد اما نکته‌ای که همه محققان در آن 
اتفاق نظر داشته‌اند، چندبعدی‌بودن مفهوم یکفیت زندگی 
با دیدگاه خود لایه‌های  بوده است به‌طوریک‌ه هر محقق 
تشیکل‌دهندة یکفیت زندگی را برشمرده و با تعریف لایه‌ها 
تطبیقی  در جدول  دارد.  زندگی  تعریف یکفیت  در  سعی 
زیر گوناگونی تعاریف یکفیت زندگی را نشان داده و برابعاد 

ذهنی و عینی آن تایکد شده است.
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  اصلي تعريف ي لفهؤم  منبع تعريف  سال  محقق
حالت . گردد برميرضايتمندي از زندگي  به ميزانكيفيت زندگي   1980  سزالي

رضايتمندي از زندگي كه از يك طرف با بهزيستي و  در وجودي فرد
ادراك دروني  باامل عيني از زندگي و از طرف ديگر وحقايق بيروني يا ع

 و حقايق زندگي تعيين مي شود  عوامليا ارزيابي كه خود فرد از 

VanKamp & Others, 
2003  

ارزيابي رضايتمندي برگرفته از 
امل عيني و وحقايق بيروني و ع
  ز اين عواملادراك دروني فرد ا

تعيين  فردي و رضايت از زندگي بر اساس ميزان شاديكيفيت زندگي    1985 كاتر
محسوس و  عواملو محيط شامل نيازها، آرزوها و ديگر  شود مي

  .نامحسوسي است كه بهزيستي كلي را تعيين مي كند

Fahy,2008فردي بهزيستي 
  .است عوامل ي كننده  ينعيت 

سازمان بهداشت 
فيت جهاني كي
  زندگي

هاي  اي از فرهنگ و سيستم درك فردي از موقعيت زندگي در زمينه   1993
 ،كند و در ارتباط با اهداف، انتظارات ارزشي كه فرد در آن زندگي مي

  .گيرد صورت ميهايش  استانداردها و وابستگي

  2: 1385نجات و ديگران 
  
  

درك فردي برگرفته از موقعيت 
  هاي ارزشي  زندگي و سيستم

  جفر و دابز
  

كيفيت زندگي از دو مفهوم جهاني با قلمروهاي اساسي مشخص   1995
آن ة كه نتيج است مفهوم اول درك كيفيت زندگي :تشكيل شده است

مندي از زندگي است و مفهوم دوم كيفيت زندگي در محيط  رضايت
  .استاجتماعي و كيفيت محيطي 

Westway,2006مندي از زندگي رضايت  
  و كيفيت محيطي

 ,VanKamp & Others  .برند شان لذت مي درجه اي كه افراد از امكانات مهم زندگي  1996  رافائل
2003  

  لذت از امكانات زندگي

RIVM2000  تجهيزات معنوي زندگي  كه شاملواقعي است  يكيفيت زندگي عنصر
... كار، خانواده و ة سلامتي، محيط زندگي، قانون، سرماي باشود و  يم

  .دشو تعيين مي

Pacion,2003
  
  

و معنوي واقعيت وجودي 
برگرفته از محيط و زندگي، 
  خانواده 

مين نيازهايي أكيفيت زندگي در حالت حداقل، توان شهروندان در ت  2001  لاين كي
  .چون سلامتي، مراقبت از كودكان، امنيت عمومي و تحصيلات است

Fahy,2008
  
  

مين أتوان شهروندان در 
  نيازهايشان

شده كيفيت زندگي درجه اي از  اي از محيط ساخته ويژهة در زمين  2003  پسيون
كننده  ن شهر و محيط شهري احاطهاتجانس يا ناهماهنگي بين ساكن

  .  شود ميمجاور تفسير 

Pacion,2003
ن اهماهنگي ذهني ساكندرجة 

  محيط شهري با

هاي  رزشثر از زمان و اأكيفيت زندگي مفهومي چندوجهي، نسبي و مت  2004  يوزل
فردي و اجتماعي است كه از يكسو ابعاد عيني و از سوي ديگر ابعاد 

  .دروني دارد

  
Uzell,2004

 اجتماعي با -هاي فردي ارزش
 ثر ازأبعد عيني و ذهني مت

 كان و زمانم
معناي بهزيستي عموم مردم و كيفيت محيطي است  كيفيت زندگي به  2007 فسلي

 Fasli & others,2007  . كنند كه در آن زندگي مي
بهزيستي عمومي  و كيفت 

  محيطي 

  
ن قرار ارا در اختيار محقق شا انسان و محيط زندگية رابطة مطالعترين فرصت براي  مناسبكيفيت زندگي  "شود گفته مي

تعاريف  ،محيط است -انسانة كيفيت زندگي برمبناي رابطة از آنجا كه اين تحقيق در پي مطالع (Pacione, 2003,p:21)"دهد مي
چندوجهي،  كيفيت زندگي مفهومي«بنابراين در اين تحقيق ؛است تشخيص داده شده تر براي آن مناسب 2يوزل و پسيون

ابعاد عيني و از سوي ديگر ابعاد دروني دارد و در  فردي و اجتماعي است كه از يكسوهاي  ثر از زمان و ارزشأنسبي و مت
تفسير  يشانن شهر و محيط شهري ااي از تجانس يا ناهماهنگي بين ساكنا درجهشده  اي از محيط ساخته ويژهة زمين
 ,Uzell(» شود مي 2004,p:4 و(Pacione,  2003,p:19. اشتراك ة دهند نشان ذكرشدهاي  از آنجا كه ماتريس مقايسه ،علاوه بر اين
ها مورد توجه ويژه  لفهؤندگي با اين مكيفيت زة در اين تحقيق رابط ،هايي چون بهزيستي و پايداري در اغلب تعاريف است لفهؤم

  .قرار گرفته است
   

 گاننگارند: منبع

جدول 1. ماتریس تطبیقی برخی از تعاریف یکفیت زندگی )منبع: نگارندگان(

گفته می‌شود یکفیت زندگی مناسب‌ترین فرصت برای 
اختیار  در  را  زندگی‌اش  محیط  و  انسان  رابطة  مطالعة 
آنجا  از   .)Pacione, 2003: 21( می‌دهد  قرار  محققان 
برمبنای  زندگی  یکفیت  مطالعة  پی  در  تحقیق  این  که 
رابطة انسان- محیط است، تعاریف یوزل و پسیون2 برای 
این  در  بنابراین  است؛  شده  داده  تشخیص  مناسب‌تر  آن 
و  نسبی  چندوجهی،  مفهومی  زندگی  تحقیق»یکفیت 
از  از زمان و ارزش‌های فردی و اجتماعی است که  متأثر 
ابعاد درونی دارد و در  از سوی دیگر  ابعاد عینی و  کیسو 
زمینة ویژه‌ای از محیط ساخته‌شده درجه‌ای از تجانس یا 
ناهماهنگی بین ساکنان شهر و محیط شهری ایشان تفسیر 
مي‌شود« )Uzell, 2004: 4 ( و)Pacione, 2003:19(. علاوه 
بر این، از آنجا که ماتریس مقایسه‌ای ذکرشده نشان‌دهندة 
اغلب  در  پایداری  و  بهزیستی  چون  مؤلفه‌هایی  اشتراک 
تعاریف است، در این تحقیق رابطة یکفیت زندگی با این 

مؤلفه‌ها مورد توجه ویژه قرار گرفته است.

یکفیت زندگی و بهزیستی
يكي از نتايج توجه به مفهوم كيفيت زندگي در برنامه‌ريزي 
شهری در نظر گرفتن نتايج و اثرات كيفي توسعه بر روان 
از طرف دیگر   .)Clarc,2008( انسان است  و حيات معنوي 
زندگی ممكن است منعکسک‌نندة  تعریف، یکفیت  مطابق 
رابطة انسان با محیط باشد. در این میان، در مکاتب مختلفی 
در روان‌شناسی محیط به مقولة ادراک انسان از محیط و رابطة 
انسان با محیط پرداخته شده است3. در ادبیات روان‌شناسی 
محیط، انسان موجودی پیچیده است که انگیزش او نیروی 
هدایتک‌ننده و سازمان‌دهنده ادراک، شناخت و رفتار هدفمند 
این  در  و   )61-62 )مطلبی،1380:  است  محیط  در  آدمی 
راستا انگیزه‌های انسان منشأ نیازهای اوست نیازهایی که 
چهارچوبی برای ارزش‌ها و نگرش‌های انسان ایجاد میک‌ند 
)مطلبی،1380 و عینی فر،1381(. مازلو روان‌شناس انسان‌گرا 
ارائه کرده است که  انسان  انگیزش‌های  و  نیازها  از  مدلی 
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پژوهش‌های انجام‌شده در روان‌شناسی محیط قابلیت مدل 
او را برای استفادة طراحان محیطی به اثبات رسانده است

)مطلبی،1380؛ عینی فر،1381( و )Lee,2008(. در تحقیق‌های 
یکفیت زندگی لزوم توجه به نیازهای عالی پذيرفته شده است، 
در واقع، بررسی‌های یکفیت زندگی نشان داده که با افزایش 
رفاه و جایگزیني مفهوم توسعه به جای رشد جا برای تحقیقات 
ابعاد زندگی انسان که  یکفیت زندگی یعنی توجه به دیگر 
چیزی فراتر از نیازهای اولیه و استانداردهای زندگی اوست باز 
شده است. اما در این تحقیق به‌ دنبال این نیستيم که بهزیستی 
انسان را در ارضاي نیازهای عالی او بدانيم. در ادبیات یکفیت 
زندگی، بهزیستی بعد ذهنی یکفیت زندگی دانسته شده است. 
در برخی تحقیقات که به بعد ذهنی یکفیت زندگی پرداخته، 
اشاره شده است که رابطة مستقیمي بین تأمین نیازها و احساس 
بهزیستی یا خوشبختی افراد وجود ندارد چه بسیار افرادی که 
در شرایط پايين‌تري از خدمات، تسهیلات و...، نسبت به دیگران 
به سر می برند اما احساس بهتری نسبت به محیط و شرایط 
زندگی خود دارند. بنابراین، توجه صرف به تجربة ذهنی افراد 
و محور بودن این نوع تحقیقات تحقیق را به نتیجة مطلوب 
نمي‌رساند. در ادبیات موجود با وجود تفاوت معنايي دو واژه‌اي 
بهزیستی  و رضایت‌مندی  گاهي تعبیر کیسانی از آن‌‌ها شده 
و درمواردي این دو جای کیدیگر به کارگرفته شده‌اند. همان 
طور که گفته شد، بعد ذهنی یکفیت زندگی را بهزیستی4و 
رضایتمندی5 دانسته‌اند، بعدی که درک انسان را از شرایط واقع 
را نشان می‌دهد. در برخی تحقیقات ارزیابی ميزان رضایتمندی 
را وسیله‌ای برای تشخیص بهزیستی افراد و ارزیابی بعد ذهنی 

.)Lee, 2008 & Clark.2008 ( یکفیت زندگی دانسته‌اند
از نظر آمریگو و آراگونس6 متغير رضايتمندي مسكوني ماهيتي 
دوگانه دارد، در بررسي‌هاي مربوط به كيفيت زندگي به‌عنوان 
متغير وابسته و در تحليل علت‌هاي رفتاري سوژه در سكونتگاه 
مورد،  اين  در  مي‌شود.  محسوب  مستقل  متغير  خود، 
نتيجه  در  و  مي‌پردازد  رفتار  پيشگويي  به  رضايت‌مندي 
يك متغير مستقل است. بنابراين، رضايت‌مندي از محیط 
مسکونی معياري براي سنجش كيفيت زندگي محسب مي‌شود
)Bonaiuto & Others, 2003, Amerigo & Aragonés, 1997:46-47( لی7 

)2008(. استفاده از مدل رضایت‌مندی را پایه‌ای برای بررسی 

شاخص‌های یکفیت زندگی پیشنهاد و بیان میک‌ند كه یکفیت 
زندگی با اندازه‌گیری ادراک ذهنی افراد تشخیص داده می‌شود 
و رضایت‌مندی و ادراک فردی کلید این کار هستند. بنابراین، 
جنبة مهمي از بررسی اندازه‌گیری یکفیت زندگی باید براساس 
ادراک، عادات و ارزیابی نظر ساکنان تنظيم شود. او معتقد 

است كه در مطالعات گذشته رابطة بین ویژگی‌های عینی 
موردآزمون  رضایت‌مندی  حوزة  و  انتخاب‌شده  حوزه‌های 
قرار گرفته است و در پژوهش‌های کمتری به رابطة عینی- 
ذهنی دیگر حوزه‌ها پرداخته شده است. تمرکز  مطالعات 
بر یکفیت زندگی در شهرها فرصتی است تا این رابطه‌ها 
بررسی شود )Lee, 2008: 1208(. در این تحقیق بعد ذهنی 
یکفیت زندگی با سؤال مستقیم از ساکنان در مورد ميزان 
مسکونی‌شان  محیط  از  نگرانی  يا  رضایت‌مندی  احساس 

بررسي شده است.

تأثیرات پایداری بر یکفیت زندگی
اگر بخواهيم جامعه یکفیت زندگی شهروندان را در حال و 
آینده بهتر کنيم فقط بايد آن را در چهارچوب پایداری قرار 
رابطة محکم  نمی‌توان  بنابراین،   .)Uzzell, 2004: 3( دهيم 
یکفیت زندگی و پایداری را انکار کرد. محققان این برداشت را 
که چهارچوب پایداری منجر به کاهش یکفیت زندگی می‌شود، به 
.) fahy & Cinnéide, 2008, Uzzell, 2004( شدت رد كرده‌اند

 با آشکار شدن نقش و اهمیت اجتماعات محلی در توسعة پایدار و 
توصیه به استفاده از شاخص‌های محلی و حفظ ویژگی‌های محلی 
در برنامه‌ریزی‌ها، این مهم نیز به مطالعات یکفیت زندگی وارد 
شد. تأیکد توسعة پایدار بر حفظ ارزش شهروندان در محیط‌های 
ویژه )fahy & Cinnéide, 2008: 366 ( بر تحقیق‌های یکفیت 
زندگی تأثیر گذاشته است. این تأثیر را در دو بخش می‌توان 
مشاهده کرد: اول؛ مقیاس مطالعة یکفیت زندگی: که نتیجة 
روش‌شناسی  دوم؛  است،  محلی  مقیاس‌های  بر  تایکد  آن 
است.  یکفی  روش‌‌های  بر  تأیکد  آن  نتیجة  که  بررسی‌ها: 
پیش از این تحقیقات یکفیت زندگی در سطح بین‌المللی، 
سطح ملی و به‌خصوص سطح شهري انجام شده است اما با نگاه 
پایدار، سطح محلی برای مطالعات یکفیت زندگی مناسب‌تر است

 .)Pacion,2003:22 & fahy & Cinnéide, 2008:368-369(

پسیون اشاره کرده است که در مقیاس‌هاي بزرگ‌تر ممکن 
است در جمع‌بندی نهایی نظرات موافق می‌تواند نظرات مخالف 
را خنثی کند و نتیجه را تحت تأثیر قرار دهد، او برای این نوع 
 .)Pacion,2003(تحقیقات مقیاس محلی را مناسب‌تر می‌داند
از  استفاده  و  ویژه  گروه‌های  بر  تمرکز  نیز  سیناید8  و  فی 
روش‌های یکفی را پیشنهاد می‌دهند و معتقدند استفاده از 
شاخص‌های کیسان یا از پیش ‌تعیین‌شده رابطه‌اي بین یکفیت 
زندگی و پایداری را برقرار سازد )fahy &Cinnéide, 2008(. در 
این تحقیق نیز انتخاب قائمیه و واوان با تأیکد بر دیدگاه فوق و 

توجه به مقیاس‌های محلی صورت پذیرفته است.
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ة كه نتيج :ها بررسيشناسي  روش ؛هاي محلي است، دوم آن تاكيد بر مقياسة كه نتيج :كيفيت زندگية مقياس مطالع اول؛: كرد
خصوص سطح  هو ب المللي، سطح ملي پيش از اين تحقيقات كيفيت زندگي در سطح بين .هاي كيفي است  كيد بر روشأآن ت
‐Cinnéide, 2008,p:368(تر است  فيت زندگي مناسبانجام شده است اما با نگاه پايدار، سطح محلي براي مطالعات كي يشهر

369&fahy  وPacion,2003,p:22(. بندي نهايي نظرات  در جمعممكن است تر  بزرگ يها پسيون اشاره كرده است كه در مقياس
ي را مقياس محلثير قرار دهد، او براي اين نوع تحقيقات أتواند نظرات مخالف را خنثي كند و نتيجه را تحت ت موافق مي

و دهند  هاي كيفي را پيشنهاد مي هاي ويژه و استفاده از روش نيز تمركز بر گروه 8في و سينايد). Pacion,2003(داند تر مي مناسب
 ,Cinnéide( بين كيفيت زندگي و پايداري را برقرار سازد اي شده رابطه تعيين  پيش هاي يكسان يا از استفاده از شاخص معتقدند

2008&fahy.( هاي محلي صورت پذيرفته  كيد بر ديدگاه فوق و توجه به مقياسأن تحقيق نيز انتخاب قائميه و واوان با تدر اي
  .است

  ماتريس تطبيقي برخي مدل ها و تجربيات كيفيت زندگي. 2جدول 

  نگارندگان: منبع
  

  هاي تجربي و مفهومي كيفيت زندگي تفاوت مدل
. بپردازند مطلبت به مطالعة ط با كيفيت زندگي اسهايي كه مرتب تلاش شده است با در نظر گرفتن شاخصدر تمامي تحقيقات 

چه اتفاقاتي در سيستم روي  كه اينة كنند هاي سيستم هستند يا مشخص ويژگيو از اطلاعات كليدي يا بخشي ها  شاخصزيرا 

  روش  قلمروهاي  بررسي كيفيت زندگي  محل آزمون  مدل  محقق

 المللـي  ينب سسهؤم
ــومي   ــت عم بهداش

  محيط

  
  مفهومي

  
-  

كنمس‐
 هاي فضايي ويژگي ‐
 كيفيت محيط ‐
 هاي شخصي ويژگي ‐
 مقياس زندگي ‐
 كيفيت اجتماعي ‐

كيفيت زندگي  و در آن اي بودن كيفيت زندگي به تصوير كشيده شده است در اين مدل مفهوم لايه
هاي اجرايي  عنوان لايه هاي اوليه و محيط فيزيكي و اجتماعي به عنوان لايه از محيط و سلامت به

  .ندتشكيل شده ا

  رضواني و منصوريان
  

  مفهومي
  
-  

 نيازهاي انساني ،بهزيستي ذهني ‐
 نيازهاي اساسي ،بهزيستي ذهني ‐
نيازهـــاي  ،بهزيســـتي ذهنـــي  ‐

 بهزيستي
 نيازهاي فراغت،بهزيستي ذهني ‐

در اين مدل نشان . اند بهزيستي افراد از نيازها دانسته -مندي در اين مدل كيفيت زندگي را رضايت
انسان  يطور مستقيم بر نيازها و بهثر بر هنجارهاي اجتماعي است ؤبهزيستي مداده شده است كه 

  .گذارد ثير ميأت

  
  ون كمپ

  
  مفهومي

  
-  

امنيت-هاي شخصيويژگي‐
 فرهنگ -مقياس زندگي ‐
 جامعه -منابع طبيعي ‐
 سلامت -محيط طبيعت ‐
 اقتصاد   -محيط ساختگي ‐
 خدماتدر دسترس بودن ‐

ثر بر آن ؤهاي م انسان و محيط و جنبهة ندگي طيفي از رابطكيفيت زكه دهد  ون كمپ نشان مي
  .مؤثرندد كه بر كيفيت زندگي نگير ميشماري در اين طيف قرار  است كه متغيرهاي بي

  
  ميشل

  
  مفهومي

  
-  

محيط فيزيكي‐
 امنيت -سلامت  ‐
 پيشرفت در زندگي فردي ‐
 يشرفت در زندگي اجتماعيپ ‐
 منابع طبيعي، كالا و خدمات ‐

  .پردازدشش پديده به بيان كيفيت زندگي ببا كمك  ه استدميشل سعي كر

  
  فسلي و ديگران

  
  تجربي

  
/ شهر سلميه

  قطر

عوامل فيزيكي‐
 عوامل عملكردي ‐
 عوامل اجتماعي ‐
 استانداردهاي زندگي ‐
 شرايط اقتصادي ‐
 خوشحالي و آزادي ‐
 محيط زيست و دسترسي به كالا ‐

به راضي، متوسط و ضعيف كه ة ص در سه بازشاخ هجدهها و  لفهؤقطر با در نظر گرفتن مة در سلمي
و در  ه شدقرار داشت، به برداشت اطلاعات پرداخت نامشاهدات كيفي محققة بر پاي طور عمده

  .شدگيري  ها نتيجه نهايت با توجه به درصد پاسخ

  
  لي

  
  تجربي

  
/ شهر تايپه
  تايوان

 خدمات شهري‐
  مندي از زندگي رضايت ‐
  هاي جامعه ويژگي ‐
  ي واحدهمسايگيارزيابي محيط ‐
 وابستگي محلي ‐

آوري كرد و در نهايت با  شاخص اطلاعات خود را در تايپه جمع 21در  نامه پرسشلي با استفاده از 
لفه چند درصد از واريانس كل كيفيت زندگي را ؤاستفاده از  معادلات ساختاري نشان داد كه هر م

  .دهد نشان مي
  

  في و سينايد
  

  تجربي
  

/ شهر گالوي
  ايرلند

حمل ونقل‐
 شهر و هويت اجتماعية انداز ‐
 تسهيلات ‐
 ريزي و توسعه برنامه ‐
 محيط زيست ‐
 اقتصاد ‐
  ملاحظات اجتماعي ‐

توان با استفاده از مشاركت مردمي و اطلاعات پايه براي  في و  سينايد به خوبي نشان دادند كه مي
ي اصول پايداري اين دو با متناقض دانستن بعض. ارچوب كيفيت زندگي را تعريف كردههر تحقيق چ

هايي را در ارزيابي  ند كه تنها شاخصاي را در نظر گرفت كيفيت زندگي مرحله يهاي ارتقا با جنبه
هاي مربوطه  وضعيت شاخص ،در ادامه. پايدار متناقض نباشندة وارد مي كنند كه با اصول توسع

  .استمنفي، مثبت و خنثي برداشت شده  كيفيصورت  به

  
  وستوي

  
  تجربي

  
/ اپدورنك

  جنوبي يآفريقا

 كيفيت  زندگي محيطي  ‐
 
  كيفيت زندگي شخصي ‐

كيفيت زندگي استفاده كرد كه هشت شاخص در ة مسكن از مطالعة در اين طرح براي ارزيابي برنام
كيفيت زندگي محيطي و در ة شاخص در حوز دهو  ه شدهكيفيت زندگي شخصي در نظر گرفتة حوز

كيفيت زندگي محيطي ة كه در مطالعه كيفيت زندگي حوزبه دست آمده نشان داد ة ، نتيجنهايت
  .استثرتر ؤم

  تجربي  

  كانادا/ وينيپگ

محيط شهري‐
 اقتصادشهري ‐
 اجتماعي ي سرمايه ‐
 هاي فردي ويژگي ‐
  غرور و حاكميت اجتماعي ‐

. ا استفاده كرده هاي كيفيت زندگي براي ارزيابي طرح توان از شاخص وينيپگ مية مطالعبر اساس 
مشاركت ة خوبي نحو بهدر آن  و شده كيفيت زندگي يك كار تيمي دانستهمطالعة در اين طرح 

  .داده شده استنشان  خوبي بهارچوب مطالعه هچة گذاران در تهي سرمايه

جدول 2. ماتریس تطبیقی برخی مدل ها و تجربیات یکفیت زندگی )منبع: نگارندگان(         

تفاوت مدل‌های تجربی و مفهومی یکفیت زندگی
گرفتن  نظر  در  با  است  شده  تلاش  تحقیقات  تمامی  در 
شاخص‌هایی که مرتبط با یکفیت زندگی است به مطالعة 
اطلاعات  از  بخشی  یا  شاخص‌ها  زیرا  بپردازند.  مطلب 
مشخصک‌نندة  یا  هستند  سیستم  ویژگی‌های  و  کلیدی 
شاخص‌ها  می‌دهد.  روی  سیستم  در  اتفاقاتی  چه  اين‌كه 
میک‌نند.  بیان  پیچیده  پدیده‌های  دربارة  ساده‌اي‌  اطلاعات 
شاخص‌های یکفیت زندگی نیز مانند موارد مشابه ارتباط برقرار 
کردن با موضوع یکفیت زندگی و تعریف آن را ممکن میک‌نند 

.)City of Winnipeg Quality of Life Indicators,1997: 3-5(

شهری  زندگی  یکفیت  حوزة  در  انجام‌شده  تحقیقات 
دارای تفاوت‌هایی است که توجه به آن‌ها اهمیت ويژه‌اي 
تفاوت   )VanKamp & Others,2003: 8(9ون کمپ دارد. 
اساسی مدل‌ها در این حوزه را طي موارد زیر شمرده است:

-سطح مقیاس متفاوت )مانند مقیاس شهر و محله(.
به  حد  چه  تا  که  معنا  این  به  شخصی‌بودن،  -درجة 
محیط شخصی مربوط است )مانند اینک‌ه در مطالعة وستوی10 
شاخص‌هاي  کی  از  يكي  زندگی  شرکی  از  رضایت   )2006(
ارزیابی محسوب شده است، این در حالی است که در مطالعة 
یکفیت زندگی در سلمةی قطر فسلی11 و دیگران )2007(، این 

سؤال تا حد احساس صمیمیت با دیگران محدود شده است(.
-روابط علیّ و سببی )همان‌طور که بیان شد، در هر تحقیق 
موارد مختلفی جزو مؤلفه‌های یکفیت زندگی محسوب شده‌اند(.

-تنوع در مکان، زمان، ویژگی‌ها و فرهنگ‌ها 
آنکه  )مانند  متفاوت  محیط‌های  در  نسبی  -اهمیت 
آفریقای  مطالعة  در  عامل  مؤثرترین  سلامت  و  مسکن 
جنوبی محسوب شده ولی، لی )2008( در مطالعة یکفیت 
زندگی در تایپه، ویژگی‌های اجتماعی و حس تعلق را مؤثرترین 

عوامل در یکفیت زندگی یافته است(.
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روند دستی‌ابی به مدل نهایی تحقیق
بررسی  از  بعد  زندگی،  یکفیت  تحقیقات  در  معمولاً 
معرفی می‌شود؛ همان  انتخابی  نظری شاخص‌های  مبانی 
روندی که فی و سیناید آن را روکیرد سنتی دانسته‌اند. در 
این تحقیق برای دستیابی به شاخص‌های مطالعة یکفیت 
زندگی با تأیکد ویژه بر شرایط واقعی زندگی در اسلامشهر 

گام‌های زیر طی شد:
گام اول: بررسی جامع پیشینة تحقیقاتی و تجارب جهانی 
با ساکنان در راستای  با برداشت عینی و مصاحبه  همراه 

بومی کردن مؤلفه‌ها و شاخص‌ها
گام دوم: تهةی چهارچوب اولةی مدل مفهومی یکفیت زندگی 
در سه سطح مؤلفه، معیار و ملاک و تعیین روش سنجش آن؛

گام سوم: روایی‌سنجی مدل با شيوة تحلیل عاملی اکتشافی 
و برمبنای اطلاعات پرسش‌نامه‌ها و حذف شاخص‌های ردشده 
و جابه‌جایی شاخص‌ها و قرار دادن آن‌ها در دسته‌بندی‌های 
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جدول3. مؤلفه های یکفیت زندگی )منبع: نگارندگان(        

شکل1. مدل مفهومی یکفیت زندگی شهری مشتمل بر11 مؤلفة اصلی 
)منبع: نگارندگان(
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جدید، نتیجة تحلیل عاملی نشان داد که هیچ کی از شاخص‌ها 
حذف نشده و توانسته‌اند 78درصد از تنوع کل جامعة آماری را 
بیان کنند اما تغییراتی در دسته‌بندی شاخص‌ها صورت گرفت. 
شاخص‌های  بر  تیکه  با  نهایی  مدل  تدوین  چهارم:  گام 

ذهنی و عینی.

شناخت و تحلیل
تهران  شهر اسلامشهر در 12 یکلومتری جنوب غربی 
در شهرستان اسلامشهر قرار دارد. این شهر در سرشماری 
1385 مرکز آمار ایران نوزدهمین شهر پر جمعیت ایران 
ارتباطی  جادة  محور  بر  اسلامشهر  است.  شده  شناخته 
تهران- ساوه در بخشی از دشت‌های هم‌جوار جنوبی البرز 
مرکزی، روی رسوبات دو رودخانة کرج و کن قرار گرفته و 
از طریق جاده‌های قدیم و جدید تهران- ساوه و همچنین 
راه‌آهن تهران- جنوب با سایر شهرها و استان‌های هم‌جوار 
جغرافیایی  موقعیت  لحاظ  از  اسلامشهر  است.  ارتباط  در 
فاصلة بسیار کمی با تهران دارد که همین نزدکیی به تهران 
تبدیل  نیز  و  شهرستان  این  شکل‌گیری  دلیل  مهم‌ترین 

شدن این شهر به بزرگ‌ترین شهر خوابگاهی اطراف تهران 
از آغاز پیدایش آن بوده است. واوان و قائمیه دو محله در 
با  که  دارد  بافتي خودرو  قائمیه  فعلی هستند.  اسلامشهر 
بافت خودروی  اسلامشهر،  در  دیگر  شش حوزة خودروی 
دارای  تنها شهرک  واوان  اما  داده‌اند  تشیکل  را  شهر  این 

بافت برنامه‌ریزی‌شده در اسلامشهر است. 
تغییرات  دچار  توسعه  و  رشد  سوابق  نظر  از  واوان 
اساسی نسبت به اهداف و طرح‌های اولةی خود شده است. 
کنونی  واوان  به شهرک  متعلق  اراضی  اولیه،  برنامة  طبق 
در سال 1352 با انگیزة کاربری توریستی وجهت اسکان 
جهانگردان خارجی در اسلامشهر امروزی پایه‌گذاری شد. 
از  به کیی  را تبدیل  واوان  اولیه، شهرک  اهداف  تغییر در 
پروژه‌های بزرگ مسکونی در منطقة تهران کرد. به گونه‌ای 
که آن را اولین شهرک اقماری ایران مي‌نامند. تا قبل از سال 

شکل2. موقعیت واوان و قائمیه در اسلامشهر، منبع نگارندگان

٨ 

  اخت و تحليلشن
مركز  1385اين شهر در سرشماري . كيلومتري جنوب غربي تهران در شهرستان اسلامشهر قرار دارد 12شهر اسلامشهر در 

ساوه در بخشي از  -ارتباطي تهرانة اسلامشهر بر محور جاد. آمار ايران نوزدهمين شهر پر جمعيت ايران شناخته شده است
هاي قديم و جديد  كرج و كن قرار گرفته و از طريق جادهة ي، روي رسوبات دو رودخانجوار جنوبي البرز مركز هاي هم دشت
اسلامشهر از لحاظ موقعيت  .جوار در ارتباط است هاي هم جنوب با ساير شهرها و استان -آهن تهران ساوه و همچنين راه -تهران

گيري اين شهرستان و نيز تبديل  ترين دليل شكل مبسيار كمي با تهران دارد كه همين نزديكي به تهران مهة جغرافيايي فاصل
در اسلامشهر  محلهواوان و قائميه دو . بوده است آن آغاز پيدايش ازترين شهر خوابگاهي اطراف تهران  شدن اين شهر به بزرگ

تشكيل خودروي ديگر در اسلامشهر، بافت خودروي اين شهر را ة كه با شش حوز داردخودرو  يقائميه بافت. هستندفعلي 
  . شده در اسلامشهر است ريزي اند اما واوان تنها شهرك داراي بافت برنامه داده

  
  ، منبع نگارندگانموقعيت واوان و قائميه در اسلامشهر. 2شكل

اوليه، ة طبق برنام. است شدهخود ة هاي اولي واوان از نظر سوابق رشد و توسعه دچار تغييرات اساسي نسبت به اهداف و طرح
اسكان جهانگردان خارجي در اسلامشهر  جهتكاربري توريستي وة با انگيز 1352تعلق به شهرك واوان كنوني در سال اراضي م

. تهران كردة هاي بزرگ مسكوني در منطق تغيير در اهداف اوليه، شهرك واوان را تبديل به يكي از پروژه. گذاري شد امروزي پايه
مسكوني در شهرك واوان  ساختمان هيچ هنوز 1359تا قبل از سال . نامند مييران اولين شهرك اقماري ا رااي كه آن  به گونه

در سال  را واواناستانداري تهران . شدهاي مسكوني به مردم آغاز  اما در اين سال واگذاري ساختمان بود به اتمام نرسيده
در . داردجمعيت نفر  800/48 واوان 1385 سال طبق سرشماري. الحاق كردخدمات شهرداري اسلامشهر ة به حوز 1375
  .شود كيفيت زندگي بيان مية شناخت و نتايج تحليل در يازده حوز ،ادامه

  
  1389ي مورد بررسي در سال ها هاي محدوده جمعيت . 4جدول

  
  

 جمعيت
1389  

  واوان قائميه اسلامشهر

494771 38948 58615 

جدول4.  جمعیت‌های محدوده‌های مورد بررسی در سال 1389
منبع: برآورد مرکز آمار ایران و مراکز بهداشت مستقر در محدوده
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1359 هنوز هيچ ساختمان مسکونی در شهرک واوان به 
اتمام نرسیده بود اما در این سال واگذاری ساختمان‌های 
را در  واوان  تهران  استانداری  آغاز شد.  به مردم  مسکونی 
الحاق  سال 1375 به حوزة خدمات شهرداری اسلامشهر 
نفر   48/800 واوان   1385 سال  سرشماری  طبق  كرد. 
جمعیت دارد. در ادامه، شناخت و نتایج تحلیل در یازده 

حوزة یکفیت زندگی بیان می‌شود.

حوزة مسکن
هجده شاخص برای مطالعة حوزة مسکن در نظر گرفته 
در  مسکونی  واحدهای  قدمت  نمودار  که  همان‌طور  شد. 
سرمایه‌  جاذب  محدوده  دو  هر  می‌دهد،  نشان   3 شکل 
تفاوت  که  خالی  زمین‌های  وجود  هستند.  مسکن  امر  در 
تراکم خالص و ناخالص جمعیت گویای آن است از طرفی 
و قیمت ارزان‌تر زمین نسبت به دیگر نقاط اسلامشهر از 
طرف دیگر از مهم‌ترین علت‌های جذب سرمایه‌گذاری در 
امر مسکن در این نواحی محسوب مي‌شود. نتیجة پیمایش 
فلزی  اسکلت  ساختمان‌ها  اغلب  سازة  که  می‌دهد  نشان 
داشته  را  مقاومت لازم  و می‌توان گفت كه  بوده  بتونی  و 

است و در مورد برخورداری از دیگر ضرورت‌های کی خانه 
نيز همه  توالت و حمام(  آشپزخانه،  از  برخورداری  )مانند 
در کی سطح هستند و تنها تفاوت در جانمایی آن‌ها در 
داخل خانه یا حیاط است. 66 درصد  خانوارها در هر دو 
محدوده مالک خانه خود هستند و80 درصد خانه‌ها در هر 
بر  دارند.  مساحت  مربع  متر  تا 120  بین40  محدوده  دو 
اساس نمودار سهم ساختمان‌های زیر هفت سال در قائمیه 
بالاتر از واوان است يعني قائمیه با بافت خودرو هنوز داراي 

جاذبه‌های سرمایه‌گذاری در ساخت و ساز است.
امتیاز  که  داد  نشان  مسکن  حوزة  برای   AHPتحلیل
از  پیش  است.   0/1552 واوان  امتیاز  و   0/1232 قائمیه 
حد  از  ببيش  دخالت  که  بود  این  بر  فرض  پیمایش  این 
آن  به  منجر  خودرو  بافت  در  مسکن  ساخت  در  ساکنان 
شود که میزان رضایت ساکنان از این مؤلفه بالاتر از بافت 
را  دخالت  کمترین  آن  ساكنان  که  باشد  برنامه‌ریزی‌شده 
در ساخت خانه‌ها داشته‌اند، اما همان‌طور که جدول نشان 
می‌دهد رضایت از مسکن در اين دو محله تفاوت اندکی با 
کیدیگر دارد. البته در بسیاری از موارد شرایط واوان به‌طور 

نسبی بهتر از قائمیه است.

نشان  3ل 
ص جمعيت 

جذب  هاي
اسكلت  ها

مانند (خانه 
ه يا حياط 

متر  120 
يه با بافت 

ت 
واوان ة 

قائميه 
AH 

  

شكل سكوني در
لص و ناخالصخا

ه ترين علت مهم
ه ساختمان اغلب
هاي يك خ ورت

ها در داخل خانه
تا 40حدوده بين

قائمي يعنيست 

ضريب اهميت
ةزيرمعيارهاي محل
قة در قياس با محل
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٩ 

مراكز بهد و يران

طور همان.  شد
وجود زمين. ستند

 به ديگر نقاط
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اهميت)/5(يت بيشتر

برآ: منبع

مسكنة حوزة ع
در  سرمايه اذب

ت زانقيمت ارو  
ن در اين نواحي

مقا كه وان گفت
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نمودار سهساس

گذار اي سرمايه

ي وگذاري كم زش

  بع

  )پاركينگي د بي

  12جهيزات

  حمام در خانه

  رمايش خانه
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خص براي مطالع
ر دو محدوده جا

ياز طرف است 
ري در امر مسكن

تو مي و ني بوده
تو  از آشپزخانه،
رصد  خانوارها
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ارزريس تطبيقي 
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  خلي خانه طراحي دا
   ديد و منظر خانه

   نورگيري خانه
 سيستم سرمايش و گر

  هاي مسكن  هزينه
  ي از مسكن

اهميت ان)/ 1(مساوي
  هاي تحقيق ه
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برخورداري

د 66 .است
مربع مساح
خودرو هنوز

ماتر. 5جدول

  درصد مالكيت
تعداد خانوار در و

زيرة متوسط سران
تراكم نفر در اتاق
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درصد برخورداري

صد خانه با مصدر
درصد خانه با ساز
درصد برخوداري
درصد برخوداري
ميزان رضايت از
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ميزان رضايت از
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اهميت م

يافته: منبع
  
  
  
  

جدول5. ماتریس تطبیقی ارزش‌گذاری کمّی و یکفی حوزة مسکن و تعیین ضریب اهمیت معیارها در محله‌ها )منبع: یافته‌های تحقیق(
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شکل 3. قدمت واحد مسکونی در واوان و قائمیه، منبع: نگارندگان، 
برگرفته از اطلاعات پرسش‌نامه

حوزة محله
قابل  وجهة  مهم‌ترین  که  می‌دهد  نشان  بررسی  نتایج 
تمایز بافت خودرو و برنامه‌ریزی‌شده متأثر از جنبة کالبدی 
و فضایی آن و از جمله حوزة محلة آن است. بافت متراکم، 
مناسب  توزیع  عدم  دسترسی،  سلسله‌مراتب  رعایت  عدم 

به  منجر  بافت خودرو  در   ... و  و خدمات شهری  امکانات 
با  حوزه  این  در  انجام‌شده   AHP تحلیل  در  که  شد  آن 
28 شاخص واوان 0/2494 امتیاز و قائمیه 0/1112 امتیاز 
داشته باشند، که نسبت به سایر مؤلفه‌ها، دو بافت در این 

حوزه اختلاف شدیدی با يكديگر داشته‌اند.

شکل 4. تعدد ورودی در بافت خودرو منجر به افزایش سرقت‌های 
خیابانی در قائمیه شده است

شکل 5 .گره‌های شهری بارز در واوان به خوانایی این محله کمک 
بسیار کرده است
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١١ 

  ها محله و تعيين ضريب اهميت معيارها در محلهة ي و كيفي حوزگذاري كم ماتريس تطبيقي ارزش. 6جدول

  محله حوزه

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  ازيرمعياره

 قائميهة در محل

ضريب اهميت 
واوان ة زيرمعيارهاي محل
قائميه ة در قياس با محل

 AHPبراساس مدل 
  

  جمعيت
  5  508  392  برداشت محقق  تراكم خالص جمعيتي
  3  280  239 برداشت محقق  تراكم ناخالص جمعيت

  
  نفوذپذيري محله

  9  1  5 برداشت محقق  مراتب دسترسي سلسلسه
  9  1  5 برداشت محقق  هاي كوچك دسترسي ي بلوك بند

  7  8  4 برداشت محقق  ها تعدد ورودي
ها با كاربري  سازگاري كاربري

  مسكوني
  1  3  3 محقق برداشت  آلودگي صوتي

  1  4  4 برداشت محقق  ناسازگاري در عملكرد
  5  %22  %14  نامه پرسش  ن از وجود كاربري ناسازگارادرك ساكن

  
  

  ميزان خوانايي محله

  5  2  4 برداشت محقق  راه
  2  5  6 برداشت محقق  گره

  3  2  4 برداشت محقق  محله
  1  4  4 برداشت محقق  لبه

  5  %10  %5/17 نامه پرسش  محله هاي بارز ن از ويژگيادرك ساكن
  8  %43  %87 نامه پرسش  ن از وجود مركز محلهادرك ساكن

  7  820  392 برداشت محقق تراكم  خالص جمعيتي  ميزان شلوغي محله
  6/1  66/1  04/2 برداشت محقق  درك ساكنان از ميزان شلوغي محله

  
  

  ميزان زيبايي فضاهاي شهري

  5  1  3 برداشت محقق  ديد و منظر
  6  1  4 برداشت محقق  نماهاي هماهنگ و متناسب

  5  1  3 برداشت محقق  ريتم خط آسمان
  9  1  5 برداشت محقق  وجود فضاهاي سبز

  1  3  3 برداشت محقق  فضاهاي تميز
  2  65/1  76/1 نامه پرسش  خيابانة ميزان رضايت از سيما و جدار

  4  42/1  61/1 نامه پرسش  درك ساكنان از زيبايي فضاهاي محله
  2  3  4 برداشت محقق ميزان فعاليت واحدهاي تجاري در شب  ميزان فعال بودن يا سرزندگي محله

  1  5  5 برداشت محقق هاي سني مختلفحضور افراد با گروه
  4/1  82/1  61/1  نامه پرسش  درك ساكنان از ميزان فعال بودن محله 

  4  34/1  51/1 نامه پرسش  ه درك ساكنان از ميزان وجود فضاي مناسب براي گفتگو در محل
  3  79/1  84/1 نامه پرسش  انش ميزان رضايت از محل سكونت

  هاي تحقيق يافته: منبع

  آمد و شد ةحوز

آمد و شد ة حوز بنابراين،. شود ي و وابستگي اسلامشهر به تهران روزانه رفت و آمد بسياري به تهران انجام ميتوجه به نزديكبا 
حمل و نقل .از آنجا كه اسلامشهر فاقد خط مترو است. مورد بررسي استة كيفيت زندگي در ناحي ثيرگذار برأيكي از عوامل ت

 مؤلفهحمل و نقل چهار ة تحليل عاملي اكتشافي براي حوزة نتيج. در آن به خطوط تاكسيراني و اتوبوسراني محدود شده است
هاي كالبدي و ايستگاه  هاي عملكردي، ويژگي زمان، ويژگي /هزينه هاي مؤلفههاي مربوطه  را ارائه كرد كه با توجه به زيرشاخص

شهري در قائميه تنها خطوط اتوبوسراني كه اين محله را به مركز اسلامشهر  نودرآمد و شد ة در حوز .اتوبوس نام گرفتند
ن شده است كه آذري منجر به آة حركت منظم اين خط بين قائميه و پايان .كند، خطوط اتوبوسراني بين شهري است متصل مي

هر چند در . برعكس استساكنان قائميه رضايت بيشتري از آمد و شد بين شهري داشته باشند اما در مورد واوان اين قضيه 
ضعف كالبدي بافت خودرو  ،آمد و شد شهري بين دو محله تفاوت مشهودي وجود نداردة زمان و عملكرد حوز ،هاي هزينه مؤلفه

ه امتيازهاي ب. درا كسب كن 0485/0و قائميه امتياز  195/0كه واوان در اين حوزه امتيازدر اين حوزه منجر به آن شد 
 سه وجزآمد و شد  ي اي كه حوزه گونه دهد كه ضعف شديد در اين حوزه در هر دو محله وجود دارد به آمده نشان مي دست
  .استهاي كيفيت زندگي  امتياز پايين در بين ساير حوزه يادارة حوز

جدول6. ماتریس تطبیقی ارزش‌گذاری کمّی و یکفی حوزة محله و تعیین ضریب اهمیت معیارها در محله‌ها  )منبع: یافته‌های تحقیق(     

حوزة آمد و شد
تهران  به  اسلامشهر  وابستگی  و  نزدکیی  به  توجه  با 
روزانه رفت و آمد بسیاری به تهران انجام می‌شود. بنابراین، 
حوزة آمد و شد کیی از عوامل تأثیرگذار بر یکفیت زندگی 
فاقد  اسلامشهر  که  آنجا  از  است.  بررسی  مورد  ناحةی  در 
خط مترو است.حمل و نقل در آن به خطوط تاکسیرانی 
عاملی  تحلیل  نتیجة  است.  شده  محدود  اتوبوسرانی  و 
اکتشافی برای حوزة حمل و نقل چهار مؤلفه را ارائه کرد 
هزینه/  مؤلفه‌های  مربوطه  زیرشاخص‌های  به  توجه  با  که 
زمان، ویژگی‌های عملکردی، ویژگی‌های کالبدی و ایستگاه 
در  درون‌شهری  و شد  آمد  در حوزة  گرفتند.  نام  اتوبوس 
مرکز  به  را  محله  این  که  اتوبوسرانی  تنها خطوط  قائمیه 
اسلامشهر متصل میک‌ند، خطوط اتوبوسرانی بین شهری 

آذری  پایانة  و  قائمیه  بین  خط  این  منظم  حرکت  است. 
منجر به آن شده است که ساکنان قائمیه رضایت بیشتری 
از آمد و شد بین شهری داشته باشند اما در مورد واوان این 
برعکس است. هر چند در مؤلفه‌های هزینه، زمان  قضیه 
تفاوت  محله  دو  بین  شهری  شد  و  آمد  حوزة  عملکرد  و 
مشهودی وجود ندارد، ضعف کالبدی بافت خودرو در این 
حوزه منجر به آن شد که واوان در این حوزه امتیاز0/195 
به  امتیازهای  کند.  کسب  را   0/0485 امتیاز  قائمیه  و 
دست‌آمده نشان می‌دهد که ضعف شدید در این حوزه در 
هر دو محله وجود دارد به‌گونه‌ای که حوزه‌ي آمد و شد 
جزو سه حوزة دارای امتیاز پایین در بین سایر حوزه‌های 

یکفیت زندگی است.
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  ها ها در محلهتعيين ضريب اهميت معيار مد و شد وآة ي و كيفي حوزگذاري كم ماتريس تطبيقي ارزش .7جدول

 آمد و شديحوزه

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  زيرمعيارها

 قائميهة در محل

ضريب اهميت 
ة زيرمعيارهاي محل
ا واوان در قياس ب

قائميه ة محل
 AHPبراساس مدل 

  هزينه و زمان
  3/1  48/3  68/3  نامهپرسش از ميزان هزينه هاي رفت و آمد ساكناندرك 
  3/1  27/3  45/3 نامهپرسش شوداز زماني كه در رفت و آمد روزانه صرف مي ساكناندرك 

هاي  ويژگي
  عملكردي

  5/1  %03/27 %45/21 نامهپرسش بين شهري در محلهنقل ميزان استفاده از حمل و
  7  %65/23 %31/38 نامهپرسش نقل عمومي درون شهري در محلهحمل و ميزان استفاده از 

  2/1  3  4  برداشت محقق ميزان پوشش حمل و نقل عمومي
  2/1  1  5/0 برداشت محقق ميزان تنوع حمل ونقل عمومي

  5  5/2ريباً تق  0تقريباً  برداشت محقق ميزان ساعات پرترافيك در محله
  4/1  82/1  60/1  نامهپرسش ميزان رضايت از حمل و نقل عمومي بين شهري

  5  69/1  08/2 نامهپرسش شهريميزان رضايت از ترافيك درون
  4  26/1  49/1 نامهپرسش  )گرمايش، راحتي صندلي -امكان نشستن، سرمايش(ميزان رضايت از راحتي اتوبوس 
  4  71/1  97/1 نامهپرسش شهريعمومي درونرضايت كلي  از حمل و نقل

هاي  ويژگي
  كالبدي

  7  1  3 برداشت محقق ميزان برخورداري از معابر پياده با سطح پوشش مناسب
  2/1  4  3 برداشت محقق ميزان برخورداري از معابر سواره با سطح پوشش مناسب

  7  1  3 برداشت محقق ميزان برخورداري از معابر پياده با عرض مناسب
  8  2  5 برداشت محقق ميزان برخورداري از معابر سواره با عرض مناسب

  9  1  5 برداشت محقق مراتب معابر ميزان رعايت سلسله
  7  08/2  94/2 نامهپرسش روي در محلهاز ميزان امكان پياده ساكناندرك 
  8  54/1  49/2 نامهپرسش از ميزان امكان دوچرخه سواري در محله ساكناندرك 
  7  57/1  22/2 نامهپرسش روهاي محلهاز ميزان مناسب بودن پياده ساكناندرك 

  5  67/1  98/1 نامهپرسش ميزان رضايت از جاي پارك ماشين در محل سكونت

ايستگاه 
  اتوبوس

  4  91/1  13/2 نامهپرسش ميزان رضايت از دسترسي به ايستگاه اتوبوس در محله
  2  69/1  73/1 نامهپرسش يستگاه براي انتظارميزان رضايت از امنيت و راحتي ا

  1  06/2  07/2 نامهپرسش ميزان رضايت از دسترسي ايستگاه در تهران
  1  87/1  86/1 نامهپرسش ميزان رضايت از امنيت و راحتي ايستگاه اتوبوس براي انتظار در تهران

  كيفيت ايستگاه اتوبوس در محله
  2  3  4 برداشت محقق موقعيت ايستگاه

  2  3  4 برداشت محقق استاندارد فيزيكي ايستگاه

  كيفيت ايستگاه اتوبوس در تهران
  5/1  4  1 برداشت محقق موقعيت ايستگاه

  5/1  4  1 برداشت محقق استاندارد فيزيكي ايستگاه
  .حالت بينابيني دارند 6،8 ،4، 2امتيازهاي ) 9(اهميت مطلق )/7(اهميت خيلي بيشتر)/3(اهميت اندكي بيشتر)/ 1(اهميت مساوي 

  هاي تحقيق يافته: منبع

  امكانات و تسهيلاتة حوز

مراكز تجاري، مراكز آموزشي، مراكز درماني و مراكز اداري ة مؤلفاين حوزه مطابق نتايج تحليل عاملي اكتشافي در چهار 
رو منجر به آن شده است كه در مقابل هاي خيابان اصلي در بافت خود هاي تجاري در لبه وجود راسته. بندي شده است دسته

در مورد مراكز . بالاتري برخودار باشدة شده، قائميه از سران ريزي ي بافت برنامه هاي ويژه شده در مكانمراكز تجاري متمركز
زايش در قائميه به اف) دولتي اسلامشهرة نموندبيرستان اولين هنرستان و (محلي يز وجود دو مركز بزرگ آموزشي فراآموزشي ن

قائميه و واوان از توزيع و دسترسي قابل قبولي ة در مجموع هر دو محل ؛آموزشي در اين بافت كمك بسياري كرده استة سران
واوان از  ساكنانشده، رضايت  ريزي تر مراكز درماني در بافت برنامه به علت توزيع مناسب. مند هستند به مراكز آموزشي بهره

جدول7. ماتریس تطبیقی ارزش‌گذاری کمّی و یکفی حوزة آمد و شد و تعیین ضریب اهمیت معیارها در محله‌ها  )منبع: یافته‌های تحقیق(  

حوزة امکانات و تسهیلات
این حوزه مطابق نتایج تحلیل عاملی اکتشافی در چهار 
مؤلفة مراکز تجاری، مراکز آموزشی، مراکز درمانی و مراکز 
اداری دسته‌بندی شده است. وجود راسته‌های تجاری در 
آن شده  به  منجر  بافت خودرو  در  اصلی  خیابان  لبه‌های 
است که در مقابل مراکز تجاری متمرکزشده در مکان‌های 
بالاتری  سرانة  از  قائمیه  برنامه‌ریزی‌شده،  بافت  ویژه‌ی 
برخودار باشد. در مورد مراکز آموزشی نیز وجود دو مرکز 
بزرگ آموزشی فرامحلی )اولین هنرستان و دبيرستان نمونة 
افزایش سرانة آموزشی در  به  قائمیه  دولتی اسلامشهر( در 
دو  هر  مجموع  در  است؛  کرده  بسیاری  کمک  بافت  این 
به  از توزیع و دسترسی قابل قبولی  قائمیه و واوان  محلة 

مراکز آموزشی بهره‌مند هستند. به علت توزیع مناسب‌تر 
ساكنان  رضایت  برنامه‌ریزی‌شده،  بافت  در  درمانی  مراکز 
واوان از دسترسی به این مراکز بیشتر از قائمیه است. در 
طرح جدید اسلامشهر بخشی از مراکز اداری اسلامشهر به 
شهرک قائمیه منتقل خواهد شد، اقدام به اجرایی کردن 
این طرح منجر به آن شده است که در این مورد قائمیه 

وضعیت بهتری نسبت به واوان داشته باشد.
مستقیمی  رابطه  نمی‌توان  حوزه  این  یافته‌های  مطابق 
بین سرانه و رضایت ساكنان یافت. نتیجة تحلیل AHP برای 
این حوزه نشان می‌دهد که بافت برنامه‌ریزی‌شده وضعیت 
قائمیه  حوزه  این  در  دارد.  خودرو  بافت  به  نسبت  بهتری 

امتیاز 0/0851 و واوان امتياز 0/203 را به‌دست آوردند.
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در طرح جديد اسلامشهر بخشي از مراكز اداري اسلامشهر به شهرك قائميه . ز قائميه استدسترسي به اين مراكز بيشتر ا
، اقدام به اجرايي كردن اين طرح منجر به آن شده است كه در اين مورد قائميه وضعيت بهتري نسبت به شد خواهدمنتقل 

  .واوان داشته باشد

  ها نات و تسهيلات و تعيين ضريب اهميت معيارها در محلهامكاة ي و كيفي حوزگذاري كم ماتريس تطبيقي ارزش. 8جدول

  امكانات و تسهيلات ي هحوز

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  زيرمعيارها

 قائميهة در محل

ضريب اهميت زيرمعيارهاي 
ة واوان در قياس با محلة محل

 AHPقائميه براساس مدل 
  

  مراكز تجاري
  5/1  89/2  1  برداشت محقق  سرانه

  5  81/1  22/2  نامه پرسش  رضايت از دسترسي
  4  68/1  97/1 نامه پرسش  شده رضايت از كيفيت خدمات ارائه

  4  2/37  6/52 نامه پرسش  درصد انجام خريدهاي غير ضروري در محله
  

  مراكز درماني
  3  29/0  45/0  برداشت محقق  سرانه

  4  55/1  72/1 نامه پرسش  ترسيرضايت از دس
  3  50/1  64/1 نامه پرسش  شده ارائهرضايت از كيفيت خدمات 

  
  مراكز آموزشي

  5  13/1  13/2  برداشت محقق  سرانه
  2/1  25/2  21/2 نامه پرسش  رضايت از دسترسي

  3/1  99/1  88/1 نامه پرسش  شده ارائهرضايت از كيفيت خدمات 
  

  مراكز اداري
  4/1  52/0  12/0  قبرداشت محق  سرانه

  4/1  56/1  36/1 نامه پرسش  رضايت از دسترسي
  1  30/1  30/1 نامه پرسش  شده ارائهرضايت از كيفيت خدمات 

  ..حالت بينابيني دارند 8، 4،6، 2امتيازهاي )9(اهميت مطلق)/7(اهميت خيلي بيشتر)/5(اهميت بيشتر)/3(اهميت اندكي بيشتر)/ 1(اهميت مساوي

  هاي تحقيق هيافت: منبع

براي اين حوزه  AHPتحليل ة نتيج. يافت ساكنانتوان رابطه مستقيمي بين سرانه و رضايت  هاي اين حوزه نمي مطابق يافته
 و واوان 0851/0در اين حوزه قائميه امتياز . شده وضعيت بهتري نسبت به بافت خودرو دارد ريزي دهد كه بافت برنامه نشان مي

  .ت آوردنددس هرا ب 203/0 امتياز

  تفريح و اوقات فراغتة حوز

بافت خودرو با تراكم و ساخت و ساز درون . فضاي سبز و مراكز تفريحي و فرهنگي تفكيك شده استة مؤلفاين حوزه به دو 
طي چند سال گذشته  ،مسكوني اراضيهاي كشاورزي قائميه به  تبديل زمين. خود جايي براي فضاي سبز باقي نگذاشته است

شده، جانمايي  ريزي اين در حالي است كه نوار سبز در اطراف بافت برنامه. فضاي سبز را بيشتر مشهود كرده استفقر شديد 
مند  هبهر يوباست كه واوان از فضاي سبز مطلها منجر به آن شده  هاي محلي و استفاده از فضاي سبز در كوچه مناسب پارك

دهد كه بافت  نشان مي) 061/0و قائميه امتياز  3165/0 امتيازواوان (ها  براي اين حوزه AHPتحليل ة نتيج .باشد
  .داردتفريح و اوقات فراغت اختلاف را با بافت خودرو در حوزة  شده بيشترين ريزي برنامه

  

  

  

   

جدول8. ماتریس تطبیقی ارزش‌گذاری کمّی و یکفی حوزة امکانات و تسهیلات و تعیین ضریب اهمیت معیارها در محله‌ها )منبع: یافته‌های تحقیق(

حوزة تفریح و اوقات فراغت
این حوزه به دو مؤلفة فضای سبز و مراکز تفریحی و 
فرهنگی تفکیک شده است. بافت خودرو با تراکم و ساخت 
نگذاشته  باقی  سبز  فضای  برای  جایی  خود  درون  ساز  و 

اراضی  به  قائمیه  کشاورزی  زمین‌های  تبدیل  است. 
سبز  فضای  شدید  فقر  گذشته  سال  چند  طی  مسکونی، 
نوار  که  است  در حالی  این  است.  بیشتر مشهود کرده  را 
مناسب  جانمایی  برنامه‌ریزی‌شده،  بافت  اطراف  در  سبز 

١۴ 

  ها تفريح و اوقات فراغت و تعيين ضريب اهميت معيارها در محلهة گذاري كمي و كيفي حوز ماتريس تطبيقي ارزش. 9جدول

  تفريح و اوقات فراغت  ي حوزه

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  زيرمعيارها
ة در محل
 قائميه

ضريب اهميت 
واوان ة زيرمعيارهاي محل
قائميه ة در قياس با محل

 AHPبراساس مدل 

فضاي سبز و تفريحي
  

  5  52/0  2/1  برداشت محقق  فضاي سبزة سران
  7  1  4  //  توزيع فضاي سبزة نحو

  
  تنوع فضاي سبز

  9  1  4//  پارك محلي
  5  1  4//  هاي جلوي منازل باغچه

  5  1  4//  هاي طبيعي باغ
  6  47/1  06/2  نامه پرسش  محل سكونت هاي  و  پارك فضاي سبز ة از  انداز ساكناندرك 

  7  53/1  40/2  //  در محله محلي هاي  پاركو از دسترسي به فضاي سبز  ساكنانرضايت 
  5  66/1  86/1  //  از كيفيت فضاهاي سبز محل سكونت ساكناندرك 

  ميزان رضايت از 
  فضاي بازي كودكان

  5  17/1  70/1  //  شده  كيفيت خدمات ارائه
  4  26/1  52/1  //  دسترسي

مراكز فرهنگي و تفريحي
  

  ميزان رضايت از 
  هاي هنري كلاس

  1  49/1  48/1  //  شده ارائهكيفيت خدمات 
  2/1  57/1  41/1  //  دسترسي

  ميزان رضايت از 
  كتابخانه

  2/1  39/1  37/1  //  شده ارائهكيفيت خدمات 
  3  34/1  59/1  //  دسترسي

  ميزان رضايت از 
  باشگاه ورزشي

  4  68/1  82/1  //  شده ارائهكيفيت خدمات 
  3  63/1  71/1  //  دسترسي

  ميزان رضايت از 
  فرهنگسرا

  4  21/1  43/1  //  شده ارائهكيفيت خدمات 
  3  27/1  36/1  //  دسترسي

  .حالت بينابيني دارند 8، 6، 4، 2امتيازهاي )9( اهميت مطلق)/7(اهميت خيلي بيشتر)/5(اهميت بيشتر)/3(اهميت اندكي بيشتر)/ 1( اهميت مساوي

  هاي تحقيق يافته: منبع

  ها و تهديدهاي اقتصادي فرصتة حوز

ت مستقر در تهران فرصتي براي مستقل اكريم و ادار كرج، شهرك صنعتي چهاردانگه و رباطة كارخانجات جادابستگي و
دولتي كه به امور شهر ادارات معدودي آزاد و  كسب و كارتنها . باقي نگذاشته است اقتصاديشدن اسلامشهر از لحاظ 

قائميه و واوان ة ساكنان محلاغلب  كه دهد نشان مي زير نمودار. اند ردهفرصت اشتغال در داخل اسلامشهر را ايجاد ك ،پردازند مي
  .در تهران مشغول به كار هستند

  

  

محل اشتغال ساكنان قائميه و واوان، . 7شكل 
  هاي تحقيق يافته: منبع

وضعيت درآمد خانوار، قائميه و واوان، . 6شكل 
  هاي تحقيق يافته: منبع

جدول9. ماتریس تطبیقی ارزش‌گذاری کمّی و یکفی حوزة تفریح و اوقات فراغت و تعیین ضریب اهمیت معیارها در محله‌ها )منبع: یافته‌های تحقیق(
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پارک‌های محلی و استفاده از فضای سبز در کوچه‌ها منجر 
به آن شده است که واوان از فضای سبز مطلوبی بهره‌مند 
باشد. نتیجة تحلیل AHP برای این حوزه‌ها )واوان امتیاز 
0/3165 و قائمیه امتیاز 0/061( نشان می‌دهد که بافت 
در  خودرو  بافت  با  را  اختلاف  بیشترین  برنامه‌ریزی‌شده 

حوزة تفریح و اوقات فراغت دارد.
تهدیدهای  و  فرصت‌ها  حوزة  در   AHP تحلیل  نتیجة 
اقتصادی نشان می‌دهد که هر دو بافت برنامه‌ریزی‌شده و 
بافت خودرو پایین‌ترین امتیاز را در این حوزه کسب کرده 
اند. قائمیه با 0/0092 امتیاز، امتیازي کمی بهتر از واوان 

را با 0/0042 امتیاز نشان می‌دهد. 
که  می‌دهد  نشان  قائمیه  و  واوان  درآمد  وضعیت  شکل 
درآمد خانوارهای ساکن در واوان بیشتر از ساکنان قائمیه 
است و از طرف دیگر شیب نمودار نشان می‌دهد که تفاوت 
اقتصادی در قائمیه شدیدتر از واوان است. در مجموع در 
هر دو شهرک سهم بیشتری از ساکنان درآمد بالای 600 

هزار تومان در ماه دارند.

حوزة فرصت‌ها و تهدیدهای اقتصادی
وابستگی کارخانجات جادة کرج، شهرک صنعتی چهاردانگه 
و رباطک‌ریم و ادارات مستقر در تهران فرصتی برای مستقل 
شدن اسلامشهر از لحاظ اقتصادی باقی نگذاشته است. تنها 
کسب و کار آزاد و معدودی ادارات دولتی که به امور شهر 
ایجاد  را  اسلامشهر  داخل  در  اشتغال  فرصت  می‌پردازند، 
اغلب ساکنان محلة  نشان می‌دهد كه  زیر  نمودار  کرده‌اند. 

قائمیه و واوان در تهران مشغول به کار هستند.

١۵ 

دهد كه درآمد خانوارهاي ساكن در واوان بيشتر از ساكنان قائميه است و از طرف  شكل وضعيت درآمد واوان و قائميه نشان مي
در مجموع در هر دو شهرك سهم . دي در قائميه شديدتر از واوان استدهد كه تفاوت اقتصا ديگر شيب نمودار نشان مي

  .هزار تومان در ماه دارند 600بيشتري از ساكنان درآمد بالاي 

  ها  و تعيين ضريب اهميت معيارها در محله ها و تهديدهاي اقتصادي فرصت  ي و كيفي حوزةگذاري كم ماتريس تطبيقي ارزش. 10جدول

  هاي اقتصاديها و تهديدفرصتةحوز

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  زيرمعيارها

 قائميهة در محل

ضريب اهميت زيرمعيارهاي 
ة واوان در قياس با محلة محل

 AHPقائميه براساس مدل 

  3/1  92/0  69/0 نامهپرسش از ميزان فرصت شغلي در محله ساكناندرك
  2/1  41/2  34/2 // از هزينه هاي زندگي در محله ساكنانايترض

  5/1  86/1  18/2 //  نرخ بارتكفل
  7/1  66/0  93/1 //  درصد بيكاري

  7/1  750000  650000 برداشت محقق  ارزش قيمت زمين
  2/1  37/35  2/34 نامهپرسش اشتغال به محل سكونت محلدرصد نزديكي 

  1  3 3 برداشت محقق دهي محله به محله هاي ديگرسرويس
  3/1  %025/0  %075/0 نامهپرسش  مسكن به درآمدة نسبت هزين
  1  1/0  1/0 //  رفت و آمد به درآمدة نسبت هزين

  7  2/45  66/60 // ميزان اهميت قدرت خريد مسكن در انتخاب محل سكونت
  ..حالت بينابيني دارند 8، 6، 2،4امتيازهاي ) 9(اهميت مطلق)/7(اهميت خيلي بيشتر)/5(اهميت بيشتر)/3(اهميت اندكي بيشتر)/ 1(اهميت مساوي

  هاي تحقيق يافته: منبع

بافت خودرو  و شده ريزي بافت برنامه هر دو دهد كه نشان مي ها و تهديدهاي اقتصادي فرصتة حوز در AHPتحليل ة نتيج
امتياز  0042/0با را كمي بهتر از واوان  ي، امتيازامتياز 0092/0قائميه با  .ترين امتياز را در اين حوزه كسب كرده اند پايين

  . دهد نشان مي

  امنيتة حوز

هاي تجاري در بافت  وجود راسته. كيفيت زندگي استة هاي محيطي در مقول ترين ويژگي ونت از مهموجود امنيت در محل سك
خصوص در ساعات پاياني شب  دو محله بهتا حد زيادي بر امنيت شده  ريزي خودرو و مراكز تجاري در معابر اصلي بافت برنامه

دست آمد كه وضعيت امنيت در قائميه با ه امنيت در هر دو محله بة شاخص حوز هفدهبا بررسي . ثير مثبت داشته استأت
بيشتر وقوع  شيوععدم رضايت ساكنان واوان از عملكرد پليس و در پي آن . امتياز است1078/0با بهتر از واوان  1195/0امتياز
  .رسد به نظر ميو جنايت در محله يكي از دلايل پايين بودن امتياز امنيت در واوان  جرم

  

  

  

  

  

  

شکل 6. وضعیت درآمد خانوار، قائمیه و واوان، )منبع: یافته‌های تحقیق(  

شکل 7. محل اشتغال ساکنان قائمیه و واوان، )منبع: یافته‌های تحقیق(  

جدول10. ماتریس تطبیقی ارزش‌گذاری کمّی و یکفی حوزة‌ فرصت‌ها و تهدیدهای اقتصادی و تعیین ضریب اهمیت معیارها در محله‌ها 
)منبع: یافته‌های تحقیق(  
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حوزة امنیت
وجود امنیت در محل سکونت از مهم‌ترین ویژگی‌های 
محیطی در مقولة یکفیت زندگی است. وجود راسته‌های 
اصلی  معابر  در  تجاری  مراکز  و  خودرو  بافت  در  تجاری 
محله  دو  امنیت  بر  زیادی  حد  تا  برنامه‌ریزی‌شده  بافت 
به‌خصوص در ساعات پایانی شب تأثیر مثبت داشته است. 
با بررسی هفده شاخص حوزة امنیت در هر دو محله به 
دست آمد که وضعیت امنیت در قائمیه با امتیاز0/1195 
بهتر از واوان با 0/1078امتیاز است. عدم رضایت ساکنان 
وقوع  بیشتر  شيوع  آن  پی  در  و  پلیس  عملکرد  از  واوان 
جرم و جنایت در محله کیی از دلایل پایین بودن امتیاز 

امنیت در واوان به نظر مي‌رسد.

حوزة محیط زیست و بهداشت
شرقی  شمال  در  ری  ورامین-  گسل  از  بخشی  وجود 
را  واوان  و  قائمیه  جمله  از  و  شهر  این  کل  اسلامشهر 
دیگر  طرف  از  است.  کرده  ناامن  زلزله  وقوع  نظر  از 
دور  به‌دليل  و  شهریار  بادهای  وزش  براثر  اسلامشهر 
برای  مناسبی  و  پاک  هوای  تهران  آلودگی‌های  از  بودن 
زندگی دارد. آب مصرفی در واوان دارای رسوباتی است 

استفاده  خانگی  تصفةی  از  ساكنان  اغلب  نتیجه  ودر 
شده  گزارش  کمتر  قائمیه  در  مورد  این  اما  میک‌نند. 
و  فاضلاب شهری  فاقد سیستم دفع  بافت خودرو  است. 
با دفع در جوی معابر  به‌صورت چاه جذبی همراه  اغلب 
است. این نوع دفع علاوه بر اثر منفی بر زیبایی شهری 
نتیجة  است.  داشته  بسیار  تأثیر  نیز  محیط  آلودگی  بر 
امتیاز  و  واوان  برای  را   0/2486 امتیاز   AHP تحلیل 

0/1734 را برای قائمیه نشان می‌دهد.

حوزة روابط همسایگی
نوع رابطه با همسایگان و افرادی که روزانه با آن‌ها ارتباط 
یکفیت  بر  منفی  و  مثبت  اثراتي  می‌تواند  می‌شود،  برقرار 
همسایگی  روابط  جنبة  از  خودرو  بافت  مي‌گذارد.  زندگی 
است.  کرده  برنامه‌ریزی‌شده کسب  بافت  از  بالاتر  امتیازی 
که  نشان می‌دهد  روابط همسایگی  در حوزة   AHPتحلیل
کسب  را   0/0064 امتیاز  قائمیه  و   0/0046 امتیاز  واوان 
قائمیه است،  نفع  به  این تحلیل  امتیاز  اين که  با  کرده‌اند 
روابط  از  کیسانی  کلی  رضایت  بافت  دو  هر  در  ساکنان 

همسایگی‌شان ابراز داشته‌اند.

١۶ 

  ها امنيت و تعيين ضريب اهميت معيارها در محلهة ي و كيفي حوزگذاري كم ماتريس تطبيقي ارزش. 11جدول

 امنيتة حوز

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين 
امتياز 

زيرمعيارها 
ة در محل
 واوان

انگين مي
امتياز 

  زيرمعيارها
ة در محل
 قائميه

ضريب اهميت 
ة زيرمعيارهاي محل

ة واوان در قياس با محل
قائميه براساس مدل 

AHP 

ميزان حضور زنان و كودكان 
  در محله

  1  5  5  برداشت محقق  ميزان حضور در ميادين و معابر اصلي
  3/1  4  3  //  ميزان حضور در معابر فرعي

  3  71/3  53/3  نامه پرسش  ون رفتن زنان و كودكان در ساعات پاياني شبميزان نگراني از بير

ميزان روشنايي محله و معابر 
  در شب

  1  4  4  برداشت محقق  هاي عمومي ميزان روشنايي در مكان
  1  4  4  //  ميزان روشنايي در  معابر اصلي
  3  2  3  //  ميزان روشنايي در معابر فرعي
  2  84/1  86/1  برداشت محقق  در شب ميزان رضايت از روشنايي معابر

  ميزان امنيت آمد و شد
  3  3  4  //  ميزان تداخل حركت سواره و پياده

  4  49/2  24/2  نامه پرسش  از ميزان تصادفات در محله ساكناندرك 
  1  3  3  برداشت محقق  )مكان يا مسيرهاي بدون رفت و آمد، بدون ديد ناظر و تاريك(دفاع در محله  ميزان وجود فضاي بي

  4  8/3  57/3  نامه پرسش  ميزان نگراني از رفت و آمد ولگردان و بزهكاران در محله
  4  92/3  72/3  //  ميزان نگراني از افزايش اعتياد در محله
  8/1  61/3  19/1  //  ميزان رضايت از عملكرد به موقع پليس

  4/1  50/2  76/2  //  از ميزان وقوع سرقت از واحد مسكوني در محله ساكناندرك 
  4/1  72/2  88/2  //  از ميزان سرقت از خودرو در محله ساكناندرك 
  6/1  13/2  65/2  //  از ميزان جرم و جنايت در محله ساكناندرك 

  3  94/1  2  //  ميزان رضايت كلي از امنيت در محله
  .حالت بينابيني دارند 8، 6، 4، 2امتيازهاي ) 9(اهميت مطلق )/ 7(اهميت خيلي بيشتر )/ 3(اهميت اندكي بيشتر )/ 1(اهميت مساوي 

  هاي تحقيق يافته: منبع

  محيط زيست و بهداشتة حوز

شمال شرقي اسلامشهر كل اين شهر و از جمله قائميه و واوان را از نظر وقوع زلزله در ري  -گسل ورامين وجود بخشي از
هاي تهران هواي پاك و  ر بودن از آلودگيدو دليل به وزش بادهاي شهريار وبراثر از طرف ديگر اسلامشهر . ناامن كرده است

خانگي استفاده ة از تصفي ساكناناغلب  در نتيجهو آب مصرفي در واوان داراي رسوباتي است. داردمناسبي براي زندگي 
صورت چاه  اغلب به بافت خودرو فاقد سيستم دفع فاضلاب شهري و. اما اين مورد در قائميه كمتر گزارش شده است. كنند مي

ثير بسيار أاين نوع دفع علاوه بر اثر منفي بر زيبايي شهري بر آلودگي محيط نيز ت. استهمراه با دفع در جوي معابر  جذبي
  .دهد را براي قائميه نشان مي 1734/0را براي واوان و امتياز  2486/0امتياز  AHPتحليل ة نتيج. داشته است

  ها  و تعيين ضريب اهميت معيارها در محله محيط زيست و بهداشت ي و كيفي حوزةگذاري كم ماتريس تطبيقي ارزش. 12جدول

 محيط زيست و بهداشت  ي حوزه

  گذاري ارزشة شيو  ها شاخص
ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  زيرمعيارها
ة در محل
 قائميه

ضريب اهميت زيرمعيارهاي 
ة واوان در قياس با محلة محل

 AHPمدل قائميه براساس 

  9  %87  %3/1  نامه پرسش  درصد دفع فاضلاب خانگي در جوي معابر
  1  100  100  برداشت محقق  درصد خطرپذيري محله از نظر وقوع زلزله

  3/1  3  2  مصاحبه با كارشناس  نظر كارشناسيميزان سلامت آب مصرفي از 
  7/1  32/3  32/4  نامه پرسش از سلامت آب مصرفي  ساكنان ميزان نگراني

  5  72/2  27/2  //  زان نگراني از سلامت هواي شهرمي
  1  3  3//  هاي عمومي ميزان آلودگي معابر و مكان

  2/1  28/3  33/3//  ميزان نگراني از وجود حشرات موذي و موش در جوي معابر
  5  88/1  20/2//  ميزان رضايت از سر و صداي محله

  .حالت بينابيني دارند 8، 6، 4، 2امتيازهاي  )9( اهميت مطلق)/ 7( اهميت خيلي بيشتر)/ 5( راهميت بيشت)/ 3( اهميت اندكي بيشتر)/ 1( اهميت مساوي

جدول11. ماتریس تطبیقی ارزش‌گذاری کمّی و یکفی حوزة امنیت و تعیین ضریب اهمیت معیارها در محله‌ها  )منبع: یافته‌های تحقیق(         
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حوزة حس تعلق
تمایل به ترک محل سکونت، افتخار به محل سکونت، 
مدت اقامت و ... از مواردی است که نشان‌دهنده حس 
مي‌شود.  محسوب  زندگی‌شان  محل  به  ساكنان  تعلق 
تحقیق  آماری  جامعه  درصد   35 از  بیشتر  قائمیه  در 
هستند  ساکن  قائمیه  در  که  است  سال   20 از  بیش 
سکونت‌شان  محل  به  قائمیه  مردم  افتخار  احساس  و 
بالایی  نسبت  هرچندکه  است  واوان  ساکنان  از  بیشتر 
بوده‌اند.  بی‌تفاوت  مقوله  این  به  نسبت  پاسخگویان،  از 
با  قائمیه   که  شد  آن  به  منجر  عوامل  این  مجموع 
 0/0076 با  واوان  از  بهتری  وضعیت  0/0285امتیاز، 

باشد.  داشته  امتیاز 

١۶ 

  ها امنيت و تعيين ضريب اهميت معيارها در محلهة ي و كيفي حوزگذاري كم ماتريس تطبيقي ارزش. 11جدول

 امنيتة حوز

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين 
امتياز 

زيرمعيارها 
ة در محل
 واوان

انگين مي
امتياز 

  زيرمعيارها
ة در محل
 قائميه

ضريب اهميت 
ة زيرمعيارهاي محل

ة واوان در قياس با محل
قائميه براساس مدل 

AHP 

ميزان حضور زنان و كودكان 
  در محله

  1  5  5  برداشت محقق  ميزان حضور در ميادين و معابر اصلي
  3/1  4  3  //  ميزان حضور در معابر فرعي

  3  71/3  53/3  نامه پرسش  ون رفتن زنان و كودكان در ساعات پاياني شبميزان نگراني از بير

ميزان روشنايي محله و معابر 
  در شب

  1  4  4  برداشت محقق  هاي عمومي ميزان روشنايي در مكان
  1  4  4  //  ميزان روشنايي در  معابر اصلي
  3  2  3  //  ميزان روشنايي در معابر فرعي
  2  84/1  86/1  برداشت محقق  در شب ميزان رضايت از روشنايي معابر

  ميزان امنيت آمد و شد
  3  3  4  //  ميزان تداخل حركت سواره و پياده

  4  49/2  24/2  نامه پرسش  از ميزان تصادفات در محله ساكناندرك 
  1  3  3  برداشت محقق  )مكان يا مسيرهاي بدون رفت و آمد، بدون ديد ناظر و تاريك(دفاع در محله  ميزان وجود فضاي بي

  4  8/3  57/3  نامه پرسش  ميزان نگراني از رفت و آمد ولگردان و بزهكاران در محله
  4  92/3  72/3  //  ميزان نگراني از افزايش اعتياد در محله
  8/1  61/3  19/1  //  ميزان رضايت از عملكرد به موقع پليس

  4/1  50/2  76/2  //  از ميزان وقوع سرقت از واحد مسكوني در محله ساكناندرك 
  4/1  72/2  88/2  //  از ميزان سرقت از خودرو در محله ساكناندرك 
  6/1  13/2  65/2  //  از ميزان جرم و جنايت در محله ساكناندرك 

  3  94/1  2  //  ميزان رضايت كلي از امنيت در محله
  .حالت بينابيني دارند 8، 6، 4، 2امتيازهاي ) 9(اهميت مطلق )/ 7(اهميت خيلي بيشتر )/ 3(اهميت اندكي بيشتر )/ 1(اهميت مساوي 

  هاي تحقيق يافته: منبع

  محيط زيست و بهداشتة حوز

شمال شرقي اسلامشهر كل اين شهر و از جمله قائميه و واوان را از نظر وقوع زلزله در ري  -گسل ورامين وجود بخشي از
هاي تهران هواي پاك و  ر بودن از آلودگيدو دليل به وزش بادهاي شهريار وبراثر از طرف ديگر اسلامشهر . ناامن كرده است

خانگي استفاده ة از تصفي ساكناناغلب  در نتيجهو آب مصرفي در واوان داراي رسوباتي است. داردمناسبي براي زندگي 
صورت چاه  اغلب به بافت خودرو فاقد سيستم دفع فاضلاب شهري و. اما اين مورد در قائميه كمتر گزارش شده است. كنند مي

ثير بسيار أاين نوع دفع علاوه بر اثر منفي بر زيبايي شهري بر آلودگي محيط نيز ت. استهمراه با دفع در جوي معابر  جذبي
  .دهد را براي قائميه نشان مي 1734/0را براي واوان و امتياز  2486/0امتياز  AHPتحليل ة نتيج. داشته است

  ها  و تعيين ضريب اهميت معيارها در محله محيط زيست و بهداشت ي و كيفي حوزةگذاري كم ماتريس تطبيقي ارزش. 12جدول

 محيط زيست و بهداشت  ي حوزه

  گذاري ارزشة شيو  ها شاخص
ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  زيرمعيارها
ة در محل
 قائميه

ضريب اهميت زيرمعيارهاي 
ة واوان در قياس با محلة محل

 AHPمدل قائميه براساس 

  9  %87  %3/1  نامه پرسش  درصد دفع فاضلاب خانگي در جوي معابر
  1  100  100  برداشت محقق  درصد خطرپذيري محله از نظر وقوع زلزله

  3/1  3  2  مصاحبه با كارشناس  نظر كارشناسيميزان سلامت آب مصرفي از 
  7/1  32/3  32/4  نامه پرسش از سلامت آب مصرفي  ساكنان ميزان نگراني

  5  72/2  27/2  //  زان نگراني از سلامت هواي شهرمي
  1  3  3//  هاي عمومي ميزان آلودگي معابر و مكان

  2/1  28/3  33/3//  ميزان نگراني از وجود حشرات موذي و موش در جوي معابر
  5  88/1  20/2//  ميزان رضايت از سر و صداي محله

  .حالت بينابيني دارند 8، 6، 4، 2امتيازهاي  )9( اهميت مطلق)/ 7( اهميت خيلي بيشتر)/ 5( راهميت بيشت)/ 3( اهميت اندكي بيشتر)/ 1( اهميت مساوي

جدول12. ماتریس تطبیقی ارزش‌گذاری کمّی و یکفی حوزة محیط زیست و بهداشت و تعیین ضریب اهمیت معیارها در محله‌ها 
)منبع: یافته‌های تحقیق(  

١٧ 

  روابط همسايگية حوز

مثبت و منفي بر كيفيت زندگي  يتواند اثرات شود، مي ها ارتباط برقرار مي نوع رابطه با همسايگان و افرادي كه روزانه با آن
ة در حوز AHPتحليل. شده كسب كرده است ريزي همسايگي امتيازي بالاتر از بافت برنامهروابط ة از جنببافت خودرو  .گذارد مي

كه امتياز اين تحليل  با ايناند  را كسب كرده 0064/0قائميه امتياز و  0046/0واوان امتياز دهد كه  روابط همسايگي نشان مي
  .اند داشته ابراز شان بط همسايگييكساني از روا رضايت كليساكنان در هر دو بافت  ،به نفع قائميه است

  ماتريس تطبيقي ارزش گذاري كمي و كيفي حوزه روابط همسايگي و تعيين ضريب اهميت معيار ها در محله ها  . 13جدول

  روابط همسايگية حوز

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  زيرمعيارها
ة در محل

 ئميهقا

ضريب اهميت 
واوان ة زيرمعيارهاي محل
قائميه ة در قياس با محل

 AHPبراساس مدل 
  4/1  1/2  85/1  نامه پرسش  ها ميزان ارتباط با همسايه

  6/1  73/1  23/1  //  عقيده بودن با همسايگان  فكر و هم من، هأش از ميزان هم ساكناندرك 
  5/1  92/1  63/1//  هاي مختلف در محله تقومي از ميزان همبستگي اجتماعي بين گروه و ساكناندرك 

  4/1  74/1  49/1//  ميزان رضايت از مشاركت همسايگان در انجام امور مشترك
  2  17/2  18/2//  ميزان رضايت كلي از روابط همسايگي

  .حالت بينابيني دارند 8، 6، 4، 2اي امتيازه)9(اهميت مطلق)/ 7(اهميت خيلي بيشتر)/ 5(اهميت بيشتر)/ 3(اهميت اندكي بيشتر)/ 1(اهميت مساوي

  يافته هاي تحقيق: منبع

  حس تعلق ةحوز

به  ساكنانحس تعلق  دهنده نشاناز مواردي است كه ... تمايل به ترك محل سكونت، افتخار به محل سكونت، مدت اقامت و 
ال است كه در قائميه س 20از درصد جامعه آماري تحقيق بيش  35از  تربيش در قائميه .شود محسوب ميشان  محل زندگي

هرچندكه نسبت بالايي از  شان بيشتر از ساكنان واوان است ساكن هستند و احساس افتخار مردم قائميه به محل سكونت
امتياز، وضعيت 0285/0مجموع اين عوامل منجر به آن شد كه قائميه  با . اند تفاوت بوده پاسخگويان، نسبت به اين مقوله بي

  . داشته باشدامتياز  0076/0ن با بهتري از واوا

  

  
  

  

  

  

  هاي تحقيق يافته: ها، منبع مدت اقامت در محله. 8شكل

  
  
  

  ميزان احساس افتخار ساكنان به زندگي در محله. 14جدول

  قائميه  واوان  

جدول13. ماتریس تطبیقی ارزش گذاری کمی و یکفی حوزه روابط همسایگی و تعیین ضریب اهمیت معیار ها در محله ها )منبع: یافته‌های تحقیق(  

جدول14. میزان احساس افتخار ساکنان به زندگی در محله
)منبع: یافته‌های تحقیق(  

شکل8. مدت اقامت در محله‌ها، منبع: یافته‌های تحقیق

١٨ 

  ميزان احساس افتخار ساكنان به زندگي در محله. 14جدول
  

  

  

  هاي تحقيق يافته: منبع

  ها حس تعلق و تعيين ضريب اهميت معيارها در محلهة گذاري كمي و كيفي حوز ماتريس تطبيقي ارزش. 15جدول

  حس تعلق ي حوزه

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

امتياز ميانگين 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  ازيرمعياره
ة در محل
 قائميه

ضريب اهميت 
واوان ة زيرمعيارهاي محل
قائميه ة در قياس با محل

 AHPبراساس مدل 
  5/1  سال15  سال  10  نامه پرسش  مدت اقامت در محله 

  6/1  86/1  24/1  //  ميزان حضور اقوام و دوستان در نزديكي محله
  3  08/2  21/2//  يه ساير نقاط شهر تميزان رضايت از موقعيت محله نسب

  3/1  66/1  58/1//  ميزان تمايل به پيشنهاد دادن محل سكونت به دوستان و اقوام
  6/1  5  2//  ميزان اعتبار اجتماعي محله

  3/1  20/3  27/3//  ميزان تمايل به ترك محل سكونت
  4  30/1  09/1//  با مكاني در محله ساكنانميزان ارتباط عاطفي 

  4/1  94/1  69/1//  ميزان حس تعلق به محيط مسكوني
  .حالت بينابيني دارند 8، 6، 4، 2امتيازهاي ) 9(اهميت مطلق )/ 7(اهميت خيلي بيشتر )/ 3(اهميت اندكي بيشتر )/ 1(اهميت مساوي 

 هاي تحقيق يافته: منبع

  مديريت و حكمروايي شهرية حوز

اين بررسي ة نتيج. شده بررسي شدند ريزي همديريت و حكمروايي شهري در دو بافت خودرو و برنامة شاخص در حوز يازده
اند و  در كنار ديگر  داشتهاز اين جنبه به كيفيت زندگي خود  تكه ساكنان بافت خودرو درك بهتري نسب دهد مينشان 
ز مديريت شهري در قائميه، منجر به آن شد كه بافت خودرو با هايي چون تمايل بيشتر به مشاركت و رضايت بيشتر ا شاخص
  .داشته باشد 0201/0امتياز شده با ريزي امتياز بيشتري از بافت برنامه 0351/0

  ها  ها در محلهتعيين ضريب اهميت معيارمديريت و حكمروايي شهري و  ي ي و كيفي حوزگذاري كم ماتريس تطبيقي ارزش .16جدول

 حكمروايي شهريمديريت و ة حوز

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  ازيرمعياره

 قائميهة در محل

ضريب اهميت 
واوان ة زيرمعيارهاي محل
قائميه ة در قياس با محل

 AHPبراساس مدل 

مشاركت 
  مردمي

  1  0  0  برداشت محقق  وجود شوراياري محلي
  3/1  61/2  55/2  نامه پرسش  اوطلبانههاي د مشاركت مردم در فعاليتميزان 
  2  72/1  73/1  //  از ميزان تاثيرگذاري بر تصميمات محلي ساكناندرك 

خدمات 
  شهري

  3  82/1  94/1  //  هاي عمومي  ميزان رضايت از نظافت معابر و مكان
  3/1  2/2  13/2//  ميزان رضايت از خدمات شهرداري براي دفع زباله 

  4/1  86/1  67/1//  گيري ماشين ميزان رضايت از دسترسي مراكز سوخت
  3/1  82/1  76/1//  گيري ماشين شده در مراكز سوخت ميزان رضايت از كيفيت خدمات ارائه

عملكرد 
مديران 
  شهري

  3/1  27/1  14/1//  ن جهت رفع مشكلات محلهاز ميزان توجه مسئولا ساكناندرك 
  2/1  89/1  85/1//  از ميزان پيشرفت  كيفيت زندگي در چند سال گذشته ساكناندرك 
  1  83/1  83/1//  از ميزان پيشرفت  كيفيت زندگي در آينده  ساكناندرك 

  3/1  91/1  85/1  //  از ميزان كيفيت زندگي در حال حاضر ساكناندرك 

  هاي تحقيق يافته :منبع

  قائميه  واوان  
3/103/14  به زندگي در اين محله افتخار مي كنم  
1/7  زندگي در اين محله را پنهان مي كنم  8/6  

6/82  نه افتخار و نه پنهان مي كنم  9/78  
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حوزة مدیریت و حکمروایی شهری
يازده شاخص در حوزة مدیریت و حکمروایی شهری در 
دو بافت خودرو و برنامه‌ریزی‌شده بررسی شدند. نتیجة این 
بررسی نشان می‌دهد که ساکنان بافت خودرو درک بهتری 
نسبت به یکفیت زندگی خود از این جنبه داشته‌اند و  در 

١٨ 

  

  

  

  هاي تحقيق يافته: منبع

  ها حس تعلق و تعيين ضريب اهميت معيارها در محلهة گذاري كمي و كيفي حوز ماتريس تطبيقي ارزش. 15جدول

  حس تعلق ي حوزه

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  زيرمعيارها
ة در محل
 قائميه

ضريب اهميت 
واوان ة زيرمعيارهاي محل
قائميه ة در قياس با محل

 AHPبراساس مدل 
  5/1  سال15  سال  10  نامه پرسش  مدت اقامت در محله 

  6/1  86/1  24/1  //  ميزان حضور اقوام و دوستان در نزديكي محله
  3  08/2  21/2//  يه ساير نقاط شهر تميزان رضايت از موقعيت محله نسب

  3/1  66/1  58/1//  ميزان تمايل به پيشنهاد دادن محل سكونت به دوستان و اقوام
  6/1  5  2//  ميزان اعتبار اجتماعي محله

  3/1  20/3  27/3//  ميزان تمايل به ترك محل سكونت
  4  30/1  09/1//  با مكاني در محله ساكنانميزان ارتباط عاطفي 

  4/1  94/1  69/1//  ميزان حس تعلق به محيط مسكوني
  .حالت بينابيني دارند 8، 6، 4، 2امتيازهاي ) 9(اهميت مطلق )/ 7(اهميت خيلي بيشتر )/ 3(اهميت اندكي بيشتر )/ 1(اهميت مساوي 

 هاي تحقيق يافته: منبع

  مديريت و حكمروايي شهرية حوز

اين بررسي ة نتيج. شده بررسي شدند ريزي همديريت و حكمروايي شهري در دو بافت خودرو و برنامة شاخص در حوز يازده
اند و  در كنار ديگر  داشتهاز اين جنبه به كيفيت زندگي خود  تكه ساكنان بافت خودرو درك بهتري نسب دهد مينشان 
هايي چون تمايل بيشتر به مشاركت و رضايت بيشتر از مديريت شهري در قائميه، منجر به آن شد كه بافت خودرو با  شاخص
  .داشته باشد 0201/0امتياز شده با ريزي ز بيشتري از بافت برنامهامتيا 0351/0

  ها  ها در محلهتعيين ضريب اهميت معيارمديريت و حكمروايي شهري و  ي ي و كيفي حوزگذاري كم ماتريس تطبيقي ارزش .16جدول

 مديريت و حكمروايي شهرية حوز

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  زيرمعيارها

 قائميهة در محل

ضريب اهميت 
واوان ة زيرمعيارهاي محل
قائميه ة در قياس با محل

 AHPبراساس مدل 

مشاركت 
  مردمي

  1  0  0  برداشت محقق  وجود شوراياري محلي
  3/1  61/2  55/2  نامه پرسش  اوطلبانههاي د ميزان مشاركت مردم در فعاليت

  2  72/1  73/1  //  از ميزان تاثيرگذاري بر تصميمات محلي ساكناندرك 

خدمات 
  شهري

  3  82/1  94/1  //  هاي عمومي  ميزان رضايت از نظافت معابر و مكان
  3/1  2/2  13/2//  ميزان رضايت از خدمات شهرداري براي دفع زباله 

  4/1  86/1  67/1//  گيري ماشين ميزان رضايت از دسترسي مراكز سوخت
  3/1  82/1  76/1//  گيري ماشين شده در مراكز سوخت رضايت از كيفيت خدمات ارائه ميزان

عملكرد 
مديران 
  شهري

  3/1  27/1  14/1//  ن جهت رفع مشكلات محلهاز ميزان توجه مسئولا ساكناندرك 
  2/1  89/1  85/1//  از ميزان پيشرفت  كيفيت زندگي در چند سال گذشته ساكناندرك 
  1  83/1  83/1//  ميزان پيشرفت  كيفيت زندگي در آينده از  ساكناندرك 

  3/1  91/1  85/1  //  از ميزان كيفيت زندگي در حال حاضر ساكناندرك 

  هاي تحقيق يافته :منبع

3/103/14  به زندگي در اين محله افتخار مي كنم  
1/7  زندگي در اين محله را پنهان مي كنم  8/6  

6/82  و نه پنهان مي كنمنه افتخار   9/78  

١٨ 

  

  

  

  هاي تحقيق يافته: منبع

  ها حس تعلق و تعيين ضريب اهميت معيارها در محلهة گذاري كمي و كيفي حوز ماتريس تطبيقي ارزش. 15جدول

  حس تعلق ي حوزه

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  زيرمعيارها
ة در محل
 قائميه

ضريب اهميت 
واوان ة زيرمعيارهاي محل
قائميه ة در قياس با محل

 AHPبراساس مدل 
  5/1  سال15  سال  10  نامه پرسش  مدت اقامت در محله 

  6/1  86/1  24/1  //  ميزان حضور اقوام و دوستان در نزديكي محله
  3  08/2  21/2//  يه ساير نقاط شهر تميزان رضايت از موقعيت محله نسب

  3/1  66/1  58/1//  ميزان تمايل به پيشنهاد دادن محل سكونت به دوستان و اقوام
  6/1  5  2//  ميزان اعتبار اجتماعي محله

  3/1  20/3  27/3//  ميزان تمايل به ترك محل سكونت
  4  30/1  09/1//  با مكاني در محله ساكنانميزان ارتباط عاطفي 

  4/1  94/1  69/1//  ميزان حس تعلق به محيط مسكوني
  .حالت بينابيني دارند 8، 6، 4، 2امتيازهاي ) 9(اهميت مطلق )/ 7(اهميت خيلي بيشتر )/ 3(اهميت اندكي بيشتر )/ 1(اهميت مساوي 

 هاي تحقيق يافته: منبع

  مديريت و حكمروايي شهرية حوز

اين بررسي ة نتيج. شده بررسي شدند ريزي همديريت و حكمروايي شهري در دو بافت خودرو و برنامة شاخص در حوز يازده
اند و  در كنار ديگر  داشتهاز اين جنبه به كيفيت زندگي خود  تكه ساكنان بافت خودرو درك بهتري نسب دهد مينشان 
هايي چون تمايل بيشتر به مشاركت و رضايت بيشتر از مديريت شهري در قائميه، منجر به آن شد كه بافت خودرو با  شاخص
  .داشته باشد 0201/0امتياز شده با ريزي ز بيشتري از بافت برنامهامتيا 0351/0

  ها  ها در محلهتعيين ضريب اهميت معيارمديريت و حكمروايي شهري و  ي ي و كيفي حوزگذاري كم ماتريس تطبيقي ارزش .16جدول

 مديريت و حكمروايي شهرية حوز

ة شيو  ها شاخص
  گذاري ارزش

ميانگين امتياز 
زيرمعيارها در 

 واوانة محل

ميانگين امتياز 
  زيرمعيارها

 قائميهة در محل

ضريب اهميت 
واوان ة زيرمعيارهاي محل
قائميه ة در قياس با محل

 AHPبراساس مدل 

مشاركت 
  مردمي

  1  0  0  برداشت محقق  وجود شوراياري محلي
  3/1  61/2  55/2  نامه پرسش  اوطلبانههاي د ميزان مشاركت مردم در فعاليت

  2  72/1  73/1  //  از ميزان تاثيرگذاري بر تصميمات محلي ساكناندرك 

خدمات 
  شهري

  3  82/1  94/1  //  هاي عمومي  ميزان رضايت از نظافت معابر و مكان
  3/1  2/2  13/2//  ميزان رضايت از خدمات شهرداري براي دفع زباله 

  4/1  86/1  67/1//  گيري ماشين ميزان رضايت از دسترسي مراكز سوخت
  3/1  82/1  76/1//  گيري ماشين شده در مراكز سوخت رضايت از كيفيت خدمات ارائه ميزان

عملكرد 
مديران 
  شهري

  3/1  27/1  14/1//  ن جهت رفع مشكلات محلهاز ميزان توجه مسئولا ساكناندرك 
  2/1  89/1  85/1//  از ميزان پيشرفت  كيفيت زندگي در چند سال گذشته ساكناندرك 
  1  83/1  83/1//  ميزان پيشرفت  كيفيت زندگي در آينده از  ساكناندرك 

  3/1  91/1  85/1  //  از ميزان كيفيت زندگي در حال حاضر ساكناندرك 

  هاي تحقيق يافته :منبع

3/103/14  به زندگي در اين محله افتخار مي كنم  
1/7  زندگي در اين محله را پنهان مي كنم  8/6  

6/82  و نه پنهان مي كنمنه افتخار   9/78  

جدول15. ماتریس تطبیقی ارزش‌گذاری کمّی و یکفی حوزة حس تعلق و تعیین ضریب اهمیت معیارها در محله‌ها )منبع: یافته‌های تحقیق(  

جدول16. ماتریس تطبیقی ارزش‌گذاری کمّی و یکفی حوز‌ي مدیریت و حکمروایی شهری و تعیین ضریب اهمیت معیارها در محله‌ها )منبع: یافته‌های تحقیق(  

 نتیجه‌گیری
این تحقیق نشان داد که یکفیت زندگی مفهومی پیچیده، چندگانه و با مفاهیم دیگر چون پایداری و بهزیستی 
)رضایت‌مندی( مرتبط است. از آنجا که تنها راه مطالعة مفهوم یکفیت زندگی بررسی لایه‌های درونی آن است، 
لذا در این پژوهش با در نظر گرفتن ساختاری سلسه‌مراتبی برای این مفهوم، شاخص‌های عینی و ذهنی مرتبط 
ادراکات ذهنی ساکنان  به  اکتفا  داد که  نشان  بررسی  نتایج  به محک گذاشته شدند.  بررسی  مورد  نواحی  در 
در پژوهش پیرامون یکفیت زندگی به‌دلیل تأثیر عوامل غیر محیطی بر قضاوت افراد و تأثیرگذاری ارزش‌های 

کنار دیگر شاخص‌هایی چون تمایل بیشتر به مشارکت و 
رضایت بیشتر از مدیریت شهری در قائمیه، منجر به آن 
بافت  از  بیشتری  امتیاز  با 0/0351  خودرو  بافت  که  شد 

برنامه‌ریزی‌شده با امتیاز0/0201 داشته باشد.
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فردی بر آن، تصویری درست از یکفیت زندگی ارائه نمی‌دهد. بنابراین، لازم است شاخص‌های عینی نیز در کنار 
شاخص‌های ذهنی و به‌عنوان مکمل این دسته شاخص‌ها بررسی شود.  

تحلیل  از  خودرو  بافت  امتیاز  که  داد  نشان  برنامه‌ریزی‌شده  و  خودرو  بافت  دو  در  زندگی  یکفیت  مطالعة 
سلسله‌مراتبی عدد 0/8014 و امتیاز بافت برنامه‌ریزی‌شده عدد 1/5118 است. بافت برنامه‌ریزی‌شده‌ی واوان در 
جنبه‌های کالبدی- فضایی و عملکردی مانند مسکن، محله، بهداشت محیط، امکانات و تسهیلات، آمد و شد 
و تفریح و فراغت از بافت خودرو وضعیت مطلوب‌تری دارد درحالکیه برتری آن در مواردی چون امنیت، روابط 
همسایگی، حس تعلق و حکمروایی و مدیریت شهری کمتر از بافت خودروي قائمیه است. مشاهدات عینی از 
محلة واوان نشان می‌داد که رها کردن این بافت به حال خود از طرف مدیران شهری ممكن است آینده‌ای دیگر 
برای این محله رقم زند. هر چند نتیجة پژوهش برتری این محله را نشان داده است، مواردی در گوشه و کنار این 
محله به چشم می‌خورد که نشان‌دهندة بي‌توجهي مدیران شهری به این بافت و تبدیل آن به فضایی همانند کی 
بافت خودرو است. این موارد در بافت‌های قدیمی‌تر واوان بیشتر مشاهده شده است. در ادامه، جذاب بودن بافت 
خودروي قائمیه برای سکونت در شرایطی که در جوار آن بافت برنامه‌ریزی‌شده‌اي چون واوان با یکفیت زندگی 
مطلوب‌تری وجود دارد، نشان از آن است که تنها توجه به شرایط کالبدی و عملکردی بافت‌های برنامه‌ریزی‌شده 
برای جذب ساكنان کافی نیست و عواملی چون امنیت، حس تعلق و روابط همسایگی که می‌توانند ناشی از 
مدت زمان بیشتر سکونت، آشنایی بیشتر ساکنان با محله و با کیدیگر و مشارکت بیشتر ساكنان در امور جمعی 
است، از مواردی هستند که در موفق بودن کی محله و قضاوت افراد در مورد محل سکونت‌شان تأثیرگذار است. 
رسیدگی ویژه در زمینه‌هایی چون ایجاد فضاهای سبز و مراکز تفریحی و فرهنگی، ایجاد بستر مناسب برای توزیع 
متعادل و کافی خدمات و همچنین رسیدگی ویژه به جنبة کالبدی- فضایی محله با طرح‌هایی مانند ساماندهی، 

سطوح بالاتری از یکفیت زندگی را برای فضاهایی از نوع بافت قائمیه به وجود مي‌آورد. 

پی‌نوشت
1 - container concep
2 - Uzell & pacion

3- به کتاب آفرینش نظرةی معماری نوشتة جان لنگ مراجعه شود.
4 - Wellbeing
5 - Satisfaction
6 - Amerigo & Aragonés
7 - Lee
8 - Fahy&Cinnéide
9 - Vankamp
10- Westaway
11- Fasli
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