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Abstract 
Participatory governance is one of the successful approaches in public management 
and community administration. This approach reduces many challenges and 
problems in society and leads to an increase in social capital. To solve complex and 
multi-layered social issues and problems, successful governments work hard to 
improve public participation. But sometimes the lack of knowledge of effective 
methods and tools in this approach makes it not optimally used. In this article, the 
methods and tools of participatory governance in the socio-cultural field are 
examined. The method of this research is content analysis and using this method, 
data has been collected and checked with the help of library and internet sources, 
and then, by analyzing the collected data, the methods and tools of participatory 
governance have been extracted. In the following, with the help of 32 experts and 
academic and organizational experts in this field, the desired components have 
been identified with 17 indicators and in two main categories of methods and tools. 
The findings show that 8 methods of voting, surveying and polling, consultation, 
collective decision-making, production of common literature, networking and team 
building, information sharing, and collective work are among the most important 
methods of implementing participatory governance and 9 tools such as social 
media, social innovators, voluntary groups, a system of criticisms and suggestions, 
virtual platforms, educational texts, art, commanding good and forbidding evil and 
holding meetings are among the most important social and cultural tools of 
participatory governance in the country. 
 
Keywords: participatory governance, social and cultural institutions, methods and 
tools, content analysis. 
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  چکیده

 نیا. است جامعه اداره و یعموم تیریمد در موفق يکردهایرو از یکی یمشارکت یحکمران

 هیسرما شیافزا به منجر و دهدیم کاهش را جامعه معضلات و هاچالش از ياریبس کردیرو

 موفق يهادولت ،یاجتماع هیچندلا و دهیچیپ هاي معضل و مسائل حل يبرا. شودیم یاجتماع

 هاروش شناخت عدم اوقات یگاه اما ؛بخشند بهبود را مردم مشارکت تا کنندیم تلاش سخت

 یمشارکت یحکمران کردیرو از نهیبه استفاده که شودیم باعث کرد،یرو نیا در مؤثر يابزارها و

 یفرهنگ یاجتماع حوزه در یمشارکت یحکمران يابزارها و هاروش مقاله نیا در. ردینگ صورت

 با هاداده داابت روش نیا از استفاده با و محتواست لیتحل ،پژوهش نیا روش. ندشویم یبررس

 يهاداده لیتحل با سپس، و است شده یبررس و يآورجمع ینترنتیا و ياکتابخانه منابع کمک

 کمک با ادامه، در. است شده استخراج یمشارکت یحکمران يابزارها و هاروش شده، يآورجمع

 18 با موردنظر يهامؤلفه حوزه، نیا یسازمان و یدانشگاه اننظر  بصاح و خبرگان از نفر 32

 8 دهد،یم نشان هاافتهی. است شده ییشناسا ابزارها و هاروش یاصل مقوله دو در و شاخص

 اتیادب دیتول ،یجمع يریگمیتصم مشورت، ،یافکارسنج و ینظرسنج ،گیري رأي روش

 يهاروش نیتر مهم از یجمع کار و اطلاعات اشتراك ،يسازمیت و يسازشبکه مشترك،

 ،یاجتماع نوآوران ،یاجتماع يهارسانه: لیقب از ابزار 10 و بوده یشارکتم یحکمران يساز ادهیپ

 به امر هنر، ،یآموزش متون ،يمجاز يهاپلتفرم ،هاشنهادیپ و اهانتقاد سامانه ،يجهاد يهاگروه

 یفرهنگ یاجتماع يابزارها نیتر مهم از جلسه لیتشک و يوارساز يباز منکر، از ینه و معروف

  .باشدیم کشور رد یمشارکت یحکمران

  

  .محتوا لیها و ابزارها، تحل روش ،یفرهنگ یاجتماع ينهادها ،یمشارکت یحکمران ها: کلیدواژه

  

 02/09/1401تاریخ پذیرش:   01/09/1401تاریخ بازبینی:   12/07/1401تاریخ دریافت: 

 526- 483صص ، 1402 تابستان، 47، پیاپی 2، شماره 12، سال  اجتماعی فرهنگی فصلنامه راهبرد
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  مسئلهمقدمه و بیان 

تأمین  منظور بهو نهادهاي رسمی و غیررسمی ها  حکمرانی اعمال اقتدار از طریق سنت

و  يگیر تصمیم فرایندپردازد که در یم يبه نهادها و افراد یمنافع عامه است. حکمران

ا ی ـ. مشارکت در مناسبات حکمرانی )1400 ،زاده یی(رضاا نقش دارند ه میتصم ياجرا

اي در صحنه حکمرانـی ظـاهر شـده اسـت.     تردهگس طور بهراً یاخ یحکمرانی مشارکت

است که ه از مشکلات و تعارض یعیف وسیمقابله با ط يبرا یمشارکتی روش یحکمران

 هـاي  میگیري جمعی، به تصـم  میگر و تصمیکدیمرتب با مذاکره با  طور بهدر آن افراد 

  .(Schmitter & et al., 2002)رسند یمکننده  بخش و قانعتیرضا

هاي سیاسی، اجتمـاعی،  مردم در تمامی فعالیت در جهان امروز مشارکت گسترده

رود. به این  شمار می پایدار بهه دستیابی به توسع هاي مالزاکی از یفرهنگی و اقتصادي 

مناسب و منابع کافی گرچه از نیازهاي رسیدن به توسعه پایدار ه معنا که داشتن برنام

وي و مشارکت فراگیر در پیشبرد امـور، جامعـه را در   ک عزم قیاما بدون وجود ؛ است

و  يازی ـ؛ نی(گنج ـسـازد   جدي مواجـه مـی  هاي  نیل به اهداف طراحی شده با چالش

  .)1394 ،راد یاحسان

شـوند: ابزارهـاي سـخت و    تقسـیم مـی  ه حکمرانی به دو دسـت  يبزارهاها و اروش

ه و ی ـاز جنس قانون، قـوه قهر معمولاً  یسنت يا ابزارهایابزارهاي سخت  . ابزارهاي نرم

امـا در مقابـل    ؛هستند 1نییمراتبی و از بالا به پا و به شکل سلسلهاند  ییقضا هاي الزام

را از  يشـتر یار بیبس یباشند و اثربخشمی 2بالان به ییپا صورت بهمعمولاً نرم  يابزارها

هـا و ابزارهــاي حکمرانـی مشــارکتی در دسـته دوم قــرار    روش انــد. خـود نشـان داده  

در حوزه اجتماعی و فرهنگی به دلیـل  گذاري  دهد قانوننشان میها  گیرند. بررسی می

زارهاي نرم از اب دلیل همین بهتک افراد جامعه پیچیدگی زیادي دارد و  تعامل آن با تک

حـل   يرا برا يادیکارایی بیشتري برخوردار است. از طرفی، مشارکت مردم ظرفیت ز

کننـد کـه اغلـب بـر منازعـات و      یجاد م ـیز ایبرانگ چالش یت مسائل اجتماعیریو مد

 Po( دهد می کنند و سرمایه اجتماعی را افزایشیمدت غلبه م یطولانهاي  تفاهم سوء

& Hickey, 2020; Dionne & et al., 2019.(    

                                                        
1. Top-Down 
2. Bottom-up 
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رغم دستاوردهاي بسـیار زیـادي کـه حکمرانـی مشـارکتی بـراي هـر کشـور و          به

هـا و ابزارهـاي حکمرانـی    کـه بتوانـد روش  اي  اي دارد، پژوهشگر تاکنون مقاله جامعه

هـاي   خصـوص در حـوزه   یکپارچه شناسایی و معرفی کنـد (بـه   صورت بهمشارکتی را 

 ـپـژوهش  کنـد ایـن شـکاف     ن مقاله سعی میاجتماعی فرهنگی) نیافته است. ای ر را پ

بـر   تأکیـد حکمرانـی مشـارکتی بـا    سـازي   چرایی و چگونگی پیاده یرسبرنماید و به 

  ابزارهاي اجتماعی فرهنگی حکمرانی مشارکتی بپردازد.

کی اینکه دولتمردان در سالیان اخیـر  یکند  ن مقاله از دو جهت اهمیت پیدا مییا

انـد و بـه اجـراي ایـن     داشـته  یو مشارکتی توجه مضاعف به موضوع حکمرانی مردمی

کـه   هـایی  پـژوهش انجام  دلیل همین بهاند. روش حکمرانی در کشور علاقه نشان داده

بتواند ابعاد این رویکرد از حکمرانی را روشن نماید و براي اجراي این رویکـرد انگیـزه   

احث اساسی توسعه اسـت  رسد. دو اینکه، مشارکت از مبمی نظر بهایجاد کند، ضروري 

؛ زیـرا اگـر فرهنـگ    خیـزد که زمینه رشد و تعـالی آن از فرهنـگ هـر اجتمـاع برمـی     

خـوبی پیـاده نشـود و     مشارکت در جامعه ایجاد نشود، ممکن اسـت ایـن موضـوع بـه    

، این مقالـه بـا   دلیل همین به. )1394 ،راد یو احسان يازی؛ نیگنج( دلسردي ایجاد کند

آوري ادبیات موضوع و تحلیل محتواي آنهـا و همچنـین مصـاحبه بـا خبرگـان،      جمع

شـوند کـه    مـی  حکمرانی مشارکتی و ابزارهاي اجتماعی فرهنگی شناسـایی  يهاروش

ا توجه به دو ویژگی نظام حاکم بـر کشـور ایـران یعنـی     قابلیت استفاده در کشور را ب

  توانند باعث تقویت آن شوند.   جمهوریت و اسلامیت دارند و می

  پژوهشهاي  سؤالهدف و . 1

  پژوهشهدف . 1-1

 یفرهنگ یاجتماع يو ابزارها یمشارکت یحکمران يهاروش ییهدف این مقاله شناسا

  .آن است

  پژوهشهاي  پرسش. 1-2

 حکمرانی مشارکتی در کشور چیست؟سازي  یادهپ يهاروش -1

تـوان بـراي ارتقـاء مشـارکت مـردم در       از چه ابزارهاي اجتمـاعی فرهنگـی مـی    -2

  حکمرانی استفاده کرد؟
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  پژوهش نهیشیپ. 2

ارزیـابی خصوصـیات سـاختاري    «با عنوان اي  ) در مقاله1397( دیگرانقربانی و  -1

سـتاي حکمرانـی مشـارکتی منـابع     ان محلی در رانفع ذيسرمایه اجتماعی شبکه 

بـه  » طبیعی (منطقه مورد مطالعه: شهرستان سـرایان، اسـتان خراسـان جنـوبی)    

. نتایج این اند گروهی پرداخته ارزیابی خصوصیات ساختاري سرمایه اجتماعی برون

نـوعی سـرمایه اجتمـاعی     دهد که میزان اعتمـاد و مشـارکت و بـه   مقاله نشان می

خرد توسعه روسـتایی در هـر چهـار    هاي  هاي کمیتهوهگروهی در بین سرگر برون

مثبـت   تـأثیر داشـته اسـت کـه نشـانگر      طرحمنطقه روند افزایشی بعد از اجراي 

  .)1397 و دیگران، ی(قربانباشد مشارکت بر ارتقاء سرمایه اجتماعی می

درخواســت حکمرانــی «بــا عنــوان اي  ) در مقالــه1397( همکــارانزندرضــوي و  -2

هـاي   ان آبنفع ـ ذيمشارکتی و پایداري منابع آب بررسی کیفی ادراك ارتبـاطی  

مرتبط با درخواست حکمرانی هاي  به شناسایی مقوله» زیرزمینی دشت رفسنجان

شناسـایی شـده در ایـن    هاي  است. مقوله مشارکتی و پایداري منابع آب پرداخته

از: درخواسـت انصـاف، درخواسـت مشـارکت، ادراك تغییــرات      نـد ا مقالـه عبـارت  

 و دیگـران،  ي(زندرضـو جـو   اقلیمی، درخواسـت پاسـخگویی و بیـنش مشـارکت    

1397(.  

الگوي حکمرانـی مشـارکتی   «با عنوان اي  ) در مقاله1398فرد ( محمدي و دانایی -3

در خصـوص توسـعه    ی، مـدل »توسعه انـرژي تجدیدپـذیر ایـران: رویکـرد نهـادي     

مشارکتی و با رویکرد نهادي در ایران طراحـی کـرده اسـت. در ایـن مـدل بـراي       

ا، اعتمادسـازي و  ه ـ تقویت مشارکت و رسیدن به نتایج مطلوب، بـه حـل تعـارض   

پرداختـه اسـت. در مـدل طراحـی شـده نهادهـاي       آفرینان  ایجاد تعهد میان نقش

عامل پیشرفت و عامل توقف  عنوان بههمزمان  طور بهشناختی، هنجاري و رسمی 

در توسعه مشارکت معرفی شده است. در این مقاله بیان شده است که دولـت بـا   

ــراي      ــزه ب ــاد انگی ــی را در ایج ــش مهم ــمینی نق ــویقی و تض ــوانین تش ــع ق وض

کند؛ اما برخی از موانع نهادي هنجـاري و شـناختی، ماننـد    ایفا میگذاري  سرمایه

تضاد منافع، عدم تعهد دولتمردان و عدم اعتماد بخش خصوصی موجـب کـاهش   

  .)1399 ،فرد ییو دانا ي(محمدشود سرعت توسعه می

 یاجتمـاع  هیسـرما  یابی ـارز«بـا عنـوان   اي  ) در مقالـه 1398( همکـاران قربانی و  -4

مـورد  ه (منطق یعیمنابع طب یمشارکت یاستقرار حکمران يدر راستا یگروه درون
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را  گروهـی  درون یاجتمـاع  هیزان سرمای، م»زد)یمطالعه: شهرستان ابرکوه، استان 

 یمحور در دو بازه زمان اجتماع طرحک ی يکرده است. این بررسی در اجرا یبررس

انجام شـده اسـت. نتـایج ایـن مقالـه       یان محلنفع ذيه قبل و بعد از اجرا در شبک

ش یزان محسوسـی افـزا  یوند اعتماد و مشارکت به میدهد که تراکم در پنشان می

 گروهـی  درون یاجتمـاع ه یدهـد کـه سـرما   ن موضوع نشان مییپیدا کرده است. ا

  .)1398 و دیگران، ی(قربانافته است یش یرکت، افزاشبکه نیز با اجراي مشا

، »یحکمران ـ يسازیمردم یشناسمفهوم«با عنوان اي  ) در مقاله1400شیرعلی ( -5

 يار نهادهـا بازشـدن سـاخت   یحکمران ـ يسـاز یمردم ـ یکنـد بدنـه اصـل    بیان می

اسـت   یاجتمـاع  يهاو جنبش یمحل ی، جامعه مدنیبه مشارکت مردم یتیحاکم

 یدرسـت بـه  یمل ــ   یمحل ـ يهـا اسـت ی، سیمشارکت یحکمران یق نوعیکه از طر

اسـت، فرهنـگ، آمـوزش    یجامعـه در اقتصـاد، س   یاتی ـح يشـده و فضـاها   نیتدو

وابسـته بـه    یحکمران ـ يسـاز یمردمکند که  می نویسنده بیانشوند. یحفاظت م

کـرد اجمـاع   یبـا رو  سـالاري  مـردم ق ی ـتعم یست بلکه نوعین یحزب و گروه خاص

اســت  يو اقتصــاد یاس ـیس ـ  یکـنش اجتمــاع  يهــاعرصـه  یدر تمــام یعمـوم 

  .)1400 ،یرعلی(ش

 یمناســب حکمرانــ يالگــو«بــا عنــوان اي  ) در مقالــه1401( همکــارانآزادي و  -6

وع یت بحـران ش ـ یریمد در یدر وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشک یمشارکت

عوامـل   عنوان بهعامل  10شاخص در قالب  60به شناسایی » نوظهورهاي  يماریب

 یدر وزارت بهداشـت، درمـان و آمـوزش پزشـک     یمشارکت یگذار بر حکمرانتأثیر

 ـا انـد.  نوظهور پرداختـه هاي  يماریوع بیت بحران شیریکشور در مد عامـل   10ن ی

 هـا،  نامـه  نیی ـن و آیهـا، قـوان   ، مهـارت يادسـاز ، اعتميتعامل راهبرد :ند ازا عبارت

، يراهبـرد  یش ـیگران ائـتلاف، دوراند ی، بـاز ییچرخه مشارکت، پاسـخگو  يداریپا

  .)1401 و دیگران، يزاد(آنانه یکارآفر يت مشارکت و تفکر راهبردیریمد

 ـ«با عنـوان  اي  )، در مقاله1976رش و شولمن (یه -7  یی: الگـو یمشـارکت  یحکمران

سـازمانی   يگیرکند که مشارکت در تصمیمبیان می» مشترك يگیرتصمیم يبرا

م ید توسط متصدیانی که خـدمات مسـتق  یشود که بامی یتلق یتیمسئول عنوان به

 يسـندگان ایـن مقالـه مقـدمات و سـاختارها     ینو دهنـد، انجـام شـود.   را ارائه می

مشـارکتی   يگیـر را در زمینه تصـمیم ها  ن موانع و پاداشیو همچنکننده  لیتسه

  .(HIRSCH & SHULMAN, 1976)دهند ارائه می

خلـق:   يدر جمهـور  یمشـارکت عمـوم  «با عنوان اي  )، در مقاله2009( یهورسل -8
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کند که بـا توجـه   بیان می» نیشتر در چیب یمشارکت یحکمران يک الگویتوسعه 

 ياغلـب بـرا   یمـدنی در چـین، رهبـران محل ـ    هـاي  به افزایش حوادث و اعتراض

متوجـه   يمرکـز  يامـا رهبـر   ؛شـوند یسرکوب انتقاد و اعتراض به زور متوسل م ـ

کـه باعـث    یر کند تا بـه مسـائل اساس ـ  یید تغیآنها با یشود که مدل حکمران یم

بهتـر  » تـر جامعـه هماهنـگ  «ک ی ـبـه   یابیشوند و دستیم یاجتماع يهایناآرام

کنند. در این مقالـه حکمرانـی مشـارکتی بهتـرین روش بـراي تقویـت        یدگیرس

  .(Horsley, 2009)انسجام ملی و افزایش سرمایه اجتماعی بیان شده است 

ک در ی ـبوروکرات یآمـادگ «بـا عنـوان   اي  )، در مقالـه 2017( دیگرانواحدزمان و  -9

» نـه کشـور در حـال توسـعه    ی: زمیدر سـطح محل ـ  یت حکمرانی مشارکتیریمد

کنـد.  یدر بنگلادش را ارزیابی م ـ یمشارکت یحکمران يبرا مراتبی سلسله یآمادگ

و  یزش ـیوامـل انگ را از نظـر ع  یتـوان آمـادگ  یدر این مقاله بیان شده است که م

  .(Waheduzzaman & et al., 2018)کرد  يبندطبقه یآموزش

 ـ«با عنوان اي  )، در مقاله2020فورد ( -10  يرلنـد: نـوآور  یدر ا یمشـارکت  یحکمران

 یمشـارکت  یبه نقد تکامل و عملکرد حکمران» تفکر مشترك يو تلاش برا ينهاد

مـؤثر بـودن،    يکنـد کـه بـرا   ین مقاله اسـتدلال م ـ یپردازد. ارلند مییدر ا یمحل

ر در تمـام سـطوح   یو فراگ يقو یشارکتم يهافرایندازمند ین یمشارکت یحکمران

نهایـت  درک برنامه منسـجم و  یروشن،  یاستیک و سیدئولوژیا يک مبنایدولت، 

  .(Forde, 2020)را است یپذ ينهاد يها هیپا

در  یمشـارکت  يحکومتـدار هـاي   وهیش ـ«با عنوان اي  )، در مقاله2022کریک ( -11

 یف ـیک يارهـا ی، با تمرکز بر مفهوم مشارکت، ابتـدا مع »وندیپـ   دانش یدموکراس

ده و ی ـچیار پیبس ـ يکند و سـپس سـاختارها   می ییتخصص و مشارکت را شناسا

متخصـص را بـا   هاي  که گروههایی  استیه از مشورت و مشاوره در مورد سیچندلا

کنـد و همچنـین مشـارکت     ب مـی یترک یعموم يداز اطلاعات ورو یعیف وسیط

دانـش   یمشـارکت  يهاوهیق شیاز طر يگذار سیاسترمتخصص در یکارشناسان غ

دهـد   مـی  در کانون توجـه قـرار   يا علم شهروندیمانند مشارکت کاربران خدمات 

(Krick, 2022).  

» یحکمرانی مشارکتسازي  پیاده«با عنوان اي  ) در مقاله2022( دیگرانباسو و  -12

کنند. آنها در  می یرا بررس یحکمرانی مشارکتسازي  پیادههاي  و فرصتها  چالش

 يهـا جنـبش  یافتـد وقت ـ یم ـ یپردازند که چه اتفاق می این مقاله به این موضوع

حکمرانـی   يهافراینـد  يسـاز نـه یشکل دادن بـه نهاد  يبرا ییهافرصت یاجتماع
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تحـول   يروندان بـرا توانند از ظرفیت مشـارکت شـه   ا آنها مییمشارکتی دارند و آ

مختلـف  هـاي   ن خواسـته یتوان تنش ب استفاده کرد؟ و اساساً چگونه می یاجتماع

را  یدولت ـ هاي و مقام یاسیافته، احزاب سی سازمان ی، جامعه مدنيشهروندان عاد

  .(Bussu & et al., 2022)ت کرد یریمد

که در پیشینه توضیح داده شد، با جستجوهایی که پژوهشگر انجام داده طور همان

 تـأثیر به بررسـی  اند  که به موضوع حکمرانی مشارکتی پرداخته هایی هاست، تمام مقال

 انـد.  حکمرانی مشارکتی در ساحات اجتماعی و سیاسـی و دسـتاوردهاي آن پرداختـه   

این بررسی در قالب تعیین نوع و میزان شدت ارتبـاط بـین حکمرانـی مشـارکتی بـا      

ایجـاد   ،ا، اعتمادسـازي ه حل تعارضاجتماعی و سیاسی از قبیل: عدالت، هاي  شاخص

، پیشرفت و... انجام شده است. با شفاف شدن دستاوردهاي حکمرانی مشارکتی، تعهد

مختلـف از چـه   هاي  شارکت در حوزههمچنان این شکاف وجود دارد که براي ایجاد م

از چـه   هـا،  باید استفاده کرد و در مرحله بعد براي اجرایی شدن ایـن روش هایی  روش

کند و سعی دارد که  می رابزارهایی باید کمک گرفت؟ این مقاله این خلأ پژوهشی را پ

از  را جهـت پشـتیبانی   حکمرانی مشارکتی و ابزارهاي اجتماعی فرهنگی آنهاي  روش

و ابزارهـا حکمرانـی   هـا   یکپارچه معرفی کند. تعیین ارتبـاط ایـن روش   صورت بهن، آ

ین نوآوري اسـت کـه در ایـن    تر مهمبوم حکمرانی کشور،  مشارکتی متناسب با زیست

  مقاله به آن پرداخته شده است.

 ينظر هاي هملاحظ. 3

  حکمرانی مشارکتی. 3-1

و  یدر سراسـر علـوم اجتمـاع    جی ـک کلمـه را ی ـبه » مشارکت«ستم، یدر اواخر قرن ب

 يهمـه افـراد بــرا   يهــاحـل بـاً در فهرسـت راه  یل شـد. مشــارکت تقر یسیاسـی تبـد  

ن بـود، رویکـرد   ییش از حد بالا به پایظاهر شد و اگر حکمرانی ب یاجتماع هاي معضل

و شـهروندان را   یدولت ـ هـاي  ن مقـام یب ـ یارتبـاط  يهاد گسترش مسیرینو یمشارکت

 توسعه مهم عناصر از یکی مشارکت امروزه. (Altschuler & Corrales, 2013)داد  یم

 کنند می سعی همواره شهري، توانمند ریزان برنامه و مدیران و رود می شمار به پایدار

 بـه هـا   برنامـه  وهـا   طـرح  اجراي زمینه در خود اهداف به مردمی مشارکت جلب با تا

  .  )1394 ،راد یو احسان يازی؛ نیگنج( آیند نائل نحو، بهترین

گیري مردم در ارکان مختلف حکمرانی اعم از کار بهمنظور از حکمرانی مشارکتی، 
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اسـت. حکمرانـی    و ارائه بازخورد نظارت ،خدمات عمومی ،گريي، تنظیمگذار سیاست

هاي حکومتی، دولتی یـا  آفرینان از سازمان عی از حکمرانی است که نقشمشارکتی نو

هاي خصوصی و اجتماعی در یک مسیر معین، سـازنده و رو بـه جلـو همکـاري     حوزه

کنند. تاکنون چندین مدل براي تعریف حکمرانی مشارکتی ارائه شده است که هر  می

خـدمات عمـومی    در ارائـه مشـارکت   فراینـد ها به تحلیل و بررسـی  کدام از این مدل

ف ی ـدر تعر 1تریپ اشـم ی ـلیف .(Mohammadi & Danaeefard, 2019)انـد  پرداختـه 

ن شـده  یحکمرانی مشارکتی، حضور مـنظم و تضـم  «آورده است:  یحکمرانی مشارکت

است اتخـاذ شـده   یس تأثیراست که تحت  ییهاآن دسته از گروه يریگمیهنگام تصم

  . (Camba, 2014)» رندیگیقرار م

 يابتکار توسعه برا کی عنوان بهاز کشورها از مشارکت  ياریبس ر،یاخهاي  در دهه

هـا   دولت .(Sadeghi & et al., 2020)اند  خود استفاده کرده مختلفهاي  اصلاح بخش

بـزرگ، تمـام تـلاش    هاي  طرح یمال تأمیندر اي  براي جبران محدودیت منابع بودجه

گیرنـد   کار می به خصوصی و تعاونیهاي  از مشارکت فعال بخشگیري  خود را در بهره

موجب کند و  می خصوصی نمود پیدا ـعمومی  هاي  مشارکت در قالبها  که این تلاش

یکی . در (Bashar & et al., 2021)د شو می ورهادر روند توسعه اقتصادي کش یعتسر

روشـی بـراي    عنـوان  بـه آن را  ،یخصوص ـ ـ  یمشارکت عموم مشهور تاًاز تعاریف نسب

عمومی از طریق مشارکت دادن تخصص، کارایی، نوآوري، دیـد  هاي  طرحبهتر  كتدار

اسـتفاده از  . مالی بخش خصوصی تعریـف کـرده اسـت    نتجاري، تسهیم خطر و تأمی

 اسـت  تی ـو ابعاد گسترده آن حـائز اهم  ییربنایز يها طرحروش مشارکت در توسعه 

(Jokar & et al., 2021) کننـده   توسعه بسیار کمک خصوص در کشورهاي درحال و به

 .(Chileshe & et al., 2020)است 

در ایجاد مشارکت، نقش نهادهاي واسط (میـانجی) نیـز بسـیار مهـم اسـت. ایـن       

 جـاد یرا اهـایی   فضا و فرصـت  توانند می شود که می ی شناختهگرانیباز عنوان هبنهادها 

 شـوند،  مـی  شناختهکننده  مصرف ایدهنده  توسعه عنوان بهکه  یگرانیازب گریتا د کنند

تر خدماتی را ارائه دهند و یـا محصـولی را تولیـد نماینـد.      بتوانند با دسترسی مناسب

دهـی بـه    د در سـطح خُـرد، بـا رویکـرد خـدمت     توان کارکردهاي نهادهاي میانجی می

، ملیشده و یا در یک نگاه کلانتر و در سطح  مطرحها  از شرکتاي  یا شبکهها  سازمان

ها، دولت یا بازیگران اجتمـاعی  وکار کسبیکپارچگی در پاسخگویی به مسائل پیچیده 

                                                        
1. Philippe Schmitter 
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 ـ  عنـوان  بـه گیـرد. در ایـن سـطح، از نهادهـاي میـانجی       می قرار موردتوجه زار یـک اب

 بـه  کمـک  نـداز: ا گرهـا عبـارت   میـانجی  اینهاي  فعالیت . برخیشود می سیستمی یاد

 یا چنـد  دو بین وانتقال نقل براي وساطت بالقوه، درباره همکاران اطلاعاتسازي  فراهم

 و دارند همکاري یکدیگر با کههایی  و بدنهها  سازمان بین گري واسطه کار انجام طرف،

 ,Åm( رسیدن به نقطه مطلـوب  براي پشتیبانی و مالی ینتأم یافتن آگاهی، به کمک

مختلف سیاسی، اجتماعی، اقتصادي و هاي  توانند در حوزه می نهادهاي واسط ).2013

  حتی فرهنگی به حکمرانی کمک کنند.

و گیري  میتصم يو ساختارها هافرایند عنوان بهگسترده  طور به یمشارکت یحکمران

 ،یدولتهاي  سازمان همهسازنده در  طور بهردم را است که م یعموممشی  خط تیریمد

هـدف   کی ـکند تـا   می ریدرگ یو مدن یخصوص ،یعمومهاي  حوزه ای و یسطوح دولت

. )Latif, 2018 ( انجـام داد  را آن تـوان  نمـی  صورت نیاریدر غ که را انجام دهد یعموم

 نظریـه وجـود دارد.   تیریاجـرا و مـد   ،يری ـگ میدر تصـم  یمشـارکت کمرانی ح دگاهید

کـه   یحـل مشـکلات   ای لاینحلراهبرد مؤثر در حل مشکلات  کی یمشارکت رانیحکم

 ـ نـه یاز کارشناسـان در زم  ياری. بس ـندارد، است یحل مناسب راه  یمشـارکت  یحکمران

 فیتوص دهیچیمشکل پ کی نعنوا بهکه  یتیو عدم قطع یدگیچیاستدلال کردند که پ

مختلـف کـه    يهـا  مشـارکت طـرف   قیکه از طر شود می برطرف یدر صورت شود، یم

 یمشارکت یدر حکمران. در حل مشکل هستند، حل شود گذارتأثیرمسئول و  ماًیمستق

 بخش فعالاناز  اننفع ذياز منافع  يمتحد کردن اهداف متنوع تعداد يها برا بر تلاش

 ،یمش خط ياجرا ،يگذار سیاستهدف واحد، از جمله  کیبه  مردمو  یخصوص ،یدولت

 .(Halim, 2018) شود یم تأکید یخدمات عموم فیوظا یدر سازمانده یهماهنگ ای

تـر،   رویکردي براي دستیابی به توافق قابل قبـول  عنوان بهتواند تی میحکمرانی مشارک

از کارشناسـان در   ياریتر و پایدارتر بین نهادهاي حکمرانی و مـردم دیـده شـود. بس ـ   غنی

 عنـوان  بـه کـه   یت ـیو عدم قطع یدگیچیکنند که پیاستدلال م یمشارکت ینه حکمرانیزم

ق ی ـشـود کـه از طر  حـل مـی   یر صورتشود، دیف میا توصه ک مشکل سخت در تصمیمی

گـذار در مشـکل هسـتند، حـل     تأثیرماً مسـئول و  یمختلف که مسـتق  يهامشارکت طرف

کنـد  گیـري جمعـی تسـهیل مـی    را از طریق تصـمیم  فرایندشود. حکمرانی مشارکتی این 

(Halim, 2018)بـالقوه   یراه ـ عنـوان  بهاز پژوهشگران  ياریتوسط بس ی. حکمرانی مشارکت

در  یگـانگ یو از بین بردن تصـور ب  (Emerson & Nabatchi, 2015)وري  افزایش بهره يبرا

شـود از  شـود و گفتـه مـی   معرفی می یاسیدهندگان و احساس سرخوردگی از روند س يرأ

معنـادار تحـت    ياوهیآنهـا را بـه ش ـ   یکه زنـدگ  هایی مشارکت دادن شهروندان در تصمیم
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از  یان حکمرانـی مشـارکت  ی ـکنند. البته گفتنـی اسـت، حام  ت مییدهد، حماقرار می تأثیر

ازحـد بـر    شیرا ب سالاري مردماین نوع از چراکه کنند، محور انتقاد می ندهینما سالاري مردم

  .(Batory & Svensson, 2019)دانند متمرکز می گیري رأيعمل 

ک ی ـ عنـوان  بـه گسـترده   طـور  بهتوسعه  درحال يدر کشورها یحکمرانی مشارکت

 شـود مـی  یتلق ـ یعمـوم هـاي   طـرح ز ی ـآم تی ـموفق ياجـرا  يبـرا  یاز اساس ـی ـن شیپ

(Waheduzzaman & et al., 2018)   مشــارکت و  دنبـال  بــه. حکمرانـی مشـارکتی

حکمرانـی اسـت و    فراینـد ان (مـردم و نهادهـاي حکمرانـی) در    نفع ذيهمکاري اکثر 

د بـودن اسـت. درخصـوص    داراي سه ویژگی اختیاري بودن، آگاهانه بـودن و هدفمن ـ 

ویژگی هدفمند بـودن مشـارکت بایـد گفـت کـه طیـف متنـوعی از اهـداف در نظـر          

  منجر به ایجاد انگیزه براي مشارکت آنها شود. تواند می اننفع ذي

  نهادهاي اجتماعی و فرهنگی. 3-2

اند و مسئول رسـیدگی بـه   نهادهاي اجتماعی نهادهایی که از بطن مردم تشکیل شده

و... . تشـکیل  هـا   ، ائتلافهاها، تشکلمردم هستند؛ مانند شوراها، انجمن امور مختلف

منـد کـردن مشـارکت مردمـی در     تواند کمک بسیاري بـه نظـام  مجالس و شوراها می

ارکان حکمرانـی نمایـد. زیـرا اعضـاي ایـن مجـالس و شـوراها را نماینـدگان مـردم،          

قشـر زیـادي از    افکـار توانند میدهد که هر کدام از آنها و اصناف شکل میها  اتحادیه

هـا مطـرح نمایـد    مشـی و خطها  مردم را بیان کند و نظر آنان را در خصوص سیاست

  .  )1390 ،ارجمند نهیو نقش ینشکرا ؛ی(دهقان

و «و » شاوِرهم فی الأمـرِ «طبق اصل هفتم قانون اساسی و به دستور قرآن کریم: 

شـوراي حـل    هـا،  ، مجلـس شـوراي اسـلامی، شـوراهاي اسـتان     »أمرُهم شُوري بینهَم

بـه  گیري هستند. ها از ارکان اداره امور کشور و تصمیم اختلاف، بهزیستی و نظایر این

قـانون اساسـی، یکـی از     57رسد، مجلس شوراي اسلامی که به موجب اصـل  نظر می

ین تـر  مهـم رود، یکـی از   شـمار مـی   گانه حاکم در جمهوري اسلامی ایران بـه  قواي سه

هـاي   کنـد و رسـالت  شوراهایی است که نقش مستقیمی در حکمرانی کشور ایفـا مـی  

نظارتی را بر عهـده  هاي  صلاحیتگذاري، تفسیر قوانین عادي و  مهمی همچون قانون

 .  )1398 ،انیو عرب یش اردستانیبخشا ؛ي(داوددارد 

مـذهبی،  هـاي   هـا و تشـکل  تئ ـفرهنگـی در کشـور نیـز هی    ین نهادهـاي تـر  مهم

توانند نقش مهمی در جاري کـردن فرهنـگ    ه و بسیج هستند که مییعلم يها حوزه

کار جمعی در کشور ایفا نمایند که در ادامه بـه توضـیح هـر کـدام از آنهـا پرداختـه       
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  خواهد شد:

نقلاب و بعد از در پیروزي ااي  مذهبی همواره نقش برجستههاي  و تشکلها  تأهی

مـذهبی، کـلاس قـرآن و احکـام و      انـد. مراسـم  آن در تداوم و حفـظ انقـلاب داشـته   

هویـت ملـی مـا پیـدا      شهدا و ... جایگاه والایی در تقویم مذهبی تشـیع و هاي  یادواره

اي تـاریخی دارد و در  فرهنگی آنها پیشینه هايتأثیرهاي مذهبی و تئکرده است. هی

ن یام ؛یمی(تسلشود هایی از آن مشاهده مینگی ایران نمونهسراسر حوزه تمدنی فره

ظرفیـت بـالقوه زیـادي در تحریـک مـردم و      هـا   تشکل گونه این. )1394 ،زاده و حسن

مـذهبی بـا   هـاي   یج آنها براي مبارزه با طواغیت در طول تاریخ بوده اسـت. هیئـت  بس

توجه به سابقه طـولانی آن، بعـد از انقـلاب اسـلامی کارکردهـاي زیـادي در مسـائل        

و اند  همواره مشارکت داشتهها  فرهنگی اجتماعی پیدا کرده است. مردم در این تشکل

 ي(غفـار نگـی را در آنهـا حـل کننـد     توانسته بسـیاري از معضـلات اجتمـاعی و فره   

  .  )1391 ،يو خداداد زاد يمرشد ؛نیهشج

آید که  می شمار اصطلاحی رایج در نزد شیعیان به هاي علمیه،ا حوزهیکلمه حوزه 

به معناي مرکز تحصیل علوم دینی و به اصطلاح، دانشگاهی براي آموزش و فراگیـري  

ادگار مانـده از خانـدان نبـوت و    یعلوم دینی است که با در اختیار داشتن گنجینه به 

خود بـه   سی، ازعلمی، اجتماعی و سیاهاي  نظیري را در تمام زمینه عترت، فرهنگ بی

یکی از کنشگران مهم در نظـام جمهـوري    عنوان بهادگار گذاشته است. حوزه علمیه ی

در اي  اسلامی ایران که مبتنی بر مبانی اسلامی شـکل گرفتـه اسـت، از جایگـاه ویـژه     

سازي، ایجاد مشارکت مردمی و تقویت ارکان نظـام اسـلامی برخـوردار اسـت      فرهنگ

دوران دفـاع  هاي  و موفقیتها  . بخش اعظم پیروزي)1394 ،یآران ییان و مولای(هاشم

اسـت کـه توسـط ولـی فقیـه، مراجـع عظـام و        هایی  و آموزهها  مقدس، مرهون مؤلفه

در جنـگ  توانـد   هـا مـی   د. بدیهی است نقش حـوزه ش می روحانیت شناسایی و تبیین

  .)1398 ،یجمال و دهقان ده يروزآبادیف یی(آقااحتمالی آینده مؤثرتر از گذشته باشد 

تشـکیل شـد    1358آذر  5) در علیـه  االله رحمـت ین به ابتکار امام (بسیج مستضعف

هاي مختلف کند. مقـام معظـم   تاکنون توانسته خدمات شایانی به حکمرانی در عرصه

 يهـا دهیاز آن پد یکیج یبس«فرمایند: رهبري (مدظله) در خصوص تشکیل بسیج می

ن ی ـنکـه ا یملهم شـد بـه ا   آور دوران انقلاب بود؛ امام بزرگوار از طرف پروردگارشگفت

ج کـه  یشـان اعـلان کردنـد و سـازمان بس ـ    یکـه ا  یونیلیست میج بیاقدام را بکند؛ بس

 ان،یجیبا بس ـ داریدر دمقام معظم رهبري  اناتیب( »بود یکار بزرگ یلیل شد، خیتشک

بسیج یعنی نیروي کارآمد کشـور بـراي   «فرمایند: ایشان در تعریف بسیج می .)1395
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. بسـیج  )2/9/1377 ان،یجیدر جمـع بس ـ  مقام معظم رهبـري  اناتیب( »هامیدانه هم

سازمانی است مردمی، فراگیر، منعطف و گسترده در ارتباط با سپاه پاسداران انقـلاب  

جذب، آموزش و سازماندهی، حفظ  منظور بهاسلامی و تحت امر فرماندهی کل قوا که 

مختلف مورد نیاز کشور اعـم  هاي  آحاد مردم در عرصهگیري  کار انسجام و تجهیز و به

از منــافع و  جانبــه همــهاز نظــامی، امنیتــی، فرهنگــی، امــدادي و... در جهــت دفــاع  

. بسـیج نمـاد عینـی و    )1390 ،يو مهـر  ی(طوس ـهاي اسلامی ایجاد شده است  ارزش

هـاي متفـاوت حکمرانـی و در دفـاع از     سازمان یافته مشارکت آحاد مردم در صـحنه 

قی براي سـایر نهادهـاي مردمـی   توانسته است الگوي موف دلیل همین بهکشور است و 

باشد و بتواند براي کشور بازدارندگی ایجاد کند و در کانون راهبرد دفاعی کشور قـرار  

 .)1394 ،یو محراب ي؛ کلانتري(زهدگیرد 

ده، مشـخص شـد کـه حکمرانـی مشـارکتی داراي      با توجه بـه مطالـب بیـان ش ـ   

مختلف اجتماعی است. از جمله این دسـتاوردها،  هاي  دستاوردهاي بسیاري در عرصه

اجتماعی، افـزایش عـدالت، افـزایش    هاي  اجتماعی، کاهش آسیب هاي کاهش تعارض

هـاي   جدید، ایجاد فرصـت هاي  ، افزایش یادگیري، امکان کسب منابع و مهارتانسجام

و درنهایت، افزایش پیشرفت در جامعه اسـت. دسـتاوردهاي    لاقیت و نوآوريجدید خ

امـا در   ؛مندي مسئولان به اجراي این رویکرد شده اسـت زیاد این رویکرد باعث علاقه

از آن عـدم شـناخت    تـر  مهـم برخی از اوقات عدم فهم دقیق حکمرانـی مشـارکتی و   

 م به عمل منتهی نشـود. بـه نظـر   شود که این مفاهی می آن باعثسازي  ابزارهاي پیاده

تواند به عملیاتی کردن این  ها و ابزارهاي حکمرانی مشارکتی میرسد معرفی روش می

  رویکرد کمک زیادي نماید.

حکمرانی مشـارکتی، ابزارهـاي   سازي  ین و مؤثرترین ابزارهاي پیادهتر مهمکی از ی

سبک زندگی افراد جامعه  تواند به مرور باعث تغییر اجتماعی فرهنگی آن است. زیرا می

از فردي به سمت جمعی و مشارکتی شود. با مرور ادبیات در این حوزه مشخص شد که 

توانند در این تغییر نقـش   نهادهاي اجتماعی فرهنگی مهمی در کشور هستند که می

، یمـذهب هـاي   ها و تشـکل أتیها، هها، تشکلمهمی ایفا کنند، مانند: شوراها، انجمن

توانند  د که میشو میج. در ادامه به شناسایی ابزارهایی پرداخته یه و بسیعلم يهاحوزه

  به کمک این نهادها بیایند و در ترویج حکمرانی مشارکتی مؤثر باشند.

  پژوهشروش . 4

ها، از نوع اي و از لحاظ روش گردآوري دادهاین پژوهش از نظر هدف، کاربردي و توسعه
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کیفی بوده و از نوع تحلیل محتوا است. تحلیل  این مقالهپژوهش توصیفی است. روش 

 کیفی و کمـی از آن اسـتفاده   هاي پژوهشمحتوا روش رایجی است که در بسیاري از 

ان روش پژوهشی است که براي بیان نظر بشود. تحلیل محتوا به اعتقاد بیشتر صاح می

شود. برخی  یم از متون استفادهاي  معینی در یک متن و یا مجموعههاي  مفاهیم یا واژه

تواند شامل کتاب، فصل یا  می دانند. متن می ها داده وتحلیل تجزیهنیز آن را یک روش 

ا و اسـناد تـاریخی باشـد.    ه ـ مصاحبه، گفتگو، مقال ها، از یک کتاب، نوشتههایی  فصل

و یا مفـاهیم را  ها  پژوهشگر با استفاده از تحلیل محتوا وجود مفهوم و ارتباط بین واژه

موجود در متن، نویسنده آن، مخاطب و حتی فرهنگ و هاي  ه و درباره پیامتحلیل کرد

  . )1387 و دیگران، یغمی(ضنماید  میگیري  دوره زمانی اثر نتیجه

در این روش مضامین پنهان در متن و محتواي منابع ابتدا شناسایی و استخراج می

اما پژوهشگر متغیرها را تغییر، دستکاري و یا  ؛گیردشود و سپس مورد تحلیل قرار می

پردازد. اسـاس کـار در   کند و تنها به تعریف و توصیف متون و متغیرها میکنترل نمی

. )1400 ،زاده یو فتاح یبی(حبهاست بندي متون و دادهتحلیل محتوا مقایسه و طبقه

ذهنی است که در آن روابط مفهومی بین متغیرها و مضـامین را   فراینداین روش یک 

. در تحلیل کیفی محتوا از )1396 ،دهنديیجمعه و بیامام ؛ی(رضائکند شناسایی می

بندي، پژوهشگر با ارائه و مفروض گرفتن تعاریف مشخصی قبل از شروع بـه  نوع طبقه

یین شده پردازد و با مقایسه تعاریف از پیش تعتحقیق، به مطالعه متون تعیین شده می

ا وجـود مصـادیق آن تعریـف در    یمورد تحلیل به داوري درباره عدم وجود هاي  و متن

 ,.Lateef & et al؛ 1395 ،یو کاووس ـ یشـهراب عامري (پردازد می موردنظرهاي  متن

شـود و در ایـن   احل اساسی که در روش تحلیل محتوا طـی مـی  ین مرتر مهم. )2022

؛ قائـدي و  1391 ،یو رمضـان  ياکبـر  علـی (از  ندا رفته است، عبارت کار بهپژوهش نیز 

  :)de Souza Vasconcelos & Júnior, 2023؛ 1395گلشنی، 

  پژوهشمرحله اول: طراحی 

اسـت. در ایـن مرحلـه سـاختار     پژوهش از نظر عقلانی طراحی پژوهش اولین مرحله 

مشـکلی وجـود دارد    چـه  کهشود و محقق باید تعیین کند مشخص میپژوهش کلی 

را حل کند و یا چـه هـدفی وجـود دارد کـه بـا       آنپژوهش خواهد با انجام این  می که

از قبیـل: نـوع    هـایی  سـؤال مثال بـه   عنوان به ؛خواهد به آن برسد می تحقیقانجام این 

شـود. در مرحلـه اول پـژوهش    منابع، محل جستجو و ضرورت پژوهش پاسخ داده می

و محدود شدن آن صورت گیرد. سـپس اهـداف پـژوهش    پژوهش باید تعیین موضوع 

. در ایـن مرحلـه   )1387 و دیگران، یغمی(ضتعیین شده و نمونه آماري مشخص شود 
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پژوهش به درستی و با دقـت طراحـی و مطـرح شـوند. در ایـن       يها سؤالست یبا می

هـا و  اي و اینترنتی، از کتابپژوهش نیز سعی شده است با جستجو در منابع کتابخانه

استفاده شود. هدف اصـلی در ایـن   پژوهش مرتبط جهت دستیابی به هدف  هاي همقال

آن اسـت   یفرهنگ یاجتماع يو ابزارها یمشارکت یحکمران يهاروش ییمقاله شناسا

نیـز در  پـژوهش  طراحی شده است. درخصوص ضرورت  هایی سؤالو در همین راستا 

  بخش مقدمه به آن پرداخته شده است.

  هاآوري دادهمرحله دوم: جمع

 يهـا باید از منابع علمـی مختلفـی بهـره گرفـت. داده    پژوهش براي اتقان بیشتر یک 

ز موضوع را بـراي پژوهشـگران فـراهم    ا جانبه همهعمیق و هاي  گوناگون امکان تحلیل

مـؤثر خواهـد بـود و موجـب اطمینـان      پژوهش در افزایش روایی  مسئلهکند. این می

وسـیله امکـان شناسـایی مفـاهیم و      پژوهش خواهد شد. بـدین هاي  بیشتر به خروجی

ایـن   يهـا که ممکن است داده هر چندشود. متغیرهاي کلیدي در پژوهش فراهم می

آوري آن بـراي  بعدي تغییـر کنـد و یـا حـذف شـود، ولـیکن جمـع       مرحله در مرحله 

و طراحی الگوي پژوهش الزامی است. در این پژوهش علاوه بر مصاحبه با گیري  جهت

 ) جهـت اسـنادي روش خبرگان، بـا جسـتجوي اینترنتـی از منـابع فارسـی و لاتـین (      

  ارد.دپژوهش ها استفاده شده است که ارتباط مستقیم با هدف آوري داده جمع

  هاها و یافتهمرحله سوم: تحلیل داده

 يهـا از دادهاي  ، مجموعـه پـژوهش شـده در   مطـرح  هـاي  سـؤال یافتن پاسخ  منظور به

. متون مرتبط بر اساس اشتراك لفظـی  شوندآمده در منابع مختلف تحلیل می دست به

م شوند تا یک مضمون ایجاد شود. مفهـو میبندي  یا معنایی به مجموعه مفاهیم دسته

از کلیت و جامعیت بیشتري نسبت به مضمون برخوردار است. پس از اینکـه مفـاهیم   

بـر اسـاس   بنـدي   شود. این تقسـیم  می استخراج شد، در قالب مقوله (شاخص) تقسیم

 ؛(جعفـرزاده گیـرد  صـورت مـی  هـا   وجه تشابه، نزدیکی معنایی و اشتراك میان مقوله

  .)1397؛ سلطانی، 1401 ،یو زارع یپور آران قربان

هـاي حکمرانــی  روش«محـوري   مسـئله کشـف   منظـور  بـه در ایـن پـژوهش نیـز    

آمده از منـابع   دست به يهامجموعه داده» مشارکتی و ابزارهاي اجتماعی فرهنگی آن

رفتـه در مـدل مشـخص شـد. روش     کار بـه هـاي  بررسی شد و تعاریف تمـام شـاخص  

ها استقرایی بود. ابتدا با مفروض گرفتن تعاریف مشخصـی قبـل از   وتحلیل داده تجزیه

شروع پژوهش، به مطالعه متون تعیین شده اقدام شد و بـا مقایسـه تعـاریف از پـیش     

مضمون و  18در این پژوهش محقق به  .اخته شدموردنظر پردهاي  شده و متن تعیین
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  بعدي به آن پرداخته خواهد شد.هاي  مقوله رسیده است که قسمت 2

دلیل ترکیبی بودن از دو روش گردآوري اطلاعات استفاده نمود.  هپژوهش حاضر ب

 هـاي  پـژوهش و  هـا  هاز طریق روش تحلیل محتوا و بررسی مقالپژوهش در بخش اول 

ها و ابزارهاي اجتماعی فرهنگی مرتبط با حکمرانی مشارکتی روش د،شمشابه، تلاش 

ها آورده شود و سـپس  در قالب جدولی (همراه با ارجاعات مستدل)، مضامین و مقوله

این مضامین بر اساس هماهنگی قبلی آن در اختیار اعضاي پانل (خبرگان) قـرار داده  

تـوان   آنان اعمـال شـود. مـی   و نکات مدنظر أخذ  شود. در مرحله بعد نظرات خبرگان

  ) نشان داد.1شکل ( صورت بهرا ها  ها و یافتهمراحل تحلیل داده

  

  هاها و یافتهمراحل تحلیل داده ):1(شکل 
  

 ـ رامونیپ شتریلازم به ذکر است نظرات خبرگان ب و هـا   شـاخص  نینحوه ارتباط ب

 هـاي  پـژوهش که در هایی  ها بوده است نه حذف شاخص و مقوله نیمضامبندي  دسته

که خبرگان ارائـه   یاست، در نظرات یاست. گفتن دهیمؤثر بودن آنها به اثبات رس یقبل

، سـامانه  اجتماعیهاي  رسانه«و سه ابزار  »مشترك اتیادب دیتول«روش  کیاند،  کرده

ایـن  (خروجـی   اضافه شد نیمضام ریبه سا »يمجاز يها سکوو  هاشنهادیا و پهانتقاد

 ـاالبتـه  . آورده شده است)ها  تهدر بخش یافها  مصاحبه نقـش   بیشـتر هـا   مصـاحبه  نی

 ادی ـوبرگشـت ز  بـا رفـت   تی ـشـده را داشـت. درنها   ییشناساهاي  از شاخص نانیاطم

توانسـتند   محقـق  ،یو خبرگان و بـا کمـک منـابع مسـتدل علم ـ     محقق نیمطالب ب

آن را بعـد از اشـباع    یفرهنگ ـ یاجتمـاع  ياو ابزاره ـ یمشـارکت  یحکمران ـ يها روش

  .کند ییها شناسا و مقوله نیمضام کیبه تفک ،يرنظ

  پژوهش یاعتبارسنج روش. 4-1

هـا،  تحلیـل داده  فرایندو صحت پژوهش هاي  حصول اطمینان از اعتبار یافته منظور به

نفر از خبرگان در این حوزه (شامل اساتید دانشـگاهی و مـدیران    32هایی با مصاحبه

مصاحبه و گفتگوهاي اولیه پـس از معرفـی و   دولتی) صورت گرفت. براي این منظور، 

کاملاً باز و ساختارنیافته انجام گرفـت و بـه    صورت بهارائه اطلاعات اولیه پژوهشگران، 

د و بـا  ش ـمتناسب دیگري مطـرح مـی   هاي سؤالدریافتی، هاي  توجه به پاسخ مرور با

طرح 

سؤال هاي 

پژوهش

جمع آوري 

منابع 

مرتبط

تحلیل 

محتواي 

منابع

استخراج 

مضامین و 

مقوله ها

نظرسنجی 

از خبرگان

تعیین 

روابط بین 

مقوله ها و 

ارائه فرایند
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ارد، شـدند. در کنـار ایـن مـو     مـی  دیگـري معرفـی   نظر بروش گلوله برفی افراد صاح

و شـناخت مناسـب از متـون    پـژوهش  مدت پژوهشگران بـا پیشـینه    درگیري طولانی

پـژوهش  روش  ،کمک کرده اسـت. همچنـین  ها  علمی و فضاي مطالعه به اعتبار یافته

گرفته شده در این پژوهش روش تحلیل محتواست که در این روش با بررسی و  کار به

طراحی الگـو یـا برقـراري روابـط بـین       رمنظو بهها، مفاهیم جدید تحلیل اسناد و داده

 ،يقـاد  یو افضـل  یل ـیزاده اردب می(عظ ـ شـود مـی و متغیرها ایجاد و تفسیر ها  شاخص

هـا و تحلیـل آنهـا     مند را براي استخراج دادهعلمی نظام فرایند. این روش یک )1399

بـراي   بنـابراین  ؛کند که از اعتبار بالایی در انتشارات علمی برخوردار اسـت تعریف می

 زیر انجام شده است: هاي حصول اطمینان از روایی پژوهش، اقدام

پـژوهش  همزمـان بـا پیشـینه     طـور  بـه آمـده   دست به: مفاهیم پژوهشپیشینه  .الف

  بررسی شد و با منابع مقایسه تطبیقی شد.

اي و اینترنتـی  آوري شـده از روش کتابخانـه  روش تحلیل محتوا: اطلاعات جمـع  .ب

  ها صورت گرفت.و اصلاحات لازم در داده شدهتفسیر  تحلیل و

مطالعـه،  هـاي   افتـه یپـذیري   کیفـی، تعمـیم  هاي  در پژوهش که ازآنجاییگیري:  نمونه پ.

کـه  گیـري   هـاي نمونـه   روشجاي استفاده از  بنابراین به ؛دغدغه اصلی پژوهشگر نیست

کننـدگانی   انتخاب مشارکت لدنبا بهباید  ،آورندرا فراهم میها  افتهیپذیري  امکان تعمیم

ــان ادراك  ــایی بی ــه داراي توان ــود ک ــاي  ب ــده ه ــورد پدی ــوردنظرخــود در م باشــند.  م

هدفمنـد کـه نـوعی    گیـري   از نمونـه معمـولاً  هـایی   در چنـین پـژوهش   دلیل همین به

  .)1400 و دیگران، ی(رمضانخانشود  می غیراحتمالی است، استفادهگیري  نمونه

هدفمند از بین اساتید و پژوهشگرانی که با  صورت گیري به نمونه در این مقاله نیز

بر اساس قاعـده اشـباع انجـام    گیري  موضوع پژوهش آشنا بودند، صورت گرفت. نمونه

حاصـل نشـد و    يدی ـکـه اطلاعـات جد   یافـت ها تـا جـایی ادامـه    شد یعنی مصاحبه

) يشـباع نظـر  اضـافه نکردنـد (ا   یهـاي قبل ـ را به شاخصاي  د دادهیجدهاي  مصاحبه

اطلاعـات  نفر بوده است و  32. حجم نمونه )1397 ،فر ییرزایو م زاده وسفی؛ ی(معروف

  ) نشان داده شده است.1شوندگان در این پژوهش در جدول (مربوط به مصاحبه

  شوندگان هاي مصاحبهویژگی ):1(جدول 

 درصد فراوانی نوع مؤلفه

 جنسیت
 72 23 مذکر

 28 9 مؤنث
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 درصد فراوانی نوع مؤلفه

 تحصیلات

 22 7 کارشناسی

 44 14 کارشناسی ارشد

 34 11 دکتري

 سن

30< 3 9 

30-40 7 22 

50-40 10 32 

<50 12 37 
  

توانسـتند   یک یا دو نفر از افرادي را که میکننده  در هر جلسه مصاحبه، مشارکت

کردند. در ادامه نیز، با مراجعه به  می کمک کنند، معرفیپژوهش به پربارتر شدن این 

آمـد. گفتنـی اسـت کـه      دسـت  بـه  موردنظرسایر خبرگان آشنا با این مباحث، نمونه 

بـا  کننده  شد و شرکت فر بعدي در پایان جلسه مصاحبه مطرح میدرخواست معرفی ن

توانست با دقت بیشتري فرد  میها  توجه به آشنا شدن با اهداف پژوهش و نوع پرسش

شناسـی،   در ادبیـات روش هـا   بعدي را معرفی کند. به این شـیوه دسـتیابی بـه نمونـه    

   گویند. می اصطلاح روش گلوله برفیدر

دقیقـه متغیـر اسـت، محورهـاي      100تا  10زمان آنها بین  کهها  در این مصاحبه

شونده قرار گرفت تـا بتوانـد بـا آمـادگی مطلـوب در       گفتگو از قبل در اختیار مصاحبه

انجـام شـده ثبـت و    هاي  را ارائه کند. مصاحبه موردنظرجلسه شرکت کرده، اطلاعات 

د، در حـین کـار   ند. حجـم نمونـه در ایـن رویکـر    شـد هر یک از آنها بلافاصله تحلیل 

ابد تـا اشـباع   ی می قدر ادامه آنگیري  که گفته شد، نمونهطور همانشود و مشخص می

هاي حکمرانی مشارکتی و ابزارهـاي  نظري حاصل شود. لازم به ذکر است، ابتدا روش

اجتماعی فرهنگی آن توسط تحلیـل محتـوا اسـتخراج شـده اسـت و سـپس نظـرات        

هاي استخراج شده و نحوه ارتباط بین مقوله در خصوص مضامین وشوندگان  مصاحبه

 شده است.  أخذ  آنها،

 ها افتهی. 5

هاي حکمرانی مشـارکتی و ابزارهـاي اجتمـاعی و    ن بخش مربوط به استخراج روشیا

ل محتـوا  ی ـمـرتبط بـه روش تحل  هـاي   و کتـاب هـا   فرهنگی آن است که از متن مقاله

ل ی ـوتحل هیمنابع در دسترس و با تجزکه، پس از مطالعه  صورت بدین اند. استخراج شده
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ها و رامون روشیان پنظر صاحبخبرگان و هاي  دگاهید یپژوهش و بررس ينظر یمبان

اسـتخراج  پـژوهش  مرتبط بـا هـدف    يهابندو ها  جملهابزارهاي حکمرانی مشارکتی، 

 18ده شد و در آخر یرون کشیب یاصل هاي ن و مقولهی، مضاميبند د و پس از دستهش

 .دشها و ابزارها استخراج ضمون)، در دو مقوله روششاخص (م

  حکمرانی مشارکتیهاي  روش. 5-1

روش حکمرانـی   8و  شـود  مـی  اول پـژوهش ارائـه   سـؤال هـا در پاسـخ بـه     این یافتـه 

  مشارکتی به شرح زیر شناسایی شده است:

  گیري رأياول. 

تخابـات نمـود   و یـا ان  گیري رأيتواند در قالب مشارکت در  مشارکت در حکمرانی می

 ویژگی عمومی بـودن  از ششم، اصل در ایران اسلامی جمهوري اساسی . قانونیابد می

 امـور  ایـران،  اسـامی  جمهـوري  در دارد که می مقرر اصل، است. این گفته سخن رأي

 مقـررات  و قـوانین  شـود. همچنـین   اداره راه انتخابات از عمومی، اتکاي به باید کشور

 انتخابـات  قـانون  7 هماد و ریاست جمهوري انتخابات قانون 10ه ماد ازجمله انتخاباتی

شـوراهاي   انتخابـات  و وظایف تشکیلات، قانون 17ه ماد نیز و شوراي اسلامی مجلس

  کند.   می اشاره نیز خصیصه این به شهرداران، انتخاب و کشور اسلامی

 مسئلهک منزله ی در ارکان حکمرانی عموماً به گیري رأيروش استفاده از رو  از این

بـر   یمبتن ـ یروش ـ عنوان به گیري رأي شود. روش در نظر گرفته میکننده  مهم تعیین

هـاي   میتصـم  گیـري،  بـا سـهیم کـردن همـه افـراد در تصـمیم       تواند می یخرد جمع

 باید این نکته را متذکر شـد کـه،   اتخاذ کند.مطابق با خواست مردم را  يتر نانهیب واقع

 باشد ترکم يگیر در تصمیم سوگیريشند، ممکن است با یرترفراگتعداد افراد هر چه 

(Van Deemen & Rusinowska, 2010) .  

توانـد پیامـدها و    شرکت یا عدم شرکت افراد در انتخابات نیـز مـی  صرف  هر چند

هـا   نیتخم یمنطق گیري رأيهشدارهایی را براي حکمرانان به همراه داشته باشد، اما 

حضـور   دهـد.  ارائـه مـی   یواقع ـ يای ـگیـري در دن  تصمیم يبرا یخوبهاي  ینیب شیو پ

 .(Xu, 2019) گـذارد ب أثیرت ـ عملکرد حکمرانان جینتا تواند بر می دهندگان صادق يرأ

به مسئله اساسی تجمیع ترجیحات اعضاي جامعه نسـبت   نیزنظریه انتخاب اجتماعی 

 .(Laughlin, 2011)پـردازد   مـی  گیري رأيهاي  جمعی توسط سیستم هاي به تصمیم

کننـد،   محـور انتقـاد مـی    نـده ینما سـالاري  مـردم از  یمشارکت یحکمران انیحامالبته، 

  ).Batory & Svensson, 2019متمرکز است ( گیري رأياز حد بر عمل  شیبچراکه 
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  نظرسنجی و افکارسنجیدوم. 

دستانه در حکمرانـی مشـارکتی محسـوب     هاي پیش نظرسنجی و افکارسنجی از روش

عمـومی در هـر    ار ارزشـمندي بـراي ارزیـابی وضـعیت افکـار     ابـز  شود. ایـن روش  می

هـاي  و تـلاش  هـا  نظرسنجی عبـارت اسـت از اجـراي اقـدام    . آید شمار می موضوعی به

یافته براي نشان دادن عقاید مردم نسبت به یک موضوع، در یک محل خـاص   سازمان

 هـاي  ماي از اقـدا و در یک مقطع زمانی معین. در تعریفی دیگر نظرسـنجی مجموعـه  

مند براي سنجش عقاید عمومی موجود در یک جامعه یا بخشـی  یافته و روش سازمان

مقولــه . گیـري ذهنــی روانــی جامعــه باشــد از آن اسـت کــه نتــایج آن مبــین جهــت 

و اسـتفاده از آن در   یافکـار عمـوم   تیوضـع  لیتحلو  یدنبال بررس هب ی نیزافکارسنج

 یفرهنگ ـ ،يتجـار  ،یاس ـیس يدمقاصـد مختلـف اقتصـا    يبـرا  يگیـر  تصمیم يراستا

   .(Roper, 1986) باشد می

، پسـتی ، الکترونیکـی ، نظرسنجی حضـوري از:  ندا انواع ابزارهاي نظرسنجی عبارت

پسـت  ، پیامـک ، رسـانی  اطـلاع هـاي   پایگاه، اینترنتی، (تلفن همراه، تلفن ثابت) تلفنی

هــاي  ظرسـنجی. عـلاوه بـر روش   هــاي ن ، پرسشـنامه، مصـاحبه و پلتفـرم   الکترونیکـی 

افزارهاي متعددي نیز وجود دارد که جهـت افکارسـنجی    شناختی و تحلیل کیفی، نرم

کننــد قبــل از  گیــرد. در ایــن روش حکمرانــان ســعی مــی مــورد اســتفاده قــرار مــی

قرار دهند و با  مسئلهگیري و اجراي یک سیاست خاص مردم را در جریان آن  تصمیم

گیـري و   جی همه جوانب آن را در نظـر بگیرنـد و در تصـمیم   نظرسنجی و یا افکارسن

  ان را نیز لحاظ کنند.نفع ذي هايانتظار ،اجرا

  مشورتسوم. 

اسـتفاده از روش مشـورت و فـراهم نمـودن      هاي حکمرانـی مشـارکتی،   روشاز  یکی

 هـاي  تی ـو روا اتی ـآ ،یمتـون اسـلام   در مسـئله . این دباش می با مردم مشاوره طیمح

فرماینـد:   می 159خداوند در سوره آل عمران آیه است. فراوان شده  أکیدت نیز، متعدد

و در کارها، با آنان مشورت کـن! امـا    ؛»االله وشَاوِرهم فی الأَمرِ فَإِذَا عزَمت فَتَوکَّلْ علَى«

 38 یـه آ يدر سـوره شـور   و یـا  ؛هنگامی کـه تصـمیم گرفتـی، بـر خـدا توکـل کـن       

 مشورت عاقل افراد با باید شرایطی هر در انسان». ینهمب يرو امرهم شو« فرمایند: می

 اجتمـاعی،  در زنـدگی  تا ببرد را لازمه استفاد آنان راهکارهاي وها  از راهنمایی و کند

 رشـد ه زمین ـ و کنـد  اتخـاذ  مناسـبی  درسـت و هاي  تصمیم همواره سازمانی، و فردي

 تصمیم، مشورت بهترین اتخاذ هلازم بنابراین؛ کند فراهم را و سازمانی فردي اجتماعی،

 . در)1397 و دیگران، یکاش ي(موسوباشند  لازم آگاهی و علم داراي که است کسانی با
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 نظـر  مختلـف  هـاي  موضـوع  مـورد  در نهـایی  تصمیمأخذ  از قبل حکمرانان روش این

 و هـا  دیـدگاه  ا،ه ـ اعتـراض  تواننـد  مـی  شـود. افـراد   مـی  جویـا  را افراد جامعه مشورتی

توانـد از طریـق    شورت مـی که این م هر چند دهند، ارائه آنان به را خود پیشنهادهاي

 محـدود  را حکمرانـان  ،افـراد  هاي دیدگاه نمایندگان منتخب مردم صورت گیرد. البته

 یمشورت بخشاما،  ؛)1396 ،ی(کرم کند می خودشان اتخاذ را نهایی تصمیم و کند نمی

داشـته   گریکدیگفتگو با  يبرا یفرصتی افراد وقت. گیري است در تصمیم ریناپذ ییجدا

 يبهتر یجمع مید را به اشتراك بگذارند و به تصمخو خاصتوانند اطلاعات  باشند، می

  .(Iaryczower & et al., 2018) برسند

  یجمع يریگ میتصمچهارم. 

رسیدن به گیري جمعی زیرمجموعه رفتار جمعی است که مربوط به چگونگی  تصمیم

 یـک تـوان در   رفتـار را مـی  هـاي   همـه جنبـه   یبـاً تقرت و اس ـ ر جمـع دگیري  تصمیم

. (Bosel & et al., 2017; Makinson & et al., 2017) در نظـر گرفـت   يگیر تصمیم

 يگـروه بـا همفکـر    کی ـ ياست که به موجب آن اعضا يفرایند یجمع گیري تصمیم

. در تعریـف دیگـري،   (de Oca & et al., 2011)گیرنـد   مـی  میاقدام تصـم  کیدرباره 

بـه بهبـود    یابیدست يشود که برا مربوط می گریچند باز ایبه دو  یگیري جمع تصمیم

مسـئله خـاص    کی ـ، در مـورد  شـان بـه هدف  دنیتحقق بخش ـ قیخود از طر تیوضع

 يگیـر  تصـمیم  فراینـد  بنابراین، یک؛ (Gerrits & Marks, 2017) شوند هماهنگ می

 یـا دو  -1 :کـرد کـه در آن   یفتعر يگیر تصمیم حالت یک عنوان بهتوان  را می یجمع

و هــا  یــزهانگ هــا، ادراك، نگــرش داراياز آنهــا  یــکچنــد نفــر وجــود دارد کــه هــر  

مشـکل مشـترك را    یـک کـه وجـود    یکسـان  -2 ؛هسـتند  خاص خود يها یتشخص

 ,Bui( کننـد  ی تـلاش مـی  جمع یمتصم یکبه  یدنرس يبرا -3 دهند و می یصتشخ

 یـا د نهمزمان با هم تعامل داشـته باش ـ  طور بهد توان گروه می ین، ابراین . علاوه)1987

 یجمورد نتـا  در یجمع طور بهجداگانه اتخاذ کند و سپس  طور بهرا  يفرد هاي یمتصم

  .)1400 ،و پارسانژاد یآتان یعی؛ رفيرباقری(مبپردازند گفتگو  آن به

شود کـه   فیتعر يفرایند عنوان بهتواند  ، مییگیري جمع تصمیم فراینددرنتیجه، 

حـل   راه کی ـبه  یابیدر دست یسعشان، یاه حیترج ای هاتوجه به نظربا از افراد  یگروه

 .(Wu & et al., 2017) دارند نهیگز نیگیري با چند مسئله تصمیم کی يمشترك برا

خـود را در مـورد آن مسـئله     هـاي و اعتقاد اه ـ حیخواهند تـرج  ، آنها میفرایند نیدر ا

 یتکـامل  يهافراینـد عنوان  هبتوان  را می یگیري جمع تصمیم يهافرایندمطرح کنند. 

مشــارکت مــردم بــا اســتفاده از روش  .(Marks & et al., 2019) گرفــتدر نظــر 
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گـري در   ي و تنظـیم گـذار  سیاسـت  فراینـد توانـد بسـیار بـه     می گیري جمعی تصمیم

  حکمرانی کمک کند.

  مشترك ادبیاتتولید پنجم. 

انجام شده با خبرگان، محقق به این نتیجه رسید که براي اجرایـی  هاي  طبق مصاحبه

شدن حکمرانی مشارکتی در کشور باید از روشی مثل تولید ادبیات مشترك اسـتفاده  

وزه نظارت و ارائه بازخورد از عملکـرد کارکنـان دولتـی بایـد ادبیـات      مثلاً در ح ؛کرد

مشترکی ایجاد کرد که درك مردم از مفـاهیمی ماننـد عملکـرد، نظـارت و بـازخورد      

  یکسان باشد تا بتوانند در یک کار مشارکتی از آن بهره گیرند. 

د. ممکن است ادبیات مشترك با وضع قوانین یا تولید محتواي علمـی ایجـاد شـو   

تواننـد بـه عقلانیـت مشـترك نیـز       که ادبیات مشترك ایجاد شود، افراد می درصورتی

دست یابند. منظور از عقلانیت مشترك، عقلانیت شناختی و عقلانیت عملی است که 

. با وجود ادبیات مشترك تعیین )1396 ،یآتان یعی(رفکند  ایجاد مفاهمه مشترك می

شود. همچنین، ادبیات مشـترك باعـث ایجـاد     تر انجام می راحتریزي  رنامهاهداف و ب

کند. البتـه بـا گذشـت     مشابهی در افراد ایجاد میهاي  شود و انگیزه نگري می مجموعه

شود، یعنی دو یا چند نفـر   زمان، همکاري بین افراد منجر به خلق ادبیات مشترك می

تا بـه یـک درك مشـترکی برسـند کـه       کنند مختلف با یکدیگر کار میهاي  با مهارت

این اتفاق ذیل دو موضوع بـا هـم    اند. کدام از آنها قبل از آن چنین درکی نداشته هیچ

  .  )1386 ،یفتاح و یمی(رحشود  کار کردن و اشتراك هدف یا دید مشترك ایجاد می

  سازي گروهو  سازي شبکهششم. 

 فـه یوظ کی ـانجـام   يبرا يآنها همکار یاز افراد است که هدف اصل يا  مجموعه گروه

 يری ـدرگ هاي مختلف اجتماعی و سیاسـی باعـث   در حوزهسازي  گروه مشترك است.

تـا   دهد به افراد انگیزه می شود و مختلف میهاي  تیاشخاص در موقع یو عاطف یذهن

و در  گیرنـد  کـار  بـه کمک کنند، اسـتعدادهاي خـود را   ف گروه اهدابه  یابیدست يبرا

هـا و اجـراي    تواند کیفیـت تصـمیم   ها می گروهاستفاده از  شوند. کیکار شر تیمسئول

افراد براي کمـک  سازي  اقدام مهمی است که جهت آمادهسازي  گروه. آنها را بهتر کند

ا ه حکمرانان در موضوع .(Lloyd & et al., 2013)شود  ان حکمرانی استفاده میبه ارک

تواننـد اقشـار    و مسائل مختلف سیاسی، اجتماعی، فرهنگـی، ورزشـی و مـذهبی مـی    

هدفمنـد بـه صـحنه بیاورنـد و در جهـت اهـداف        يها مختلف مردم را در قالب گروه

  .کنندمختلف استفاده هاي  حکمرانی در بخش

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



 1402 تابستان ♦ 47 پیاپی ♦ 2شماره  ♦ 12سال  ♦ هنگیاجتماعی فر راهبرد  504

  اطلاعات اشتراكهفتم. 

تواننـد اطلاعـات    داشته باشند، مـی  گریکدیگفتگو با  يبرا یفرصت جمع ياعضا یوقت

 Iaryczower & et( برسند يبهتر یجمع میخود را به اشتراك بگذارند و به تصم خاص

al., 2018( .جمعی از طریق تعامل مستقیم و هاي  اطلاعات در سیستمگذاري  اشتراك به

. این تعامل و اشتراك (Khaluf & et al., 2017) شود غیرمستقیم بین عوامل محقق می

  شود. می ها تیمسئولبین افراد و توزیع  مکارياطلاعات باعث ایجاد ه

  یکار جمعهشتم. 

ا ه تعامل نیا قیاز طر فراداست. ا بین افرادا ه بر اساس تعاملی کار جمعدر مشارکت 

 تـأثیر  دیگـران کنند و بـر   با هم کار می ،کنند کار منتقل میانجام  يل خود را برایتما

دانـش،   و کننـد  برقرار مـی  کیروابط نزدو  گذاشتهاطلاعات را به اشتراك  ،گذارند می

کـار جمعـی    .(Kravchenko, 2018) کننـد  مـی  بی ـخود را ترک يها ییمهارت و توانا

کـه از زبـان عربـی     لغت تعـاون . )1375 ،ی(ملک مند را تعاون گویند داوطلبانه و نظام

کـردن، بـه    معنی یکـدیگر را یـاري     به  شده است و معادل فارسی آن همکاري،  گرفته

  .دستی، یاري و دستگیري است هم رساندن،  هم

  ابزارهاي اجتماعی فرهنگی حکمرانی مشارکتی. 5-2

ابزار اجتماعی فرهنگی  10شود و  می دوم پژوهش ارائه سؤالها در پاسخ به  این یافته

  حکمرانی مشارکتی به شرح زیر شناسایی شده است:

  هاي اجتماعی رسانهاول. 

هـاي اخیـر، یکپـارچگی     در سـال محقق در گفتگو با خبرگان به این نتیجه رسید که 

دهـد دربـاره    اي در فضاي مجازي ایجاد شده است که به کـاربران امکـان مـی    فزاینده

در هـا   نخسـتین مشـارکت   .ندقه خود، ازجمله سیاست بحث کنلامورد ع هاي موضوع

مثابه یـک حـوزه    را به برخطهاي  هاي خبري، توجه به رسانه نسبت به پست اظهارنظر

گفتگـوي سیاسـی    فراینـد جلـب کـرد و ایـن، در     )مدنی و مشارکتی(عمومی شکوفا 

تردیـد ظرفیـت زیـادي بـراي پاسـخگویی بـه        هاي اجتماعی، بـی  رسانه. شدتر  عمیق

و ایـــن واقعیـــت، در شـــرایط کنـــونی نارضـــایتی و  نیازهـــاي شـــهروندان دارنـــد

  یابد. ناپذیري سیاسی بسیار اهمیت می بینی پیش

  توان تشخیص داد:   از نظر سیاسی، اثرات سودمندي را می

  کنند.   گرایی بیشتر گفتمان سیاسی کمک می ا به کثرتآنه .الف

دهنـد   بخشند و به شـهروندان اجـازه مـی    می مشارکت عمومی بیشتر را سهولت .ب
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  مشارکت کنند. ها  گیري قدرت را مورد کنترل و نظارت قرار دهند و در تصمیم

    .کنند عات بیشتري را تولید و ارائه میلااط پ.

آورنـد. حتـی در    مـی  جدیدي را براي انتقال محتـواي سیاسـی فـراهم   هاي  قالبت. 

هـا، پیچیـده اسـت و در سـطوح      ب ایجـاد شـده از طریـق رسـانه    لاصورت، انق این

    شماري قرار دارد. یب

ها و کارکردهـا را تغییـر   فراینـد همـواره در حـال رشـد هسـتند و     ها  سیستماین 

هاي  دستورالعملتوان در پویایی مداوم مورد استفاده در  دهند. این نوع تکامل را می می

بسیاري در توسعه محاسبات اعمال هاي  کاررفته مشاهده کرد. از این طریق پیشرفت به

توان تنظیماتی را که گوگل در مرورگرها و  که می خورند چنان می ه چشمشده در وب ب

این امر از یـادگیري  . هاي خود مانند یوتیوب اعمال کرده است، زیر نظر گرفت پلتفرم

بنـابراین   ؛گیـرد  پیچیده را دربرمیو هوش مصنوعی عصبی هاي  ساده ماشین تا شبکه

شـان  موردنظرت آنـان را نیـز بـه سـمت     افراد مشـارک هاي  توانند با تحلیل انتخاب می

  .)1399 و دیگران،کانتراس  سرانو (ژسوسدهی کنند  جهت

  عینوآوران اجتمادوم. 

اجتمـاعی هسـتند و    هـاي  در این روش نخبگان جامعه در پی کشف مسائل و معضـل 

اجتمـاعی  هـاي   کنند. خروجی نوآورهاي ارائه می حل راه براي مشکلات موجود جامعه

بهینـه بـراي آنـان    هاي  حل راه کشف مسائل اجتماعی، اشتراك اطلاعات و پیدا کردن

اجتمـاعی در   اننـوآور  جامعـه اسـت.   يبرا ینیآفر ارزش یاجتماع انهدف نوآوراست. 

 ,Meyer( هسـتند  اجتماعی کلاتمبتکرانه براي حل مش هايراهکار دنبال بهحقیقت 

 است پایدارتر و کاراتر تر، اثربخش قبلی راهکارهاي به بتنس اجتماعی نوآوري ).2022

کنـد. درحقیقـت نـوآوري     جاي افراد، براي کل جامعه ارزش و منفعت خلـق مـی   به و

 نیازهـاي  و کلاتد کـه مش ـ شو می قلایا مفاهیمی اطها  راهبردعی به راهکارها، اجتما

 کننـد  مـی  برطرف تري مناسب شیوه به قبلی هاي روش و راهکارها به نسبت را جامعه

  .  )1395 ،ي(سعدآباد

 یمتفاوت يها فرصت کنند، یرا دنبال م یاهداف متفاوت ینوآوران اجتماع که ازآنجا

خـود   يها ينوآور يساز ادهیپ يرا برا یمتفاوت يها و احتمالاً قالب کنند یم يریگیرا پ

تواننـد از ایـن    د و آنهـا مـی  شـو  به حکمرانان ارائه مـی ها  حل راه این .کنند یانتخاب م

ي و اجرا استفاده کنند. نوآوران اجتمـاعی همـان   گذار سیاستا و پیشنهادها در هنظر

  دنبال خودشان هستند. هخواص جامعه هستند که سرمایه اجتماعی زیادي هم ب
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  يجهاد يها گروهسوم. 

ررنگی در نهاد است که نقش بسیار پ مردمهاي  هاي جهادي یکی از انواع سازمان گروه

 توان می کلیطور بهالمنفعه برعهده دارد.  برطرف کردن مشکلات کشور و انجام امور عام

 به بدون وابستگی که است داوطلب افراد از گروهی از متشکل هاي جهادي، گروه گفت

 و اهداف جهت در یافته، سازمان تشکیلات با المنفعه عام و غیرانتفاعی صورت به و دولت

  کنند. می فعالیت صنفی و تخصصی اي، خیریه اجتماعی، فرهنگی، وعمتن ياه موضوع

جهت  در را روشنی مسیر هاي جهادي، گروه ساز مشارکتهاي  ظرفیت از استفاده

این  پیدایش دلایل از یکی. کند می ایجاد محروم مناطق در ویژه به روستاها، توسعه

مشارکت  است. بوده امور انجام در دولتیهاي  سازمان از برخی ناکارآمديها  تشکل

 غیرانتفاعی، و داوطلبانه سازمانی عنوان به محور اجتماع توسعه در نهاد مردمهاي  سازمان

 محلی مدیریت و گیري تصمیم سطح در اختیار تفویض تمرکززدایی، از پیدایش حکایت

  انجامد.  می ملی سطح در سالاري دیوان به حذف درنهایت که دارد

 هاي اقدام وها  سیاست با همگام هاي جهادي گروه از یريکث تعداد ما کشور در

هاي  روستاها و شهرستان به تبلیغی و عمرانیهاي  قالب فعالیت در ساله همه دولتی،

 با داوطلبانه، و خودجوش صورت به و کرده هجرت کشور برخوردار نیمه و برخوردار کم

 يروزآبادی(فدارند  مردم زندگی بهبود در سعی عمرانی، و فرهنگیهاي  فعالیت انجام

  .)1395 ،يجعفر و

  هاشنهادیو پ هاسامانه انتقادچهارم. 

ارکــان مختلــف در  شــنهادهایانتقادهــا و پنــدازي ســامانه ا طبــق نظــر خبرگــان، راه

هـاي   تواند اطلاعات و بازخوردهاي خوبی را درباره نحوه عملکرد بخـش  حکمرانی، می

. شـوند مختلف حکمرانی ارائه کند و در موضوع نظام ارزیـابی عملکـرد نیـز اسـتفاده     

شـوند، ممکـن    ان اصلی حکمرانی محسوب مـی نفع ذيهمچنین، به دلیل اینکه مردم 

بسیار راهگشا باشـد.  ها  د که در رفع نواقص و چالشخوبی ارائه شو هاياست پیشنهاد

در  هـا  روش نیتـر  از مناسـب  یک ـی یکنون يایدن در ها، سامانه گونه این رسد می نظر به

ثبت  لیباشد و به دل مختلف میهاي  مجموعه دروري  بهره شیافزا وها  رفع ناکارآمدي

مشـارکت   شیجهت افزا تواند در می یخوب مسائل آنان به يریگیو پ مردم هاي دیدگاه

   ثر باشد.ؤ، مو جلب رضایت مردم

شود تا  تیریصلاح کنترل و مد يمراجع ذ قیاز طرها  این سامانهاست که  ازین

توان  مرکز می نی. در جهت رونق اردی، صورت گازیا و اصلاحات لازم در صورت نه اقدام

 ریاز آنها در مس ایکرد  قیکنند تشو ارائه می دیو مف يکاربرد شنهادیرا که پ یکسان
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 زیژاپن ن لیکشورها از قب ریادر سها  سامانه گونه اینکمک گرفت.  شنهادیپسازي  ادهیپ

 ستین يازیقرار گرفته است. ن رانیمد موردتوجه یو پس از مدت کوتاه شدهاستفاده 

 یباشند، بلکه تجربه نشان داده است که گاه یشود تخصص که ارائه می یکه تمام نظرات

بزرگ هاي  طرحو آغاز  میعظ یجاد تحولیمنجر به ا یک فردخام و ساده  شنهادیپاوقات 

تواند از طریق  . این روش می)1392 ،یوسفیو  پور یلی؛ نيرباقری(م است دهش

انتقاد و هاي  تارنماسامانه پیامکی و افزارها،  ، نرمشنهادهایانتقادها و پهاي  صندوق

  مختلف اجرایی شود.هاي  پیشنهاد در بخش

  يمجاز يها سکوپنجم. 

شده، خبرگان معتقدند که سـکوهاي مجـازي بسـتري بـراي      انجامهاي  طبق مصاحبه

جاري یک نهاد حکمرانـی  هاي  نظر و بازخورد در فضاي مجازي نسبت به فعالیت اعلام

کمک به حـل مشـکلات در   هایی  ه براي ایجاد چنین پلتفرمکند. هدف عمد ایجاد می

در  ییبهبـود کـارا  بـا شـهروندان،   مسئولان  میارتباط مستقیک نهاد حکمرانی، سطح 

 ها، و ایجاد فضایی دادن نسبت به فعالیتبازخورد  مردم به قیتشوهاي مختلف،  حوزه

  ی است.  عموم يفضا درها  دهیابراي ارائه 

شـود و افـراد    افـزار بـر روي گوشـی نصـب مـی      در بستر یک نـرم  ها عموماً این پلتفرم

توانند خیلی سریع از موضوعات اطلاع پیدا کنند و نسـبت بـه آن واکـنش نشـان      می

گیـرد. ایـن    مـی  ها در جهان بسیار مورد استفاده قرار دهند. به دلیل اینکه این پلتفرم

اي مختلف حکمرانی نیـز  نهاده 1بخشی (فرا بخشی) ها حتی براي مشارکت بین پلتفرم

هـا و   تواننـد نیازمنـدي   صـورت نهادهـاي مختلـف مـی     . در ایـن شودتواند استفاده  می

هاي مختلف اعلام کنند و از سایر نهادها کمک بگیرند  هاي خود را در حوزه توانمندي

  یا به آنها کمک کنند.

  يوارساز يبازششم. 

دهـد. بـا    مـی  افـزایش  را مختلـف هـاي   در زمینهمشارکت افراد  زهیانگ 2وارسازي بازي

ا و رفتار افراد جامعه را فهم کرد و متناسب ه توان تصمیم میوارسازي  بازياستفاده از 

تـوان   مـی سـازي   وار بهینه را اتخاذ کرد. همچنـین، در قالـب بـازي   هاي  با آن سیاست

را  شود می بر هستند یا در مقابل آن مقاومت که زمانهایی  بسیاري از مفاهیم و ارزش

اي   کـاربرد گسـترده  وارسازي  بازي. (Deterding & et al., 2011)به جامعه انتقال داد 

گیران در نظر دارند تا کاربران   شود که تصمیم  کل در مواقعی استفاده می طور دارد و به

                                                        
1. Cross-Sector 
2. Gamification 

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



 1402 تابستان ♦ 47 پیاپی ♦ 2شماره  ♦ 12سال  ♦ هنگیاجتماعی فر راهبرد  508

وارسـازي ایـن امکـان را بـه      که بازيبدان معناست  نی. ارا با اهداف خود همراه سازند

خودآگاه در ذهـن  صورت نا سادگی الگوي مدنظر خود را به دهد تا به  گیران می  تصمیم

متقاعدکننـده اسـت کـه     يهـا   ياز انـواع فنـاور   یکی يوارساز  يبازجامعه قرار دهند. 

 هاسـت   دولـت  موردتوجـه  ،یخـود در جـذب مشـارکت عمـوم     يبالا ظرفیت لیدل به

(Robson & et al., 2015).  

  یمتون آموزشهفتم. 

کلاسی گرفته تا معرفـی چنـدین   اي ه متون آموزشی در اشکال مختلفی، از یادداشت

گیـرد   مـی  قرارو حتی عموم مردم  دانشجویان آموزان، دانش مرجع خارجی، در اختیار

متـونی کـه در   هـاي   . یکـی از کـارایی  متفاوتی داشته باشندهاي  توانند کارایی می که

سـازي   شود، فرهنگ با مشارکت مدیران و اساتید آموزش داده میها  مدارس و دانشگاه

جامعه است. البته متون آموزشی باید هدفمند و ساختارمند باشد تا بتواند جامعـه   در

ثر بر درك و فهـم  ؤبهترین راه، براي تدوین متون درسی مرا به نقطه مطلوب برساند. 

  .)1381 ،انیدی(رش خوانندگان، ساختارمند کردن متون درسی است

  هنرهشتم. 

بسیاري قـرار   موردتوجهمختلف علم هاي  جمعی که امروزه، در شاخههاي  از جمله خصلت

ـ   یت جمعی از دریچـه رویکـرد اجتمـاعی   گرفته است، خلاقیت جمعی است. مطالعه خلاق

مثابـه   دهد که شرایط بروز این نوع از خلاقیت در فضـاهاي عمـومی بـه    فرهنگی، نشان می

  .  )1398 ،انیعیپور و رف ؛ طالبیج(زجا بازنمود عرصه عمومی فراهم است

 خلاقیـت هنـري   بـا  رابطـه  در زیادي مطالعات هنر، در جایگاه خلاقیت به باتوجه

 عمـومی،  هنـر  گـراي  جمـع  عمـومی و  ماهیـت  بـه  نظـر  این،وجودبا. است شده انجام

 ازتـر   گسـترده  رویکردي اتخاذ نیازمند هنر از نوع در این خلاقیت جایگاه به پرداختن

 هنـر  هنـري،  مختلـف هاي  شاخه فردي است. در میان هنري خلاقیت عمولرویکرد م

ارتباطـات   بـر هـا   شاخه سایر از بیش گرا جمع و محور هنري مخاطب عنوان به عمومی

 دارد؛ تناسـب  جمعـی هـاي   ویژگـی  توسـعه  بـا  مرتبط اهداف با و بوده مبتنی انسانی

 در فعـال  مخاطبـان  بـراي  نـه  و هنر براي رویکرد هنر باصرفاً  نه هنر، نوع اینچراکه 

. شـود  خلق می متنوع و گسترده مخاطبان براي و اجتماعی رسالت بلکه با هنر، دنیاي

 را مختلـف  جمعـی هـاي   تقویت مهارت که شود می موجب هنر از نوع این گرایی جمع

  .)1398 ،انیعیپور و رف ؛ طالبی(زجاجپوشش دهد  خود رسالت غالب در نیز

ثر در تحقق معناي اثر هنري است. نوع و شـیوه تهیـه ایـن    ؤابزار هنري، واسطه م

شناسی هنرمندان است. در هنرهـاي اسـلامی، ابـزار هنـري و      ثر از هستیأابزار نیز مت
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گذار، در نتیجه کار هنري هسـتند. چگـونگی مـواد    تأثیر هايممیزآداب هنرمندي، از 

انتخابی براي ساخت ابزار، همچنین التزام به آداب انجام کـار، مقـوم روح معنـوي در    

  .)1394 ،ینیاسی( هنر اسلامی است

  از منکر یامر به معروف و نهنهم. 

پذیرد، یک مسلمان بایـد   می ي کهتأثیرگذارد و  می ي که فرد بر محیطتأثیربه دلیل 

هاي اجتماعی ایفا کند. امر به معـروف و نهـی از منکـر یکـی از      نقش فعالی در کنش

ن و تشـویق آنـان در مسـیر صـحیح     هاي مهم براي جلوگیري از اشتباه مسـئولا  روش

اسلام واجب  يتنها به اتفاق فقها نهو  شده تأکیدر بسیااست. این روش در دین اسلام 

محـدوده  . دی ـآ یشمار م اسلام به نیمب نید اتیاست، بلکه اصل وجوب آن جزو ضرور

و تمـام   سـت یاز مـردم ن  یاز منکر منحصر به قشر و صنف خاص یامر به معروف و نه

ز مواقـع مـورد   سفانه در بسـیاري ا أاما مت ؛ردیگ یرا دربرم طیاقشار و اصناف واجد شرا

گیـرد و ریشـه بسـیاري از مفاسـد نیـز بـه عـدم اجـراي ایـن فریضـه            غفلت قرار می

 تأکیـد صراحت بر انجام امر به معروف و نهی از منکر  گردد. در قرآن کریم نیز به میبر

  شده است:  

 ذلک ما اصابک علی اصبر و المنکر امر بالمعروف و نهی عنِ و الصلواه، أقم بنَی یا«

 این (بر و کن منکر از نهی و معروف به امر و دار پا به نماز اي فرزندم؛ »الامور معز من

 و تربیت راه در تحمل و صبر این که کن پیشه صبر بینی) آزار نادان مردم از کار

   .)17(لقمان / آیه  است عالم امور در (راسخ) تصمیم از اي نشانه خلق، هدایت

 و بِالمْعروُف یأمروُنَ بعضٍ أولیاء بعضهُم المْؤْمنات و ونَالمْؤْمنُ و« شریفه آیه طبق بر

 ایران اسلامی جمهوري در اساسی، قانون هشتم اصل اساس بر و »المْنکَْرِ عنِ ینْهونَ

 به نسبت مردم و آید می حساب به همگانی اي وظیفه منکر از نهی و معروف به امر

 و معروف به امر .دارند مسئولیت دولت به نسبت مردم و دممر به نسبت دولت یکدیگر،

 و (پیشگیري) بازدارندگی نقش دو تواند می فرهنگی و اجتماعی مسائل در منکر از نهی

  ایفا کند.  را (رشد) درمان

به معروف و نهی از منکر بـا مشـارکت مـردم در جامعـه      که فرهنگ امر درصورتی

رود.  اعی و فرهنگـی در بـین مـردم از بـین مـی     اجتم ـهـاي   ، به مرور آسیبیابدرواج 

تا حدي است که بسـیاري از   ها اهمیت امر به معروف و نهی از منکر در آیات و روایت

اسـتبدادي و ایجـاد   هـاي   فقها این فرع دینی را از سویی مبناي انقلاب علیه حکومـت 

 و یلابک(ط ددانن می راهکار دوام و قوام حکومتین تر مهمدیگر  نظام اسلامی و ازسوي

 ایـران  اسلامی جمهوري . در اصل هشتم قانون اساسی آمده است، در)1394 ،یاصلان
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بـر   متقابـل  و همگـانی  اسـت اي  وظیفـه  منکـر  از نهی و معروف به امر خیر، به دعوت

  .دولت نسبت به مردم و مردم نسبت به دولت یکدیگر، به نسبت عهده مردم

  گفتگو و مشورت هاي هجلس لیتشکدهم. 

 گریکـدی در مجـاورت   نـدگان گیر است که در آن تصمیم يساختار یلسه گروهج کی

 تعامل دارنـد  یکلام ای حیصر طور به ،مدت زمان مشخص کی يبرا وکنند  می فعالیت

(Bui, 1987)شـود تـا افـراد     میشود فضایی فراهم  تشکیل میاي  . هنگامی که جلسه

خود را در خصوص مسـائل مختلـف مطـرح کننـد و بـه       هاي دیدگاهو ها  بتوانند ایده

حضوري یا مجازي باشد و زمینه را براي  صورت بهتواند  اجماع برسند. این جلسات می

کنند. ممکن است این جلسات در قالـب   گیري جمعی یا کار جمعی فراهم می تصمیم

  وگو انجام شود. مانند تالارهاي گفتهایی  کانو در ماي  دورههاي  نشست

اسـت و   یمشـارکت  یاین مقاله حکمران يده محوریارائه شده، پد هاي بنابر توضیح

شـکل   صورت بهابزار،  10روش و  8توان مضامین ذکر شده را در قالب یک الگو با می

  ) نشان داد.2(

  
  )هاي پژوهشگر : یافته(منبع

   مشارکتی و ابزارهاي اجتماعی فرهنگی آنهاي حکمرانی روش ):2(شکل 
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  گیري نتیجه

. ندا مواجه يمتعدد و دهیچیپ یفرهنگ و یاجتماع هاي معضل و مسائل با هادولت

 که است جهان در یحکمران موفق يکردهایرو از یکی یمشارکت یحکمران کردیرو

 يبرا را رشد نهیزم و کند برطرف را یاجتماع مشکلات و معضلات از ياریبس تواند یم

 و ها روش از استفاده کشور، در یمشارکت یحکمران ياجرا جهت. آورد فراهم جامعه

 دیبا ابزارها و هاروش نیا از نهیبه استفاده منظور به. است اتیضرور از مناسب يابزارها

 در که داد صیتشخ بتوان تا باشد داشته وجود ازین مورد يابزارها از یکاف شناخت

 شناخت نیا که یدرصورت. کرد استفاده ییهاروش و ابزارها چه از لفمخت يهاتیموقع

 رممکنیغ یحکمران فرایند در یمردم مشارکت تیظرف از استفاده عملاً نشود حاصل

 يهاروش پژوهش، نهیشیپ و خبرگان با مصاحبه از استفاده با ،دلیل همین به. شودیم

 یبررس کشور در آن یفرهنگ یتماعاج يابزارها و یمشارکت یحکمران بالفعل و بالقوه

 یمشارکت یحکمران در ياریبس تیاهم از یفرهنگ یاجتماع يابزارها. است شده

 جادیا يشتریب سرعت با جامعه یزندگ سبک در را مشارکت تواند یم رایز برخوردارند،

 ،يریگ يرأ: شامل روش 8 دهد،یم نشان هاافتهی. دینما شتریب را آن يداریپا و کند

 مشترك، اتیادب دیتول ،یجمع يریگمیتصم مشورت، ،یافکارسنج و یجنظرسن

 يهاروش نیتر مهم از یجمع کار و اطلاعات اشتراك ،يسازمیت و يساز شبکه

 نوآوران ،یاجتماع يهارسانه: شامل ابزار 10 نیهمچن. است یمشارکت یحکمران

 متون ،يمجاز يهارمپلتف ا،هشنهادیپ و هاانتقاد سامانه ،يجهاد يهاگروه ،یاجتماع

 جمله از جلسه لیتشک و يوارساز يباز منکر، از ینه و معروف به امر هنر، ،یآموزش

 تواند یم ابزارها نیا. شودیم محسوب کشور در یمشارکت یحکمران يابزارها نیتر مهم

 اهداف شبردیپ يبرا را يقو و هیدوسو رابطه و ردیگ قرار مردم و حکمرانان خدمت در

 قابل مشخص حوزه کی در ابزارها نیا از کدام هر است ممکن البته. دینما جادیا

یک توانمندساز و  عنوان بهو  دینما یعموم نهیزم در را مشارکت اما ؛باشد استفاده

 يجستجو شامل معنادار یعموم مشارکت انجام. پشتیبان در مشارکت استفاده شوند

 یخاص هاي موضوع مورد در وگیري  میتصم فرایند در خاص نقاط در یعموم هاينظر

 کار ای یجمع میتصم کی به دادن شکل به کمک يبرا اهنظر نیا ،آن در که است

 بر مشارکت تأثیر تیظرف به بسته ،یحکمران در مشارکت مناسب سطح .است یجمع

 .دارد یمختلف اشکال کار، ای میتصم کی

 يبرا یناگونگو يابزارها و هاروش از گرفته، صورت مشارکت شکل به توجه با

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



 1402 تابستان ♦ 47 پیاپی ♦ 2شماره  ♦ 12سال  ♦ هنگیاجتماعی فر راهبرد  512

 موارد، یبرخ در و کارها ینوتعا انجام ،یعموم هاينظر جادیا مردم، به یرساناطلاع

 مردم قیتشو يبرا است ممکن مثلاً ؛کندیم استفاده توافق به دنیرس و اجماع جادیا

 حل يبرا اما ؛شود استفاده يجهادهاي  گروه از زدگان زلزلههاي  خانه يبازساز يبرا

. شود استفاده مناسب حل راه کی ارائه يبرا یاجتماع نوآوران از یعاجتماهاي  بیآس

 از یکی را مشارکت جادیا که است يمتعدد هاي پژوهش با همراستا پژوهش نیا

 حل و دولت با مردم هاي تعارض شدن برطرف جهت یحکمران در موفق يکردهایرو

 دارد وجود یبلق هاي پژوهش در که یشکاف اما ؛است کرده یمعرف یاجتماع مشکلات

اند  نکرده شفاف را آن يابزارها و مشارکت روش یچگونگ و مشارکت نحوه که است نیا

 نیا که دارد تیاهم جهت نیا از پژوهش نیا اند. کرده بسنده یکلهاي  گزاره انیب به و

 را یفرهنگ یاجتماع يفضا در مشارکت جادیا يابزارها و هاروش و کند یم رپ را شکاف

 و یمشارکت یحکمران ضرورت شدن مشخص. کند یم ییشناسا پارچهکی صورت به

 و حکمرانان به یاساس راهبرد کی تواند یم آن، یفرهنگ یاجتماع يابزارها و هاروش

 با متناظر یمشارکت یحکمران يابزارها و هاروش از استفاده آن و کند هیتوص رانیمد

 و یاجتماع مختلف کلاتمش و مسائل نهیبه حل جهت مختلفهاي  تیموقع و طیشرا

 شامل مطالعه نیا جینتا. باشد یم جامعه در شرفتیپ و عدالت به یابیدست

  :است ریزهاي  تیمحدود

 محتوا لیتحل قیطر از و یزمان مقطع کی درها  داده تا شد باعث یزمان تیمحدود - 1

 را مشارکت یحکمران تأثیر یتجرب صورت به توان می که یدرحال. شوند يآور جمع

 یمختلف یزمانهاي  دوره در یاجتماعهاي  بیآس و اه تعارض حل در یعمل صورت به

  .کرد لیتحل وگیري  اندازه

 مناسب هايسازمفهوم یبرخ چرا نکهیا مورد در استدلال محتوا، لیتحل نظر از - 2

  . باشد کنندهقانع است ممکن شوندیم یتلق

 با ای و زمان طول در و نباشد شده ییشناسا موارد به محدود است ممکن اما

 که دهد نشان را خطر نیا است ممکن حال، نیباا. ابدی رییتغ ،يگرید هاي پژوهش

 نیتخم به منجر تواندیم و نگرفته نظر در را مربوطه موضوع ابعاد کامل طور به پژوهش

  .شود هاافتهی اشتباه

 نشده درك یخوب به رانیمد نیب در یمشارکت یحکمران مفهوم موارد از یبعض در - 3

 به توجه با. کند یشناخت يخطا دچار را آنها است ممکن اشتباه تصور نیا و است

  :شودیم شنهادیپ شده، انیب مطالب

 شوند؛ یبررس و ییشناسا زین یمشارکت ياقتصاد و یاسیس يابزارهاالف. 
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 ارکان در مردم اقشار از یبرخ نییپا مشارکت و يزیگر حکومت یاحتمال لیدلاب. 

 شود؛ یشناسبیآس و ییشناسا ینحکمرا

 یحکمران در یمردم يهامشارکتهاي  تیظرف از که یدرصورت شود یبررسپ. 

 خواهد همراه به یفرهنگ یاجتماع حوزه در را ییدستاوردها چه شود، استفاده

 کردن برطرف جهت در يتأثیر چه یمشارکت یحکمران شود مشخص مثلاً ؛داشت

 .داشت خواهد... و اسراف اغتشاش، ،یحجاب یب مانند یفرهنگ یاجتماع معضلات

  

  فهرست منابع

  .قرآن کریم

جواد و بهـروز بیـات    ،نفسنیک ؛علیرضا ،اسلامبولچی ؛کامبیز ،حمیدي ؛بهداد ،آزادي

). الگوي مناسب حکمرانی مشارکتی در وزارت بهداشت، درمان و آمـوزش  1401(

توسـعه آمـوزش جنـدي    . نوظهـور هـاي   پزشکی در مدیریت بحران شیوع بیماري

 .28-14 ،)13(40 ،شاپور اهواز

). نقش مراجـع عظـام   1398( حسن، یجمال دحسن و دهقان دهیس ،روزآباديیف ییآقا

 از آن در جنـگ احتمـالی آینـده   گیري  علمیه در دفاع مقدس و بهرههاي  و حوزه

 .34-5 ،)78(17 ،مطالعات دفاعی استراتژیکبر جنگ نرم).  تأکید(با 

موانـع  بنـدي   ). اولویت1394کاظم (، زاده فرشته و حسن، نیام ؛دیمحمدسع ،مییتسل

 .101-83 ،)2(23 ،مدیریت اسلامیمذهبی. هاي  تئراهبردي در هیریزي  برنامه

). نفرین در زبـان عامیانـه   1401عباس (ی، ن و زارعیحسی، پور آران قربان ؛میجعفرزاده، مر

 .212- 189، )14(، م انسانی)زبان پژوهی (علوبر اساس روش تحلیل محتوا. 

). اخلاق اقتصادي از نگاه قـرآن کـریم بـا    1400ه (یفتح، زاده یفاطمه و فتاح ،بییحب

 .80-59، )12( ،مطالعات تفسیريرویکرد تحلیل محتوا. 

). بررســی 1398اصــغر (، انیــاحمــد و عرب، یش اردســتانیبخشــا ؛درضــایحم ،يداود

می و نقــش آن در الگــوي تقنینــی و نظــارتی مجلــس شــوراي اســلاهــاي  نقــش

 .234-207 )،3(9 ،سیاسی جهان اسلامهاي  پژوهشحکمرانی خوب. 

 تـأثیر ). بررسـی  1390درضـا ( یحم، نه ارجمنـد یرضـا و نقش ـ ، یشکران ،لایل ،یدهقان

مـدیریت  اسـلامی.  هـاي   مدیران مبتنـی بـر آمـوزه   گیري  ادراك عدالت بر تصمیم

 .64-35 )،2(19 ،اسلامی

). همکاري علمی و تولید اطلاعات: نگـاهی  1386االله (رحمت، یحه و فتایمار ،مییرح
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مطالعــات کتابــداري و بـه مفــاهیم و الگوهـاي رایــج در تولیـد علمــی مشـترك.     

 .248-235 )،3(18 ،دهی اطلاعات سازمان

). بررسی کـارایی آموزشـی اشـکال مختلـف متـون دروس      1381منوچهر ( ،دیانیرش

مجله ایرانی آموزش در علوم شجویان پزشکی. علوم پایه پزشکی مورد استفاده دان

 .(ویژه نامه پنجمین همایش کشوري آموزش پزشکی) ،)2(2پزشکی، 

. آن با نقش مدیریت دولتی و قـانون هاي  حکمرانی و مدل). 1400م (یکر ،زاده ییرضا

 .عطرانتهران: 

). ارائـه نظریـه   1396محمـد ( ، دهنـدي یدمهدي و بیس ـ، جمعهیامام ؛مهران ،یرضائ

گیري بر مبنـاي آراي فلاسـفه   کشی ساحات انسانی در تحلیل الگوي تصمیم وزن

 .93-65 )،4(25، فصلنامه مدیریت اسلامیمتعالیه. 

در چـارچوب  » کنش انسـانی «واقعیت و روش تبیین ). 1396( اللهعطاءا ،یعی آتانیرف

 .وسعهانتشارات آفتاب تتهران: . اي بنیادین در علوم انسانیفلسفه اسلامی، نظریه

). 1400فاطمـه ( ، و محمـدخواه  یابـوعل ، ری ـوداده ؛فاطمـه  ،یالحان ؛یعل ،یرمضانخان

مجلـه  پیامدهاي خشونت نوجوانان: مطالعه کیفی تحلیل محتوا در شـهر رودسـر.   

 .76-68 ،)17(، اپیدمیولوژي ایران

). هنر عمومی سبک نـو بـه   1398( یمجتب، عیانیده و رفیفر، پور طالب ؛نگار ،یزجاج

 .74-65)، 8( ،مبانی نظري هنرهاي تجسمیبه ابزار توسعه خلاقیت جمعی. مثا

). 1397وش (ی ـدار، یاکبـر و بوسـتان  ، ینصراله ؛يهاد ،کییخان ؛ده بهاریس ،يزندرضو

 درخواست حکمرانی مشارکتی و پایداري منابع آب بررسی کیفی ادراك ارتبـاطی 

، ت اجتمـاعی ایـران  مجلـه مطالعـا  زیرزمینی دشت رفسـنجان.  هاي  ان آبنفع ذي

)12(، 44-66. 

 ـ فتح، يکلانتر ؛عقوبی ،يزهد ). اصـول رهنامـه بسـیج    1394نصـراله ( ، یاله و محراب

 .105-79 )،49(13، راهبرد دفاعیمستضعفین. 

امیـد  ، جهانشـاهی  ؛اسکار، لوننگوجی. ؛خاویر، مارینگارسیا ؛ایگناسیو، کانتراسسرانوژسوس

ارزیـابی گفتگـوي سیاسـی آنلایـن: آیـا دوقطبـی شـدن         ).1399احمـد (  ،و چوپانیان

 )،2(25 ،جدیـد هـاي   مطالعـات مـاهواره و رسـانه   شـود؟.   موجب تبادل نظر بیشتر می

115 -137. 

فصلنامه مـدیریت  هاي اجتماعی. ). چرخه حیات نوآوري1395اصغر ( یعل ،يسعدآباد

 .95-69 )،3(4 ،توسعه فناوري

و معیارهـاي فرمانـدهی و مـدیریت    هـا   ژگـی ). احصـاء وی 1397محمدرضا ( ،یسلطان
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(مدظله العالی) (بـر اسـاس روش تحلیـل    اي  مبتنی بر منظومه فکري امام خامنه

 .95-69 ،)2(، مطالعات مدیریت راهبردي دفاع ملیمحتوا). 

 ،حکمرانی متعـالی سازي حکمرانی. شناسی مردمی). مفهوم1400اسماعیل (، شیرعلی

8)2،( 11-30. 

ادآورنیک یده فاطمه و یس، ییدوست اسکوحق ؛معصومه ،ینسام يباقر ؛رضا ،غمییض

 .52-41 )،53(21، نشریه پرستاري ایران). تحلیل محتوا. 1387منصوره (، روش

). بازخوانی مبانی حقوقی امر به معروف و نهـی  1394روز (یف، یاکبر و اصلان ،یطلابک

 .50-33 ،)12(، حقوق اسلامیاز منکر با نگاهی به حقوق بشر معاصر. 

ثر بر جذب نخبگـان کشـور بـه    ؤ). عوامل م1390عباس (، ينعلی و مهریحس ،یطوس

 .130-105 )،2(19، مدیریت اسلامیبسیج. 

). طراحی مدل فرهنـگ کیفیـت   1395ل (یاسماعی، ، محسن و کاووسیشهراب يعامر

فصـلنامه آمـوزش در علـوم    کارگیري روش تحلیـل محتـوا.    در حوزه آموزش با به

 .20-1)، 1(4، امیانتظ

گیـري   تصمیمهاي  ). تحلیلی بر بایسته1399منا (، يقاد یفائزه و افضل ،لییزاده اردب میعظ

 .76- 39 )،2(28 ،فصلنامه مدیریت اسلامیاسلامی. هاي  مشورتی براساس آموزه

ــه1391ن (یحســی، ، حســن و رمضــانياکبــر علــی هــاي نظــري موضــوع  ). بررســی پای

 .175- 149)، 1(20، فصلنامه مدیریت اسلامیق اسلامی. گیري مبتنی بر اخلا تصمیم

هـاي   تئ ـ). نقـش هی 1391ه (ی ـهاني، و خـداداد  یعل، زاد يمرشد ؛ن، زاهدیهشج يغفار

 .82- 63)، 2(8، دانش سیاسیمذهبی شهر تهران در فرایند پیروزي انقلاب اسلامی. 

هـاي   سـازمان هاي  ). مطالعه قابلیت1395محسن (، ياحمد و جعفر دیس ،روزآباديیف

محـور   پـیش روي توسـعه اجتمـاع   هـاي   محور در حل چالش مردم نهاد بومی دین

الگـوي پیشـرفت اسـلامی    ». مورد مطالعه: گروه جهادي طـلاب عبـاد  «روستایی 

 .173-153 )،7(4، ایرانی

گرایـی تـا    ). روش تحلیل محتوا، از کمـی 1395علیرضا (، یمحمدرضا و گلشن ،يقائد

 .82-57 )،7(23، شناختی هاي روان مدل ها و روشگرایی.  کیفی

دحسـین  یس، ای ـن ياله و موسو تیهدا، رشمسییم ؛محمدرضا ،يآخوند ؛يمهد ،یقربان

در راسـتاي اسـتقرار حکمرانـی     گروهـی  دروناجتمـاعی  ه ). ارزیابی سرمای1398(

اسـتان یـزد).    ،مورد مطالعـه: شهرسـتان ابرکـوه   ه مشارکتی منابع طبیعی (منطق

 .1047-1037 ،)72(، اري (منابع طبیعی ایران)مرتع و آبخیزد

). 1397صـادق ( ، یدري کهنعل ـی ـمحسن و ح، وسفیی ؛لایل ،پور عوض ؛يمهد ،یقربان
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ان محلی در راستاي نفع ذي ارزیابی خصوصیات ساختاري سرمایه اجتماعی شبکه

استان  ،حکمرانی مشارکتی منابع طبیعی (منطقه مورد مطالعه: شهرستان سرایان

 .252-241 ،)71( ،مرتع و آبخیزداري (منابع طبیعی ایران)جنوبی).  خراسان

فصـلنامه  گروهـی.  گیـري   ). بررسی مسائل و مشـکلات تصـمیم  1396هادي (، کرمی

 .337-324 ،)6(، مطالعات مدیریت و حسابداري

). مشارکت در امور خیریـه  1394فاطمه (، راد یمحسن و احسان، ازيین ؛محمد ،یگنج

 ،فرهنگـی  ـمطالعـات توسـعه اجتمـاعی     آمدي بر توسـعه پایـدار.   در پیش ،و وقف

3)4،( 25-45. 

). الگوي حکمرانی مشارکتی توسعه انرژي 1399حسن (، فرد ییمه و داناینع ،يمحمد

 ،ي عمـومی گـذار  سیاسـت مطالعـات راهبـردي   تجدیدپذیر ایران: رویکرد نهـادي.  

9)30،( 133-155. 

هـاي   ). مؤلفـه 1397داوود (، فـر  رزایـی یم محمدرضـا و ، زاده وسـف ی ؛حیـی ی ،یمعروف

ارزشیابی کیفیت برنامـه درسـی دوره کارشناسـی پیوسـته دانشـگاه فرهنگیـان.       

 .116-81 )،23(8، و ارزشیابی آموزشیگیري  مطالعات اندازه

 .12- 10)، 55دوره جدید( ،تعاون و کشاورزي). آموزش روح تعاون. 1375، حسن (یملک

صـیاد و    ،آرزو ؛حسـن  ،جعفـري  ؛رضـا  ،ي رودسـري پورمحمـد  ؛زهره ،موسوي کاشی

سلامت با رویکـرد اسـلامی،   ه مدیران حوزگیري  ). تصمیم1397موفق (، ابوالفضل

مجلـه پـژوهش در   گیـري.   تصـمیم  فرایندمبانی نظري نگرش و رویکرد اسلام در 

 .117-103 )،3(4، دین و سلامت

). 1400محمدرضـا ( ، نژادو پارسـا   اللهعطـاءا ، یعـی آتـان  یرف ؛د محسـن یس ،رباقريیم

ــوین در هــاي  پــژوهشگیــري جمعــی. منــد بــر ادبیــات تصــمیممــروري نظــام ن

 .258-239 )،3(6، گیري تصمیم

ــاقريیم ــ ،رب ــنیس ــیین ؛د محس ــور ل ــ، پ ــر و یس ــفیید اکب ــ ام، وس ). 1392ن (یالبن

رویکردي نوین براي مقابلـه بـا   » مقاوم تأمینمدیریت زنجیره « درگذاري  سرمایه

 .و تولیدگذاري  اولین همایش ملی سرمایه ها. تحریم

). الگــوي هنجــاري 1394( يمهـد ، یآرانــ ییمحمدحسـین و مــولا  دیســ ،انیهاشـم 

فرهنگـی کشـور از منظـر    هـاي   مشارکت حوزه علمیه در تدوین و اجراي سیاست

 .46-23 ،)4( ،دین و سیاست فرهنگیمقام معظم رهبري. 

زار هنـري و معنویـت ابـزار در هنـر     ). تاریخمنـدي اب ـ 1394ه (یده راض ـیس ـ ،اسینیی

  .33-21 )،33(10، نگرهاسلامی. 
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