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  ورزي به روش مشاورة گروهي بر تأثير آموزش جرأت
  آموزان دخترشعزت نفس دان

  

  �نادره بحري

  
ورزي بـه    آموزش جرأت  تأثيربررسي   اين   هدف: چكيده

-نفس دانش بر عزت ) ايفاي نقش (روش مشاورة گروهي    

  . است آموزان دختر
ــان     : روش ــژوهش از مي ــة پ ــاب نمون ــراي انتخ ب

 شهر تهران يك دبيرستان     11 ةهاي دخترانة منطق  دبيرستان
بـراي توزيـع مـساوي      صورت تصادفي انتخاب شـد و       به

اي  نفر به روش تصادفي طبقـه      100آموز، از هر پايه     دانش
نفس كوپر اسميت بر    انتخاب و بدين ترتيب آزمون عزت     

 نفـر كـه     60پس از بررسي نتايج     .  نفر اجرا شد   300روي  
كمترين نمره را كـسب كـرده بودنـد، دوبـاره، بـه روش              

  نفـر 30اي گـزينش شـده و بـه دو گـروه     تصادفي طبقـه  
 نفر كنترل كه آموزش     30ديدند و آزمايشي كه آموزش مي   

آزمـون بلافاصـله پـس از اتمـام         . ديدند تقسيم شدند  نمي
آموزش و، همچنين، براي پيگيري، يك ماه بعد از آن نيـز            

ها با اسـتفاده از  داده. دوباره در مورد هر دو گروه اجرا شد    
 آنـاليز واريـانس بـا        و هاي توصيفي و اسـتنباطي    شاخص

  .بررسي شد) مخلوط دوفاكتوري(هاي مكرر جشسن
 نشان داد كه بين مراحل مختلف هانتايج و يافته

وزش، با مراحل بعد از آموزش و آزمون، يعني قبل از آم
ماه بعد در مرحلةپيگيري تفاوت معناداري وجود دارد يك

هاي آزمايشي و كنترل نيز تفاوت و، همچنين، بين گروه
ها ناشي از متغير مستقل،  تفاوتوجود دارد كه همة اين

  .يعني آموزشي، است كه پژوهشگر اعمال كرده است
  

ورزي، مشاورة گروهي، ايفاي نقش، جرأت: كليدواژه
 .آموزان دخترنفس، دانشعزت

  
  مقدمه

خواهد او  مي  . سوي كمال است   حركت به  هدف انسان 
در راهي حركت كند كه منتهي به تحقق واقعي هـستي           

هـاي خـود را     هـا و توانمنـدي    يعنـي قابليـت   او بشود؛   
  .شناخته و شكوفا سازد

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  . استان تهران،نور دستيار علمي دانشگاه پيام∗
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شناسي راه رسـيدن    بسياري از دانشمندان علم روان    
به كمال و پيمودن مدارج رشد و پيشرفت را در عـزت            

دانـشمنداني چـون آدلـر، راجـرز،        . انـد فراد يافته نفس ا 
نفس را ريـشة بـسياري از       ساليوان و مزلو كمبود عزت    

بنابراين، بسياري از مسائل    . اندهاي رواني دانسته  بيماري
اگر او به خود بهـا      . نفس است انسان در ارتباط با عزت    

دهد، كمتر به افكار آزارنده و احـساسات منفـي دچـار            
بعاد مختلف شخصيتي وي هماهنگي ايجاد      بين ا  شده و 

 .شودمي

 )Worga, 1972( و وارگـو  )French, 1968( فرنچ
نفس به عنـوان يـك سـپر فرهنگـي در مقابـل             از عزت 

 ,CooperSmith (كـوپر اسـميت  . برنداضطراب نام مي

اين نتيجه رسيد كه كودكان و       در تحقيق خود به    )1967
افرادي هستند كه   نفس بالا   نوجوانان برخوردار از عزت   

گيـري از اسـتعداد و      نفـس و بهـره    بهبا احساس اعتماد  
آنهـا بـه راحتـي      . كننـد خلاقيت خود ابراز وجـود مـي      

  ).1376 بيابانگرد،(گيرند نمي عوامل محيطي قرار تأثيرتحت
ــد  ــشكلات عم ــي از م ــهةيك ــراد، ب ــصوص  اف خ

-نوجوانان دختر، ناتواني در ابراز وجود اسـت كـه كـم        

گيـري و يـا پرخاشـگري و        دنبال آن، گوشه  رويي و، به  
  تمـام ايـن مـسائل      . دنبـال دارد  عدم پختگي رفتار را به    

اي بر سازگاري اجتماعي     درخور ملاحظه  تأثيرتواند  مي
توانـد  گيـري مـي   هرگونه انزوا و كناره   . آنان داشته باشد  

دلايل متعددي از جمله نداشـتن فرصـت كـافي بـراي            
م توفيق مـشاهدة الگـوي      هاي فردي، عد  تمرين مهارت 

مناسب، احساس خطاكاري و اشتباه و گاهي يـادگيري         
موانعي كه از يـادگيري     . رفتارهاي نامناسب داشته باشد   

، كنند و، در نهايـت    هاي اجتماعي جلوگيري مي   مهارت
  نفـس در نوجوانـان     عدم خودبـاوري و كـاهش عـزت       

  ).1370، همو(شوند مي
 بـين زنـان و      تحقيقات، ميـزان ابـراز وجـود را در        

از  2 و كـوكرد   1هانـگ . اسـت مردان متفاوت نـشان داده    
پژوهش خود نتيجه گرفتند كه سطح ابراز وجود زنـان          

آنهـا  . تـر اسـت   ره از مردان آن پايين     كشور كُ  ةجامع در
هاي مربوط  ها و پيشداوري  علت اين واقعيت را تبعيض    

آموزش ابراز وجود يكي از فنون      . اندبه جنسيت دانسته  
  . رفتار درماني است كه شيوة اجرايي متنوعي داردرايج

هاي ابراز وجود كه در ايـن پـژوهش         يكي از شيوه  
كار رفته است، ايفاي    بهنفس  تقويت عزت  براي بهبود و  

مكتـب   اصول ايفاي نقـش در     استفاده از  با. نقش است 
طـرح شـيوة    گـران، بـه   گزاري رواني، رفتار درمان   نقش

جه تشابه تمرين رفتار و ايفاي      و. تمرين رفتار پرداختند  
هاي واقعي زندگي در رابطـه      سازي موقعيت نقش شبيه 

امروزه ايفاي نقش كاربردهاي متعددي     . با مشاوره است  
اي براي تخلية   يافته است؛ از جمله ابزارسنجش، وسيله     

اي براي تغيير نگرش، روشي براي ايجاد       هيجاني، شيوه 
اي آمـوزش   اي بـر  بصيرت درمراجـع و شـيوه      بينش و 

        .)Goldfride & Davison, 1979(رفتارهاي جديد 
آنچه در اين تحقيق  ايفاي نقش درنظر گرفته شده          
است، همان كـاركرد آمـوزش آن در ايجـاد رفتارهـاي            
جديد است كه بـسيار مـشابه تمـرين رفتـار در رفتـار              

  .درماني است
  

  هاي پژوهشپرسش

 ن دختـر بـا    هـاي نوجوانـا   توجه به ويژگي   پژوهشگر با 
  فرهنگي جامعه و  ـشرايط اجتماعي نفس پايين وعزت

 تـأثير هـا، همچنـين     اغلب خانواده  تبعيض جنسيت در  
طريـق ايفـاي     از(آمـوزي،   مثبت و مطلوبي كه جـرأت     

اجتمـاعي افـراد     توانـد در زنـدگي فـردي و       ، مي )نقش
  : كهها پاسخ دهدداشته باشد، درصدد برآمد به اين پرسش

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
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آموزي به شيوة مشاورة گروهي ايفاي       آيا جرأت  .1
 نفـس نوجوانـان دختـر     ي بر افزايش عـزت    تأثيرنقش،  
  دارد؟  
كار گرفتـه شـده در       آموزشي به  ة آيا اثرات برنام   .2

  ؟ استمورد گروه آزمايش، ثبات دارد يا موقتي 
  

  چارچوب نظري

ي يا آمـوزش ابـراز وجـود، يـك رويكـرد            آموزجرأت
دسـت  ساختاري است كه با تأكيد بـر بـه        آموزشي نيمه 
شود هاي ابراز از راه تمرين مشخص مي      آوردن مهارت 

سـازد تـا    هاي ابراز وجود، فرد را  توانمند مي       و مهارت 
شـيلينگ   ( براي  اعتقادات و حقوق خود ايستادگي كنـد        

 ).1374، لوئيس

 )Wolpe,1992( از نظـر ولپـه       ورزانـه رفتار جرأت 

عبارت است از بيان مناسب هـر نـوع هيجـاني غيـر از             
گـردد بـه ايـستادگي      اين مفهوم ابتدا باز مـي     . اضطراب

براي احقاق حقوق انساني و فـردي، و از زورگـويي و            
ــت    ــايز اس ــي متم ــونس، لازاروس،  (چاپلوس ــي رام آلبرت

  ).36ـ42: 1376نقل از جلالي، چاكوبسكي، به

 .ورزانه در حد زيادي مـوقعيتي اسـت       جرأترفتار  
هاي مختلف  ها و وضعيت  اين رفتار متناسب با موقعيت    

  كنـد و، بـه ايـن معنـا، رفتـاري نـسبي تلقـي               تغيير مي 
  تـدريج  اي ازايـن رفتارهـا، بـه      ؛ امـا مجموعـه    شـود مي
گيري نوعي صفت شخـصيتي نيـز       تواند سبب شكل  مي

ورز ار رفتار جـرأت   توانيم در كن  اين ترتيب، مي  به. باشد
ورز هــم داشــته ورز، شخــصيت  جــرأتو غيرجــرأت

  .)Wolpe, 1992(باشيم 
مبحث ابراز وجود سابقة طولاني در رفتار درمـاني         

ــالتر   ــاي س ــه  كاره ــي )Salter, 1949(دارد و ب  و ولپ
هـا   متوجه شدند كه برخـي انـسان       آنها. رسد مي )1985(

 اين دو محقق    توانند حق خود را بگيرند؛ در نتيجه،      نمي
كوشش كردند مهارت ابراز وجود را به آنهـا بياموزنـد           

   .)1377هارجي و ديگران، (
وي بـا   . گذار آموزش ابـراز وجـود بـود       سالتر، پايه 

. استفاده از اصول بازتاب شرطي به درمانگري پرداخت       
گـري  تحليـل سالتر موضـعي مخـالف نـسبت بـه روان         

 ـ    پايه. داشت  3وان پـاولوف  گذار نظرية بازتاب شرطي اي
تهيـيج  «پاولوف معتقد بود كه انـسان  نيروهـاي          . است
ست يند مغزي ا  اتهييج يك فر  . دارد» بازدارنده«و  » كننده

، همچنـين، ايجـاد     دهـد و    كه فعاليـت را افـزايش مـي       
نقـش  . كنـد هاي شرطي جديـد را تـسهيل مـي        واكنش

كـاهش   كاهش فعاليت و، در نتيجه،       ةنيروهاي بازدارند 
ف و نظريـة پـاول    تـأثير  سالتر نيـز تحـت     .يادگيري است 

كننـده تـسلط    كه نيروهاي تهيـيج   اعتقاد داشت تا زماني   
امـا  . دارند افراد فعـال و، از نظـر عـاطفي، آزاد هـستند            

كه نيروهاي بازدارنده تسلط دارنـد، افـراد دچـار          زماني
چنـين افـرادي از وجـود       . شوندسردرگمي و ركود مي   

. برنـد نـج مـي   احساسات حبس شده و پنهـان خـود ر        
ي روان بايد تعـادل     بنابراين، به اعتقاد سالتر، براي سلامت     

يند تهييجي و بازدارندگي در مغز وجود       مناسبي بين فرا  
بنابر نظريـة وي افـراد عـصبي هميـشه از           . داشته باشد 

فنسترهايم و وبر، (برند، فراواني نيروهاي بازدارنده رنج مي 

1382.(  

را ) 1958( ولپــي هــاي ســالتر، و نوشــتههــاانديــشه
ولپي نيز از نتـايج درمـان براسـاس اصـول           . برانگيخت

وي نيـز راهبردهـاي     . گـري ناخرسـند بـود     تحليلروان
سـازي را جـايگزين     اي براساس نظرية شـرطي    مداخله

صـورت بيـان    ولپي رفتار ابـراز وجـود را بـه        . آنها كرد 
جاي اضطراب در مقابل ساير  افراد،       مناسب هيجاني به  

كـردن اضـطراب و     هدف ولپـي كـم    . گرفتيدر نظر م  
ترس متقابل اجتماعي بود كه انسان را از ابـراز وجـود            

ولپي آموزش ابراز وجود را براسـاس اصـل         . داردبازمي
  كند كه اين اصل بيان مي. دادبازداري تقابلي انجام مي

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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دارندة اضطراب را در حـضور    اگر بتوان يك واكنش باز    
برانگيـز ايجـاد كـرد، پيونـد آن         هـاي اضـطراب   محرك

ولپـي بـه بيمـاران      . شودمحرك و اضطراب ضعيف مي    
هاي اجتمـاعي، بـا خـشم،       خود ياد داد كه در موقعيت     

شـود  محبت يا هر احـساسي كـه مـانع اضـطراب مـي            
در جلسات آموزشي، ولپي بيماران     . واكنش نشان دهند  

هـاي ايجـاد كننـدة تـنش        كردن نقش موقعيت  را با ايفا    
آموخـت احـساساتي    كرد، سپس به آنها مي    تحريك مي 

هر بار كه   . غير از اضطراب را در ايفاي نقش، ابراز كنند        
بيمار يك صحنه را با موفقيت اجـرا كنـد، رشـتة ميـان              

شود تر مي محرك اجتماعي و واكنش اضطراب ضعيف     
سـپس فـرد    . رودتا اينكه اضطراب كـاملاً از بـين مـي         

هـاي  تواند تعليمات خود را به موقعيت     ديده مي آموزش
  ).1382فنسترهايم و وبر، (زندگي واقعي انتقال دهد 

ورزي بـسيار   هاي آموزشي و درماني جـرأت     روش
حساب برخي از آنها مكمل و برخي مستقل به       . متعددند

هـاي بازسـازي    ها عبارتنـد از روش    اين روش . آيندمي
زدايي، تمرين رفتـار، ايفـاي نقـش،        سيتعقلاني، حسا 

- فـيلم  ةگيري، پسخورد كلامي و ويديوئي، ارائ     سرمشق

هاي مناسـب و شـقوق      هاي آموزشي، آموزش راه حل    
تكليف خانگي، راهنمايي، تقويت،    رفتاري تعيين مختلف

اما روشي كه در اين پژوهش،      .  توقف فكر و مانند اينها    
 ولپـي، صـورت     باتوجه به نظريات و كارهاي آموزشي     

است آموزش ابراز وجود از طريـق ايفـاي نقـش           گرفته
گزاري روشـي اسـت كـه در         ايفاي نقش يا نقش   . است

خواهد تـا در يـك موقعيـت        آن درمانگر از مددجو مي    
ساختگي در اتاق درمان، كه با موقعيت واقعي زنـدگي          

در . سازي شده است، به رفتار مـورد نظـر بپـردازد    شبيه
تگي، مـددجو و درمـانگر بـه تعامـل          اين موقعيت ساخ  

  سيف، (پردازند مربوط به مشكل مددجو مي. 4ميان فردي

1380 :270 ،261 ،176 ،146.(  
بـه  .  بود )1946(گذار روش ايفاي نقش مورينو      پايه

نظر وي نمايش رواني، روشـي بـراي بررسـي روابـط            
اعضاي گـروه   . عاطفي و مشكلات فرد با ديگران است      

پاسـخ  . بايستي به آن پاسخ دهند     مي پس از ايفاي نقش   
صـورت بـازگو كـردن احـساسات        توانـد بـه   اعضا مي 

صـورت  خويش نسبت به موضوع مطرح شده، و يا بـه         
بيان تجارب گذشته در زندگي فردي باشد كه به نوعي          
با موضوع مطرح شده شباهت دارد ؛ به هر حـال، هـر             

عنوان بـازخوردي بـراي تغييـر       العمل به پاسخ و عكس  
  ).174، 175: 1380شفيع آبادي،( شودتار استفاده ميرف

بــازي نقــش و هــدايت عملــي معمــولاً بــر روي 
رفتارهاي آماجي معيني كـه بيمـار بيـشترين مـشكل و            
بازداري و اضطراب را در انجام آنها دارد، اجرا و اعمال           

ايفاي نقش جـزو تمـرين رفتـار و هـر دو از             . گرددمي
اند؛ اما با توسعة نظرية     شدههاي تئاتردرماني ناشي    نظريه

تري يافته است   يادگيري اجتماعي، سازوكار رفتار عيني    
-تكنيك ايفاي نقش مراجع را بـا نقـش        . )1376جلالي،  (

كند تا از راه مشاهدة رفتارهـاي       هاي مختلف مواجه مي   
الگو، نوعي بصيرت نسبت به رفتار خود كسب كنـد و           

-كند به فا مي سعي كند رفتار فردي را كه برايش نقش اي        

صورت، تكنيك ايفاي نقش نـوعي       خود بگيرد؛ در اين   
طريـق  شيوة ايفاي نقش به   . آيدحساب مي الگوسازي به 
در ايـن طريـق، كـه بـه         . شودكار برده مي  ديگري نيز به  

تمرين و تكرار رفتار موسوم است، درمانگر يـا مـشاور           
شـدة معمـولي    آموزد كه احساسات ممنوع   به مراجع مي  

در ايـن  .  نـسبت بـه آن شـخص ابـراز كنـد       خود را 
تكنيك به منزلـة بخـشي از شـيوة تمـرين و تكـرار              

-خود ميانگيز را بهرفتار، مشاور نقش فرد اضطراب

خواهد كه در مقابل او واكـنش       گيرد و از مراجع مي    
تـدريج بـه    العمل نشان دهد و آن وقت بـه       و عكس 

   ايـهپردازد و پاسخاصلاح نحوة پاسخگويي او مي
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
4. Inter Personal 
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دهـد  تر را عمـلاً بـه او آمـوزش مـي          بهتر و سازنده  
  ).1377آبادي و ناصري، شفيع(

ورزي با استفاده   در پژوهش كنوني آموزش جرأت    
. از روش ايفاي نقـش بـه شـيوة گروهـي انجـام شـد              

افتـه  يهاي سـازمان   گروهي يك سلسله فعاليت    ةمشاور
كننـده در يـك زمـان       است كه با تعداد معينـي شـركت       

 ـ اين فعاليت . گيردانجام مي  درماني و پيـشگيري    ةها جنب
هدف مشاورة گروهي در وهلة اول معمولاً حل        . دارند

مشكل و در مرحلة دوم جلوگيري از بـروز مـشكلات           
مــشاورة . )1375 بــه نقــل از شــفيع آبــادي، 5اولــسن(اســت 

 انـساني اسـت كـه در آن         ةانب ـگروهي يك فرايند دوج   
مشاور و يـك گـروه همـسال بـه بررسـي مـشكلات،              

پردازند و كوششي   ها مي ها و ارزش  احساسات، نگرش 
ها و ادراكات فرد تا     است براي تعديل و اصلاح نگرش     

بتواند در مورد مسائل و مشكلات تكاملي خود بهتـر و           
  ).1380نوابي نژاد، (مؤثرتر اقدام كند 

 ،رة گروهي ايـن اسـت كـه گـروه         از محاسن مشاو  
نمايانگر جامعه است و فرد را در درك ايـن نكتـه كـه              

. دهـد ديگران نيز مشكلاتي مشابه وي دارند ياري مـي        
دهنـد تـا از  تجـارب       آموزان امكان مي  ها به دانش  گروه

ور گردند و به فـرد    گروه همسالان و همگنان خود بهره     
كند  دريافت مي  اندازه كه كمك  هماندهد تا به  امكان مي 

توانـد زمينـة    علاوه بر ايـن، مـي     . به ديگران ياري دهد   
آزمون عقايد و محـل امنـي بـراي گـداختن و خـوب              

توانـد ايجـاد    گروه مـي  . باشد ها و رفتار  آزمودن انديشه 
امنيت كند و موانع تبادل نظـر و ارتبـاط بـا ديگـران را               
ــط و    ــستگي رواب ــستگي و ناشاي ــد و شاي ــاهش ده ك

هـاي   شيوه   افراد را كانون توجه قرار داده،      مناسبات بين 
اي براي مواجهه با مشكلات ارائه دهد و، همچنين،          تازه

اي از كاركردن جوانان بـا بزرگـسالان پـذيرا       تجربة تازه 
   ).همان(باشد ) مشاور(

توانـد  ورزي به شيوة گروهـي مـي      آموزش جرأت 

عزت . نفس نوجوانان داشته باشد    بسزايي بر عزت   تأثير
انـسان بـه    . فس از  نيازهاي اختصاصي انـسان اسـت        ن

عنوان موجودي متفكر قـدرت نمادسـازي دارد  و، بـه            
  مزلــو . س بــالا نيــاز داردفــنطــور فزاينــده، بــه عــزت

از نفس را در سلسله مراتب نيازهاي انـسان بعـد           عزت
نفس هستة مركـزي    عزت. عشق و تعلق قرارداده است    

 كه آنها را در برابر      شناختي افراد است  ساختارهاي روان 
اضطراب حفاظت كرده و آسايش خاطرشان را فـراهم         

توانـد بـا    راحتـي مـي   نفس بـالا بـه    فرد با عزت  . كندمي
ــدها و ــة تهدي ــدون تجرب ــي ب ــشارزاي بيرون ــايع ف   وق

پاشـيدگي سـازمان روانـي مواجـه        همبرانگيختگي و از  
ــردد ــد   . )Cliver,1992 (گ ــه رون ــوني ك ــصر كن در ع

ها نابسامان است، يكي    وضع خانواده تحولات، سريع و    
تـوان در نوجوانـان تقويـت       ترين منابعي كه مـي    از مهم 

اين نيرويـي اسـت     . كرد، احساس ارزشمند بودن است    
  . كــه ممكــن اســت هميــشه در درون نوجــوان باشــد 

كه اين نيرو در وجود او حـضوري قـوي داشـته            زماني
  اسد، داشتن آن را بشن   هاي ايمن نگه  باشد و وي مكانيزم   

  .     تواند در زندگي به آن تكيه كندمي
نفـس عمـدتاً ارزشـيابي      منظور از  اصطلاح عـزت     

 اينكه شخص باارزش اسـت يـا،        ذهني است؛ مبتني بر   
. ارزش، شخصي است بد و ناشايـست يـا بـي          برعكس

نفـس قـسمت ارزشـيابانة خودپنـداري        بنابراين، عـزت  
تري خودپنداري اصطلاحي است كه دامنة وسيع     . است

هاي نسبتاً خاص   داشته و شامل باورهايي در مورد جنبه      
عـلاوة همـة    خويشتن همچـون توانـايي موسـيقي، بـه        

نفـس  هايي همچـون پـذيرش خـود و عـزت         ارزشيابي
  ).1378 به نقل از عباس نيا، ؛1979 6ويلاي،(است 

يافته نيست؛ به ايـن     نفس يك احساس تعميم   عزت
   زمينه احساس معني كه ممكن است فرد در يك يا دو

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
5 . Olson 
6 . wylie 
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                 129    ...ورزي  آموزش جرأتتأثير

  

ناشايستگي كند بدون آنكه ضرورتاً احـساس كنـد كـه           
همچنين، عـزت نفـس عـلاوه       . كلاً شخص بدي است   

براينكه يك صفت است، يك حالت نيز هـست؛ زيـرا           
لـذا  . رود كه افراد براساس شرايط تغيير كننـد       انتظار مي 

نفس فـرد   د است كه مشخص شود آيا كمبود عزت       مفي
 ـ   زمن يـا يـك پاسـخ مـوقتي بـه شـرايط             يك مشكل م

  .گذراست
نفس درجـة تـصويب، تأييـد و        طور كلي، عزت  به

پذيرش و ارزشمندي است كه شخص نسبت به خـود          
اين احساس ممكن است    . كنديا خويشتن احساس مي   

ابـانگرد،  بي(در مقايسه با ديگران يا مستقل از آنـان باشـد            

1370.(  
هاي بسياري در داخـل      بايد يادآور شد كه پژوهش    

-ات آموزش جـرأت   تأثيرو خارج از كشور در بررسي       

هاي مختلف آن بر اصلاح رفتار صورت       ورزي به شيوه  
اي گـذرا خواهـد     است كه به برخي از آنها اشاره       گرفته

  .شد
-، نشان داد كه آموزش جـرأت      )1982(مك كولاف   

لتي و منفعل بودن تعدادي     حالت خجا ورزي در درمان    
  .آموزان نتايج اثربخشي را داشته استاز دانش

، )1375 ( به نقل از بهرامـي     )1981(فالون و همكاران    
تنهايي و توأم با دارويي به نام       آموزي را به  روش جرأت 

ــول« ــان خــوبي اجتمــاعي  مطالعــه  » پروپرافون در درم
وزي بـه   آم ـكردند، نتايج نـشان داده كـه روش جـرأت         

اسـت و افـزودن پروپرافولـول بـه         تنهايي اثربخش بوده  
  . چنداني نداشته استةآموزي نتيججرأت

 6مـدت  ورزي را به، آموزش جرأت  )1984(واكرمن  
كار گرفت كه   ورزي به جلسه در مورد افراد فاقد جرأت     

فاوت معناداري را   اين گروه،  در مقايسه با گروه گواه، ت        
، وان  )1981(دلـوتي   . )1375ي،  بهرام ـ( بيان داشـته اسـت    

-، شيوة آموزش جـرأت )1984(هاسلت، هرمن و بلوك     

ــت   ــشرفت تحــصيلي و ســطح محبوبي ورزي را در پي

اند كه پيشرفت   آموزان بررسي كردند و نشان داده     دانش
اند و محبوبيـت آنهـا افـزايش        تحصيلي معناداري داشته  

  .يافته است
-ت، روش جـرأ   )1978(هافمن ونكالـستين، ولگـر    

آموزي را بر روي تعدادي دانشجويان كالج كه مبتلا بـه     
كـار   كـردن در جمـع بودنـد، بـه        اضطراب در صحبت  

 تايج درمـاني مثبتـي گـزارش شـده اسـت          گرفتند كه ن  
  ).1375بهرامي، (

آمـوزي بـه    ، نـشان داد كـه جـرأت       )1377(يعقوبي  
هـاي  روش گروهي ايفـاي نقـش در افـزايش مهـارت          

  .استاجتماعي مؤثر بوده
كـه   از پژوهش خود نتيجه گرفت       )1378(عباس نيا   

ورزي نفـس و جـرأت    ورزي بـر عـزت    آموزش جرأت 
 داشـته و، بـه      تـأثير  قـم    1پسران مقطع راهنمايي ناحية     

نفــس آنهــا را ورزي و عــزتطــور معنــاداري، جــرأت
 در تحقيقـي    )1374(همچنين  اديـب     . استافزايش داده 

 بـالابردن   قش مشاورة گروهـي در    كه پيرامون بررسي ن   
 بـين   معنـاداري نفس نوجوانان انجام داده تفـاوت       عزت

آزمون گروه آزمايشي   پسآزمون و   ميانگين نمرات پيش  
اين بدان معناست كه مشاورة گروهـي در        . مشاهده كرد 

امـا بـين سـن      . نفس نوجوانان مؤثر است   افزايش عزت 
نفس تفـاوتي ملاحظـه     كنندگان و افزايش عزت   شركت

-هاي فوق و ديگـر پـژوهش  پژوهشتحقيقات و  . نشد

 مثبـت نتـايج     تـأثير در اين زمينـه بيـانگر       موجود  هاي  
هـاي متفـاوت،    ورزي، به شيوه  آموزش گروهي جرأت  

، و از   هاي اجتمـاعي  بر برخي مشكلات رفتاري مهارت    
  .نفس پايين استجمله عزت

  

  :هاي پژوهش حاضر عبارتند ازفرضيه

وهـي ايفـاي    نوجواناني كه به روش  مـشاورة گر       ) الف
انـد، در مقايـسه بـا       ورزي ديـده  نقش آمـوزش جـرأت    

- عـزت  اندقرار نگرفته اين آموزش   تحت  نوجواناني كه   
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  . نفس بيشتري دارند
به روش ايفاي نقش گروهي     آموزاني كه   دانش) ب

ماه از ، پس از گذشت يكاندورزي ديدهآموزش جرأت
  .پايان جلسات آموزش، آموزش آنان ثبات دارد

  
  روش

ن پژوهش  از نوع تجربي حقيقي اسـت و روش بـه             اي
 تأثيركار رفته روش آزمايشي است كه با هدف بررسي          

ايفـاي  (ورزي به روش مشاورة گروهي      آموزش جرأت 
 ةموزان دختر مقطع متوسـط      آنفس دانش بر عزت ) نقش

آموزش و  پرورش منطقة يازده شهر تهران انجام شـده           
  .است

 ةهـاي دخترانـة منطق ـ    براي نمونه يكي از دبيرستان    
ادفي گيري تص  شهر تهران، با استفاده از روش نمونه       11

نفـري  40 الـي    35كلاس  15اين دبيرستان   . انتخاب شد 
ــس از آن . دارد ــش300پ ــر از دان ــة  نف ــوزان مدرس آم

اي گيــري تــصادفي طبقــهيادشــده، از راه روش نمونــه
گيـري   روش نمونـه   انتخـاب هـدف از    . انتخاب شدند 
آموزان هـر پايـه     اي، توزيع مساوي دانش   تصادفي طبقه 

در واقع از اين راه، بسياري از متغيرهاي مـزاحم و           . بود
ناخواســته ماننــد ســن، پايــة تحــصيلي، رشــد و بلــوغ 

، آزمـون بـر   بـدين ترتيـب  . شـدند جسماني كنترل مـي  
براي اين امـر    . موزان هر پايه اجرا شد      آنفر از دانش  100

، براساس حروف   هاايهآموزان، به تفكيك پ   اسامي دانش 
نفـس  ، در مجمـوع، آزمـون عـزت       الفبا، فهرست شد و   

صـورت  آمـوزان بـه    نفر از دانـش    300كوپر اسميت به    
در مرحلـة بعـدي، پـس از        . اي ارائه شـد   تصادفي طبقه 

نفر از هر پايه كه     20هاي تكميل شده،    بررسي پرسشنامه 
ترين نمرات را كسب كرده بودند انتخـاب شـدند          پايين
اند و در واقع، گـروه       نفر بوده  60مجموع، بالغ بر  ر  دكه،  

بـراي  . انـد دادهآزمايش و كنترل پژوهش را تشكيل مي      
تفكيك در گروه آزمايـشي و كنتـرل، مجـدداً از روش            

بـدين ترتيـب، دو      . اسـت اي استفاده شده  تصادفي طبقه 
نفـر از هـر پايـة    10 نفـري، متـشكل از    30گروه مشابه   

  .ان تشكيل شدتحصيلي در مقطع دبيرست
  

  ابزار
  نفس كوپراسميتپرسشنامة عزت

آزمـون،  ابزاري كه در اين پژوهش در مرحلة پـيش        
نفـس  گيري، براي سنجش ميزان عزت    آزمون و پي  پس

 58ايـن مقيـاس     . قرار گرفت، آزمون كوپر اسميت بود     
 ،20، 13 ،16هاي   مادة آن، يعني شماره    8ماده دارد كه    

 مـادة  50، در مجموع . ستسنج ا  دروغ 55 ،41 ،34 ،27
 ـ4آن به    نفـس  نفـس كلـي، عـزت     مقيـاس عـزت   ردهخُ

، )والـدين (نفس خانوادگي   ، عزت )همسالان(اجتماعي  
از . تقسيم شده اسـت   ) آموزشگاه(نفس تحصيلي   عزت

هاي اين مقيـاس    مزاياي اين پرسشنامه آن است كه ماده      
          .                           اجراستبراي سنين مختلف قابل

صورت صفر و يك    هگذاري اين آزمون ب   شيوة نمره 
 ،11 ،10 ،5 ،4 ،2هاي شـماره    است به اين معنا كه ماده     

14، 18، 19، 21، 23، 24، 28، 29، 30، 32، 36، 45، 
  ) صـفر (و پاسـخ خيـر      ) يـك نمـره   ( پاسخ بلي    47،57
  صـورت معكـوس نمـره       سـؤالات بـه    ند و بقية  گيرمي
اي كـه يـك فـرد        حداقل نمـره   بديهي است . گيرندمي

در .  خواهد بـود   50ممكن است بگيرد صفر و حداكثر       
-نفـر از دانـش    240، روي   )1376(تحقيقي كه بيابانگرد    

آموزان سـال سـوم دبيرسـتان شـهر تهـران انجـام داد،              
لـذا  . دست آمده است  ه ب 4/25 آنها    ميانگين آزمون براي  

شده نمـره   افرادي كه در اين آزمون بيشتر از ميانگين ياد        
نفس بالا و افرادي كـه كمتـر از         اند عزت دست آورده به

همچنين . نفس پايين دارند  اند عزت ميانگين نمره گرفته  
- ضريب پايايي اين آزمون را در دانش       )1370(ابراهيمي  

.  دسـت آورد   بـه  8/0) دبيرسـتان (آموزان شـهر تهـران      
هاي مـشابه خـود از جملـه        همبستگي آزمون با آزمون   
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  . برآورد شده است68/0س پپ نفعزت
نفس تا مدتي   ريخچة آزمون، بررسي عزت   از نظر تا  

دليل نداشتن ابزاري معتبر و روا، متوقف بود تا اينكـه           به
گيـري خـود     به تنظيم يك پرسشنامه براي اندازه      7ويلي

تحقيـق پيرامـون    . نفـس مبـادرت نمـود     پنداره و عزت  
هـاي  هـاي نظـري و ابزار     دليل كمي مـدل   نفس به عزت
ــته اســت روان ــي داش ــعة بطئ ــنجي توس ــرور . س در م

نفـس و خودپنـداره شـكاف       تحقيقات پيرامـون عـزت    
گـردد   ابزار سنجشي مـشاهده مـي   ةاصلي در بين توسع   

  ).1974 ويلي ؛1973كراندل (
 ـ    ابزارهاي سنجش عزت    ةنفس معمـولاً داراي دامن

» خود«كه اشاره به    است  هايي  گسترده و آميخته از ماده    
شـده،  هاي تحليلي كشف  كاربرد نامشخص يافته   .دارند

موجب قصور در تعيين زواياي برجسته و عوامل قابـل          
 )1982(اسـميت و همكـاران       كـوپر . تبديل گشته است  

ابزارهــاي ســنجش خــود را كــه داراي اســاس نظــري 
از روش تحليل عوامـل توسـعه        با استفاده    استروشن  
  .اندبخشيده

اسـت  كار رفتـه  به،  اي كه در اين پژوهش    پرسشنامه
اي است كه درجة بالايي از اعتبار و روايي را          پرسشنامه

اين پرسشنامه امتياز بين فرهنگي بودن دارد، زيـرا         . دارد
آموزان دبيرستان و هم بر     بر دانشجويان انگليسي، دانش   

روي دانشجويان عرب در دانشگاه عربـستان سـعودي         
  .گيري شده استفرم

ــشنامه عب  ــن پرس ــاي اي ــد ازمحوره ــط : ارتن رواب
 خـود و آينـده      ، خـانواده  ، تكـاليف آموزشـي    ،اجتماعي

  ).1376بيابانگرد، (
  

  هاي آموزشي و درمانيتكنيك
آموزش ابراز وجود با استفاده از روش ايفاي نقـش در           

يك . اي بر گروه آزمايشي اعمال شد      دقيقه 90 جلسة   8
جلسه نيز براي معارفه و آشنايي قبل از آموزش برگزار          

 هر جلسة آموزش به يك موضوع يا محور خاص          .شد
موضوعات جلسات آموزشي شـامل     . اختصاص داشت 

رد و بـدل  (هاي آغاز كردن گفتگوهاي روزمـره       مهارت
، بيـان   )كردن تعارفات و چگـونگي برقـراري  ارتبـاط         

احساسات مثبت، درخواست كـردن، بيـان احـساسات         
هـاي غيرمنطقـي ديگـران      منفي و رد كردن درخواست    

در ابتـداي هـر جلـسه براسـاس محـور مربـوط،             . بود
نحــوة انتخــاب . شـد موضـوعاتي بــه گـروه ارائــه مــي  

تعامـل بـا   شـامل  اي بود كه موضوعات نمايش به شيوه   
آموزان با آنهـا      هاي اجتماعي كه دانش   تمامي افراد گروه  

  و سروكار دارنـد شـود؛ از خـانواده، اقـوام و آشـنايان            
  .همسالانهمسايگان تا جامعه و مدرسه و 

 نفـر از اعـضا نقـش اصـلي را در            6،  جلسهدر هر   
كردند و اگر لازم بود، بنـا بـر موضـوع           نمايش اجرا مي  

بازي اسـتفاده   عنوان هم تمرين، از ديگر اعضاي گروه به     
، همة اعضاي گـروه موظـف       شد؛ اما در هر صورت    مي

هـاي  گروهبودند با دقت به نمايش و تمرين رفتاري هم        
 در پايان هر نمايش  يا تمرين رفتـار،          خود دقت كنند و   

پژوهـشگر بـه    . نظرات خود را به گروه منتقـل نماينـد        
ن صـدا   هاي كلامي، طرز بيان، تُ    تماس چشمي، مهارت  

، ، يعنـي حالـت چهـره      هـاي غيركلامـي   و مهارت ... و  
كرد تا تـذكرات    هر بازيگر دقت مي   ... وضعيت  بدن و     

پس  . اعلام كند لازم را پس از پايان هر تمرين نمايشي         
همـراه پژوهـشگر بـه      از هر اجرا، همة اعضاي گروه به      

پرداختنـد  نقد و بررسي نحوة بازي و تمرين بازيگر مي        
  و، پس از آن، بازيگر دوبـاره بـه اجـراي همـان نقـش               

تـر و بـا      در بـار دوم راحـت      پرداخـت و، معمـولاً،    مي
  .توانست  به ايفاي نقش بپردازدمهارت بيشتر مي

اول، اعضاي گروه تمـايلي بـراي ايفـاي         در جلسة   
  براي رفع . دادند و اين امري بديهي بودنقش نشان نمي

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
7. vily 
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اين مشكل، پژوهشگر خود نقشي را ايفا كرد و پس از           
آن از اعضاي داوطلب گروه براي اجراي نقش دعـوت          

 شركت در ايفاي    در جلسات بعدي، عدم تمايل به     . كرد
ها نقش در گروه از بين رفت و شركت اعضا در نمايش

شـد  داوطلبانه نبود و بنا به خواست پژوهشگر انجام مي  
تا  همة اعضاي  گروه در مقابل گروه بـه ايفـاي نقـش               

هـايي بـه اعـضاي      در پايان هر جلسه تمـرين     . بپردازند
شد كه در جلسة بعدي موظف به اجراي        گروه داده مي  

دقيقــة نخــست هــر جلــسه بــه بررســي 15. ودنــدآن ب
ها و مشكلات كـار     ها و موفقيت  چگونگي انجام تمرين  

  .شدهاي خارج از گروه پرداخته ميدر موقعيت
هـاي خـارج از     ة تكـاليف و  تمـرين      هدف از ارائ  

هاي واقعي اجتماع   ها به موقعيت  جلسه، تعميم آموزش  
طول ته به هف4اي دوبار برگزار شد و      جلسات  هفته  . بود

  .انجاميد
موضــوع جلــسات پيرامــون چگــونگي آغــازكردن 

ايجاد  گفتگو در روابط اجتماعي، بيان احساسات مثبت و
گونه احساسات، درخواست   هايي براي بيان اين   موقعيت

ــان احــساسات منفــي و   كــردن صــحيح از ديگــران، بي
هاي غيرمنطقـي   چگونگي ابراز آن، رد كردن درخواست     

آرامي براي كنترل اضـطراب قبـل از        ديگران، آموزش تن  
هاي نظر در مورد آموزش   تمرين نمايش و بحث و تبادل     

گــروه و بيــان احــساسات اعــضاء نــسبت بــه گــروه  و 
  .هاي گروهي بودتغييرات حاصل از شركت در آموزش

  

  شيوة اجرا

  ـشــ پي در آموزاني كه نفر از دانش60پس از گزينش 

  و معرفـي شـده بودنـد     نفس پـايين    آزمون داراي عزت  
آمـوزان همـة    نفر از دانـش 30گروه آزمايشي كه شامل   

 گروه براي تمرين ايفاي نقش تقـسيم        3ها بودند به    پايه
ي اول، دوم و هاآموزان پايه هر گروه شامل دانش   . شدند

ورزي را بـه     جلـسة آمـوزش جـرأت      8سوم بودند كه    
روش مشاورة گروهـي، يعنـي ايفـاي نقـش، دريافـت            

و بـراي آزمـون فرضـية اول، بلافاصـله پـس از             كردند  
نفس كـوپر اسـميت را      آموزش، دوباره پرسشنامة عزت   

به همراه گروه كنترل دريافت كردند و پاسخ دادند كـه           
براي آزمـون فرضـية دوم      . آزمون بود  پس  همان مرحلة 
-ماه پس از اتمام جلسات آموزش جـرأت       پژوهش يك 

كنترل با آزمـون    ورزي، دوباره هر دو گروه آزمايشي و        
قبلي سنجش شدند كه مرحلة پيگيـري در سـنجش را           

  .شدشامل مي
  

 هايافته

هاي پژوهش با استفاده از هاي  دادهنتايج و يافته
-آناليز واريانس با اندازه(آمارهاي توصيفي و استنباطي 

آمد؛ زيرا هر يك از دست ميبه) هاي مكررگيري
ژوهش در سه رل در اين پهاي آزمايشي و كنتگروه

آزمون و پيگيري توسط يك آزمون، پسمرحلة پيش
  .اندسنجيده شده» نفسعزت«آزمون مشترك 

  ميانگين و انحراف استاندارد1جدول شمارة
ها براي هر پاية تحصيلي و، واريانس و تعداد آزمودني

-آزمون، پسهمچنين، مجموع آنها در سه مرحلة پيش

  .ددهگيري را نمايش ميآزمون و پي
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  1جدول شمارة 

Std. Error of Mean 

  انحراف استاندارد
Variance 

  واريانس
Mean 

  ميانگين
N 

  تعداد
AZMOON     GROUP     LEVEL  

  پايه             گروه             آزمون
7667/0  
7667/0  
4667/0  
3963/0  

50875  
857/5  
178/2  
713/4  

1000/16  
1000/16  
8000/14  
6667/15  

10  
10  
10  
30  

  گروه آزمايش  پيش آزمون  اولةپاي
   دومةپاي
   سومةپاي

Totalمجموع سه پايه      
6864/0  
4944/0  
5538/0  
3381/0  

711/4  
444/2  
067/3  
430/3  

6000/15  
000/16  
8000/14  
4667/15  

10  
10  
10  
30  

  گروه كنترل    اولةپاي
   دومةپاي
   سومةپاي

Totalمجموع سه پايه      

5041/0  
4441/0  
3524/0  
2586/0  

082/5  
945/3  
484/2  
012/4  

8500/15  
0500/16  
8000/14  
5667/15  

20  
20  
20  
60  

  كل Total  اول    ةپاي
   دومةپاي
   سومةپاي

Totalمجموع سه پايه      

5859/0  
5175/0  
5385/0  
3205/0 

433/3  
678/2  
900/2  
082/3 

9000/18  
7000/18  
7000/17  
4333/18 

10  
10  
10  
30 

  ش      پيش آزمونگروه آزماي    اولةپاي
   دومةپاي
   سومةپاي

Totalمجموع سه پايه      
6506/0  
5044/0  
5260/0  
3243/0  

233/4  
544/2  
767/2  
155/3 

7000/15  
9000/15  
9000/14  
5000/15 

10  
10  
10  
30 

  گروه كنترل    اولةپاي
   دومةپاي
   سومةپاي

Totalمجموع سه پايه      

5624/0  
4763/0  
4872/0  
2959/0 

236/6  
537/4  
747/4  
253/5 

3000/17  
3000/17  
3000/16  
9667/16 

20  
20  
20  
60 

  كل Total  اول    ةپاي
   دومةپاي
   سومةپاي

Totalمجموع سه پايه      

6000.  
4819.  
4485.  
3032.  

3,600  
2,322  
2,011  
2,759  

18,6000  
18,1000  
17,3000  
18,000  

10  
10  
10  
30  

  آزمونپيشگروه آزمايش    اولةپاي
   دومةپاي
   سومةپاي

Totalمجموع سه پايه      

6191.  
5260.  
5538.  
3237.  

3,833  
2,767  
3,067  
3,214  

15,5000  
15,9000  
14,8000  
15,4000  

10  
10  
10  
30  

  گروه كنترل    اولةپاي
   دومةپاي
   سومةپاي

Totalمجموع سه پايه      

5500.  
4292.  
4500.  
2785.  

6,050  
3,684  
4,050  
4,931  

17,8667  
17,6333  
16,6000  
17,3667  

30  
30  
30  
90  

  كل Total  اول ةپاي
   دومةپاي
   سومةپاي

Totalمجموع سه پايه      
4335.  
3939.  
3607.  
2341. 

5,637  
4,645  
3,905  
4,931 

17,8667  
17,6333  
16,6000  
17,3667 

30  
30  
30  
90 

  آزمونپيشگروه آزمايش    اولةپاي
   دومةپاي
   سومةپاي

Totalمجموع سه پايه      
3639.  
2834.  
3036.  
1884. 

3,972  
2,409  
2,764  
3,195 

15,6000  
15,9333  
14,8333  
15,4556 

30  
30  
30  
90 

  گروه كنترل   اولةپاي
   دومةپاي
   سومةپاي

Totalمجموع سه پايه      
3170.  
2648.  
2605.  
1660. 

6,029  
4,206  
4,071  
4,595 

16,7333  
16,7833  
15,7167  
16,4111 

60  
60  
60  
180 

  كل Total  اول ةپاي
   دومةپاي
   سومةپاي

Totalمجموع سه پايه      
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هـاي توصـيفي، بـه      پس از تجزيـه و تحليـل داده       
ها بـا اسـتفاده از آمـار اسـتنباطي          تجزيه و تحليل داده   

  .پرداخته شد
- نـرم  بـا ها ازكـامپيوتر    براي تحليل استنباطي داده   

طـور كـه در جـدول     همـان .استفاده شد  spss10افزار
 ازجملـه   ،شود آمارهاي توصيفي  هده مي  مشا 2شمارة  

هاي كنترل و   براي گروه ،  ميانگين و انحراف استاندارد   
  آزمـون و   آزمـون، پـس    پـيش  ةآزمايش در سـه مرحل ـ    

  .گيري محاسبه شدپي

 است كه نـشان دهـد       ددر اينجا پژوهشگر درصد   
( صـفر    ةدلايلي بر پـذيرش فرضـي     

0

H (    يعنـي عـدم
هاي گروه كنترل و آزمايـشي در       يانگيناختلاف بين م  

مراحــل مختلــف آزمــون وجــود نــدارد و در ســطح  
)050/=α (    فرضية پژوهشي تأييـد    % 95و با اطمينان

شـود و اخـتلاف معنـادار ناشـي از اعمـال متغيـر              مي
 كه مراحل آن    استمستقل پژوهشگر، در اين آزمايش      

  .در زير آمده است

  هاي كنترل و آزمايشي  در گروهگيريآزمون و پيآزمون، پستعداد، انحراف معيار و ميانگين مراحل پيش.  2  جدول شمارة

N Std. Deviation Mean  GROUP  

30  

30  

60  

1,8520  

2,1709  

2,0031  

15,4667  

15,6667  

15,5667  

M1                Control  

 Experiment         )آزمونپيش(

                      Total 

30  

30  

60  

1,7763  

1,7555  

2,2920  

15,5000  

18,4333  

16,9667  

M2               Control  

 Experiment         )آزمونپس(

                     Total 

30  

30  

60  

1,7943  

1,6609  

2,1476  

15,4333  

18,0000  

16,7167  

M3              Control  

 Experiment          )پيگيري(

                   Total 

 پـژوهش و توضـيحات ابتـداي         ايـن  باتوجه به 
 بــراي تجزيــه و تحليــل اســتنباطي از آنــاليز ،فــصل

يـا كـرتِ    (واريانس فاكتوريال مخلوط دو فاكتوري      
   .)مورديدرون( استفاده شده است) چندبخشي

 4 و   3 ة شـمار  هـاي ولحال بـا توجـه بـه جـد        
فتـه شـده كـه      موردي صـورت گر   هاي درون مقايسه

آزمـون،  حاكي از آن است كه در مراحل يعني پـيش         
- اختلاف معناداري بين پـيش     ،آزمون و پيگيري  پس

يعنـي سـطح    ،  آزمونو پس ،  )1(يعني سطح   ،  آزمون
 وجود دارد كه اين نتيجه ناشي از اعمال متغيـر           ،)2(

   و فرضية  استيعني كار آموزشي پژوهشگر     ،  مستقل
ــژوهش  ــد مــياول پ ــدرا تأيي ــر اينكــه ؛ كن ــي ب مبن

 ، ايفـاي نقـش    ، يعني نوجواناني كه به روش گروهي    

ــرأت ــوزش ج ــدهآم ــا  ورزي دي ــسه ب ــد، در مقاي ان
 عـزت نفـس     انـد نديـده نوجواناني كـه آمـوزش را       

باتوجه به جدول مـشاهده     ،  همچنين. دارندبيشتري  
- يعنـي پـيش    ،از مراحـل  ) 1(شود كه بين سطح     مي

ختلاف معنادار  ا،   يعني پيگيري  ،  )3(و سطح   ،  آزمون
-يعني پـس  ،  3 و   2ولي بين سطح    ؛  شودمشاهده مي 

 ملاحظـه ديـده     درخـور اخـتلاف   ،  آزمون و پيگيري  
  را تأييـد    دوم پـژوهش     ة اين نتايج فرضـي    .شودنمي
ورزي آموزاني كه آموزش جرأت   يعني دانش  ؛كندمي

انــد، پــس از بــه روش گروهــي ايفــاي نقــش ديــده
مـوزش، آمـوزش     آ  ماه از پايان جلساتِ   گذشت يك 

  .آنان ثبات دارد
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Estimated Marginal Means of DATA

exprimentcontrol

E
st

im
at

ed
 M

ar
gi

na
l M

ea
ns

19.0

18.5

18.0

17.5

17.0

16.5

16.0

15.5

15.0

MARAHEL

    1.00

    2.00

    3.00

3جدول شماره 

Mean Square Df Type lll Sum of Squares  Source                                   MARAHEL  

117,600  

12,150  

1  

1  

117,600  

12,150  

MARAHEL            Level 2 vs. Level 1 

Level3vs. Previous  

112,067  

15,000  

1  

1  

112,067  

15,000  

MARAHEL            Level 2 vs. Level 1  

GROUP                   Level 3 vs. Previous  

1,247  

506.  

58  

58  

72,333  

29,350  

Error(MARAHEL)   Level 2 vs. Level 1  

Level 3 vs. Previous 

4جدول شمارة 

 Sig F Source                                   MARAHEL 

 
000/0  

000/0 

297/94  

010/24 

MARAHEL            Level 2 vs. Level 1  

Level 3 vs. Previous 

 
000/0  

000/0 

860/89  

642/29 

MARAHEL            Level 2 vs. Level 1  

GROUP                   Level 3 vs. Previous 

   
Error(MARAHEL)   Level 2 vs. Level 1  

Level 3 vs. Previous 

دهـد كـه     نـشان مـي    4  هجدول شمار ،  مچنين  ه
هـا  گيري و گـروه   آزمون، پي آزمون، پس مراحل پيش 

 اند متقابل داشته  تأثيربر يكديگر   ) كنترل و آزمايشي  (
  .است در آنها معنادار Fو آزمون

هـا  بـين گـروه   كـه    شـود همچنين، مشاهده مـي   
  .نيز تفاوت معنادار وجود دارد) كنترل و آزمايشي(

 شـود كـه در     نمودار زير مشاهده مـي     باتوجه به 

گــروه كنتــرل هــيچ تغييــر محــسوسي در ميــانگين 
آزمون نمرات آزمـون عـزت نفـس در سـه مرحلـة           

ولي در گروه آزمايـشي پـس از        است؛  مشاهده نشده 
ميانگين ) ورزيش جرأت آموز(اعمال متغير مستقل    

 تغيير  5/18 به   5/15نمرات رو به افزايش بوده و از        
 ةاي بين مرحل ـ   ملاحظه درخورفاوت  يافته است و ت   

  .شودگيري ديده نمي آزمون و پيپس
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  هاها از شاخصاي ميانگينبرآورد حاشيه نمودار
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  ، شمارة اولهشتمنور، سال پيك    ���

  هابحث و تبيين يافته

آوري شده و تجزيه و تحليل آنها از اطلاعات جمع
ورزي با تقويت نتيجه گرفته شد كه آموزش جرأت

آموزان نفس دانشي بين عزتنفس رابطه دارد، يعنعزت
اند و آنهايي كه ورزي ديدهدختري كه آموزش جرأت

و با اطمينان ) α = 05/0(اند در سطح نديدهآموزش 
با همان اطمينان . تفاوت معناداري وجود دارد% 95
ماه  گفت كه اين آموزش پس از گذشت يكتوان مي

  .همچنان داراي ثبات است
هاي مشابه ديگر وهشدر مقايسة اين پژوهش با پژ

 اشاره كرد كه نتايج آن )1374اديب، (توان به پژوهش مي
 مثبت نقش مشاورة گروهي در بالابردن تأثيرحاكي از 

 )1378(نيا عزت نفس نوجوانان است؛ همچنين عباس
ورزي در ميزان  آموزش جرأتتأثيردر پژوهش خود 

جرأت پسر آموزان كمنفس دانشورزي و عزتجرأت
-است كه آموزش جرأتررسي كرد و نشان دادهرا ب

ورزي به شيوة شناختي، به طور معناداري، سبب 
آموزان پسر نفس در دانشورزي و عزتافزايش جرأت

 در تحقيقي كه انجام  داد، )1375(بهرامي . خواهد شد
نتيجه گرفت كه مشاورة فردي و گروهي، هر دو، 

ا معنادار دختران نوجوان ر) ابراز وجود(ورزي جرأت
  دهد؛ اما اثر مشاورة گروهي بيش از مشاورةافزايش مي
 در بررسي آموزش )1376(همچنين پيروي . فردي است

از راه ايفاي نقش در افزايش ابراز وجود نشان داد كه 
ورزي را در صورت گروهي، جرأتاين آموزش، به

  .دهددختران مقطع راهنمايي افزايش مي
آموزي را در درمان ت روش جرأ)1985(ياماسكي 

كار گرفت، كه نتايج  گيري بهگريزي و گوشهمدرسه
-، آموزش جرأت)1984(واكرمن . مثبتي را مشاهده كرد

- جلسه در مورد افراد فاقد جرأت6ورزي را به مدت 

كار گرفت و اين گروه در مقايسه با گروه گواه ورزي به
  ).1375بهرامي،  (استتفاوت معناداري را نشان داده

، در پژوهش خود نشان داد كه )1376(جلالي 
-ورزي، بهپذيري در آموزش جرأتروش سرمشق

 تأثيرخصوص هنگامي كه با تمرين رفتار تركيب شود، 
هاي درماني در آموزش بيشتري نسبت به ديگر روش

  . ورزي داردجرأت
-، روش جرأت)1978(هافمن، ونكالستين، ولگر 

ويان كالج كه مبتلا به آموزي را بر تعدادي از دانشج
كار كردن در جمع بودند، بهاضطراب در صحبت

  .گرفتند كه نتايج درماني مثبتي گزارش شده است
از آنجا كه پژوهش حاضر از نوع كاربردي است، 

پذير ديدگاه نظري دربارة آن چندان امكان بحث از
دست هشد نتايج ببيني ميطور كه پيشهمان. نيست

هش، با نتايج تحقيقات مشابه انجام اين پژو آمده از
  .خواني داردشده در داخل و خارج از كشور هم

دست آمده هشد، نتايج ببيني ميطور كه پيشهمان
از اين پژوهش، با نتايج تحقيقات مشابه انجام شده در 

  . خواني داردداخل و خارج از كشور هم
 خاص نبوده، بلكه ةهدف پژوهشگر ارائة يك نظري

رصدد بوده در چارچوب فرضيات خود نشان تنها د
توان برخي مشكلات بين فردي و ارتباطي، دهد كه مي

نفس پايين، را در چند مانند فقدان ابراز وجود و عزت
. كارگيري شيوة معيني، رفع كردجلسة آموزشي با به

آموخته نكتة درخور توجه اينجاست كه چون مهارت 
 ايفاي نقش براي ورزي باشده در برنامة آموزش جرأت

نفس پاييني دارد كه قبلاً فاقد آن بوده و نيز عزتفردي 
كننده است، به و خوشايند و، در نتيجه، تقويت

شود و اثر آن هاي زندگي واقعي تعميم داده ميموقعيت
  .ماندصورت پايدار باقي ميبه

تواند كاربردهاي متعددي، نتايج اين پژوهش مي
. شاوره و باليني داشته باشدهاي ممخصوصاً در زمينه
د  افسردگي، است كه اختلالاتي ماننتحقيقات نشان داده

طراب اجتماعي، گريز از مدرسه و انزواطلبي با اض
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نفس پايين در ارتباط فقدان مهارت ابراز وجود و عزت
ورزي نفس از راه آموزش جرأتاست و افزايش عزت

  .تواند يك راهبرد درماني مؤثر باشدمي
  
  ابع من

،  شناســي ابــراز وجــودروان، )1374 (امــانز، مايكــل و آلبرتــي، رابــرت

  انتشارات علمي، تهران؛

-بررسي نقش مشاورة گروهي در بالا بردن عزت       ،    )1374 (اديب، نسترن 

   طباطبايي؛ةارشد، دانشگاه علام كارشناسيةنام پاياننفس نوجوانان،

آمـوزان  وزي به دانـش   آمهاي جرأت روشةمقايس،  )1375 (بهرامي، فاطمه 

 گروهي و مشاورة فردي      هاي مشاورة جرأت دختر دبيرستاني با شيوه    كم

  ارشد، دانشگاه علامه طباطبايي؛نامة كارشناسي، پاياندر شهر  اصفهان

نفـس  ، عزت بررسي رابطة بين مفاهيم منبع كنترل     ،  )1370 (بيابانگرد، علي 

نامـة   پايـان   تهـران،  و پيشرفت تحصيلي پسران سال سوم دبيرستان شهر       

   طباطبايي؛علامةكارشناسي ارشد، دانشگاه 

 و  44 ؛   77 -74، ص   درماني و مشاورة گروهـي    روان،  )1379 (ثنايي، باقر 

  چهر، تهران؛نشر  ، 50

هـاي درمـاني و آموزشـي       بررسي اثر روش  ،    )1376 (جلالي، محمدرضا 

ان پذيري و آرميدگي عضلاني در درم ـ     پذيري و تمرين سرمشق   سرمشق

 ـ   ورزانهرفتارهاي غيرجرأت  ، ري، دانـشگاه تربيـت مـدرس      ، رسـالة دكت

  تهران؛

مباني نظري وعملـي پـژوهش در علـوم انـساني و            ،  )1380 (دلاور، علي  

  ، انتشارات رشد، تهران؛اجتماعي

، هاها و روش  نظريه: تغيير رفتار و رفتار درماني    ،  )1380 (اكبر سيف، علي 

  دانا، تهران؛نشر 

، ترجمـة خديجـه آريـن،       هـاي مـشاوره   نظريـه ،  )1374 (يسشيلينگ، لوئ 

  انتشارات اطلاعات؛ 

مفـاهيم و   : مقـدمات راهنمـايي و مـشاوره      ،  )1380 (آبادي، عبـداالله  شفيع

  نور، تهران؛، انتشارات دانشگاه پيامكاربردها

نفس پـسران   ورزي و عزت   آموزش جرأت  تأثير،  )1378 (نيا، محمد عباس

 ةنامة  كارشناسي ارشد، دانشگاه علام     ، پايان )يشناختبه شيوة (جرأت  كم

  طباطبايي؛

، شناسـي آمـوزش قاطعيـت     روان،  )1382( فنسترهايم، هربرت، وبر، جين   

  عباس چيني،  البرز،  تهران؛ 

، انتـشارات جهـاد     راهنمايي و مشاورة گروهي   ،  )1380 (نژاد، شكوه نوابي

  دانشگاهي دانشگاه تربيت معلم؛

-مهـارت ،  )1377 ( كريستين و ديكسون، ديويـد     هارجي، اون، ساندرز،  

 خشايار بيگـي و مهـرداد       ة، ترجم فرديهاي اجتماعي در ارتباطات ميان    

  فيروزبخت، انتشارات رشد، تهران؛

آموزي به روش گروهي ايفاي نقـش        جرأت تأثير،  )1377 (يعقوبي، حميد 

گاه ارشد، دانش نامة كارشناسي ، پايان آموزانهاي اجتماعي دانش  برمهارت

   طباطبايي؛ةعلام

Goldfried, M.R. & Davison, G.C.(1979), Clinical 

behavior Newyork:Holt, rein hart and Winston;                                                    

 Lazarus, A.A. (1992), On assertive behavior: A brief 

not. Behavior Therapy, 4, 697-699; 

Lazarus, A.A ., & Nieves, L. (1980), Assertiveness 

training in multimodal theory framework: In P-olson 

(Ed), Comprehensive Psychotherapy, Gorden and 

Breach , Newyork; 

Moreno, J.L. (1990), The theatre of spontaneity, 

Beacon House, Newyork; 

Poop, W. Alice Mchale M.S. (1989), self- esteem en 

hancement, With children and adoles cents, 

Pergamop Press , Newyork; 

Salter, A. (1949), Conditioned reflex thera Py, 

Capricorn Press, Newyork;  

Wolpe,J. (1992)," Objective Psychotherapy of the 

neveroses", South African Medical Journal, 28, 825-

829; 

 ـ   ,Psychotherapy by behavior therapy  ,(1992) ـــــــ

Pergamon Press, Newyork; 

 ,The Practice of behavior therapy ,(1992) ـــــــــ

Pergamon Press, Newyork. ■ 

 

www.SID.ir

www.SID.ir

