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   Arc GISبا استفاده از نرم افزار  يپزشك گردشگري جهت هاي كشوراستان يابيارز
  

  1علي فريدي ماسوله
  )23/04/1395: پذيرش، تاريخ 22/2/1395(تاريخ دريافت:  

  
  

  چكيده
عام و گردشگري پزشكي به شكل خاص يكي از انواع گردشـگري اسـت كـه     شكلگردشگري سلامت به 
گردشـگري پزشـكي كـه داراي     .شـود  مـي حدود صـد ميليـارد دلار تخمـين زده     درآمد سالانه آن در جهان

مند خصوصي و دولتي از منافع آن بهره يها دهي شده و سازمانتاريخچه غني است، در قرون معاصر سازمان
همچون ميانگين دمـا، تـراكم بيمارسـتان،    مهم و كلي  شاخصاند. در اين مقاله سعي شده است با چهار شده

درماني يك ديد كلي از شرايط مورد نياز اين حوزه از گردشگري  مراكز بر جمعيت بيمارستان و تراكم بزرگي
. از طريق تجمع يـا روي هـم   آيد دسته و همچنين وجود اين امكانات و ارتباط آن با تراكم جمعيت استان ب

جهـت ايجـاد و تـرويج     هـا  نبهترين استا دقيقيك برآورد  اب Arc GISبه وسيله نرم افزار  ها اندازي شاخص
ي شمال و شمال ها طبق برآوردها در نقشه بيشتر استان نتايج نشان داد شود.مشخص ميگردشگري پزشكي 

  و استان خراسان در شرق و چهار محال بختياري در جنوب غربي حائز بيشترين امتيازات شدند.غربي 
  

  .GIS، يي گردشگرها ، شاخص: گردشگري، گردشگري پزشكيواژگان كليدي
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80 ميراث و گردشگري  فصلنامه                                                                                             

  مقدمه
انجـام   ها يك ويژگي ذاتي است كه هزاران سال در طول تاريخ به وسيله انسان ها حركت انسان«
) كه اين نوع حركـت را در گذشـته جهـانگردي (بـه معنـاي كلاسـيك) و       9 :2002(گان، »شود مي

  نامند. ميامروزه گردشگري 
 گردشگري سلامت، گردشـگري پزشـكي  شاخه ردشگري و زيراز جمله تقسيمات انواع صنعت گ

تـوراني و ديگـران،   (جديـد در جهـان و همچنـين ايـران نيسـت      ايپديده است. اين نوع گردشگري
). در گذشته افراد مختلفي براي درمـان بـه منـاطق    172 :1391؛ دلگشايي و ديگران، 252: 2010

تمند از كشورهاي در حـال  اغلب بيماران ثرو ،بيستمقرن  هجدهم تااز قرن «كردند و  ميديگر سفر 
روند در اواخر اين 	.كردند مي سفر توسعه به مراكز پزشكي اروپا و ايالات متحده براي درمان پزشكي

با استفاده از جهـاني شـدن   بيست و يكم قابل توجهي در قرن  به صورت و شدمعكوس  بيستم قرن
كشـورهاي توسـعه    ثروتمنـد از  كه در آن مردم كمتر آوري حمل و نقل افزايش يافتهو فن ارتباطات

به عنوان مثـال در   .كردند شروعرا  ي پزشكيها درمان يافته سفر به كشورهاي در حال توسعه براي
بـه  پيـري جمعيـت كـه    به دليـل   ي بهداشتيها براي مراقبت از مرزها خارج بهايالات متحده، سفر 

برخي بر ايـن بـاور    )539 :2016(فتسچرين و استفانو، »باشد. مي دارند،خدمات پزشكي بيشتر نياز 
؛ 172 :1393زاده، (يعقوب»به طور معمول جريان جا به جايي از پيرامون به مركز است«هستند كه 

بايـد گفـت كـه در     و مربوط اسـت  20تا  18مسئله به قرن البته اين .)10 :1393زياري و ديگران، 
صـدها  ه امـروز  امـا «؛ مربـوط بـود   گذشته تعداد معدودي مراكز درماني و بيمارستان به ايـن حـوزه  

 و	نياسعادت(»كنند ميترويج را آن  كه مختلف وجود دارد كشوربيمارستان و درمانگاه و بيش از سي
   ).156	:2014 مهرگان،

دلار بـوده   يليـارد م 40سـلامت   ياز گردشگر درآمد حاصل 2004، در سال يجهان برآوردطبق 
 ـ  2012و در سـال   يدهدلار رس ـ يليـارد م 60بـه   2006رقم در سال  يناست كه ا  100از  يشبـه ب

، صـنايع  يفرهنگ يراثسازمان م ييسر ،فريسلطان يآقا ،94 سال ياست. ابتدا يدهدلار رس يلياردم
 ـ يانهمـا سـال  كه اعلام كرد  ي ايرانو گردشگردستي   يدلار از گردشـگر  يليـون م 600تـا   500 ينب

 ي: سـهم ايـران از گردشـگر   اعـلام كـرد  جمهـور  معاون رئيسيم و در همين سال سلامت درآمد دار
توان گفـت كـه سـهم ايـران      ميكه با فرض صحت اين آمار  ميليون دلار است 500تا  400سلامت 

حت، نشان از ضعف ما در درصد جهان است. البته كه همين امر نيز، در صورت ص 0,5چيزي حدود 
ي فروش نفت استوار است، كشـور را  تك محصولي ايران كه تنها بر پايهاقتصاد «دهد.  مياين حوزه 

ي زيـادي بـر   هـا  شدن قيمت نفت ضربهپايين برو كرده است و همواره با بالا وبا مشكلات فراواني رو
مـدهاي  لات ناشي از وابستگي به درآحل مشكبنابراين ايران براي  ؛شود مياقتصاد كشور وارد  ةپيكر
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81 ...جهت گردشگري پزشكي ي كشورهااستان ارزيابي 

گذاري جهت توليد و صدور آن دسته از محصولات و خـدماتي  ارزي صادرات نفت لازم است سرمايه
در غالـب   .)2 :1391(جباري و ديگران، »مدهاي ارزي شود، انجام شودتواند موجب ايجاد درآ ميكه 

ر بخـش تجـارت خـارجي و صـادرات     ي پنج ساله توسعه كشور از جمله هدف چهارم در زيها برنامه
ي اساسي برنامـه دوم توسـعه، تبصـره    ها مشي) خط9رنامه اول توسعه، بند نهم(بخش تصوير كلان ب

ــم(  "ط" ــاد و يك ــاده هفت ــوم   71م ــي و س ــاده س ــعه، م ــوم توس ــه س ــد و  33() برنام ــاده ص ) و م
ارم توسـعه و  )(پيرامون بحث تشكيل شوراي عالي توسعه صادرات غير نفتي) برنامـه چه ـ 117(هفده

) برنامه پنجم توسعه كشور بر عـدم  8ماده هشتم( "ز"ي كلي و بندها ) سياست29بند بيست و نهم(
وابستگي به فروش نفت تاكيد شده است اما اقدام عملي جدي كمتر صورت گرفته شده است. از اين 

  رو اهميت اين مطالعات نيز براي هموار كردن اين مسير بدون شك از بديهيات است.
  

  پيش زمينه نظري
تقسيم است قابل مي به لحاظ نوع گردش به گردشگري سلامت روحي و جس پزشكي گردشگري

، قبـل از ورود بـه بحـث، سـعي در     پـژوهش گيرند كه ما در ايـن   ميكه هر كدام نيز طيفي را در بر 
 .پردازيمميتبيين طيف هر كدام از آن نوع گردشگري 

است كه به منظور حفظ، بهبود و حصول مجدد سلامت گردشگري سلامت، نوعي از گردشگري 
زاده، ساعت و كمتر از يـك سـال متـوالي صـورت گيرد(يعقـوب      24و ذهني فرد به بيش از   جسمي
كه در غالب متـون منظـور از گردشـگري     ميطيف عملكردي گردشگري سلامت جس). 173: 1393

درمـاني بـه سـه طيـف      -پزشـكي سلامت همين مفهوم است، به لحاظ نوع دخالت مراكز و عوامـل  
تقسيم است كه اين طيف به ترتيب بـا توجـه بـه حضـور مراكـز و      درماني و تندرستي قابل ،پزشكي

  است. »ندرتاً«و  »معمولاً«، »هميشه«درماني به صورت  -عوامل پزشكي
لمـس شـود و ايـن نـوع      كـاملاً كه حضور مراكز و عوامل پزشكي   ميدر گردشگري سلامت جس

وابسـته باشـد را در متـون گونـاگون، از آن بـه عنـوان گردشـگري         كـاملاً حضور آنها  گردشگري به
شود و شروع يك سـفر بـه مكـاني غيـر از محـل زنـدگي بـراي مراجعـه و درمـان           ميياد  1پزشكي
ي اين نوع از گردشگري اسـت؛ در  ها يكي از مثال هاي جراحي و انجام انواع عمل هاي جسمي بيماري

لمس و وابسته نيست، در درماني معمولا قابل -حضور مراكز و عوامل پزشكيگردشگري سلامتي كه 
شود كه سفر به منظور اسـتفاده از منـابع    ميياد  2درماني يگردشگرمنابع گوناگون از آن به عنوان 

ي ايـن نـوع از   هـا  درماني طبيعي يا استراحت و نقاهت زير نظر يك پزشك يا پرسـتار نيـز از مثـال   

                                                                                                                        
1- Medical Tourism 
2- Curative Tourism 
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82 ميراث و گردشگري  فصلنامه                                                                                             

 كـاملاً درماني -مچنين در گردشگري سلامتي كه حضور مراكز و عوامل پزشكيگردشگري است و ه
قابل لمس نباشد و در صورت نياز قابل لمس است به طوري كه اين نوع گردشگري به حضور مراكز 

شود  ميتعبير  1يتندرست يگردشگردرماني وابسته نيست و در منابع گوناگون به  -و عوامل پزشكي
ي اين نوع از گردشگري اسـت كـه بـه آن گردشـگري     ها سلامت نيز از مثالي ها كه سفر به دهكده

  شود. ميپيشگيرانه نيز گفته 
منـدي از آرامـش   نيز به لحاظ نوع دخالت جهت بهره طيف عملكردي گردشگري سلامت روحي

منـدي از آرامـش   قسيم است كه با توجه به نـوع بهـره  قابل ت  ميروحي به دو طيف ايدئولوژيك و عل
كه بـه گردشـگراني كـه در      3و گردشگري روانشناسي 2توان گردشگري مذهبي ميبه ترتيب روحي 

كنند كه از همجواري به عنوان زوار و يا از متخصصان حوزه روانشناسي  ميسفر به يك منطقه سعي 
و مشاوره استفاده كنند كه البته به دلايلي همچون زبان يـا تفـاوت فرهنگـي و... ايـن حـوزه رشـد       

 مد نظر البته در اين پژوهش، گردشگري پزشكي در حوزه گردشگري سلامت نداشته است.چنداني 
و  هـا  شـاخص  بـا اسـتفاده از   يلحاظ ساختار مراكز درمـان  بهكشور  هاياستان بررسي هدفاست و 

  است.پزشكي سلامت  يجهت گردشگرآمارهاي مطلوب 
  

  ي تحقيقها شاخص
 ـ   ي اين تحقيق كه پس از مطالعات عميها شاخص ه ق و طولاني پس از صرف مـدت شـش مـاه ب

بودن آن بعدياز كليت شفاف آن دارد كه در چهاردست آمده است و اين شاخص چهار بعدي نشان 
) استفاده شده و بعـد  2016نيز از مطالعات متمركز بر بحث شاخصي همچون فتسچرين و استفانو (

كشـور ايـران را در    يهـا  اسـتان  با ايران و آمارهاي موجـود تطبيـق داده شـده و سـپس قصـد دارد     
  ي پزشكي مورد ارزيابي قرار دهد كه به شرح زير است:گردشگر

 ـ  شاخصميانگين دماي استان: اين  شاخص  دسـت  ه از تقسيم مجموع دما در سال بر تعـداد آن ب
نزديـك از آب و   برداشتي تقريباًشاخص اما اين  ؛رسد ميمطلوبي به نظر نشاخص آيد كه البته  مي

  دهد.  ميمنطقه را در مقايسه با ساير مناطق به دست  هواي آن
 ي موجـود در اسـتان بـر    ها شاخص بزرگي بيمارستان در استان: اين شاخص از تقسيم تعداد تخت

  پردازيم. ميآيد كه در ادامه به آن  مي به دستتعداد مراكز درماني موجود در همان استان 

                                                                                                                        
1- Wellness Tourism 
2- Religious Tourism 
3- Psychological Tourism 
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 تقسيم مراكز درماني بر مساحت اسـتان مـورد    شاخص تراكم بيمارستان در استان: اين شاخص از
  آيد. مي به دستنظر 

  به شاخص فشار تراكم جمعيت بر مراكز درماني: اين شاخص از تقسيم تخت بر جمعيت آن استان
 آيد. مي دست

  
  يوه پژوهشش

تحليلي مقطعي است كه جهت ارزيابي كشور ايران -ي توصيفيها از نوع پژوهش پژوهش موجود
سلامت به طور عام و گردشگري پزشكي به شكل خاص بر اسـاس آمارهـاي سـال    جهت گردشگري 

باشد. اين پژوهش در سه مرحله صورت گرفته است كه  ميسالنامه آماري سازمان آمار كشور  1393
اي و سـي بـا اسـتفاده از منـابع كتابخانـه     اي و مفهوم شناي كتابخانهها به ترتيب مرحله اول بررسي

ي آماري ها اتي در مورد گردشگري پزشكي استخراج شد و در مرحله دوم بررسياينترنتي معتبر كلي
النامه آمـاري سـازمان آمـار و    س ـ 1393اساس آخرين آمارهاي سازمان آمار يعني آمارهاي سـال  بر

 هـا  و بررسي شاخص Arc GISطبقه آماري به وسيله نرم افزار  10بندي آنها بر روي نقشه در طبقه
و در مرحلـه آخـر    	Weighted Sumي آمـاري يـه وسـيله دسـتور     ها داده 1و تجميع و همپوشاني
  ي تحقيق در قالب نقشه است.ها تحليل و بررسي يافته

  
  ي پژوهشها يافته

  ها شاخصبررسي 
  ها ميانگين دما استان

ميانگين يكي از مسائلي است كه بررسي آن جهت گردشگري سـلامت مهـم اسـت، بـه همـين      
را از سالنامه آماري سازمان آمار اسـتخراج و سـپس بـه شـرح      1393ا سال دليل ما نيز ميانگين دم

  موردبررسي قرار گرفت. )1نقشه شماره(

                                                                                                                        
1-overlay 
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84 ميراث و گردشگري  فصلنامه                                                                                             

  
  هاي پژوهش) توسط شاخص ميانگين دما (منبع: يافته كشورهاي  طبقه بندي استان -)1نقشه شماره (

  
ي مركزي و جنوبي داراي بيشترين ميانگين ها بينيد، استان مي )1نقشه شماره(كه در طورهمان

  ريزي است.مان قابل اغماض و برنامهباشد، البته اين مسئله با تغيير ز ميدما 
  

  ها ميزان بزرگي بيمارستان در استان 
ي موجـود در اسـتان بـر    ها اين شاخص با ملاحظاتي كه توضيح داده شد، از تقسيم تعداد تخت 

 )2نقشـه شـماره   آيـد كـه در ابتـدا در(    مـي  بـه دسـت  همان اسـتان  تعداد مراكز درماني موجود در 
   موردمحاسبه قرار گرفته است.
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  هاي پژوهش) (منبع: يافتهور توسط شاخص بزرگي مراكز درمانيهاي كش بندي استانطبقه -)2نقشه شماره(

  
داراي يي كه پر رنگ هستند ها دهيد، استان ميرا مورد بررسي قرار  2كه نقشه شماره طورهمان

باشند داراي  مييي كه داراي كمترين رنگ ها باشد و استان ميي بزرگ ها ميزان بيشترين بيمارستان
بزرگتر، تجهيـزات و   ها باشند، از اين رو هر چه بيمارستان ميي بزرگ ها ميزان كمتري از بيمارستان

  امكانات و متخصصان بيشتري نيز دارند.
كننده و اطلاعات درست و شفاف كمك ها عدم برخي دادهكننده كمبود و البته اين شاخص بيان

ي كشور است و ما با اين شاخص در عين پيچيدگي ها از امكانات، تجهيزات و متخصصان بيمارستان
  شويم. ميبه شكل ساده به آنچه در كشور وجود دارد، نزديك 
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  ها ميزان تراكم بيمارستان در استان 
در  آيـد، كـه    مـي  به دستني بر مساحت استان مورد نظر اين شاخص كه از تقسيم مراكز درما 

 دهـد نشـان مـي   3طوركـه در نقشـه شـماره    همـان  مورد محاسبه قرار گرفته اسـت.  3نقشه شماره 
باشـند كـه از جملـه آن     مـي ي شمالي و غربي و شمال غربي داراي ميزان شاخص مطلوبي ها استان

  باشد. مياستان تهران و البرز 
  

  
  هاي پژوهش) هاي كشور توسط شاخص تراكم بيمارستان (منبع: يافته طبقه بندي استان -3نقشه شماره 
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  اخص تراكم جمعيت بر مراكز درمانيش
آيـد، در نقشـه    مـي  به دستاين شاخص كه از تقسيم تعداد تخت بر جمعيت استان مورد نظر  

يي كـه  ها ، استاندهدمينشان  4طوركه نقشه شماره همان مورد محاسبه قرار گرفته است. 4شماره 
يي كه داراي كمترين رنگ هسـتند  ها پر رنگ هستند داراي ميزان بيشترين تراكم جمعيت و استان

باشـند، از ايـن رو هرچـه تـراكم بيشـتر از كيفيـت محـيط كمتـر          ميداراي ميزان كمتري از تراكم 
  شود. مي

  

  
  هاي پژوهش) معيت (منبع: يافتههاي كشور توسط شاخص تراكم ج بندي استانطبقه -4نقشه شماره 
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  گيرينتيجه
كشـور  گردشگري پزشكي به عنوان يكي از ابعاد گردشگري به توسعه پايـدار و پويـايي اقتصـاد    

نمايد. با توجه به كم هزينه بودن و پر درآمد بودن اين صـنعت، بسـياري از كشـورهاي در    كمك مي
 ـ  بـراي   .كننـد ريـزي مـي  راي آن برنامـه حال توسعه، توجه خود را بر اين بخش صنعت متمركـز و ب

در  Weighted Sumبـه وسـيله دسـتور     ، سعي شدهي كشورهاسنجش وضعيت گردشگري استان
)، شـاخص بزرگـي بيمارسـتان در    0,4هايي، ميانگين دما(بـا ضـريب    و با ضريب Arc GISافزار نرم

اخص تراكم جمعيت بر )و ش0,4)، شاخص تراكم بيمارستان در استان(با ضريب 0,4استان(با ضريب 
) با هم به صورت رستر همپوشاني شوند تا به صـورت نسـبي مشـخص    -0,2مراكز درماني(با ضريب 

كه در نقشه شـماره   طورهمان تواند مطلوب باشد. شود كه كدام استان جهت گردشگري پزشكي مي
 220-29,8ريـزي گردشـگري در يـك طيـف     طلوب جهـت برنامـه  هاي م ، استانشوديممشاهده  5

شود، آن استان بـه   مشخص شده است و هرچه اعداد به سمت بالا و رنگ به سمت سبز متمايل مي
هاي شـمال (ماننـد    بيشتر استان طبق نقشه ،باشد لحاظ برنامه ريزي گردشگري پزشكي مناسب مي

قي، مازندران، گيلان، تهران، البرز، قزوين و قم)و شمال غربي (مانند اردبيل، آذربايجان غربـي و شـر  
زنجان و كردستان) و غربي (همدان و كرمانشاه) و استان خراسان در شرق و چهار محـال بختيـاري   
در جنوب غربي حائز بيشترين امتيازات شدند و برعكس هر چه عدد بـه سـمت پـايين و رنـگ بـه      

هاي جنوبي  شوند مانند غالب استان بيني ميد، آن مناطق، نامناسب پيششو سمت قرمز متمايل مي
ماننــد بوشــهر، هرمزگان(البتــه بــدون در نظــر گــرفتن كــيش و قشــم)، سيســتان و بلوچســتان و (

تـوان گفـت همـه     خوزستان) و مركزي (مانند يزد و سمنان) و خراسان جنوبي در شرق، البته نمـي 
تـوان لحـاظ    عوامل بررسي شده است و اين كه اين نتيجه قطعي است و قدرت سرمايه را نيـز نمـي  

   نكرد.
در اين تحقيق از عوامل طبيعي(ميانگين دما)، آرامش دهنـده (تـراكم كمتـر)، امكانـات و     البته 

تجهيزات (بزرگـي بيمارسـتان) و همچنـين وجـود ايـن امكانـات و ارتبـاط آن بـا تـراكم جمعيـت           
هـا   استان(تراكم جمعيت بر مراكز درماني) مورد بررسي قرار گرفته شده است كـه از عـدم ريـز داده   

توان به اسم صحت در عملكـرد   ست و در همين حد هم اگر پيشرفتي داشته است مينشأت گرفته ا
   گذاشت.
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  هاي پژوهش) هاي مطلوب كشور جهت گردشگري سلامت (منبع: يافته استان -5نقشه شماره 

  
تمامي عوامل موثر بايد دولت ايران براي توسعه گردشگري پزشكي توان گفت كه كلي ميطوربه

ري پزشكي را در نظر بگيرد و با تـدوين يـك برنامـه جـامع و هماهنـگ، صـنعت       در صنعت گردشگ
 .گردشگري پزشكي كشور را توسعه دهد
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