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ز آنجایی که وده است. اه و دشوار بکه نیاز کاربران را تا حد قابل قبولی برآورده سازد، همواره امری پیچید مسکن مناسب طراحی بیان مسأله:

سیع کاربران و ونوع شده ت ضای طراحیگیرد، لازم است که فهای متنوعی در آن انجام میسپری کرده و فعالیتافراد مدت زمان زیادی را در خانه 

ها منطبق با ، طراحی فضاشمولهمه قرار دهد. در رویکرد مبتنی بر تئوری طراحی نظرمدهای متفاوت افراد را از لحاظ فیزیکی و روانی ویژگی

ر نگرفته و جه قراد توعمول مورهای مگیرند. معلولین جسمی از جمله کاربرانی هستند که نیازهایشان در طرحمورد سنجش قرار میچنین هدفی 

 د. شوبر مفهوم عدالت اجتماعی محسوب میشود که نقضی عمدتاً در فضاهایی جداگانه به این نیازها پرداخته می

ا رز کاربران بیشتری ا های مسکونی قادرند بر اساس اصول عدالت اجتماعی نیازهای طیفچگونه مجتمعپرسش این است که  سؤال تحقیق:

 پاسخگو باشند؟ 

ید که ناسایی نماسکونی را شهای ممرتبط با طراحی مجتمعهایی کند ویژگیپژوهش حاضر با تبعیت از این رویکرد، تلاش می تحقیق: اهداف

 بتواند عملکرد فضاها را برای پاسخگویی به نیازهای معلولین جسمی در کنار افراد سالم تأمین سازد. 

تیابی به ربوطه و دسمنابع م رسی و ارزیابی نیازهای معلولین جسمی )حرکتی و حسی( دری نخست از طریق براین مهم در مرحله روش تحقیق:

 کیکتفبهحسی احی چنداصول طرهای فضای مذکور انجام گرفت. محصول این بخش از تحقیق، استخراج پیشنهادات طراحی مبتنی بر ویژگی

ولین ف شامل معلهار گروه هدهای چنین فضایی در بین چویژگیپژوهش،  های مختلف معلولین جسمی و انواع اختلالات بود. در ادامهگروه

 اد سالم به پرسش گذاشته شد. حرکتی، افراد با اختلالات بینایی، افراد با اختلالات شنوایی و افر

رفت قرار گ فادهمورد استحقیق تهای آزمون فرضیهها برای آوری پرسشنامههای حاصل از جمعداده گیری تحقیق:ها و نتیجهترین یافتهمهم

 ،اصل از آنحساس نتایج د که بر اشهای دیداری، شنیداری، بساوایی و غنای حسی در فضا ارزیابی شاخصههای چهارگانه از و میزان رضایت گروه

تواند که ب ایونهگبهاد شد های مسکونی پیشنهعها در فضاهای مشترک و اختصاصی مجتماز گروه شاخصه بر هر یکاحی مبتنی راهکارهای طر

 های آزمون را از لحاظ جوابگویی به نیازهای عملکردی و اغنای حسی فراهم کند.رضایت اکثریت گروه

 یرکتح اختلالات ،ییشنوا اختلالات ،یینایب اختلالاتمول، طراحی چندحسی، معلولین جسمی، شمسکن، معماری همه :کلمات کلیدی

ی در شدهر رشدت بدا رویکدرد واحدد 300طراحی مجموعه مسکونی »ارشناسی ارشد نویسنده اول با عنوان این مقاله برگرفته از پایان نامه ک *

             اشد.و به راهنمایی نویسنده دوم در دانشگاه آزاد اسلامی واحد رشت می ب« چندحسی در راستای تئوری طراحی همه شمول
                 i@yahoo.comatoosa.shaban ایمیل:.رانیا رشت، ،یاسلام آزاد اهدانشگ رشت، واحد ،یمعمار گروه ارشد، یکارشناس یدانشجو1
   ian@iaurasht.ac.irsalavat ، ایمیل:)نویسنده مسئول( .رانیا رشت، ،یاسلام آزاد دانشگاه رشت، واحد ،یمعمار گروه ار،یاستاد 2
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 مقدمه -1
، مقیاس و 1اثر مکتوب معماری در نخستین ویترویوس

بدن انسان، مطرح کرد که  برایت مشخصی را تناسبا
این اساس  . بربرگرفته از تناسبات هندسی اقلیدسی بود

تناسبات مطرح شده بدن یک مرد تغییرناپذیر، سالم، 
. پس از رنسانس را مشخص کرده استایستاده و ایستا 

شروع معماری مدرن و استانداردسازی معماری،  نیز با
زیده شدند. گات ویترویوس براساس تناسب براستانداردها 

 پژوهشگران، اما امروزه با وجود تثبیت این استانداردها
به تنوع شرایط بدنی هر فرد، در نظر  توجه که بامعتقدند 

گرفتن ابعادی ثابت برای بدن انسان، راهکار درستی 
. گاهی (Paterson, 2007) باشدبرای طراحی نمی

جمله دلایل ژنتیکی،  ی اختلالاتی ازواسطهتنوع افراد به
دائم و یا موقت،  طور، بهافزایش سن و یا بروز حوادثی

باشد. طبق آمار سازمان بهداشت جهانی در سال می
های پانزده درصد از مردم جهان در فرمحدوداً ، 2011

و معلولیت بوده و این تعداد در حال  اختلالمختلف دچار 
 ,World Health Organization)افزایش است 

2011). 
بدیهی است که تنوع افراد، اعم از جسمی یا ذهنی، منجر 
به تنوع نیازهای ایشان در خصوص استفاده از فضاهای 

ی آن بازنگری در شود که نتیجهمعماری می
ی رنسانس المللی مصوب در دورهاستانداردهای بین

است. این بازبینی موجب ایجاد رویکرد جدیدی در 
شد و قواعد  "پذیردسترسطراحی "نام  معماری به

وجود آمد  پذیری فضاها بهجدیدی با هدف دسترس
(Persson, Ahman, Yngling, & 

Gulliksen, 2014).  استانداردهای جدید بعدها
پردازان قرار گرفتند. همچنان مورد انتقاد برخی از نظریه
شناسی و های زیباییدلایل آن از یک طرف فقدان مؤلفه

های مربوط به افراد معلول از یک طرحاز طرف دیگر تفک
 طوری کهبههای متداول معماری عنوان شدند طرح

-قطب توجه این فضاهای خاص، معلولیت افراد بود. به

پذیر این های طراحی دسترسحلعلاوه ایراد دیگر بر راه
 حرکتیجسمیهای است که بیشتر معطوف به معلولیت

ویکردها و قواعد ر با اینکه .(Imrie, 2012)هستند 
و  "2معماری دوستدار اوتیسم" دیگری از جمله

) Pérez "3های طراحی فضای ناشنوایاندستورالعمل"

Liebergesell, Vermeersch, & 

Heylighen, 2019) های معلولیت طور جداگانهبه
اما  ،انددیگر را در جریان طراحی مورد بررسی قرار داده

ص بوده و تنها به ها متوجه گروهی خاتمامی این
 Heylighen, Van)اند ها توجه کردهنیازهای آن

der Linden, & Van Steenwinkel, 

-طراحی همه"از این رو رویکردهایی همچون  .(2017

نظر  و در ، با هدف رسیدن به عدالت اجتماعی"شمول
مطرح  تری از کاربران در معماریگرفتن نیاز طیف بیش

یکردها برای فضاهای شدند. میزان اهمیت این رو
ر صورت عدم توجه داست. یکسان عمومی و خصوصی 

ساز ممکن است برای قشر خاصی مشکل ها، فضاهابه آن
وجود بوده و حتی ایشان را از استفاده محروم سازند. 

مشکلاتی در استفاده از فضای مشترک خصوصی برای 
ها با اعضای متنوع از لحاظ شرایط جسمانی و خانواده
ترین ها در دید و بازدیدهای خصوصی از مهمیتمحدود

مشکلات فضاهای سکونتی است که تنوع کاربران را 
 دهند.مدنظر قرار نمی

ی ارائه پژوهش، نیا در یاصل هدف است ذکر قابل

 یازهاین به ییپاسخگو یراستا در یطراح یراهکارها

در روند طراحی مجتمع  کاربران از تریگسترده فیط

 نیا رکا یمحدوده راستا، نیا در. شدبایممسکونی 

 یجسم ناتوانان یازهاین یابیارز بر مشتمل صرفاً پژوهش

ای مقایسه صورتبه -از هر دو گروه حرکتی و حسی –

با هم و با افراد سالم بوده و بررسی نیازهای ناتوانان 

 کارگیریبهبا توجه به لزوم – ذهنی در فضاهای معماری

 -های دیگر متدولوژی تحقیقونهاقتضائات متفاوت و گ

هدف از این پژوهش که  باشد.در این مقاله مدنظر نمی

افراد با نوع خاصی از اختلالات را در کنار  هایی ازدسته

داده قرار  شافراد سالم در فضاهای معماری مورد سنج

در راستای تکمیل تحقیقات صورت  ی، تحقق گاماست

سازی مول و مناسبشتئوری طراحی همهگرفته در زمینه 

برای رسیدن به  است. فراداز ابیشتری طیف  فضا برای

رسیدن موجب که منابع مرتبط پس از بررسی  این هدف،

از معلولین جسمی و های طراحی متناسب با نیبه مؤلفه

 در نهایت میزان رضایت هر چهار گروه افراد سالم شد،
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الم( از )معلولین حرکتی، نابینایان، ناشنوایان و افراد س

 طریق توزیع پرسشنامه مورد بررسی قرار گرفت.

 های تحقیقپرسش -2
هایی در طراحی فضای مسکونی گیری چه مؤلفهکاربه

ی متنوعی ی افراد با گسترهرا برای استفاده تواند آنمی
 های فیزیکی و حسی مناسب سازد؟از توانایی

 هایی باشد تا علاوهفضای سکونت باید دارای چه ویژگی
بر بینایی، حواس دیگر انسان را اعم از لامسه و شنوایی 

 برای درک فضا به کار گیرد؟ 

 تحقیق فرضیه -3
های متنوع حسی های با تجربهرسد خانهبه نظر می

فضاهای سازگاری برای زندگی افراد با اختلالات حسی 
 باشند.و حرکتی درکنار افراد سالم می

علولین حسی مسکنی با تأمین عملکرد مورد نیاز م
تواند رضایت )اختلالات بینایی و شنوایی( و حرکتی، می

 هر سه گروه را در کنار افراد سالم جلب نماید.

 پیشینه تحقیق -4
ی جسمی و ذهنی دو دستهبه  طور کلی،بهمعلولین 

-معلولیتهای جسمی شامل معلولیتشوند. تقسیم می

(، واییشنهای حواسی )مانند افراد با اختلالات بینایی و 
ضایعات  های حرکتی )مانند افراد نقص عضو ومعلولیتو 

 هستند. (نخاعی

راهبردهای طراحی فضای سکونت  -4-1

 یازهای افراد با اختلالات بیناییمتناسب با ن

 American) توان افراد دارای اختلالات بیناییمی

Foundation for the Blind, n d)  از نقطهرا-

در سه گروه نابینایان ی فضا، یابنظر نیازشان در جهت
مطلق، افرادی که فقط نور و سایه، و تیرگی و روشنی را 

کسانی که علاوه بر نور و سایه توان  دهند وتشخیص می
های نمایان را دارند، جای داد. از این رو شناسایی رنگ

پذیر که امکان لازم است برای طراحی فضایی انعطاف
های متفاوت این حالترای افراد دارای درک فضا را ب
های حسی خاصی در محیط سازد، مؤلفهاختلال فراهم 

 گرفته شود. کار به
 های بیناییمؤلفه -4-1-1

عاملی برای کدگذاری  صورتبه توانند نور و رنگ می
برای  برای افراد با اختلالات بینایی عمل کنند.فضاها 

نور  از 11ی نابینایان آنچور در آمریکانمونه در مدرسه
آموزان بهره ها جهت هدایت دانشمصنوعی در کف سالن

 یاز جمله مدرسه همچنین در موارد بسیاریاند. برده
و نمایان های متضاد از رنگ 12نابینایان و ناشنوایان یوتا

مسیر استفاده شده  دادن نشانبرای شناساندن فضاها و 
 است.

 های بساواییمؤلفه -4-1-2

 غشایی وصورت  توانند بهراحی میهایی که در طمؤلفه
 حرکت احساس شوند، شامل فشار، دما، درد،غیر فعال 

(Paterson, 2007) ، حرارت محیط، رطوبت و
و  (1394بندرآباد,  &)شاهچراغی بوده  مقاومت سطحی

-غشایی و فعال یا پویا احساس می صورتبههایی که آن

مربوط عوامل هندسی )فرم وسایز( ، عوامل شوند شامل 
 باشندمی به مصالح )بافت، سختی و دما(

(Lederman & Klatzky, 1990) . همچنین
عضلانی و فعال قابل احساس  صورتبه هایی کهمؤلفه

 عوامل ترکیبی )حرکت و وزن(شامل هستند 
(Lederman & Klatzky, 1990)  ویژگیو 

ای کالبدی مسیر حرکتی )که موجب تحرکات ماهیچه
 هستند. (1394بندرآباد,  &راغی )شاهچ شود(می

ی افراد تر در حافظهگیبسون معتقد است لمس فعال بیش
-همچنین میلار بیان می .(Gibson, 1966) ماندمی

کنند؛ تر از لمس فعال استفاده میدارد که نابینایان بیش
باشند و نبود یابی میزیرا منابع قابل اعتمادی برای جهت

لمس فعال، یا  صورتبهی فرد یابهایی برای جهتنشانه
طور یا بهکند و حرکت و فعالیت وی را در فضا کند می

 ,Millar). سازداو را با مشکل مواجه می کلی

1994) 
 های شنواییمؤلفه -4-1-3

های انجام گرفته بر روی فضای متناسب با در بررسی
نیازهای افراد نابینا به هر دو مورد حذف نوفه و طراحی 

مطالعات تجربی ریل نشان دادند . ه شده استصدا اشار
هایی که برای افراد با بهینه در خانه 13نشکه زمان واخ

بخش بود، اختلالات بینایی، از نظر آکوستیکی رضایت
باشد. وی طی بازدیدهایی از ثانیه می 7/0تا  5/0بین 
افراد با بینایی همراه افراد نابینا و  های مختلف بهخانه

های با ارتفاع زیاد از متوجه شد که خانه بسیار ضعیف
 زیاد دلیلبهی رفتار مناسبی نداشتند و این نظر آکوستیک
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نش در آن ارتفاع بود. ریل برای کنترل واخ زمان بودن
ها در حد صدای مزاحم بیرون خانه، محدود کردن پنجره

 .(Ryhl, 2010) کندمی توصیه امکان را
ز منبعی که خود تولید لازم به ذکر است که صداها یا ا

رسند و برای به گوش ما می همچون آبکند صدا می
ی مشارکت ی غیرارادی دارد و یا در نتیجهکاربر جنبه

ای که از خود صدایی ندارد )پدیده فرد و شیء
 ,Blesser & Salter) شونداکولوکیشن(، شنیده می

گیری از هر دو روش طراحی صدا، بهره .(2009
  کند.یابی یاری میدر جهت نابینایان را

اکولوکیشن روشی است که فرد خود با ایجاد صدا و 
، به انعکاس آن و توجه به زمان واخنش گوش دادن

نسبت به جسم یا مانعی که در مقابلش قرار دارد آگاهی 
ی موقعیت، فاصله، ابعاد، کند و اطلاعاتی دربارهپیدا می

این روش تمرین  آورد. درمیدست  فرم و بافت اجسام به
نتیجه دستیابی به  بیشتر موجب مهارت بیشتر و در

رود همین دلیل انتظار می شود. بهتری میاطلاعات دقیق
تری که افراد نابینا در استفاده از این روش مهارت بیش

داشته باشند. مطالعات مختلف با انجام آزمایشاتی، صحت 
 ,Thaler, Arnott)انداثبات رسانده این موضوع را به

& Goodale, 2011)  و(Kolarik, Cirstea, 

Pardhan, & Moore, 2014) .کمبود  رغمعلی
های داخلی، خصوص در محیط تحقیقات در این زمینه به

این اطمینان وجود دارد که یکی از شروط اصلی برای 
بتوان از این مهارت بهره جست، حذف  در آن فضایی که

 باشد.نوفه می
ی موانع، هایی همچون هندسه، فاصلهشک مؤلفهبی

جنس و بافت مصالح از عوامل مهمی هستند که در 
در فرآیند انعکاس صدا تأثیر خنش متفاوت بودن زمان وا

 (Thaler & Goodale, 2016) گذارند.می

راهبردهای طراحی فضای سکونت  -4-2

 یازهای افراد با اختلالات شنواییمتناسب با ن

اشنوایان مطرح شده طراحی فضای نهای در دستورالعمل
ی پایه وجود دارد که ن، پنج ایدهامتوسط هانسل با

ملاحظات حسی برای "، "نور و رنگ"عبارتند از: 
فضا و "، ”مجاورت و حرکت"، "16های روزانهفعالیت

 ) & Edwards"آکوستیک"و  "17حریم شخصی

Harold, 2014).  ها این ایده طراحی بر اساس
 است. ند خلق فضایی چندحسیهمچنان نیازم

 های بیناییمؤلفه -4-2-1
عاملی حس بینایی برای افراد دارای اختلالات شنوایی 

عمدتاً چیزی را که  کاربراناین  مهم در درک فضا است؛
مطرح  هایدستورالعملشنوند باید ببینند. مطابق با نمی
اعم از طبیعی و مصنوعی  کنندهخیره شدید و، نور شده

 جلوگیری از آن راهکارهایی همچونو برای  دهمنع ش
و انتخاب درست رنگ سطوح  طراحی سایبان مناسب

 . شده استپیشنهاد  برای جلوگیری از بازتاب شدید نور
برای  فضا و حریم شخصیعلت اهمیت  ادواردز و هارولد

-به ؛دانندمیزبان اشاره  توجه به این گروه را ضرورت

ی مناسب د در یک فاصلهکاربران قادر باشن که طوری
در کنار هم، حرکت  هم، کردن با برقرار جهت ارتباط

و  فضاهای قرارگیری کنند؛ این ایده بر ترتیب و نحوه
محیطی که علاوه بر ایجاد حریم خصوصی، ارتباط  خلق
 کند، تأکید داردی بین طبقات و فضاها را ایجاد میبصر

(Edwards & Harold, 2014). 
 های بساواییلفهمؤ -4-2-2

شوند، بساوایی احساس می صورتبهدر بین عواملی که 
-ناشنوایان بهی است که برای فضای تنها حرکت عامل

راهکاری عملکردی مطرح شده است. در مواردی  عنوان
 صورتبهتواند انتقال پیامی خاص به افراد ناشنوا، می

 ایجاد لرزش صورت گیرد. آزمایشات تجربی و مصاحبه با
ها حتی از لرزش صدا دهند که آنافراد ناشنوا نشان می

 ,Ryhl)گیرند مینیز، برای برآوردن نیازهایشان بهره 

هایی همچون . در فضای سکونت ضرورت(2010
آگاهی از زنگ در یا زنگ خطر در موارد وقوع سانحه، 

ها به افراد ناشنوا نیاز به جزو عواملی هستند که انتقال آن
 همچون ایجاد لرزش دارند. راهکارهایی

 های شنواییمؤلفه -4-2-3

از دست  طور کاملرا بهافرادی که حس شنوایی خود 
مند شوند توانند تاحدی از این حس بهرهاند هنوز مینداده
ی شنوایی، لازم است برای پایین بودن درجه دلیلبهاما 

خودآگاه، صداهای  طوربهشنیدن صداهای مورد نیازشان 
حس "مینه تا حد امکان به حداقل برسند؛ چرا که زپس

ها را کند و آنهای حسی را ادغام نمیشنوایی محرک
 کند. یعنی گشتالت صوتجداگانه دریافت می صورتبه
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 &)شاهچراغی  "کنیمنداریم بلکه شلوغی حس می
 . (149, ص. 1394بندرآباد, 

راهبردهای طراحی فضای سکونت  -4-3

 معلولین حرکتی متناسب با نیازهای

راد اف در بین ابزار کمکی همچون عصا، واکر و ویلچر که
لچر ، ویکنندها استفاده میدارای اختلالات حرکتی از آن

تر ربردتر و پرکاتر، سنگیننسبت به سایر تجهیزات حجیم
ضا ه فاست که به فضای بیشتری نیز نیاز دارد؛ پس هرگا

که امکان  مانع طوری طراحی شوندهای بیو فاصله
ه دی کفراااستفاده از ویلچر را فراهم کنند، آن فضا برای 

رای جویند و همچنین باز سایر تجهیزات کمکی سود می
 &)حسینی مردم عادی نیز قابل استفاده خواهد بود 

ای ی استانداردهبا مطالعه. (1390نوروزیان ملکی, 
رند که در سطح جهانی و یا ملی وجود دا پذیریدسترس

 در آمریکا یا بخش معلولین در ADAز جمله ا -
 توان نیازهایمی -مقررات ملی ساختمان در ایران

 اردمعلولین حرکتی نسبت به فضاهای معماری را در مو
 (1398)وزارت مسکن و شهرسازی,  زیر خلاصه کرد:

(U.S. Department of Justice, 2012) 

  دسترسی به تمامی تجهیزات و اجسامی که در
 ی معینی از سطح زمین قرار دارند.فاصله

  شعاع دید مناسب در حالت نشسته نسبت به
 ود.اندازهایی که نیاز است دیده شتمامی چشم

 سطوح تمامی فضاهای طراحی شده  دسترسی به
 ابزار کمکی همچون عصا و ویلچر. کمکبه

 ز هایی در فضا که نیااستفاده از تمامی بخش
 وثل: توالت است فرد از ویلچر بیرون آید. م

 حمام

 در ادامه، علاوه بر بررسی مباحث نظری مربوط به
های اجرا شده شاخص طراحی چندحسی، برخی نمونه

-به وبرای افراد دارای اختلال جسمی نیز مطالعه شده 

های حسی در طراحی فضاها عملی شاخص کارگیری
ز اصل بندی حامورد تحلیل و ارزیابی قرار گرفت که جمع

 ارائه شده است. 1 آن در جدول

 روش تحقیق  -5
ی اکتشافی متوالی است روش تحقیق انتخابی، آمیخته

مستقل و  صورتبهکه در آن فاز کیفی و کمی تحقیق 
گیرد. در واقع بررسی امکان تعمیم نتایج ترتیبی انجام می

تر، در فاز کمی ی آماری بزرگهای کیفی به جامعهداده
 ,Creswell & Plano Clark)گیرد. صورت می

2011) 
 بوط بهای، مباحث نظری مرکتابخانه روشبهدر ابتدا و 

شمول، ضوابط طراحی مسکن معلولین طراحی همه
 هایجسمی )حرکتی و حسی( و ضوابط معمول، و ویژگی

 تصوربهحسی مورد مطالعه قرار گرفت که طراحی چند
و بر  هآمددست به توصیفی و تحلیل و تفسیر اطلاعات 

ز باشد. در فامیتحقیق های ای سؤالات و فرضیهمبن
ه های مربوطهای مؤثر مستخرج از پژوهشبعدی مؤلفه

ی در روش پیمایشی و از طریق توزیع پرسشنامه، برا
رار قمورد بررسی آنها بررسی میزان رضایت کاربران از 

جم حه و ای بودخوشه صورتبهگیری گرفت. روش نمونه
، اریی آمبودن تعداد کل جامعه نامشخص دلیلبهنمونه 

ی اشیهو ح 5/0، انحراف استاندارد %95با سطح اطمینان 
ی نمونه ه. جامعآمددست به نفر  384برابر با  %5خطای 

نابینایان  از چهار گروه شامل افراد سالم، معلولین حرکتی،
اد پرسشنامه به تعد شوند کهو ناشنوایان تشکیل می

 96اد سیم شد و برای هر گروه، تعدها تقمساوی بین آن
 رایپرسشنامه درنظر گرفته شد. انتخاب افراد سالم ب

 ب درهای مسکونی منتختوزیع پرسشنامه، از بین مجتمع
 شهر رشت بوده و گزینش معلولین حرکتی و معلولین

ین بخشی و فضاهای آموزشی معلولحسی در مراکز توان
رای گروه کر است که بجسمی بوده است. لازم به ذ
 شفاهی قرائت صورتبهنابینایان سؤالات پرسشنامه 

 شدند.

در این تحقیق برای کسب اطلاع از اظهاررا  ههارر 

گاره  وادرد ر،ارز از شراماابروس بار اادا   بساا س 

پرسشنامه در چهدار گدروه  سوالات. اا فرد  شد  اات

سدؤالات بدا هددف   -بندی شده اسدت: الدفکلی دسته
دارای اختلالات بینایی در محدل  یابی افرادسنجش مسیر

 یهمدهسؤالات با هددف ایجداد آسدایش  -سکونت، ب
سدؤالات بدا  -در راستای ارتقاء غندای حسدی، ج هاگروه

هدف ایجاد آسدایش افدراد دارای اخدتلالات شدنوایی در 
سؤالات با هدف ایجاد آسدایش افدراد  -محل سکونت، د

(1ت حرکتدی در محدل سدکونت )نمدودار دارای اختلالا
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 های اجرا شده برای افراد دارای اختلالات جسمی: برخی نمونه1جدول 
 تصویر ساختمان نوع کاربرد های حسیشاخص نام پروژه

 اختلالات با افراد مرکز

 مکزیک در بینایی
(Center for the 

Blind and 

Visually 

Impaired)  

 Mauricio معمدددار:

Rocha 

 2001مکزیک، 

 های بساواییشاخص

 ای از سنگریزه در مسیر جوی آب در کف با پوشش لایه
 راهروی اصلی ورودی

 هدایت افراد به سمت  تغییر بافت کفسازی در محل
 راهروهای فرعی

 

 های شنیداریشاخص

 صدای جریان آب در امتداد مسیر 
  تغییر در حالت آکوستیکی فضا با مسقف نمودن برخی از

قسمتها در مسیر راهروهای خارجی و تاثیر آکوستیکی 
 متفاوت ناشی از صدای عصای افراد

 برای گالادت دانشگاه

 ناشنوایان
(Gallaudet 

University DSDG 

Deaf Spaces) 

 Hanselمعمار:

Bauman 
 2005امریکا، 

 های دیداریشاخص

 هم به نسبت فضاها دیداری حداکثری ارتباط 

 جای به شیشه از استفاده و فضاها جداکننده شفافیت 

 دیوار

 بیشتر به محیط اشراف برای منحنی فرمهای از استفاده 

 به افراد بیشتر اشراف به کمک برای آینه از استفاده 

 محیط

 

 و نابینایان مدرسه
 هازلوود ناشنوایان

(Hazelwood 

school) 

 Alan Dunlopمعمار: 

 2007اسکاتلند، 

های متضاد در لبه دیوارها و درها برای بکارگیری رنگ  های دیداریشاخص
 افراد قادر به تشخیص تضاد رنگی

 

 های بساواییشاخص

 ب و شبکه سیمی ایجاد بافت خاص متشکل از الوار چو
 در کف محل ورودی

  بافت ویژه از جنس صفحات چوب پنبه در دیوارهای
ورودی اصلی مدرسه در مسیر ممتد و قطع آن در محل 

 ورودی کلاسها

استفاده از خاصیت جاذب صوتی چوب پنبه در راهروی   های شنیداریشاخص
 مرکزی و ایجاد حالت آکوستیکی متفاوت با سایر فضاها

 نابینایان برای آنچور مدرسه

)Anchor Center 

for Blind 

Children( 

 Davisمعمار: 

partnership 
 2007امریکا، 

نور مصنوعی در کف به عنوان نشانگر مسیر اصلی   های دیداریشاخص
 علائم راهروهای جانبی عنوانبهها رنگ راهرو و

 

اختلاف ارتفاع سقف راهروی اصلی و راهروهای فرعی   های شنیداریشاخص
 برای ایجاد تغییر حالت اکوستیکی محیط

 نابینا کاربر برای ایخانه
(A new home for 

a blind client)

 So & So : معمار 

Studio 
 2018ایتالیا، 

 های دیداریشاخص
 نگ متضاد جداکننده دیوار نشیمن و آَشپزخانه ر 

 

 های بساواییشاخص
  استفاده از لایه مصالح سنگی به صورت برآمده در متن

کفسازی پارکت و با اشکال هندسی متنوع که معرف 
 باشند.های حرکت، مکث و تعیین جهت میفعالیت
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 گرفته هرکدام یبرا T آزمون دو ها،هیفرض اثبات یبرا
 به نسبت جامعه کل موافقت زانیم اول، آزمون جینتا. شد
 یبرا دوم آزمون و دهدیم نشان را هاهیفرض از کی هر

 مختص سؤالات از گروه هر موافقت زانیم سنجش
 . باشدیم خودشان

یراهبردهدا ،یکمد مرحلده هدایداده آوریجمدع از پس
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (نگارندگان: مأخذ) پژوهش پرسشنامه در یابیارز مورد میمفاه: 1 نمودار

های شاخصه

دیداری برای 

افراد با 

اختلالات 

 شنوایی

های اخصهش

برآوردن نیاز 

افراد با 

اختلالات 

 حرکتی

های شاخصه

دیداری برای 

افراد با 

اختلالات 

 بینایی

های شاخصه

بساوایی با 

-هدف مکان

یابی و جهت

یابی افراد با 

اختلالات 

 بینایی

های شاخصه

شنیداری 

برای افراد با 

اختلالات 

بینایی و 

شاخصه های 

ایجاد غنای 

 شنیداری

 هایشاخصه

بساوایی 

ایجاد غنای 

 حسی

نیازهای -1

افراد با 

اختلالات 

 بینایی

ایجاد  -2

غنای 

 حسی

نیازهای  -3

افراد با 

اختلالات 
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 در فضای داخلی خانه)دارای برجستگی و فرورفتگی(  داراستفاده از مصالح بافت -5

 ی باز محل سکونت در محوطهدار )دارای برجستگی و فرورفتگی( استفاده از مصالح بافت -6

 ترکیب نور آفتاب و سایه در فضا برای ایجاد محیطی خوشایند  -1

تنوع مصالح )استفاده از دو یا سه نوع مصالح( در فضای داخلی  -2

 خانه
 ی باز محل سکونتدر محوطههای متنوع استفاده از رنگ -3

 در فضای داخلی خانههای متنوع استفاده از رنگ -4

 شنیدن صدای باران در درون خانه -8

 ی باز محل سکونتهای کوچک آب( در محوطهاستفاده از آب )مثل فواره و یا جوی -10

 ل سکونتی باز محشنیدن صدای پرندگان در محوطه -7

 ی آتش )مثلاً در شومینه( در درون خانهشنیدن صدای شعله -9

 ی باز محل سکونت در محوطهاستفاده از مصالح طبیعی همچون چوب، آجر و سنگ،  -11

 در فضای داخلی خانهاستفاده از مصالح طبیعی همچون چوب، آجر و سنگ،   -12

 نسبت به لمس مصالح سخت  ای(ترجیح لمس مصالح نرم )مثل سطوح پارچه -13

گوشه های تیز یا همان راستهای نرم )منحنی( نسبت به لمس گوشهترجبح لمس گوشه -14

 )مثل مربع( 

-خوابدید داشتن فضاهای عمومی )اتاق پذیرایی و آشپزخانه( به فضاهای خصوصی )اتاق -15

 ها و حمام( 

خوری، اتاق پذیرایی، آشپزخانه( و دید باز بودن فضاهای عمومی خانه )نشیمن، اتاق غذا -16

 ها به یکدیگرداشتن آن

 خواب به سمت محوطه چشم انداز وسیع اتاق -17

 نشیمن به سمت محوطه  چشم انداز وسیع اتاق -18

 

ی باز محل جای پله، در ترازبندی فضاهای محوطهدار(، بهاستفاده از رمپ )سطح شیب -19

 -19سکونت 
 صورت نشسته نیز بتوان مناظر بیرون را دیدپنجره در ارتفاعیکه به قرار گرفتن -20

 ی باز محل سکونت های( کمکی در محوطهها )میلهوجود دستگیره -21

 های( کمکی در فضاهای داخلی )حمام و توالت( ها )میلهوجود دستگیره -22

 ایجاد سطحی برای نشستن در زیر دوش حمام -23
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-کیتکن صورت به یکم و یفیک مرحله دو هر از حاصل
 به ؛شد گرفته کاره ب یمسکون یفضاها یطراح های
 وجود با را گروه چهار هر ازین بتوانند فضاها کهیطور

زمون برای آنکه آ .سازند برآورده شانیکیزیف هایتفاوت
-یک از ریزفرضیه هر ها برایآماری متناسب با نوع داده

گانه تحقیق انتخاب شود، در آزمون  10های 
ها اسمیرنف وضعیت نرمال بودن داده–کولموگروف

داری بیشتر از اگر سطح معنی طوری کهبهسنجش شد. 
داری کمتر از ها نرمال و اگر سطح معنی، دادهباشد 0,05
این  یباشند؛ که در نتیجهنرمال نمی هاباشد داده 0,05

-بررسی چهار دسته از متغیرها توزیع نرمال نداشته و داده

 های مربوط به مابقی متغیرها نرمال بودند.

  مبانی نظری -6

 شمولطراحی همه -6-1
 در آمریکا توسط نخست "4شمولطراحی جهان"رویکرد 

و با هدف طراحی محصولات و فضاهایی  رونالد میس
با نیازهای کاربران، بدون درنظر گرفتن سن،  مطابق

 در انگلستان نیز مشابه .وجود آمد بهتوانایی و وضعیتشان 
 در "شمولهمه یطراح" نام با یکردیرو تفکر، نیهم با

 ,Persson, Ahman)آمد وجود به 1991 سال

Yngling, & Gulliksen, 2014) . 
 یتخصص ای و یطراح از یخاص نوع شمولهمه یطراح"

-به که است یطراح در یکل یکردیرو بلکه. ستین جدا

حد امکان،  محصولات و خدمات طراحان تا آن یواسطه
آورده سازند. تری از کاربران را بری گستردهدامنه نیازهای

شمول در دو عامل اصلی در پیشبرد طراحی همه
 "طراحی برای همه"انگلستان، )همچنین در اروپا با نام 

-شناخته می "شمولطراحی جهان"با نام  و در آمریکا

شود( مؤثر بودند؛ یکی از دلایل استقبال از چنین 
های دیدگاهی، افزایش سن افراد جامعه و دیگری جنبش

در حال رشد با هدف ادغام افراد معلول در جریان اصلی 
 ,Clarkson & Coleman) "باشدجامعه می

 میلادی تئوری 1997. گلداسمیت در سال (2015
معلولیت از دیدگاه "ی ی دو واژهخویش را با مقایسه

کند. از دیدگاه بیان می "معلولیت معماری"و  "پزشکی
توانند کاربران را با ها میهای فیزیکی فضاوی، طرح

موانعی روبرو سازند و در نتیجه آنان را در وضعیتی 

امن قرار دهند و در مواردی حتی برای نامناسب و نا
 ,Hanson)باشند استفاده می قابلاد غیربعضی از افر

فقدان توجه به تنوع  دلیلبهمعماری امروز  .(2001
کاربران، برخی را به استفاده از تکنولوژی و ابزارهای 

سازد. در حالیکه کمکی برای برآوردن نیاز خود مجبور می
شمول تأکید بر عدم یکی از اهداف معماری جهان

ی کمکی در طراحی است و بیان هااستفاده از تکنولوژی
گونه  ، خود باید تا حد امکان به ایندارد که طرحمی

 .(Imrie, 2012)نیازها پاسخ دهد 

 طراحی چندحسی -6-2
ی فضا در انسان، عاملی آشنایی با روند ادراک و تجربه

رفتار انسان  در طراحی فضایی کاربر محور است. ضروری
یرد که در یک گدر محیط طی پنج مرحله صورت می

روند ترتیبی شامل احساس، ادراک، شناخت، معنی و در 
بندرآباد,  &)شاهچراغی  شناسی استنهایت زیبایی

1394). 
ی فضای معماری نیاز است در قدم در تجربه از این رو

های محیطی را های حسی انسان محرکاول گیرنده
است که  قدریبهاهمیت احساس دریافت نمایند. 

 اینکهدهند که با وجود شناسی نشان میصبتحقیقات ع
های حسی در محیط توجه خودآگاه فرد  نسبت به نشانه

ها تأثیرات خود را بر فرد نداشته باشد، این محرک
 .(Forster & Spence, 2018)خواهند گذاشت 

مطابق با تعریف ایروانی و خداپناهی از فرآیند احساس 
به سیستم اعصاب حسی ی انتقال اثر محرک از گیرنده"

گیری است، احساس عینی قابل پی صورتبهمرکزی، که 
شود. احساس صد در صد فیزیولوژیک است و نامیده می

ارزش شناختی ندارد. در حیوان و نوزاد انسان آشکارا قابل 
. (1379خداپناهی,  &)ایروانی  "مشاهده و آزمون است.

 طوربهمحققان معتقدند که در این مرحله تمامی حواس 
کنند. یوهانی همزمان و در ارتباط با یکدیگر عمل می

ی بساوایی در هر تجربه"کند که پالاسما بیان می
های ماده، فضا و معماری، چندحسی است، کیفیت

طور مساوی در چشم، گوش، بینی، پوست، مقیاس به
-)هال, پرز "اندزبان، اسکلت و عضلات بدن تقسیم شده

بحث پیرامون  .(39, ص. 1394پالاسما,  &گومز, 
ی ی فضا تا رسیدن به مقولهمراحل بعدی در تجربه
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ی زیبایی، بسیار مفصل و خارج از موضوع اصلی پیچیده
-ی اول برای ما مشخص میاست و تنها شناختن مرحله

که گام اول برای رسیدن به زیبایی، طراحی  کند
وجود اینکه  چندحسی فضا و ایجاد غنای حسی است. با

قیق حواس و سنجش ق غنای حسی مستلزم بررسی دخل
های حسی هرکدام از گیرنده یوسیلهبهزیبایی انسان 

است، اما در بحث مزبور توجه خاصی به طبیعت زنده 
-بهجنگل در روی پیادهکند پالاسما اشاره می شده است؛

های حسی درگیر کردن دائمی تمامی کیفیت سبب
 .(Pallasmaa, 2012) استخش روحبانسان، 

استیون هال آب، نور و ترکیب آن با رنگ را از عوامل 
تأثیرگذار در غنای حسی دانسته و پالاسما از استفاده از 

میان آورده  مصالح طبیعی در ساخت و ساز سخن به
 .(100, ص. 1394پالاسما,  &گومز, -)هال, پرزاست 

غنای حسی ، ماهیت بر مختصر توضیحی از  تکابا ا
بندد که اگر فردی دارای هن نقش میپرسشی در ذ

اختلالات بینایی یا شنوایی باشد، احساس در او به چه 
صورت است؟ نیوئل معتقد است که نبود یا ضعف یک 

های دیگر جبران تواند توسط کیفیتکیفیت حسی می
این ترتیب فردی که حس بینایی خود را از  شود؛ به

بینایی تکیه دست داده است بر حواس دیگر خود غیر از 
ی با این وجود در تجربه .(Newell, 2004)کند می

فضای معماری، برخی از این حواس با توجه به شرایط 
پریرا )معمار نابینا( تری دارند. کنندهفرد، نقش تعیین

توانند ها در یک فضا، میمعتقد است که بسیاری از مؤلفه
ور طی حواس غیر بصری انسان درک شوند. بهوسیلهبه

ید در صورت نبود بینایی، توسط الگوی جریان باد مثال وُ
لامسه قابل ادراک است  یواسطهبهو جرم هوا، 

(Vermeersch & Heylighen, 2012).  
باتوجه به مطالبی که مورد بررسی قرار گرفت این نتیجه 

شود که طراحی چندحسی فضا که به معنای حاصل می
باشد، فقط بینایی( میتوجه به تمامی حواس انسان )نه 

ای در مسیر رسیدن علاوه بر خلق غنای حسی که مقدمه
به زیبایی است، نیازی عملکردی برای معلولین حسی 

های حسی عاملی کارگیری هدفمند مؤلفهباشد و بهمی
آلتای این رویکرد مهم در برآوردن نیازهای ایشان است. 

ه است های آموزشی مورد مطالعه قرار دادرا در محیط
(Altay, 2017). 

 آشنایی با حواس -6-3

شرایط لازم برای امکان معتقد است که گونار کارلسون 
ی دیداری و/یا بساوایی است. ی یک فضا، تجربهتجربه

ی گاه تجربهاگر شخصی هیچ توان گفتمیدر واقع 
نیاز داشته باشد  فردممکن است ) دیدن و یا لمس کردن

را نداشته باشد،  بیفزاید(ها این را نیز به 6که حس جنبشی
بود ی فضا نخواهد گاه قادر به تجربهآن شخص هیچ

(Karlsson & Magnusson, 1994 as cited in 

Paterson, 2007).  از طرفی در بین حواس
، برای (1394بندرآباد,  &)شاهچراغی گانه کلاسیک پنج

 نابینایان حواس جایگزین )لامسه، شنوایی و بویایی(، و
برای ناشنوایان بینایی و لامسه نقش بسیار مهمی را در 

کنند. بنابراین در یک بررسی حداقلی درک فضا ایفا می
شناخت کلی سه حس بینایی، لامسه و شنوایی با توجه 

 به هدف مقاله حائز اهمیت است.
 بینایی -6-3-1

ها را براساس تأثیرشان بر روی سازوکار فیلین محیط
، "محیط همگن"کند. می ته تقسیمبینایی، به سه دس

نواختی و کم بودن یک دلیلبهمحیطی که  عنوانبه
افی را برای حرکت چشم جزئیات و عناصر، اطلاعات ک

محیط "شود. در یک نگاه شناخته می سرعتبهندارد و 
وجود تعداد زیادی عناصر  رغمعلیکه  "بخشآسایش

 یطمح"باشد. نواز میمتنوع، مطلوب است و چشم
محیط "که با فیزیولوژی بینایی مطابقت دارد. و  "طبیعی

محیطی که فرد در یک لحظه تعداد  عنوانبه  "تهاجمی
کند و این هم را مشاهده می فراوانی عناصر شبیه به

موضوع باعث فشار مضاعف به سیستم ساکادی شده و 
بندرآباد,  &)شاهچراغی کند به اعصاب نیز فشار وارد می

بخش و طبیعی های آسایشناخت بیشتر محیطش .(1394
برای ایجاد غنای بصری ضروری است. اما در اینجا 

 باشد.نواز بودن عناصر متنوع در محیط میتآکید بر چشم
 لامسه -6-3-2

با وجود اهمیت تمامی حواس در فرآیند احساس، پالاسما 
های بافت پوست که حواس، از تخصصمعتقد است 

هایی از فعل لمس یات حسی حالتبوده، و تمام تجرب
تمامی حواس ازجمله بینایی،  به این ترتیب باشند.می

. از (Pallasmaa, 2012)امتداد حس لامسه هستند 
ی است که نتیجه لامسه کیفیتی ،دیدگاه فیزیولوژیکی
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 شمار حساسهای بیها و عصبترکیب اطلاعات گیرنده
سه  یوسیلهبهباشد که به فشار، دما، درد و حرکت می

-طور کلی بدن احساس میبخش پوست، عضلات و به

-واسطهبهاحساس غشایی  .(Paterson, 2007) شود

پوست قابلیت خوانش بافت، وزن، چگالی و دمای  ی
و احساس  (Pallasmaa, 2012)ماده را دارد  

ی عضلات، بر اثر حرکت در فضا وسیله عضلانی به
  شود.احساس می

 "فعال"فعل لمس را به سه بخش  هایگیبسون حالت
لمس شدن  معنای به "غیرفعال"به معنی لمس کردن، 

اعمال  یواسطهبهکه از پوست و مفاصل   "7پویا"و 
کند بندی میگیرد، تقسیمعضلانی نشأت می

(Gibson, 1966). لمس پویا در صورتی اتفاق می-

ای وسیله یواسطهبهغیرمستقیم و  صورتبهافتد که فرد 
 Carello) کندخاص مانند دستکش یا عصا لمس می

)2016Turvey, & غیر ارادی  8. لمس غیرفعال
ما از خود، حرکتی نداریم بلکه محیط ما  عبارتیبهاست و 

ی خورشید بر کند. برای مثال تابش اشعهرا لمس می
شود. لمس غیرفعال درک می صورتبهپوست بدنمان 

ارد مثل لمس کردن شیءای ی ارادی داما جنبه 9فعال
. لمس فعال در واقع ترکیبی از خاص با حرکت دست

)موقعیت  10لمس غیرفعال، حس جنبشی و حس عمقی
شود( است تنش عضلانی احساس می صورتبهبدن که 

(Paterson, 2007) . ما به طور کلیواقع بهدر 
تمام  طور کلیو بهی سه گیرنده )پوست، عضلات واسطه

سه طریق، فعال، غیرفعال  ق حس بساوایی بهبدن( ازطری
 کنیم.و پویا محیط پیرامونی خود را احساس می

زومتور معتقد است که جهان ادراکی که با لامسه هدایت 
آیندتر از جهانی است که با بینایی شود بسیار خوشمی

بندرآباد,  &شاهچراغی به نقل از )شود هدایت می
هایی در پوست گیرندهنقاطی در مغز انسان و  .(1394

زیبایی شوند و بدن، برای درک زیبایی بساوایی درگیر می
ممکن  یا برگرفته از دو نوع محرک باشد.تواند لمسی می

خاطرات ما  دری لمسی خوب است یادآور یک تجربه
 طوربههایی باشد که ممکن است محرکیا و بوده، 
 & Gallace)دهند به ما حس خوبی می طبیعی

Spence, 2011) گالاس و اسپنس معتقدند  در حالیکه
کنند هنوز چیزهایی که مردم دوست دارند لمس 

اما مواردی از جمله اینکه لمس اجسام  نامشخص است،
خوشایندتر از  یانو بینا یانمنحنی برای هر دو گروه نابینا

 & Karim) است، اثبات شده استگوشه اجسام تیز

Likova, 2018). کند که لمس ن میمرلو پونتی بیا
شدن برای انسان خوشایندتر از لمس کردن است 
(Merleau-Ponty, 1969 as cited in 

Paterson, 2007( برای نمونه لیزا هشونگ با اشاره .
زیبایی حرارتی باغ ایرانی، معتقد است که دلیل زیبایی به 

به )نهایت حرارتی در کنار هم است آن قرارگیری دو بی
. با این حال (1394بندرآباد,  &شاهچراغی نقل از 

تر اشاره شد که گیبسون معتقد است که امکان پیش
 تر است.ی ما بیشتثبیت لمس فعال در یاد و حافظه

 شنوایی -6-3-3
پاکزاد برای دستگاه شنوایی کاربردهایی از قبیل "

یابی، تعیین محل منبع صدا، تشخیص صدا، جهت
ساکن یا متحرک بودن  تخمین فاصله تا منبع صوت،

جنس و سطح پوشش فضا، پر و خالی بودن و  منبع،
بندرآباد,  &)شاهچراغی  "کندی فضا بیان میاندازه
 .(150-149, ص. 1394

پالاسما با بیان اینکه معماری هنر ایجاد سکوت است، 
 یوسیلهبهی شنیداری خلق شده ترین تجربهحیاتی

)هال, کند رفی میمعماری را سکون و آسایش خاطر مع
. دو راهبرد (41, ص. 1394پالاسما,  &گومز, -پرز

ی حضور های داخلی با توجه به مسألهطراحی در محیط
صدا بیان شده است؛ مورد اول کنترل یا حذف نوفه 
)صدای مزاحم( و دومین مورد طراحی صدای محیط و 

تواند میکه در بهترین حالت  خلق غنای صوتی است
بندرآباد,  &)شاهچراغی  س مکان باشدعاملی برای ح

تر تأثیر طبیعت زنده در ایجاد غنای حسی پیش. (1394
برای  مطرح شد و با وجود نیاز به مطالعات تخصصی

-شناخت صداهایی که برای انسان جذاب است، اما می

بخش بودن صداهای موجود توان براساس تجربه به لذت
 در طبیعت زنده اذعان کرد.

 هابررسیمطالعات و  -7
 آوری اطلاعات، با استفاده از آمار استنباطی وپس از جمع

افزار تحلیل آماری و با کمک نرم های آماریآزمون

SPSS  های پرسش،  نتایج مربوطه برای پاسخگویی به
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 : پیشنهادات طراحی برگرفته از مبانی نظری پژوهش )مأخذ: نگارندگان(2جدول

 های معلولین جسمیگروه
ی افراد در نیازها

 فضای سکونت
 پیشنهاد طراحی

 افراد با اختلالات بینایی

 بینایی

 طراحی فضای داخلی با نور ملایم و جلوگیری از ایجاد خیرگی

-وسیلهد برای شناساندن فضاهای داخلی به صورت هدفمن قرار دادن موانع و بازشوها به

 ی نور و سایه

 متضاد جهت شناساندن فضاهاهای متنوع، نمایان و استفاده از رنگ

 بساوایی
 تغییر در بافت یا سختی و یا دمای مصالح سطوح عمودی و یا کف

 های کالبدی مسیر حرکتی مثل تغییر در تراز سطوحتغییر در ویژگی

 تغییر در حرارت یا رطوبت و یا الگوی جریان باد در فضاها

 شنیداری

 کنندیابی میکنیک اکولوکیشن جهتحذف نوفه جهت کمک به افرادی که با ت

 تغییر در فرم، ابعاد، فاصله و عمق، برای تغییر در الگوی آکوستیکی

 استفاده از مصالح مختلف که رفتار آکوستیکی متفاوتی دارند

 یابی در فضاهایی که خود دارای صدا هستند برای جهتاستفاده از ابژه

 افراد با اختلالات شنوایی

 بینایی

 های مختلف فضا )طراحی پلان باز(قسمتدید باز از 

 طراحی فضای داخلی با نور ملایم و جلوگیری از ایجاد خیرگی

ی مناسب جهت کاربران قادر باشند در یک فاصله که طوریبهفضاها ابعاد مناسب 

 ، در کنار هم، حرکت کنندزبان اشاره ارتباط برقرار کردن با

 لرزش  یوسیلهبهاز تکنولوژی خاص برای رساندن پیامی خاص استفاده  بساوایی

 حذف نوفه برای افراد با شنوایی ضعیف شنیداری

 افراد با اختلالات حرکتی

دسترسی به اجسام 

بالاتر از ارتفاع 

 سطح زمین

های در و پنجره، کمدها، لازم است تمامی تجهیزات مهم و ضروری )مثل دستگیره

ها نشسته نیز به آن صورتبهر ارتفاع مشخصی قرار گیرند که افراد ها و ...( دکابینت

 دسترسی داشته باشند.

شعاع دید مناسب 

 در حالت نشسته
ها اندازهای ضروری در ارتفاعی باشند که فرد در حالت نشسته قادر به دیدن آنچشم

 ها طور مثال ارتفاع پنجرهباشند؛ به

دسترسی به سطوح 

 ازتمامی فضاها 

ابزار کمکی طریق 

همچون عصا و 

 ویلچر

 360و چرخش  ها برای حرکت آزادانهدر نظر گرفتن ابعاد فضایی کافی در تمامی بخش

 ی  ویلچر درجه

طور مثال از بافتی که قابل عبور استفاده از مصالحی که مانع حرکت ویلچر نباشد. به

 نبوده و یا مصالحی که لغزنده هستند استفاده نشود.

 هایی که اختلاف ارتفاع دارند.دار )رمپ( در بخشاستفاده از سطوح شیب

استفاده راحت از 

تجهیزاتی همچون 

 توالت و حمام

که نیاز است فرد به  هر جاییهایی در کنار توالت فرنگی، وان و درنظر گرفتن دستگیره

 ها خود را از ویلچر به سطح مورد نظر انتقال دهد.کمک دستگیره

بیرون آید مانند از ویلچر  که نیاز است فردهایی مکانطحی برای نشستن در زیر س

 دوش حمام
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.  برای و غیرهریی کس تدزیع ، استخراج گردیدتحقیق

ودرد ای داد  ررورل رداش بدز آزودن دهجملس

 3قرار گرفت کس ر ریج آن در جدهل  اا فرد 

هری شدد. برای اس ودرد از فرضیسومرهد  وی

 0,05داری آزودن کم ر از زودن شد ز اطح وعبیآ

گردد. در تأیید می 1Hرد و فرضیات  0Hبوده و فرضیات 
 بافتاگرچه خصوص فرضیه سوم مشخص گردید 

ای تواند نشانههای مختلف میمصالح در مکان متفاوت
از اما دو گروه  محسوب شود،لمسی برای افراد نابینا 

 نشان تمایل چندانی، شپرسنسبت به این دهندگان پاسخ
 دریافت. در پرسش از افراد دارای اختلال بینایی، دادندن

ا مصالحی که شد که ترس از آسیب دیدن بر اثر برخورد ب
کارایی آنها در تسهیل  رغمعلی–احتمال برجستگی دارند 

این نوع  استفاده ازبه  آنانتمایل  عدمموجب  -یابیجهت
معلولین حرکتی  سش ازباشد. در پرمیمصالح در فضاها 

 حتی–مصالح در کف استفاده متنوع از  مشخص شدنیز 
 مطلوب -ها ناچیز باشداگر بر طبق استانداردها برجستگی

 نیست. حتی افرادی از این گروه نسبت به استفاده از این
 نوع مصالح در دیوارها نیز احساس رضایت نداشتند؛ زیرا

دیوار به در برخی مواقع جهت سهولت در حرکت از 
گیرند و همانند گروه دیگر با گاه بهره میعنوان تکیه

امکان آسیب رساندن این نوع مصالح در تماس با دست، 
 عقیده بودند.هم

ستفاده ا T برای سایر متغیرها با توزیع داده نرمال، آزمون
 از داری کوچکترشد که در همگی آنها مقدار سطح معنی

 1Hفرضیات رد و  0Hبوده و درنتیجه فرضیات  0,05
 (.4)فرضیه تحقیق( مورد تایید است )جدول 

 های تحقیقیافته -8
سه  نیازهای هردریافت شد که براساس مطالعات اسنادی 

 رغمعلیگروه از معلولین جسمی در فضای معماری، 
ین ر ب)از جمله کنترل نور و حذف نوفه د برخی تشابهات

 ان ونوایاشنر بین نابینایان و ناشنوایان، طراحی پلان باز د
خاذ ا اتتوان بکه می هایی دارند، تفاوتمعلولین حرکتی(

ای حل مشترکی برراهکارهای مبتکرانه طراحی به راه
های مهم مستخرج به آنها دست یافت. برخی تفاوت

 شرح زیر هستند:

 نوان عهنیاز نابینایان به وجود موانعی در فضا ب
از بطراحی یابی در مقابل هایی جهت راهنشانه
 نی بر نیاز ناشنوایان و معلولینتمب پلان

  .حرکتی

    الح کف متناسب با نیاز تغییر بافت مص
 که ممکن است در صورت ایجادنابینایان 

 (نگارندگان: مأخذ) رنرمالیغ عیتوز یهاداده با هاهیفرض آزمون جینتا: 3 جدول

 تعداد هاگروه متغیر فرضیه
نسبت مشاهده 

 شده

نسبت 
 یمتقس

 داریسطح معنی

(P-Value) 

1 
های رضایت نابینایان از شاخصه 

 دیداری نابینایان

 3کمتر یا مساوی  

 3بیشتر از 
 هاتعداد کل داده

8 

83 
91 

09/0 

91/0 
00/1 

50/0 000/0 

3 
های از شاخصهرضایت نابینایان 

 بساوایی نابینایان

 3کمتر یا مساوی  

 3بیشتر از 
 هاتعداد کل داده

35 
54 
89 

39/0 
61/0 
00/1 

50/0 056/0 

7 
های رضایت ناشنوایان از مولفه

 طراحی متناسب با نیاز ناشنوایان

 3کمتر یا مساوی  

 3بیشتر از 
 هاتعداد کل داده

1 
89 
90 

01/0 
99/0 
00/1 

50/0 000/0 

10 
های سالم از مولفه افرادرضایت 

 طراحی متناسب معلولین حرکتی

 3کمتر یا مساوی  

 3از بیشتر 
 هاتعداد کل داده

0 
94 
94 

00/0 
00/1 
00/1 

50/0 000/0 
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(نگارندگان: مأخذ) نرمال عیتوز یهاداده با هاهیفرض آزمون جینتا: 4 جدول

 میانگین تعداد متغیر فرضیه
انحراف 
 استاندارد

 Tمقدار 
 درجه
 آزادی

p-

value 

 000/0 85 852/27 38/0 13/4 86 های دیداری نابینایانسالم از شاخصه افرادرضایت  2

 000/0 86 398/7 53/0 42/3 87 های بساوایی نابینایانسالم از شاخصه افرادرضایت  4

 000/0 86 080/30 34/0 09/4 87 های غنای لمسیاز مؤلفه سالم افرادرضایت  5

 000/0 86 342/40 25/0 08/4 87 شنیداری نابینایان  هایاز  شاخصه سالم افرادرضایت  6

های طراحی متناسب سالم از مؤلفه افرادرضایت  8
 ناشنوایان

87 12/4 36/0 181/29 86 000/0 

های طراحی متناسب رضایت معلولین حرکتی از مؤلفه 9
 معلولین حرکتی

91 59/3 50/0 880/67 90 000/0 

برجستگی مشکلاتی برای معلولین حرکتی به 
 همراه داشته باشد.

 یابی نابینایان راز جهت راهگیری از تغییر تبهره
 ساز است.که برای معلولین حرکتی مشکل

 ی میز کار برای افراد تفاوت در ارتفاع بهینه
 سالم )ایستاده( و معلولین حرکتی )نشسته(.

همچنین بررسی عوامل مؤثر در غنای حسی فضاها 
هایی یاری توان در طراحی فضا از مؤلفهنشان داد می

یازهای معلولین حسی، موجب جست که در عین رفع ن
 بهبود غنای حسی فضا شوند. 

ی باید توجه داشت که اختلالات بینایی از جهت نحوه
اولین تاثیر بر فضای معماری مشتمل بر سه نوع است: 

 از دست داده طور کاملبهخود را  افرادی که بینایی ،گروه
افرادی که فقط نور  باشند. گروه دومو نابینای مطلق می

-تاریکی و روشنایی را تشخیص می عبارتیبهسایه و و 

های ی که در کنار نور و سایه، رنگاندهند و گروه سوم آن
برآوردن نیاز این جهت  دهند.شاخص را نیز تشخیص می

-یابی مییابی و مکانگروه از کاربران که عمدتاً جهت

برای لمسی و شنیداری  هایبینی شاخصهپیشباشد، 
های استفاده از شاخصهاما  دارد، ضرورتگروه اول 

 ثمربخش خواهد بود. نیز برای دو گروه دیگردیداری 
های مسکونی های تاثیرگذار در مجتمعبرخی از موقعیت

های حسی را در طراحی آنها محقق توان شاخصهکه می
ها، فضای های اختصاصی بلوکنمود شامل حیاط

رسی( و های دستدسترسی عمودی )پله، آسانسور و رمپ
-نیز مرزبندی فضاهای داخلی واحدهای مسکونی می

 باشند.

های فضاهای مشترک در مجموعه -8-1

 مسکونی
دسترس بودن فضای حرکتی برای  درکنار ضرورت در

معلولین حرکتی و دید بصری برای ناشنوایان، طراحی 
 دارد. ترنگاهی جزئیبرای نابینایان نیاز به 

ی شاخصه عنوانبهجهت تسهیل شناسایی موقعیت و 
رنگ توان در دو گروه های مجموعه را میدیداری، بلوک

 متضاد مسیرهایتیره و رنگ روشن در نظر گرفت. رنگ 
 با هایی مهم در فضا(مؤلفه عنوان)بهعمودی  دسترسی

برای مسیریابی کارآمد نیز های مربوطه رنگ نمای بلوک

 . است

دیداری  یشاخصه عنوانتوان بهمیترکیب نور و رنگ  از
مجموعه بهره برد. این ایده  هایبلوکهای برای ورودی

در معرض های رنگی که برای مثال با استفاده از شیشه
رنگ  ،و نور تابیده شده از خورشید نور مستقیم قرار داشته

ی که شاخصه کند، قابل تحقق استمی آشکارترها را آن
تشخیص رنگ دیداری برای گروهی از افراد با قابلیت 

حیاط در ورودی ها تغییر رنگ شیشه شوند.محسوب می
ها، حیاط علاوه بر شاخص نمودن ورودی هر بلوک

نه  سازد؛ این کارهای مختلف را قابل شناسایی میوکبل
ها را برای مایز بلوکبلکه ت افزاید،میشادابی فضا  برتنها 

ل تری قابسریع صورتبهری ازکاربران و تعداد بیشت
 (.1)تصویر  کندتشخیص می

مسقف بودن فضای ورودی و ایجاد تضاد سایه و نور، 
 ای برای گروهی که قادر بهشاخصه عنوانبهتواند می

 تشخیص نور و سایه هستند، عمل کند.
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ها با تفکیک های اختصاصی بلوک: ورودی حیاط1تصویر
 رنگ

ی زیر فضای مسقف اگر افراد در حین طی مسیر پیاده از
تغییر در  باشد، که سه جبهه از آن پوشیدهعبور کنند 

-بهکند که این امکان را فراهم میحالت آکوستیکی فضا 

شنیداری از انعکاس صدا در محیط ای شاخصه عنوان
شود که برای گروه نابینایان یابی استفاده برای جهت

گیری از مهارت شنیدن تبحر کافی مطلق که در بهره
 واهد بود.دارند، کارآمد خ

ها برای ای لمسی برای تفکیک بلوکتوان از شاخصهمی
گروه دارای اختلال بینایی بهره برد. برای نمونه استفاده 

برجسته و یا فرورفته در دیوارهای  صورتبههایی از نرده
های افقی به تعداد ها، که شامل میلهمجاور ورودی بلوک

یا فرورفتگی باشد. برجستگی و ی همان بلوک میشماره
توانند در امتداد تمامی سطوح افقی ها که میاین نرده

گیری هدفمند امکان بلوک قرار گیرند، در صورت بهره
برای مثال  –هدایت نابینایان به سوی مکان مشخصی 

دهند. وجود را می -فضاهای تجمع اختصاصی هر حیاط
گاهی برای دست، برای تکیه عنوانبههایی چنین مؤلفه

گاه دارند ازجمله معلولین یه افرادی که نیاز به تکیهکل
 حرکتی و یا افراد مسن نیز مناسب خواهد بود.

 فضای داخلی خانه -8-2
های رنگی در فضای داخلی گیری از قابلیت شیشهبهره

امکان استفاده همزمان از دو پتانسیل نور و رنگ را 
وز ها در طول رکند. انعکاس رنگی این شیشهفراهم می

علاوه بر افزودن بر غنای حسی محیط و کنترل نور، مرز 
و محدوده فضاهای داخلی را برای افراد دارای اختلالات 

کند. این راهکار زمانی کارساز است که بینایی معرفی می
آنکه ارجحیت نابینایان برخورداری از فضاهای  رغمعلی

محدود است، اما گشودگی فضاها جهت سهولت حرکت 
شود. معلولین حرکتی و ناشنوایان توصیه می و آسایش

ای بینایی است، این روش در عین اینکه شاخصه
 (.2شود )تصویر ای لمسی نیز محسوب میشاخصه

 
فضای نشیمن و  یکنندههای رنگی جدا: شیشه2تصویر

 غذاخوری
ی موانعی در مرزهای فضاهای مختلف در صورت تعبیه

جداکننده که تا  شفافنیمهی بینی جدارهداخلی، پیش
-کند حدی امکان اشراف فضاها به یکدیگر را فراهم می

گروه  مورد نظرگذاری محدوده -ارجحیت گروه ناشنوایان
(. این راهکار در 3سازد )تصویر نابینایان را نیز تأمین می

صورتی است که هر کدام از فضاها ابعاد مناسب جهت 
. تغییر بافت ی ویلچر را داشته باشندچرخش آزادانه

ها صورت هدفمند در صورتی که بافت مصالح در دیوار به
تواند برای نابینایان راهکار به دست آسیبی نزند، می

 کاررفتهبههای مناسبی باشد. برای نمونه ردیفی از کاشی
 های بیرونی آن بهدر آشپزخانه قابل امتداد در دیواره

ینایان به سمت نشیمن است که مسیریابی را برای ناب
 کند. سمت فضا تسهیل می

 
ی فضاهای آشپزخانه و دیوار جداکننده: 3تصویر

   غذاخوری

 قیتحق جهینت -9

 موجود یاستانداردها بر یمبتن یمعمار امروز یفضاها
 تعداد یازهاین که شوندیم یطراح ایگونهبه عموماً

. کنندینم برطرف کامل طوربه را جامعه افراد از یریکث
 یدارا افراد که استانداردها در دتریجد هاییبازنگر

 اختلال جسمی اعم از حسی یا حرکتی را مدنظر قرار
موجب جدا کردن این  دلیل اختصاصی بودنبهدهند، می

نتیجه و در سایرینها از افراد و فضاهای مربوط به آن
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 هایساختمان یداخل یفضاها و شترکم یفضاها در یدارید هایشاخصه بر یمبتن یطراح یراهکارها نمونه: 5 جدول

 (نگارندگان: مأخذ)ی مسکون

نوع 
 مؤلفه

 هدف از استفاده گروه هدف راهکار طراحی موقعیت

صه
اخ

ش
ی

دار
 دی

ی
ها

 

ک
تر

مش
ی 

ها
ضا

ف
 

 مجموعه
استفاده از مصالح در دو طیف روشن و 

تیره برای تفکیک فازهای مختلف 
 مسکونی

 افراد با اختلالات بینایی
مسیر دسترسی امکان تمایز 

های با نمای تیره و به بلوک
 نمای روشن

های دسترسی
 عمودی

های متضاد با نمای استفاده از رنگ
 های مجاوربلوک

 افراد با اختلالات بینایی
شاخص نمودن سطوح 

 دسترسی عمودی

پله/ حیاط/ راه
 آسانسور

گیری از ترکیب نور و رنگ با بهره
های رنگی در محل ورودی شیشه

-های اختصاصی یا فضاهای راهحیاط

 پله و آسانسور

 افراد با اختلالات بینایی

جداسازی و شناساندن 
ها و ورودی پله / حیاط

های آسانسور با رنگ
 هامتفاوت شیشه

 هاهمه گروه
 ایجاد غنای حسی به

 ی ترکیب نور و رنگواسطه

لی
داخ

ی 
ها

ضا
ف

 

مرز فضای 
نشیمن و 
 غذاخوری

ها و ه فضای داخلی در رنگفیلتر نور ب
 اشکال متفاوت

 افراد با اختلالات بینایی

جداسازی فضای نشیمن و 
غذاخوری از طریق انعکاس 
نور بدون محدود کردن دید 
برای ناشنوایان و فضا برای 

 معلولین حرکتی

 هاهمه گروه
 ایجاد غنای حسی به

 ی ترکیب نور و رنگواسطه

مرز آشپزخانه و  
 ضاهادیگر ف

شفاف ی نیمهبینی جدارهپیش
 جداکننده

 ناشنوایان
امکان اشراف فضاها به 

 یکدیگر

 تقسیم فضاها
گیری از رنگ متضاد با دیوار بهره

 هابرای درب اتاق
 افراد با اختلالات بینایی

شاخص کردن ورودی 
 فضاهای مختلف خانه

های مسکونی )مأخذ: داری در فضاهای مشترک ساختمانهای شنی:  نمونه راهکارهای طراحی مبتنی بر شاخصه6جدول 

 نگارندگان(

 هدف از استفاده گروه هدف راهکار طراحی موقعیت نوع مولفه

صه
اخ

ش
ی

دار
شنی

ی 
ها

 

ک
تر

مش
ی 

ها
ضا

ف
 

 مجموعه

ای یا حرکت درآوردن آب در سطوح پلهبه
های گیری از سقف رمپدار مثلاً بهرهشیب

 دسترسی به فضاهای خاص به عنوان
 بستری برای جریان یافتن آب

 یابیجهت افراد با اختلالات بینایی 

 هاگروه همه
ایجاد غنای حسی به 

ی استفاده از  آب و واسطه
 بخش آنصدای آرامش

های مسقف نمودن ورودی حیاط
 هااختصاصی بلوک

 افراد با اختلالات بینایی
ایجاد حالت آکوستیکی 

متفاوت نسبت به فضاهای 
 ادآز
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های های بساوایی در فضاهای مشترک و فضاهای داخلی ساختمان: نمونه راهکارهای طراحی مبتنی بر شاخصه7جدول 
 مسکونی )مأخذ: نگارندگان(

نوع 
 مؤلفه

 هدف از استفاده گروه هدف راهکار طراحی موقعیت

ی
وای

سا
ی ب

ها
ه 

ص
اخ

ش
 

ک
تر

مش
ی 

ها
ضا

ف
 

 حیاط
ان ای که تعدادشاستفاده از عناصر میله

 معرف شماره بلوک مربوطه باشد

 افراد با اختلالات بینایی 
ها جداسازی و شناساندن حیاط

 ی حس لامسهبه وسیله

 هاهمه گروه
گاه ایجاد نرده به عنوان تکیه

برای تسهیل حرکت معلولین 
 حرکتی و افراد مسن

 مجموعه
بهره گیری از مصالح متفاوت در کف 

به سطوح فضاهای خاص عمومی نسبت 
 در تراز یکسان عبوری و فضاهای سبز

شاخص نمودن فضاهای  افراد با اختلالات بینایی
 عمومی خاص 

لی
داخ

ی 
ها

ضا
ف

 

مرز فضای 
ورودی و 
 آَشپزخانه

امتداد بافت مصالح دیوار آشپزخانه در 
 بخشی از دیوار مشترک با ورودی اصلی

 افراد با اختلالات بینایی
شناسایی موقعیت آشپزخانه 

 نسبت به ورودی اصلی 

 غذاخوری
گیری از کفپوش با بافت نازک و بهره

 متفاوت نسبت به کف سایر قسمتها

 افراد با اختلالات بینایی 
شناسایی موقعیت فضای 

 غذاخوری

 معلولین حرکتی 
عدم اختلال در حرکت 

صندلی چرخدار به علت نازک 
 بودن ضخامت کفپوش

مرز نشیمن 
 و آَشپزخانه

ای توخالی گیری از ساختار شبکههرهب
 بعنوان جداره جداکننده

 افراد با اختلالات بینایی 
شناسایی موقعیت فضای 

 آشپزخانه

 افراد با اختلالات شنوایی

جلوگیری از محدود شدن 
کامل دید  فضاهای نشیمن و 

غذاخوری به آشپزخانه و 
 برعکس

 خواباتاق
جنس دیوار امتداد بافت نرم و لطیف برای 

 خواباز در ورودی تا تخت

 افراد با اختلالات بینایی 
خواب شناسایی موقعیت تخت

 نسبت به در ورودی

 افراد سالم
ایجاد سطحی نرم در رویه 
دیوارهای که  لمس آن 

 بخش است.متفاوت و لذت

فضاهای 
 گردشی

گیری از فرم منحنی در محل تقاطع بهره
 دیوارها

 لات بینایی افراد با اختلا
جلوگیری از آسیب احتمالی 

براثر برخورد با کنج تیز تقاطع 
 دیوارها

 هاهمه گروه
ایجاد حس مطلوب لمس 

های نرم )منحنی( نسبت کنج
 گوشه(های تیز )راستبه کنج
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. در این مقاله شوندعدم رعایت عدالت اجتماعی می
 ردر کناپذیری استانداردهای دسترس توجه بهچگونگی 

 صرفاً  و نه-توجه به حواس مختلف انسان در درک فضا 
ی فضاها سازیشد تا موجب مناسب مطالعه  -بینایی

باشد. سالم  معلولین جسمی در کنار افراد برای مسکونی
با مطالعات اولیه در مبانی موضوع، پیشنهادهای مستخرج 

ایت از جامعه نمونه سنجش شده و در نه از منابع در میان
های کیفی، بدست آمده به همراه دادههای جیخرو طریق

 طراحی کاربردی برای آن پیشنهاد شد. راهکارهای
نشان دادند راهکارهای در این پژوهش  مطالعات میدانی

مورد  طورکلیبهروه ارائه شده بر طبق نیازهای هر سه گ
و  ها و نیز افراد سالم قرار داشتندرضایت همه گروه
های گیری از ویژگییق بهرهطر از که فضاهای مسکونی

سازگاری  طراحی شوند، قادرند حسیمعماری چند
 تری از کاربران فراهم سازند.بیشتری برای طیف وسیع

-های مورد بررسی در این مقاله تنها در ابتداییویژگی

های مختلف را ارزیابی ی نیازها و سلایق گروهترین لایه
باشد. فراگیر نمیکرده و سند دستیابی به فضاهای کاملاً 

اما نتایج پژوهش حاکی از آن است که اتخاذ چنین 
-تواند در بهبود فضاهای مورد استفاده گروهفرآیندی می

های مختلف جهت تأمین آسایش و رضایت بیشتر مؤثر 
-بوده و معماران را در دستیابی به طراحی فضای همه

 شمول یاری رساند.
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