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ـ اقتصادي پيدايش و جايگاه آن در  هاي سياسي سواد مالي؛ زمينه
  اقتصاد بازار

   2خاني ميثم كريم ،1سعيد اسلامي بيدگلي

مفاهيم . اجتماعي مشخصي پيوند داردـ  پيدايش هر برساختة نظري با شرايط اقتصادي :چكيده
عنـوان   سـواد مـالي بـه   . شوند و بازتاب تعينات زندگي اجتماعي هسـتند  نظري در خلأ ايجاد نمي

در مقالة حاضر، براي واشكافي و فهم ابعـاد مختلـف   . مفهومي نظري از اين قاعده مستثنا نيست 
 ـ منجـر  هـاي سياسـي و اقتصـادي    شود زمينـه  سواد مالي، تلاش مي  ،ه پيـدايش ايـن مفهـوم   ب

هاي نظري مانند نئوليبراليسم، اقتصاد بازار، بازار كارا و غيره  و ارتباط آن با ساير مقوله شده تبيين
سـازي و   نـاگزير مـالي   اسـت، بـه    سازي از آنجا كه سواد مالي مولود عصر مالي. توضيح داده شود

ي از طريق تبيين جايگـاه و تـأثير   هدف آن است كه سواد مال. دشو دلايل بروز آن نيز تبيين مي
، ارتبـاط  دليـل  به همـين . آن در كليت سيستم اقتصادي و اجتماعي حال حاضر توضيح داده شود

سازي بـه دلايـل بـروز و     كنيم و براي توضيح پديدة مالي سازي را واكاوي مي سواد مالي با مالي
اقتصـادي و اجتمـاعي موجـدة    پس از تبيين شرايط . شويم ظهور انديشة نئوليبراليسم متوسل مي

هاي سـنجش آن   شده براي اين واژه، روش سواد مالي و تأثير و جايگاه آن، تعاريف مختلف ارائه
  .شوند هاي اخير مرور مي هاي پژوهش ترين يافته و نيز مهم
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  مقدمه
گذاري كنم؟ آيـا بهتـر    با پولي كه دارم يك آپارتمان بخرم يا آن را در بورس اوراق بهادار سرمايه 

تري بخرم؟ بـا چـه    نيست وامي تهيه كنم و همراه با مقدار پولي كه در اختيار دارم آپارتمان بزرگ
باشد بهتر است؟ آيا خريد نقـدي يـك خـودرو از لحـاظ      نرخي وام بگيرم و سررسيد آن چند ساله

انـداز كـنم تـا     تر است يا خريد اقساطي آن؟ چقدر از درآمد ماهانة خود را پـس  صرفه مالي برايم به
ريـزي كـنم؟    تري داشته باشم؟ براي دوران بازنشستگي خود چگونه برنامه انداز مالي مناسب چشم

ر مناسب حال من هستند؟ آيا مناسب اسـت كـه در بـورس    هاي اموال و عم نامه كدام يك از بيمه
گذاري بهتري نسبت به بـورس   گذاري كنم؟ چه سهامي خريداري كنم؟ آيا فضاي سرمايه سرمايه

  گذاري را بخرم؟ هاي سرمايه وجود دارد؟ واحد كدام يك از صندوق
شخصـي از  هاي مشابه، به برخـورداري از سـطح م   ها و ديگر سؤال پاسخ درست به اين سؤال

توانايي يك فرد در استفاده از دانش و مهارتش براي مديريت «سواد مالي را . نياز دارد 1سواد مالي
هـدف از مقالـة   . انـد  ه تعريـف كـرد  » منظور امنيت مالي در طول عمر اثربخش منابع مالي خود به

شود  رو، تلاش مي از اين. آن است يافتن حاضر، تبيين پيشينه و جايگاه سواد مالي و دلايل اهميت
ويـژه در   به(ها  سواد مالي و نيز چرايي تبديل اين موضوع به دغدغة دولت يافتن كه چرايي اهميت
توضيح داده شود؛ اما تبيين دلايل اهميت سواد مـالي ضـرورتاً بـه تبيـين     ) يافته كشورهاي توسعه

ايـي اهميـت سـواد مـالي     قبل از اينكه به چر. يافتن بخش مالي در اقتصاد نياز دارد دلايل اهميت
بپردازيم، ناچاريم از چرايي رشد بخش مالي در اقتصاد سؤال كنيم، زيرا سواد مالي نسبت به رشـد  

شـود   براي همين در مقالة حاضر، ابتدا تلاش مي. بخش مالي در اقتصاد، موضوعي متأخرتر است
ود تـا در بـدو امـر    از علل و عوامل تاريخي رشد بخش مالي در اقتصاد، تصويري كلان ارائـه ش ـ 

مشخص شود؛ چرا طي سه دهة اخير، بخش مالي در اقتصاد با رشد چشمگيري مواجه بوده و چرا 
هـاي بـروز و    دليل، ابتدا به زمينـه  به همين. بر اثر اين رشد، موضوع سواد مالي اهميت يافته است

پـردازيم و   مـي ) تساز رشد بخش مالي در اقتصـاد بـوده اس ـ   كه زمينه(ظهور انديشة نئوليبراليسم 
  .كنيم پيامدهاي آن را بررسي مي

  نئوليبراليسم  بروز و ظهور انديشة
سـازي   كلاسيك يعني زمينه  سو، بازارهاي مالي از تأثير خود در اقتصاد كلانِ به اين 1970از دهة 

) قاضيانيا انتقال وجوه از دارندگان مازاد وجوه به مت(گذاري  اندازها به سرمايه و تسهيلِ تبديل پس
هـاي   هاي اخير، رشد بخـش مـالي نسـبت بـه سـاير بخـش       كه طي دهه طوري  به ،اند فراتر رفته

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Financial literacy 
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هايي چون  تر از ديد سنجه هاي قبل و اندازه و اهميت آن در مقايسه با دههبوده تر  اقتصادي سريع
هــاي مــالي، و ميــانگين دســتمزدها افــزايش  ، ســهم در اشــتغال، حجــم دارايــيGDPســهم در 
هاي اخير را كه در آن چيرگي اقتصاد مالي بر اقتصاد واقعي  رو، دهه از اين. ري يافته استچشمگي

ها در ابزارهـاي مـالي؛    هاي مالي؛ رشد انواع نوآوري هايي همچون افزايش تأثير انگيزه با خصيصه
ادهاي مالي ؛ تجارت مشتقات؛ افزايش تأثير بازارها و نه ها به اوراق بهادار كردن انواع دارايي تبديل

وكارهاي مـالي؛   هاي غيرمالي در كسب ؛ افزايش اشتغال شركت1هاي غيرمالي در مديريت شركت
هاي غيرمالي از كارخانه و خطوط توليد به بازار سـهام و   تغيير تمركز و توجه مديران عامل شركت

غيرمـالي؛ و  هاي  سازي شركت ابزارهاي مالي؛ ورود بازارها و نهادهاي مالي در فرايندهاي تصميم
 2سـازي  اصـطلاح عصـر مـالي    شود، به هاي مالي؛ مشخص مي افزايش سودآوري نهادها و مؤسسه

و ) 2013وود و شارفشـتاين،   گـرين (انـد   نيـز تعبيـر كـرده    3شدن اقتصاد اند و از آن به مالي ناميده
  ).2008اورهنگازي، (

. تلفـي مطـرح اسـت   هـا و نظريـات مخ   سـازي بحـث   دربارة خاستگاه يا دلايل پيدايش مـالي 
هـاي نئوليبراليسـتي    كـارگيري سياسـت   دگرانديشان اقتصادي، اين پديده را اساساً از پيامدهاي به

بنابراين، براي فهم چرايي . دانند و معتقدند بروز و ظهور آن با انديشة نئوليبراليسم مرتبط است مي
ته شود و توضيح داده شـود كـه   سازي، بايد به چرايي ظهور انديشة نئوليبراليسم پرداخ پديدة مالي

هـا چـه    هاي نئوليبراليسي وجود داشته است و مجموعة اين سياست چه ضرورتي به اتخاذ سياست
  .اند كرده هدفي را دنبال مي

زمان دو پديدة بيكـاري   بروز هم. زمان دو پديدة تورم و بيكاري بود شاهد بروز هم 1970دهة 
به نظرية غالب اقتصـادي   4د كينز كه بعد از بحران بزرگهاي اقتصادي جان مينار و تورم، انديشه

هـاي اقتصـادي كينـز، تـورم و بيكـاري       چراكه براساس نظريه. تبديل شده بود را به چالش كشيد
هاي مـدافع بـازار    يعني اقتصاددان(اقتصاددانان جريان غالب . وقوع بپيوندند زمان به توانند هم نمي
رفاهي و نيز عـدول از   هاي دولت كارگيري سياست در اقتصاد، به ، دخالت بيش از اندازة دولت)آزاد

مقررات بازار آزاد را عامل اين وضعيت معرفي كردند و براي خروج از بحران يادشده و اجتنـاب از  
هاي نئوليبراليستي را تجويز كردند؛ امـا بايـد در نظـر داشـت كـه       وقوع دوبارة آن، اتخاذ سياست

دلايـل ديگـري بـراي بحـران     ) 2005(و هـاروي  ) 2006(برنـر   دگرانديشان اقتصادي همچـون 
هر حال، از ديـد   به. كنند، كه مجال پرداختن به آنها در اينجا نيست اقامه مي 1970اقتصادي دهة 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Nonfinancial corporations 
2. Financialization era 
3. Financialized economy 
4. Great depression 
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منظور مواجهه بـا بحـران    هاي جريان غالب، بروز و ظهور انديشة نئوليبراليسم اساساً به اقتصاددان
  .از تكرار دوبارة آن بوده است اجتنابو  1970اقتصادي دهة 

سازي  هاي آن خصوصي نئوليبراليسم، نظامي سياسي، اجتماعي و اقتصادي است كه از ويژگي
زدايـي از   ، مقررات)همچون برق، آب، گاز، تلفن، آموزش، بهداشت و درمان(ارائة خدمات عمومي 

خدمات اجتمـاعي  صنعت، كاهش يا حذف موانع تجاري و كاهش مخارج عمومي دولت در زمينة 
  :طور كلي به. است

حل  ايدة نئوليبراليسم اين است كه براي همه يا تقريباً همة مشكلات اقتصادي و اجتماعي راه
اي تـأثير   طـور ويـژه   حلي وجود دارد كه در آن فرايندهاي بازار بـه  مبتني بر بازار وجود دارد، يا راه

را  1كنند؛ امـا آنهـا شكسـت بـازار     كامل فرض نميهواداران نئوليبراليسم هميشه بازارها را . دارند
  ).2008هووارد و كينگ، (مراتب تبعات بدتري دارد  به 2كنند كه شكست دولت گونه نفي مي اين

). 1شكل (هاي اقتصادي نئوليبراليسم ارائه داده است  مدلي براي سياست) 2013(توماس پلي 
تي فشـار روي نيـروي كـار از چهـار بعـد      هـاي نئوليبراليس ـ  گيري اصلي سياست از نظر وي جهت

  .پذيري بازار كار است ، دولت كوچك، كنارگذاشتن سياست اشتغال كامل و انعطاف3سازي جهاني
  
  

 

اجزاي سياست نئوليبرال. 1شكل   
  )2013(پلي : منبع

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Market failure 
2. State failure 

  .)2006( اسميتو  )2015( سازي نگاه كنيد به لخنر و بولي براي مطالعة بيشتر دربارة جهاني .3

 دولت كوچك سازي جهاني نيروي كار

 كنارگذاشتن سياست اشتغال كامل

 پذيري بازار كار انعطاف
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  داري جايگاه نئوليبراليسم در چرخة عمر نظام سرمايه
هاي اقتصادي نئوليبراليسم را نشـان   خوبي محورهاي سياست شده توسط توماس پلي به مدل ارائه

 پـولاني  كارل بزرگ دگرگونيشده در كتاب  مفاهيم مطرحدهد؛ اما مايكل براوي با استفاده از  مي
 پولاني معتقد اسـت كـه بـا پيـدايش نظـام     . دهد گونة ديگري توضيح مي پديدة نئوليبراليسم را به

شـد    نفوذ جامعه خـارج   يراز ز يبشر، بازار و مناسبات بازار يخدر تار بار  نخستين يبرا داري سرمايه
مناسبات انساني ذيل نظام بازار قرار گرفتند، در حالي كه تا پيش از چيرگي و   اي كه جامعه گونه به

به گفتة پولاني، سيادت بازار بر جامعه پيامدهاي . داري، بازار در جامعه حك شده بود نظام سرمايه
آيد و با ضد جنبش يـا جنـبش    همراه دارد و ناگزير، جامعه در مقابل آن به حركت درمي مخربي به

طبيعت، نيروي كـار و    پولاني. را به عقب براند  كند تا بازار يا فرايند كالاسازي ش ميمضاعف تلا
انـد در حـالي كـه     نامد كه در فرايند كالاسازي به كالا تبديل شده پول را سه كالاي موهومي مي

را  2سازي يا توسعة بازار براوي براساس ديدگاه پولاني، سه موج اصلي بازاري. 1ماهيت كالا ندارند
طور كه از شكل مشخص است، مـوج اول توسـعة بـازار يـا       همان. ترسيم كرده است 2در شكل 

بـار در تـاريخ بشـر،     در اين مـوج، بـراي اولـين   . شود ميلادي آغاز مي 1795سازي در سال  بازاري
دليـل آثـار    بـه  1834اين موج در سـال  . شود نيروي كار به كالا تبديل و كار دستمزدي پديدار مي

هـاي   ب خود با ضد جنبش يا واكنش جامعه مواجه و امتيازاتي همچون حـق ايجـاد اتحاديـه   مخر
هاي كاري روزانه، قانون منع كـار كودكـان، بيمـة بيكـاري و مسـتمري       كارگري، كاهش ساعت
اين واكنش تا پيش از شروع جنگ جهاني اول به حيـات خـود ادامـه    . شود بازنشستگي كسب مي

بيان بهتر امتيـاراتي كـه    ضد جنبش يعني واكنش جامعه در برابر بازار يا به دهد، اما از آنجا كه مي
بـه  ) مانند آموزش و بهداشت رايگان، مزاياي بازنشسـتگي و غيـره  (كند  جامعه از بازار دريافت مي

شود، بازار بـه واكـنش درآمـده و بـا جنـبش       كنُد يا متوقف شدن فرايند انباشت سرمايه منجر مي
سازي بـا جنـگ جهـاني اول     واكنش بازار در قالب موج دوم بازاري. گويد خ ميديگري به آن پاس
دليل فشارهاي اقتصـادي   در اين مقطع به. دهد روي خود ادامه مي به پيش 1933شروع و تا سال 

براي مثال، در آلمان، ضد جنبش در . كند وارد بر مردم، ضد جنبش در كشورهاي مختلف بروز مي
دنبـال   3يابد، در آمريكا از طريـق نيوديـل   عينيت مي) اسيونال سوسياليسمن(قالب نظام فاشيستي 

گيرد و در اروپاي غربي ضد  شود، در شوروي جنبش كمونيستي شكل استالينيستي به خود مي مي
روي خـود   به پـيش  1970ضد جنبش يادشده تا اوايل دهة . كند رفاه پيدا مي جنبش صورت دولت

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  .)2001( پولانيبراي مطالعة بيشتر نگاه كنيد به . 1

2. Marketization 
3. New Deal 
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تر به آن پرداختيم و الغاي نظام  كه پيش 1970بحران اقتصادي دهة  دهد؛ اما با پيدايش ادامه مي
برتون وودز و بحران نفتي در اوايل اين دهه، ضد جنبش از حركت ايستاده و مـوج سـوم جنـبش    

سـازي كـه تـا كنـون جريـان دارد همـان عصـر         مـوج سـوم بـازاري   . شـود   سازي آغاز مي بازاري
  .)2015براوي، ( ري استنئوليبراليسم يعني توسعة مناسبات بازا

  

  سازي  امواج بازاري. 2شكل 
  )558 :2015براوي، (: منبع

زيست و جامعه به همراه داشـته و بـه     اين موج تا كنون آثار و پيامدهاي مخربي براي محيط
را در پي  1اي ساخته انسانتواند انقراض جمعي  تعبيري برخي از انديشمندان ادامة اين وضعيت مي

زيسـت در حـال     داري به محيط داشته باشد، زيرا تعدي نظام اقتصادي اجتماعي مبتني بر سرمايه
اي كـه فراينـدهاي    گونـه  عبور از مرزهاي قابل تحمل طبيعت يا ظرفيت خودپالايي آن اسـت بـه  

  .2اند موجدة حيات در سيارة زمين در معرض تهديد قرار گرفته

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Man-made mass extinction 

  .)2011( داف و فاستر داري نگاه كنيد به مگ محيطي نظام سرمايه هاي زيست براي مطالعة بيشتر دربارة آسيب .2

  موج اول
)1914-1795(

  دومموج 
)1974-1914( 

  سومموج 
 )1974-؟(

 سازيبازاري

 ضد جنبش
اصلاح  – 1834

  الغاي - 1933 قانون فقرا
  فاجعة نظام پايه طلا

 اكولوژيكي 

جنگ جهاني 
 اول

  جنگ 
 جهاني دوم

76-1873

1848

 1974بحران نفتي 

1989

2008 
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  هاي اقتصادي نئوليبراليستي ؛ پيامد سياستسازي مالي
يافتـه و فشـار بـه كشـورهاي      هاي اقتصادي نئوليبرال در كشـورهاي توسـعه   كارگيري سياست به

هاي تعديل ساختاري، ابتدا به كاهش  هايي در قالب برنامه توسعه براي اتخاذ چنين سياست درحال
اي را در پي داشت كه در  گسترده 1لاسازيتصرف نيروي كار منجر شد و دوم اينكه كا  درآمد قابل

شـده و عرضـه و     هاي بيشتري از ملزومات حيات زندگي اجتماعي به كالا تبـديل  نتيجة آن حوزه
  .تقاضاي آنها به سازوكار بازار سپرده شد

كردن  و حاكم) از طريق فرايند كالاسازي(هاي مختلف زندگي اجتماعي به كالا  تبديل ساحت
عرضه و تقاضاي آنها از بدو پيدايش اقتصاد بازار وجود داشته؛ اما ايـن فراينـد بـا     مقررات بازار بر

براي مثال، تا پيش از دهـة  . 2هاي نئوليبراليستي شتاب بيشتري به خود گرفت كارگيري سياست به
تنهـا از حـوزة نفـوذ بـازار      ، برق، گاز، فاضلاب و مخابرات نه همچون آب 3خدمات عمومي 1990

هـاي مشـخص و    ها خود را متعهد به تأمين اين دسـته از خـدمات بـا نـرخ     بلكه دولت خارج بود؛
مـرور عرضـه و تقاضـاي ايـن      ها بـه  دانستند؛ اما با چيرگي انديشة نئوليبراليسم، دولت مصوب مي

خدمات را به سازوكار بازار سپردند و بازارهاي جديدي مانند بازارهاي بـرق پـا بـه عرصـة وجـود      
آن شهروندان، برق مورد نياز خود را با توجه بـه شـرايط حـاكم بـر بـازار بـرق از       گذاشتند كه در 
آمـوزش، مثـال ديگـري از فراينـد     . كننـد  يا تاجران برق خريداري مـي ) ها نيروگاه(توليدكنندگان 
شـد؛ امـا    ها عرضه مـي  عنوان يك خدمت عمومي توسط دولت زماني آموزش، به. كالاسازي است

طور بخشي به سازوكار  قابل خريد و فروش مبدل شد و عرضة آن كلا يا بهمرور به يك كالاي  به
دهنـدة خـدمات آموزشـي در مقـاطع مختلـف       هاي خصوصي ارائه بازار سپرده شد و انواع مؤسسه

ازاي پرداخت مبلغ  وجود آمدند كه خانوارها با رجوع به آنها خدمات مورد نياز خود را به تحصيلي به
هاي بازنشستگي خصوصي و كناركشيدن  مثال ديگر، پيدايش صندوق. كنند مشخصي دريافت مي

شده است، طوري كه افراد خود بايـد از   هاي بازنشستگي با مزايايي از پيش تعيين ها از طرح دولت
پيامـد مشـخص تحـولات عصـر     . طريق سازوكار بازار، در فكر تـأمين آتيـة بازنشسـتگي باشـند    

شدن بيش از پيش حيـات زنـدگي    تبع آن بازاري بازار و به نئوليبراليسم، گسترش روزافزون حيطة
هـاي بيشـتري از زنـدگي افـراد بـا بـازار و متعاقـب آن         اين بدان معناست كـه جنبـه  . افراد است

  .هاي اقتصادي و مالي مرتبط شده است گيري تصميم

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Commodification 

داري و فرايند كالاسازي و نيز اطلاعات بيشتر  يابندة بازار در اقتصاد سرمايه بيشتر دربارة ماهيت خودگسترشبراي اطلاعات . 2
  ).2001(ليندبلوم  و  )2001(پولاني دربارة نظام بازار نگاه كنيد به 

3. Public utilities 
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 ـ  تـر خـود متكفـل تـأمين آن     ها از ارائة كالاها و خدماتي كه پيش كشيدن دولت عقب د و بودن
ساختن افـراد بـه رجـوع بـه آن بازارهـا بـراي تـأمين         سپردن آنها به سازوكار بازار به معناي ملزم

هـاي   اينكـه سياسـت    نيازهايشان است؛ اما اين موضوع يـك اشـكال عمـده در بـر داشـت و آن     
، تر، ترك سياسـت اشـتغال كامـل    نئوليبراليستي با حمله به دستمزدها، انتقال توليد به مراكز ارزان

حذف قراردادهاي اشتغال بلندمدت و غيره؛ توان اقتصادي نيروي كار و در نتيجه قدرت خريد آنها 
بيـاني    شـود يـا بـه    تقاضايي كه با پول پشـتيباني مـي  (دليل تقاضاي مؤثر  به همين. را تحليل برد

هـا ناچـار از اتخـاذ     رو، دولـت  از ايـن . شـدت كـاهش يافـت    بـه ) تقاضايي كه قـدرت خريـد دارد  
هـاي تـرويج و تشـويق     همين دليـل سياسـت   هايي براي تحريك سمت تقاضا شدند و به ياستس

روايت بسيار جذاب و دقيقي از اين ) 2010(هاروي . اعطاي وام يا قرض در دستور كار قرار گرفت
دهـي توسـط    دهـد كـه چگونـه سـركوب دسـتمزدها و متعاقـب آن تشـويق وام        پديده ارائه مـي 

هاي اخير، اقتصاد جهـان را تحـت تـأثير     گيري در دهه ه اقناع افراد به وامهاي مالي و البت مؤسسه
طـور   توان به سازي را مي شده، دلايل بروز مالي بنابراين و براساس موارد گفته .خود قرار داده است

هـاي غيرمـالي و ضـرورت تعريـف      كـاهش سـودآوري بنگـاه   . 1خلاصه ناشي از عـواملي ماننـد   
هاي فشار بـه   كاهش تقاضاي مؤثر در نتيجة سياست. 2نباشت سرمايه؛ هاي جديدي براي ا حوزه

ايجـاد  . 3هاي اعطاي وام بـراي ايجـاد قـدرت خريـد؛      كارگيري سياست نيروي كار و ضرورت به
سـازي توليـد و    جهـاني . 4بازارهاي جديد و ضرورت تأمين مـالي بـراي عملكـرد مناسـب آنهـا؛      

ي مختلف و ضرورت آزادسازي گردش مالي و درنتيجه تنيدگي روابط توليدي ميان كشورها درهم
 .ادغام بازارهاي مالي كشورهاي مختلف دانست

هـاي   براي مثال، ورود بنگاه. اند هر يك از عوامل يادشده پيامدهاي خاص خود را در بر داشته
 هاي جديد انباشت سرمايه، ابعاد، حجـم و تنـوع   وكارهاي مالي براي ايجاد حوزه غيرمالي به كسب

هـاي   كاهش تقاضـاي مـؤثر و سياسـت   . طور چشمگيري افزايش داد بازارها و ابزارهاي مالي را به
هاي اعطاي وام منجـر شـد؛ مصـداق بـارز ايـن موضـوع        تحريك سمت تقاضا به تعقيب سياست

حبـابي كـه در   . است كه نتيجة تركيدن حباب اعتباري بخش مسكن بود 2008بحران مالي سال 
از طرف ديگر، توسعة بازارهـاي  . 1هاي مالي براي خريد مسكن ايجاد شده بودنتيجة توسعة اعتبار

پـذير   امكـان ) كه بيشـتر خانوارهـا هسـتند   (گذاران  كنندگان يا سرمايه مالي بدون حضور مشاركت
گذاران حقيقي و  بنابراين، ركن اساسي موفقيت بازارهاي مالي افزايش حضور انواع سرمايه. نيست

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
   .)2012( چنزي فاستر و مك و  )2011( صداقتنگاه كنيد به  2008براي مطالعه دربارة بحران مالي سال  .1
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گذار هـر چـه بيشـتر تـلاش دارد تـا       سازي، سياست است كه در دوران ماليبديهي . حقوقي است
  .گذاري و چه براي دريافت وام هدايت كند خانوارها را به سوي بازارهاي مالي چه براي سرمايه

ترين آنها افزايش  سازي، نتايجي را در بر داشته است كه مهم بنابراين، مجموع پيامدهاي مالي
بيان ديگر، با تفوق نئوليبراليسـم و همـزاد     به. ت مالي بر زندگي افراد استكاركرد و تأثير تصميما

شود و بـر ايـن    سازي، امنيت مالي زندگي افراد به خودشان سپرده مي ناپذير آن يعني مالي اجتناب
ليـت پيامـدهاي تصـميمات     هاي مالي زندگي خود را مديريت كنند و مسـئو  اساس افراد بايد جنبه

هـاي   سـازي سياسـت   كارگيري و پيـاده  بيان ديگر، در نتيجة به به. ز به عهده گيرندمالي خود را ني
نئوليبراليستي و تشديد فرايند كالاسازي و متعاقب آن توسـعه و گسـترش انـواع بازارهـا، امنيـت      

اي در معـرض تهديـدات بـازار قـرار      طور فزاينده بيان بهتر، به اقتصادي افراد بيش از پيش و يا به
انـدازها و مزايـاي    شدن و به هوا رفـتن پـس   ميلادي و دود 2008بحران مالي سال . تگرفته اس

بديهي است افـراد بـدون در اختيـار    . دوران بازنشستگي افراد، مصداقي از اين نوع تهديدات است
از ديـدگاه  . توانند از عهدة مقابلـه بـا ايـن تهديـدات برآينـد      داشتن سطحي مكفي سواد مالي نمي

شدن افراد به سلاح سواد مالي تنها ابزار مشروع و  فعان انديشة نئوليبراليستي، مسلحمروجان و مدا
ناپذير انواع بازارها است؛ زيـرا از نظـر آنهـا     منطقي براي محافظت فردي در برابر نوسانات اجتناب

، عنوان تنظيم بازار يا محافظت از افراد و يا هر عنوان ديگـري  هرگونه دخالت دولت در اقتصاد به
شود كه توسط  براي همين، سواد مالي ابزاري تلقي مي. مراتب ويرانگرتري در بر دارد پيامدهاي به
توان بدون دخالت بيروني از افراد در برابر نواسانات بازار حفاظـت كـرد و هـم كـارايي      آن هم مي

است كه در ادامه يافتن سواد مالي منجر شده  رو، اين وضعيت، به اهميت از اين. بازارها را ارتقا داد
  .شود به آن پرداخته مي

  ضرورت سواد مالي
سازي، افراد بايد خود به دنبال تأمين  توان گفت كه در عصر مالي گفته، مي با توجه به مطالب پيش

انداز كنند، خـود بايـد    بگيرند چقدر و كجا پس طوري كه تصميم  مالي دوران بازنشستگي باشند به
از بازار برق باشند، خود بايد درگيـر  ) قيمت و شرايط مناسب(اسب برق دنبال يافتن فروشندة من به

هـا   نامـه  تأمين مالي تحصيلات دانشگاهي باشند و براي سلامت خود از ميان انواع مختلـف بيمـه  
هاي مالي  ترين را انتخاب كنند و براي تهية منزل مسكوني يا خودروي شخصي از مؤسسه مناسب

هاي بيشتري از زندگي افراد بـا بـازار و    اين بدان معناست كه جنبه. هاي مناسب دريافت كنند وام
رو، افراد براي دوري از تنزل سطح رفـاه   از اين. شود هاي مالي مرتبط مي گيري متعاقب آن تصميم

هـاي مـالي    هاي مالي نادرست بايـد قـادر باشـند تصـميم     گيري هاي ناشي از تصميم دليل زيان به
هاي مالي درست، جز از طريق داشتن سـطح   كارگيري تصميم ي است بهبديه. درستي اتخاذ كنند
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هـاي   شـدن هـر چـه بيشـتر جنبـه      افراد با توجه به مـالي . پذير نيست مناسبي از سواد مالي امكان
  .مختلف زندگي اجتماعي ناگزير از داشتن سواد مالي هستند

هـيچ بـازيگر يـا    . 2ي وجود دارد؛ تقارن اطلاعات. 1: ها، در بازارِ آزاد تئوريك از نظر اقتصاددان
مـانعي بـراي ورود يـا    . 3نـد؛   پـذير  گذاري ندارد، همه قيمت اي در بازار توان قيمت كننده مشاركت

 .دسترسي برابر به فناوري توليد وجود دارد. 4خروج از بازار وجود ندارد؛ 

خصـوص   رهـا و بـه  كنندگان در انواع بازا سوادي ماليِ مشاركت توان گفت كه بي رو، مي از اين
تواند عملكرد آن بازارها را تحت شعاع  كند و مي بازارهاي مالي شرط تقارن اطلاعاتي را نقض مي

فعلي يا بالقوه يكـي از مسـائل اصـلي در     كنندگانِ مشاركت بنابراين، موضوع سواد ماليِ. قرار دهد
هاي اقتصاد بـازار،   ئوريگذاراني كه براساس ت سياست. عملكرد بهينه و كاراي بازارهاي مالي است

سعي در توسعة بازارهاي مالي دارند بايد از پيش بدانند كه كمترين سطح سواد مـالي لازم بـراي   
افرادي كه قرار است در بازارهاي مالي مد نظر آنها مشاركت كنند بايد چه ميزان باشد تـا اهـداف   

هـاي   كننـدگان در بـازار   مشاركتمد نظر تحقق يابد و نيز بايد ارزيابي درستي از سطح سواد مالي 
در اهميـت بهبـود سـواد     OECD(1( هاي اقتصادي و توسعه سازمان همكاري. مالي داشته باشند

  :نويسد مالي مي
اي به كارايي بازارهاي مالي پيچيده،  طور فزاينده هاي مالي به مشتريان برخوردار از آموزش

هـاي   مشترياني در ارزيابي و مقايسة ويژگـي توانايي هر چه بيشتر چنين . رسانند ياري مي
كـه توسـط   ) هـاي مختلـف آنهـا    علاوة هزينه به(ـ بازده محصولات مالي مختلف  ريسك
. شود شود، به ارتقاي رقابت در بازارهاي مالي منجر مي  هاي مالي متعدد عرضه مي واسطه

  .)2005، هاي اقتصادي و توسعه سازمان همكاري(
  :نويسد ديگري مياين سازمان در جاي 

] طـرح [انـداز يـا    سـواد نباشـند، قـادر نخواهنـد بـود كـه پـس        اگر افراد از لحاظ مالي بـا 
گذاري مناسبي براي خودشان انتخاب كنند و ممكن است كه در معـرض ريسـك    سرمايه
تر خواهد بود كه  برداري قرار بگيرند؛ اما اگر افراد از نظر مالي آموزش ببينند، محتمل كلاه
كنندگان خدمات مالي را مجاب به توسعة محصولاتي كنند كه  دازي داشته و عرضهان پس

گـذاري و هـم رشـد     اين موضوع هم بر سطح سرمايه. تناسب بيشتري با نيازهايشان دارد
  ).2006، هاي اقتصادي و توسعه سازمان همكاري(اقتصادي آثار مثبتي دارد 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Organization for Economic Co-operation and Development 
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توان براي بهبود  كارهايي است كه از آن مي ه، سواد مالي يكي از راOECDبنابراين، از منظر 
انـداز و   امنيت اقتصادي افراد، بهبود رقابت و افزايش نوآوري در بازارهاي مالي، ارتقاي سطح پس

  .گذاري و افزايش رشد اقتصادي استفاده كرد سرمايه
گـذاران خـُرد در    پـذيري سـرمايه   شدن ضـعف و آسـيب   و مشخص 2008با بروز بحران مالي 

در كاركرد مناسب بازارهاي مالي و نيز رفـاه اجتمـاعي    سواد ماليهاي مالي، اهميت  گيري متصمي
 1ـ فرانـك  در ايالات متحده قانوني به نام قـانون دود  2010حدي كه در سال  بيشتر مطرح شد تا 

تأسـيس و بـه ايـن     2مالي محصولات مشتريان از حفاظت به تصويب رسيد كه برمبناي آن ادارة
نـوعي بتوانـد    ليت نظارت و سرپرستي بر بازار برخي از محصولات مالي اعطا شد تا بـه  ئومساداره 

سـواد  بنابراين، موضوع . گذاران باشد سوادي مالي سرمايه هاي ناشي از بي پذيري حفاظي بر آسيب
 المللـي  بـين  سـازمان . شـود و مـورد توجـه اسـت     هـاي مختلـف، مهـم تلقـي مـي      از جنبـه  مالي

منتشـر كـرده اسـت چنـين نتيجـه       2009در گزارشي كـه در سـال    3بهادار اقاور هاي كميسيون
  :گيرد مي

گـذار   شـوند، اگـر سـرمايه    الاجرا مـي  مهم نيست چه اطلاعاتي براي افشاي عمومي لازم
بنـابراين،  . شده را نخواند و يا نفهمد، آنها تأثير مد نظر را نخواهنـد داشـت   اطلاعات ارائه

سـواد  منظـور ارتقـاي    گذاران خرد بـه  بينديشند تا دانش سرمايهرگولاتورها بايد تمهيداتي 
هـاي   كـارگيري تصـميم   گذاري و نيـز بـه   آنها و تواناييشان در خواندن اسناد سرمايه مالي

، هـاي اوراق بهـادار   المللـي كميسـيون   سازمان بـين (گذاري خردمندانه، بهبود يابد  سرمايه
2009.(  

شـهروندان   سواد مـالي توان استدلال كرد كه افزايش  بنابراين و براساس تئوري بازار كارا مي
از . طـور خـاص اسـت    طور عام، و بازارهاي مالي به هاي موفقيت اقتصاد بازار به شرط يكي از پيش

گـذاري   كننـد، نـاگزير از هـدف    هايي كه سياست توسعة بازارهاي مالي را تعقيب مي رو، دولت اين
  .شهروندان هستند سواد ماليراي افزايش ب

  تعريف سواد مالي
 سواد براي عزم در ايالات متحده و طي مراسم افتتاحية ائتلاف 1997بار در سال  اولين سواد مالي

اي كـه بـراي سـنجش ميـزان      اين ائتلاف در گزارش خود دربارة مطالعه. مطرح شد 4فردي مالي
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer Project Act 
2. Consumer Financial Protection Bureau (CFPB) 
3. International Organization of Securities Commissions (IOSCO)  
4. Jump$tart Coalition for Personal Financial Literacy 
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توانـايي يـك فـرد در اسـتفاده از     «داده بود، سواد مالي را  سواد مالي دانشجويان دبيرستان انجام
» منظور امنيـت مـالي در طـول عمـر     دانش و مهارتش براي مديريت اثربخش منابع مالي خود به

  )2007استارت كواليشن،  جامپ. (تعريف كرد
در ميان محافل دانشگاهي، سواد مالي معاني متعدد يافته است و از آن براي ارجاع به دانـش  

براي مثال، اوراق سهام در برابر اوراق قرضه، تفاوت ميان اوراق رهني با (دربارة محصولات مالي 
تورم، بهرة مركـب، تنـوع، امتيازهـاي    (، دانش دربارة مفاهيم مالي )نرخ ثابت و نرخ شناور، و غيره

و گيـري مـالي مـؤثر     هاي رياضي يا عـددي لازم بـراي تصـميم    ، داشتن مهارت)اعتباري و غيره
هاسـتينگز، مادريـان و   (شـود   ريزي مالي استفاده مي هاي معيني مانند برنامه بودن در فعاليت درگير

  )2012اسكيمهورن، 
بيـان   شده در حوزة سواد مالي انجام  2000هايي كه از سال  با بررسي پژوهش) 2010(رموند 

: ا به پنج دسته تقسيم كردشده ر  توان تعاريف مختلفي كه براي سواد مالي ارائه كه ميداشته است 
مهـارت در  . 3توانايي مراوده و برقـراري ارتبـاط بـا مفـاهيم مـالي؛      . 2دانشي از مفاهيم مالي؛ . 1

اطمينـان در  . 5هاي مالي مناسب، و  كارگيري تصميم مهارت در به. 4مديريت امور مالي شخصي؛ 
  .ريزي مؤثر براي نيازهاي مالي آينده برنامه

 ،نشـان داد  ،پژوهشي كه در زمينة سواد مـالي صـورت گرفتـه    71بررسي با ) 2010(هاستون 
درصد از آنها دربردارندة  15 ،اند تعريفي دربارة سواد مالي ارائه نكرده) درصد 72( ها پژوهشبيشتر 

پژوهش، تعريفـي رسـمي ارائـه     71درصد از اين  13و فقط  اند جستارهايي دربارة تعريف اين واژه
  وهش خود تعاريف سواد مالي كه توسط پژوهشگران و نهادهاي مختلـف ارائـه  وي در پژ. اند كرده

 :اند از ، برخي از اين تعاريف عبارتاست آوري كرده شده را جمع

هاي مـؤثر در زمينـة     كارگيري تصميم هاي درست و به سواد مالي توانايي انجام قضاوت .1
   .)2003، بيل و دلپاچيترا ؛2008، زد . ان . اي(استفاده و مديريت پول است 

اي است كه افراد براي بقا در يك جامعة مدرن به آن نيـاز دارنـد    سواد مالي، دانش پايه .2
 .)2001كيم، (

سرون (شود  سواد مالي به توانايي فردي براي فهم و استفاده از مفاهيم مالي اطلاق مي .3
 ).2008و كاستنر، 

شـود كـه بـراي     م كليدي مالي تعريف ميعنوان فهم اصطلاحات و مفاهي سواد مالي به .4
 ).2002بونِ، (زندگي روزمره در جامعة آمريكا مورد نياز است 
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شود  تعريف مي 2شده يا دانش عيني عنوان دانش مالي خودارزيابي به 1كننده سواد مصرف .5
 ).2005كورچين و زورن، (

شـده   مورد بررسـي  71علاوه بر (ها  با بررسي در ساير پژوهش) 2009(هونگ، پاركر و يونگ 
 ، ايشـان اند فهرست شدهدر زير كه   اند تعاريف ديگري از سواد مالي يافته ))2010(توسط هاستون 
  .ها اين واژه اصلاً تعريف نشده است در بسياري از پژوهش اند نشان داده) 2010(همانند هاستون 

آشنايي با مفاهيم پاية اقتصادي، دانش دربارة اقتصاد آمريكا و فهم برخـي اصـطلاحات    •
 ).2005، اي . اي . سي . ان(اقتصادي كليدي 

هـم دربـارة    3هاي درست تواناييِ ارزيابي ابزارهاي مالي جديد و پيچيده و انجام قضاوت •
 ).2007مندل، (انتخاب ابزارها و هم گسترة استفاده از آنها 

هاي اسمي و واقعي، و  نشي از مفاهيم مالي پايه مانند بهرة مركب، تفاوت ميان ارزشدا •
 ).2008لوساردي، (سازي ريسك  مباني متنوع

شـده، دو واژة سـواد مـالي و     هـاي انجـام   درصد از پژوهش 47نشان داد در ) 2010(هاستون 
  .ت نگرفته استاند و تفكيكي ميان آنها صور كار رفته طور مترادف به دانش مالي به

 4اي واژة توانمنـدي مـالي   از طرف ديگر، در چند سال اخير در برخي از محافل علمي و حرفه
كـارگيري واژة   پژوهشگران انگليسي و كانادايي از پيشـگامان بـه  . جايگزين سواد مالي شده است
آنهـا بـراي   توصيف دانش مـالي افـراد و اطمينـان و انگيـزة     براي توانمندي مالي هستند و از آن 

  ).2006كي، كمپسون و كولارد،  آتكينسون، مك(كنند  استفاده مي 5مديريت مالية فردي
هايي مانند   توان گفت كه كماكان اجماعي روي واژه گرفته مي هاي صورت با توجه به پژوهش

رض ها را مترادف ف سواد مالي، دانش مالي و توانمندي مالي وجود ندارد و محققان بيشتر اين واژه
توان گفت كه در ميـان ايـن سـه     طور قطع مي برند؛ اما به كار مي جاي يكديگر نيز به كنند و به مي
حـال، اجمـاع    با اين. تر است ، سواد مالي كاربرد و عموميت بيشتري دارد و استفاده از آن رايج واژه

چنـين اجمـاعي   فقـدان  . توجهي دربارة تعريف سواد مالي در ميان پژوهشگران وجود ندارد شايان 
نظر برسد؛ زيرا اگر سواد مـالي را ابـزار راهبـري فـردي در فضـاي       تواند تا حدودي منطقي به مي
سازي بدانيم يعني ابزاري كه افراد توسط آن، امنيت مـالي و رفـاه مـادي خـود را در جامعـة       مالي
هـاي آن   ها و ظرافت گاه حدود و ابعاد اين ابزار و ويژگي كنند، آن مي  شده ايجاد و حفظ سازي مالي

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Consumer literacy 
2. Objective knowledge 
3. Make informed judgments 
4. Financial capability 
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رو،  از ايـن . كند اي تعيين شود كه فرد در آن زندگي مي سازي آن جامعه بايد متناسب با ميزان مالي
شمولي براي سواد مالي ارائه داد و بايد متناسب با سطح بلـوغ و پيچيـدگي    توان تعريف جهان نمي
. نياز در آن جامعه را تعريف كرد و اجتماعي هر جامعه، سواد مالي مورد  هاي مالي و اقتصادي نظام

تر نيز اشاره شد، شايان يادآوري است هر چه كاركرد حمايتي دولتـي در   طور كه پيش  البته همان
سازي نيز كمتر و متعاقب  تر باشد به همان ميزان سطح مالي تأمين رفاه و امنيت مالي افراد پررنگ

عكـس هـر چـه كـاركرد      شود، بـه  نيز كمتر مي آن دامنة سواد مالي و يا اساساً ضرورت نياز به آن
تر و درجة پيچيدگي آنها نيز بيشتر باشد،  جاي آن كاركرد بازارها پررنگ تر باشد و به رنگ دولت كم

  .گاه افراد براي زندگي روزمره به سواد مالي بيشتري نياز دارند آن

  هاي مرتبط با سواد مالي بندي پژوهش گروه
گـروه اول،  . مالي، تا كنون سه گروه تحقيقات مختلف انجام شـده اسـت  طور كلي، دربارة سواد  به

گروه . كنند گيري مي تحقيقاتي هستند كه ميزان سواد مالي را در ميان اقشار مختلف اجتماع اندازه
كننـد و گـروه سـوم، تـأثير      هاي مـالي بررسـي مـي    گيري دوم، تأثيرات سواد مالي را روي تصميم

موضـوع محـوري در   . كننـد  لي را بر ارتقاي سواد مـالي مطالعـه مـي   هاي ما تحصيلات يا آموزش
بـِي،  (سوادي مالي غلبه كـرد يـا خيـر     توان بر موضوع بي تحقيقات گروه آخر اين است كه آيا مي

هاي   شدة مربوط به هر يك از گروه هاي انجام در اينجا برخي پژوهش). 2014كاتاسوس و جوهد، 
  .شود يادشده بررسي مي

  اند هايي كه سواد مالي را در اقشار مختلف اجتماع سنجيده پژوهش: تگروه نخس
انجـام دادنـد و   ) 2002(توان به تحقيقي اشاره كرد كه چِن و ولـپ   هاي اين گروه، مي از پژوهش

جامعـة آمـاري   . ميان سطح سواد مالي دختران و پسران دانشجو را بررسي كردنـد   طي آن تفاوت
اثـر    آنها دريافتند كـه تحصـيلات و تجربـه   . لج در ايالات متحده بودكا 14دانشجو از  1800آنها 

شايان توجهي بر سواد مالي دارد و دختران نسبت به پسران دربـارة موضـوعات مـرتبط بـا ماليـة      
دانش كمتري دارند و همچنين، براي يادگيري موضوعات مرتبط با مالية فردي، اشتياق و  1فردي

  .دهند تمايل كمتري از خود نشان مي
متحده، آلمان، هلند، سـوئد،   سواد مالي را در كشورهاي ايالات) ب-2011(لوساردي و ميتچل 

مالي زنان از مـردان كمتـر    گيري كردند و نتيجه گرفتند سواد ايتاليا، ژاپن، روسيه و نيوزيلند اندازه
تحصـيلات   سالان سواد مالي كمتري دارنـد، افـراد بـا    سالان نسبت به ميان است، جوانان و كهن
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تر اسـت   تر اينكه افرادي كه سواد مالي دارند، محتمل بيشتر، دانش مالي بيشتري نيز دارند و مهم
-2011(همچنـين لوسـاردي و ميتچـل    . اي داشته باشند كه براي بازنشستگي خود طرح و برنامه

ط بـه نـرخ   توانند محاسبات سادة مربـو  در تحقيقي دريافتند كه افراد بيش از پنجاه سال نمي) الف
درصد، ميزان سود دريافتي چقدر اسـت را انجـام دهنـد و     2بهره مانند محاسبة اينكه با نرخ بهرة 

در تحقيـق ديگـري، لوسـاردي،    . داننـد  سازي ريسك چيزي نمي دربارة كاركردهاي تورم و متنوع
و نشـان   گيـري كردنـد   متحده را اندازه مالي در ميان جوانان ايالات سواد) 2009(ميتچل و كورتو 

سـازي ريسـك    هاي بهره، تورم و متنـوع  دادند كمتر از يك سوم آنان از دانشِ ابتدايي دربارة نرخ
ــا خصيصــه   برخوردارنــد، آنــان همچنــين پــي ـ  هــاي اجتمــاعي بردنــد كــه ســواد مــالي قويــا ب

در ) 2014(لوساردي، ميتچـل و كورتـو   . و فرهيختگي مالي خانواده مرتبط است 1شناختي جمعيت
سـال آمريكـا را ارزيـابي     50ق ديگري، ميزان فرهيختگي مـالي در ميـان جمعيـت بـالاي     تحقي
هاي الزامـي   تر ناتوان از فهم جنبه دهندگان مسن كنندة آن بوده است كه پاسخ اند، نتايج بيان كرده

. گـذاري هسـتند   گـذاري دارايـي، انتخـاب پورتفـوي و كارمزدهـاي سـرمايه       تنوع ريسـك، ارزش 
نفر از زنان فارغ التحصـيلان   4344گيري سواد مالي  با اندازه) 2014(و هورتن  همچنين، مهدوي

رغم تحصـيلات و اسـتعداد فـردي      متحده دريافتند كه به  دورة ليسانس كالج هنرهاي آزاد ايالات
  .اين افراد، سواد مالي در ميان آنها كم است

  اند ي مالي را سنجيدهها گيري هايي كه رابطة سواد مالي و تصميم پژوهش: گروه دوم
توان به موردي اشاره كـرد كـه در آن ارتبـاط ميـان سـواد مـالي بـا         هاي اين گروه، مي از تحقيق

MEW2  نشـان  ) 2006(ويِ  همچنين، كيمبـال و شـام  ). 2014دوكا و كومار، (بررسي شده است
. مالي، كمتر اسـت  سواد از لحاظ گذاري در بورس اوراق بهادار براي افراد كم دادند احتمال سرمايه

هـاي   سواد از لحاظ مالي، احتمال كمتري دارد كه صـندوق  همچنين معلوم شده است كه افراد كم
  ).2008آشتون، -هاستينگز و تجدا(گذاري با كارمزد كمتر را انتخاب كنند  سرمايه

را بررسـي   3بـودن  از حد مقـروض   در پژوهشي رابطة ميان سواد مالي و بيش) 2012(گدرگود 
) 2003(مـور   ،در تحقيـق ديگـري  . دار وجـود دارد  و نتيجه گرفت كه ميان آنهـا رابطـة معنـا    كرد

هاي رهني پرهزينـه داشـته    تر است كه وام سواد از لحاظ مالي، محتمل گزارش كرده كه افراد كم
نشان داد افراد با سطح تحصيلات و درآمـد كمتـر، احتمـال    ) 2006(طور مشابه، كمپبل  به. باشند
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. كننـد  1يابد، تعويض كاهش مي  هاي بهره هاي رهني خود را در زماني كه نرخ دارد كه وامكمتري 
با بررسي وضعيت بدهي افراد در ايالات متحده دريافتنـد كـه   ) 2009(همچنين لوساردي و توفانو 

هـاي   كننـد و وام  دارند عموماً كارمزدهـاي بيشـتري پرداخـت مـي    كمتري افرادي كه سواد مالي 
  .گيرند ميتري  گران

  كنند سوادي مالي را بررسي مي هايي كه امكان غلبه بر بي پژوهش: گروه سوم
) 2005(توان به تحقيقي اشاره كرد كه فاكس، بـارثولومي و لـي    هاي گروه سوم نيز مي از تحقيق

. سوادي مالي غلبه كرد توان با آموزش موضوعات مالي بر بي انجام دادند و طي آن نشان دادند مي
اند افرادي كه در دبيرسـتان يـا محـل كـار در معـرض       نشان داده) 2001(ايم، گرت و ماكي برنه

. كنند انداز مي اند، بيشتر پس اي نداشته اند نسبت به كساني كه چنين تجربه هاي مالي بوده آموزش
 هاي مالي كه توسط كارفرما در محل كار تدارك دريافتند كه آموزش) 2008(باير، برنهايم و شولز 

آنهـا  . دهـد  هاي بازنشستگي را افزايش مـي  انداز كاركنان در طرح شود، مشاركت و ميزان پس مي
هاي آموزش مالي در محل كار براي كاركناني كـه پـيش از ايـن     همچنين دريافتند كه اثر برنامه

ن اليهاسون، لاندكويسـت و اسـتات  . كردند، بسيار مؤثر بوده است انداز مي ها مقدار كمي پس برنامه
دهي دربارة امور اعتباري رجوع  هاي مشورت به مؤسسه  با مطالعة افرادي كه براي مشاوره) 2007(

اي  كردند، پي بردند افرادي كه مشاوره دريافت كردند نسبت بـه افـرادي كـه چنـين مشـاوره      مي
  .دريافت نكردند، توانستند بدهيشان را كاهش دهند و كارت اعتباريشان را بهتر مديريت كنند

هـاي   از ميان معدود پژوهش. دربارة سواد مالي تحقيقات زيادي در كشور صورت نگرفته است
 و آن برر ثيرگذاأت عوامل و مالي سوادتوان به موردي اشاره كرد كه در آن  شده در كشور مي انجام
. )2012آزادي، زنجيردار و فرشـيدپور،  (بررسي شده است  بازنشستگي ريزي برنامه بر آن ثيرأتنيز 

با اسـتفاده از روش دلفـي فـازي و     )2011(الدين  نژاد، نيكومرام و معين يعقوبدر تحقيق ديگري، 
اي براي سنجش سطح سواد  نظران حوزة مالي و حسابداري پرسشنامه استفاده از جمعي از صاحب
اهميت و تأثير سـواد مـالي در كـاركرد    ) 1378(همچنين رحماني . اند مالي دانشجويان تهيه كرده

 .بهينة بازارهاي مالي را تبيين كرده است

  چگونگي سنجش سطح سواد مالي
و عدم اتفاق نظري كه در تعريف سواد مالي وجود دارد، دور از انتظار نيسـت    با توجه به پراكندگي

كه راهكارهاي مختلفي هم براي سنجش آن وجود داشته باشـد، چـرا كـه اساسـاً سـنجش هـر       
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بعيت دارد، به اين معنا كه حدود و دامنة تعريف است كـه ابعـاد و   موضوعي نسبت به تعريف آن تا
تـوان گفـت كـه     شـده مـي   هـاي انجـام   با بررسي پـژوهش . كند محتواي سنجش را مشخص مي

  .نظر ندارند  پژوهشگران در محتواي سنجش و روش سنجش سواد مالي با هم اتفاق
اند، دامنـة متفـاوتي را نيـز     ئه كردهپژوهشگران مختلف با توجه به تعريفي كه از سواد مالي ارا

تـوان   شود كه مـي  اند كه بخش وسيعي از موضوعات را شامل مي براي سنجش آن در نظر گرفته
هاي مالي، ابزارهاي مالي و تفاوت ميان  به مواردي همچون فهم بازارهاي پول و سرمايه، مؤسسه

هـاي مـالي،    زي ريسـك، صـورت  سـا  گـذاري، متنـوع   آنها، نرخ بهره و بهرة مركب، تورم، سرمايه
گرفتن دربارة موضوعات مالي، و نوع و تنـوع منـابع    ريزي بودجه، مشورت ريزي مالي، برنامه برنامه

  .اطلاعاتي و تحليلي براي كسب آگاهي از موضوعات مالي اشاره كرد
گيـري سـواد مـالي     هاي اندازه چهار اصل براي طراحي سنجه) ب-2011(لوساردي و ميتچل 

  ؛ و3بـودن  مـوجز . 3؛ 2بـودن  مربـوط . 2؛ 1سـادگي . 1: انـد از  اين چهار اصـل عبـارت  . اند دهبيان كر
يا پايه ها بايد مفاهيم  ها يا پرسش منظور از اين اصول آن است كه سنجه. 4ظرفيت تميزگذاري. 4

هـا   تعـداد پرسـش  . هاي مالي روزمرة مردم مرتبط باشـند  گيري الفباي مالي را بسنجند و با تصميم
اي طراحي شوند كه ميان سطوح مختلف دانش مـالي تميـز    گونه كمترين ميزان ممكن باشد و به

  .بگذارند تا امكان مقايسة امتيازهاي مختلف با يكديگر فراهم شود
پژوهش در حوزة سواد مالي نشان داد محققـان در ارجـاع بـه     71با بررسي ) 2010(هاستون 

شامل قـدرت خريـد پـول، ارزش زمـاني     (زة مفاهيم پايه سواد مالي يا دانش مالي بيشتر چهار حو
كننده، كارت  شامل وام رهني، وام مصرف(؛ مفاهيم استقراض )پول، حسابداري مالي فردي و غيره

هـاي   انـداز، سـهام، اوراق قرضـه، صـندوق     شـامل پـس  (گذاري  ؛ مفاهيم سرمايه)اعتباري و غيره
را در ) هاي مديريت ريسك بيمه و ساير تكنيك شامل( 5؛ و مفاهيم حفاظت)گذاري و غيره سرمايه

گذاري و مفـاهيم   مفاهيم پايه، مفاهيم استقراض، مفاهيم سرمايه -اند و هر يك از آنها  نظر داشته
ايـن در  . انـد  ها محتواي سنجش بـوده  درصد از پژوهش 33و  69، 52، 63ترتيب در  بهـ حفاظت  

چهار حوزة يادشده در ارزيابي سواد مالي لحاظ ها هر  درصد از پژوهش 25حالي است كه فقط در 
دهندة محتواي سنجش بوده  درصد از آنها فقط يكي از چهار حوزة برشمرده شكل 35اند و در  شده
  .است
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1. Simplicity 
2. Relevance 
3. Brevity 
4. Capacity to differentiate 
5. Protection 
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در بررســي خــود گفــت كــه محتــواي ســنجش ســواد مــالي در  ) 2010(همچنــين، رمونــد 
گـذاري قابـل    يـري و سـرمايه  گ انـداز، وام  ريـزي، پـس   هاي مختلف در چهار گروه بودجه پژوهش
اند از فهم و خريـد بيمـه،    گنجند عبارت بندي است و برخي موارد كه در اين چهار گروه نمي دسته

  . و اجتناب از آنها 1دهي مغرضانه هاي وام شناخت برنامه
شناختي ديگري كه در سنجش سواد مالي وجـود دارد ايـن اسـت كـه آيـا بايـد        معضل روش

. هـاي آنهـا   بارة موضوعات مالي و اقتصادي سنجيده شود يا رفتارها و گرايشهاي افراد در دانسته
سازي ريسك آگاهي لازم را داشته باشد؛ اما به دلايل  زيرا ممكن است فردي دربارة اهميت متنوع

بنـابراين،  . هاي وي بازتاب نيابد مختلف از جمله روحية خطرپذيري اين آگاهي در رفتار يا گرايش
كننده در تغيير رفتارهاي مالي  تواند عامل تعيين اد از مفاهيم مالي و اقتصادي نميصرف آگاهي افر

تواننـد   هاي رفتاري خود عامل ديگري هستند كه مـي  از طرف ديگر، تورش. و اقتصادي آنها باشد
  .اثر سواد مالي را خنثي كنند

بـا آن وجـود    هـاي مـرتبط   طور كه مشاهده شد، اجماعي بر تعريف سواد مالي و سـنجه   همان
و هـم در مـورد   ) ها نوع پرسش(ها اين عدم اجماع، هم دربارة محتواي آنها  در زمينة سنجه. ندارد

) 2009(هونگ، پاركر و يونـگ  براي مثال، . صادق است) ها تعداد پرسش(هاي سنجش  استراتژي
وجـود  مـالي   اند استراتژي واحدي براي سنجش سـواد  هاي مختلف نشان داده با مقايسة پژوهش

هاي مختلـف تـا حـدود     هايي در تعريف و سنجش، نتايج پژوهش ندارد؛ اما با وجود چنين اختلاف
هاي مختلف مؤيد وجود الگوي سني در سواد مالي هستند،  پژوهش. زيادي با يكديگر مشابه است

سالان، و مردان نسـبت بـه زنـان، سـواد مـالي       سالان نسبت به جوانان و كهن معنا كه ميان بدين
شود كه ميان قوميـت و سـواد مـالي،     هاي مختلف مشاهده مي يشتري دارند يا معمولاً در تحقيقب

طـور   چنـين نتـايجي بـه   . روستايي و سواد مـالي ارتبـاط وجـود دارد   /بودن در نواحي شهري ساكن
كلي، دارندگان تحصيلات دانشگاهي نسـبت   طور  شود؛ به مشخص دربارة تحصيلات نيز ديده مي

داري ميـان   ها تفاوت معنـا  سوادتر هستند؛ اما بيشتر در پژوهش ها از لحاظ مالي با نرفته به دانشگاه
مشـاهده  ) ليسانس، فـوق ليسـانس و دكتـرا   (سواد مالي در سطوح مختلف تحصيلات دانشگاهي 

. وكـار از سـايرين بيشـتر اسـت     هاي كسـب  التحصيلان رشته حال سواد مالي فارغ شود؛ با اين نمي
معنـا كـه هـر چـه      اي قوي وجود دارد، بدين ، معمولاً ميان درآمد و سواد مالي رابطهبر اين  علاوه

هاي مختلـف معلـوم    همچنين، در پژوهش. شود سطح سواد مالي نيز بالاتر است درآمد بيشتر مي
سواد مالي بيشتري نسبت به غيرشاغلان دارند و در ميان شاغلان، زمينة كاري  ،شده كه شاغلان

فرمايان سواد  شده است كه معمولاً خويش از طرف ديگر، مشخص . الي اثرگذار استنيز بر سواد م
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Abusive lending programs 
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ــر وجــود رابطــه  همچنــين، پــژوهش. مــالي بيشــتري دارنــد ميــان ســواد مــالي و   هــا بيشــتر ب
گذاري با كارمزد كمتـر، اسـتقراض بـا     هاي سرمايه مانند انتخاب صندوق(هاي مالي  گيري تصميم

بودن، داشتن برنامه براي بازنشستگي، مشاركت در بـورس اوراق   ضازحد مقرو بهرة مناسب، بيش
از طـرف ديگـر،   . انـد  گـذارده   صـحه ) بهادار و رجوع به منابع تخصصي براي گرفتن مشاورة مالي

  .اند هاي مالي بر ارتقاي سواد مالي افراد را نيز تأييد كرده اثربخشي آموزش اغلبها  پژوهش

  گيري نتيجه
ـ   شد سواد مالي از طريـق ربـط و پيونـدش بـا معمـاري سيسـتم اقتصـادي        در اين مقاله، تلاش

اي كه جايگاه و كاركرد آن با توجه به كليت اين سيسـتم   گونه اجتماعي نئوليبراليسم تبيين شود به
بيان ديگر، هدف آن بود كه توضيح داده شود سـواد مـالي بخشـي از     به. براي خواننده معلوم شود

سـازي،   راليستي است و با توجه به ساير اجزاي اين سيسـتم همچـون مـالي   معماري انديشة نئوليب
هاي دولتي همچـون آمـوزش، بهداشـت و مزايـاي      توسعة انواع بازارها، كالاسازي و قطع حمايت

هاي كشورهايي كه انديشة نئوليبراليسـم در   روست كه دولت از اين. بازنشستگي بايد فهميده شود
انـد و   هاي خـود قـرار داده   عنوان يك اولويت در برنامه اد مالي را بهآنها چيرگي بيشتري دارد؛ سو
گيـري، پـايش و ارتقـاي     هاي دايمي بـراي انـدازه   هاي ويژه و كميته نهادهاي تخصصي، كارگروه

طريق، تأثيرات مهلك بازارهـا بـر     اند تا بتوانند از اين سطح سواد مالي شهروندان خود ايجاد كرده
كننـدة آن   شـده بيـان   هاي انجام چرا كه پژوهش(هروندانش را تخفيف دهند امنيت و رفاه مادي ش

ميلادي، افرادي كه از لحـاظ مـالي، سـواد كمتـري      2008است كه در هنگامة بحران مالي سال 
  ).هاي مالي قرار گرفتند داشتند، بيشتر در معرض زيان

وليبراليسـتي؛ شـامل   هـاي نئ  ، اتخـاذ سياسـت  44در كشور ما با ابلاغ قانون معروف به اصـل  
سازي دولت، توسعة بازارهاي مـالي و غيـره در حـال تعقيـب و پيگيـري       سازي، كوچك خصوصي

هاي وزير اقتصاد و امور دارايي دولت يـازدهم و اظهارنظرهـاي رسـمي و     با توجه به برنامه. است
آن توسعة انواع تبع  لان و يا نزديكان اين دولت، توسعة بازارهاي مالي كشور و به غيررسميِ مسئو

گونـه كـه در مقالـه نيـز      همان. 1ها و ابزارهاي مالي در برنامة دولت تدبير و اميد قرار دارد مؤسسه
طور اخص بازارهـاي مـالي برخـورداري     هاي موفقيت هر بازاري و به شرط بدان اشاره شد از پيش

گام تـرويج و تعقيـب   گذاران هن سياست. كنندگان در آن بازارها از سواد مالي مكفي است مشاركت
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

بـه آدرس   دولـت يـازدهم   وزيـر پيشـنهادي اقتصـاد و امـور دارايـي      ،نيـا  هـاي علـي طيـب    متن كامل برنامه: نگاه كنيد به. 1
http://icana.ir/Fa/News/233482  گـذر از دالان تاريـك بازنشسـتگي   «حسين عبده تبريـزي و هـادي لاري،   و «

  .1392بهمن  9، شرقروزنامة 
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هـاي خـود را نيـز مـد نظـر قـرار دهنـد و         نيازهـاي برنامـه   هاي خود بايد الزامات و پيش سياست
هاي دولت در توسعة بازارهاي مـالي   با توجه به برنامه. پذيري آنها را از پيش سنجيده باشند امكان

هـاي مختلـف    مالي بخشگيري سواد  كشور و اهميت سواد مالي در موفقيت بازارهاي مالي، اندازه
. هايي است چنين سياست  ناپذير موفقيت شرط اجتناب گذاري براي ارتقاي آن، پيش جامعه و هدف

هاي بازنشستگي خصوصي، توسعة انواع ابزارهاي مالي رهني و غيـره   بديهي است توسعة صندوق
تنهـا   مـالي، نـه  هاي درست  هاي مختلف مردم در زمينة اتخاذ تصميم بدون توجه به توانايي گروه

برداري، آسيب بـه امنيـت    هاي سوء استفاده، كلاه تأثيري در بهبود امور نخواهد داشت بلكه زمينه
. گـذار خواهـد بـود    كند كه خلاف مقصود سياست مالي افراد و احتمالاً توسعة فقر را نيز فراهم مي

هـاي بازنشسـتگي    هايي همچون توسـعة صـندوق   كردن سياست بنابراين، پيش از اتخاذ و اجرايي
شدت نسبت به ميزان آگاهي و دانش افـراد از مفـاهيم مـالي، ارزيـابي دقيـق و       خصوصي بايد به

هـايي،   درستي حاصل شود و در صورت فقدان سطح مكفي سواد مالي براي اجراي چنين سياست
  .هاي آموزشي لازم براي ارتقاي سطح سواد مالي را طراحي و اجرا كرد ابتدا بايد برنامه
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