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: استان خراسان شمالي دگاه فروشندگانيصنعت مبلمان از ديابي  مؤثر در مكانهاي  شاخص ارزيابي
 AHP فناوريكاربرد 

  
  *علي دريجاني

  ، دانشگاه علوم كشاورزي و منابع طبيعي گرگاناستاديار گروه مهندسي اقتصاد كشاورزي
  

  دهيچك
، ي اجتمـاع  اثرگـذاري هـاي   ،  ي بـر عملكـرد واحـد صـنعت        ير اقتـصاد  يأثدرسـت و مناسـب، عـلاوه بـر ت ـ         يـابي      مكان بررسي هاي انجام  
 عوامـل   عنـوان   بـه ز  ي ـناي    منطقـه هـاي     يژگيدر ضمن و  .  در منطقه محل احداث خود خواهد داشت       ي و اقتصاد  ي، فرهنگ محيطي  زيست

دولتي، خصوصي  هاي  بخش يگذار  سرمايه يزه برا يجاد انگ ي كه باعث ا   مي آيد  به شمار يابي    ن محل در مسائل مكان    يي مؤثر در تع   يديكل
 كه باشد  ميارزيابين يدگاه فروشندگان هدف ايصنعت مبلمان از ديابي  مؤثر در مكانهاي  ن شاخصييتع. مي شود در آن مكان و تعاون

ي هـا   شاخص تخصصي،   هاي  مصاحبهانجام  بررسي منابع و    منظور پس از     دين ب .صورت پذيرفت  شمالي   ندر استان خراسا   1389در سال   
 بنـدي  مي تقـس »مقـررات  ن ويقـوان « و »ياقتصاد«، »يانسان«، »يرساختيز«، »فرآورده و مواد« ي و در پنج گروه اصل   ييرگذار شناسا يتأث
ل ي ـتحلمنعطـف و كـاربردي     روش ازگيري    هرهن صنعت و ب   ي فروشندگان باتجربه در ا    ديدگاه هاي  دريافتبا  ها     شاخص يارزش وزن . شد

 ـداد ج نـشان ينتـا . ن شـد يـي تع Expert Choiceافـزاري    محيط نـرم در) 1AHP( يسلسله مراتب رگـذار در  ي شـاخص تأث 45 ني در ب
 ـ  دهي  با ارزش  ترتيب  به گذاران  سرمايهه، فاصله از بازار و وجود       يمواد اول هاي    شاخصكارخانه مبلمان،   يابي    مكان  و  114/0،  126/0 ي وزن
  .قرار دارندها  تين اولوي در بالاتر099/0

  
  ، خراسان شماليبندي رتبه، يل سلسله مراتبيند تحليمبلمان، فرآ، يابي مكان :يديكلي ها واژه

                                                 
  :Ali.Darijani@gmail.comEmail  ني    علي دريجا:مسئول مكاتبه *

1 Analytical Hierarchy Process (AHP) 
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  مقدمه
كـان  مرين  ت  مناسب گزينش مانندهاي كلان     گيري  تصميم
 منـد يازي مختلف صنعتي در هـر كـشور، ن        واحدهااحداث  
از تا  است،هاي مختلف  حوزههاي مؤثر در  شاخصت شناخ

 بهينـه  بـرداري  بهـره مختلف  هاي مناطق امكانات و توانايي 
ت منـابع و    ي كـه بـا محـدود      ييدر كـشورها  . دي ـ آ عمـل   به

هـا    ن شـاخص  ين و شناخت ا   يي، تع رو هستند   روبهامكانات  
 گـزينش مـؤثر در    هـاي     شـاخص . يابد  مي يشتريت ب ياهم

 چندي، به عوامل    ي مختلف صنعت  يمحل استقرار واحدها  
و ، زمان   حسب نوع صنعت منتخب    ر كه ب  مي شود  ميتقس

مؤثر در  هاي    ، شاخص اي   مليّ و منطقه   راهبردهايمكان و   
 متغيـر اسـت   هـا     ت آن ي ـن محل استقرار و درجه اهم     ييتع
شـده   ارائه روش هاي  از   يكي). 2006 و همكاران،    يزيعز(

 اســت كــه يل سلــسله مراتبــيــحلفــن تر، ين مــسيــدر ا
، برآوردهـا و    هـا    ادراك ي سـازمانده  راه را از    يگيـر   تصميم

م را  ي اثرگـذار بـر تـصم      يروهـا ي و ن  نموده نآسا داوري ها 
 ي و ناسـازگار   يزان سازگار ي م روشن  يا. كند  مي ييشناسا
 ممتـاز آن در     برتـري هـاي   دهد كه از      مي م را نشان  يتصم

 عنـوان   بـه نـد   ين فرآ ي ـا. باشد  مي ارهي چندمع يگير  تصميم
 ين حـال قـو    ير و در ع ـ   يپـذ  انعطـاف  يگيـر   تـصميم ابزار  

كارخانه،   تعيين محل).1999پور،  يقدس(رود  ي مشمار به
تأسيس كارخانه اسـت، چـرا      هاي    ترين گام   يكي از كليدي  

اثرگـذاري  مدت ظاهر شـده،  بلندنتايج اين تصميم در  كه
، مـسايل  ياقتـصادي، محـيط زيـست    عدسزايي از ب ه بهاي

ن ي ـت موضـوع در ا    ي با توجه به اهم    . دارد غيرهاجتماعي و   
ــي ــابررس ــ ارز ويي، شناس ــاخصيابي ــاي   ش ــؤثر در ه م
د مبلمـان   ينه كارخانه تول  يبهيابي     مكان ي برا يگير  تصميم

ن صـنعت   ياداخلي  دگاه فروشندگان   ي در كشور از د    يچوب
نه يشي ـو پ  قابليـت هـا   با توجه بـه     .  قرار گرفت  توجهمورد  

افته و نـرخ    ي  توسعه ي كشورها ربهران، تج يصنعت مبلمان ا  
ر، ي ـك دهـه اخ   ي ـ دران   رشد صنعت مبلمان در جه     يبالا
و هـا      از فرصـت   يك ـيد كرد كه صنعت مبلمـان       يد ترد ينبا
 بـه شـمار    ي توسـعه اقتـصاد    يران بـرا  ي ـ ا يملّهاي    تيمز
  ).2009، ييايض( آيد مي

مهـم تأثيرگـذار در     هـاي     شاخص) 1996(لين و همكاران    

دار را بررسـي     تراشـه جهـت     محل كارخانـه تختـه     گزينش
، شـاخص   مـوردنظر اي  ه ـ   شـاخص  ميـان  از   آنـان . نمودند

 گـزينش در اولويت بـالايي  در را استمرار عرضه ماده اوليه  
. ارزيـابي نمودنـد   بهترين مكان براي احداث اين كارخانـه        

در تحقيقــي بــا عنــوان نيــز ) 1998(و همكــاران  ميــشل
ثانويه چـوب، پـس از      هاي    فرآوردههاي    كارخانهيابي    مكان

خريد  زينهه شاخصدريافتند كه دو    ها،   شناسايي شاخص 
. دارنـد بيـشتري   ماده اوليه و استفاده از امكانـات اهميـت          

ي هـا  كارخانـه يـابي    مكانمنظور به) 2003(اژدر  و بوردولو
تحليــل سلــسله مراتبــي  روشصــنعت مبلمــان تركيــه از 

 اسـتانبول، آنكـارا،     ترتيب  به نتايج،   بر پايه . استفاده نمودند 
مكاني احداث  اي  ه   اولويت عنوان  بهكيسري، دنيزلي و آدانا     

 بـر پايـه   اين شهرها   . مبلمان شناسايي شدند  هاي    كارخانه
 افزايش جمعيت و   شتاب مانند تراكم جمعيت،     عامل هايي 
كـار  نيـروي   نقـل، وجـود      سهولت حمل و  هاي    زيرشاخص

) 2006(عزيـزي و همكـاران      . شـد  گزينشماهر و قوانين    
واحـدهاي تختـه چنـدلا و روكـش و          يـابي      مكان منظور  به

 اسـتقرار ايـن    بـراي مـستعد كـشور     هـاي     سايي استان شنا
مـؤثر در اسـتقرار واحـدها را        هاي    صنعت، نخست شاخص  

ي گيــر تــصميمشناســايي و ســپس يــك سلــسله مراتــب 
با استفاده از فرآيند    ها     وزني شاخص   دهي طراحي و ارزش  

محاسـبه  اي    تحليل سلسله مراتبي و فرآيند تحليل شـبكه       
 ـ تحنتايج  . كردند هـاي   ن داد از بـين اسـتان      نـشا  ناقيق آن

 گزينـه بـراي اسـتقرار       نخـستين مستعد، استان كردستان    
واقعـي و    قربـاني  .باشد  يواحدهاي تخته چندلا و روكش م     

  تأمين ماده اوليه كارخانه خمير     چگونگي) 2008(عزيزي  
را بـا اسـتفاده از فرآينـد تحليـل          ) چوكـا ( كاغذ گـيلان   و

 ـ    متغيرها تح  .سلسله مراتبي بررسي كردند     يت عوامـل كلّ
قـرار  ) محيطـي  اجتماعي، فرهنگـي، اقتـصادي و زيـست       (

 مقايسه زوجـي    پايهرا كه بر    ها    ن پرسشنامه محققا. گرفت
 كارشناسـان توزيـع     ميـان  طراحي شده بود،     عامل ها بين  

 Expert افـزار  كردنـد و پـس از تجزيـه و تحليـل بـا نـرم      

Choice              به اين نتيجه رسيدند كـه تـأمين مـاده اوليـه از 
   .ارج كشور در زمان حال بهترين گزينه استخ
  

در تحقيق خـود بـا   ) 2003(هوسان و همكاران همچنين،  
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 ردنـد ك   و مكان رقابتي بيـان     فرآورده بازار،   گزينشعنوان  
 است كـه از     كانيبهترين مكان براي احداث كارخانه، م     كه  

 .نظر ميزان تسهيلات اعطايي وضعيت بهتري داشته باشـد        
يـابي دقيقـي بـراي        مكـان  بررسي هاي ان،  متأسفانه در اير  

مراكز صنعتي و خدماتي صورت نپذيرفته و يـا بـه مقولـه             
ايـن موضـوع بـراي      . تعيين محل توجه كافي نشده اسـت      

هـاي   صنايع بزرگ از ابعاد گوناگون كارخانه يكي از مقولـه       
بسيار مهم احداث واحدهاي صنعتي است كه از حساسيت      

). 2007قـاني و همكـاران،      فر(باشد    بيشتري برخوردار مي  
هـا و اسـتعدادهاي اسـتان         در اين راستا، شناسايي قابليت    

شمالي با توجه به شـرايط جغرافيـايي، جايگـاه و             خراسان
ويژه مبلمـان منـزل و        هاي چوبي به    ي بازار فرآورده    گستره

رسـد ايـن اسـتان        و به نظر مي   دارد  اداري، اهميت بالايي    
م از زمـين، نيـروي انـساني         لازم اع  قابليتدليل داشتن     به

دليـل    مورد نيـاز، دسترسـي نزديـك بـه مـواد اوليـه؛ بـه              
هــاي شــمالي و در نتيجــه كــاهش  همجــواري بــا اســتان

هـاي    ي بهينه از ظرفيـت      هاي حمل و نقل، استفاده      هزينه
هاي صنايع چوب و كاغـذ، توجـه          ي استان در زمينه     بالقوه

يم و طــور مــستق  بــه منــاطق محــروم، ايجــاد اشــتغال بــه
ــوگيري از     ــتان، جل ــنعتي اس ــشرفت ص ــستقيم، پي غيرم

هاي همجوار و كمك بـه       مهاجرت نيروهاي بومي به استان    
ي صــادرات غيرنفتــي و كــسب درآمــد ارزي كــه  توســعه
باشد، داراي شـرايط اوليـه و         هاي كلان كشور مي     سياست

 احــداث واحــد توليــدي مبلمــان بــرايمــساعد احتمــالي 
 فرآورده هـا ط صادرات بهتر اين باشد و در نهايت، شراي   مي
مرز بودن با كشورهاي آسياي مركـزي و قفقـاز            علت هم   به

ــن موضــوع ضــرورت   ــه اي ــابيدارد ك ــاي   شــاخصارزي ه
يابي صنايع مبلمان در استان را بيش از پيش آشكار            مكان
واحد صـنعتي از جملـه عوامـل        » محل مناسب «. سازد  مي

 از احـداث و     پيشمؤثر در موفقيت آن واحد است كه بايد         
لذا تعيـين محـل كارخانـه را        . اندازي به آن توجه شود      راه

چرا كه  . دانند  هاي تأسيس آن مي       ترين گام   يكي از كليدي  
سـزايي از      به اثرگذاري هاي نتايج اين تصميم در بلندمدت      

بعد اقتصادي، محيط زيـستي، اجتمـاعي و فنّـي خواهـد             
نعت و  ي ويـژه بـه ايـن ص ـ         رود توجـه    انتظـار مـي   . داشت
يـابي آن، بـراي هـدايت          مكـان  بـراي ريزي مناسـب      برنامه

ي   ي رشد وتوسـعه      و آتي، زمينه   كنونيهاي    گذاري  سرمايه
آن را فراهم كرده و به يكي از صنايع مهـم كـشور تبـديل     

ــن . شــود ــه اي ــا هــدف شناســايي و رتب ــدي  تحقيــق ب بن
 از ديـدگاه     مبلمـان  صنايعيابي    مؤثر در مكان  هاي    شاخص

 مبلمان استان خراسـان شـمالي       فرآورده هاي  فروشندگان
  .پذيرد انجام مي

  
  ها مواد و روش

  رگذاريتأثهاي   شاخصييشناسا -1
ــهيپــس از انجــام مطالعــات اســناد   انجــام اي،  و كتابخان

 ، دانـشگاه و كارشناسـان     اسـتادان مصاحبه با چند تـن از       
استقرار واحد  يابي    رگذار در مكان  يتأثهاي    شاخصنخست،  

بـر  هـا   ن شـاخص ي ـسپس ا . شد ييبلمان شناسا  م يديتول
 . شـدند  يبنـد   طبقـه در چنـد گـروه عمـده         همگني،   پايه
  :مي شود  ارائهزيربه شرح ها  رشاخصي زيح برخيتوض

ه در  ي ـ مـواد اول   نبـود ا  ي بود: دسترسي به مواد اوليه   ) 1-1
 .ا خارج استانيداخل 

 فاصـله منطقـه از      ،منظـور : فاصله تأمين مواد اوليـه    ) 2-1
  .باشد  مي عرضه ماده اوليهمحل

درجه اطمينان دسترسي بـه     : بودن مواد اوليه   دائمي) 3-1
مواد اوليه در منطقه يا استمرار داشتن عرضه مـاده اوليـه            

 .گيرد مي در آينده را دربر
پخـش  هاي    استفاده از ظرفيت  : شبكه مناسب توزيع  ) 4-1

پخـش و   هاي    و توزيع مناسب در كشور و يا وجود شركت        
 كالا اهميت فراواني در جـذب تقاضـا دارد و باعـث             توزيع

  .شود  ميتوزيع در كل كشوري  افزايش گستره
 نهـايي كـه در      فرآورده: فرآوردهفرصت فروش ويژه    ) 5-1

  .رسد  ميداخل منطقه و در بازارهاي هدف به فروش
نـه مـواد    يشامل هز ): ي اقتصاد بخشدر  (مواد اوليه   ) 6-1
 جنگلـي، پارچـه، چـرم       ايفرآورده ه ـ و    چوب ماننده  ياول
 فلـزات بكـار     ديگـر كار رفته در مبلمان اداري، كروم يـا          هب

ازاي هر بار حمل مواد اوليه از منـابع          حمل به ، هزينه   رفته
 ينه نگهـدار  يز هز يتأمين و عرضه آن به واحد توليدي و ن        

  .باشد يآن مو انبارداري 
و شامل هزينه حمـل     ): ي اقتصاد بخشدر   (فرآورده) 7-1
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 نهايي به بازار فروش فرآوردهبار حمل   هرازاي  بهرداري  انبا
  .باشد ي آن تا به هنگام فروش ميو نگهدار

  
  م پرسشنامهي تنظ-2

و سـطوح   هـا     رشـاخص ي ز ،ها  شدن شاخص  پس از مشخص  
ن درجـه   يـي  و تع  يبنـد   اولويـت  منظـور   بـه  هـا،   مختلف آن 

 ـ  يطراح ـاي     پرسـشنامه  ،كيت هر   ياهم  نفـر از    26ن  ي و ب

ــه صــنعت مبلمــان  فروشــندگان ــاي  شهرســتان باتجرب ه
ع ي ـتوزبجنورد، شيروان و جاجرم استان خراسان شـمالي         

ــد ــمقا. ش ــايي ــس از در سه ه ــه پ ــورت گرفت ــت ي ص اف
 پـردازش و ارزش     EC افـزار   نرمبا استفاده از    ها    پرسشنامه

  .شدن ييتعها  رشاخصيو زها  ك از شاخصي هر يوزن

 
 

 
قوانين و 
 مقررات

  انساني
اقتصادي

 

 
زير ساختي مواد و 

 محصول

محصول نهايي
 

مواد اوليه

دسترسي به  
مواد اوليه

فاصله تأمين 
مواد اوليه 

(حال وآينده)

كيفيت و 
استاندارد مواد

 اوليه

داةمي بودن  
مواد اوليه

داخل استان 

خارج استان 

شاخص هاي تأثيرگذار بر مكان يابي كارخانه توليد مبلمان   

عرضه محصول 

فصلي يا دائمي
بودن بازار 

فروش

فاصله از بازار 

زنجيره تأمين 
عرضه

شبكه مناسب 
 توزيع

حمايت مديران
استاني

شبكه حمل  
 ونقل

وجود شهركهاي 
صنعتي قابل 

 توسعه

برنامه هاي
راهبردي 

توسعه استاني

دسترسي به 
 انرژي

 جاده اي 

 دريايي

 ريلي 

 هوايي

 
 آب

 برق

 سوخت

نيروي كار 
 ارزان

بومي يا غير
بومي بودن 
نيروي كار 
متخصص

وجود مراكز 
 آموزشي

تسهيلات 
زندگي و رفاهي

مراكز
 فني و 
حرفه اي

وجود كارگران
ماهر در منطقه

 
 هزينه ها

 

مواد اوليه

 
 محصول

 
 انرژي

 

 زمين

 

نيروي كار

 

 آب

 
 برق

 

 سوخت

وجود افراد   
 سرمايه گذار

ترجيحات و  
 سليقه هاي 

 مردم

قدرت خريد  
مردم در شهر 

مذكور  

فرصت هاي  
صادراتي

وجودنمايشگاهها 
وبازارهای محلی 
،منطقه ای و بين 

الملل

معافيت هاي  
 مالياتي

 
مجوز هاي 

 قانوني

محدوده  
مسافت مجاز 

 احداث

 

اعطاي 
لا ت

آلودگي زيست 
 محيطي

وجودنمايشگاه
ها وبازارهاي 

محلي ،منطقه  
اي بين المللي

فرصت
فروش ويژه 

محصول

 رقبا     

  
  يابي صنايع مبلمان هاي تأثيرگذار بر مكان  شاخص- 1شكل 
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   روش تحليل سلسله مراتبي-3
ي   هاي نسبي از مقايـسه       استخراج مقياس  براياين فرآيند   
ايـن  . رود  كـار مـي     هاي گسسته و پيوسـته بـه        زوجي داده 

هـاي واقعـي بكـار        گيري  ها ممكن است براي اندازه      مقايسه
رود يا اين كـه نـشاندهنده وزن نـسبي ترجيحـات باشـد              

گيـري    اي از انـدازه     عـه  مجمو روشايـن   ). 2004ساعتي،  (
ــابي     ــراي ارزي ــي ب ــامع در داخــل بخــش كلّ ــاوت ج متف

 زوجـي   داوريهاي تصميم است و ويژگي اصلي آن،          گزينه
  ).2005مائو و همكاران، (است 

  

  جدول مقايسه زوجي
 مقايـسه زوجـي     داراي كـه     اين مرحله، طراحي پرسشنامه   

 در آغـاز . شـود   معيارهاي مـورد نظـر اسـت را شـامل مـي           
. شـود    مـي   هاي اصلي دو به دو بـا يكـديگر مقايـسه          معيار

) معيارهاي فرعـي  (ها، زيرمعيارها     سپس، در هر يك از آن     
 درجـه اهميـت هـر       زمينهدر  . گيرند  مورد مقايسه قرار مي   

جدول مقـادير   ) 1994(يك از معيارها با يكديگر، ساعتي       
هاي زوجي را تنظيم نمود كـه بـر           ترجيحات براي مقايسه  

  :شود نمايش داده مي 1 جدول پايه

   مقادير ترجيحات براي مقايسه زوجي- 1جدول 
  مقدار عددي  وضعيت مقايسه
  1  ترجيح يكسان

  2  يكسان تا به نسبت مرجح
  3  به نسبت مرجح

  4  به نسبت تا به قوت مرجح
  5  به قوت مرجح

  6  به قوت تا بسيار قوي مرجح
  7  ترجيح بسيار قوي

  8  اندازه مرجح بسيار تا بي
  9  اندازه مرجح بي

    )1385(پور  قدسي: مأخذ
  

 بـراي شـونده    افراد پرسـش گزينش است، يادآوريلازم به   
گيري و تصادفي     صورت نمونه   انجام مقايسه زوجي نبايد به    

بايـست، از     ، بلكـه مـي    )2007محمـديان،    (صورت پـذيرد  
موضـوع مـورد     خبرگاني استفاده نمود كه بـا        ديدگاه هاي 

رو   از اين .  باشند برخوردارتجربه كافي   از   آشنا بوده و     طرح
ن در خــصوص پايــه ارزيــابي محققــا، بــر ايــن بررســيدر 

)  ســال تجربــه13بــالاي (فروشــندگان باتجربــه  گــزينش
 نفر بود   26استان خراسان شمالي كه جامعه آماري حدود        

اسـتفاده  ) Census(شـماري     و از روش سرشماري يا تمـام      
دليل نرخ ناسازگاري بالاتر   پرسشنامه به6در مجموع، . شد
  .شد، از تحليل خارج 1/0از 
  
  

 تشكيل ماتريس مقايسه زوجي
ها، در ايـن مرحلـه عمليـات بـر            پس از تكميل پرسشنامه   

 مـاتريس مقايـسه     در آغـاز  . گيـرد   ها انجـام مـي      روي داده 
طـور طبيعـي       مـاتريس بـه    قطر. مي شود زوجي استخراج   

 مقايـسه دو  عدد يـك اسـت، زيـرا در مقايـسه ماتريـسي،           
از ســوي ديگــر، . جــايگزين مــشابه يكــسان خواهــد بــود

صـورت    معكوس مقايسه دو جايگزين بـا يكـديگر نيـز بـه           
تـوان مـاتريس      طـور كلّـي مـي       به. كسري ثبت خواهد شد   

   : نشان داد)1(رابطه صورت  مقايسه زوجي را به
[ ] (1),1,2, njiaA ij K== ,  
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ــه در آن،  ــسه دو   ijaك ــل از مقاي ــرجيح حاص ــزان ت  مي
 ماتريس مقايسه زوجي راهحال از . باشد  مي j وiجايگزين 

  .دست آورد توان وزن راهكارهاي اصلي و فرعي را به مي
  

  ها محاسبه وزن
 لازم  در آغـاز  دست آوردن وزن هر يك از معيارها،          براي به 

  : شوند است عناصر ماتريس مقايسه زوجي نرمال

(2)

1
∑
=

= n

i
ij

ij
ij

a

a
r   

 و  i دو جـايگزين     شـده    ميزان ترجيح نرمال   ijrكه در آن،    

j،∑
=

n

i
ija

1
از . باشـد   جمع عناصر در هر ستون ماتريس مـي   

رو، ماتريس مقايسه زوجـي، از تقـسيم هـر عنـصر در               اين
سـپس، ميـانگين    . شـود   جمع ستون خـودش نرمـال مـي       

شـده كـه       هر سطر از ماتريس نرمـال، محاسـبه        عناصر در 
   :دهد همان وزن معيارها را نشان مي

(3)1
1
⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
= ∑

=

n

j
iji r

n
w  

iw    وزن معيار i   ام وn    تعداد عناصر مورد مقايـسه در هـر 
 گروهـي بـراي انجـام       هاي  گيري  تصميمدر  . باشد  سطر مي 

هـاي     پاسخ ي از ميانگين هندس   بايست  ميها   ماتريس گروه 
 :شـود  اسـتفاده    عنوان عناصر مـاتريس     شوندگان به   پرسش

(4)
1

1

pp

k

k
ijij aa ⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛
= ∏

=

)(  

ija    ميزان ترجيحات دو جايگزين      ميانگين هندسيi   و j ؛
k     شونده و      كد مربوط به فرد پرسشp  است  فراديتعداد ا 

  .ي شودمها تكميل  كه پرسشنامه توسط آن
  

  )I.R(1 ناسازگارينسبت
هـا    ها لازم است از سـازگاري مقايـسه          از تحليل داده   پيش

گيرنـده بـه مقايـسه        تصميمچرا كه   . اطمينان حاصل شود  
ــي ــه و  زوج ــل پرداخت ــت  عوام ــن اس ــوع،  ممك در مجم
مرتـضوي و   (سـازگار نباشـد     وي بـا يكـديگر      هاي    مقايسه

                                                 
1 Inconsistency Ratio 

بــار پاســخ رو لازم اســت تــا اعت از ايــن). 2006همكــاران، 
گيري نهـايي مـورد ارزيـابي         شوندگان براي تصميم    پرسش

گيري و كنترل سـازگاري هـر مـاتريس و            اندازه. قرار گيرد 
 روش مهـم    برتـري هـاي   يكي از    عنوان  تصميم، همواره به  

AHP هـر  . )2011دريجاني و همكاران،     (باشد   مي  مطرح
 بـه   نظـامي قبول ناسازگاري در هـر        محدوده قابل چند كه   

گيرنده بستگي دارد، امـا در حالـت كلّـي، سـاعتي              متصمي
كند كه اگر ناسازگاري تصميم بيش        پيشنهاد مي ) 1980(

 خـود   داوريگيرنـده در       باشد، بهتر اسـت تـصميم      1/0از  
محاسبه نرخ  . )2011بهمني و همكاران،    (تجديدنظر كند   

ــر را در      ــل زي ــسه، مراح ــاتريس مقاي ــك م ــازگاري ي س
  :گيرد  برمي

  
  نگين بردار ناسازگاريمحاسبه ميا

و محاسـبه   ) A(پس از تشكيل مـاتريس مقايـسه زوجـي          
تـرين مقـدار ويـژه        ، لازم است كه بزرگ    )W(ها    بردار وزن 

حاصـل   )5(طبـق رابطـه     ) maxλيعنـي   (ماتريس مقايسه   
  :شود مي

(5
W
WAWWA ×

=⇒×=× maxmax λλ  
  .شود ها محاسبه مي ها، ميانگين آنmaxλپس از محاسبه 

  
  ).I.I(2محاسبه شاخص ناسازگاري

  :شود  اين شاخص از رابطه زير حاصل ميميزان

(61−
−

=
n

nII max.. λ  
  .باشد  طول ماتريس مقايسه زوجي ميnكه در آن، 

  
  )I.I.R(3محاسبه شاخص ناسازگاري ماتريس تصادفي

از ) n×n(يسه  ابعاد ماتريس مقاپايه اين شاخص بر ميزان
 براي يك ماتريس براي مثال. شود جدول زير استخراج مي

 58/0 ياد شده شاخص ميزان، )3×3(مقايسه با ابعاد 
  . خواهد بود

                                                 
2 Inconsistency Index 
3 Inconsistency Index of Random Matrix 
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   شاخص ناسازگاري ماتريس تصادفي- 2جدول 

N 1  2  3 4 5 6 7  8  9  10  
I.I.R 0  0  58/0 9/0 12/1 24/1 32/1  41/1  45/1  49/1  
 )1385(پور  قدسي: مأخذ

  
  ).I.R( ناسازگاري نسبتمحاسبه 

بر شاخص ) I.I(در نهايت با تقسيم شاخص ناسازگاري 
 نسبنتوان به  مي) I.I.R(ناسازگاري ماتريس تصادفي 

   :دست يافت) I.R(ناسازگاري 
(7)

RII
IIRI
..
.... =  

 Expert Choice  تخصـصي افـزار  نـرم  بـا  بالا مراحل كليه
شـكل  تـوان      مـي  بـه آسـاني   ن،   آ راهاز  . باشد  قابل اجرا مي  

هاي پرسشنامه    گيري را ترسيم و داده       تصميم اي  وارهدرخت
ــود ــان محاســبه وزن . را وارد نم ــين امك ــا،  همچن  معياره
تريس مقايسه زوجـي را      ناسازگاري ما  نسبتزيرمعيارها و   

  .سازد فراهم مي
  
  شمالي  استان خراسان موقعيت-4

 هـزار   28  بـيش از   گـستره اي  شـمالي بـا       استان خراسـان  
 281شرقي به طول حدود       كيلومترمربع، از شمال و شمال    

كيلومتر داراي مرز مشترك با جمهوري تركمنستان است        
غرب  رضوي، از جنوب  و از شرق و جنوب به استان خراسان       

با استان سـمنان و از غـرب بـه اسـتان گلـستان محـدود                
 آخرين تقسيمات كشوري، ايـن      پايههمچنين بر   . شود  مي

شامل هفت شهرستان بجنورد، شـيروان، اسـفراين،   استان  
  .باشد آباد مي فاروج، جاجرم، آشخانه و بام وصفي

  
  جينتا
ــ دهــين ارزشيــيج حاصــل از تعينتــا ــ هــر ي وزن ك از ي

ع يصـنا يـابي     اثرگذار بر مكان  هاي    رشاخصيز وها    شاخص
توسـط فروشـندگان    هـا     ميج تـصم  يمان كه همان نتـا    لمب

دست آمدن ثبـات    ه   پس از ب   ،باشد  مي ن صنعت يباتجربه ا 
 بخـش ن  ي ـدر ا اي    سهي ـمقاهـاي     سي همه ماتر  يو سازگار 

  .شود  ميارائه
  

  
  
  

  
  

  )04/0 ناسازگاري نسبت(يابي صنايع مبلمان  هاي اصلي تأثيرگذار بر مكان  وزن هر يك از شاخص- 2شكل 
  

  
  
  
  
  
  

  )03/0 ناسازگاري نسبت(يع مبلمان يابي صنا هاي مهم تأثيرگذار بر مكان  وزن هر يك از زيرشاخص- 3شكل 

  )خريد، حمل و نگهداري(مواد اوليه   126/0
  فاصله از بازار   114/0
  وجود افراد سرمايه گذار   099/0
  هاي صادراتي فرصت   063/0
  هزينه انرژي برق   058/0
  وجود زنجيره تأمين عرضه   046/0
  فرصت فروش ويژه محصول   037/0
   خريد مردمتوان   037/0
  وجود كارگران ماهر   036/0
 فصلي يا دائمي بودن بازار فروش   028/0

  
   مواد و محصول  386/0
  اقتصادي   356/0
  زيرساختي  106/0
   انساني  102/0
  قوانين و مقررات  050/0
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  )05/0 ناسازگاري نسبت(يابي صنايع مبلمان  ر بر مكانهاي تأثيرگذا بندي نهايي زيرشاخص  اولويت- 4شكل 
  

  گيري نتيجهبحث و 
 ، از آنجا كه   شود  مي لاحظهم 4و   3 هاي  در شكل گونه  همان

ج از ثبات و    يتا لذا ن  ، است 10/0كمتر از    ي ناسازگار نسبت
 پايـه بـر   از سوي ديگـر،     . برخوردارندقبولي    قابل يسازگار
د، حمـل و    ي ـخر( هي ـ شاخص مـواد اول    ،يي نها يبند  اولويت
هـا و      در شـاخص اقتـصادي، زيرشـاخص هزينـه         ينگهدار

زيرمجموعه هزينه مواد اوليـه شـامل خريـد، انبـارداري و            
 يري چـشمگ  يرتـر ب ،ين ارزش وزن  يبا بالاتر ) حمل و نقل  

 يت بـالا  ي اهم بيانگردارد كه   ها    رشاخصي ز ديگرنسبت به   
د ي ـ محـل كارخانـه تول     گـزينش  ي برا يگير  تصميمآن در   
فاصله از بازار و وجود افـراد       هاي    شاخص. باشد  مي مبلمان
 . قرار دارنـد   يبعدهاي    تي در اولو  ترتيب  بهز  ي ن گذار  سرمايه

ل بالا  يدلابر   يليتحلتوان    ها، مي   همچنين با توجه به يافته    
از ديـد فروشـندگان باتجربـه       ها    ن شاخص يت ا يبودن اهم 

  : به شرح زير ارائه نمودصنعت مبلمان

با اختصاص ضـريب وزنـي       فرآوردهو   هيمواد اول شاخص   -
يــابي  تأثيرگــذار بــر مكــان عامــل هــايان يــ در م،386/0

.  مبلمـان در اولويـت اول اهميـت قـرار دارد           كارخانه هاي 
هـاي اقتـصادي، زيرسـاختي،        اخصترتيب ش   پس از آن، به   

 وزنـي  ضريب هـاي انساني و قوانين و مقررات با اختصاص       
همچنـين،   . قرار دارنـد   050/0 و   102/0،  106/0،  356/0

هـاي    هزينـه  در صنعت مبلمان شامل      ها  نهيهززيرشاخص  
، )خريـد، انبـارداري و حمـل و نقـل         ( فرآوردهو   هيمواد اول 

ويـژه پـس از       بـه ( ژي، اجاره زمين و هزينه انـر       كار يروين
هـاي    ها و حذف يارانه حامـل       اجراي طرح هدفمندي يارانه   

 كه از اهميت چنداني     )برقگاز، گازوييل و    (انرژي سوخت   
ه يماده اول  تحقيقات،   پايهبر  . باشد  مي،  برخوردار شده است  

مـت  ين سـهم در ق    ي بـالاتر  ي دارا ترتيـب   بـه  كـار    يرويو ن 
مبلمـان هـستند     فـرآورده د هـر واحـد از       ي ـشـده تول   تمام

  ).1999نگام، يراتنتاز(

  )ريحمل و نگهدا( فرآورده 027/0
  وجود نمايشگاه   026/0
  دسترسي به برق   024/0
  دائمي بودن مواد اوليه   023/0
  ترجيحات و سليقه هاي مردم   023/0
  مراكز فني و حرفه اي   021/0
  نيروي كار    020/0
  وجود شبكه مناسب توزيع   019/0
  اعطاي تسهيلات   018/0
  هزينه انرژي سوخت   013/0
  هزينه انرژي آب   012/0
  بكه حمل و نقل جاده ايش   011/0
  نيروي كار ارزان   011/0
  شبكه حمل و نقل ريلي   010/0
  رقيبان   010/0
  شبكه حمل و نقل زميني   010/0
  معافيت مالياتي   009/0
  حمايت مديران   008/0
  فاصله تأمين ماده اوليه   007/0
  تسهيلات زندگي   007/0
  دسترسي به مواد داخل استان   006/0
   انرژي سوختدسترسي به   006/0
  وجود شهرك صنعتي   005/0
  متخصص بومي يا غير بومي بودن نيروي   005/0
  وجود مراكز آموزشي   004/0
  مجوزهاي قانوني   004/0
  كيفيت مواد اوليه   003/0
  برنامه هاي راهبردي   003/0
  دسترسي به انرژي آب   003/0
  محدوده مسافت مجاز احداث   003/0
  يسوابق و پيشيبه صنعت   002/0
  دسترسي به مواد خارج استان   001/0
  شبكه حمل و نفل دريايي   001/0
  شبكه حمل و نفل هوايي   001/0
 آلودگي زيست محيطي   001/0
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 فـارغ از نـوع      ،114/0بـا اختـصاص وزن        فاصله از بـازار    -
بـه   يدي ـجاد واحد تول  ي بازار مصرف، شرط لازم ا      و صنعت
د يكنترل بخش تول   عدم. )2009كاتلروكلر،   (مي آيد  شمار

ــروش و هز   ــه ف ــبكه عرض ــر ش ــهيب ــر ن ــبكه  ب ــودن ش  ب
ــنما ــ و در نهايرگــ  واســطهيحجــم بــالا ،يدار شگاهي ت ي
 در  يدي ـ تول فرآوردهافزوده   شدن بخش اعظم ارزش    دهيبلع
 سـامانه هـاي    بـه    يدسترس ـ  عـدم  سـو و   كين شبكه از    يا

سو، از  ديگر   مبلمان از    ينقل تخصص   و حمل و   يبند بسته
جاد واحـد  يرا به ااي   دكنندهي است كه هر تول    يليعمده دلا 

ف  بـزرگ مـصر    يكتـر بـه بازارهـا     ي در مناطق نزد   يديتول
  ).2008، يشاهيعل(كند   ميبيترغ

عنوان يكـي   نيز همواره به) 099/0(ان گذار سرمايهوجود   -
در ايـن   (ع  ايصـن ايجاد   و بااهميت در     مؤثرهاي    از شاخص 

از آنجـا كـه ايـن       . باشد  مطرح مي ) مبلمان صنعت   بررسي
 ديگـري   تجهيـزات و  هـا     ، دستگاه  ها  صنعت نياز به ماشين   
 نيـز طلبـد و      مـي  ي را گـذار   هسـرماي دارد كه حجم بـالاي      

امكان توسعه صنعت در آينده، اهميت بـالاي        سازي    فراهم
نمايــان   در ايــن صــنعت راگــذار ســرمايهشــاخص جــذب 

 بـا  بررسـي اي  در )1986(ويرجينيا و همكـاران  . سازد  مي
ي و  بند  اولويتي چندهدفه به    گير  تصميماستفاده از روش    

 و توسـعه     جـذب  منظـور   بـه انتخاب مناطق كشور تايلنـد      
نـد و   ي در بخش صنعت خمير و كاغذ پرداخت       گذار  سرمايه

  .اي داشتند به اين مقوله اشاره ويژه
توان اذعـان داشـت    هاي صادراتي مي  در خصوص فرصت  -

كه توجه به بازارهاي خارج علاوه بـر بـازار داخـل، امكـان              
ــي  ــراهم م ــازد تجــارت و ارزآوري را ف ــه. س ــي،  ب ــور كلّ ط

طق مــرزي و بازارهــاي خــارجي هــايي كــه بــه منــا مكـان 
تـوان  (نـسبي     برتري  باشند، از      داشته آسان تري دسترسي  

ايـن مهـم بـا اختـصاص        . صادراتي برخوردار است  ) رقابت
هـاي مـؤثر بـر        ، يكـي از زيرشـاخص     063/0ضريب وزنـي    

  .باشد يابي مطرح مي مكان
ها و حـذف يارانـه        شدن قانون هدفمندي يارانه      با اجرايي  -

بالا  ،تبع آن شاهد افزايش بهاي انرژي       ي، به هاي انرژ   حامل
افــزايش ســهم  و فــرآورده هــاشــده  رفــتن قيمــت تمــام

در چنـين    .ايـم   بـوده هـاي انـرژي در هزينـه توليـد            حامل
صنايعي توان رقابت خواهند داشت كه اسـتفاده        شرايطي،  

رو   از ايـن   .تري از اين نهاده ارزشمند داشـته باشـند          بهينه
يـابي    زطن و ارزان در مكـان     جـايگ هاي    دسترسي به انرژي  

  . تأثيرگذار استكارخانه ها
هاي تأثيرگذار بـر       زنجيره تأمين عرضه نيز از زيرشاخص      -

 پايـه چرا كه بـر     . آيد  شمار مي   يابي صنعت مبلمان به     مكان
هـا تـا عرضـه و         اصول اقتصادي و بازاريابي، از تأمين نهاده      

يابي   كان م بررسي هاي بايست در      نهايي مي  فرآوردهفروش  
صنايعي قادر به بقا در بازار خواهند بـود      . مدنظر قرار گيرد  

هـا را دارا بـوده و بـازار      نهـاده  هنگـام كه عرضه كافي و به 
  .محصولات توليدي آنها مشخص، مستمر و باثبات باشد

 تحليـل   روش پايهجه گرفت كه بر     يتوان نت   مي مجموعدر  
يـابي    انمؤثر در مك ـ  هاي    ن شاخص ييدر تع  سلسله مراتبي 

د، حمــل و يــخر( هيــ شــاخص مــواد اول،ع مبلمــانيصــنا
 از  گـذار   سـرمايه ، فاصله از بـازار و وجـود افـراد           )ينگهدار

 ين صنعت دارا  يدگاه فروشندگان باتجربه و متخصص ا     يد
 مـورد   يستي ـباهـا     ن شاخص ي هستند كه ا   يت بالاتر ياهم

  كـه  يا  انـه طرف يل ب يرد تا تحل  ياران قرار گ  ذگ هيتوجه سرما 
 خـام هاي    دهيسودآور از ا   ديدگاه هاي   كننده جدا  تواند   مي

  .باشد را به ارمغان آورد
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Effective Indices in Site Selection of Furniture Industry from Point of View of 
Suppliers in North Khorasan Province: Application of AHP Method 

 
A. Darijani* 

 
 
Abstract 
Adequate conducting studies on site selection will have economic impact on performance of 
industrial firm; besides the effects of social, environmental, cultural and economic in their area. 
Also, the regional characteristics as key factors in determining where to locate the problem is that it 
creates incentives for public, private and cooperative sectors for investing on that place. 
Determining the effective indices in furniture industry to set sellers' view is the aim of this study 
that conducted in North Khorasan province, Iran in 2010. After reviewing literatures and interviews, 
the effecting factors were identified and classified into five main groups; "materials and products", 
"infrastructure", "mortal", "economic" and "rules and regulations". Value of weighted indices 
determined by getting comments from experienced furniture sellers as well as using Analytical 
Hierarchy Process (AHP) applied and flexible technique by Expert Choice software. The results 
showed that materials, distance to market, existing invertors indices with value-weighted 0.126, 
0.114 and 0.099, respectively had highest priority. 
 
Keywords: Site selection, Furniture, Analytical Hierarchy Process (AHP), Ranking, North 
Khorasan 
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