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 چکيده
ٔعٝ آٔبـي ايٗ تطميك اؼاـٜ ثجتت  ثبٌؽ. خبٞؽف ايٗ تطميك اـقيبثي تأثيف اثعبؼ وبغتبـي وبقٔبٖ ثف ٌفايً ثٝ وبـآففيٙي ٔي

ٌيفي تّتبؼفي وتبؼٜ   ٘فف ثٝ عٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ثب اوتفبؼٜ اق ـٚي ٕ٘ٛ٘ٝ 47ألان ٚ اوٙبؼ ٌٟفوتبٖ اـؼثيُ ٔي ثبٌؽ وٝ تعؽاؼ 
ا٘تػبة ٌؽٜ ا٘ؽ. خٟت ثفـوي ٚضعيت وبقٔبٖ ٔٛـؼ ٔغبِعٝ اق ٘ظف وبغتبـ ٚ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي اق آٔبـ تِٛيفي اوتفبؼٜ ٌؽٜ 

. ٕٞسٙيٗ خٟت ثفـوي تأثيف اثعبؼ وبغتبـي ثف ٌفايً ثٝ وبـآففيٙي اق ـٌفويٖٛ غغي زٙؽٌب٘تٝ اوتتفبؼٜ ٌتؽٜ اوتت.     اوت
٘تبيح ايٗ تطميك ضبوي اق آٖ اوت وٝ ؼـ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تػبة ٌؽٜ ٔيكاٖ ـوٕيت ٚ وّىّٝ ٔفاتت ثبلا اوت، ِٚي ايتٗ وتبقٔبٖ اق   

ٖ ؼـ وغص پبييٙي لفاـ ؼاـؼ. علاٜٚ ثف آٖ وبقٔبٖ تطت ثفـوي اق ٘ظف ٘ظف ؼاٌتٗ اوتب٘ؽاـؼ، تٕفوك، پيسيؽٌي ٚ تػّّي ثٛؼ
  ُ ٞتبي  وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ٘يك ؼـ وغص پبييٙي لفاـ ؼاـؼ. ٕٞسٙيٗ ٘تبيح ـٌفويٖٛ ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ ؼـ خبٔعٝ ٔٛـؼ ٘ظتف ٌتبغ

 ـوٕي ثٛؼٖ، تٕفوك ٚ تػّّي ثٛؼٖ ثف ـٚي وبـآففيٙي وبقٔب٘ي تأثيف ٔثجت ٚ ٔعٙي ؼاـي ؼاـ٘ؽ.

 .وبغتبـ وبقٔب٘ي، اثعبؼ وبغتبـي، وبـآففيٙي وبقٔب٘ي هاي كليدي: اژهو
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 مقدمه -1

ٌيتفي ٔٙبوتت اق    ـٚ٘تؽ، ثٟتفٜ   ٞبي ففاـٚي وبقٔبٟ٘ب ثٝ ٌتٕبـ ٔتي   تفيٗ زبًِ ؼـ عّف ضبضف وٝ تغييف ٚ تطٛلات ٔطيغي اق ٟٔٓ
تٛا٘ٙؽ ثتب   ٟب ؼيٍف ٕ٘يبقٔب٘ي ضيبتي ؼاـؼ. أفٚقٜ وٞب ٚ اٍِٛٞبي فىفي خؽيؽ، ٘مٍ ٞبي اففاؼ ؼـ تؽٚيٗ زبـزٛة اوتعؽاؼٞب ٚ تٛا٘بيي

ٌفا ٚ وٓ ٞكيٙٝ غتٛؼ   تعؽاؼ ا٘ؽوي اففاؼ غلاق ٚ وبـآففيٗ ٚ ثب اخفاي زٙؽ عفش وبـآففيٙب٘ٝ ثف ـلجبي زبثه، ٔٙعغف، ٘ٛآٚـ، ففِت
 ٔٙتؽ ٌتؽٜ ٚ ثتٛا٘ٙتؽ    اي ثٟتفٜ ٝ فبئك آيٙؽ. ايٗ وبقٔبٟ٘ب ثبيؽ ٌفايغي ـا ففاٞٓ وٙٙؽ تب ٕٞتٝ وبـوٙتبٖ اق زٙتيٗ ـٚضيتٝ وبـآففيٙب٘ت     

ٞبي وبـآففيٙب٘ٝ غٛؼ ـا ثٝ اختفا ؼـ آٚـ٘تؽ. وتبقٔبٟ٘بي وبـآٔتؽ ٚ ٔٛفتك وتبقٔبٟ٘بيي        ثٝ ـاضتي ٚ ثٝ عٛـ ففؼي يب ٌفٚٞي، فعبِيت
ٌيٟب ٚ غّبيُ غٛؼ ؼا٘ىتتٝ ٚ ؼـ خٟتت تمٛيتت ـٚضيتٝ وتبـآففيٙي      م٘بپؿيفي اق ٚي تفىيه ءٞىتٙؽ وٝ وبـآففيٙي ـا ثٝ عٙٛاٖ خك

قٔب٘ي، اق ٞير وٌٍٛي ففٌٚؿاـ ٘جبٌتٙؽ. ؼـ خٟتبٖ أتفٚق تفىتف ٘تٛآٚـي ٚ وتبـآففيٙي ٚ اوتتفبؼٜ اق آٟ٘تب ؼـ وتبقٔبٟ٘ب أتفي           وب
يه التّبؼ وبِٓ اوت ثّىٝ ثفاي ـٌؽ ـٚق افكٖٚ خبٔعتٝ ٚ   ي ٘بپؿيف اوت. أفٚقٜ تٛوعٝ ٚ اـتمبي وبـآففيٙي ٘ٝ تٟٙب لاقٔٝ اختٙبة

ٜ (. ثٝ ثيبٖ ؼيٍف ؼوتيبثي ثٝ وتغٛش ثتبلاي تعتبِي، ثٟتف    Henry et al., 2003يبتي اوت )غّك ٍٔبغُ خؽيؽ ضبئك إٞيت ٚ ض
ففِتتٟبي وتبـآففيٙي ؼـ وٍتٛـ ٔتي ثبٌتؽ، ثتٝ ٕٞتيٗ ؼِيتُ          ٚـي ٚ ؼـ ٘تيدٝ ـٌؽ ٚ تٛوعٝ التّبؼي ٔىتّكْ ٌٙبوبيي ٚ غّك

وٛي ؼيٍف وبـآففيٙي عجبـت اق ففايٙتؽ غّتك زيتكي     ٕ٘بيؽ. اق، التّبؼ ؼاٖ إِٓب٘ي، وبـآففيٙي ـا ٔٛتٛـ التّبؼ لّٕؽاؼ ٔي1ٌٛٔپيتف
  (.Shahrokni, 2005) خؽيؽ ٚ پؿيفي ٔػبعفات ٚ وٛؼ ضبُِ اقآٖ اوت
غَّٛ ؼـ وبقٔبٟ٘ب ٘يبقٔٙؽ ثىتف ٔٙبوت ثفاي ـٌؽ ٚ پفٚـي اففاؼ وبـآففيٗ ٝ ٚالعيت آٖ اوت وٝ تٛوعٝ وبـآففيٙي ؼـخبٔعٝ ٚ ث

 ٞبي آٖ اوتت. ؼـثفغتي اق وٍتٛـٞب قٔيٙتٝ ـٌتؽ ٚتٛوتعٝ وتبـآففيٙي ثىتيب ـ       تبثع قٔيٙٝثبٌؽ. تٛوعٝ وبـآففيٙي ؼـ يه وٍٛـ ٔي
ٞب ٘يك اق ٘ظف ايدتبؼ ثىتتف ٔٙبوتت ثتفاي     وٙٙؽ. وبقٔبٖوٝ ؼـ ثفغي ؼيٍف وبـآففيٙبٖ قٔيٙٝ ـٌؽ پيؽا ٕ٘ي ففاٞٓ تف اوت. ؼـضبِي 

يٗ غٛاٞؽ ثتٛؼ. ٌتفايً ثتٝ    يوبـآففيٙي ؼـ وبـوٙبٖ پبوبـآففيٙي يىىبٖ ٘يىتٙؽ. ثفاي ٔثبَ ؼـ يه وبقٔبٖ ثفٚوفاتيه ٌفايً ثٝ 
وبـآففيٙي ثيبٍ٘ف تٕبيُ ٍٔػُ ثٝ وٍف ٚ پي ٌيفي ففِتٟبي اـقٌٕٙؽ ٚ تجؽيُ آٟ٘ب ثٝ وىت ٚ وبـ خؽيتؽ ٔتي ثبٌتؽ.  ثتفاي     

يمٌتي ٞتبي   ٚ ي ؼـن وبقٔبٖ اق ٘ظف ايدبؼ ثىتف ٔٙبوت ثفاي وبـآففيٙي، ثبيؽ ثٝ اثعبؼي اق وبقٔبٖ تٛخٝ ٌٛؼ وتٝ ثيتبٖ وٙٙتؽٜ   
-ؼٞٙؽ وٝ ٔتي ثيبٖ وٙٙؽٜ ٚيمٌي ٞبي ؼـٚ٘ي يه وبقٔبٖ ٞىتٙؽ. آٟ٘ب ٔجٙبيي ثٝ ؼوت ٔي 2غبَ وبقٔبٖ ٞىتٙؽ. اثعبؼ وبغتبـي

ثتفاي وتٙدً    (. ثٙبثفايٗ تعييٗ ٌبغّٟبي ٔعتجتف Daft, 2003تٛاٖ ثؽاٖ ٚويّٝ وبقٔبٟ٘ب ـا ا٘ؽاقٜ ٌيفي ٚ ثب ٞٓ ٔمبيىٝ وفؼ )
تتٛاٖ  ٞبي ٔؽيفيت ضبئك إٞيت ففاٚا٘ي اوت؛ قيفا ثب ثفـوي ٞفيه اق ٌبغّٟب ٔيٌٙبوي ؼـ پمًٚٞوبغتبـوبقٔب٘ي اق ٘ظف ـٚي

ٟ٘بيت وبـآففيٗ ثٛؼٖ وبقٔبٖ اظٟبـ٘ظف ٕ٘ٛؼ. ـيسبـؼ ؼفت، ثفاي اثعبؼ وبغتبـي وتبقٔبٖ، ٍٞتت    پؿيف ثٛؼٖ ٚ ؼـ ؼـ ٔٛـؼ ا٘عغبف
 وٙؽ:ثعؽ ـا ثٝ ٌفش قيف ٔعففي ٔي

ٝ 8؛ ٔتٕفوك ثٛؼٖ 7؛ پيسيؽٌي 6؛ وّىّٝ ٔفاتت اغتيبـات 5؛ ؼاٌتٗ اوتب٘ؽاـؼ4) يب تمىيٓ وبـ(تػّّي ثٛؼٖ؛ 3ـوٕي ثٛؼٖ اي ؛ ضففت
10؛ ٘ىجت ٞبي پفوّٙي 9ثٛؼٖ

 (Ibid, p.28-32  .) 
عٙتٛاٖ ٔثتبَ،   ٝ ثف ثبٌتؽ. ثت  ؤتٛا٘ؽ ؼـ ٌفايً ثتٝ وتبـآففيٙي ؼـ وتبقٔبٟ٘ب ٔت    ٌٛؼ ثفغي اق اثعبؼ ٔكثٛـ ٔيٕٞب٘غٛـ وٝ ٍٔبٞؽٜ ٔي

ؼـ آٟ٘ب ثيٍتف اوتت. زٙتيٗ    ٞبيي وٝ ٔيكاٖ ـوٕيت ؼـ آٟ٘ب وٓ اوت ٔيكاٖ وبـآففيٙي وبقٔب٘يؼٞؽ ؼـ وبقٔبٖعبت ٍ٘بٖ ٔئغبِ
ٞبي ـوٕي ٞىتٙؽ زتٖٛ ٔعتمؽ٘تؽ ٞفزتٝ    ٘بٔٝٞب، لٛا٘يٗ ٚ آييٗٞبيي ٔػبِف ٔطؽٚؼ وفؼٖ وبـوٙبٖ اق عفيك ؼوتٛـاِعُٕ وبقٔبٖ

ٖ  Samadaghayi, 2003) ٞٙؽ ؼاٌتاففاؼ آقاؼتف ثبٌٙؽ غلاليت ثيٍتفي غٛا ٞتبي وتبـآففيٗ تٕفوتك ؼـ    (. ٕٞسٙتيٗ ؼـ وتبقٔب
ٞب ٘يبق ؼاـ٘ؽ تب ٘ىجت ثٝ تغييفات ٔطيغي ٚ غٛاوتٟبي ٍٔتفي ٚاوتًٙ وتفيع   ٌيفي اوبوبً وٓ اوت قيفا ايٗ ٌٛ٘ٝ وبقٔبٖ تّٕيٓ

                                                 
1 Schumpeter 
2 Structural dimensions 
3 Formalization 
4 Specialization 
5 Standardization 
6 Hierarchy of authority 
7 Complexity 
8 Centralization 
9 Professionalism 
10 Personnel ratios 
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 37                                                                                                    اـقيبثي تأثيف اثعبؼ وبغتبـي وبقٔبٖ ثف ٌفايً ثٝ وبـآففيٙي )ٔغبِعٝ ٔٛـؼي(

 

ٞبي ثىتف ٔٙبوت ٌٙبوبيي ٚيمٌي(. ِؿا Ibid, p.101ٌٛؼ )ٍ٘بٖ ؼٞٙؽ اق ايٗ ـٚ ثىيبـي اق تّٕيٕبت ؼـ وغٛش پبييٗ اتػبؾ ٔي
تفيٗ ٔىبئُ ـٚق وبقٔبٖ ٞب ٔي ثبٌؽ. ثب تٛخٝ ثٝ ٔٛاـؼ ثيبٖ ٌؽٜ، ؼـ ايٗ تطميتك ثتٝ   ثفاي خؿة ٚ ـٌؽ وبـآففيٙبٖ يىي اق اوبوي

٘ي ؼـ ايتٗ  ثفـوي تأثيف اثعبؼ وبغتبـي وبقٔبٖ ثف ٌفايً ثٝ وبـآففيٙي پفؼاغتٝ ٌؽٜ اوت. ٔعيبـٞبي وتٙدً وتبـآففيٙي وتبقٔب   
ِيت پتتؿيفي وتتبقٔب٘ي؛ ـيىتته پتتؿيفي؛ اعتٕتتبؼ ثتتٝ ٘فتته؛ ٚ تٛفيتتك ؤٚتطميتتك عجبـتٙتتؽ اق: غلاليتتت؛ ٘تتٛآٚـي وتتبقٔب٘ي؛ ٔىتت

 .(Taghizadeh, Tari & musavi, 2007)عّجي
 تطميك عجبـتٙؽ اق:11ففضيٝ ٞبي

 ـوٕي ثٛؼٖ وبقٔبٖ  ثف ٌفايً ثٝ وبـآففيٙي تأثيف ؼاـؼ. .1

 ثٝ وبـآففيٙي تأثيف ؼاـؼ. تػّّي ثٛؼٖ وبقٔبٖ  ثف ٌفايً .2
 ؼاٌتٗ اوتب٘ؽاـؼ ؼـ وبقٔبٖ ثف ٌفايً ثٝ وبـآففيٙي تأثيف ؼاـؼ. .3
 وّىّٝ ٔفاتت اغتيبـات  ثف ٌفايً ثٝ وبـآففيٙي تأثيف ؼاـؼ. .4

 پيسيؽٌي ثفٌفايً ثٝ وبـآففيٙي تأثيف ؼاـؼ. .5
 ٔتٕفوك ثٛؼٖ وبقٔبٖ ثفٌفايً ثٝ وبـآففيٙي تأثيف ؼاـؼ. .6

 فٌفايً ثٝ وبـآففيٙي تأثيف ؼاـؼ.ضففٝ اي ثٛؼٖ وبقٔبٖ ث .7

 ؼـ اؼأٝ اؼثيبت ٘ظفي ٔفثٛط ثٝ وبغتبـ وبقٔب٘ي ثٝ عٛـ غلاِٝ اـائٝ ٌؽٜ اوت.
ٞبي وبقٔبٖ ٚ ٔؽيفيت ؼـ ثيٗ ؼإٍ٘ٙؽاٖ ٚ ِتبضت ٘ظتفاٖ ٔتؽيفيت ٌتفٚه ٌتؽٜ       ثطث وبغتبـ وبقٔب٘ي اق قٔبٖ پيؽايً ٘ظفيٝ

ٚ وٙتفَ ٕ٘بيٙؽ ٚ ؼـ خٟت ٘يُ ثٝ ٞؽف يب اٞؽافي غبَ )فّىتفٝ ٚختٛؼي ٞتف    اوت. وبقٔبٟ٘ب ثفاي ايٙىٝ فعبِيتٍبٖ ـا ٕٞبًٞٙ 
وبغتبـ ٞتف  اوىّت وبقٔبٖ ٚ ٞىتٝ ٔتٕبيك وٙٙؽٜ وبقٔبٟ٘بوت.  ،وبقٔبٖ( ضفوت ٕ٘بيٙؽ، ٘بزبـ٘ؽ وٝ وبغتبـي ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ. وبغتبـ

(. وتبغتبـ وتبقٔب٘ي ؼـ ٕ٘تٛؼاـ    Hair, 1992وبقٔبٖ تعييٗ وٙٙؽٜ ٔيكاٖ تٛاٖ آٖ ؼـ پبوػٍٛيي ثتٝ زبٍِتٟبي ٔطيغتي اوتت )    
ٞب ٚ ففآيٙؽٞبي وبقٔبٖ اوت. ؼـ عفش ـيتكي وتبغتبـ    ٌٛؼ. ٕ٘ٛؼاـ وبقٔب٘ي يه ٕ٘بؼ لبثُ ـٚيت اق وُ فعبِيت وبقٔب٘ي ٕ٘بيبٖ ٔي

 (:Vazifeh, 2002ٌٛ٘ؽ. ايٗ وٝ ـوٗ عجبـتٙؽ اق ) وبقٔب٘ي وٝ ـوٗ اِّي ٕٞٛاـٜ ٚخٛؼ ؼاـ٘ؽ ٚ ـعبيت ٔي
تعييٗ وٙٙؽٜ ـٚاثظ ـوٕي ٌكاـٌٍفي ؼـ وبقٔبٖ اوت ٚ ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ وتغٛضي اوتت وتٝ ؼـ وّىتّٝ ٔفاتتت       . وبغتبـ وبقٔب٘ي1

 وٙؽ. اؼاـي ٚخٛؼ ؼاـؼ ٚ ٘يك ضيغٝ وٙتفَ ٔؽيفاٖ يب وفپفوتبٖ ـا ٍٔػُ ٔي
ٙؽي ؼٚايفي وٙٙؽ ٚ ٌفٜٚ ثٙؽي ٚ تمىيٓ ث . وبغتبـ وبقٔب٘ي تعييٗ وٙٙؽٜ اففاؼي اوت وٝ ثٝ ِٛـت ٌفٚٞي ؼـ ؼٚايف وبـ ٔي2

 اوت وٝ ؼـ وُ وبقٔبٖ ٚخٛؼ ؼاـ٘ؽ.
ٌفؼؼ ٚ  ٞبي ٕٞٝ ؼٚايف ٕٞبًٞٙ ٚ يىپبـزٝ ٔي ٌٛؼ وٝ ثٝ ٚويّٝ آٟ٘ب فعبِيت ٞبيي ٔي . وبغتبـ وبقٔب٘ي ؼـ ثفٌيف٘ؽٜ عفش ويىت3ٓ

 ثف ؼـ وبقٔبٖ تضٕيٗ غٛاٞؽ ٌؽ.ؤؼـ ٘تيدٝ ويىتٓ اـتجبط ٔ
 ,Robbinsتػّيُ ؼاؼٜ ٌٛ٘ؽ ٚ زٝ ٌػّي ثٝ زٝ وىي ٌكاـي ؼٞؽ )وٙؽ وٝ ٚظبيف زٍٛ٘ٝ  وبغتبـ وبقٔب٘ي تّفيص ٔي

(. ثٝ ؼِيُ إٞيت ٔٛضٛه وبغتبـ وبقٔب٘ي، اوثف ؼإٍ٘ٙؽاٖ ٔؽيفيت ؼـ ايٗ قٔيٙٝ ٘ظفيٝ پفؼاقي وفؼٜ ٚ اق ؼيؽٌبٜ ٞبي 1997
ٚ  14، ـيسبـؼ اذ. ٞب13َـاثيٙك، اوتيفٗ 12ٔػتّف ثٝ ايٗ ٔٛضٛه ٍ٘فيىتٝ ا٘ؽ. ؼـ اؼأٝ ٘ظفيبت ِبضجٙظفا٘ي ٔب٘ٙؽ ـيسبـؼ اَ ؼفت

 ثٝ عٛـ غلاِٝ ٔغفش ٔي ٌفؼ٘ؽ. 15ٞيً ٚ ايىٗ

ٞبي غبَ  ثفاي ؼـن وبقٔبٖ ثبيؽ اثعبؼ وبقٔبٖ ـا ٔٛـؼ ثفـوي لفاـ ؼاؼ. ايٗ اثعبؼ ثيبٍ٘ف ٚيمٌيـيسبـؼ اَ ؼفت ٔعتمؽ اوت 
ك ٔعفف وبقٔبٖ ٞىتٙؽ. ٚي اثعبؼ وبقٔب٘ي ٞبي فيكيىي ٚ ٌػّيت ٔعفف اففاؼ٘ؽ، ايٗ اثعبؼ ٘ي وبقٔبٖ ٞىتٙؽ. ٕٞب٘غٛـ وٝ ٚيمٌي

                                                 
ي ٕ٘ٛ٘ٝ تعّك ٔي ٌيفؼ ٚ ثتفاي  ي اعضبثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ ٘ىجت ٞبي پفوّٙي ؼـ وبقٔبٖ يه عؽؼ ٔٙففؼ ٔي ثبٌؽ ِٚي ثفاي وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ٔدٕٛعٝ اي اق اعؽاؼ اق عفيك پبوع ٞب - 11

 ٚـؼٜ ٍ٘ؽٜ اوت.اوتفبؼٜ اق ـٌفويٖٛ ٔدٕٛعٝ اي اق اعؽاؼ قٚج ٔفتت ٘يبق اوت، ِؿا ٌبغُ ٘ىجت ٞبي پفوّٙي اق ٔغبِعٝ ٔىتثٙي ٌؽٜ ٚ ؼـ ففضيٝ ٞبي تطميك آ
12 Richard L. Daft 
13 Stephen Robbins 
14 Richard H. Hall 
15 Hige & Aiken 
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 (.Daft, 2003)وٙؽ ثٙؽي ٔيعجمٝ 17ٚ اثعبؼ ٔطتٛايي 16ـا ثٝ ؼٚ ٌفٜٚ اثعبؼ وبغتبـي
ٌٛؼ وٝ ٚظبيف زٍٛ٘ٝ تػّيُ ؼاؼٜ ٌٛ٘ؽ. زٝ ٌػّي ثتٝ زتٝ وىتي     ؼـ وبغتبـ وبقٔب٘ي تّفيص ٔي 18اق ؼيؽٌبٜ اوتيفٗ ـاثيٙك

ٙيٗ اٍِٛٞبي تعبّٔي وبقٔب٘ي وٝ ثبيؽ ـعبيت ٌٛ٘ؽ وؽأٙؽ؟ ـاثيٙك وبغتبـ ـا ثٝ عٙتٛاٖ  ٌكاـي ؼٞؽ ٚ وبق ٚ وبـٞبي ـوٕي ٚ ٕٞس
 .(Robbins, 1997) ٕ٘بيؽ  يىي اق اخكاء وبقٔبٖ ٔتٍىُ اق وٝ عّٙف: پيسيؽٌي، ـوٕيت ٚ تٕفوك تعفيف ٔي

ـ پىتٟبي اختٕتبعي، پىتتٟبيي وتٝ ثتف     ـيسبـؼ ٞبَ وبغتبـ وبقٔب٘ي ـا ٌٕبـؼٖ ٚ ا٘تّبة اففاؼ ؼـ ٘مبط ٔػتّف ٕ٘ٛؼاـ وبقٔب٘ي، ؼ
 وٙؽ. وبغتبـ وبقٔب٘ي وٝ ٘مً يب ٚظيفٝ ثف عٟؽٜ ؼاـؼ: ـٚاثظ وبقٔب٘ي ايٗ اففاؼ اثف ٔي ٌؿاـؼ، تعفيف ٔي

 ٔيٗ ٌفؼؼ.أاَٚ، ٟٕٔتفيٗ ٚظيفٝ وبغتبـ ايٗ اوت وٝ ثبيؽ ثؽاٖ ٚويّٝ ٞؽفٟبي وبقٔبٖ ت
ٞب ٔمفـ ٌفؼؼ. ٔمّتٛؼ اق وتبغتبـ    فاؼ ٔػتّف ؼـ وبقٔبٖ ٍٔػُ ٚ ـٚيٌٝفؼؼ وٝ لؽـت اف ؼْٚ؛ وبغتبـ ثؽيٗ وجت عفش ـيكي ٔي

 ايٗ اوت وٝ ثف اففاؼ تفٟيٓ ٌٛؼ وٝ ثبيؽ ٔمفـات وبقٔبٖ ـا ـعبيت وٙٙؽ.
وٙؽ ٚ تّٕيٕبت ثبيؽ ؼـ ايٗ ٔطؽٚؼٜ لؽـت ٌففتٝ ٌٛؼ ٚ ٕٞسٙتيٗ ؼـ وتبغتبـ،    وْٛ؛ وبغتبـ، ضٛقٜ يب ٔطؽٚؼٜ لؽـت ـا تعييٗ ٔي

 (.Haghighi, 2003ٌفؼؼ ) ٟبي وبقٔب٘ي ثٝ اخفا ؼـ آٔؽٜ ٚ ِطٙٝ عّٕيبت وبقٔبٖ اعلاق ٔيوبـٞب ٚ فعبِيت
ٚيمٌيٟبي وبغتبـي ٔثُ پيسيؽٌي، ـوٕيت ٚ تٕفوك ـا ثف ٌٕفؼ٘ؽ ٚ ٌفتٙؽ وتٝ ؼـ   1965پمٍٍٚٞفا٘ي ثٙبْ ٞيً ٚ ايىٗ ؼـ وبَ 

 (. Ibid, p.67وبقٔبٟ٘بي ٔػتّف ٔيكاٖ يب تعؽاؼ ايٗ ٚيمٌيٟب ثىيبـ ٔتفبٚت اوت)
 اؼثيبت ٘ظفي ٔفثٛط ثٝ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ثٝ عٛـ غلاِٝ ؼـ اؼأٝ اـائٝ ٌؽٜ اوت.

وبـآففيٙي ٌبُٔ يه ففآيٙؽ يبؼٌيفي اوت ٚ عجبـت اق تٛا٘بيي ثفآٔؽٖ اق عٟؽٜ ٔىبئُ ٚ ٍٔىلات ٚ ٘يك يبؼٌففتٗ اق آٟ٘ب اوت 
(Deakins & Freel,2003وبـآففيٙي اق اثتؽاي غّمت ثٍف ٚ ٕٞف .) اٜ ثب اٚ ؼـ تٕبْ ٌئٖٛ ق٘ؽٌي ا٘ىبٖ ضضٛـ ؼاٌتٝ ٚ ٔجٙبي

ٌيفؼ  ؼٞؽ وٝ وبـآففيٙي فعبِيتٟبي ثٍف ـا ؼـ ثف ٔي تٕبٔي تطٛلات ٚ پيٍففتٟبي ثٍفي ثٛؼٜ اوت. اؼثيبت وبـآففيٙي ٍ٘بٖ ٔي
(Samadaghayi, 2003.) 

 ٌيفؼ: وبـآففيٙي ؼـ وٝ قٔيٙٝ يب لبِت ؾيُ ٌىُ ٔي
 (19وبـآففيٙي ٔىتمُ -ؼ ٚ غيف ٚاثىتٝ ثٝ وبقٔبٖ ) وبـآففيٙي ٌػّياِف( ؼـ لبِت اففاؼ آقا

 (20وبـآففيٙي ؼـٖٚ وبقٔب٘ي –ة( ؼـ لبِت وبـوٙبٖ وبقٔبٖ)وبـآففيٙبٖ وبقٔب٘ي
 (21وبـآففيٙي وبقٔب٘ي -ج( ؼـ لبِت وبقٔبٖ )وبقٔبٖ وبـآففيٗ

تٛا٘تؽ   ٔعتمؽ٘ؽ وٝ فعبِيت وبـآففيٙب٘ٝ وبقٔب٘ي ٔي 23جٛٚ ؼيىبٔ 22ؼـثبـٜ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي تعبـيف ٔتعؽؼي اـائٝ ٌؽٜ اوت. ٔىٙكي
وتبـآففيٙي وتبقٔب٘ي ـا ثتٝ عٙتٛاٖ ففآيٙتؽ       24ٌبُٔ تٛوعٝ يه ٔطَّٛ خؽيؽ تب ايدبؼ يه ففآيٙؽ اثفثػً ثبٌؽ. خٙيً ٚ يبً٘

عٙٛاٖ ايدبؼ وىتت   وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ـا ثٝ 25وٙٙؽ. وٛـاتىٛ، ٔٙتبٌٙٛ ٚ ٞٛـ٘ىجبي تٛوعٝ ٔطّٛلات يب ثبقاـٞبي خؽيؽ تعفيف ٔي
ٕ٘بيٙؽ. آـيلا ٔعتمؽ اوت وٝ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ؼاـاي وٝ ثعؽ اوت  ٚ وبـٞبي خؽيؽ ؼـ ؼـٖٚ زبـزٛة ٌفوتٟبي ٔبؼـ تِٛيف ٔي

 ,.Hadizadeh M. & Rahimi Fپتؿيفي )  وٝ عجبـتٙؽ اق: ٘ٛآٚـي، تٛوعٝ ٔطّٛلات، غؽٔبت يب ففآيٙؽٞبي خؽيؽ ٚ ـيىته 

ٞتبي ـلتبثتي   بٖ ٌؽٜ اوت وٝ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي عجبـت اق ٔدٕٛعٝ تلاٌٟبيي ثتفاي تٛوتعٝ ٔكيتت   (. ؼـ تعفيفي ؼيٍف ثي2004
(. ؼـ ايتٗ تعتبـيف   Ferreira, 2002ثبٌتؽ )  وبقٔبٖ اق عفيك ٘ٛآٚـي ٚ تغييفات ٔعٙي ؼاـ ٚ ٘يك ٔٛاق٘ٝ ـلبثت ؼـ يه ِٙعت ٔتي 

پتؿيفي ٚ   تٙؽ اق تٛفيتك عّجتي، غلاليتت، ٘تٛآٚـي، ـيىته     اوت عجبـ  ٌيٟبيي وٝ ثفاي وبقٔبٖ وبـآففيٗ ٌٕفؼٜ ٌؽٜمثفغي اق ٚي
 اعتٕبؼ ثٝ ٘فه ثبلا.
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 39                                                                                                    اـقيبثي تأثيف اثعبؼ وبغتبـي وبقٔبٖ ثف ٌفايً ثٝ وبـآففيٙي )ٔغبِعٝ ٔٛـؼي(

 

ٌفؼؼ ثّىٝ ؼـيه ٔطيظ  وبـآففيٙي ٔٙطّف ثٝ وبقٔبٟ٘بي ثب ا٘ؽاقٜ غبِي ٘يىت ٚ ٘يك ٔفثٛط ثٝ ؼٚـٜ غبِي اق ضيبت وبقٔبٖ ٕ٘ي
 (.Schollhammer,1982ـلبثتي، وبـآففيٙي يه خكء ثىيبـ ٟٔٓ ثفاي ٔٛفميت وبقٔبٖ ٔي ثبٌؽ)

ٔكايب ٚ ٔٙبفع وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ـا ٔي تٛاٖ ؼـ وبـوفؼٞب ٚ ٔٙبفع ٔبِي، اٍ٘يكي ٚ ضفظ وبـوٙبٖ، ا٘عغبف پؿيفي ثبلا ؼـ ٔطيظ 
 ٞبي ٔػتّف وبـآففيٙي وبقٔب٘ي اٌبـٜ ٌؽٜ اوت.ـلبثتي ٚ ثؽوت آٚـؼٖ ٔٛلعيت ثٟتف ٚ ثبلاتف ـلبثتي ؼا٘ىت. ؼـ اؼأٝ ثٝ ٔؽَ

 ثبٌٙؽ: ٌفش قيف ٔيٝ ٞب، ٔمبلات ٚ تطميمبت ا٘دبْ ٌؽٜ ؼـ قٔيٙٝ وبغتبـ وبقٔب٘ي ٚ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ث ٘بٔٝ ثفغي اق پبيبٖ
 ( ؼـ ٔمبِٝ غٛؼ يه تئٛـي تطّيّي خؽيتؽ تفٔٛؼيٙبٔيته اـائتٝ ؼاؼٜ ٚ ٍ٘تبٖ ؼاؼٜ ا٘تؽ وتٝ آٖ ثبعتث ؼـن       2007) 26زٗ ٚ ٚيًٙ

فؼٜ ا٘ؽ ثب تطميمبت لجّي ٔتفبٚت اوت. آٟ٘ب علاٜٚ ثف ايٙىتٝ اق اثكاـٞتبي   ٌٛؼ. ـٚيىفؼي وٝ آٟ٘ب اـائٝ ووبؼٜ اي اق وبـآففيٙي ٔي 
ـيبضي ٚ تٍبثٝ آٖ ثب تفٔٛؼيٙبٔيه اوتفبؼٜ وفؼٜ ا٘ؽ، ثب ٔٛضٛه التّبؼ ثٝ عٛـ اعٓ ٚ وبـآففيٙي ثٝ عتٛـ اغتُ ثتٝ عٙتٛاٖ يته      

ٞتبي  ٞتبي تأوتيه ٌتؽٜ ٚ ٌتفوت    ٌتفوت  پتؿيفي ؼٞؽ وٝ ـلبثتففآيٙؽ تفٔٛؼيٙبٔيه ـفتبـ وفؼٜ ا٘ؽ. يبفتٝ ٞبي آٟ٘ب ٍ٘بٖ ٔي
وبـآففيٙب٘ٝ ؼـ ثبقاـٔتفبٚت اوت. ضتي ؼـ ضبِت تعبؼَ، ٘ٛآٚـي اـائٝ ٌؽٜ تٛوظ ٌفوتٟبي وتبـآففيٗ ثتبقاـ ـا تغييتف ؼاؼٜ ٚ تعتبؼَ     

اٌف  ويىتٓ ٞبي لجّي ـا ثٝ ٞٓ غٛاٞؽ ـيػت. ؼـ ايٗ تطميك ٕٞسٙيٗ اق تئٛـي اعلاعبت اوتفبؼٜ ٌؽٜ ٚ ٍ٘بٖ ؼاؼٜ ٌؽٜ اوت وٝ
 وٙٙؽ.ٞبي ٔتػُّ عُٕ ٔيٞبي خؽيؽ وبـآففيٗ ثٟتف اق ٌفوتٔطيظ ثغٛـ ٘بٌٟب٘ي تغييف يبثؽ، ٌفوت

ٓ       2008) 27ٔٛقيسٙىٛ ٌيتفي تٛوتظ   ( ؼـ ٔمبِٝ غٛؼ ثٝ ثفـوي تتأثيف ٔطتيظ زٙتؽففٍٞٙي ؼـ ٌتٙبغت، ـفتتبـ ٚ اثفثػٍتي تّتٕي
٘يبق ثفاي ثمتب،  إِّّي ثغٛـ ـٚقافكٖٚ يه پيًاوت. عّٕىفؼ ثيٗ إِّّي پفؼاغتٝٞبي ثيٗإِّّي ؼـ ٌٙبوبيي ففِتوبـآففيٙبٖ ثيٗ

ؼاـي ؼـ ٞبي وٛزه ٚ ٔتٛوظ ٚ وبـآففيٙبٖ ٘متً ٔعٙتي  آيؽ. ؼـ اـٚپب وٝ ٌفوتٞبي وبـآففيٙب٘ٝ ثٝ ٌٕبـ ٔيـلبثت ٚ ـٌؽ ٌفوت
ثبٌتٙؽ.  ٞبي ّٔي ٔتعتؽؼ ٔتي  ففًٞٙ اي ؼـ ضبَ فعبِيت ٞىتٙؽ وٝ تطت تأثيفٞب ؼـ ٔطيظ پيسيؽٜوٙٙؽ، ايٗ ٌفوتالتّبؼ ايفب ٔي

ً   إِّّي ٔيؼـن ٘ظفي عٕيك ؼـثبـٜ ٔتغيفٞبي اثفٌؿاـ ثف وبـآففيٙي ثيٗ ٞتب  تٛا٘ؽ ثٝ عّٕىفؼ وبـآففيٙبٖ ؼـ ٔٛاخٟٝ ثتب ايتٗ زتبِ
 وٙؽ.إِّّي تٛوظ وبـآففيٙبٖ وٕه ٔيٞبي ثيٗوٕه ٕ٘بيؽ. ايٗ ٔمبِٝ ثٝ ؼـن ٘ظفي ففآيٙؽ ٌٙبوبيي ففِت

( ؼـ پبيبٖ ٘بٔٝ غٛؼ ثٝ ثفـوي ـاثغٝ وبغتبـ وبقٔب٘ي ثب وتبـآففيٙي ؼـ ٔدتٕتع التّتبؼي وتٛثف     1383) آثبؼي ٕي فيُففج الله ـضي
پفؼاغتٝ اوت. ؼـ ايٗ تطميك، ٔطمك ضٕٗ ثفـوي ففضيٝ ٞبي تطميك، ٘تيدٝ ٌففتٝ اوت وٝ ثب اِلاش وتبغتبـ وتبقٔب٘ي، ثىتتف    

 ٔٙبوت ثفاي وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ايدبؼ غٛاٞؽ ٌؽ.
ثفـوي ٔؽِٟب ٚ اوتفاتميٟبي وبـآففيٙي وتبقٔب٘ي ٚ اـائتٝ اٍِتٛي ٔٙبوتت خٟتت       »ثب عٙٛاٖ ( ؼـ تطميك غٛؼ 1382) اِٟبْ ـضيٕي

ـ آٟ٘ب ٌتؽٜ  يٙي ؼغص وبـآففوؼاغّي ٔٛخت اـتمبي وبقٔبٟ٘بي تب ؼـ اثف پيبؼٜ وبقي ؼـ  اـائٝ وفؼٜ اوتِي ؽٔ، «وبقٔبٟ٘بي ؼاغّي
 .ؽٛؼ ثػٍٛآٚـي ـا ؼـ آٟ٘ب ثٟج٘ٚ ٚضعيت 

ٔيٗ اختٕبعي أاؼاـٜ وُ ت  ؼـ ثفـوي اـتجبط وبغتبـ وبقٔب٘ي ٚ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي( ؼـ پبيبٖ ٘بٔٝ غٛؼ ثٝ 1382) ضىيٗ ـضبقاؼٜ
وبغتبـ وبقٔب٘ي ٔٙبوت ثفاي ظٟٛـ ـٚضيٝ وبـآففيٙي ؼـ وبـوٙبٖ ـا ٔعففي پفؼاغتٝ اوت. ٚي ؼـ تطميك غٛؼ  تٟفاٖ ثكـي

 ٕ٘بيؽ. ٔي
ثف اوبن ٘تبيح وفؼٜ اوت.  ثفـويـا  ٔٛا٘ع وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ؼـ ؼاٍٍ٘بٜ ٔبق٘ؽـاٖ( ؼـ تطميك غٛؼ 1381) غلأفضب ثػٍي

وبـٌيفي قيف ؼوتبٖ ثيٍتفيٗ ٘مً ـا ٝ ثؽوت آٔؽٜ اق ايٗ تطميك، ٔٛا٘ع ؼاغّي، تّٕيٕبت ٘بٔٙبوت ٔؽيفاٖ عبِي ؼـ ا٘تّبة ٚ ث
 ؼاٌتٝ اوت.   

ؼاـخٟت ؼوتيبثي ثٝ وبقٔبٟ٘بي ٌٙبوبيي عٛأُ ٚ ٌبغّٟبي اِٚٛيت» غٛؼ ثب عٙٛاٖ ( ؼـ تطميك 1381) أيف ٔىعٛؼ ِبِطي
ٞبيي ـا وٝ ؼـ ِٛـت ٚخٛؼ ؼـ وبقٔبٟ٘ب ثٝ تمٛيت فضبي ٘ٛآٚـي ٚ افكايً ا٘دبْ فعبِيتٟبي ، عٛأُ ٚ ٌبغُ«وبـآففيٗ ؼـوٍٛـ

ا٘ؽ وٝ ميك، ايٗ عٛأُ ؼـپٙح ؼوتٝ ٔغبِعٝ ٌؽٌٜٛؼ، ٔٛـؼ ثفـوي لفاـ ؼاؼٜ اوت. ؼـ ايٗ تطوبـآففيٙب٘ٝ ؼـ وبقٔبٖ ٔٙدفٔي
 اٞؽاف ٚ اوتفاتميٟب.  -5ويىتٕٟب  -4وبغتبـ  -3ففًٞٙ  -2ضٕبيت ٔؽيفيت  -1عجبـتٙؽ اق: 

                                                 
26 Chen & Vinig 
27 Muzychenko 
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ٞبي وٍٛـ پفؼاغتٝ اوت NGO( ؼـ پبيبٖ ٘بٔٝ غٛؼ ثٝ ثفـوي تٛإ٘ٙؽيٟب ٚ ٚيمٌيٟبي وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ؼـ1381ٔطٕؽ ٔميٕي )
خبٔعي عفاضي ٌفؼؼ وٝ وّيٝ وبقٔبٟ٘بي غيفؼِٚتي ؼـ ـاوتبي اٞؽاف ثف٘بٔٝ وْٛ تٛوعٝ خٕٟٛـي اوتلأي   تب ثف اوبن آٖ اٍِٛي

ثف ٘مٍتٟبي اختٕتبعي ٚ ففٍٞٙتي    ؤايفاٖ، ثٝ ثٟجٛؼ تٛا٘بييٟب ٚ ٟٔبـتٟبي وبغتبـي، ـفتبـي ٚ ٔطيغي غٛؼ ثپفؼاقؼ ٚ ثفاي ايفبي ٔ
 ؼـخبٔعٝ، آٔبؼٌي لاقْ ـا پيؽا وٙؽ.

ٙي ؼـ ثيٗ يي ٞبي وبـآففٌميثٝ ٚ، «بٍٖتٛوعٝ وبـ آففيٙي ٚ ؼاً٘ آٔٛغت»( ؼـ ٔمبِٝ غٛؼ ثب عٙٛاٖ 1382) خعفف ٞكاـ خفيجي
ٍ٘بٖ ؼاؼٜ ٌؽٜ  ايٗ تطميكؼـ  ٝ اوت.تٞبي عّْٛ ا٘ىب٘ي پفؼاغـٌتٝمٜ يِي ثٝ ٚعبي ٛقوىبت آٔؤبٖ ؼاٍٍ٘بٟٞب ٚ ٔتٍؼاً٘ آٔٛغ

 ـاثغٝ  لاليتك ٚ غيٛفت٘يبق ثٝ  ،فييؿپىه ـي ،ٜ ففؼيكيٍا٘ ،فؼئٟبـت ف، ٞبي آٔٛقٌيٙي ٚ ؼٚـٜياوت وٝ ثيٗ وبـآفف
 . ي ؼاـي ٚخٛؼ ؼاـؼعٙٔ

ثفـوي ٔيكاٖ وبـآففيٙي ؼاً٘ آٔٛغتٍبٖ ؼـ »( ؼـ تطميمي ثب عٙٛاٖ 1383) ِٕؽ ولا٘تفي، ـوَٛ ـثب٘ي ٚ خعفف ٞكاـ خفيجي
ا٘ؽ. ي لفاـ ؼاؼٜوٟبي ٔغجٛعبتي خبٔعٝ ٔٛـؼ ثفـبٖ ـا ؼـ ثػٍٍيٟبي وبـآففيٙي ؼاً٘ آٔٛغتٌٚيم، «عفِٝ ٍ٘فيبت ٚ ٔغجٛعبت

ؼاٍٍ٘بٞي،  وٕيـ ٟبيٌٚيمٌيٟبي وبـآففيٙي ثب ؼاـا ثٛؼٖ آٔٛق ٗؼاؼٜ اوت وٝ ثي ٍبٖ٘ثي ؼـ ايٗ تطميك فدتٞبي ثفـوي
ٞبي آٔٛغتٍبٖ ـٌتٝ ًتٗ ٟٔبـت ففؼي ٚ غلاليت ـاثغٝ ٔعٙي ؼاـي ٚخٛؼ ؼاـؼ ٚ ؼـ ايٗ ٔيبٖ وٟٓ ؼا٘اٌؼ ،ـيىه پؿيفي

 ف ؼاٍٍ٘بٞي ثٛؼٜ اوت.ٍيؼبٖ ؼـ ـٌتٝ ٞبي ٍؼاً٘ آٔٛغت فق وبيا ًٔغجٛعبت ٚ ٍ٘فيبت وٍٛـ ثي عّْٝٛ ا٘ىب٘ي ؼـ تٛوع

پفؼاغتٝ اوت. ٚي  عفاضي ٚ تجييٗ اٍِٛي پفٚـي ٔؽيفاٖ وبـآففيٗ ؼـ ِٙعت( ؼـ تطميك غٛؼ ثٝ 1377) ٔطٕٛؼ اضٕؽپٛـ ؼاـيب٘ي
ٚ ثفاوبن ؼٚ ٔؽَ ٘ظفي ٚ ففضيبت اِّي  وفؼٜاـائٝ  ـا پفٚـي ٔؽيفاٖ وبـآففيٗ ؼٚ اٍِٛي ٔٛفميت وبقٔب٘ي وبـآففيٗ ٚ اٍِٛي

ٌٙبغتي ٚ ٔٛفميت ٌبُٔ وٝ خٙجٝ ٘ٛآٚـي،  ٞبي وبـآففيٗ ٌبُٔ عٛأُ ٌػّيتي، وبقٔب٘ي ٚ خٕعيت ٚيمٌي ،ٔتغيفٞبي ٌٛ٘بٌٖٛ
 تعييٗ وفؼٜ اوت.ـٌؽ، تغييف ٚ ففآيٙؽ آٔٛقي ثٝ تفىيه عٛأُ 

 ها مواد و روش -2
آ٘دبيي وٝ ؼـ ايٗ تطميك ثٝ ؼ٘جبَ اـقيبثي تأثيف اثعبؼ وبغتبـي وبقٔبٖ ثف ٌفايً ثٝ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ٞىتيٓ، ِؿا ـاثغٝ عّت اق 

ٌٛ٘ؽ، ثٙبثفايٗ ٚ ٔعِّٛي ثيٗ ٔتغيفٞبي تطميك ٚخٛؼ ؼاـؼ. ٕٞسٙيٗ ثٝ ؼِيُ ايٙىٝ ؼـ ايٗ تطميك ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ؼوتىبـي ٕ٘ي
(. ٕٞسٙيٗ ؼـ ايٗ تطميك، Taghizadeh & Tari, 2007) ك، تطميك عّيّ يب په اق ٚلٛه اوتٔي تٛاٖ ٌفت وٝ ايٗ تطمي

 ٞب، تطميك ضبضف، يه تطميك ٔيؽا٘يٞب اق پفوٍٙبٔٝ اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت. ِؿا اق ٘ظف ـٚي ٌفؼآٚـي ؼاؼٜثفاي ٌفؼآٚـي ؼاؼٜ
اـٜ ثجت اوٙبؼ ٚ ألان ٌٟفوتبٖ اـؼثيُ وٝ ايٗ خبٔعٝ ثٝ ٌٕبـ ٔي ـٚؼ. خبٔعٝ آٔبـي ايٗ تطميك عجبـت اوت اقوّيٝ وبـوٙبٖ اؼ 

ثبٌؽ. ثب اوتفبؼٜ اق ففَٔٛ تعييٗ ضدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثفاي خٛأع ٔطؽٚؼ، ضدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبـي ايٗ تطميك ثفاثف وبـٔٙؽ ٔي 90ٍٔتُٕ ثف 
 ٔطبوجٝ ٌؽٜ اوت. ٕ٘ٛ٘ٝ ٌيفي ثٝ ـٚي تّبؼفي وبؼٜ ا٘دبْ ٌؽٜ اوت. 47

علاعبت اق پفوٍٙبٔٝ ٔطمك وبغتٝ اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت. خٟت افكايً ـٚايي پفوٍٙبٔٝ اثتؽا ثب آٚـي اؼـ ايٗ تطميك ثفاي خٕع
ٌيفي آٟ٘ب ثٝ عٛـ وبُٔ ـٌٚٗ ٌفؼؼ اي وعي ٌؽٜ اوت وٝ ٔفبٞيٓ ٚ ٔتغيفٞبي ايٗ تطميك ٚ زٍٍٛ٘ي ا٘ؽاقٜٔغبِعبت وتبثػب٘ٝ

ٚ ِبضجٙظفاٖ ٔؽيفيت لفاـ ٌففتٝ ٚ په اق  اٖبؼتوپه پفوٍٙبٔٝ عفاضي ٌؽٜ ثفاي ثفـوي ـٚايي ؼـ اغتيبـ زٙؽ تٗ اق او
اِلاضبت لاقْ ٔٛـؼ تأييؽ لفاـ ٌففتٝ اوت. ٕٞسٙيٗ ثفاي ثفـوي پبيبيي پفوٍٙبٔٝ اق ضفيت آِفبي وفٚ٘جبظ اوتفبؼٜ ٌؽٜ ٚ عؽؼ 

 ثٝ ؼوت آٔؽٜ اوت وٝ ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ اعتجبـ ثبلاي پفوٍٙبٔٝ ٔي ثبٌؽ. 915/0

 نتایج و بحث -3
اوٕيف٘ٛف يه ثعؽي اوتفبؼٜ  -ٞب اق آقٖٔٛ وٌِٕٛٛفٚفثٝ ٔٙظٛـ ثفـوي ٘فٔبَ ثٛؼٖ ؼاؼٜٞب، ُ ؼاؼٜپه اق ٌفؼآٚـي ٚ تّػي

 ( آٚـؼٜ ٌؽٜ اوت.2( ٚ )1ٞبي اثعبؼ وبغتبـي ٚ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ؼـ خؽاَٚ )ٌؽٜ اوت. ٘تبيح ايٗ آقٖٔٛ ثفاي ٌبغُ
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 41                                                                                                    اـقيبثي تأثيف اثعبؼ وبغتبـي وبقٔبٖ ثف ٌفايً ثٝ وبـآففيٙي )ٔغبِعٝ ٔٛـؼي(

 
 ُ ٞبي اثعبؼ وبغتبـيآقٖٔٛ ٘فٔبَ ثٛؼٖ ؼاؼٜ ٞبي ٔفثٛط ثٝ ٌبغ (:1ٌٕبـٜ )خؽَٚ  

 ثٛؼٖ ـوٕي  

 ؼاٌتٗ

 ثٛؼٖ اي ضففٝ پيسيؽٌي تٕفوك اوتب٘ؽاـؼ

 تػّّي

 ثٛؼٖ

 وّىّٝ

 ٔفاتت

 اغتيبـات

 831/0 995/0 005/1 000/1 115/1 888/0 202/1 ف٘ٛفياوٕ -ٔمؽاـ آٔبـٜ وٌِٕٛٛفٚف

 495/0 276/0 264/0 270/0 166/0 409/0 111/0 يؼاـ ئعٙ وغص

 
 : آقٖٔٛ ٘فٔبَ ثٛؼٖ ؼاؼٜ ٞبي ٔفثٛط ثٝ ٌبغُ ٞبي وبـآففيٙي وبقٔب٘ي(2خؽَٚ ٌٕبـٜ )

 ٘ٛآٚـي  

 يتؤِٚٔى

 پؿيفي

 ـيىه

 پؿيفي

 ثٝ اعتٕبؼ

 ٘فه

 تٛفيك

 عّجي

 غلاليت

 وبقٔب٘ي

 870/0 904/0 665/0 849/0 113/1 678/0 ف٘ٛفياوٕ -ٔمؽاـ آٔبـٜ وٌِٕٛٛفٚف

 436/0 387/0 768/0 467/0 168/0 747/0 يؼاـ ئعٙ وغص

 
ثكـٌتف ثٛؼٜ ٚ ثب  05/0ٔطبوجٝ ٌؽٜ ثفاي ٕٞٝ ٌبغُ ٞب اق  ؼاـيش ٔعٙيٛوغٌٛؼ ( ٔلاضظٝ ٔي2( ٚ )1زٙب٘سٝ ؼـ ؼٚ خؽَٚ )

 وٙٙؽ.ٞبي ٔتغيفٞبي تطت ثفـوي اق تٛقيع ٘فٔبَ تجعيت ٔيٞبي ٔفثٛط ثٝ ٕٞٝ ٌبغُتٛاٖ ٌفت وٝ ؼاؼٜؼـِؽ اعٕيٙبٖ ٔي 95
ؼـ  SPSSٚ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي اق آٔبـ تِٛيفي اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت. ٘تبيح ضبُِ اق غفٚخي  خٟت ثفـوي ٚضعيت اثعبؼ وبغتبـي

 ( آٚـؼٜ ٌؽٜ اوت.4( ٚ )3ٔٛـؼ ايٗ ٌبغُ ٞب ؼـ خؽاَٚ )
 آٔبـ تِٛيفي ٔفثٛط ثٝ اثعبؼ وبغتبـي (:3ٌٕبـٜ ) خؽَٚ

 ا٘طفاف اوتب٘ؽاـؼ ٔيبٍ٘يٗ ضؽاوثف ضؽالُ  

 61477/0 3688/3 67/4 00/2 ثٛؼٖ ـوٕي

 54625/0 6959/2 00/4 67/1 اوتب٘ؽاـؼ ؼاٌتٗ

 69022/0 6837/2 20/4 00/1 تٕفوك

 79868/0 1064/3 50/4 50/1 پيسيؽٌي

 92655/214 7436/434 00/1100 00/75 ثٛؼٖ اي ضففٝ

 86147/0 1702/3 50/4 50/1 ثٛؼٖ تػّّي

 80462/0 9487/2 67/4 00/1 اغتيبـات ٔفاتت وّىّٝ

 

 3688/3ٌٛؼ ثف اوبن ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبـي ٔٛـؼ ثفـوي ٔيبٍ٘يٗ ٌبغُ ـوٕي ثٛؼٖ ثفاثف ؼـ خؽَٚ فٛق ؼيؽٜ ٔي ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ
اي ثٛؼٖ  ، ضفف106/3ٝ، پيسيؽٌي ثفاثف 68/2، تٕفوك ثفاثف 69/2ٞبي اوتب٘ؽاـؼ وبقي ثفاثف ثبٌؽ. ٕٞسٙيٗ ٔيبٍ٘يٗ ٌبغُ ٔي

ٔي ثبٌؽ. ٌبغُ ضففٝ اي ثٛؼٖ ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ  94/2تيبـات ثفاثف ٚ وّىّٝ ٔفاتت اغ 17/3، تػّّي ثٛؼٖ ثفاثف 74/434ثفاثف 
 ٔتٛوظ ٔيكاٖ وبعبت ضٕٗ غؽٔت ٌؿـا٘ؽٜ ٌؽٜ تٛوظ وبـوٙبٖ وبقٔبٖ ٔي ثبٌؽ.

 ا٘ؽ.( آٚـؼٜ ٌؽ4ٜٞبي وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ؼـ خؽَٚ )آٔبـ تِٛيفي ٔفثٛط ثٝ ٌبغُ
 بقٔب٘يآٔبـ تِٛيفي ٔفثٛط ثٝ ٌبغُ ٞبي وبـآففيٙي و :(4ٌٕبـٜ )خؽَٚ 

 ا٘طفاف اوتب٘ؽاـؼ ٔيبٍ٘يٗ ضؽاوثف ضؽالُ  

 69713/0 5239/2 22/4 44/1 ٘ٛآٚـي

 71549/0 2518/3 33/4 00/1 پؿيفي ٔىؤِٚيت

 61579/0 4752/2 50/3 00/1 پؿيفي ـيىه

 72971/0 9544/2 29/4 43/1 ٘فه ثٝ اعتٕبؼ

 80310/0 6413/2 00/4 00/1 عّجي تٛفيك

 71014/0 2392/2 57/3 00/1 وبقٔب٘ي غلاليت

 53956/0 6810/2 60/3 48/1 وبقٔب٘ي وبـآففيٙي

، اعتٕبؼ ثٝ ٘فه 47/2، ـيىه پؿيفي 25/3ِيت پؿيفي ؤٚ، ٔى52/2عجك اعلاعبت ضبُِ اق ايٗ خؽَٚ ٔيبٍ٘يٗ ٌبغُ ٘ٛآٚـي 
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 ٔي ثبٌؽ.  6810/2ب٘ي ٔعبؼَ ثبٌؽ. ٕٞسٙيٗ ٔيبٍ٘يٗ وُ وبـآففيٙي وبقٔٔي 23/2ٚ غلاليت وبقٔب٘ي  64/2، تٛفيك عّجي 95/2
په اق اـائٝ آٔبـ تِٛيفي ؼـ ٔٛـؼ ٔتغيفٞبي تطميك، خٟت آقٖٔٛ ففضيٝ ٞبي تطميك اق ـٌفويٖٛ غغي زٙؽٌب٘ٝ اوتتفبؼٜ ٌتؽٜ   

 ( آٚـؼٜ ٌؽٜ اوت. 7( تب )5اوت. ٘تبيح ـٌفويٖٛ ثفآٚـؼ ٌؽٜ ؼـ خؽاَٚ )
 غلاِٝ ٔؽَ ـٌفويٖٛ(: 5ٌٕبـٜ )خؽَٚ 

 ٔؽَ

ضفيت 
 (Rٕٞجىتٍي )

 ضفيت تعييٗ
(R Square) 

ضفيت تعييٗ 
 تعؽيُ ٌؽٜ

(Adjusted 

R Square( 

ا٘طفاف اوتب٘ؽاـؼ 
 ثفآٚـؼ

(Std. Error of 

the Estimate( 

 ٚاتىٖٛ -آٔبـٜ ؼٚـثيٗ
)Durbin-

Watson( 

1 666/0 443/0 343/0 43737/0 172/2 

. ثف اوبن ايٗ خؽَٚ ضفيت ٕٞجىتٍي زٙؽٌب٘ٝ ( غلاِٝ اعلاعبت ٔفثٛط ثٝ ـٌفويٖٛ ثفآٚـؼ ٌؽٜ ؼيؽٜ ٔي ٌٛؼ5ؼـ خؽَٚ )
ؼـِؽ ٔي ثبٌؽ. ايٗ ثؽاٖ  3/44ٔي ثبٌؽ. ٕٞسٙيٗ ضفيت تعييٗ ثفآٚـؼ ٌؽٜ ثفاثف  666/0ثيٗ ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ٚ ٚاثىتٝ ثفاثف 

ىتٍي ؼاـؼ ؼـِؽ اق تغييفات ٔتغيف ٚاثىتٝ )وبـآففيٙي وبقٔب٘ي( ثٝ ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ٚاـؼ ٌؽٜ ؼـ ٔؽَ ث 44ٔعٙي اوت وٝ ضؽٚؼ 
ٚ ٔبثمي تغييفات ؼـ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي اق عٛأّي غيف اق ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ؼـ ٘ظف ٌففتٝ ٌؽٜ ؼـ ايٗ تطميك ايدبؼ ٔي ٌٛؼ. يىي 

ٚاتىٖٛ اوت. ايٗ آٔبـٜ ٚخٛؼ يب عؽْ ٚخٛؼ زٙؽ ٞٓ غغي ثيٗ  -ؼيٍف اق آٔبـٜ ٞبي ثفآٚـؼ ٌؽٜ ؼـ خؽَٚ فٛق، آٔبـٜ ؼٚـثيٗ
 1/2تب  8/1ثفآٚـؼ ٌؽٜ اوت. زٙب٘سٝ ايٗ آٔبـٜ اعؽاؼي ثيٗ  172/2ٍبٖ ٔي ؼٞؽ. ٔمؽاـ ايٗ آٔبـٜ ثفاثف ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ـا ٘

ثبٌؽ. ِؿا ٔي تٛاٖ ٘تيدٝ ٌففت وٝ ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ؼـ اغتيبـ وٙؽ، ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ عؽْ ٚخٛؼ ـاثغٝ زٙؽ ٞٓ غغي ثيٗ ٔتغيفٞب ٔي
 يٖٛ اق ايٗ ثبثت لبثُ اعتٕبؼ اوت.ايٗ تطميك، ـاثغٝ زٙؽ ٞٓ غغي ٘ؽاٌتٝ ٚ ـاثغٝ ـٌفو

 ( آٚـؼٜ ٌؽٜ اوت.6ثفـوي ٔعٙي ؼاـ ثٛؼٖ وُ ٔؽَ ـٌفويٖٛ ثفآٚـؼ ٌؽٜ ٚ ـٚاثظ غغي ثيٗ ٔتغيفٞب ؼـ خؽَٚ )

 تطّيُ ٚاـيب٘ه ؼـ ٔٛـؼ ٔعٙي ؼاـ ثٛؼٖ وُ ٔؽَ ـٌفويٖٛ (:6ٌٕبـٜ )خؽَٚ 

   ٔؽَ

 ٔدٕٛه ٔفثعبت
(Sum of 

Squares( 
 ؼـخٝ آقاؼي

)df( 

 ٗ ٔفثعبتٔيبٍ٘ي
(Mean 

Square(  ٜآٔبـF وغص ٔعٙي ؼاـي 

 001/0 430/4 847/0 7 931/5 ـٌفويٖٛ 1

   191/0 39 461/7 ٞبثبليٕب٘ؽٜ  

    46 392/13 وُ  

ثتٛؼٜ ٚ وٕتتف اق    001/0ؼاـي ٔطبوجٝ ٌؽٜ ثفاي ـاثغٝ ـٌفويٖٛ ثفاثف ؼٞؽ وٝ وغص ٔعٙي( ٍ٘بٖ ٔي6٘تبيح اـائٝ ٌؽٜ ؼـ خؽَٚ )
050/   ٖ95ٔي ثبٌؽ. ثٙبثفايٗ ٔؽَ ـٌفويٖٛ غغي ثفآٚـؼ ٌؽٜ ثيٗ ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ٚ ٚاثىتٝ ٔعٙي ؼاـ اوت ٚ ثب اعٕيٙتب 

(. ضتفايت ـٌفوتيٖٛ ثتفآٚـؼ ٌتؽٜ ؼـ     Azar & Momeni, 2001تٛاٖ پؿيففت وٝ ـاثغٝ ثيٗ ٔتغيفٞب غغي اوت )ؼـِؽ ٔي
 ( آٚـؼٜ ٌؽٜ اوت.7خؽَٚ )

 ضفايت ٔؽَ ـٌفويٖٛ :(7ٌٕبـٜ )خؽَٚ 

 ضفايت اوتب٘ؽاـؼ ٍ٘ؽٜ  

ضفايت اوتب٘ؽاـؼ 
 tآٔبـٜ  ٌؽٜ

وغص ٔعٙي 
 آٔبـٜ ٞبي ٞٓ غغي ؼاـي

 B ا٘طفاف اوتب٘ؽاـؼ Beta   ٔمؽاـ  تّفا٘هVIF 

   143/0 493/1  720/0 075/1 )ٔمؽاـ ثبثت(

 285/1 778/0 049/0 028/2 275/0 119/0 241/0 ثٛؼٖ ـوٕي 

 178/1 849/0 142/0 -498/1 -194/0 128/0 -192/0 ٘ؽاـؼاوتب ؼاٌتٗ 

 304/1 767/0 027/0 293/2 313/0 107/0 245/0 تٕفوك 

 546/1 647/0 494/0 690/0 103/0 100/0 069/0 پيسيؽٌي 

 194/1 838/0 064/0 -907/1 -249/0 000/0 -001/0 ثٛؼٖ اي ضففٝ 

 464/1 683/0 007/0 861/2 414/0 091/0 259/0 ثٛؼٖ تػّّي 

 558/1 642/0 711/0 -373/0 -056/0 100/0 -037/0 اغتيبـات ٔفاتت وّىّٝ 
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ُ   ٌٛؼ وٝ وغص ٔعٙي( ؼلت وٙيٓ، ٔلاضظٝ ٔي7ؼـ خؽَٚ )وغص ٔعٙي ؼاـي اٌف ثٝ وتٖٛ  ٞتبي  ؼاـي ثفآٚـؼ ٌتؽٜ ثتفاي ٌتبغ
تتٛاٖ  اوتت. ثٙتبثفايٗ ٔتي    05/0ب ثيٍتف اق ٞؼـِؽ ثٛؼٜ ٚ ثفاي ثميٝ ٌبغُ 05/0ـوٕي ثٛؼٖ، تٕفوك ٚ تػّّي ثٛؼٖ وٕتف اق 

ؼـِؽ تأثيف وٝ ٌبغُ ـوٕيت، تٕفوك ٚ تػّّتي ثتٛؼٖ ثتف ـٚي وتبـآففيٙي وتبقٔب٘ي       95٘تيدٝ ٌففت وٝ ؼـ وغص اعٕيٙبٖ 
ٔعٙي ؼاـ ثٛؼٜ ٚ ثميٝ ٌبغُ ٞب ٚ ٕٞسٙيٗ ٔمؽاـ ثبثت  10/0اي ثٛؼٖ ٘يك ؼـ وغص غغبي ٔعٙي ؼاـ اوت. ٕٞسٙيٗ ٌبغُ ضففٝ

(Constantتأثيف ٔعٙي ؼاـي ثف ـٚي وبـآففيٙي )        وبقٔب٘ي ٘ؽاـ٘ؽ. ِؿا ٔي تٛاٖ ٔؽَ ـٌفوتيٖٛ ثتفآٚـؼ ٌتؽٜ ـا ثتٝ ِتٛـت قيتف
 ٌ٘ٛت:

321 259024502410 xxxy ///ˆ  
 تػّّي ثٛؼٖ ٔي ثبٌؽ. 3xتٕفوك ٚ  2xـوٕي ثٛؼٖ،  1xوٝ ؼـ آٖ

-ٞب ثب وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ٔتي يٗ ؼـ ٔؽَ ثفآٚـؼ ٌؽٜ ضفايت ٔثجت ٞف وٝ ٌبغُ ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ ـاثغٝ ٔىتميٓ ايٗ ٌبغُٕٞسٙ

ثبٌؽ. ٔب ثف اوبن ٔغبِعبت ٘ظفي ا٘تظتبـ ؼاٌتتيٓ وتٝ ٞتف     ثبٌؽ. اِجتٝ ايٗ ـٚاثظ ٔػبِف ا٘تظبـات ٔب ؼـ ٔٛـؼ ـوٕيت ٚ تٕفوك ٔي
تف ثبٌؽ قٔيٙٝ غٛؼٌىٛفبيي وبـوٙبٖ ٚ ؼـ٘تيدٝ وتبـآففيٙي آ٘تبٖ وتبًٞ يبثتؽ، ِٚتي      زمؽـ ٔيكاٖ ـوٕيت ٚ تٕفوك ؼـ وبقٔبٖ ثيٍ

عجك اعلاعبت ضبُِ اق ـٌفويٖٛ ـاثغٝ ثيٗ آٟ٘ب ٔىتميٓ ثتٛؼٜ ٚ ثتب افتكايً ـوتٕيت، تٕفوتك ٚ تػّّتي ثتٛؼٖ ؼـ وتبقٔبٖ،         
 وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ٘يك افكايً ٔي يبثؽ.

VIFعؽْ ٚخٛؼ ـاثغٝ ٞٓ غغي ثيٗ ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ٔي ثبٌؽ. زٙب٘سٝ آٔتبـٜ  ( ٘يك ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ ٚخٛؼ يب 7وتٖٛ آغف خؽَٚ )
28 

ٞتبي   VIFايٗ ٔؽَ ٕٞٝ  . ؼـ(Nasiri, 2005) ثبٌؽ ٔي تٛاٖ ثٝ ٚخٛؼ ـاثغٝ زٙؽ ٞٓ غغي ثيٗ ٔتغيفٞب ضىٓ وفؼ 5ثكـٌتف اق 
٘تيدتٝ ٌيتفي ٘تتبيح ضبِتُ اق آٔتبـٜ      ثٛؼٜ ٚ ـاثغٝ زٙؽ ٞٓ غغي ثيٗ ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ٚخٛؼ ٘ؽاـؼ ايتٗ   5ثفآٚـؼ ٌؽٜ وٕتف اق 

 ( ـا تأييؽ ٔي وٙؽ.5ٚاتىٖٛ اـائٝ ٌؽٜ ؼـ خؽَٚ ) -ؼٚـثيٗ
ٔي ؼا٘يٓ ؼـ ٞف ٔؽَ ـٌفويٖٛ غغي، زٙؽ ففْ ٚخٛؼ ؼاـؼ وٝ ثب ففْ ؼـوتي آٟ٘ب، ٘تبيح ـٌفويٖٛ ٔعتجف٘ؽ ٚ ؼـ غيف ايٗ 

 (:Esmailian, 2005ِٛـت ثبيؽ ٔؽَ ؼيٍفي ـا خبيٍكيٗ وبغت. ايٗ ففْ ٞب عجبـتٙؽ اق)
 ٔب٘ؽٜ ثبيؽ ِفف ثبٌؽ، ٔيبٍ٘يٗ ثبلي -1
 ٔب٘ؽٜ ٞب ثبيؽ عؽؼ ثبثت ثبٌؽ،  ٚاـيب٘ه ثبلي -2
 ثبليٕب٘ؽٜ ٞب ثبيؽ ؼاـاي تٛقيع ٘فٔبَ ثبٌٙؽ. -3

 -ٞتب اق آقٔتٖٛ وِٕٛتٌٛفٚف   ٔب٘تؽٜ  ٞب ٚ ثفاي ثفـوي ٘فٔبَ ثتٛؼٖ ثتبلي  ٞبي تِٛيفي ثبليٕب٘ؽٜثفاي ثفـوي ؼٚ ٔٛـؼ اَٚ اق آٔبـٜ

 .اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت وٝ ٘تبيح آٖ ؼـ ؾيُ اـائٝ ٌؽٜ اوتاوٕيف٘ٛف 

 
 آٔبـٜ ٞبي ٔفثٛط ثٝ ثبليٕب٘ؽٜ ٞبي ٔؽَ ـٌفويٖٛ (:8ٌٕبـٜ )خؽَٚ 

 ا٘طفاف اوتب٘ؽاـؼ ٔيبٍ٘يٗ ضؽاوثف ضؽالُ  

 35011/0 6810/1 4912/3 9769/1 ٔمؽاـ ثفآٚـؼ ٌؽٜ

 41055/0 000/0 84668/0 -92319/0 ٔب٘ؽٜ ثبلي

 000/1 000/0 314/2 -011/2 ٌؽٜ اوتب٘ؽاـؼ ٔمؽاـ ثفآٚـؼ

 921/0 000/0 899/1 -070/2 ٔب٘ؽٜ اوتب٘ؽاـؼ ثبلي

 
ثبٌؽ. ٔي 41/0ٞب ِفف ٚ ا٘طفاف ٔعيبـ آٟ٘ب ثفاثف عؽؼ ثبثت ٔب٘ؽٜ ٌٛؼ، ٔيبٍ٘يٗ ثبليٕٞب٘غٛـ وٝ ؼـ ايٗ خؽَٚ ٍٔبٞؽٜ ٔي

 ثٙبثفايٗ ؼٚ ففْ اَٚ فٛق ٔٛـؼ تأييؽ لفاـ ٔي ٌيفؼ.

 (.9اوٕيف٘ٛف اوتفبؼٜ ٌؽٜ اوت)خؽَٚ  -ٞب اق آقٖٔٛ وٌِٕٛٛفٚفثفـوي ٘فٔبَ ثٛؼٖ ثبليٕب٘ؽٜثفاي 
 
 

                                                 
28 Variance Inflation Factor 
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 آقٖٔٛ ٘فٔبَ ثٛؼٖ ثبليٕب٘ؽٜ ٞب(: 9ٌٕبـٜ )خؽَٚ 

 ثبليٕب٘ؽٜ ٞبي اوتب٘ؽاـؼ ٍ٘ؽٜ  

 583/0 اوٕيف٘ٛف -ٔمؽاـ آٔبـٜ وٌِٕٛٛفٚف

 886/0 وغص ٔعٙي ؼاـي

 ثٛؼٜ ٚ زٖٛ اق  886/0ٞب ثفاثف ؼاـي ٔطبوجٝ ٌؽٜ ثفاي تىت ٘فٔبَ ثٛؼٖ ثبليٕب٘ؽٜيؼٞؽ وٝ وغص ٔعٙخؽَٚ فٛق ٍ٘بٖ ٔي
ٞب ٘يك ٘فٔبَ ثٛؼٖ ٞب ٘فٔبَ اوت. ٞيىتٌٛفاْ ثبليٕب٘ؽٜٔب٘ؽٜ ٌٛؼ ٚ تٛقيع ثبليپؿيففتٝ ٔي0Hثكـٌتف اوت، ِؿا  05/0آقٖٔٛ يعٙي 

 (.1وٙؽ )ٕ٘ٛؼاـ ـا تأييؽ ٔيٞب ٔب٘ؽٜ ثبلي
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 ٞيىتٌٛفاْ ثبليٕب٘ؽٜ ٞب (:1ٌٕبـٜ) ٕ٘ٛؼاـ

، 36/3ؼٞؽ وٝ ٔيبٍ٘يٗ ـوٕي ثٛؼٖ ؼـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛـؼ ٔغبِعٝ ثفاثف عٛـ غلاِٝ ٍ٘بٖ ٔيٝ ثفـوي ٚضعيت اثعبؼ وبغتبـي وبقٔبٖ ث
)ٔيبٍ٘يٗ وبعبت ضٕٗ غؽٔت ٌؿـا٘ؽٜ ٌؽٜ  ، ضففٝ اي ثٛؼ1/3ٖ، پيسيؽٌي 68/2، تٕفوك 69/2ٔيبٍ٘يٗ اوتب٘ؽاـؼ وبقي ثفاثف 

 94/2ٚ ٔيبٍ٘يٗ وّىّٝ ٔفاتت اغتيبـات ثفاثف  17/3وبعت، ٔيبٍ٘يٗ تػّّي ثٛؼٖ  74/434تٛوظ وبـوٙبٖ اق ثؽٚ اوتػؽاْ( 
 ٔي ثبٌؽ.  

، 52/2ثف ٕٞسٙيٗ ثفـوي ٚضعيت وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ثب اوتفبؼٜ اق اعلاعبت ٕ٘ٛ٘ٝ ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ ٔيبٍ٘يٗ ٌبغُ ٘ٛآٚـي ثفا
ثبٌؽ. ٔي 23/2ٚ غلاليت وبقٔب٘ي  64/2، تٛفيك عّجي 95/2، اعتٕبؼ ثٝ ٘فه 47/2، ـيىه پؿيفي 25/3ِيت پؿيفي ؤٚٔى

 ٔي ثبٌؽ. 6810/2ٕٞسٙيٗ ٔيبٍ٘يٗ وُ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ٔعبؼَ 
 ؼٞؽ.( غلاِٝ ايٗ ٘تبيح ـا ٍ٘بٖ ٔي10خؽَٚ )

 
 كغلاِٝ ٚضعيت ٔتغيفٞبي تطمي (:10خؽَٚ ٌٕبـٜ )

 ٚضعيت وبـآففيٙي وبقٔب٘ي       ٚضعيت اثعبؼ وبغتبـي

 ٚضعيت ٌبغُ ٚضعيت ٌبغُ

 تف اق ٔيبٍ٘يٗپبييٗ ٘ٛآٚـي ثيٍتف اق ٔيبٍ٘يٗ ثٛؼٖ ـوٕي

 ثبلاتف اق ٔيبٍ٘يٗ پؿيفي ٔىؤِٚيت وٕتف اق ٔيبٍ٘يٗ اوتب٘ؽاـؼ ؼاٌتٗ

 تف اق ٔيبٍ٘يٗپبييٗ پؿيفي ـيىه وٕتف اق ٔيبٍ٘يٗ تٕفوك

 تف اق ٔيبٍ٘يٗپبييٗ ٘فه ثٝ اعتٕبؼ ثيٍتف اق ٔيبٍ٘يٗ ٌيپيسيؽ

 تف اق ٔيبٍ٘يٗپبييٗ عّجي تٛفيك -------- ثٛؼٖ اي ضففٝ

 تف اق ٔيبٍ٘يٗپبييٗ وبقٔب٘ي غلاليت وٕتف اق ٔيبٍ٘يٗ اغتيبـات ٔفاتت وّىّٝ

 تف اق ٔيبٍ٘يٗپبييٗ وبقٔب٘ي وبـآففيٙي ثيٍتف اق ٔيبٍ٘يٗ تػّّي ثٛؼٖ
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ايٗ ٕ٘ي تٛاٖ ؼـ ٔٛـؼ ٔتٛوظ بي ٔٙبوجي ثفاي ٔتٛوظ وبعبت ضٕٗ غؽٔت ٌؿـا٘ؽٜ ٌؽٜ ؼـ ؼوتفن ٘يىت ثٙبثفزٖٛ ٔجٙ
 اي ثٛؼٖ ؼـ وبقٔبٖ اظٟبـ ٘ظف ٕ٘ٛؼ. ضففٝ

ؼـِؽ  6/66ؼٞؽ وٝ ضفيت ٕٞجىتٍي زٙؽٌب٘ٝ ثيٗ ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ٚ ٚاثىتٝ ثفاثف ٘تبيح ضبُِ اق ـٌفويٖٛ زٙؽٌب٘ٝ ٍ٘بٖ ٔي
ؼـِؽ اق تغييفات ٔتغيف  44ثبٌؽ. ايٗ ثؽاٖ ٔعٙي اوت وٝ ضؽٚؼ ؼـِؽ ٔي 3/44فيت تعييٗ ثفآٚـؼ ٌؽٜ ثفاثف اوت. ٕٞسٙيٗ ض

ٚاثىتٝ )وبـآففيٙي وبقٔب٘ي( ثٝ ٚويّٝ ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ٚاـؼ ٌؽٜ ؼـ ٔؽَ لبثُ تجييٗ اوت ٚ ٔبثمي تغييفات ؼـ وبـآففيٙي 
ٌٛؼ. ٕٞسٙيٗ ضفايت ثفآٚـؼ ٌؽٜ اق ففتٝ ٌؽٜ ؼـ ايٗ تطميك ايدبؼ ٔيوبقٔب٘ي اق عٛأّي غيف اق ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ؼـ ٘ظف ٌ

ؼاـي ؼاـ٘ؽ. ـٌفويٖٛ ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ وٝ ٔتغيف ـوٕي ثٛؼٖ، تٕفوك ٚ تػّّي ثٛؼٖ ثف ـٚي وبـآففيٙي وبقٔب٘ي تأثيف ٔثجت ٚ ٔعٙي
( 11ٛؼ٘ؽ. غلاِٝ ايٗ ٘تبيح ؼـ خؽَٚ )ثميٝ ٌبغُ ٞبي ٔفثٛط ثٝ اثعبؼ وبغتبـي وبقٔبٖ ثف ـٚي وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ثي تأثيف ث

 آٚـؼٜ ٌؽٜ اوت.
 ٘ٛه ـاثغٝ ٚ ٔعٙي ؼاـي تأثيف ٔتغيفٞبي ٔىتمُ ثف ٚاثىتٝ (:11ٌٕبـٜ )خؽَٚ 

 ٔعٙي ؼاـي اثف ٘ٛه ـاثغٝ ثب وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ٌبغُ

 ٔعٙي ؼاـ اوت ٔىتميٓ ثٛؼٖ ـوٕي

 ٔعٙي ؼاـ ٘يىت ٔعىٛن اوتب٘ؽاـؼ ؼاٌتٗ

 ٙي ؼاـ اوتٔع ٔىتميٓ  تٕفوك

 ٔعٙي ؼاـ ٘يىت ٔىتميٓ  پيسيؽٌي

 ٔعٙي ؼاـ ٘يىت ٔعىٛن ثٛؼٖ اي ضففٝ

 ٔعٙي ؼاـ اوت ٔىتميٓ ثٛؼٖ تػّّي

 ٔعٙي ؼاـ ٘يىت ٔعىٛن اغتيبـات ٔفاتت وّىّٝ

ٙي ٞبي ـوٕي ثٛؼٖ، تٕفوك، پيسيؽٌي ٚ تػّّي ثٛؼٖ ثب وبـآففيٌٛؼ ـاثغٝ ثيٗ ٌبغُٕٞب٘غٛـ وٝ ؼـ خؽَٚ فٛق ٔلاضظٝ ٔي
وبقٔب٘ي ٔىتميٓ ٚ ثيٗ ٌبغُ ٞبي اوتب٘ؽاـؼ وبقي، ضففٝ اي ثٛؼٖ ٚ وّىّٝ ٔفاتت اغتيبـات ثتب وتبـآففيٙي وتبقٔب٘ي ٔعىتٛن     

 ثبٌؽ.  ٔي
ٞبي ـوٕيت، پيسيؽٌي ٚ تٕفوك ثب وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ثتب ٘تتبيح تطميمتبت لجّتي ٔغتبيف      ـاثغٝ ٔىتميٓ ثٝ ؼوت آٔؽٜ ثيٗ ٌبغُ

ٞتبي ٔفثتٛط ثتٝ وتبـ غتٛؼ ـا ثفٌكيٙٙتؽ،       ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ ٞفزٝ اففاؼ ثيٍتف ٔدبق ثبٌٙؽ فعبِيتت  29بـاٖاوت. تطميمبت پبلان ٚ ٕٞى
ٞبيي وتٝ ٚختٝ ٍٔػّتٝ    ٍ٘بٖ ؼاؼٜ اوت وبقٔبٖ 30ٞب ثيٍتف غٛاٞؽ ٌؽ، ٕٞسٙيٗ تطميك آِىٗ ٚ ٞيحعّٕىفؼٌبٖ ؼـ آٖ فعبِيت

ٗ     آٟ٘ب عؽْ تٕفوك ٚ فمؽاٖ ٘ىجي ٔمفـات ـوتٕي اوتت ثتٝ اضتٕتبَ ثيٍتتف ٘ٛآ      ؼـ  31ٚـ٘تؽ. ؼـ ٔتٛـؼ پيسيتؽٌي، وتٛٚيٗ ٚ وتّٛي
ٓ  پمًٚٞ ٌيتفي  ٞبي غٛؼ ـاثغٝ ٔٙفي ثيٗ پيسيؽٌي وبغتبـ ٚ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ثٝ ؼوت آٚـؼٜ ا٘ؽ. ؼـغَّٛ تٕفوك ؼـ تّتٕي

وٙتؽ.  اي ٕٞبًٞٙ وٙٙؽٜ ؼـ ثبلاي وبقٔبٖ، ٞٛي وبقٔبٖ ـا تىتٝ تىتٝ ٔتي   ٔعتمؽ اوت وٝ ثفٚوفاوي ثٝ ٚويّٝ عؽٜ 32٘يك اِيكاثت
ٔ       ٍ٘بٖ ٔتي  33تطميمبت ٔه وّّٙؽ، آ٘ؽـاؼ ٚ ـٚقٖ ىتتمُ تفغيتت ٌتٛؼ ٚ ثيٍتتف ؼـ     ؼٞتؽ وتٝ ٞفزتٝ ٌتػُ ثيٍتتف ثتٝ تفىتف 

 ٌٛؼ.ٞب ٌفوت وٙؽ ٚ اق اٚ ا٘تظبـ ـٚؼ وٝ ثٝ ٔعيبـٞبي ثبلايي اق ٔٛفميت ؼوت يبثؽ، ٔٛفميت اٚ ثيٍتف ٔيٌيفي تّٕيٓ
لجّي خٟت ٔمبيىٝ ثب ٘تبيح ايٗ تطميك ؼـ ؼوت ٘يىت. ِٚي ثب تفىف ٚ اوتتؽلاَ   ٞبي اثعبؼ وبغتبـي، تطميمبتِفٝؼـ ٔٛـؼ وبيف ٔؤ

ٞبي ٔيكاٖ اوتب٘ؽاـؼٞب ٚ وّىّٝ ٔفاتت اغتيتبـات لبثتُ تطّيتُ اوتت. ٔيتكاٖ      ٔٙغمي ـٚاثظ ٔٙفي ثٝ ؼوت آٔؽٜ ؼـ ٔٛـؼ ٌبغُ
وبـآففيٙي آ٘بٖ ـا وٓ غٛاٞؽ وفؼ. ٕٞسٙتيٗ  اوتب٘ؽاـؼ وبقي ثبلا ؼـ ٍٔبغُ آقاؼي عُٕ ٚ غلاليت وبـوٙبٖ ـا وّت وفؼٜ ٚ ٔيكاٖ 
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30 Alken and Hage 
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ٞفزمؽـ وّىّٝ ٔفاتت اغتيبـات ٚ غغٛط ففٔب٘ؽٞي ؼـ وبقٔبٖ ثيٍتف ثبٌؽ، ؼـ ايٗ ِٛـت ٘يك وبـوٙبٖ تطت وٙتفَ ثيٍتفي ثٛؼٜ 
تتٛاٖ ثتف   ٞبي وبـآففيٗ ٔعتمؽ٘ؽ ثب وٙتفَ وّىّٝ ٔفاتجي يب وٙتفَ ٔفوكي ٕ٘تي ٚ ضك آقاؼي عُٕ ٘ػٛاٞٙؽ ؼاٌت. أفٚقٜ وبقٔبٖ

ٔطيظ ـلبثتي، پيسيؽٜ، پٛيب ٚ ٘بٔغٕئٗ فبيك آٔؽ ٚ ٔؽيفاٖ اق آقاؼي عُٕ ٚ اغتيبـ تٍػيُ ثٝ ـأي، ثؽٖٚ تأييؽ ٔمبْ ثبلاتف، ثيٍتف 
 ٔٙؽ ٞىتٙؽ. ثٟفٜ

ثبٌؽ. اٌف تػّّي ٞبي ؾٞٙي ٔياي ثٛؼٖ ٔػبِف ا٘تظبـات ٔب ثف اوبن اوتؽلاَـاثغٝ ٔثجت تػّّي ثٛؼٖ ٚ ـاثغٝ ٔٙفي ضففٝ
ا٘ؽ، ثبيتؽ اؾعتبٖ   ٞبي وبقٔبٖ ثٝ ٚظبيف خؽاٌب٘ٝ ٚ تػّّي تمىيٓ ٌؽٜٛؼٖ ـا ثٝ ايٗ ٔعٙب ثؽا٘يٓ وٝ تب زٝ ا٘ؽاقٜ وبـٞب ٚ فعبِيتث

ٞبي وبـآففيٗ ثىيبـ وٓ تػّّي ٞىتٙؽ. ثؽيٗ تفتيت وٝ ٞف يه اق وبـوٙبٖ زٙؽيٗ ٚظيفتٝ ـا ثتف عٟتؽٜ ؼاـؼ ٚ    وفؼ وٝ وبقٔبٖ
ِٝ ٚ أتٛا٘ٙؽ ٔىٞبي وٙتي ايٗ اوت وٝ اففاؼ ٕ٘يؼٞؽ. اِٛلاً يىي اق ٔٛا٘ع وبـآففيٙي ؼـ وبقٔبٖبْ ٔيؼأٙٝ ٚويعي اق وبـٞب ـا ا٘د

ٌٛؼ. ثٝ ٍٔىّي ـا ٌٙبوبيي وٙٙؽ، زٖٛ ضه وٙدىبٚي ٚ ـاٜ ضُ خٛيي آٟ٘ب فمظ ؼـ ضٛقٜ وبـي ٍٔػُ غٛؼٌبٖ ثفاٍ٘يػتٝ ٔي
ٌيتفي  ٞبي تبقٜ ـا وٝ ٕٔىٗ اوت ؼـ ضيغٝ وبـي ؼيٍفاٖ لفاـ ٌيفؼ پتي وٙٙؽ ٚ ٘ٝ اخبقٜ ؼاـ٘ؽ ايؽٜعجبـت ؼيٍف ٘ٝ ففِت پيؽا ٔي

ثف٘تؽ. ؼـ ٔتٛـؼ وتغص تطّتيّي وبـوٙتبٖ      ٞبي وبـآففيٗ، ايٗ ٍٔىُ ـا ثب وٕتف تػّّي وفؼٖ وبـٞب اق ثتيٗ ٔتي  وٙٙؽ. وبقٔبٖ
ٝ وفؼ. أتب اق ايتٗ ٘ظتف وتٝ     تىي تٛاٖ ثؽاٟ٘بٞبي وبـآففيٗ آٔبـٞبي ٔػتّف ٚ ٔتضبؼي ٚخٛؼ ؼاـؼ وٝ ٕ٘ياي ثٛؼٖ( وبقٔبٖ )ضففٝ

ـٚؼ وٝ اق اففاؼ تطّيُ وفؼٜ ثيٍتف اوتتفبؼٜ وٙٙتؽ   ٞبي وبـآففيٗ ٌفايً ثيٍتفي ثٝ تىِٙٛٛلي پيٍففتٝ ؼاـ٘ؽ اضتٕبَ ٔي وبقٔبٖ
بقي ثتفاي ٔٛفميتت ٘يىتت، ثتٝ ٘ظتف      خٙيٍٙك ٚ ٕٞىبـاٖ ٘يك ٍ٘بٖ ؼاؼ٘ؽ، تطّيلات ؼاٍٍ٘بٞي ثفاي وبـآففيٙبٖ، ٌفزٝ پتيً ٘يت  

ٞتبي غتب٘ٛاؼٌي ثٟتتف اوتت تطّتيلات ؼاٍ٘تٍبٞي ٚ       ٞبي ثكـي ٚ ـٞجفي ٌتفوت ؽ ثفاي ـٌؽ ؼـ وّىّٝ ٔفاتت وبقٔبٖـو ٔي
 ٞبي ٔؽيفيتي ٘يك ٌؿـا٘ؽٜ ٌٛؼ.آٔٛقي

 ٌٛؼ:ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبيح وىت ٌؽٜ ٚ ٔجب٘ي ٘ظفي تطميك پيٍٟٙبؼاتي ثٝ ٌفش ؾيُ اـائٝ ٔي
اٖ عبِي اؼاـٜ ثجت اوٙبؼ ٚ ألان ٌٟفوتبٖ اـؼثيُ ثبيؽ ثٝ ٔفْٟٛ وبـآففيٙي ثٝ تعٟؽ ٔؽيفيت عبِي وبقٔبٖ ثٝ وبـآففيٙي: ٔؽيف -1

عٛـ اعٓ ٚ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ثٝ عٛـ اغُ ضىبن ثبٌٙؽ ٚ آٖ ـا ثٝ عٙٛاٖ يىي اق عٛأُ عٕؽٜ ثفاي ثمب ٚ ـٌؽ وبقٔبٖ ؼـ ٘ظف 
 ثٍيف٘ؽ؛

 تٛوعٝ ففًٞٙ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي؛ -2
 وٝ ؼـ آٖ تٕبٔي اخكاي وبقٔبٖ ضبٔي وبـآففيٙي وبقٔب٘ي ثبٌٙؽ؛ ايدبؼ يه وبقٔبٖ اـٌب٘يه -3
ٞب يه ففآيٙؽ پبييٗ ثٝ ثبلا تٍٛيك وبـوٙبٖ ثٝ ٘ٛآٚـي ٚ غلاليت: ٞىتٝ اِّي وبـآففيٙي، ٘ٛآٚـي اوت ٚ ٘ٛآٚـي ؼـ وبقٔبٖ -4

٘ٛآٚـي ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ. أب تٟٙب ٚلتي وٝ تف وبقٔبٖ پيٛ٘ؽؼ وٝ وبـوٙبٖ وغص پبييٗاوت. وبـآففيٙي وبقٔب٘ي تٟٙب ٚلتي ثٝ ٚلٛه ٔي
 ثٝ وبـوٙبٖ اغتيبـ لاقْ ؼاؼٜ ٌٛؼ ٚ آٟ٘ب تٍٛيك ٌٛ٘ؽ، ٘ٛآٚـي ٚ وبـآففيٙي وبقٔب٘ي أىبٖ ثفٚق غٛاٞؽ يبفت؛

 ٞبيي ٘ظيف ٔؽيفيت ٍٔبـوتي، ويىتٓ پيٍٟٙبؼات ٚ غيفٜ؛ايدبؼ ثىتف ٔٙبوت ثفاي اوتفبؼٜ اق ٘ظفات وبـوٙبٖ اق عفيك ويىتٓ -5
 ٞبي ٔتٙٛه ٚ ٔؽاْٚ ٚ ٔٙبوت ضٕٗ غؽٔت ثٝ ٔٙظٛـ افكايً ؼاً٘ ٚ ٟٔبـت ٌغّي وبـوٙبٖ؛ـائٝ آٔٛقيا -6
 ٞبي ضٕٗ غؽٔت ٚ وٙدً اثفثػٍي آٟ٘ب په اق اخفاي ؼٚـٜ ٞب؛ٞؽفٕٙؽ وفؼٖ آٔٛقي -7
 ٞبي وبقٔب٘ي وٝ ؼـ آٖ آقاؼي عُٕ ٚ ا٘عغبف لاقْ ٔٙظٛـ ٌؽٜ ثبٌؽ؛تؽٚيٗ ٌفش ٚظبيف ؼليك پىت -8
 اِلاش ؼوتٛـاِعُٕ ٞبي اخفايي، لٛا٘يٗ ٚ ٔمفـات ٔٛخٛؼ ٚ ضؿف ثفٚوفاوي اؼاـي قائؽ؛ -9

تمىيٓ وبـ ٔٙبوت ٚ تػّّي ٕ٘ٛؼٖ ٚظبيف وبـوٙبٖ وٝ ٞف ففؼ ؼـ ٌغُ غٛؼ ٚالعبً ٔتػُّ ٌٛؼ. ايٗ أف ثبعث غٛاٞؽ  -10
 ق ضؽ ٚ غيف ضفٚـي آٟ٘ب ثٝ اؼاـٜ وبوتٝ ٌٛؼ؛ٌؽ وٝ پبوػٍٛيي ثٝ ٔفاخعبٖ )اـثبة ـخٛه( ؼليك ثٛؼٜ ٚ اق ـفت ٚ آٔؽٞبي ثيً ا

ٞبي ٍٔػُ ٚ وبًٞ ٔيكاٖ اوتب٘ؽاـؼٞبي ٌغّي ثٝ ٘طٛي وٝ وبـوٙبٖ ثفاي ا٘دبْ يه ٌغُ ٚ ٚظيفٝ ؼـ زبـزٛة ـٚي -11
 .ٔىبئُ ـا ضُ وفؼٜ ٚ پبوػٍٛي ٘يبقٞبي اـثبة ـخٛه ثبٌٙؽ غلاق ِٛـتٝ ؼوت ٚ پبٌيف ٌففتبـ ٍ٘ٛ٘ؽ ٚ ثتٛا٘ٙؽ ث ٌبٜ
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25- Taghizadeh H., Tari, GH. & Musavi S.R. (2007). Evaluation of organizational 

entrepreneurship (case Study). Management Science. 3, 155- 180. 
26- Vazifeh, Z. (2002). Organizing: Organization and methods. Tehran. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Archive of SID

www.SID.ir


