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ABSTRACT 

Digital markets have seen the rise of some online marketplaces that besides having a dominant position in 

the online intermediary market, are unavoidable gateways for optimal sale of goods and digital content. 

Some gatekeeper marketplaces, as well as operating in the relevant platform market, have a direct presence 

in the downstream market and compete with the commercial users of the marketplace. It is possible that 

these marketplaces, considering their gatekeeping position, impose conditions on the business users that 

change flow of competition in the downstream market in its favor. The most important examples of these 

conditions are Anti-Steering provision, mandatory use of marketplace's payment processor and 

marketplace’s right to use of non-public user data that although through which the gatekeeper can protect 

their interests, but under certain conditions, they can also leave some anti-competitive effects. Given the 

increasing use of businesses and consumers from marketplaces such as "Digikala", "Cafebazar", "Alibaba" 

and "Snappfood" in Iran, this article is aiming to analyse the abovementioned imposed conditions in the 

light of Iranian competition law norms with regard to guaranteeing intra-platform competitiveness and 

protecting the legitimate interests of market owners. The results of the study show that although these 

arrangements are sometimes restrictive of competition, they cannot always be considered as an example of 

abuse of a dominant position and simply imposing them on exploiting businesses, which are in direct intra-

platform competition with the owner of the marketplace, is considered anti-competitive in some cases. 
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 پژوهشی -علمی مقاله 

بان از منظر حقوق رقابت های دروازه بازارگاه ارزیابی شروط خاص قراردادهای استفاده از 

  *پلتفرمیدرون 

 2مسعودی تفرشی آرین، 1ابراهیم رهبری

 

 ده ی چک 
  ی کالا و محتواها   ة ن یفروش به   ی کرد که برا   ه یتشب   یی ها به دروازه   توان ی م   تال ی جی د   ی ها واسطة قبضة بازار بازارگاه را به   ی ها پلتفرم   ی برخ 

  یهاست. بعض تحت نظارت آن   دست، ن یی ورود به بازار پا   ی بوده و مباد  ر ی ناپذ ها اجتناب دروازه   ن یعبور از ا   نترنت، ی بر بستر ا   تال یج ی د 

بازارگاه    یدارند و با کاربران تجار   می حضور مستق  زی ن   دست ن یی ، در بازار پا مربوطه   یدر بازار پلتفرم   تی بر فعال بان علاو دروازه   ی ها گاه بازار 

در قرارداد خود با کاربران    ی خود، شروط   ی بان دروازه   گاه ی با استفاده از جا   یبازارگاه   ن ی احتمال وجود دارد که چن   ن ی . ا کنند ی رقابت م 

  ت ی هدا   ت ی شروط، ممنوع   ن ی ا   ی ها نمونه   ن ی تر دهد. مهم   ر یی را به نفع خود تغ   دست ن یی رقابت در بازار پا   ان ی کند که جر   ی ن ی ب ش ی پ   ی ر تجا 

کاربران است    ی ها از داده   به خارج از پلتفرم، الزام به استفاده از درگاه پرداخت متعلق به بازارگاه و حق بازارگاه بر استفاده   یی کاربران نها 

همراه داشته باشند.  به   ز ی ن  ی ضدرقابت  ی آثار   توانند ی م   ی ط ی ها هستند، تحت شرا حفاظت از منافع بازارگاه   ی برا   ی که محمل  حال ن ی رعکه د 

فود« در  و »اسنپ   بابا« ی بازار«، »عل »کافه   کالا«، ی ج ی »د   ر ینظ   یی ها کنندگان از بازارگاه وکارها و مصرف روزافزون کسب   ۀ نظر به استفاد 

حقوق    ی ها شروط فوق را در پرتو انگاره   رو، ش ی پ   ی ها نظام   ی رقابت  ی ها ه ی و رو   ها دگاه ی در نظر دارد تا ضمن توجه به د   مقاله   ن ی ا   ران، ی ا 

مطالعه    ج ی کند. نتا  ل یها تحل و حفظ منافع مشروع مالکان بازارگاه   ی پلتفرم درون   ی ر ی پذ رقابت   ن یو با توجه توأمان به تضم  ران ی رقابت ا 

مسلط    تی قع ها را مصداق سوءاستفاده از مو آن   توان ی اند، اما همواره نم رقابت   ۀ گاه محدودکنند   بات یترت   ن ی ا   چه که اگر   دهد ی نشان م 

  ی با صاحب بازارگاه هستند، در موارد   یپلتفرم درون   می بردار، که در حال رقابت مستق بهره   ی وکارها ها به کسب آن   لی دانست و صرفاً تحم 

 .شود ی محسوب م   یضدرقابت 

 مسلط.  تی سوءاستفاده از موقع   ،ی پلتفرم رقابت درون   ، ی فکر   ت ی بان، حقوق رقابت، حقوق مالک بازارگاه دروازه   واژگان:   د ی کل 
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 مقدمه 

  ی هاده و فرصتکر  لیرا تسه  گانکنندبه مصرففروشندگان کالاها و محتواهای دیجیتال    یدسترس  1برخط« های  بازارگاه»

خود  ای موارد،  در پاره  «یگر»واسطه  تیفعالعلاوه بر    بازارگاه   یهاپلتفرماند.  ها به ارمغان آوردهآن  یبرا  یدی جد  یاقتصاد

پاییندر بازار  زین رسیدن یک   3. ندنکرقابت می  2بازارگاه  یتجار  انو با کاربر  دارند   تیفعال  ماًیمستق  ،پلتفرمدست  های 

های کارکردی  که در غالب موارد از ویژگی  ،4بان«دروازهشدن به یک »بازارگاه  بازارگاه به موقعیت مسلط و پیرو آن، تبدیل

بازارگاه دروازه  وکارها کسب  ریچشمگ  یوابستگ  موجب  رد، یگیم   ئتنش  بزرگ  یهاپلتفرم   ن یاو    شودیمبان  به خدمات 

  ن ی ا  .دهدبه مالک بازارگاه می  5پلتفرماستفاده از خدمات    طیمفاد قرارداد و شرا  نییدر تع  یادیز  یزنقدرت چانه  ،یوابستگ

  ی قرارداد  یشروط  پرسود،  دستنییپا   یبازارها  یبعض  ةبا هدف قبض  باندروازه  یهابازارگاه  یاحتمال وجود دارد که برخ

  به را    سکو  از  برداربهره  وکارهایکسب یعنی رقابت میان  6«یپلتفرم»درون  رقابتکه    کنند  لیتحمی سکو  تجار  کاربرانبه  

، با نگاهی به آخرین تحولات حقوق رقابت در بازارهای  مقاله  در این  7کند.   بازارگاه تضعیف  مالک  به  وابسته  وکارکسب  نفع

سپس    و   کندیم  روشنبان را  بازارگاه دروازه  مفهومابتدا    ،های مطروح در این عرصهدیجیتال در کشورهای پیشرو و پرونده

  اخلال و مظنون به    کرده  لیتحم  یسکو به کاربران تجار  خدمات  از  استفادهها در قرارداد  بازارگاه  یبرخ  که  را  یشروط

 رانیا  یمجاز  یفضا  ی عال  یرا که شورا  یدیسند جد  کردیرو  ،. در قسمت سوممیکنیم   لیتحل  اند،یپلتفرمدرونرقابت  

 . کرد میحاصل از مطالعه را ارائه خواه جینتا ،و نقد و در خاتمه یبررس دارد، ی باتیترت نیچن یابعاد رقابت ۀدربار

 بان دروازه یهابازارگاه شناخت. 1

دیجیتال،  بازارگاه عناوین    برخی   کههای  »سکو  « بازارگاه  »پلتفرمبا  الکترون  یو  آن  ک«یتجارت    8اند، کرده  اد یها  از 

پیشرفته افزارنرمای  هسیستم  فراهم  اند ی  با  بستر  که  ف  یوتقاضاعرضه   یبرا  ینترنتیا  یکردن    یهامحتوا  ،یکیزی اموال 

 )فروشندگان کالا یا محتوای دیجیتال(   یتجار  رانکاربسویه از کاربران، یعنی  حداقل دوافزاری،  نرم  ی هابرنامه  ا ی  تالیجید

  کالا   ی فروشخرده  ی هابازارگاه.  کنندیمتصل م   گریکدی( را به  تالیجید  یمحتوا  ا ی کنندگان کالا  )مصرف  یی کاربران نها  و

  ط یبل  و   تور  دوفروشیخر  ی هابازارگاه  فود«،»اسنپ  رینظغذا    ن یسفارش آنلا  ی هابازارگاه  «، کالایجید»  و   »آمازون«  رینظ

  ی لیموبا  یهاافزار نرم  یهابازارگاهو    بو«یدیو »ف  استور«  ندلی»ک  رینظ  کیالکترون  کتاب  یها بازارگاه  بابا«،ی»عل  رینظ  مایهواپ 

  اریکه نقش بس  اندینترنتیا  یهابازارگاه  قیاز مصاد  کت« یو »ما  «بازارکافه»  استور«،اَپ»اپل  مانند (  استورهااَپمان  ه  ا ی)

 
1. Online marketplaces 

کنندگان، از  خود به مصرف  یجیتالد  یمحتوا  یاکالا    اینترنتی  عرضۀ  ی که برا  اندحقوقی  یا  حقیقی  اشخاص  بازارگاه،  تجاری  کاربران  از   منظور  .2
)سند    ۱۳۹۹  سال  در  مجازی   فضای  عالی  شورای  منتشره  سند ۵  مادۀها در  از کاربران بازارگاه   یهسو  ین. اکنندی خدمات پلتفرم بازارگاه استفاده م

اند. بند بردار از سکو« خوانده شده بهره  یوکارها( »کسب یمجاز  یفضا  ی از رقابت و مقابله با انحصار سکوها  یتو الزامات کلان حما  هایاست س
 ( نام نهاده است.  Business user) یگروه را کاربر تجار ینا یز( ن2۰2۳اروپا )مصوب   یهاتحاد   یجیتالد یقانون بازارها 2ماده   2۱

3.  Australian Competition and Consumer Commission, Digital platform services inquiry (Interim report 

No.4 – General online retail marketplaces), 2022, p  9. 
4. Gatekeeper marketplace 
5. Platform terms and conditions 
6. Intra-platform competition  
7. Kokkoris, Ioannis., Lemus, Claudia. Research Handbook on the Law and Economics of Competition 

Enforcement, United Kingdom: Edward Elgar Publishing, 2022, p 177. 
  ،24دوره    ،یحقوق  قاتیفصلنامه تحق  ،«ینترنتیا  یسکوها  ۀدر حوز  ی اقتصاد  نهیبه  یگرمیتنظ»  ،یسانی ن  یعبدالله  یمصطف  ی و مجتب  ،یقاسم  .8

 .2۷۰ص،  ۱4۰۰ ،۹4شماره  
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  فایا  کیالکترون  یل ما  ی هامعاملات از راه دور و تراکنش  دادنانجام    یکاربران برا  انیم  نانیاعتماد و اطم  جادیدر ا  یمهم

   1کنند. یم

 استور«، یپل»گوگلو    استور«پ اَافزار موبایلی »اپلنرم  هایبازارگاهفروشی »آمازون« و  بازارگاه خردهها همانند  بازارگاه  برخی

  اند توانسته  خدمات  یریپذاسیو مق  یااثر شبکه  بودن،  هیبالأخص چندسو  یپلتفرم  یهاربازا  یاقتصاد  یهایژگیو   یةسادر  

  ۀ به استفاد  یلیتما  یینهاکه اکثر کاربران    است  یطی شرا  در  نیا  و  کنند  جذبخود    پلتفرم به    را  یادیز  اریبس  کاربران

با   2ند. کنیاستفاده م  مشخصبازارگاه  کیمواقع از  شتر یواحد خود ندارد و در ب ازیرفع ن یبازارگاه برا نیزمان از چندهم

به آن بازارگاه    یریچشمگ  یوابستگاینترنتی کالا یا محتوای دیجیتال خود،    ی برای عرضة تجار  انکاربر  ،موضوع  نیلحاظ ا

منوط   ی،وکار کاربران تجار کسب  بهینة   شبردیکه پ ای تشبیه نمود  توان به دروازه را می  و آن بازارگاه   کنندیم  دایپ   مشخص

از     ا ی  وازهعنوان نگهبان آن درتوان بهخواهد بود. همچنین بنگاه مالک آن بازارگاه را میدروازه    آنبه استفاده و عبور 

 3بان بازار تصور کرد.دروازه

دروازه  می مفاه  موقعبنگاه  و  اتحاد  بار  اولین  برای  ی، باندروازه  تی بان  ماد   یةدر  موجب  به  و  بازار»  3ۀ  اروپا  های  قانون 

پلتفرم متعلق    بنگاهی که هر  که مطابق آن    6و 5کرده است دایپ ی قانون فیتعراجرایی شده(    2023)که از سال    4تال«یجید

بازار به شرح مادۀ  باندروازه  هایمعیار  به وی را داشته باشد  3ی  به   7قانون  را  اساسی آن  پلتفرم  اروپا  عنوان کمیسیون 

 تیملزم به تبعبان  کند و پس از گذشت شش ماه از اعلان عمومی نام پلتفرم، مالک پلتفرم دروازهبان« معرفی می»دروازه 

  2023اروپا در سال    یسیونذکر است کم  یانخواهد بود. شااین قانون    6و    5مواد    و پیشگیرانة  حساس  یاز الزامات رقابت

  فروشی خردهاستور« و بازارگاه  پ ااستور« و »اپل    ی»گوگل پل   یلی موبا  افزارهاینرم  یها بازارگاه  یرنظ  ی معروف  یسکوها

را واجد مع  کالای بازارها  ینگهداردروازه  یارهای»آمازون«  به  یجیتالد  یقانون  کرده    یبان معرفعنوان دروازهدانسته و 

 8است.

از  وتصویر فراگیر«  های صوتای و حفاظت از رقابت در رسانه »دستورالعمل عدالت رسانه تحت عنوان    یسند  ،رانیا  در

از  با توسل به یک معیار مبهم، ناقص و ناکارامد،    آن،  1ۀ  ماد»ح«    که بند   منتشر شده است  1400در سال  سوی ساترا  

  مشخصی   مرجع  یا  نهاد  و  کرده  ادتصویر یوصوتهای رسانة  در بازار پلتفرم   «بانکاربرمحور دروازه  ة»رسان  ی به ناممفهوم

 
1.  Casado, Maria, E-FOOD: Closing the Online Enforcement Gap in the EU Platform Economy, Germany: 

Springer,  2021, pp 46-7. 
2. European Commission, “Digital Markets Act”, 2022, para.2 &13. 
3. Australian Competition and Consumer Commission, op.cit., p 81. 
4. Digital Markets Act 
5. Liu, Z., Vryna, S. “New antitrust tools for the digital economy in China and the EU—a comparative 

view of the Platform Antitrust Guidelines in China and the Digital Markets Act in the EU”, European 

Competition Law Review, 43 (10), 2022, p  459. 
  در   آلمان  رقابت  قانون  سازیدیجیتالی  قانون  تصویب  با  نیز  آلمان  کشور   ملی  رقابت  حقوق  نظام  اروپا،  اتحادیۀ  یجیتالد  یبر قانون بازارها  علاوه.  6

را در بخش    ی بازار  یتبا عنوان »موقع  یمشابه  تقریباً  مفهوم  2۰2۱  سال تاس  (a)19سرآمد«   برای   مهمی  رقابتی  تکالیف  و   کرد   یس قانون 
 کرده است:  ییشناسا شوند،  شناخته( Paramount significance) سرآمد اهمیت واجد که  دیجیتالی هایپلتفرم

Bundeskartellamt, “GWB Digitalization Act”, 2021. 
ای  ها، تأثیر چشمگیر پلتفرم بر بازار داخلی اروپا و قرار گرفتن در موقعیت ممتاز و پایداری است که آن پلتفرم را به دروازه ترین این ویژگیاز مهم   .۷

 . کندیم لیتبد یینها ۀکنندمصرف مهم و ضروری برای دسترسی کاربران تجاری به 
8. Pepper, R et al, “The European Commission designates six gatekeepers under the Digital Markets Act”, 

2023 . 
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ن عموم  یینتع  یبرا  یزرا  اعلان  دروازه   یهارسانه  یو  پ کاربرمحور  است  بینییشبان  که  به  1. نکرده  آنجا  از   ن یاهرروی 

و خارج از فرایند معمول    2ی وچهارم قانون اساساصل چهل  ی کل  یهااستیس  یقانون اجرابدون رعایت الزامات    دستورالعمل

 3فاقد اعتبار است.   رسیده، ب یبه تصوگذاری در کشور مقررات 

از  ،  مسلط قرار گرفتن در موقعیتبر است که علاوهی  زارگاه سکوی با  ، مقاله  ن یبان در امنظور از بازارگاه دروازه  در مجموع

تعداد    ،در صورت عدم استفاده از خدمات آن  برداروکارهای بهرهکسبکه    استبرخوردار    دخوپلتفرمی  در بازار    یگاهیجا

از دست  از مصرف  یتوجهقابل را  یا محتوای دیجیتال آنمیکنندگان  برخط کالا  ها کاهش قابل  دهند و حجم فروش 

 .  یابدتوجهی می

 ها  در بازارگاه  ی پلتفرم درون مظنون به اخلال رقابت  شروط لیتحل. 2

  ی شروط قرارداد   ل یمستقل خود را در رابطه با تحم  یابیارز  یهاکشورها، فرایند  یبرخ  یکه مراجع رقابت  ستین  یرید

  ی هاو ضوابط استفاده از پلتفرم  طیاند. در شرابان آغاز کردهدروازه  یهابازارگاه  یاز سو  یبه کاربران تجار  4رمنصفانهیغ 

توجه نیازمند  و  کند  میثر  أ را مت  یپلتفرمرقابت در بازار درون   ،یتجار  باتیتتر  گریاز د  شیب  یبازارگاه، سه شرط قرارداد

رقابتحقوق  ماد   است.   ی دانان  صدر  به  توجه  ا44ق.اج.س.ک.ا.   45  ۀبا  قرارداد  باتیترت  ن ی.ق.ا،  شروط  م  یو   زانیهر 

کنندگان و  مصرف یبرا نآ یو منافع احتمال هاتیگرفتن توج نظر بدون در   دینبا  ،نظر برسندبه انهیجوو بهره رمنصفانهیغ 

  میرقابت در اخذ تصم یمنع شوند و شورا رمنصفانه«یغ  یقرارداد طیشرا لیو موسع »تحم ی با استناد به عنوان کل صرفاً

 
د  یش از هشتصد هزار بازدیب ایکاربر   ونیلیم کی از  شیبالا برخوردار بوده و ب یکه از قدرت بازار  یرسانه کاربرمحور» :۱»ح« ماده بند  .۱

 . «روزانه دارد
 .ق.ا44از این پس: ق.اج.س.ک.ا. .2
  تشخیص   به   که درصورتی  و   است   هابنگاه   ضدرقابتی  هایرویه   به   رسیدگی  مرجع   تنها  رقابت   شورای .ق.ا،  44.اج.س.ک.ا.ق  62  و   ۵۹  مواد  مطابق   .۳

  یئترا به ه  «بخشی  کنندۀتنظیم نهاد »  یک   یلتشک  یشنهادپ  تواندی شورا م  باشد،  داشته  قرار   انحصار   وضعیت  در   مشخصی  بازار   رقابت،  شورای
  طی  بدون صداوسیما،  سازمان زیرمجموعۀ عنوان نهاد واگذار کند. ساترا به  ی بخش گریم خود را به تنظ یاراتو اخت یف از وظا یبخش و  بدهد یرانوز

انتشار دستورالعمل    به  یبعج  یدر اقدام  و   یمعرف  یروتصورسانه صوت  یهارقابت در بازار پلتفرم   گریمعنوان تنظفوق، خود را به   یقانون  فرایند
ساترا    گذاریقانون  صلاحیت  بر  دلیلی آنکه بر  علاوه.  است  اقدام کرده  «یرفراگ  یروتصوصوت  یهاو حفاظت از رقابت در رسانه   یا»عدالت رسانه 

  های پلتفرم با حتی ،«تلوبیون» سکوی  در  غیرمستقیم  نفع و  صداوسیما سازمان  با  مستقیم ارتباط  دلیل  به ساترا ندارد، وجود  رقابت حقوق  حوزۀدر 
 : دارد نیز منافع تعارض «آپارات» و  « نماوا» ،«فیلیمو » همچون وتصویرصوت 
   ، قابل دسترس در:۱4۰۱  ،«: ساترا ضدرقابت استیمقام اتاق بازرگان  یک، »انصاف تحلیلی و  خبری  پایگاه

https://ensafnews.com/359921/%DB%8C%DA%A9-%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%85-

%D8%A7%D8%AA%D8%A7%D9%82-%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D8%B1%DA%AF%D8%A7% 

D9%86%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D8%AA%D8%B1%D8%A7-%D8%B6%D8%AF% 

D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%AA-%D8%A7%D8%B3 .۱2/۱۱/۱4۰2:یدبازد ین؛آخر /  
  تجارت   قانون  46  مادۀدر    ،.ق.ا  44ق.اج.س.ک.ا.  4۵  ۀکاربرد آن در حقوق رقابت و بند ط ماد  برعلاوه  «یرمنصفانه غ  ی»شروط قرارداد  اصطلاح  . 4

با    یمتفاوت کاملاً  قانونی  مجرای .ت.ا،  ق  موضوع   «غیرمنصفانه شروط»   الوصفمع .  است رفته به کار  نیز.ت.ا( ق  اختصاراً :  پس این)از   الکترونیکی
کننده در معاملات  حقوق مصرف یندنبال تضمق.ت.ا به 46 مادۀ.ق.ا دارد؛ چراکه 44ق.اج.س.ک.ا. 4۵ مادۀ مورد اشاره در  «یرمنصفانه»شروط غ

  کنندگان مصرف  و   غیرصنفی  افراد  قانون،  این  2  مادۀمطابق بند »س«    یزکننده« در ق.ت.ا ناست و منظور از »مصرف  ینترنتیا  یدهایاز راه دور و خر
 یگرد  یدر بازار برا یتفعال یطشرا یجادمسلط و ا یتها از موقعبنگاه استفادۀ .ق.ا با منع سوء 44ق.اج.س.ک.ا. 4۵ مادۀبند ط   کهدرحالی  اند؛حقیقی
ها  به تخلفات بنگاه  کنندهیدگی و مراجع رس یدگیرس یفاتآنکه تشر  . مضافاًآوردی عمل مبه  یتحما یرمسلطغ یاقتصاد یهاوکارها، از بنگاه کسب

سمت، چاپ   تهران:  ،الکترونیکی  تجارت  حقوق  ی،مصطف  )السان،  متفاوت هستند:  یز.ق.ا ن44ق.اج.س.ک.ا.  4۵  مادۀق.ت.ا و    46  مادۀاز  

 . (24۷و  242،  ۱82  صص،  ۱۳۹6چهارم، 
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  کندو سپس احراز  یابیبازارگاه مشروط له ارز یهر شرط را در پرتو قدرت بازار یآثار مثبت و منف باید شروط  نیا دربارۀ

به این  3و2.ریخ  ایرخ خواهد داد    1ی اخلال رقابت در بازار عمود  ،یشرط قرارداد  یلیتحم  یهاتیمحدود  ةجینت  در  ایکه آ

 کنیم. سه شرط قراردادی مورد اشاره را تحلیل رقابتی میقسمت  نیدر اترتیب 

 به خارج از پلتفرم  ییکاربران نها نکردن  تیهدا به یتجار رکارب تعهد. 2.1

 قراردادیشرط . شرح 2.1.1
ها با هدف جلوگیری از دور زدن کارمزد خدمات بازارگاه از سوی کاربران تجاری، شرطی موسوم به »شرط برخی بازارگاه

کنند. به موجب این شرط، کاربر تجاری  بینی میرا در قرارداد خود با کاربران تجاری پیش  4منع هدایت کاربران نهایی« 

سایت شخصی های ارتباطی نظیر وببر پلتفرم بازارگاه از دیگر راهشود چنانچه برای فروش محصول خود، علاوهمتعهد می

گیری و خرید  های جایگزین سفارش کند، کاربران نهایی بازارگاه را از وجود راههای تلفنی نیز استفاده میخود یا سفارش

هرگونه   یدنبا  ها مقرر کرده است: »مجموعهفود در قرارداد خود با رستوران عنوان مثال، بازارگاه اسنپبه  5مطلع نکند. 

همچنین مشابه   6کند«.   برقرار  فوداسنپ   بستر  از  خارج  ها،سفارش  مستقیم  دریافت  برایفود،  اسنپ  هایی با مشتر  یارتباط

نویسان بازارگاه  برنامه  نامةو »سیاست  7استور« پاَهای غیررایگان در اپلاین شرط قراردادی در »قرارداد توزیع اپلیکیشن 

به  8استور« پلیگوگل که  دارد  توسعه وجود  آن،  برنامهموجب  میدهندگان  متعهد  کاربردی  فروش  های  برای  اگر  شوند 

وجود دارد، در طول مدت   9ای« برنامهاشتراک آن( راهی غیر از »خرید درون محتوای دیجیتال اپلیکیشن خود )نظیر حق 

 های جایگزین خرید محتوا، راهنمایی و هدایت نکنند. استور« کاربران را به راه پلیاستور« یا »گوگلاَپقرارداد خود با »اپل

 شرط   رقابتی . تحلیل حقوق  2.1.2
جهت به نگاه مطلوب رقابتی به شرط منع هدایت کاربر ندارند؛ زیرا معتقدند چنین الزامی بیطور کلی سو برخی به از یک 

  10کند. ا سلب میهافزاید و فرصت ارائة محصول یا خدمات به بهای کمتر را در خارج از بازارگاه از آنا میههای بنگاههزینه

 
بازارها    ن یدر ا  پلتفرم  ی کاربران تجار  که  رندیگی درون پلتفرم شکل م  نیز   ییبرخط، بازارها  یگربر بازار واسطه علاوه  ه،یچندسو  یهادر پلتفرم   .۱

 آیند: حساب می های دیجیتال، بازار عمودی پلتفرم به این بازارها در حقوق رقابت پلتفرم  .کنندی رقابت م گریکدیبا 
Australian Competition and Consumer Commission, op.cit., pp 80-81. 

 . ۵۳6و  ۳۰۰ صص، ۱۳۹۳  اول،  چاپ ،میزان تهران: ،آن مدنی اجراهای ضمانت وحقوق رقابت   بهنام، فارسانی، غفاری .2

 . ۳۳، ص  ۱۳۹8 چاپ اول، ،، تهران: سمت2جلد   ،یفکر  یهات یحقوق رقابت در عرصه مالک ،یسنگان یحسن دیوح و  میابراه ،یرهبر .۳
4. Anti-steering provision 

5.  Manganelli, Antonio., Nicita, Antonio. Regulating Digital Markets: The European Approach, 

Switzerland: Springer, 2022, p.15. 
، قابل دسترس در:  ۱4۰۰ «،انواع قراردادها»فود، شرکت اسنپ  .6

https://vendors.snappfood.ir/%D8%A7%D9%86%D9%88%D8%A7%D8%B9-

%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D8%A7%D8%AF%D9%87%D8%A7/ نی؛آخر  
 . ۱۵/۰۳/۱4۰2:دیبازد

7.  Apple Inc., “Paid Applications Agreement (Schedules 2 and 3 of the Apple Developer Program License 

Agreement)”, 2020 . 
8. Google Inc., “Google Play Policy Center (Payments)”, 2022. 
9. In-app purchase 
10. United States District Court (Northern District of California), “Epic Games Inc. v. Apple Inc. (Case 

No.4:20-cv-05640-YGR)”, Rule 52 order after trial on the merits, 2021, p 168. 
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توان بررسی کرد: بعضی بر این باورند که در ارزیابی رقابتی این تمهید باید دید که  اما موضوع را از زاویة دیگری نیز می

شوند؟ تأثیر آن بر سویة دیگر بازار چیست و از صورت فرارقابتی تعیین  ها بهشود که قیمتآیا چنین شرطی باعث می

  1گذارد؟ پلتفرمی در بازار مربوطه تأثیر میتر این شرط تا چه میزان بر رقابت درونهمه مهم

وکار سکوها، در نبود شرط قراردادی فوق، بازارگاه در وصول در وهلة اول باید توجه داشت که با توجه به مدل کسب

قانون حمایت از پدیدآورندگان    17و    2نامة اجرایی مواد  »آیین  2شود. مستفاد از مادۀ  کارمزد خدمات خود دچار مشکل می

حیات و درآمدزایی    2شوند.ای« محسوب میرایانه  افزارق.ت.ا، سکوهای بازارگاه، »نرم  62ای« و مادۀ  افزارهای رایانهنرم

ازای هر تراکنش مالی بر بستر بازارگاه از کاربران افزارها نیز وابسته به مبالغ کارمزدهایی است که به نویسان این نرمبرنامه

شود. چنانچه شرط منع هدایت کاربر نهایی در زمرۀ تعهدات کاربر تجاری نباشد، این احتمال وجود  تجاری دریافت می

دارد که فروشنده کالا یا محتوای دیجیتال خود را بر روی سکوی بازارگاه به نمایش بگذارد و پس از آشنایی کاربر نهایی  

تر همان محصول از دیگر مبادی، نظیر  مکان خرید ارزان با محصول وی و اقدام برای خرید، به اطلاع خریدار برساند که ا

تراکنش مالی خریدار و فروشنده سایت شخصی فروشنده یا سفارش تلفنی، فراهم است. در این صورت با توجه به اینکه  وب

شود و در عمل، کارمزدی  شود تمام مبلغ پرداختی مستقیماً به حساب فروشنده واریز میبر بستر پلتفرم بازارگاه انجام نمی

های  از دارایی  3ها معتقدند ارتکاب چنین رفتاری نوعی »سواری مجانی گرفتن«شود. مالکان بازارگاهبه بازارگاه پرداخت نمی

ایشان محسوب می دادن یک خرید  فکری  انجام  برای  اطمینان خریدار  و  توجه  فروشنده  رفتار،  این  شود؛ چراکه طی 

که کماکان  پردازد؛ درحالیازای خدمات بازارگاه را نمیکند، اما مابهواسطة پلتفرم بازارگاه جلب میالکترونیکی ایمن را به 

بنابراین وجود شرط منع هدایت کاربران نهایی    4درحال استفاده از سکو و نمایش محصول خود به کاربران نهایی است.

توان گفت از این حیث،  شود و میآمیز خود میگذاری مالک بازارگاه در حوزۀ نوآوری مخاطرهموجب بازگشت سرمایه

.ق.ا یعنی تشویق ابتکار و نوآوری 44ق.اج.س.ک.ا.  1مادۀ    20های موجه رقابتی مصرح در بندتوجیهاتی همسو با دغدغه

 در جامعه دارد. 

باوجوداین، اعمال این شرط قراردادی در معدود فروضی ممکن است برخی آثار ضدرقابتی نیز در پی داشته باشد: هنگامی  

کند،  میوکار زیرمجموعة خود، مستقیماً با کاربران تجاری رقابت  دست و در کسببان در بازار پایینکه مالک بازارگاه دروازه

تر از محصولات کاربران تجاری در پلتفرم ممکن است بتواند با عدم تقبل کارمزد سکو، محصول خود را به قیمتی پایین

توانند به اطلاع کاربران نهایی برسانند  گفته نمیحال، کاربران تجاری رقیب به دلیل التزام به شرط پیشعرضه کند. درعین

سایت شخصی فروشنده،  جایگزین، نظیر وبتر نیز با مراجعه به منابع  های ارزان که امکان خرید محصول ایشان با قیمت

استور در اَپشرکت »اسپاتیفای« مدعی اخلال رقابت از سوی مالک بازارگاه اپل 2019ای در سال  فراهم است. در پرونده

اشتراک اپلیکیشن اپل میوزیک های پخش آنلاین موسیقی شد و اظهار کرد که شرکت اپل قادر است حقبازار اپلیکیشن 

را که در رقابت با برنامة اسپاتیفای است، به قیمت کمتری عرضه کند و سهمش را از این بازار افزایش دهد. این درحالی  

دلیل  اشتراک را داشته باشد، شرکت اسپاتیفای به   ای حقبرنامهکه برنامة اسپاتیفای قابلیت خرید دروناست که مادام

 
1. Jennings, Marianne et al. Business Law & The Legal Environment, United Kingdom: Cengage 

Learning, 2021. pp 80, 515. 
از حقوق    یتشناخته و مشمول قانون »حما  یترسم  به باشند    «یامپبه صورت »داده   را که   اییانه را  یها افزارها و برنامه ق.ت.ا ، نرم  62  مادۀ   .2

 .دانست آن بارز مصداق توانمی  را اینترنتی سکوهای و  دیجیتال هایبازارگاه  است که قرار داده  «اییانه را یافزارهانرم یدآورندگانپد
3. Free riding  
4. The Netherlands Authority for Consumers and Markets (ACM), “Market study into mobile app stores”, 

A report by ACM for the Case no:18/032693, The Netherlands, 2019, p  93. 
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دلار از طریق محیط  12.99اشتراک به مبلغ  جای خرید حق  کاربران برساند که به  تواند به اطلاعالتزام به شرط فوق نمی

در اوایل    1سایت شرکت اسپاتیفای نیز فراهم است.دلار از طریق وب  9.99کاربری اپلیکیشن، امکان خرید آن به مبلغ  

، کمیسیون اروپا پس از تحقیقاتی گسترده، طی ارسال بیانیة اعتراضی خود برای اپل به این شرکت اعلام کرد  2023سال  

معاهدۀ    102شود و نقض صریح مادۀ  که رویة اپل نوعی شرط غیرمنصفانه و سوءاستفاده از موقعیت مسلط محسوب می

کند که این شرط را از گسترۀ توافقات خود حذف کند وگرنه با رسیدگی  کارکرد اتحادیة اروپاست و به اپل قویاً توصیه می

  2022استور در پروندۀ مشابهی در مرجع رقابتی ژاپن نیز در سال  اپنهایی و جرایم سنگین مواجه خواهد شد. سکوی اپل

در    2نظر کرده است.ای برای بستن پروندۀ رقابتی خود، از درج این شرط برای کاربران تجاری ژاپنی صرف طی مصالحه

به گیمز«  »اپیک  شرکت  امریکا  حقوق  در  دیگری  وبپروندۀ  معرفی  ممنوعیت  بازی دلیل  کاربران  به  خود  سایت 

ای و  استور، دعوایی علیه اپل اقامه کرد که طی آن دادگاه منطقهاپنایت« و لزوم استفاده از سیستم پلتفرمی اپل»فورت 

گیمز« را  های موبایلی از جمله »اپیکدهندگان بازیدستوری صادر کردند تا اپل نتواند توسعه  2021تجدیدنظر در سال 

از گذاشتن لینک پرداخت در اَپ خود یا حتی خارج از سیستم اپ استور منع کند. اپل با این ادعا که این رویه دارای  

کارایی اقتصادی است و تبعات ضدرقابتی در برندارد، به این تصمیم در دیوان عالی امریکا اعتراض کرد، اما دیوان عالی  

موضوع حساس را رد کرد و تصمیم دادگاه تالی در بخش مربوط به شرط منع هدایت  دفاعیات اپل در این    2024در سال  

 3کاربر را معتبر تشخیص داد.

بان در  رسد در فرض حضور مستقیم بازارگاه دروازهمی  در حقوق ایران، با لحاظ توجیهات و آثار نهفته در شرط به نظر 

پایین توانایی در عرضة بازار  پایین  دست و  با قیمتی  تواناییمحصول  به  اتکا  از طریق  رقبا  از محصولات  های سکوی تر 

ها خارج  پلتفرمی را از جریان رقابت براساس شایستگیبازارگاه، اعمال شرط قراردادی موضوع بحث، رقابت در بازار درون

بان به بازار عمودی باشد. در محکومیت این رویه  ساز تعمیم ناروای قدرت بازاری بازارگاه دروازهتواند زمینه کند و میمی

منظور مشکل کردن ورود رقبای  هایجاد مانع باستناد جوییم که »  45بند ط مادۀ    4توانیم به لسان موسع قسمت  می

  داند. « را از مصادیق سوءاستفاده از موقعیت مسلط میهای رقیب در یک فعالیت خاصها یا شرکتجدید یا حذف بنگاه

رسد  نظر میبان باید معاف از اجرای شرط فوق شناخته شوند. اما بهلذا در این فرض، رقبای محصول عمودی بازارگاه دروازه 

  1مادۀ    20اعمال این شرط دربارۀ کاربران تجاری غیررقیب، با توجه به عدم تحقق ارکان اخلال در رقابت مطابق بند

این قانون، باعنوان تحمیل شرایط    45بند »ط« مادۀ    2.ق.ا، مجاز است و محملی برای اجرای قسمت44ق.اج.س.ک.ا.

مشروط که »  45بند »ط« مادۀ    5هوم مخالف قسمت  خصوص که با توجه به مف قراردادی غیرمنصفانه، باقی نخواهد ماند. به

با موضوع چنین قراردادهایی نداشته  ارتباطی  از نظر ماهیتی یا عرف تجاری،  کردن قراردادها به پذیرش شرایطی که 

تأکید    توان بر پیوند متعارف و متضمن کارایی اقتصادی این تمهید با توافق استفاده از پلتفرممی  ، کند « را منع میباشد

بان با کاربران تجاری و پلتفرمی بازارگاه دروازهکرد و اعتبار شرط را پذیرفت. با چنین تفکیکی میان فرض رقابت درون

محور های بازارگاه و پایبندی به مبانی انگیزهها، در عین حفظ منافع مشروع پدیدآورندگان پلتفرمآن  فرض عدم رقابت

 شود. دست نیز حفظ میپذیری بازار پایینحقوق رقابت، رقابت

 
1.  Borgogno, O., Colangelo, G. “Platform and Device Neutrality Regime: The Transatlantic New 

Competition Rulebook for App Stores?”, Stanford TTLF Working Papers, 83, Stanford-Vienna 

Transatlantic Technology Law Forum, 2022, p 23. 
2.  Vincent, James, “EU says Apple breached antitrust law in Spotify case, but final ruling yet to come”, 

2023. 
3. Chung, Andrew. “US Supreme Court snubs Apple-Epic Games legal battle”, 2024. 
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 متعلق به بازارگاه   پرداخت درگاه از استفاده  به الزام. 2.2

 قراردادی. شرح شرط 2.2.1
ها، وابسته به وصول بهینة مبالغ وکار آنگری برخط و حیات کسبها از طریق دریافت کارمزد واسطهدرآمدزایی بازارگاه

های مالی کاربران بازارگاه و  کردن شرایطی برای محاسبةه مبلغ واقعی تراکنش  ها با هدف فراهمکارمزد است. بازارگاه

های کاربران،  اند که تراکنش مالی مربوط به خریدوفروشنحوی طراحی کردهوصول بهتر کارمزد خود، ساختار پلتفرم را به

تواند کارمزد خود را رأساً و منحصراً از طریق درگاه پرداخت متعلق به خود بازارگاه پردازش شود. با این شیوه بازارگاه می

  1مربوطه پرداخت کند.   مطابق توافق برداشت و عواید باقیمانده را به فروشندۀ

بازارگاه آمازون« ضمن آنکه حق انحصاری پردازش  سند »شرایط فروش در    1مادۀ    2برای مثال شرکت آمازون در بند  

بینی کرده، مقرر کرده است تمام مبلغ حاصل از فروش کالا،  های مالی مربوط به خرید کالاها را برای خود پیشتراکنش

بهبه از فروشنده و  آمازون دریافت مینیابت  بازارگاه  توسط  بازارگاه دیجی  2شود. حساب وی مستقیماً  کالا در  همچنین 

  به  خریدار  توسط  کالا  فروش   از  ناشی   قرارداد خود با فروشندگان چنین مقرر کرده است: »وجه  3مادۀ    6و    5بندهای

این قرارداد    2مادۀ    1«. بند  است  کالایجید  ۀ... بر عهد  فروشصدور فاکتور    یتمسئول  و   شودمی  واریز  کالا دیجی  حساب

می  مقرر  »نیز  کم  دربارۀ  تواندیم  کالایجیددارد  مال  یسیونوصول  همراه  به  فروشنده  مطالبات  محل  از  بر    یاتخود 

ها«، درگاه پرداخت  بازار در سند »قوانین انتشار برنامهاستور اندرویدی کافههمچنین اَپ   3ید«. افزوده متعلقه اقدام نماارزش 

جداییکافه بخش  را  درون بازار  فروش  فرایند  در  و  دانسته  پرداخت  کار  گردش  دیجیتال برنامهناپذیر  محتواهای  ای 

، پردازش و مدیریت جریان پرداخت را خود  ( های در باز  ی اضاف  هاییتقابل  ا ی  کیالکترون  های کتابها )مانند  اپلیکیشن 

»متمم قرارداد عرضه برنامه و محتوای دیجیتال«، در   1استور اَندرویدی مایکت در مادۀ طور همین 4برعهده گرفته است.

حساب الکترونیکی و کسر کارمزد انتشار برخط ها، صدور صورت فرایند فروش محتواهای دیجیتال در اپلیکیشنخصوص  

  5اپلیکیشن را منحصر به خود دانسته است.

 رقابتی شرط   حقوق. تحلیل 2.2.2
افزار بازارگاه و میزبانی از کاربران برداری از نرمها عوضی است که در ازاء اعطای اجازۀ بهرهکارمزدهای دریافتی بازارگاه

نامة  »آیین  5افزار نیز مطابق مادۀ  برداری اقتصادی از نرم مطالبة عوض و حق امتیاز در ازای بهره   6شود. تجاری دریافت می

آورندگان  دیاز حقوق پد  ت یحما»قانون    1ای« و مادۀ  افزارهای رایانهقانون حمایت از پدیدآورندگان نرم  17و    2اجرایی مواد  

 
1.  Jougleux, Philippe et al, EU Internet Law in the Digital Single Market, Germany: Springer, 2021, pp 525-

6. 
2. Amazon Inc. “Amazon Services Business Solutions Agreement”, 2023. 

 ، قابل دسترس در:  ۱4۰۱ ،«ی همکار  طیشرا»، کالایجید .۳

https://seller.digikala.com/registration/termsconditions .22/۰۳/۱4۰2 :دیبازد ن یآخر /  

)پرداخت(  ن یقوان»بازار،  کافه   .4 در:  ۱4۰۰،  «انتشار  دسترس  قابل   ،-publish-https://developers.cafebazaar.ir/fa/app

guidelines/rules/payment 22/۰۳/۱4۰2:دیبازد نی؛آخر . 

  /intro-iab-https://myket.ir/kb/pages/myketقابل دسترس در:  تا،یب ،«کتِیما یابرنامهپرداخت درون  میبا مفاه ییآشنا»، کتِیْما .۵

 . 22/۰۳/۱4۰2:دیبازد نی؛آخر
6. Borgogno and Colangelo, op.cit., p 86. 
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توان انکار کرد که در نبود شرط شود. نمیافزار محسوب میو مالک نرم ی« از حقوق مادی پدیدآورندهاانه یرا یافزارهانرم

طور ابتکار عمل شوند. همینگری خود دچار مشکل میکارمزد واسطه   های دیجیتال در محاسبةقراردادی فوق، بازارگاه

دهند و برای وصول مطالبات خود از کاربران افزار و خدمات میزبانی را از دست میازای لیسانس نرمخود در وصول مابه 

تجاری ممتنع از پرداخت، پیوسته باید به اقداماتی نظیر طرح دعوای حقوقی یا تعلیق حساب کاربری کاربر تجاری متخلف 

بان، در راستای اول، استفادۀ تمام کاربران تجاری از درگاه پرداخت منتسب به بازارگاه دروازه لذا در وهلة 1متوسل شوند.

 کند. تضمین اجرای حقوق مادی مشروع مالک سکو بوده و موجه می

کند،  دست پلتفرم با کاربران تجاری رقابت میبان در بازار پاییندر سوی دیگر، برخی معتقدند هنگامی که بازارگاه دروازه

شود اطلاعات مالی رقبا نظیر میزان فروش الزام کاربران تجاری به استفاده از درگاه پرداخت متعلق به بازارگاه موجب می

رود که مالک بازارگاه از این اطلاعات بان قرار گیرد و این احتمال میها در اختیار بازارگاه دروازهو اطلاعات مشتریان آن 

در پروندۀ اختلاف اسپاتیفای و اپل، اسپاتیفای مدعی شد که اپل با الزامی    2وکار وابستة خود استفاده کند. به نفع کسب

دانستن استفاده از درگاه پرداخت خود، به اطلاعات مالی شرکت اسپاتیفای دسترسی پیدا کرده و از این اطلاعات در بازار 

بهپایین اپلیکیشندست،  سیاست  نفع  بهبود  راستای  در  و  میوزیک  اپل  یعنی  خود  قیمتاختصاصی  و های  گذاری 

میان مالک اپلیکیشن شیپور    1397در ایران نیز اختلاف تقریباً مشابهی در سال  3کند. های تبلیغاتی آن استفاده میفعالیت

استور  در این اختلاف، مالک شیپور مدعی بود که برای انتشار اپلیکیشن شیپور بر روی اَپ   4بازار رخ داد.استور کافهو اَپ

بازار انجام ای اپلیکیشن خود را از رهگذر درگاه پرداخت کافهبرنامههای درونبازار، شیپور ملزم است پردازش فروشکافه

رود که بازارگاه یادشده این  دهد و بیم آن میبازار قرار میهای درآمدی شیپور را در اختیار کافهدهد که این امر داده

های برخط با اپلیکیشن های نیازمندیگروه خود، یعنی شرکت دیوار، که در بازار پلتفرم وکار همها را در اختیار کسبداده

 5شیپور در رقابت است، قرار دهد. 

رسد شرط قراردادی مورد بحث، فارغ از آنکه در بازارهای دیجیتال متعارف و مرسوم  نظر میبا دقت در ملاحظات ذیل به

با کاربران تجاری، در غالب موارد از مظاهر    بینی آن در قرارداد بازارگاهالاجراست و پیشاست، به دو دلیل، معتبر و لازم

سوءاستفاده از موقعیت مسلط نیست. دلیل اول آن است که استفاده از درگاه پرداخت بازارگاه، صرفاً فرصت دسترسی به 

کند؛  های مالی کاربران تجاری، اثر ضدرقابتی خاصی بروز نمیصرف دسترسی به داده کند و بهداده را برای پلتفرم ایجاد می

پلتفرمی  تواند رقابت درونآن، در برخی موارد می  های کاربران است که بسته به قلمروبازارگاه از داده  بلکه آن نحوۀ استفادۀ

بازارگاه از دادهرا تضعیف کند.  استفاده میها  اهداف مختلفی  برای  کاربران  اهداف، نظیر  های  این  از  کنند که بسیاری 

انجامد. بنابراین آنچه کنندگان میرفاه مصرف  کاربری مناسب و تأمین امنیت مالی کاربران بازارگاه به  کردن تجربةفراهم

رقابت قرار می اصلی حقوق  بلکه رویهموضوع  به داده،  پرداخت و دسترسی  اختصاصی  از درگاه  استفاده  نه  های  گیرد، 

از دادهبازارگاه دروازه طور مستقل، های تجاری است که باید بهدادههای کاربران و سوءاستفاده از کلانبان در استفاده 

 
1. United States District Court (Northern District of California), op.cit., p 150. 
2.  Geradin, D., Dimitrios, K. “The antitrust case against the Apple App Store”, Journal of Competition Law 

& Economics, 17 (3), 2021, p 552. 
3.  European Commission, “Antitrust: Commission opens investigations into Apple's App Store rules”, 

2019. 
 ، قابل دسترس در: ۱۳۹۷، «؟شد  قیاز کافه بازار تعل پوریچرا ش ران،یا یشدن دو غول مجاز زیگلاو »آرش،  ،یتراب .4

https://way2pay.ir/108396 .22/۰۳/۱4۰2:دیبازد نیآخر . /  
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دلیل دوم اعتبار آن است که اعمال این شرط همراه   1آمیز آن پیشگیری شود.تحلیل رقابتی شده و از مصادیق سوءاستفاده 

دقیق کارمزد خدمات میزبانی و وصول    با برخی توجیهات مشروع و همسو با مبانی رقابتی است. اجرای این شرط، محاسبة

آوردن امکان استیفای سریع و سهل حقوق مادی   کند. این شرط با فراهمافزار را تضمین میحق امتیاز استفاده از نرم 

های اینترنتی را تشویق  بازارگاه  گذاری در حوزۀ توسعه افزار، ضمن حفظ انگیزۀ ابتکار و نوآوری، سرمایه پدیدآورندۀ نرم

 کند.  می

قانون بازارهای دیجیتال اتحادیة  5مادۀ  7و بند  2دانندنظران این شرط را محدودکنندۀ رقابتی میاگرچه برخی ازصاحب 

نگهدار ی پلتفرم دروازهابرنامهبان را از الزام کاربران به استفاده از سیستم خاص پرداخت درونهای دروازهاروپا نیز بنگاه

رسد که بتوان همواره این شرط قراردادی را ضدرقابتی انگاشت  نظر نمیگفته بههای پیشمنع کرده است، با لحاظ استدلال

بودن    .ق.ا جمع نیست و دلیل کافی بر غیرمنصفانه44ق.اج.س.ک.ا.  1مادۀ    20و گاه ارکان اخلال در رقابت، به شرح بند

نیز مشروعیت رقابتی این   45بند ط مادۀ    5آمیز شناختن آن وجود ندارد. با توجه به مفهوم مخالف قسمت  استفادهو سوء

اروپا خطاب به اپل در    د. از همین روست که در اعلامیة جدید اعتراضی کمیسیوننکدست ترتیبات در مواردی موجه می

، این مرجع از اتهام نقض مقررات رقابتی به دلیل الزام کاربران به استفادۀ انحصاری از درگاه پرداخت این  2023سال  

   3نشینی کرده است.بازارگاه، عقب

 کاربران  یهاداده  از استفاده  بربازارگاه  حق. 2.3

 قراردادی. شرح شرط 2.3.1
  4کنند. آوری میهای شخصی کاربران را جمعهای اینترنتی داده، تمام بازارگاه2017مطابق گزارش کمیسیون اروپا در سال

پلتفرمی از زمانی حساسیت رقابتی پیدا  ها برای اهداف رقابتی درونهای کاربران توسط بازارگاهموضوع استفاده از داده

تعدادی از فروشندگان فعال در بازارگاه آمازون، نزد کمیسیون اروپا مدعی شدند که شرکت آمازون    2019کرد که در سال  

ای را برای ها و اهداف گسترده های کاربران در زمینهآوری و استفاده از دادهدر قرارداد خود با کاربران تجاری، حق جمع 

فروشی  وکار خردهنفع کسبدست را بهها، شرایط بازار پاییندادههای خود دربارۀ این مجموعهدارد و با رویهخود محفوظ می

تغییر می مادۀ    5دهد. آمازون  مطابق  حاضر  حال  در  آمازون  آمازون«   1شرکت  خدمات  و  تجاری  راهکارهای  »قرارداد 

بر بستر بازارگاه و قیمتهایی نظیر محصولات عرضهداده بها و ویژگیشده  سوابق    ونظرات  ،  ازخوردهاهای محصولات، 

کند و مطابق سند »اعلامیه حریم خصوصی کاربران آمازون« در اهدافی  آوری میوجو و خریدهای کاربران را جمع جست 

راه  توسعة چون  یا  ارتقا  و شرکت   اندازی،  خود  قرار میمحصولات  استفاده  مورد  خود  زیرمجموعه  همچنین    6دهد. های 

 
دورۀ  ، عمومی حقوق  پژوهش فصلنامه  ها«،داده کلان   واسطهبه مسلط  موقعیت از استفاده  سوء خاص  مصادیق رقابتی »ارزیابی یم،ابراه رهبری، .۱

 . 24۳ص ، ۱4۰2 ،8۱، شمارۀ 2۵
2. Geradin and Dimitrios, op.cit., p 552 .  
3. Vincent, op.cit. 
4.  European Commission, “Commission Staff Working Document Accompanying the document Report 

from the Commission to the Council and the European Parliament Final report on the E-commerce Sector 

Inquiry (SWD/2017/0154 final)”, Brussels, 2017, p  187. 
5.  European Commission, “Antitrust: Commission opens investigation into possible anti-competitive 

conduct of Amazon”, 2019. 
6. Amazon Inc. “Amazon.com Privacy Notice”, 2023. 
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اپلبازارگاه گوگلاَپهای  و  فهرست  پلیاستور  قبیل  از  اطلاعاتی  خود،  کاربران  خصوصی  حریم  سند  مطابق  استور 

ها  آوری و از آنای کاربران را جمعبرنامههای درونوجو و خریدشده در دستگاه، سوابق جست و حذف  افزارهای نصبنرم

 1کنند. برای ارتقای خدمات خود و تحلیل بازار استفاده می

 . تحلیل حقوق رقابتی شرط 2.3.2

حساب اول برای ارائة خدمات پلتفرمی خود، شامل صدور صورت   شده، در وهلةآوری های اینترنتی از اطلاعات جمعبازارگاه

کاربری پلتفرم و جلوگیری از    شده، بهبود تجربة سازی پیشنهادهای خرید شخصی  الکترونیکی فروش کالا یا محتوا، ارائة 

توجهی برای کاربران بازارگاه دارد و از این حیث،  که این موارد، منافع قابل  2کنند های احتمالی استفاده میکلاهبرداری

ندارد.  رقابتی چندانی  دروازه  3حساسیت  بازارگاه  اگر  دادهاما  این  از  استفاده  کاربران، حق  با  قرارداد خود  در  در  بان  ها 

 بینی کند، اعتبار رقابتی آن تا چه میزان مورد قبول است؟ را برای خود پیش وکارهای زیرمجموعهکسب

گیرد،  بان در اختیار مالک بازارگاه قرار میهایی که به مناسبت استفادۀ کاربران از بازارگاه دروازهبا کنار هم قرارگرفتن داده

دست، یعنی  ی بازارهای پایینلحظه به وضعیت لحظه  شود که اطلاعات جامعی دربارۀهای حجیمی ایجاد میدادهمجموعه 

ها در  دادهتوان انکار کرد که چنانچه این کلاندهد. نمیدست میبازارهای فروش اینترنتی کالاها و محتواهای دیجیتال به 

پایین بازار  از فعالان  رقابتی محسوب میاختیار یکی  باشد، اطلاعات حساس  رقابتی  دست  به دارندۀ آن، مزیت  شود و 

های مربوط به فعالیت  دادهها، مجموعهرندۀ این دادهعنوان تنها دابان، بهبخشد. اگر یک بازارگاه دروازهای میالعادهفوق 

به    یآن  یبا دسترستواند  دست پلتفرم مورد استفاده قرار دهد، میپلتفرمی کاربران خود را مستقیماً در بازار پاییندرون

  به بازار عرضه کند.   یالحظه  ی هامتیق  نیخود را با بهتر  یکالاها  ،یمتیق  راتییکالاها و نوسانات تقاضا در برابر تغ  متیق

سلاهمچنین   مصرف   قیاز  کالاهاروز  و  شد یپربازدی  کنندگان  مطلع  مو،  و  ارائ  تواندید    د یخر  یهاشنهادی پ   ةبا 

مصرف  شدهی سازیشخص مبه  افزا  زانیکنندگان،  را  خود  کلان.  دهد   شی فروش  از  استفاده  بازارهای  دادهمزایای  در  ها 

از موانع ورود و دادهکلانها به  خی نویسندگان دسترسی یک یا معدود بنگاهپلتفرمی به میزانی است که بردرون را  ها 

 4اند.وکارهای کوچک و متوسط در بازارهای دیجیتال دانستهفعالیت کسب

های اقتصادی از حیث تخصیص بهینه دست ممکن است کاراییها برای موفقیت در بازار پاییندادهاز کلان  اگرچه استفاده 

بان را به بازار تواند موقعیت مسلط بازارگاه دروازهها میدادهآمیز به کلانمنابع داشته باشد، با ایجاد دسترسی تبعیض

  5مادۀ    2کنندگان را کاهش دهد. در قسمت »ج« بند  دست تعمیم و با کاهش تعداد رقبا در بلندمدت، رفاه مصرفپایین

وکار عمودی منع  های کاربران در کسببرداری از دادهبان از بهرههای دروازهقانون بازارهای دیجیتال اتحادیة اروپا، پلتفرم

خطاب به شرکت آمازون ارسال کرد و به   یک اعلامیة اعتراضی  2020اند. پیش از آن نیز کمیسیون اروپا در سال  شده

گذاری بر اشتراکاین شرکت پیشنهاد داد تا پیش از صدور رأی نهایی، ضمن اصلاح شرط قراردادی فوق، رفتار خود را مبنی

، آمازون 2022فروشی شرکت آمازون متوقف کند. پس از آن  در سال  وکار خردههای کاربران با پرسنل کسبدادهمجموعه 

اقدامات را به نحوی متوقف کند یا تغییر رویه بدهد؛ بهاطی مصالحه این  نحوی که دغدغة  ی با کمیسیون متعهد شد 
 
1. The Netherlands Authority for Consumers and Markets, op.cit., p  93. 
2. Ibid. 
3. Reverdin, V. M. K. “Abuse of Dominance in Digital Markets: Can Amazon’s Collection and Use of 

Third-Party Sellers’ Data Constitute an Abuse of a Dominant Position Under the Legal Standards 

Developed by the European Courts for Article102 TFEU?”, Journal of European Competition Law & 

Practice, Volume 12, Issue 3, 2021, p 184. 
4. Ibid, p 198. 
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در دعوای دیگری، مرجع رقابتی ترکیه بازارگاه اینترنتی »ترندیول« را، که در این کشور  1رقابتی کمیسیون برطرف شود. 

اشتراک از  دارد،  الکترونیک  تجارت  بازار سکوهای  دادهبیشترین سهم  کارکنان شرکت  گذاری  با  ترندیول  کاربران  های 

میلا« که در زمینة فروش مستقیم پوشاک و صنعت مدُ در پلتفرم ترندیول فعالیت  خود، یعنی »ترندیول    زیرمجموعة 

 2داشت، منع کرد. 

های اینترنتی و حساسیت بالای  بازارگاه  آوری داده برای حیات و عملکرد بهینة زمان به اهمیت جمع بنابراین با توجه هم

های غیرعمومی کاربران بان از دادهبازارگاه دروازه  رسد استفادۀمی  نظردست، بهها برای رقابت در بازارهای پاییندادهکلان

پیشی برای  از جزء  خود  بازار عمودی، مصداقی  در  مادۀ    4گرفتن  از  44ق.اج.س.ک.ا.  45بند »ط«  و سوءاستفاده  .ق.ا 

موقعیت مسلط خواهد بود و شرط قراردادی مبنای آن را نیز تا حدی که با رویة فوق مرتبط است و مجوز انجام دادن آن  

دروازه بازارگاه  به  میبان میرا  به موجب جزء  دهد،  مادۀ    2توان  مادام  45بند »ط«  اما  قلمداد کرد.  بازارگاه  باطل  که 

دلیل همسویی این  های کاربران را صرفاً برای ارتقای خدمات پلتفرم اصلی خود مورد استفاده قرار دهد، بهبان دادهدروازه

 کنندگان و فقدان آثار ضدرقابتی چشمگیر، رفتار و شرط مبنای آن از اعتبار حقوقی برخوردار است. اقدام با منافع مصرف

 هاپلتفرم   از استفاده  یشروط قرارداد دربارۀ  یمجاز یفضا ی عال  یشورا  سند کردیرو. 3
دلیل عدم گستردگی بازارهای  به  گفته،یشپ   یشرط قرارداد  های اینترنتی و سهقراردادهای یکجانبة استفاده از بازارگاه

ها  ظاهر برای رفع این کاستیاند. به.ق.ا، مستقلاً در این قانون مورد توجه نبوده44ق.اج.س.ک.ا.دیجیتال در زمان تصویب  

از رقابت    تیو الزامات کلان حما  ها است ی»س  در ایران، یک سند جدید رقابتی با محوریت بازارهای پلتفرمی تحت عنوان

هدف از    توسط شورای عالی فضای مجازی منتشر شده که  1399در سال    3« یمجاز  ی فضا  یو مقابله با انحصار سکوها

ن  ینا   در   پلتفرمیدرون  رقابت  تنظیم   بااینکهاز رقابت در بازار سکوها بوده است.    یت سند، حما  2  مادۀ مطابق    یزاقدام 

از شروط    ی نشان  ی،مجاز   یفضا  یعال  یدر سند شورا  است،  دیجیتال  بازارهای  هاینیازمندی  ترینمهم  از  بازارگاه  سکوهای

در    اروپا  دیجیتال  بازارهای  قانون  خلافبر  یقرارداد  شروط   این  ی رقابت  وضعیتو    شودینم  یده موضوع بحث د  یقرارداد

  که   منافعی  تعارض  مدیریت  برای،  5  مادۀدر    یمجاز  یفضا  یعال  یسند شورا   متأسفانهسند شورا مغفول مانده است.  

  وکارهای کسب  با   سکوها   تجاری   روابط  جزئیات  به   شود،  ایجاد   سکو  تجاری  کاربران  و  بازارگاه   مالک  میان  دارد  احتمال

 . پردازیممی ها آن نقد  به ادامه در که  کندمیاتخاذ  یردقیقو غ  ی کل یمواضع ،آن  یجاو به کندنمی  توجه برداربهره

 . مواضع مورد انتقاد 3.1

کند که چه بسا اعمال سند شورای عالی فضای مجازی، گاه از الفاظ بسیار موسع استفاده و احکامی سطحی ایجاد می

کنندگان و ناهمسو با مقولة تشویق ابتکار و کارآفرینی در کشور  ها در بازارهای دیجیتال در تعارض با منافع مصرفآن 

ای، این جواز را ایجاد کرده است که  گونه ضابطهبدون ذکر هیچ  7مادۀ    3خواهد بود. برای مثال، سند مذکور در بند  

پلتفرمی و آغاز فعالیت در بازار مجاور شورای رقابت در هر زمان بتواند ورود یک پلتفرم دارای موقعیت مسلط به بازار درون

 
1. European Commission, “Antitrust: Commission accepts commitments by Amazon barring it from using 

marketplace seller data, and ensuring equal access to Buy Box and Prime”, 2022. 
2. Turkish competition authority, “Trendyol Case (Decision Number: 21-46/669-334)”, Decision of The 

Competition Board, 2021, p.18. 
 از این پس: سند شورای عالی فضای مجازی  .۳
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دلیل سرعت بالای تحولات در بازارهای دیجیتال  ها بهضدرقابتی تشخیص دهد. این درحالی است که در تمام کشور   را رویة 

جای تقسیم  وکارهای فعال در این بازارها بخش بزرگی از درآمد خود را بهکنندگان، کسبو تغییر مستمر نیازهای مصرف

دهند تا از جریان پویایی حاکم بر بازارهای دیجیتال باز نمانند  وتوسعه و نوآوری اختصاص میمیان سهامداران به تحقیق

بان با تحلیل آیندۀ بازار، دست به خلق  وکار و ادامه حیات خود باشند. اگر یک بازارگاه دروازهو قادر به گسترش کسب

ای کننده به شیوهع نیاز مصرفهای فکری نوین بزند و به بازار دیجیتال جدیدی ورود کند، منطقی نیست که رفآفرینش

کند  ها القا میآپوکارهای نوآور و استارت که این بند به کسب   منطقیمعنای غیر  1ای ضدرقابتی خوانده شود.نوین، رویه

پایان عمر شرکت و   این است که درصورت موفقیت در خلق یک پلتفرم و رسیدن به موقعیت مسلط، احتمال دارد تا 

های  جای ایجاد محدودیترسد صحیح آن باشد که بهنظر میانحلال آن مجبور به فعالیت در بازار پلتفرمی نخست باشند. به

بردار از بازارگاه وکارهای بهرهها به کسبدست، شروطی که تحمیل آن ها در ورود به بازارهای پایینضابطه برای بازارگاهبی

از  وکارهای بهرهپلتفرمی شود، به روشنی تعیین و تصریح شود و کسبتواند موجب اخلال رقابت درونمی بردار رقیب 

 ها معاف باشند.  اجرای آن 

بند   عالی فضای مجازی،  انتقاد سند شورای  قابل  موارد  از  استفاده  5مادۀ    7یکی دیگر  از    درخصوص ممنوعیت حق 

از    در سکوهای بازارگاه است، استفاده  2های کاربران توسط سکوهاست. این بند که ظاهراً در مقام منع خودترجیحی داده

بهداده برای تمام سکوها و  را  رفتارهای ضدرقابتی  های کاربران  از مصادیق  استفاده،  نحو مطلق و بدون تفکیک قلمرو 

های کاربران، عمدتاً در فرضی ممکن است  برداری از دادهکه گفته شد بهرهداند که رهیافت قابل دفاعی نیست. چنان می

دست باشد.  وکار وابستة بازارگاه در بازار پایینگرفتن کسبمنظور پیشی  به تضعیف رقابت منجر شود که این استفاده به

الزام رقابتی مشابه، به این تفکیک تصریح شود و زمینه  از مجموعه شایسته است در وضع  ها در بازار دادههای استفاده 

ج از شمول رفتارهای مظنون های سالانه از عملکرد بازارگاه، خاراصلی نظیر بهبود تجربة کاربری پلتفرم یا تهیة گزارش 

پلتفرمی  داده و امکان اخلال در رقابت در بازار درون بر این، برای صدق مفهوم کلان  به نقض مقررات رقابتی قرار گیرد. علاوه

که بند    3ها باید جایگاه سرآمد و قدرتمندی در بازار سکو داشته باشدکنندۀ دادهآوریها، بازارگاه جمعبا استفاده از آن 

 فوق سند به این رکن مهم نیز توجه نکرده است.

 قابل دفاع  یهادگاهید. 3.2

  یوکارهاکسب   یبرا  شده و معمولاً  نویسبان که توسط مالک بازارگاه پیشهای دروازهقراردادها و شرایط استفاده از بازارگاه

 4اند. شده  شورای عالی فضای مجازی به رسمیت شناخته سند    5درستی در مادۀ  اند، بهمذاکرهرقابلیغ   متوسط  و  کوچک

ها را ملزم کرده تا شرایط استفاده از خدمات سکو  های اینترنتی، از جمله بازارگاهاین سند، سکو  5مادۀ    9و    5و    1بندهای  

 
1. Germany Monopolies Commission, “Competition policy: The challenge of digital markets”, Special 

Report by the Monopolies Commission pursuant to Section 44 (1) (4) ARC, Germany, 2015, p  23. 
2. Self-preferencing  

 . 24۱صی، همان، رهبر .۳
  ی برا  اریمع  ۀ .ق.ا و ارائ 44ق.اج.س.ک.ا.  4۵ۀ  »ط« ماد  بند  2رفع ابهام از قسمت   یجاو حفاظت از رقابت ساترا به   یادستورالعمل عدالت رسانه   .4

  ی عیو اقتضائات طب  ازارب  اتی گرفتن واقع  نظر  ، بدون در2  ۀماد  ۱4را حذف کرده و در بند   رمنصفانهیشروط، عبارت غ  بودن رمنصفانهیغ  صیتشخ
ست که پلتفرم  نجایا  ابهاممسلط محسوب کرده است! حال    تیپلتفرم رسانه را سوءاستفاده از موقع   یقرارداد از سو  طیشرا  ل یتجارت، صرِف تحم

ها و انتظارات مختلف مذاکره کند؟  کاربر با خواسته   ونیلیچند ده م  کِیکایبا    تواندی دارد، چگونه م  یادیمسلط، که سهم بازار بالا و تعداد کاربران ز
 محسوب نشود.  یلیقرارداد، تحم طیتا شرا ندیها و ضوابط استفاده از پلتفرم خود عقب بنشاز خواسته  دی با زانیچه م ستیمشخص ن نیو همچن
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بردار از سکو تبیین کنند و اعمال هرگونه محدودیت خارج از  وکارهای بهرهصورت شفاف در قرارداد خود با کسبرا به

قرارداد به کاربران تجاری را غیرمجاز اعلام کرده است. یکی از مواضع قابل دفاع سند شورای عالی فضای مجازی، الزام  

بند   در  می  5مادۀ    3مقرر  مقرر  بند  این  است.  سند  »زمینه این    خدمات   و  کالاها  نمایش   حذف   یا   تعلیق  های دارد: 

کالا    یش مربوط به عدم نما  یباتها برسد و ترتبه اطلاع آن   یاز آغاز همکار  یشپ   یدبا  سکوها  از  برداربهره  وکارهایکسب

وکارها برای شود و کسبدست محسوب بان بازار پایینکه یک بازارگاه دروازهشود«. هنگامی  قرارداد،تصریح درخدمت،  یا

تواند منجر اینترنتی کالا یا محتوای دیجیتال خود سکوی مشابهی در اختیار نداشته باشند، یکی از مواردی که می عرضة 

بان بر حذف  پلتفرمی شود، ابهام در موارد خاتمة همکاری با کاربر تجاری و حق مطلق بازارگاه دروازهبه اخلال رقابت درون

خود، فقدان شفافیت شرایط   2019عنوان مثال، مرجع رقابتی کشور هلند در گزارش سالمحصول وی از سکو است. به

های رقابتی موردنظر خود اعلام  افزارهای موبایلی آی.او.اس را یکی از نگرانینویسان نرماستور برای برنامهاَپاستفاده از اپل

استور« استناد کرده است که خطاب  اَپها در اپلبازنگری اپلیکیشن سند »قوانین    کرده است. این مرجع رقابتی به مقدمة

  قبولمان   مورد  مرزهایآن از    عملکرد  یامحتوا    یمکه باور داشته باشرا    هایی یکیشن»ما اپلکند:  نویسان مقرر میبه برنامه

 یقاض  یکطور که  همان   کجاست؟  مرزکه آن    ید. ممکن است سوال کنکنیمی منتشر نم  استوراَپ اپل   بسترفراتر رفته بر  

  ی شما زمان  کنیمیما هم فکر م   فهمید،   خواهمآن را   ینم را بب  نآ  که یمتذکر شد که زمان   یادر پرونده  یکا آمر  ی عال  یواند

بینی موارد خاتمة همکاری با این میزان از ابهام از سوی  پیش  1. «شد  یدمتوجه آن خواه  تانخود  ید،را رد کن  مرزکه آن  

دروازه بازارگاه  تبعیضیک  رفتارهای  در  را  پلتفرم  دست  میبان،  باز  میآمیز  و  زمینهگذارد  رقابت  تواند  تضعیف  ساز 

 2پلتفرمی باشد. درون

 ی ریگجه ینت

گرفتة درون پلتفرم و آغاز رقابت مستقیم با کاربران تجاری دور از انتظار  بان به بازار شکلبا ورود مالک بازارگاه دروازه

وکارهای  زنی و تحمیل برخی شروط قراردادی یکجانبه به کسبنیست که مالک سکو با سوءاستفاده از قدرت بالای چانه

پایینبهره از مسیر دست را به نفع کسببردار، شرایط بازار  وکار وابستة خود، تغییر دهد و با خارج کردن جریان بازار 

 پلتفرمی را تضعیف کند. معمول، رقابت درون

بینی شروط تعهد کاربر تجاری به بان حکایت از آن دارد که پیشهای دروازهبررسی قراردادها و شرایط استفاده از بازارگاه

های کاربران، ضمن داشتن منافع و توجیهات همسو از داده  بان بر استفادهعدم هدایت کاربران نهایی و حق بازارگاه دروازه

کننده،  ای و افزایش رفاه مصرفافزارهای رایانه آورندگان نرمویژه حفاظت از حقوق مالکیت فکری پدیدبا مبانی رقابتی به

ها آثاری ضدرقابتی نیز دارند. تحلیل این شروط قراردادی در پرتو قانون سنتی رقابت ایران، یعنی فصل  در برخی موقعیت

بند »ط«    2معیار در قسمت    شروط و عدم ارائهبودن این    دهد که با توجه به نوین.ق.ا، نشان می44نهم ق.اج.س.ک.ا.

.ق.ا در تشخیص شروط منصفانه از غیرمنصفانه، شورای رقابت در تحلیل شروط قراردادی فوق  44ق.اج.س.ک.ا.  45مادۀ  

مادۀ   20.ق.ا باید به مبانی حقوق رقابت و ارکان تحقق اخلال در رقابت موضوع بند 44ق.اج.س.ک.ا.  45و استناد به مادۀ 

پذیری بازارهای  خصوص حمایت از رقابتمدت رقابتی، بهتوجه ویژه داشته باشد و تحقق منافع بلند.ق.ا  44ق.اج.س.ک.ا.  1

که اقدامات  گذاری در بازار سکوها را در اولویت قرار دهد؛ البته مادامپلتفرمی و حفظ انگیزۀ کارآفرینی و سرمایهدرون

 
1. Apple Inc. »App Store Review Guidelines (Introduction)«, 2021. 
2. The Netherlands Authority for Consumers and Markets, op.cit., pp 76-77. 
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 پلتفرمی نشود.  بان باعث محو رقابت درونسکوی دروازه 

شود شورای بان، پیشنهاد می بازارگاه دروازه درخصوص شرط الزام کاربران تجاری به استفاده از درگاه پرداخت متعلق به  

و وصول صحیح   های رقابتی مرتبط، با توجه به ضرورت وجود این شرط برای محاسبه رقابت در رسیدگی به پرونده 

های مالی کاربران بان به داده صرف دسترسی بازارگاه دروازه این نکته که به    داشتن   نظر   در با    کارمزد خدمات سکو و 

ها  برداری از داده گری حقوق رقابت باید ناظر به مرحلة بهره کند و تنظیم توجهی بروز نمی تجاری، آثار ضدرقابتی قابل 

پیش  باب  در  نداند.  ساقط  رقابتی  اعتبار  از  را  فوق  داده باشد، شرط  از  استفاده  بازارگاه بینی حق  برای  کاربران  های 

گری آنلاین فروشندگان و  فکیک بازار بالادست، یعنی بازار واسطه شود به ت بان، به شورای رقابت پیشنهاد می دروازه 

دست، یعنی بازار فروش مستقیم اینترنتی کالا یا محتوای دیجیتال، توجه شایانی کند. چنین  خریداران، از بازار پایین 

وکارهای وابسته و توقف اتخاذ تصمیمات  بان در کسبها از سوی بازارگاه دروازه رسد که با توقف استفاده از داده نظر می به 

داده  راهبردی  پیشی تجاری  برای  پایین   محور  بازار  در  پلتفرم، هم گرفتن  در شرط  دست  نهفته  منافع  اینکه  با  زمان 

مصرف  رفاه  افزایش  حیث  از  بازارگاه قراردادی  خدمات  ارتقای  و  می کننده  حفظ  کشور  در  اینترنتی  آثار های  شود، 

به تحمیل شرط »منع هدایت کاربران نهایی«، نظر شود. همچنین راجع آن نیز محو می  ضدرقابتی رویه و شرط مبنای 

ای و اهمیت افزارهای رایانه عنوان مصداقی از نرم های بازارگاه، به به ضرورت حمایت از حقوق مادی پدیدآورندگان پلتفرم 

می  پیشنهاد  حق،  مادی  جنبة  استیفای  در  شرط  این  رقابت  وجود  فرض  شرط،  این  تحلیل  در  رقابتی  مرجع  شود 

بان با کاربران تجاری را مستقل از فرض عدم رقابت طرفین بررسی کند و فقط در  پلتفرمی مالک بازارگاه دروازه درون 

تر از محصول کاربران مستقیم محصول خود به قیمت پایین   بان با عرضة فرض نخست و در شرایطی که بازارگاه دروازه 

دهد، به اعتبار رقابتی شرط خلل وارد شود. اما در  دست را به نفع خود تغییر می بازار پایین تجاری، مسیر رقابت در  

بردار، با توجه به ضرورت تضمین اجرای حقوق مادی پدیدآورندگان  وکارهای بهره فرض عدم رقابت بازارگاه با کسب 

اعمال این توافقات، شرط منع هدایت کاربران نهایی    توجه در نتیجة ای و فقدان آثار ضدرقابتی قابل های رایانه سیستم 

 در فرض اخیر واجد اعتبار شمرده شود.
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