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دٌیکچ
٥ط٣٘ٚ ضطوت غٛضت ٣ٔ تس٤ٚٗ ضاٞجطز زض ضطوتٟب ٥٘بظٔٙس ضٙبذت٣ است وٝ اظ ٚضق٥ت ٔح٥ظ زض٣٘ٚ ٚ ث

ٔبً ٣ٔ پص٤طز ٚ ضطا٤غ٣ وٝ ثط سبظٔبٟ٘ب حبوٓ است ا٤دبة  تأث٥طاظ فطًٞٙ سبظٔبٖ  پص٤طز. ا٤ٗ ضاٞجطز فٕٛ
٣ٔ وٙس وٝ ٤ى٣، ضاٞجطز پ٥ططٚ ضا اتربش وٙس ٚ ز٤ٍط٢ ضاٞجطز اظ ٘ٛؿ ٔسافـ ضا ثطٌع٤ٙس. ٌب٣ٞ ٥٘ع ضطوتٟب، 

وٝ تب  وٙس ٣ٔٞب٣٤ ٚ ض٤ٚٝ ٞبضا ٘بچبض ثٝ پص٤طش فبزتٖ سبظٔبٖ ضاٞجطز٢ ضا ا٘تربة ٣ٔ وٙٙس وٝ وبضوٙب
ثٝ غٛضت ز٤ٍط٢ ثٛزٜ است. ثٝ  فجبضت ز٤ٍط، ٕٔىٗ است ضاٞجطز ثطذ٣ اظ سبظٔبٟ٘ب، فطًٞٙ آ٘بٖ ضا  لجلاً

 .وٙستغ٥٥ط زٞس ٚ زض ثطذ٣ ٥٘ع فطًٞٙ، ثٝ سبظٔبٖ حىٓ وٙس وٝ ضاٞجطز٢ ضا اتربش 
پطزاظز ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ وٝ فٛأُ طز ٚ فطًٞٙ سبظٔب٣٘ ٣ٔا٤ٗ پژٚٞص ثٝ تق٥٥ٗ ضٚاثظ ٥ٔبٖ ضاٞج   

ضٚز. ، ٤ه پژٚٞص ث٥ٙبز٢ ثٝ ضٕبض ٣ٔوٙسٞب ثطضس٣ ٣ٔث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ ٔصوٛض ضا زض سغح سبظٔبٖ ٔؤثط
 ٞب، ا٤ٗ پژٚٞص تٛغ٥ف٣ اظ ٘ٛؿ پ٥ٕب٤ط٣ است.چ٥ٙٗ اظ ٘ؾط ٘ح٠ٛ ٌطزآٚض٢ زازٜٞٓ
٣٤ است وٝ زض غٙقت سبذتٕبٖ زض وطٛض ٔطغَٛ ثٝ فقب٥ِت ٞبخبٔقٝ آٔبض٢ ا٤ٗ پژٚٞص ضبُٔ ضطوت   

ٚ سطٔب٤ٝ ٌصاض٢ ٞستٙس. اظ آٖ خب وٝ ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ غٛضت و٣ٕ ثٝ ثطضس٣ ضاثغٝ ٥ٔبٖ ٔتغ٥طٞب ٣ٔ 
 پطزاظز، ٘تب٤ح آٖ لبثُ تق٥ٕٓ ثٝ وُ خبٔقٝ ٞستٙس.

جطز زض سغح وست ٚ وبض ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢، ٣ٔ تٛاٖ ٌفت وٝ ضاٞ 89ثب تٛخٝ ثٝ زازٜ ٞب٢ ٌطزآٚض٢ ضسٜ اظ    
٣ٔ ضٛز  سجتٚ فطًٞٙ سبظٔب٣٘، ثب ٞٓ اضتجبط ٔتمبثُ زاض٘س ٚ ٚخٛز ٞط وساْ اظ ا٘ٛاؿ فطًٞٙ زض سبظٔبٖ، 

-وٝ ٘ٛؿ ذبغ٣ اظ ضاٞجطز زض سبظٔبٖ تس٤ٚٗ ضٛز ٚ ثط فىس، ٍٞٙب٣ٔ وٝ ضاٞجطز، عجك ٘ٛؿ ضٙبس٣ اسٙٛ
ثٍصاضز ٚ  تأث٥طتغ٥٥ط ضطا٤ظ فط٣ٍٙٞ سبظٔبٖ  تٛا٘س ثطٔب٤ّع، اظ ٘ٛؿ ذبغ٣ زض سبظٔبٖ تس٤ٚٗ ضٛز، ٣ٔ

 احتٕبَ تغ٥٥ط زض ٘ٛؿ ضٙبس٣ فطًٞٙ ضا زض پ٣ ذٛاٞس زاضت.
ا٤ٗ پژٚٞص اظ ٘ؾط ا٤ٙىٝ ا٥ِٚٗ ٔطتجٝ است وٝ زض ضطوتٟب٢ سطٔب٤ٝ ٌصاض٢ غٙقت سبذتٕبٖ زض ا٤طاٖ،    

٣ٔ تٛاٖ ا٤ٗ ضا خعٚ  ثٝ ضٙبسب٣٤ ضاٞجطز ٚ ضطا٤ظ فط٣ٍٙٞ پطزاذتٝ است زض ٘ٛؿ ذٛز ث٣ ٘ؾ٥ط است ٚ
 ٘ٛآٚض٢ تحم٥ك ثٝ ضٕبض آٚضز.

فزَىگوًآيري،فزَىگبًريکزاتیک،فزَىگحماايتی،راَبازددرساط :َاکلیدياصٌ

کسبيکار.

                                                 
 05/01/1311: مقالهتاريخ پذيزش 11/02/1311:تاريخ دريافت مقاله. 
 زا٘طٍبٜ ض٥ٟس ثٟطت٣.زا٘ط٥بض، زا٘طىسٜ ٔس٤ط٤ت ٚ حسبثساض٢،  *
 ٤ٛ٘سٙسٜ ٔسئَٛ(زا٘طٍبٜ پ٥بْ ٘ٛضٌطٜٚ ٔس٤ط٤ت ثبظضٌب٣٘، ،استبز٤بض(. 

Email: Iranmarketstrategy@gmail.com 
 زا٘طٍبٜ پ٥بْ ٘ٛضٌطٜٚ ٔس٤ط٤ت ثبظضٌب٣٘، ،استبز٤بض. 
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مقدمٍ

زض تفىط ضاٞجطز٢ تلاش ثط آٖ است وٝ ث٥ٗ السأبت سبظٔبٖ ٚ ضطا٤ظ ٔح٥ظ زض٣٘ٚ ٚ ث٥ط٣٘ٚ  
ٛز وٝ سبظٔبٖ ثتٛا٘س ثطا٢ ثمب٢ ذٛز، ثٝ ٤ه ٔع٤ت سبظٔبٖ، ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ ٕٞب٣ٍٙٞ ا٤دبز ض

ضلبثت٣ پب٤ساض زست ٤بثس ٚ اظ عطف ز٤ٍط، تٛاٖ اخطا٢ آٖ ضاٞجطز ضا ثب تٛخٝ ثٝ ضطا٤ظ زض٣٘ٚ زاضتٝ 
زض ا٤ٗ غٛضت است وٝ ٣ٔ تٛا٘س اظ فطغتٟب٢ ٔٛخٛز ثٟطٜ ثطزاض٢ وٙس ٚ ٤ب اظ  .]14[ثبضس

 تٟس٤سٞب ذٛز ضا ثطٞب٘س. 
ثطا٢ ا٘س٤طٕٙساٖ  سؤاَا٤ٗ ٤1960ت ضاٞجطز٢ زض ٘ٛضتٝ ٞب٢ ا٘سف زض زٞٝ ثب ٔغطح ضسٖ ٔس٤ط

ٌصاضز؟ فلاٜٚ ثط ا٤ٗ، زض ٣ٔ تأث٥طٔغطح ضس وٝ آ٤ب ضطا٤ظ فط٣ٍٙٞ سبظٔبٖ ثط تس٤ٚٗ ٘ٛؿ ضاٞجطز 
حبِت ٔتمبثُ، ٍٞٙب٣ٔ وٝ سبظٔبٖ تػ٥ٕٓ ثٝ اتربش ضاٞجطز خس٤س٢ ٣ٔ وٙس آ٤ب احتٕبَ آٖ ٚخٛز 

 ضاٞجطز  خس٤س تغ٥٥ط ثىٙس؟ أث٥طتزاضز وٝ فطًٞٙ تحت 
ٔثبَ، ازث٥بت ٔس٤ط٤ت التضب٣٤ ث٥بٖ  ثطا٢اِجتٝ ا٤ٗ ٔجبحث ض٤طٝ زض ازث٥بت ٔس٤ط٤ت ٞٓ زاض٘س.  

ض٤ع٢ زض سبظٔبٖ ثب٤س ثب  وٙس وٝ ضاٞجطز ثب٤س ثب فطًٞٙ سبظٔب٣٘ تغبثك زاضتٝ ثبضس ٚ ثط٘بٔٝ ٣ٔ
 فطًٞٙ آٖ ٔٙغجك ضٛز. 

٢ ٔس٤ط٤ت ضاٞجطز٢ ا٘تؾبض زاض٘س وٝ فطا٤ٙسٞب٢ تس٤ٚٗ ضاٞجطز ثب ثٙبثطا٤ٗ سبظٔبٟ٘ب اظ ثٝ وبض٥ٌط
ٞب٢ ٔح٥ظ زاذ٣ّ، ٕٞبٖ ٔؤِفٝٔح٥ظ زاذ٣ّ ٚ ذبضخ٣، ٕٞب٣ٍٙٞ لاظْ ضا ثطلطاض وٙٙس. ٤ى٣ اظ 

فطًٞٙ سبظٔب٣٘ حبوٓ ثط آٖ است ٚ ٘ىتٝ ا٢ وٝ زض ا٤ٗ خب ٔغطح ٣ٔ ضٛز آٖ است وٝ آ٤ب 
 ض٘س؟ٔتمبثُ زا تأث٥طضاٞجطز ٚ فطًٞٙ ثط ٞٓ 

يىدَايتدييهراَبزدافز

ٞب٢ تس٤ٚٗ ضاٞجطز، تٛخٝ ثٝ ٔح٥ظ ث٥ط٣٘ٚ ٚ فضب٢ زض٣٘ٚ  ٞب٢ ٔس٤ط٤ت ضاٞجطز٢، ضٚش زض ٘ؾط٤ٝ
ٞب٢ ٔتفبٚت  ٞب زض ٍ٘طش آٚض٘س.  تفبٚت ضٚش سبظٔبٖ ضا اسبس فطا٤ٙس تس٤ٚٗ ضاٞجطز ثٝ ضٕبض ٣ٔ

ٞب٢ زضٖٚ ٤ب  تط ثط ٤ى٣ اظ خٙجٝث٥ط تأو٥سٚ   ٚث٥ط٣٘ٚ سبظٔبٖ ثٝ فطا٤ٙسٞب٢ تح٥ُّ ٔح٥ظ زض٣٘ٚ
زض ٚالـ، ٞط ٔىتت فىط٢ زض ٔس٤ط٤ت ضاٞجطز٢، ٘ٛؿ ذبغ٣ اظ  .]4[ث٥طٖٚ سبظٔبٖ است

ٞب، تفبٚت ٔحسٛس٣  زٞس وٝ اِجتٝ زض ذطٚخ٣ آٖ ض٤ٚىطزٞب٢ تس٤ٚٗ ضاٞجطز ضا پ٥طٟٙبز ٣ٔ
ٖ ٘ؾط٤بت ٞب٢ ضاٞجطز زض سبظٔبٟ٘ب، ا٘س٤طٕٙساثٙس٢ضٛز. زض ذػٛظ ا٘ٛاؿ زستٝ ٔلاحؾٝ ٣ٕ٘

ٔب٤ّع ٚ ٚاوط ٚ ضٚوطت اضبضٜ -ثٙس٢ پٛضتط، اسٙٛتٛاٖ ثٝ زستٝٔتفبٚت٣ زاضتٝ ا٘س وٝ اظ خّٕٝ، ٣ٔ
 وطز. 

وٝ س زاضتٙ زض آٖ ثط ا٤ٗ ٘ىتٝ تأو٥سس وٝ تس٤ٚٗ وطز٘( ٤ه چبضچٛة خبٔـ 1978ٔب٤ّع ٚ اسٙٛ )
س ٚ ٣ ثط٘ثٝ وبض ٔثبظاض ذٛز  -لّٕط٢ٚ ٔحػَٛ ثطا٢ تقط٤فضٚش ٞب٢ ٔرتّف٣ سبظٔبٟ٘ب 

سبذتبضٞب ٚ فطا٤ٙسٞب ضا زض خٟت ضس٥سٖ ثٝ ٔع٤ت ضلبثت٣ زض لّٕطٚٞب٢ ا٘تربة ضسٜ ضىُ ٣ٔ 
ٞب ثط ا٤ٗ سبظٔبٖ تأو٥سوٝ چ٣ٍٍ٘ٛ  وطز٘سضٙبسب٣٤  ضاٞجطززٞٙس. ٔب٤ّع ٚ اسٙٛ چٟبض ٌٛ٘ٝ اغ٣ّ 
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 فطًٞٙ ٚ ضاٞجطز زض ضطوتٟب٢ ...ضٙبسب٣٤ تأث٥ط ٔتمبثُ  

 

 

 

غت ٞب٢ وٝ زائٕبً تلاش ٣ٔ وٙٙس تب اظ فط« 1پ٥ططٚ ٤ب فطغت خٛ( »1ٔسبئُ ضا ٘طبٖ ٣ٔ زٞٙس: )
تلاش ٣ٔ وٙٙس تب لسٕت٣ « 2ٔسافقبٖ( »2ثبظاض استفبزٜ وٙٙس ٚ ٔحػٛلات خس٤س فطضٝ ٕ٘ب٤ٙس، )

تب ثتٛا٘ٙس ٔدٕٛفٝ ا٢ اظ ٔطتط٤بٖ ثبثت ثطا٢ ٔحػٛلات ذٛزضبٖ  ث٥ٍط٘ساظ ٤ه ثبظاض وُ ضا 
 -وٝ اظ عط٤ك پ٥ط٢ٚ اظ فطغت خ٤ٛبٖ زض لّٕطٚٞب٢ ٔحػَٛ« 3تح٥ُّ ٌطاٖ( »3ثسست آٚض٘س، )

اض خس٤س ٚ زض ف٥ٗ حبَ ٔحبفؾت اظ ٤ه ٔدٕٛفٝ اظ ٔطتط٤بٖ ٚ ٔحػٛلات ثبثت، زض حس ٚسظ ثبظ
وٝ پبسر٣ ذبظ ثٝ ٔسبئُ « ٔٙفقلاٖ( »4ث٥ٗ فطغت خ٤ٛبٖ ٚ ٔسافقبٖ لطاض ٣ٔ ٥ٌط٘س ٚ )

تقط٤ف ضس٠ ٔطرػ٣ ٘ساض٘س. اِجتٝ ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ ضٙبس٣ ثطا٢ سبزٜ تط  ضاٞجطزوبضآفط٤ٙب٘ٝ ٣ٕ٘ زٞٙس ٚ 
ٝ ٤ه حبِت سٝ ٌب٘ٝ تجس٤ُ ضس وٝ تفبٚت چٙسا٣٘ ثب ٌٛ٘ٝ ٞب٢ چٟبضتب٣٤ آٟ٘ب وطزٖ ٔٛضٛؿ، ث

 ٘ساضز ٚ ضبُٔ سٝ زستٝ پ٥ططٚ، تح٥ٍّّط ٚ ٔسافـ ٣ٔ ضٛز.
وست ٚ وبض ثب٤س ثٝ فٙٛاٖ ٘ت٥دٝ ا٢ ٘بض٣ اظ ضٚش  ضاٞجطز( ٣ٔ ٤ٌٛس وٝ 1980زض ٔمبثُ، پٛضتط )

جب٤ص )تٕب٤ع ٤ب حسالُ ٞع٤ٙٝ( ٚ ٤ب ٞب٢ ضطوت ثطا٢ ذّك اضظش ثطا٢ ٔطتط٢ زض ٔمب٤سٝ ثب ضل
٘بض٣ اظ ٘ح٠ٛ تقط٤ف لّٕطٚ ثبظاض تحت پٛضص )ٔحسٚز ٚ ٤ب ٌستطزٜ(، ٍ٘ط٤ستٝ ضٛز. ٌٛ٘ٝ ضٙبس٣ 

ضلبثت٣ ف٣ٕٔٛ ضا  ضاٞجطزٔب٤ىُ پٛضتط ثطا٢ ضلبثت ثب سب٤ط ضلجب٢ ٔٛخٛز زض ٤ه غٙقت زٚ 
٣ تٛا٘س ٤ه ثبظاض ٌستطزٜ ٤ب پ٥طٟٙبز ٣ٔ وٙس : ٞع٤ٙٝ وٕتط ٚ تٕب٤ع ٔحػَٛ. ٤ه ٚاحس تدبض٢ ٔ

٤ه ثبظاض ٔحسٚز )٤ه ثرص ذبظ اظ ثبظاض( ضا ا٘تربة وٙس. تطو٥ت ا٤ٗ زٚ ٘ٛؿ ثبظاض ٞسف ثب زٚ 
ف٣ٕٔٛ ٔٙدط ٣ٔ ضٛز وٝ فجبضتٙس اظ : ضٞجط٢  ضاٞجطزضلبثت٣ ٔصوٛض، ثٝ پ٥سا٤ص چٟبض ٘ٛؿ  ضاٞجطز

 .]4[ٞع٤ٙٝ ٞب، تٕب٤ع، تٕطوع ثط تٕب٤ع ٚ تٕطوع ثط ٞع٤ٙٝ
فٛق زاضا٢ ٘مبط لٛت ٞستٙس   ضاٞجطز( ٘طبٖ زاز٘س وٝ اٌط چٝ ٞط ٤ه اظ زٚ 1987ٚ ضٚوطت ) ٚاوط

ٔثبَ، پٛضتط تٕطوع ثط ٔح٥ظ ذبضخ٣ زاضز ٚ ٔب٤ّع ٚ اسٙٛ تٕطوع ثط ٔح٥ظ زاذ٣ّ زاض٘س( ٣ِٚ  ثطا٢)
 ضلبثت٣ پ٥ط٢ٚ ٣ٕ٘ ضاٞجطزاظ ٥ٞچ « ٔٙفقلاٖ»زاضا٢ ٔحسٚز٤ت ٞب٣٤ ٥٘ع ٞستٙس )ثٝ فٙٛاٖ ٔثبَ، 

تقط٤ف ضس٠ ٔطرػ٣ ٘ساض٘س( ٚ ف٣ّ ضغٓ تحم٥مبت٣ وٝ ٚاوط ٚ ضٚوطت خٟت  ضاٞجطزوٙٙس ٚ 
تم٤ٛت زٚ ز٤سٌبٜ ٔصوٛض ا٘دبْ زاز٘س،  ٥ٞچ ٤ه اظ ا٤ٗ زٚ ضٚش ضا ثٝ تٟٙب٣٤ ٘تٛا٘ستٙس وبُٔ ثٝ 

 ضٕبض آٚض٘س.  
لاً، ٤ه ٚاحس فقب٥ِت ٔسافـ، ٣ٔ تٛا٘س اظ ا٘ٛاؿ ضٚش ٚ زفبؿ اظ ٞب٢ ضلبثت٣ ثطا٢ پطت٥جب٣٘ ٔث

ٞب ٤ب ٔتٕب٤ع وطزٖ ذٛز اظ ٔٛلق٥ت ثبظاض ذٛز استفبزٜ وٙس، اظ ضٚش ٞب٣٤ چٖٛ حسالُ وطزٖ ٞع٤ٙٝ
ضلجب اظ ح٥ث و٥ف٥ت ٤ب ذسٔبت. آٟ٘ب ٘تب٤ح ٔغبِقبت ذٛز ضا ثٝ غٛضت تّف٥م٣ اظ زٚ ٌٛ٘ٝ ضٙبس٣ 

. 5قبٖ تٕب٤ععّتٚ ٔساف 4٘س اظ : فطغت خ٤ٛبٖ، ٔسافقبٖ وٓ ٞع٤ٙٝافٛق اضائٝ ٣ٔ زٞٙس وٝ فجبضت

                                                 
1. Prospector 
2. Defenders  

3. Analyzers  

4. Low-cost defenders  
5. Differentiated defenders  
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ٍطاٖ ز٤ٍط٢ ٥٘ع ثٝ ٘مس ٚ ثطضس٣ ٚ تّف٥ك زٚ ٌٛ٘ٝ ا١ٔ تحم٥مبت ٚاوط ٚ ضٚوطت، پژٚٞطزض از
وٝ ٘تب٤ح تحم٥مبت  ]4[سغح وست ٚ وبض پطزاذتٙس ضاٞجطزضٙبس٣ پٛضتط، ٚ ٔب٤ّع ٚ اسٙٛ زض سغح 

سافـ وٓ ٌط؛ ٔوست ٚ وبض ضا ٘طبٖ ٣ٔ زٞٙس : فطغت خٛ، تح٥ُّ ضاٞجطزآٟ٘ب چٟبضٌٛ٘ٝ اغ٣ّ 
 ٞع٤ٙٝ؛ ٚ ٔسافـ تٕب٤ع عّت. 

 

  فزصتجًيان

ا٤ٗ وست ٚ وبضٞب غبِجبً ا٥ِٚٗ ٚاضز ضٛ٘سٜ ثٝ ثبظاض ٕٞطاٜ ثب ٔحػَٛ خس٤س ٚ ذسٔت ٘ٛ ٣ٔ ثبضٙس. 
آٟ٘ب زض ٚاضز ضسٖ ثٝ ثرص ٞب٣٤ اظ ثبظاض خس٤س وٝ زض آ٘دب ٤ه فطغت ؽبٞط ضسٜ است زضً٘ 

ت٣ وٝ سغح فّٕىطز ضا ثٟجٛز ٣ٔ ثرطس تٕطوع ٣ٕ٘ وٙٙس. ا٤ٗ وست ٚ وبضٞب ثط فطغٝ ٔحػٛلا
٣ٔ وٙٙس. ٔحٛض وبض آٟ٘ب فطض١ ٘ٛآٚضا٘ٝ تط٤ٗ ٔحػَٛ است زض غٛضت٣ وٝ ثط ٔجٙب٢ ثٟجٛز 
فّٕىطز ٔىف٣ ٤ب وبٞص ٞع٤ٙٝ ثبضس. اظ آ٘دب وٝ ا٤ٗ وست ٚ وبضٞب ٣ٔ ذٛاٞٙس ا٥ِٚٗ ٚاضز ضٛ٘سٜ 

ز٘جبَ ٥٘بظٞب٢ تأ٥ٔٗ ٘طس٠ ٔطتط٤بٖ،  زض ثبظاض ثبضٙس ٕٞٛاضٜ ثٝ ٔح٥ظ ذبضج تٛخٝ زاضتٝ ٚ ثٝ
تغ٥٥طات ثٝ ٚخٛز آٔسٜ زض س٥ّمٝ ٞب ٚ فلا٤ك آٟ٘ب ٚ فطغت ٞب٢ ثٝ ٚخٛز آٔسٜ زض ثبظاض ٞستٙس ٚ 
لجُ اظ ٚاضز ضسِٖ سب٤ط ضلجب ثط ٥٘طٚٞب٢ ثبظاض وٙتطَ ضس٤س٢ ٣ٔ تٛا٘ٙس زاضتٝ ثبضٙس. آٟ٘ب ٕٞٛاضٜ 

 تٛخٝ زاض٘س. ثٝ ٥٘بظٞب٢ ٘ٛ، ثبظاضٞب٢ خس٤س ٚ ٔطتط٤بٖ خس٤س
 

تحلیلگزان

ا٤ٗ وست ٚ وبضٞب ثٝ ٘سضت ثٝ فٙٛاٖ ا٥ِٚٗ ٚاضز ضٛ٘سٌبٖ ثب ٔحػٛلات ٤ب ذسٔبت خس٤س زض  
ثرص ٞب٢ پس٤ساض ضس٠ ثبظاض ٞستٙس. آٟ٘ب فقب٥ِت ٞب٢ ثبظاض ضا تحت پٛضص زائٓ لطاض ٣ٔ زٞٙس ٚ 

٢ ٔطتط٤بٖ ٚ ٤ب ٞع٤ٙٝ ٞسف ٥ٌط٢ ثٟتط، ٔعا٤ب٢ ث٥ص تط ثطا ضاٞجطزثٝ فٙٛاٖ ا٥ِٚٗ پ٥طٚاٖ ثب 
ٞب٢ ضلجب٢ ز٤ٍط زض ثبظاض ضا اٍِٛ لطاض ٌطاٖ ٔٛفم٥تٞب٢ وُ پب٥٤ٗ تط ٚاضز ثبظاض ٣ٔ ضٛ٘س. تح٥ُّ

 ٞب ٔدٟع ٣ٔ وٙٙس.٣ٔ زٞٙس ٚ ذٛزضبٖ ضا ثطا٢ ضس٥سٖ ثٝ آٖ ٔٛفم٥ت

 

مدافعانتمايشطلب

سجتبً ثبثت ضا اظ عط٤ك  ٔحبفؾت ضس٤س اظ  ا٤ٗ وست ٚ وبضٞب تلاش ٣ٔ وٙٙس تب ٤ه لّٕطٚ ٘
. آٟ٘ب ثٝ ٘سضت زض فطضٝ ٔحػَٛ ٤ب ذسٔت خس٤س وٙٙسثبظاض ذٛز ٍٟ٘ساض٢  -ٔٛلق٥ت ٔحػَٛ

پ٥ص لسْ ٞستٙس، زض فٛؼ، ثط فطضٝ ٔحػَٛ ٤ب ذسٔت ثب و٥ف٥ت ثطتط تٕطوع ٣ٔ وٙٙس. ل٥ٕت 
فبً ثبلاتط اظ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ غٙقت ٣ٔ ثبضس. آٟ٘ب ٕٞٛاضٜ تٛخٝ ثٝ زاذُ لّٕطٚٞب٢ ا٘ تربة ٞب٢ آٟ٘ب ٘ٛ

 ضسٜ زاض٘س ٚ سق٣ ٣ٔ وٙٙس ثب و٥ف٥ت ثطتط آٖ ضا حفؼ وٙٙس. 
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 فطًٞٙ ٚ ضاٞجطز زض ضطوتٟب٢ ...ضٙبسب٣٤ تأث٥ط ٔتمبثُ  

 

 

 

مدافعانکمَشيىٍ

سجتبً ثب ثجبت اظ عط٤ك ٔحبفؾت ضس٤س اظ   ا٤ٗ وست ٚ وبضٞب تلاش ٣ٔ وٙٙس تب ٤ه لّٕطٚ ٘
ثبظاض ذٛز ٍٟ٘سضا٢ ٕ٘ب٤ٙس. آٟ٘ب ثٝ ٘سضت زض فطضٝ ٔحػَٛ ٤ب ذسٔت خس٤س  -ٔٛلق٥ت ٔحػَٛ

فٛؼ، ثط وبضآ٣٤ ت٥ِٛس ٔحػَٛ تب آ٘دب٣٤ وٝ أىبٖ زاضز ٔتٕطوع٘س. آٟ٘ب ثط  پ٥ص لسْ ٞستٙس، زض
پب٥٤ٗ تط٤ٗ )افعا٤ص سٟٓ ثبظاض زض ثبظاضٞب٢ فق٣ّ اظ عط٤ك فطضٝ ٔحػٛلات٣ ثب ثٟتط٤ٗ ل٥ٕت ٞب 

 تٕطوع زاض٘س.  (ل٥ٕت ٞب
.ٌٛ٘ٝ ٞب٢ ٔرتّف ضاٞجطز ٞب٢ اسٙٛ ٚ ٔب٤ّع1خسَٚ  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Source: Shortel, M.S., Zajac, E,J. (1990). “Perceptual and archival Measures of Miles and Snow strategic 

type : A comprehensive assessment of reliability and validity” Academy of Management Journal. 

V(33),N(4), pp. 817- 

 

 

 فطغت خٛ:
اً تقط٤ف  -زض ٔحسٚزٜ ٤ه ثبظاض ٔحػَٛ ٌستطزٜ فُٕ ٣ٔ وٙس، ٔحسٚزٜ ا٢ وٝ ٞط اظ ٌبٜ ثب٤س آٖ ضا ٔدسز

 ٕ٘ٛز.

ْ وٙٙسٜ ثٛزٖ زض حٛظٜ ٞب٢ خس٤س ثبظاض ٚ ٔحػَٛ ثٝ ضٕبض ٣ٔ آ٤س. حت٣ اٌط تٕبْ تلاش ٞب ذ٣ّ٥ ا٥ِٚٗ السا
 سٛزآٚض ٘جبضس.

ثٝ سطفت ثٝ فلأت ٞب٢ ا٥ِٚٝ ٔطثٛط ثٝ فطغت ٞب٢ ثٝ ٚخٛز أسٜ پبسد زازٜ ٚ ا٤ٗ پبسد ٞب اغّت ثٝ 
 زٚضٞب٢ خس٤س٢ اظ السأبت ضلبثت٣ ٔٙت٣ٟ ٣ٔ ضٛز.

 ٔسافـ: 
 .وٙسب خب٤ٍب٣ٞ ٔغٕئٗ زض حٛظٜ ٞب٢ ثجبت ذسٔت ٤ب وبلا پ٥سا وٙس ٚ آٖ ضا حفؼ تلاش ٣ٔ وٙس ت

بً ٔحسٚز٢ اظ وبلاٞب ٤ب ذسٔبت ضا زض ٔمب٤سٝ ثب ضلجب فطضٝ ٣ٔ وٙس.  ع٥ف ٘سجت

سق٣ ٣ٔ وٙس تب ثب وبٞص ل٥ٕت ٔحػَٛ ذٛز، ثب و٥ف٥ت ثطتط ٤ب ذسٔبت ثٟتط٢ اظ ضلجب ثطتط٢ ذٛز ضا حفؼ ٣ٔ 
 وٙس.

 :تح٥ُّ ٌط
فٛق لطاض ٣ٔ ٥ٌطز زض ٔمب٤سٝ ثب فطغت خٛ تغ٥٥طات وٕتط ٚ وٙستط٢ زض  ضاٞجطزوٝ ٔبث٥ٗ زٚ  ضاٞجطز٤ه ٘ٛؿ    

 ثبظاض افٕبَ ٣ٔ وٙس، أب زض ٔمب٤سٝ ثب ٔسافـ تقٟس وٕتط٢ ثٝ ثجبت ٚ وبضائ٣ زاضز.-ٔحػَٛ

ثب زلت اظ ٔدٕٛفٝ ا٢ تلاش ٣ٔ وٙس تب ثٝ ٔدٕٛفٝ ا٢ ٔحسٚز ٚ ثب ثجبت اظ وبلاٞب ٚ ذسٔبت زست ٤بثس أب   
 ٔٙترت اظ تحٛلات خس٤س ذٛش آت٥ٝ زض غٙقت ذٛز پ٥ط٢ٚ ٣ٔ وٙس.

  :ٔٙفقُ
 ضلبثت٣ تقط٤ف ضسٜ ٚ ٔطرػ٣ است. ضاٞجطزفبلس ٞط ٌٛ٘ٝ   

 ثبظاض ثبثت٣ ثطذٛضزاض ٥٘ست. -ٔثُ ضلجب٤ص اظ س٥بست ٔحػَٛ 

 ثبظاض خس٤س ضا ثپص٤طز.زٚست ٘ساضز تب ٕٞب٘ٙس ضلجب٤ص ض٤سه ٞب٢ عطاح٣ ٚ تٛسقٝ ٔحػَٛ خس٤س ٤ب 

بً ٚلت٣ وٝ تحت فطبض لطاض ٣ٔ ٥ٌط٘س اظ ذٛز ٚاوٙص ) پبسد( ٘طبٖ ٣ٔ زٞس.   غبِج
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ياوًاعآن1فزَىگساسماوی

فطًٞٙ، ا٣٤ٍِٛ اظ ثطزاضتٟب٢ ظ٤طثٙب٣٤ ٚ »وٙس: ضا چ٥ٙٗ تقط٤ف ٣ٔ فطًٞٙ 1985زض سبَ  2ضب٤ٗ
ت٤ّٛح٣ است وٝ ثٝ غٛضت ٘بذٛزآٌبٜ ضخ ٣ٔ زٞٙس، ٍٔط آ٘ىٝ فطا٤ٙس٢ استفٟب٣ٔ آٟ٘ب ضا ثٝ ث٥طٖٚ 

ٚ ٕٞىبضاٖ ٣ٔ تٛاٖ فطًٞٙ ضا ضبُٔ فّسفٝ،  3ٕٞچ٥ٙٗ ثط اسبس تقط٤ف و٥ّٕٗ«. فطا ثرٛا٘س
، ثبٚضٞب، ا٘تؾبضات، ٞٙدبضٞب، ٍ٘طضٟب، آ٥٤ٟٙب ٚ ٔطاسٓ ٔطتطو٣ خٟبٖ ث٣ٙ٥، اضظضٟب، ثطزاضتٟب

( زٚ ثرص فٕسٜ زض 1993)4زا٘ست وٝ ٤ه اختٕبؿ ضا ثٝ ٞٓ پ٥ٛ٘س ٣ٔ زٞٙس. عجك ٘ؾط تط٤س 
 فطًٞٙ سبظٔب٣٘ ٚخٛز زاض٘س:

5جُانبیىی/(محتًا1
 ٔتطىُ اظ ٘ؾبْ ٞب٢ فم٥سٜ ا٢، اضظض٣ ٚ ٞٙدبض٢ ٔطتطن است. :

ٞب٢ لبثُ ٔطبٞسٜ فطًٞٙ ٞستٙس وٝ ثط ٔحتٛا٢ فط٣ٍٙٞ غحٝ ٤ب ٔىب٥٘سٓ ضٚضٟب :6(صًرت2
 .]9[غحٝ ٣ٔ ٌصاض٘س

ضٛ٘س ٤ب ٞب٢ حبوٓ ثط آٖ سبظٔبٖ، ضٞجط٢ ٣ٔتفىط ٚ ضفتبض پطسُٙ ٤ه سبظٔبٖ تٛسظ فطًٞٙ   
ٔفب٥ٞٓ ٔرتّف فط٣ٍٙٞ ٘عز  ز٥ُِثٝ  .]10[فطًٞٙ ٞب٢ حبوٓ لطاض ٣ٔ ٥ٌط٘س تأث٥طحسالُ تحت 

٤ط٤ت ٚ تقبض٤ف ٘بٔطرػ٣ وٝ آ٘بٖ اظ فطًٞٙ زاضتٝ ا٘س، ٞٙٛظ ثط سط ٤ه تقط٤ف ا٘س٤طٕٙساٖ ٔس
ٚاحس ثطا٢ فطًٞٙ سبظٔب٣٘ تٛافم٣ حبغُ ٘طسٜ است. ثب ا٤ٗ حبَ، ضا٤ح تط٤ٗ تقط٤ف ٔٛضز 
استفبزٜ پژٚٞطٍطاٖ، ٔجت٣ٙ ثط ٍ٘طش سٝ ثقس٢ ضب٤ٗ است وٝ ضبُٔ ثطزاضتٟب، اضظضٟب ٚ 

است. ز٤سٌبٜ ضب٤ٗ زض ا٤ٗ پژٚٞص ثٝ وبض ضفتٝ ٚ زض ازأٝ  ٔػٙٛفبت ا٤دبز ضسٜ زض ٤ه سبظٔبٖ
 ث٥طتط ٔٛضز ثطضس٣ لطاض ٣ٔ ٥ٌطز.

( ث٥بٖ ٣ٔ وٙس وٝ فطًٞٙ سبظٔب٣٘، ٔدٕٛفٝ ا٢ 1983)7زض چبضچٛة ٍ٘طش ضب٤ٗ، اس٥ٕطس٥چ    
ا٢ اظ اضظضٟب، ثطزاضتٟب، ازضاوٟب ٚ ٞٙدبضٞب٢ ٔطتطن ٥ٔبٖ افضب٢ ٤ه سبظٔبٖ است ٚ زض ٚالـ، 

تٛا٘ٙس ثطا٢ خٟت ز٣ٞ ثٝ ضٚز وٝ ٔس٤طاٖ ٣ٔظٔب٣٘ فٙػط٢ و٥ّس٢ ثٝ ضٕبض ٣ٔفطًٞٙ سب
سبظٔب٘طبٖ اظ آٖ استفبزٜ وٙٙس. ٕٞچ٥ٙٗ فطًٞٙ سبظٔب٣٘ ٘مص ٣ٕٟٔ زض ا٤دبز تقٟس ٚ ثٟجٛز 

 فّٕىطز زاضز.

ابعادفزَىگساسماوی

٥ّت ا٘غجبق زض ٔغبِقٝ فطًٞٙ سبظٔب٣٘ اثقبز ٔرتّف٣ چٖٛ ٔطاتت فطًٞٙ، ٥ٔعاٖ ا٘غجبق ٚ لبث
زَفت فطًٞٙ ضا ثٝ زستٝ ٞب٢  طًٞٙ سبظٔب٣٘ ٔٛضز ثطضس٣ لطاض ٣ٔف ٥ٌط٘س. اظ ٘ؾط لبث٥ّت ا٘غجبق، 

                                                 
1. Organizational Culture  

2. Schein 

3. Kilman 
4. Trice 

5. Substance/Ideology 

6. Forms 
7. Smircich 
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 فطًٞٙ ٚ ضاٞجطز زض ضطوتٟب٢ ...ضٙبسب٣٤ تأث٥ط ٔتمبثُ  

 

 

 

زضغٛضت٣ وٝ، وبٔطٖٚ ٚ  .]7[وٙسثٙس٢ ٣ٔ، لبثُ زست٥بث٣،ٌط٣ٞٚ ٚ ز٤ٛاٖ سبلاضا٘ٝ عجم1ٝا٘غجبل٣
، سّسّٝ 4ٛوطاس٣، از3ٞآٖ ضا اظ ٘ؾط ٥ٔعاٖ ا٘غجبق، ثٝ زستٝ ٞب٢ ٌط٣ٞٚ 1991زض سبَ 2فط٤ٕٗ 
، خعئ٣، ضجىٝ ا٢ 7فطًٞٙ ضا ثٝ غٛضت اضتطاو٣ 6ٌٛف٣ ٚ خٛ٘ع1998، ثبظاض٢ ٚ زض سبَ 5ٔطاتج٣

 .]23[ا٢ ٚ ٔعزٚضا٘ٝ عجمٝ ثٙس٢ وطز٘س

و٤ٛٗ فطًٞٙ سبظٔب٣٘ ضا اظ زٚ ثقس سّسّٝ ٔطاتج٣ ٚ فملا٣٤ ٣ٔ سٙدس. اضظضٟب٢ سّسّٝ    
لٛا٥٘ٗ اضج ٣ٔ ٟ٘ٙس. زضغٛضت٥ىٝ، اضظضٟب٢ ٞب ٚ ثٝ وٙتطَ، ٔحبفؾٝ وبض٢، آئ٥ٗ ٘بٔٝ 8ٔطاتج٣

. زض ز٤سٌبٜ و٤ٛٗ، ٞط زٚ ثقُس ضٛزثٝ وٙتطَ، ٞسف ٌصاض٢، ثبظزٜ، ضلبثت ٚ وبضآ٣٤ ثط٣ٔ 9فملا٣٤
فط٣ٍٙٞ ثط وٙتطَ ٔتٕطوع٘س، ثب ا٤ٗ تفبٚت وٝ سّسّٝ ٔطاتج٣ ثط وبضوٙبٖ زضٖٚ سبظٔبٖ ٔتٕطوع 

 وع زاضز.است أب فملا٣٤ ثط وٙتطَ ٚ ثبظزٜ ثط سبظٔبٖ تٕط
فطًٞٙ سبظٔب٣٘ ٣ٔ تٛا٘س ضبُٔ سٝ زستٝ ٤ق٣ٙ »وٙس:(ث٥بٖ 1983٣ٔ)10اظ س٢ٛ ز٤ٍط ٚالاخ    

٤ٚژ٣ٌ  « ثبضس وٝ زضخبت ٔتفبٚت زاض٘س. 13ٚ حٕب٤ت12٣، ٘ٛآٚضا٘ٝ 11ثطٚوطات٥ه )ز٤ٛاٖ سبلاضا٘ٝ(
ٚ  فطًٞٙ ز٤ٛاٖ سبلاضا٘ٝ آٖ است وٝ ٔٙؾٓ، سّسّٝ ٔطاتج٣، عجمٝ ثٙس٢ ضسٜ ٚ ٘ؾبْ ٔٙس ثٛزٜ

٥ِت ٚ اذت٥بض است. فطًٞٙ ٘ٛآٚضا٘ٝ فٕٛٔب ٔح٥ظ ئٛزاضا٢ ٔطظثٙس٢ ٞب٢ ٔطرع زض ٔٛضز ٔس
وبض٢ ذلال٣ ضا ثطا٢ وبضوٙبٖ فطاٞٓ ٣ٔ آٚضز ٚ ٔجت٣ٙ ثط ٘تب٤ح ثٛزٜ ٚ چبِص ثطا٥ٍ٘ع است، زض 
حب٣ِ وٝ فطًٞٙ حٕب٤ت٣ زاضا٢ ٔح٥ظ وبض٢ سطضبض اظ افتٕبز، ٔطزْ ٔحٛض ٚ ٔطٛق وبضٌط٣ٞٚ 

٣ پ٥ٛ٘س٢ وبُٔ ٥ٔبٖ ا٥ٍ٘عٜ ٞب٢ ٤ه وبضٔٙس ٚ فطًٞٙ سبظٔب٣٘ حبغُ ضٛز، آٖ است. ٚلت
وبضٔٙس ٣ٔ تٛا٘س زض ضغُ فق٣ّ ذٛز ٘مط٣ ٔؤثطتط زاضتٝ ٚ ثٟتط٤ٗ پتب٘س٥ُ ٞب٢ ذٛز ضا ٔحمك 

 .]23[وٙس
فطًٞٙ ٞب٢ ذلالب٘ٝ ٚ حٕب٤ت وٙٙسٜ ثٝ عٛض ذبظ ثط ٥ٔعاٖ تقٟس ٚ ضضب٤ت ضغ٣ّ تأث٥ط فٕسٜ    

 .]17[ٌصاض٘س، زض حب٣ِ وٝ فطًٞٙ ٞب٢ ز٤ٛاٖ سبلاض٢ تأث٥ط٢ ٔٙف٣ ٣ٔ ٌصاض٘س ٚ ٔثجت٣ ٣ٔ 

٤ٛبً ثبٚض زاضز پژٚٞطٍطاٖ ثب٤س 1992)14ٔبضت٥ٗ  ( سٝ ز٤سٌبٜ اظ فطًٞٙ سبظٔب٣٘ اضائٝ ٣ٔ وٙس ٚ ل
 آٟ٘ب ضا ثطا٢ افعا٤ص زضن ذٛز اظ سبظٔبٖ افٕبَ وٙٙس. ا٤ٗ ز٤سٌبٟٞب فجبضتٙس اظ:

                                                 
1. Adaptability 

2. Cameron & Freeman 
3. Clan 

4. Adhocracy 
5. Hierarchy 

6. Goffee & Jones 

7. Communal 
8. Hierarchical Values 

9. Rational Values 
10. Wallach 
11. Bureaucratic Culture 

12. Innovative Culture 

13. Supportive Culture 
14. Martin 
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 ٌبٜ، فطًٞٙ غبِت ٤ه ٌطٜٚ ٤ب سبظٔبٖ لبثُ ضٙبسب٣٤ است؛اظ ا٤ٗ ز٤س (يکپارچگی:1
ذُطزٜ فطًٞٙ ٞب٢ ٔٛخٛز زض ٤ه سبظٔبٖ زض ا٤ٗ ز٤سٌبٜ، ٣ٔ (تمايش:2 تٛاٖ ثٝ تفبٚتٟب٢ ٥ٔبٖ 

 پ٣ ثطز؛  
زض ا٤ٗ ز٤سٌبٜ، ٣ٔ تٛاٖ اٍِٛٞب ٚ ثبظتبثٟب٢ اٍِٛٞب٢ ٔرتّف فط٣ٍٙٞ وٝ ثٝ عٛض ٞٓ (تجشيٍ:3

 ٣ وطز.ظٔبٖ ٚخٛز زاض٘س ضا ثطضس
زض ٔدٕٛؿ ٣ٔ تٛاٖ ٌفت وٝ اظ ز٤سٌبٜ ا٤ٗ پژٚٞص، فطًٞٙ سبظٔب٣٘ زض سٝ زستٝ ثٛضٚوطات٥ه، 
حٕب٤ت٣ ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ زض سبظٔبٟ٘ب ٔطبٞسٜ ضسٜ وٝ ٕٔىٗ است ثب ٕٞس٤ٍط ثٝ غٛضت تطو٥ج٣ ؽبٞط 

 ضٛ٘س. 

ٞسف ٢ زاض٘س، تأث٥طا٤ٗ تحم٥ك ثٝ ٔٙؾٛض ا٤ٗ وٝ ٔطرع وٙس آ٤ب فطًٞٙ ٚ ضاٞجطز ثط ٞٓ چٝ 
 اغ٣ّ ذٛز ضا چ٥ٙٗ تقط٤ف وطزٜ است:

ضٙبسب٣٤ اضتجبط ٥ٔبٖ فطًٞٙ سبظٔب٣٘ ٚ ٌٛ٘ٝ ٞب٢ ضاٞجطز تس٤ٚٗ ضسٜ زض ضطوتٟب٢ سطٔب٤ٝ »
 «ٌصاض٢ زض غٙقت سبذتٕبٖ

تس٤ٚٗ ضٛ٘س ٚ  ٞب٣٤ٝاٞساف تحم٥ك ا٤دبة ٣ٔ وٙس وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٚخٛز تحم٥مبت پ٥ط٥ٗ، فطض٥
طٚ پطزاذتٝ ضٛز. اظ ا٤ٙ ٞبٝٞب، ثٝ آظٖٔٛ فطض٥ٌطزآٚض٢ زازٜثب ثٝ وبض٥ٌط٢ ضٚش تحم٥ك ٔٙبست ٚ 

 وٝ آظٖٔٛ آٟ٘ب ثتٛا٘س ٔحمك ضا زض زست٥بث٣ ثٝ اٞساف، ٤بض٢ ضسب٘س: ضستس٤ٚٗ  ٞب٣٤فطض٥ٝ
سبظٔبٟ٘ب٣٤ وٝ فطًٞٙ سبظٔب٣٘ آٟ٘ب اظ ٘ٛؿ ٘ٛآٚض٢ است، ضاٞجطز پ٥ططٚ ضا اتربش ٣ٔ  .1فطض٥ٝ
 وٙٙس.

ً سبظٔب٣٘ آٟ٘ب اظ ٘ٛؿ حٕب٤ت٣ است، ضاٞجطز تح٥ٍّّط ضا اتربش ٣ٔ سبظٔبٟ٘ب٣٤ وٝ فطٞٙ .2فطض٥ٝ
 وٙٙس.

سبظٔبٟ٘ب٣٤ وٝ فطًٞٙ سبظٔب٣٘ آٟ٘ب اظ ٘ٛؿ ثٛضٚوطات٥ه است، ضاٞجطز ٔسافـ ضا اتربش  .3فطض٥ٝ
 ٣ٔ وٙٙس.

ث٥ٗ اتربش ٌٛ٘ٝ ٞب٢ ٔتفبٚت ضاٞجطز ٚ ٚلٛؿ ا٘ٛاؿ ٔرتّف فطًٞٙ ضاثغٝ ٔتمبثُ ٚخٛز  .4فطض٥ٝ
 زاضز. 
 تغ٥٥ط زض فطًٞٙ سبظٔبٖ ٣ٔ ضٛز. سجتاتربش ٘ٛؿ ضاٞجطز خس٤س زض سغح وست ٚوبض . ٥5ٝفطض

ا٤ٗ پژٚٞص، ٔقبزَ آٖ ٞستٙس وٝ ث٥ٗ ٔفب٥ٞٓ ث٥بٖ ضسٜ زض ا٤ٗ تحم٥ك،  ٞب٢ٝزض ٚالـ فطض٥
ضٚاثغ٣ ٔب٘ٙس ضىُ ظ٤ط، ثطلطاض ضٛز. ثٝ فجبضت ز٤ٍط، ا٢ٍِٛ ٘ؾط٢ تحم٥ك ثٝ ضطح ظ٤ط تس٤ٚٗ 

 ٗ اٍِٛ، چبضچٛث٣ تٛسقٝ ٤بفتٝ اظ ا٢ٍِٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚالاخ است.ٌطز٤س. اِجتٝ ا٤
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 . ا٢ٍِٛ ٘ؾط٢ تحم٥ك1ضىُ 

زض تحم٥مبت پ٥ط٥ٗ وٕجٛزٞب٣٤ ٚخٛز زاضتٝ است وٝ زض ا٤ٗ اٍِٛ ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٍ٘طفتٝ ثٛز، وٝ 
ٖٛ اظ ٔٙؾط فطٍٟٞٙب٣٤ اظ خّٕٝ ا٤ٗ وٕجٛزٞب ٣ٔ تٛاٖ ثٝ ا٤ٗ ٔسئّٝ اضبضٜ وطز وٝ فطًٞٙ ضا تبوٙ

ا٘س. زض حب٣ِ وٝ زستٝ ثٙس٢ فطًٞٙ زاضتٝ ضاٞجطزثط ٘حٜٛ تس٤ٚٗ  تأث٥طثطضس٣ وطزٜ ا٘س وٝ ث٥طتط 
اظ ٘ؾط ٚالاخ ثٝ ضٙبذت فضب٢ حبوٓ ثط اضتجبعبت زضٖٚ سبظٔب٣٘ ٣ٔ پطزاظز ٚ ا٤ٗ زستٝ ثٙس٢ اظ 

 پطزاظز.فطًٞٙ است وٝ ٣ٔ تٛا٘س ثٟتط ثٝ تفى٥ه ا٘ٛاؿ فطٍٟٞٙب٢ سبظٔب٣٘ ث

ٞٓ چ٥ٙٗ زض  .]1[پژٚٞط٣ وٝ ا٤ٗ ٔمبِٝ ثٝ ٌعاضش ٘تب٤ح آٖ ٣ٔ پطزاظز، اظ ٘ٛؿ ث٥ٙبز٢ است   
ا٤ٗ تحم٥ك، ثب استفبزٜ اظ ز٤سٌبٜ تٛغ٥ف٣ ثٝ سبظٔبٖ ٍ٘ط٤ستٝ ضسٜ است ٚ ثٙبثط ض٥ٜٛ ٌطزآٚض٢ 

 .]2[پ٥ٕب٤ط٣ ثٝ ضٕبض آٚضز -زازٜ ٞب ٣ٔ تٛاٖ ا٤ٗ پژٚٞص ضا اظ ٘ٛؿ تٛغ٥ف٣
بػ زستٝ ثٙس٢ تحم٥مبت ثط حست و٥ف٣ ٚ و٣ٕ، ٣ٔ تٛاٖ ٌفت وٝ ا٤ٗ پژٚٞص ٍ٘بٜ اظ ِح   

و٥ف٣ ثٝ زستٝ ثٙس٢ ا٘ٛاؿ فطًٞٙ زاضز. اظ ٔٙؾط لبث٥ّت تق٥ٕٓ، ٣ٔ تٛاٖ ٌفت وٝ ا٤ٗ پژٚٞص، 
ا٢ اظ ضطوتٟب٢ خبٔقٝ آٔبض٢ ضا ثٝ غٛضت ٞب زاضز ٚ ٕ٘ٛ٘ٝا٢ وٝ زض ٌطزآٚض٢ زازٜثٝ ز٥ُِ ض٥ٜٛ

 .]3[وطزٜ است، ٘تب٤ح آٖ لبثُ تق٥ٕٓ ثٝ وُ خبٔقٝ آٔبض٢ ٞستٙستػبزف٣ ا٘تربة 
خبٔقٝ آٔبض٢: خبٔقٝ ا٢ وٝ ا٤ٗ پژٚٞص ثٝ ثطضس٣ آٖ پطزاذتٝ، ضبُٔ ضطوتٟب٢ فقبَ زض     

عجك آٔبض ٚ اعلافبت ٔٙتطط ضسٜ تٛسظ ٌصاض٢ زض غٙقت سبذتٕبٖ زض وطٛض ٣ٔ ضٛز. سطٔب٤ٝ
قضبً ث٥ٗ آ ضطوت  2800ٔبض آٟ٘ب تٙبلضبت٣ ٥٘ع ٚخٛز زاضز زض حسٚز سبظٔبٟ٘ب٢ ش٢ ضثظ، وٝ اِجتٝ ث

سطٔب٤ٝ ٌصاض٢ زض غٙقت سبذتٕبٖ ٚخٛز زاض٘س وٝ ٞٓ ثٝ فٙٛاٖ سطٔب٤ٝ ٌصاض ٚ ٞٓ ثٝ فٙٛاٖ 
سبظ٘سٜ ثٝ ضٕبض ٣ٔ ضٚ٘س. اِجتٝ تقساز ثس٥بض٢ ٥٘ع اضربظ حم٥م٣ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ثٝ فقب٥ِت ٣ٔ 

ض ٍ٘طفتٝ ا٘س. اظ س٢ٛ ز٤ٍط ثط اسبس آٔبض ٔٙتطط ضسٜ پطزاظ٘س وٝ زض ا٤ٗ پژٚٞص ٔٛضز تٛخٝ لطا
زضغس اظ ضبغ٥ّٗ ثٝ غٛضت  38تٛسظ ٔطوع آٔبض ا٤طاٖ ٚ ثب٘ه ٔطوع٢، ثٝ عٛض ٔتٛسظ سب٥ِب٘ٝ 

ٔستم٥ٓ ٚ غ٥ط ٔستم٥ٓ ثٝ وبضٞب٣٤ اضتغبَ زاض٘س وٝ ثٝ ٘ح٢ٛ ثٝ غٙقت سبذتٕبٖ ٚاثستٝ است. 

 ضاٞجطز تح٥ٍّّط

 فطًٞٙ ٘ٛآٚض٢

 ضاٞجطز تسافق٣

 ضاٞجطز پ٥ططٚ

 فطًٞٙ حٕب٤ت٣

 فطًٞٙ ثٛضٚوطات٥ه

 ضاٞجطز فطًٞٙ

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir
www.SID.ir


 160  1311 مستانس -4شماره -مطالعات مديزيت راهبزدي                                                                                    

ضس ذٛث٣ ٔٛاخٝ ثٛزٜ است. ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ وٝ زض زض ثط٘بٔٝ ٞب٢ تٛسقٝ ٥٘ع ا٤ٗ غٙقت ثقضب ثب ض
زضغس ثٛزٜ ٚ ث٥ص اظ سب٤ط غٙب٤ـ  4/17ثط٘بٔٝ سْٛ تٛسقٝ، ٥ٔعاٖ ضضس غٙقت سبذتٕبٖ ثطاثط ثب 

ثعضي وطٛض لطاض زاضتٝ است. زض ثط٘بٔٝ چٟبضْ ا٤ٗ آٔبض ٚ اضلبْ ثٝ ٘سجت وبٞص ٤بفتٝ وٝ اِجتٝ 
 آٔبض زل٥م٣ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ اضائٝ ٘طسٜ است.

ا٤ٗ ثبظاض ثٝ ا٤ٗ ز٥ُِ ا٘تربة ضس وٝ زض سبِٟب٢ اذ٥ط اظ تلاعٓ ٚ ضٚ٘ك ٚ ضوٛز فطاٚا٣٘     
ثطذٛضزاض ثٛزٜ است ٚ اظ ٤ه عطف ضبٞس ضلبثت ضس٤س٢ ث٥ٗ ضطوتٟب ثٛزٜ ٚ اظ عطف ز٤ٍط، 

آٟ٘ب ضسٜ ٚ ا٤ٗ  ضاٞجطزتدس٤س ٘ؾط ضطوتٟب زض تس٤ٚٗ ٘ٛؿ  سجتضطا٤ظ ٔح٥غ٣ ٕٔىٗ است 
ثط تغ٥٥طات فط٣ٍٙٞ سبظٔبٟ٘ب است. زض ٘ت٥دٝ،  ضاٞجطزتغ٥٥ط زض ٘ٛؿ  تأث٥ط پژٚٞص زضغسز ضٙبسب٣٤

ا٘تربة ا٤ٗ خبٔقٝ آٔبض٢ ثبفث ٣ٔ ضٛز ا٤ٗ پژٚٞص ثتٛا٘س ثٝ تغ٥٥طات لاظْ زض ٔتغ٥طٞب زست 
 ٤بثس.

اظ ٘ؾط سغٛح تح٥ُّ، چٖٛ ثٝ ثطضس٣ زض سغح سبظٔبٖ ٞب پطزاذتٝ ٣ٔ ضٛز، سغح تح٥ُّ 
 ٞب ا٤ٗ پژٚٞص، ٔس٤طاٖ فبُٔ ضطوت ٢ پبسد زٞٙسٌبٖ پطسطٙبٔٝپژٚٞص، سبظٔبٖ است. أب 

 ا٘س. ثٛزٜ
اظ ٥ٔبٖ ضطوتٟب٢ فقبَ زض سطٔب٤ٝ ٌصاض٢ غٙقت سبذتٕبٖ، تقساز٢ ثٝ  گیزي:ريشومًوٍ
ا٢ است وٝ  ضسٜ، ا٘تربة ضس٘س. ظ٤طا خبٔقٝ آٔبض٢ ثٝ ٌٛ٘ٝ ثٙس٢ ٥ٌط٢ تػبزف٣ عجمٝ غٛضت ٕ٘ٛ٘ٝ

ثٙس٢ ضسٜ زض آٖ استفبزٜ وطز ٚ اظ ٞط عجمٝ اظ ضطوتٟب،  ٣ عجم٥ٌٝط٢ تػبزف تٛاٖ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ ٣ٔ
 تقساز٢ ضا ثٝ فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة وطز. 

زض ذػٛظ تق٥٥ٗ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ، اظ تحم٥مبت ٔمسٔبت٣ استفبزٜ ضس. ثط اسبس ٤ه تحم٥ك ٔمسٔبت٣، 
طَٔٛ حدٓ زضغس ثٛز، اظ ا٤ٗ ضٚ ثب استفبزٜ اظ ف ٥ٔ81عاٖ پطاوٙس٣ٌ ٔتغ٥ط اغ٣ّ تحم٥ك زض حسٚز 

 ٚاحس اظ خبٔقٝ آٔبض٢ ثٝ فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة ضس٘س. 89ٕ٘ٛ٘ٝ تقساز 
، خٟت ثطضس٣ ضٚاثظ ٥ٔبٖ «ضط٤ت ٕٞجست٣ٍ اسپ٥طٔٗ ٚ ضط٤ت فب٢»اظ  ٞبثطا٢ آظٖٔٛ فطض٥ٝ

زٚ ٔتغ٥ط استفبزٜ ضس. ثطا٢ سٙدص اضتجبط ٥ٔبٖ ٘ٛؿ ضاٞجطز ٚ ٘ٛؿ فطًٞٙ ٔٛخٛز زض سبظٔبٖ، وٝ 
٣ٕ ٞستٙس، آظٖٔٛ ٔطثـ وب٢ پ٥طسٖٛ، ٔٙبست تط ثٝ ٘ؾط ضس٥س. ٍٞٙب٣ٔ وٝ ٔتغ٥طٞب٣٤ اظ ٘ٛؿ اس

لاظْ است ثٝ ثطضس٣ اضتجبط ٔتمبثُ ٥ٔبٖ زٚ ٔتغ٥ط  پطزاذتٝ ضٛز استفبزٜ اظ آظٖٔٛ ٌٛزٔٗ ٚ 
 وطٚسىبَ ثٟتط٤ٗ آظٖٔٛ آٔبض٢ ثٝ ضٕبض ٣ٔ ضٚز. 

گیزيمتغیزَا: ٞب ٚ  ط٢ ٤ٚژ٥ٌ٣ٌ اثعاض٢ وٝ ثب آٖ ثٝ سٙدص ٚ ا٘ساظٜچگًوگیاوداسٌ
ضس. افطاز  غفبت ٔٛضز ٘ؾط پطزاذتٝ ضسٜ ، پطسطٙبٔٝ است وٝ ث٥ٗ ٚاحسٞب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ تٛظ٤ـ 

ٞب ٞستٙس وٝ ازضان ذٛز اظ ضطا٤ظ  ت پطسطٙبٔٝ، ٔس٤طاٖ فبُٔ ضطوتسؤالازٞٙسٜ ثٝ  پبسد
 وٙٙس.  فط٣ٍٙٞ سبظٔبٖ ضا ث٥بٖ ٣ٔ
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زضغس ثٛزٜ  90ضس، ا٤ٗ ٔمساض ثطاثط ثب  ٥ٌط٢ ثب ضٚش وطٚ٘جبخ آظٖٔٛلبث٥ّت افتٕبز اثعاض ا٘ساظٜ
ٚ اظ ا٤ٗ ٘ؾط اع٥ٕٙبٖ حبغُ ضس وٝ پطسطٙبٔٝ زض ضطا٤ظ ٤ىسبٖ، ٘تب٤ح ٤ىسب٣٘ زض اذت٥بض ٔحمك 

ٞب٢  تٛاٖ ثٝ زلت زازٜ لطاض ٣ٔ زٞس. ٞٓ چ٥ٙٗ ثب ضٚش ضٚا٣٤ ٔحتٛا، اع٥ٕٙبٖ حبغُ ضس وٝ ٣ٔ
 .]3[زاضت٥ٗ حبغُ اظ پطسطٙبٔٝ، ٤م


صىعتساختمانراَبزددرشزکتُاي

عطاح٣ ضسوٝ ٘طبٖ ٣ٔ زٞس ضاٞجطز ضطوتٟب اظ ٘ؾط ٌٛ٘ٝ ضٙبس٣  سؤاَزض پطسطٙبٔٝ چٙس    
ٔب٤ّع، اظ چٝ ٘ٛف٣ است. پبسرٟب ٘طبٖ زاز وٝ ث٥طتط٤ٗ ضاٞجطزٞب٢ ثٝ وبض ثطزٜ ضسٜ زض -اسٙٛ

ا٘س طزٜزضغس اظ ٚاحسٞب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ، ث٥بٖ و44ضطوتٟب اظ ٘ٛؿ تسافق٣ است ثٝ فجبضت ز٤ٍط، زض حسٚز 
زضغس  19زضغس اظ ضطوتٟب ٥٘ع ضاٞجطز ذٛز ضا تح٥ٍّّط ٚ  37وٝ ضاٞجطزضبٖ اظ ٘ٛؿ تسافق٣ است، 

 ٥٘ع ضاٞجطز ضطوت ذٛز ضا اظ ٘ٛؿ پ٥ططٚ ثٝ ضٕبض آٚضزٜ ا٘س.

ا٢ وٝ ا٘س ثٝ ٌٛ٘ٝفْٕٛ ضطوتٟب٢ ا٤ٗ غٙقت زض سبذتٕبٟ٘ب٢ ٔسى٣٘ٛ سطٔب٤ٝ ٌصاض٢ وطزٜ   
زضغس اظ  64ا٘س وٝ سبذتٕبٟ٘ب٢ ٔسى٣٘ٛ ضا ت٥ِٛس ٚ فطضٝ وطزٜ ا٘س.  زضغس اظ آٟ٘ب ث٥بٖ وطزٜ 83

زضغس زض ظ٥ٔٙٝ سبذتٕبٟ٘ب٢ تدبض٢،  24زضغس زض ظ٥ٔٙٝ ٤ٚلاسبظ٢ ٚ  41آٟ٘ب زض ظ٥ٔٙٝ ازاض٢، 
فقب٥ِت زاضتٝ ا٘س.  اظ آ٘دب وٝ ضطوتٟب ٣ٔ تٛا٘ستٙس زض چٙس ظ٥ٔٙٝ وبض٢  ثٝ فقب٥ِت ثپطزاظ٘س 

 زضغس ٣ٔ ضٛز. پبسرٟب٢ آ٘بٖ ث٥ص اظ غس

ٔب٤ّع ضا زض ٍٞٙب٣ٔ وٝ ا٘ٛاؿ فطًٞٙ زض ضطوتٟب ٚخٛز -فطاٚا٣٘ ا٘ٛاؿ ضاٞجطزٞب٢ اسٙٛ .2خسَٚ 
 زٞس.زاضتٝ ا٘س ٘طبٖ ٣ٔ

 
 . فطاٚا٣٘ ا٘ٛاؿ ضاٞجطز زض حبلات ٔتفبٚت ٚخٛز ا٘ٛاؿ فط2ًٙٞخسَٚ 

فطًٞٙ  ٔتغ٥ط
 ٘ٛآٚض٢

فطًٞٙ 
 حٕب٤ت٣

فطًٞٙ 
 ثٛضٚوطات٥ه

 29 6 4 ضاٞجطز تسافق٣

 7 20 6 ضاٞجطز تح٥ٍّّط

 1 2 14 ضاٞجطز پ٥ططٚ
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تٛاٖ ٌفت وٝ زض ضطوتٟب٣٤ وٝ فطًٞٙ ٘ٛآٚض٢ زض ضطوت حبوٓ ثٛزٜ، ضاٞجطز پ٥ططٚ ث٥ص اظ  ٣ٔ
سب٤ط ا٘ٛاؿ ضاٞجطز ثٝ وبض ضفتٝ است. زض ضطوتٟب٣٤ وٝ فطًٞٙ حٕب٤ت٣ ٚخٛز زاضتٝ، ضاٞجطز ث٥طتط 

ٝ اظ فطًٞٙ ثٛضٚوطات٥ه ثطذٛضزاض ثٛزٜ ا٘س ضاٞجطز اظ اظ ٘ٛؿ تح٥ٍّّط اتربش ضسٜ ٚ زض ضطوتٟب٣٤ و
 ٘ٛؿ تسافق٣ ث٥ص اظ سب٤ط  ا٘ٛاؿ ضاٞجطز ثٝ وبض ثطزٜ ضسٜ است. 

زض حبِت فىس، ٣ٔ تٛاٖ ٌفت وٝ ضطوتٟب٣٤ وٝ ضاٞجطز اظ ٘ٛؿ پ٥ططٚ ضا زض عَٛ سبِٟب٢ 
ٟب اظ ٘ٛؿ ٘ٛآٚض٢ ٔتٕبز٢ ثٝ وبض ٌطفتٝ ا٘س، پبسرٟب٣٤ شوط وطزٜ ا٘س وٝ ٘طبٖ ٣ٔ زٞس فطًٞٙ آ٘

ثٛزٜ است. ٕٞچ٥ٙٗ ضطوتٟب٣٤ وٝ ضاٞجطز تسافق٣ ضا ثٝ وبض ٌطفتٝ ا٘س، ٔػبز٤م٣ ضا شوط وطزٜ ا٘س 
وٝ ٘طبٖ ٣ٔ زٞس فطًٞٙ آٟ٘ب اظ ٘ٛؿ ثٛضٚوطات٥ه است. ٥ٕٞٗ ٔسئّٝ زض ٔٛضز ضاٞجطز تح٥ٍّّط ٚ 

ثس٥بض و٣ٕ زض  تغبثك آٖ ثب فطًٞٙ حٕب٤ت٣ غسق ٣ٔ وٙس. سب٤ط ٌٛ٘ٝ ٞب٢ فط٣ٍٙٞ ثٝ تقساز
 غٛضت ٚخٛز سب٤ط ا٘ٛاؿ فطًٞٙ، شوط ضسٜ ا٘س وٝ خب٢ تح٥ُّ ث٥طتط٢ زاضز.

ٞب٢ ٔتفبٚت فطًٞٙ ٚ ضاٞجطز، ثٝ غٛضت تفى٥ى٣ ثٝ ثطضس٣  ثٝ ٔٙؾٛض ثطضس٣ ضاثغٝ ٥ٔبٖ ٌٛ٘ٝ
 فطض٥بت آٔبض٢ پژٚٞص پطزاذتٝ ضسٜ است: 
تٛاٖ ْٛ پص٤طفتٝ ضس٘س ٚ ٣ٔفطض٥بت اَٚ، زْٚ ٚ سارتباطاوًاعفزَىگيگًوٍَايراَبزد:

زضغس ٍٞٙب٣ٔ وٝ فطًٞٙ سبظٔب٣٘ اظ ٘ٛؿ ٘ٛآٚض٢ ٣ٔ ثبضس، ضاٞجطز٢ اظ ٘ٛؿ 95ٌفت ثب اع٥ٕٙبٖ 
زضغس ٣ٔ تٛاٖ ازفب وطز ٍٞٙب٣ٔ وٝ فطًٞٙ 95پ٥ططٚ اتربش ٣ٔ ضٛز. ٞٓ چ٥ٙٗ ثب اع٥ٕٙبٖ 

فطض٥ٝ  تأ٥٤سضٛز. سبظٔب٣٘ اظ ٘ٛؿ حٕب٤ت٣ است، ضاٞجطز٢ اظ ٘ٛؿ تح٥ٍّّط زض ضطوت اتربش ٣ٔ 
سْٛ ٥٘ع ٘طبٖ ٣ٔ زٞس ٞط ٌبٜ زض سبظٔبٖ، فط٣ٍٙٞ اظ ٘ٛؿ ثٛضٚوطات٥ه حبوٓ ثبضس ضاٞجطز٢ 

 ٔطبٞسٜ ٣ٔ ضٛز. 3تسافق٣ زض سبظٔبٖ ضىُ ٣ٔ ٥ٌطز. ا٤ٗ ٘تب٤ح زض خسَٚ 

 ٞب٢ تحم٥ك. ٘ت٥دٝ آظٖٔٛ فطض3ٝ٥خسَٚ

وتیجٍگیزياعتبارآسمًنفزضیٍ

 پص٤طفتٝ 005/0 ٥ططٚ ٚ فطًٞٙ ٘ٛآٚض٢. ٚخٛز اضتجبط ث٥ٗ ضاٞجطز پ1

 پص٤طفتٝ 007/0 . ٚخٛز اضتجبط ث٥ٗ ضاٞجطز تح٥ٍّّط ٚ فطًٞٙ حٕب٤ت2٣

 پص٤طفتٝ 001/0 . ٚخٛز اضتجبط ث٥ٗ ضاٞجطز تسافق٣ ٚ فطًٞٙ ثٛضٚوطات٥ه3

 
ثٝ ٔٙؾٛض ثطضس٣ فطض٥ٝ چٟبضْ اظ آظ٣٘ٛٔ استفبزٜ ضس وٝ ٣ٔ تٛا٘س ٘طبٖ زٞس آ٤ب ضاثغٝ ٥ٔبٖ زٚ 

آٚضز. ا٤ٗ  ا٢ ٔتمبثُ ثٝ ضٕبض٤سٜ اظ ٘ٛؿ ضاثغٝ ٤ه عطفٝ است ٤ب ا٤ٙىٝ ٣ٔ تٛاٖ آٖ ضا ضاثغٝپس
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 فطًٞٙ ٚ ضاٞجطز زض ضطوتٟب٢ ...ضٙبسب٣٤ تأث٥ط ٔتمبثُ  

 

 

 

تٛا٘س ٔتمبثُ ٔطٟٛض است ٚ ثب استفبزٜ اظ ٤ه خسَٚ تٛافم٣ ٣ٔ 1وطٚسىبَآظٖٔٛ ثٝ ٘بْ ٌٛزٔٗ ٚ 
 ٔتمبثُ ثٛزٖ ضاثغٝ ضا ٘طبٖ زٞس.

پص٤ط٢ ٤ه ٔتغ٥ط ثٝ ٔقٙب٢ طتأث٥ضٛز، اظ آ٘دب وٝ ا٤ٗ آظٖٔٛ فمظ ض٢ٚ زٚ ٔتغ٥ط ا٘دبْ ٣ٔ   
ٌصاض ذٛاٞس ثٛز. ثٝ ا٤ٗ ٔٙؾٛض ثب تٛخٝ ثٝ سغط اَٚ تأث٥طپص٤طش اثط ٔتغ٥ط ز٤ٍط ثٝ فٙٛاٖ ٔتغ٥ط 

پص٤ط زض ٘ؾط ٌطفتٝ ضٛز، زض تأث٥طضٛز وٝ اٌط ٔتغ٥ط ٘ٛؿ ضاٞجطز، ٤ه ٔتغ٥ط ( ٔلاحؾٝ 3٣ٔخسَٚ )
وٝ ٌٛ٘ٝ ضٙبس٣ ضاٞجطز اظ ٘ٛؿ زٞس وٕتط است ٚ ٘طبٖ  ٣ٔ 05/0ا٤ٗ غٛضت افتجبض آظٖٔٛ اظ 

ضٛز وٝ ٘ٛؿ فطًٞٙ ٥٘ع ثٝ فٙٛاٖ ٤ه ٔتغ٥ط پص٤طز. زض سغط زْٚ ٥٘ع ٔلاحؾٝ ٣ٔ٣ٔ تأث٥طفطًٞٙ 
تٛاٖ ٌفت ضٛز. ثٙبثطا٤ٗ ٣ٔزضغس پص٤طفتٝ ٣ٔ 95پص٤ط )اظ ٌٛ٘ٝ ضٙبس٣ ضاٞجطز( ثب اع٥ٕٙبٖ تأث٥ط

اض٘س ٚ اٌط زض سبظٔب٣٘ ٌٛ٘ٝ ذبغ٣ اظ ٔتمبثُ ز تأث٥طوٝ ٌٛ٘ٝ ضٙبس٣ ضاٞجطز ٚ ٘ٛؿ فطًٞٙ ثط ٞٓ 
ضاٞجطز اتربش ضسٜ ثبضس احتٕبَ ثس٥بض٢ ٚخٛز زاضز وٝ زض آٖ سبظٔبٖ، ٘ٛؿ ٤ٚژٜ ا٢ اظ فطًٞٙ 
ضىُ ث٥ٍطز. فىس ا٤ٗ حبِت ٥٘ع غبزق است ٚ ٞط ٌبٜ زض سبظٔب٣٘، ٘ٛؿ ذبغ٣ اظ فطًٞٙ ٚخٛز 

ٔلاحؾٝ ضس  ٥1ط آٖ چٝ زض خسَٚ زاضتٝ ثبضس، احتٕبَ ثس٥بض٢ ٚخٛز زاضز وٝ ضاٞجطز ٤ٚژٜ ا٢ ٘ؾ
 اتربش ضٛز.

 
 ز٤ٍط. آظٖٔٛ ثطضس٣ تأث٥طپص٤ط٢ ٔتمبثُ فطًٞٙ ٚ ضاٞجطز اظ 4ٓٞخسَٚ

اعتبارآسمًن تأثیزپذيزيمتغیزَا آمارٌگًدمهيکزيسکال

 پص٤ط استتأث٥طٌٛ٘ٝ ضاٞجطز ٤ه ٔتغ٥ط  421/0 012/0

 پص٤ط استتأث٥ط٘ٛؿ فطًٞٙ ٤ه ٔتغ٥ط  421/0 012/0


ٔٙؾٛض ثطضس٣ فطض٥ٝ پٙدٓ لاظْ است وٝ ثٝ پطسطٟب٢ ٔطثٛط ثٝ تس٤ٚٗ ا٤ٗ فطض٥ٝ اضبضٜ  ثٝ

اتربش ٘ٛؿ ضاٞجطز خس٤س زض سغح وست ٚوبض ثبفث »ضٛز. فطض٥ٝ پٙدٓ چ٥ٙٗ ث٥بٖ ٣ٔ وٙس وٝ: 
 «تغ٥٥ط زض فطًٞٙ سبظٔبٖ ٣ٔ ضٛز.

چٙس سبَ ٌصضتٝ  ثطا٢ ثطضس٣ ا٤ٗ فطض٥ٝ، اظ ٔس٤طاٖ فبُٔ ضطوتٟب پطس٥سٜ ضس وٝ آ٤ب زض   
ت٣ ثطا٢ ضٙبسب٣٤ سؤالاضاٞجطز ذٛز ضا تغ٥٥ط زازٜ ا٘س ٤ب ذ٥ط. زض غٛضت تغ٥٥ط زض ضاٞجطز، اظ ا٤طبٖ 

ضاٞجطز لج٣ّ ٚ ضاٞجطز فق٣ّ ا٤طبٖ پطس٥سٜ ضس ٚ زض غٛضت٣ وٝ ضاٞجطز آٖ ضطوت اظ ٌٛ٘ٝ ٞب٢ 
زض ظٔبٖ لجُ ٚ ثقس اظ  ٔب٤ّع ثٝ ٌٛ٘ٝ ا٢ ز٤ٍط تغ٥٥ط ٤بفتٝ ثٛز، ٤ٚژ٥ٌٟب٢ فط٣ٍٙٞ سبظٔبٖ-اسٙٛ

زضغس اظ ٔٛاضز، ضاٞجطز ضطوتٟب زض ضص سبَ ٌصضتٝ ٚ  19.1تغ٥٥ط ضاٞجطز ٥٘ع پطس٥سٜ ضس. زض 

                                                 
1. Goodman & Kruskal 
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ٔبلجُ آٖ، اظ ٌٛ٘ٝ ا٢ ثٝ ٌٛ٘ٝ ز٤ٍط تغ٥٥ط ٤بفتٝ ثٛز وٝ ثب استفبزٜ اظ آظٖٔٛ زٚخّٕٝ ا٢، پبسرٟب 
لطاض ٌطفت. اظ ا٤ٗ ضٚ ثب  تأ٥٤سا٤ٗ فطض٥ٝ ٔٛضز  0.027ثطضس٣ ضس ٚ ثب ٥ٔعاٖ افتجبض آظٖٔٛ 

زضغس ٣ٔ تٛاٖ ٌفت وٝ زض حبِت ثّٙس ٔست)حسالُ ضص سبِٝ( اتربش ٘ٛؿ ضاٞجطز  95اع٥ٕٙبٖ 
 خس٤س زض سغح وست ٚ وبض ثبفث تغ٥٥ط زض ٘ٛؿ فطًٞٙ سبظٔبٖ ضسٜ است.

گیزيبحثيوتیجٍ

ضز ثب پژٚٞط٣ وٝ زض ا٤ٗ تحم٥ك ٔٛضز آظٖٔٛ لطاض ٌطفتٙس، زض ثس٥بض٢ اظ ٔٛا ٞب٢فطض٥ٝ
پژٚٞطٟب٢ پ٥ط٥ٗ ٚ ازث٥بت ٔٛضٛف٣ ضاٞجطز، ٕٞبًٞٙ ثٛز٘س. تدطثٝ ٘طبٖ زازٜ است وٝ ضاٞجطز 
ٚلت٣ زض ٤ه سبظٔبٖ تس٤ٚٗ ٣ٔ ضٛز، ٔجت٣ٙ ثط فضب٢ فط٣ٍٙٞ آٖ سبظٔبٖ است ٚ ٣ٕ٘ تٛاٖ 
ٌفت وٝ ضاٞجطز زض ذلا تس٤ٚٗ ٣ٔ ضٛز. اظ عطف ز٤ٍط، ٌٛ٘ٝ ٞب٢ ٔتفبٚت ضاٞجطز، ٘ؾ٥ط ضاٞجطز 

، ٚلت٣ زض سبظٔب٣٘ اتربش ٣ٔ ضٛز وٝ فضب٢ فط٣ٍٙٞ آٖ سبظٔبٖ، اظ ا٤ٗ ٌٛ٘ٝ ضاٞجطزٞب پ٥ططٚ
استمجبَ وٙس ٚ اظ آ٘دب وٝ زض ازث٥بت ٔٛضٛف٣ ٔطثٛط ثٝ ضاٞجطز آٔسٜ است، ضاٞجطز پ٥ططٚ، فٕٛٔب 
ٕٞطاٜ ثب ٘ٛآٚض٢ است ٚ عج٥ق٣ است وٝ ثب فضب٢ فط٣ٍٙٞ ٘ٛآٚض٢ ٞٓ ضاستب ثبضس.٥ٕٞٗ ٔسئّٝ 

 سب٤ط ا٘ٛاؿ فطًٞٙ ٚ ٌٛ٘ٝ ٞب٢ ضاٞجطز غبزق است.زض ٔٛضز 
أب ٘ت٥دٝ ا٢ وٝ زض تحم٥مبت پ٥ط٥ٗ وٕتط ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ است احتٕبَ تغ٥٥ط فطًٞٙ    

 ٤ه ضطوت زض اثط تغ٥٥ط زض ضاٞجطز آٖ است وٝ زض ا٤ٗ پژٚٞص، ٔٛضٛف٣ ٤ٛ٘ٗ ثٝ ضٕبض ٣ٔ ضٚز.
طوتٟب٢ سبذتٕب٣٘ زض ا٤طاٖ، ثٝ ز٥ُِ ضطا٤ظ ضوٛز٢ اظ ٘ؾط ا٘ٛاؿ ضاٞجطزٞب ثب٤س تٛخٝ وطز وٝ ض   

بً ثٝ ضاٞجطزٞب٣٤ ثطا٢ حفؼ ٚضـ ٔٛخٛز ٚ ٤ب زفبؿ اظ  حبوٓ ثط وطٛض زض سبِٟب٢ ٌصضتٝ، فٕٛٔ
ٚوبض زض ٥ٔبٖ ضطوتٟب٢ ا٘س. ٞٓ چ٥ٙٗ ثب٤س تٛخٝ زاضت وٝ فضب٢ وستسٟٓ ثبظاض ذٛز ض٢ٚ آٚضزٜ

تب حسٚز٢ ضلبثت٣ است ٚ اتربش ضاٞجطزٞب٣٤ اظ سطٔب٤ٝ ٌصاض٢ زض غٙقت سبذتٕبٖ زض وطٛض، ٥٘ع 
 ٘ٛؿ تسافق٣ ٤ب تح٥ٍّّط ضز ثس٥بض٢ اظ ضطوتٟب زض ضطا٤ظ فق٣ّ زٚض اظ ا٘تؾبض ٥٘ست. 

ٞب٢ ضا٤ح زض ٔٛضز فطًٞٙ ضا زض ثٙس٢ثٝ پژٚٞطٍطاٖ آت٣ تٛغ٥ٝ ٣ٔ ضٛز وٝ ا٘ٛاؿ زستٝ   
. وٙٙسا٘ٛاؿ ٔتفبٚت فطًٞٙ ثطضس٣  ضاٞجطز ضا ثط تأث٥طچبضچٛة ا٤ٗ تحم٥ك، ثب ٞٓ ٔمب٤سٝ وٙٙس ٚ 

ٞب٢ ٞٓ چ٥ٙٗ ا٤ٗ پژٚٞص ٘تب٤ح اضظضٕٙس٢ ثطا٢ ٔحممب٣٘ زاضز وٝ فلالٝ ٔٙس ثٝ ثطضس٣ ٌٛ٘ٝ
تٛا٘س تٛخ٥ٝ ٔب٤ّع زض ا٤ٗ پژٚٞص ٣ٕ٘-ٔرتّف ضاٞجطز ٞستٙس ٚ غطف وبضثطز ٌٛ٘ٝ ضٙبس٣ اسٙٛ

ٔتمبثُ ضاٞجطز ٚ فطًٞٙ ثبضس. تأث٥طوٙٙسٜ غحت 
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 فطًٞٙ ٚ ضاٞجطز زض ضطوتٟب٢ ...ضٙبسب٣٤ تأث٥ط ٔتمبثُ  
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