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 تبريز 2بررسي رابطه بين سلامت سازماني مدارس متوسطه شهرستان كليبر و ناحيه 
  89-90 تحصيلي سالبا رضايت شغلي معلمان در 

  

  1 ندكتر صادق ملكي آوارسي
  2*رقيه قصابي

 
  

  
  

  : چكيده
تبريز  2ناحيه  هدف پژوهش حاضر تعيين رابطه بين سلامت سازماني مدارس متوسطه شهرستان كليبر و

. روش تحقيق توصيفي و از نوع همبستگي است.  بود89-90 تحصيلي سالبا رضايت شغلي معلمان در 
 نفر 346طريق جدول مورگان   نفر بود كه حجم نمونه از871جامعه آماري شامل كليه معلمان به تعداد 

 بر روي JDIرضايت شغلي  و OHIتصادفي نسبتي انتخاب و آزمون سلامت سازماني  برآورد وبه روش
بين سلامت سازماني در سطح : تست نشان داد كه t نتايج ضريب همبستگي پيرسون و. آنان اجرا شد

 داري معني وجود ندارد ولي در سطح اداري وفني رابطه داري معنينهادي، با رضايت شغلي معلمان رابطه 
و مدارس دخترانه و پسرانه  تبريز 2ناحيه   بين سلامت سازماني شهرستان كليبر وچنين هم .وجود دارد

  .  وجود داشته ولي از نظر رضايت شغلي بين اين دو منطقه تفاوت وجود نداشتداري معنيتفاوت 
  
  

  

  .دوره متوسطه، رضايت شغلي،سلامت سازماني: گان كليديواژ
  

                                                 
  . دانشگاه آزاد اسلامي واحد تبريز، گروه علوم تربيتي، تبريز، ايرانياراستاد. 1
  مسئول نويسنده  * . ايران، تبريز،رشته مديريت آموزشيگروه ارشد  آموخته كارشناسي دانشدانشگاه آزاد اسلامي واحد تبريز، . 2

 .باشد ارشد مي نامه كارشناسي ياناين مقاله مستخرج از پا

 »آموزش و ارزشيابيفصلنامه «
   1392پاييز  ـ 23م ـ شماره ششسال 

  31-40 .ص. ص

  30/09/1390: تاريخ دريافت مقاله
 10/04/1391: تاريخ پذيرش نهايي مقاله
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  :مقدمه
ب مـردم    دنياي امروز است و اغل     هاي  سازمانترين   ترين و با اهميت     آموزش و پرورش يكي از بنيادي     

 و حيـاتي آمـوزش و      مستقيم با اين سازمان رابطه دارند و اين بيانگر نقـش كليـدي            ه طور مستقيم و غير    ب
 خـلاق، مـاهر،     هاي  انسان هدف غايي آموزش و پرورش تربيت        . است ها  انسان پرورش در زندگي پيچيده   

ر مـدارس از كيفيـت  يابد كه نيروي انـساني شـاغل د    ن و كارآمد است و اين هدف زماني تحقق مي         متدي، 
 هر  است و  ها  سازمان سرمايه   ترين  مهمنيروي انساني   . بالندگي و سلامت رواني و اخلاقي برخوردار باشند       

 .ارتقاء سازمان بيشتر خواهد شد     بقاء و   احتمال موفقيت و   ،تري داشته باشد   چه اين سرمايه كيفيت مطلوب    
لاتر باشد بـه همـان انـدازه مـدارس از كيفيـت و              توانمندي فكري، اخلاقي و رفتاري معلمان هر چقدر با        

بنابراين داشـتن   ، خواهند داشتآموزان دانش بيشتري در ياد گيري تأثير و مقبوليت بيشتري برخوردار بوده  
بـرعكس نيـروي انـساني بـا احـساس      . معلمان خشنود و راضي عامل مهمي در اثر بخشي مدارس اسـت       

ت نيـل بـه اهـداف       نه تنها خود در جه ـ     ،ايل به ترك سازمان   متم تعهد سازماني كم و    عدالت و  رضايت و 
مان در بـين    مشكلات سـاز   توجهي نسبت به مسايل و     كند بلكه در ايجاد فرهنگ بي       سازماني حركت نمي  

اعـضاي سـازمان در   وقتـي   ).10ص ،1386 ،حبيبـي  مجيـدي،  ،حـسينيان (باشـد   ديگر همكاران مؤثر مي   
هاي مختلف    ه و نارضايتي خود را در موقعيت      ي براي انجام كار نداشت    گيرند كه انگيزه كاف    موقعيتي قرار مي  

 اين است كه منشأ اين نارضايتي چيست؟ در پاسـخ بـه             شود  سؤالي كه مطرح مي    ترين   مهم كنند، ابراز مي 
  محـيط و يـا از خـود شـخص باشـد     ،توان گفت كه نارضايتي ممكـن اسـت از خـود شـغل        مي سؤالاين  

اي از احـساسات و باورهـا       يت شـغلي مجموعـه    رضـا ) 1999 (2د جنفـر و گـارس     به اعتقا ). 1،2004كارشو(
رضايت شغلي نگرشي است  )2007 (3به زعم اسپكتور.  كه افراد در مورد مشاغل كنوني خود دارندباشد مي

 رضـايت شـغلي باعـث       .دهـد  شان به طور كلي نشان مـي        كه چگونگي احساس مردم را نسبت به مشاغل       
 ـ       تري نسبت به شغل خود داشته باشن       ثبتشود افراد نگرش م     مي ل د و براي شغل خودش ارزش زيادي قاي

 سبب ايجاد چنين  هم.شود ميسلامتي جسمي و رواني در فرد  رضايت شغلي سبب افزايش روحيه و . شوند
 نسبت به ديگـران     عملاً ،نتيجه تلاش فرد افزايش يافته     در .شود فرد مي  پذيزي بالا در   مسئوليتانگيزه و   

شـود افـراد      عدم وجود رضايت شـغلي باعـث مـي         .بازدهي بالايي خواهد داشت    عملكرد و  تر شده و   قموف
انگيزه لازم و كافي براي انجام وظايف خود نداشته باشند و از نظر سلامت رواني دچار فرسـودگي شـغلي                    

  .گردند و در نتيجه كارايي لازم را هم نداشته باشند
رضـايت شـغلي      بحث انگيـزه و    ،دن به اهداف تعيين شده خود      آموزشي مدرن براي رسي    هاي  سازمان

 اند مناسب مورد توجه قرار داده ايجاد فضاي صميمي و ها، سرپرستي دقيق و كاركنان را با طراحي پرداخت
                                                 

1- Caruso 
2- Jennifer&Gareth 
3- Spector 
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و  ...سرپرسـت و  ،همكـاران  ،محـيط كـار    تعامل انسان با متغييرهـاي سـازماني نظيـر         .)1388 ،جهانديده(
ه ب ها و   كه تمام فعاليت   شود  ميعدم رضايت او از كار       اين عوامل موجب رضايت و    چگونگي ادراكات او از     

براي افزايش رضايت شغلي بايد متغييرهاي مرتبط        لذا .دهد تأثير قرار مي  ويژه عملكرد كاري وي را تحت       
طرف ساختن نيازهاي آنـان در محـيط كـار توجـه             بر و نسبت به   تقويت شده  و شناساييبا رضايت شغلي    

هاي بالاي كاركنان تحت نظارت حوزه  مرتبهتوانند امكان برطرف كردن نيازهاي  تنها مديراني مي " .شود
 ،زاده حـسن ( "بوجـود آورنـد      را درون سـازمان     مناسب )فضاي سازماني (فراهم سازند كه فضاي رواني       را

مهـم در سـازمان     هاي بسيار مهمي كه در كنار رضايت شغلي نقش بسيار حيـاتي و                يكي از مقوله   ).1389
سلامت سازماني تنها شامل توانايي سـازمان بـراي          . مقوله سلامت سازماني است    .پرورش دارد  آموزش و 

 نـاظران در   بهبود مـداوم اسـت و      انجام وظايف بطور مؤثر نيست بلكه شامل توانايي سازمان براي رشد و           
هـاي ارتبـاطي بـاز بـا         كانـال  بالا و عملكرد   شناس با روحيه و     وظيفه  سالم كاركناني متعهد و    هاي  سازمان

كار كنند، بـه آن      خواهند در آنجا بمانند و     ازمان سالم جايي است كه افراد مي      يك س  .يابند موفقيت بالا مي  
سـلامت  ). 5-3صـص    ،2000 ،1لايـدن وكيلنگـل   (مـؤثر هـستند      خود افرادي سـودمند و     افتخار كنند و  

سازماني سالم است كه با نيروهاي مخرب خارجي به طـور   سازماني توانائي سازمان براي بقاء خود است و   
 مقاصد اصلي سازمان    نيروهاي آنها را به طور اثر بخشي در جهت اهداف و           و آميزي برخورد كرده   فقيتمو

دارد كه سلامت سازماني موضوعي كلي اسـت كـه           نول اظهار مي   .)30، ص 1986،  2واين(كند   هدايت مي 
، 2000 ،3نول( اخلاق در سازمان     -3 بهداشت رواني    -2   استرس -1 :داردهاي زير ارتباط     عهبا زير مجمو  

سازمان سالم را سـازماني     يك   ،پرداز سلامت سازماني در محيط آموزشي       نخستين نظريه  4مايلز). 192ص  
آورد بلكه در يك برهه زمـاني طـولاني نيـز بـا محـيط                ام مي كند كه نه تنها در محيط خود دو        تعريف مي 

دجـوي و   ( دهـد   گـسترش مـي    طـور مـداوم توسـعه و      ه  هاي بقا و سازش خود را ب       يانايتوسازش كرده و    
  . 5)2007ويلسون، 

توسعه سلامت سازماني بيانگر توانايي يك سازمان براي دستيابي به اهداف آن بر اساس محيطـي اسـت                  
ي سـالم      مدرسـه  .)6،2010المـان . (مين رفاه كارمند اسـت    أكه در تلاش براي توسعه عملكرد سازماني و ت        

يگـانگي اجتمـاعي و     (و بياني   ) انطباق و تحقق هدف   (اي است كه دو دسته نيازهاي عمده ابزاري          مدرسه
همخوان عمـل نمايـد      اداري و نهادي آن هماهنگ و      ورده نمايد و سطوح فني،    آ را بر  )يكپاچگي هنجاري 

                                                 
1- Lynden& Klingle  
2- Wayne 
3- Newll 
4- Miles 
5- Dejoy&Wilson 
6- Alman 
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تواند تسهيل كننده امور آموزشي وتربيتـي        مت سازماني مدارس مي   شناخت سلا ). 1،1382هوي و ميسكل  (
 ها به صورت علمي و     عث اجراي برنامه  با هاي مدارس باشد و    بيني كننده فعاليت    نيز پيش  اداره مدارس و   و

 سلامت سازماني مدارس اشاره به محيطي دارد كه رشـد و           .دشومدبرانه   از اعمال غير   پرهيز كارشناسانه و 
 ،عليمـرادي رابـري   ( سـازد  نيل به اهداف را مقدور مـي       كند و  لندگي يك سازمان را تسهيل مي      با توسعه و 

 بـه  بـه مـدير اعتمـاد دارنـد و        مدارس سالم احتمالاً معلمان متعهدي دارند كه به يكديگر و         ) 2ص ،1379
 در چنـين    .رند موفقي دا  آموزان  دانش معلمان و  داراي جو باز هستند و     تر معتقدند و  هاي تحصيلي بالا    معيار

ب هـاي قابـل تحقـق محـسو        مـديران هـدف    اي مداوم معلمـان و      رشد حرفه  ،مدارسي پيشرفت آموزشي  
توانـد مـا را      زشي احتمالاً مي  ضعيت سلامت يك سازمان آمو     فهم و ). 28، ص   1378 ،بند علاقه(ند  شو مي

   .هاي مديريتي مناسب براي افزايش رضايت شغلي معلمان ياري نمايد شدر گزينش رو
نشان داد كه بين سلامت سازماني با رضايت شغلي معلمـان            )1379(نتايج مطالعه رحيمي پردنجاني     

 وجود دارد، اما بين هر يك از ابعاد سلامت سازماني بـه طـور جداگانـه بـا رضـايت شـغلي          دار  معنيرابطه  
كه بين  ست يافت   در پژوهشي به اين نتيجه د      )1387(عزيزي مقدم   .  وجود نداشت  دار  معنيمعلمان رابطه   

 ،زاده بيـك . د دارد دار وجـو   يمدرسه و فرسودگي شـغلي دبيـران رابطـه معكـوس و معن ـ            سلامت سازماني   
نشان دادند كه بين سـلامت سـازماني در سـطح نهـادي مـدارس و عملكـرد                   )1388(سرمست، خويشي   

امـا بـين     .نـدارد  وجود   داري  معنيرابطه   گانه تحصيلي آموزش و پرورش مراغه      مديران مدارس مقاطع سه   
در تحقيقـي بـا عنـوان     )1389( وجود دارد سـاعدي  داري معنيميزان سلامت اداري و فني مدارس رابطه        

رابطه كيفيت زندگي كاري و سلامت سازماني با رضايت شغلي به ايـن نتيجـه رسـيد كـه بـين سـلامت                       
نـشان داد سـلامت      )1389(نتايج تحقيق سليماني    .  وجود دارد  داري  معنيسازماني با رضايت شغلي رابطه      

سازماني مدارس تهران از نظر معلمان در حد مناسب است و مدارس دخترانه نسبت به مدارس پـسرانه از                   
هاي استان تهران از لحاظ سـلامت سـازماني          هستند و بين شهرستان    سلامت سازماني بالاتري برخوردار   

د ، اعتمـا  )2،1993بگلـي و كزجكـا      (  بين خشنودي شغلي و سـلامت سـازماني        .مدارس تفاوت وجود دارد   
هرچه سازمان ناسالم و مشاركت كاركنان در آن كمتر         ). 3،1994بارنز(مديران به دبيران و سلامت سازماني     

فـرنچ و   (ود روانـي بيـشتر مـي        احتمال مبتلا شدن فرد به بيماري جسمي و        باشد خشنودي شغلي پايين و    
داشته باشد به همـان ميـزان   ) از جهت سلامت سازماني ( سالمي هرقدر يك سازمان جو   ). 1973 ،4كاپلان

 معلمان خواهان محيط كاري هستند كه ايمن و سـالم           .)5،2003فيتنس( گيرند ه مي از خشنودي شغلي بهر   

                                                 
1- Hoy& Miskel 
2 - Begley & Gzajka 
3 - Barnes 
4 - French& Caplan 
5 - Fitnecc 
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امكان دسترسي به منابع كافي و ابزار مناسب پژوهشي در آن وجود داشته باشـد تـا بـدين وسـيله                      بوده و 
بـين ادراك معلمـان مـدارس خـصوصي و دولتـي            )2010 ،1بـون ( باشندتري داشته     و موفق  مؤثرتدريس  

  ). 2،2011ادناي( وجود دارد داري معني معلمان زن و مرد از سلامت سازماني تفاوت چنين هم
دهد كه رضايت شغلي از زواياي مختلف مورد بررسي قرار گرفتـه و تحـت               پيشينه پژوهش نشان مي   

 كه عـدم توجـه بـه آن در مـدارس            دهد تايج تحقيقات نشان مي   ا ن  عوامل متعددي است در اين راست      تأثير
لـذا ايـن پـژوهش بـه دنبـال           .تواند اثرات نامطلوبي در زندگي فردي و سازماني معلمـان بجـا گـذارد              مي

 اساسي است كه آيا ارتباطي بين سلامت سازماني مـدارس متوسـطه و رضـايت                سؤالگويي به اين     پاسخ
 سـؤال براي پاسـخگويي بـه     تبريز وجود دارد؟2ش و پرورش كليبر و ناحيه       شغلي معلمان در ادارات آموز    

  .فوق چهار فرضيه به شرح زير مورد آزمون قرار گرفت
  .اداري و فني با رضايت شغلي معلمان رابطه وجود دارد ،سطح نهادي  بين سلامت سازماني در-1
  .فاوت وجود داردتبريز ت 2ناحيه   بين سلامت سازماني مدارس شهرستان كليبر و-2
  .تبريز تفاوت وجود دارد 2ناحيه   بين رضايت شغلي معلمان شهرستان كليبر و-3
 .پسرانه تفاوت وجود دارد  بين سلامت سازماني مدارس دخترانه و- 4
  

  :روش شناسي پژوهش
ي معلمان شاغل در مـدارس       جامعه آماري پژوهش را كليه    .  است همبستگي اين تحقيق توصيفي و از نوع     

نفر تـشكيل   ) =781N(به تعداد    89-90 تحصيلي  سال تبريز در    2متوسطه دولتي شهرستان كليبر و ناحيه       
تصادفي نسبتي انتخاب  د كه به روشش نفر برآورد )=346n(حجم نمونه مطابق با جدول مورگان  .اند داده
  گيري سلامت سـازماني از    براي اندازه باشند   مي  نفر معلم زن   150 نفر معلم مرد و    196از اين تعداد     .ندشد

بنـد    بـه وسـيله علاقـه      ده و ش ـ تهيه   3همكاران    و  كه به وسيله هوي    )OHI(پرسشنامه سلامت سازماني  
پرسـشنامه رضـايت شـغلي     براي سنجش رضايت شغلي معلمـان از  . استفاده شده است   ترجمه شده است،  

)jdi (يت از ترفيـع و رضـايت از حقـوق     رضا، رضايت از همكاران،رضايت از مافوق  ،كار رضايت از : شامل
  . است  تهيه شده مورد استفاده قرار گرفته4توسط ويسوكي وكروم است كه
  براي پرسشنامه سلامت سازماني5 در تحقيق حاضر با استفاده از ضريب آلفاي كرونباخها پرسشنامهپايايي 

  .  محاسبه شده است87/0  و براي پرسشنامه رضايت شغلي92/0

                                                 
1 - Boone 
2 - Adeniyi 
3 - Hoe&etal 
4 - Wysocki& Chrome 
5 - Cronbach 

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

  92 پاييز ـ 23 شماره ـ 6 سال ـ آموزش و ارزشيابيفصلنامه     

 

36

  ها يافته
  .وفني با رضايت شغلي معلمان رابطه وجود دارد اداري سطح نهادي، بين سلامت سازماني در: يه اولفرض

   اداري و فني با رضايت شغلي معلمان،نهادي  جدول هبستگي بين متغير سلامت سازماني در سطح:)1(جدول
  تعداد  داري معنيسطح   ضريب همبستگي  متغير

  346  248/0  -62/0  شغلي معلمانرضايت  سلامت سازماني در سطح نهادي و
  346  000/0  349/0  رضايت شغلي معلمان سلامت سازماني در سطح اداري و
  346  000/0  218/0  رضايت شغلي معلمان سلامت سازماني در سطح فني و

شود مقدار ضريب همبستگي سلامت سازماني با رضايت شـغلي در            مشاهده مي ) 1(در جدول    همانطوركه
 كه اين مقدار از نظر آمـاري        باشد  مي218/0 و در سطح فني    349/0 ، در سطح اداري   -62/0 سطح نهادي 

اطمينان مي توان   % 99معنا دار است بنابراين با       و فني  در سطح اداري   نيست اما دار    معنيدر سطح نهادي    
 نداشـته وجود   داري  معنيگفت بين متغيرسلامت سازماني در سطح نهادي با رضايت شغلي معلمان رابطه             

  .وجود دارد داري معنيولي در سطح اداري و فني رابطه 
  . تبريز تفاوت وجود دارد2 و ناحيه بين سلامت سازماني مدارس شهرستان كليبر :فرضيه دوم

   تبريز2 و ناحيه مستقل براي مقايسه سلامت سازماني شهرستان كليبر tجدول آزمون  ):2(جدول
  % 99فاصله اطمينان 

  ها براي تفاوت ميانگين

حيه
نا

عداد  
ت

گين  
ميان

  

t  

رجه
د

 
دي

آزا 
  

طح 
س

عني
م

 
ري

دا
  

وت
تفا

 
گين

ميان
  ها 

عيار
ي م

خطا
وت

تفا
  

  حد بالا  حد پائين

  87/118  106  كليبر

  99/123  240   تبريز2ناحيه 

495/2-  

344  013/0  

12/5-  

04/2  207
77

/0-  

024
59

/0  

 -495/2 ه شده براي سلامت سازماني برابـر بـا         محاسب tنمره   شود  ميمشاهده  ) 2(همانطور كه در جدول     
گيريم كه بين سلامت سازماني شهرسـتان      و نتيجه مي    است دار  معني 01/0كه اين نمره در سطح      باشد  مي

  . دارد  وجودداري معني تبريز تفاوت 2 و ناحيهكليبر 
   .ارد تبريز تفاوت وجود د2 و ناحيهبين رضايت شغلي معلمان شهرستان كليبر : فرضيه سوم

   تبريز2 و ناحيهشهرستان كليبر   مستقل براي مقايسه رضايت شغلي معلمانtجدول آزمون  ):3(جدول
  % 99فاصله اطمينان 

  ها براي تفاوت ميانگين

حيه
نا

عداد  
ت

گين  
ميان

  

t  

دي
 آزا 

رجه
د

  

طح 
س

عني
م

 
ري

دا
  

گين
ميان

ت 
تفاو

وت  ها 
رتفا

معيا
ي 

خطا
  

  حد بالا  حد پائين

  46/144  106  كليبر

  14/148  240   تبريز2ناحيه 

029
4

/1-  

344  196/0  

68/3-  

84/2  226
10

/0-  

046
62

/0  
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 -0294/1  محاسبه شده براي رضـايت شـغلي معلمـان   tنمره  شود ميمشاهده  ) 3(همانطور كه در جدول     
غلي  نيست در نتيجه بين رضـايت ش ـ دار معني براي سلامت سازماني 01/0كه اين نمره در سطح باشد   مي

   .ندارد وجود داري معني تبريز تفاوت 2 و ناحيهشهرستان كليبر  معلمان
  .تفاوت وجود دارد و پسرانه بين سلامت سازماني مدارس دخترانه :فرضيه چهارم

  و پسرانه مستقل براي مقايسه سلامت سازماني مدارس دخترانه tجدول آزمون  ):4(جدول
  % 99فاصله اطمينان 

يت  ها ميانگينبراي تفاوت 
جنس

  

عداد
ت

گين  
ميان

  

t  رجه
د

 آزا
  دي

طح 
س

 
عني

م
 

ري
دا

  

گين
ميان

ت 
تفاو

وت  ها 
رتفا

معيا
ي 

خطا
  

  حد بالا  حد پائين

  52/129  150  زن
  117  196  مرد

950/6  

344  000/0  

52/12  

8/1  

20396/02-  36495/0-  

كه ايـن نمـره در      باشد  مي 950/6  محاسبه شده برابر با    tنمره   شود  ميمشاهده  ) 4(همانطور كه در جدول     
گيـريم    و نتيجه ميشود مي تأييدفرضيه تحقيق  بنابراين فرض صفر رد شده و     . است دار  معني 01/0سطح  

  .دارد تفاوت وجود و پسرانهكه بين سلامت سازماني مدارس دخترانه 
  

  گيري بحث و نتيجه
مت سـازماني در سـطح نهـادي        بين سـلا   مده از آزمون ضريب همبستگي پيرسون     آنتايج بدست    راساسب

 اين يافته با نتـايج گـزارش شـده توسـط رحيمـي           .وجود نداشت  داري  معنيبارضايت شغلي معلمان رابطه     
با نتايج گزارش شده توسط هوي    و باشد  ميهمسو  ) 1388( خويشي، ، سرمست، زاد  بيك،  )1379(پردنجاني

 از معلمان درصد73د كه  شپژوهش مشخص    در اين    باشد  مي مغاير   ،  )1381(اندرودي  ،  )1990(و ولفولك   
واقعيت اين است كه مدرسـه بـه عنـوان يـك            .سلامت سازماني را درسطح نهادي ضعيف ارزيابي نمودند       

معلمان براي اجراي بهينه وظايف بـه ايـن          پشتيباني قرار گيرد و    نهاد مهم بايد در اجتماع مورد حمايت و       
ن بعد از توجه به اي هاي خارج مدرسه نيازمندند و گروه افراد وهاي نارواي    مداخله حمايت فارغ از فشارها و    

  .رضايت شغلي معلمان خواهد شد بخشي مدارس وسلامت سازماني باعث اثر
رضـايت شـغلي معلمـان رابطـه         بين سلامت سازماني در سطح اداري با       همين نتايج آزمون نشان داد كه     

بـا    وباشد ميمغاير  ) 1379(ده توسط رحيمي پردنجاني     اين يافته با نتايج گزارش ش     . وجود دارد  داري  معني
همـسو   )1388(، سرمست،خويشي،   زاد  بيكو   )1990(توسط هوي وو لفولك      نتايج تحقيقات گزارش شده   

 ،همكـاري معلمـان پيـدا كنـد         اعتماد و  ،هايي براي جلب وفاداري    مدير راه  لذا شايسته است يك   . باشد  مي
رفاه شخـصي آنـان و ايجـاد         هاي معلمان و    خواسته  توجه به پيشنهادات و    با هاي آنها را برانگيزد و     تلاش

   .رضايت شغلي معلمان را فراهم نمايند  سلامت سازماني مدرسه را بالا برده و،تغييرات مناسب
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ايـن  .  وجـود دارد   داري  معنـي بارضايت شغلي معلمان رابطـه       بين سلامت سازماني در سطح فني      چنين  هم
بـا نتـايج تحقيقـات گـزارش       وباشد ميمغاير ) 1379(رش شده توسط رحيمي پردنجاني يافته با نتايج گزا   

همسو بوده  ) 1388(خويشي،   ، سرمست، زاد  بيكو   )1381(اندرودي  ،  )1990(شده توسط هوي و ولفولك      
بنابراين . سلامت سازماني در سطح فني با رضايت شغلي معلمان رابطه مستقيم دارد            بيانگر آن است كه    و

قابـل    عشق به كار، وجود اسـتانداردهاي عـالي و         ، اعتماد متقابل در بين معلمان     ،تن حس نوع دوستي   داش
 رضـايت شـغلي معلمـان        محيط جدي ومنظم در مدرسه باعث افزايش روحيه كـاري و           چنين  هم وصول و 

  و آمـوزان   دانشپيشرفت تحصيلي     موفقي خواهند داشت و    آموزان  دانش چنين مدارسي معلمان و   . دشو  مي
   .يافت كاركنان افزايش خواهد تعهد سازماني معلمان و

 وجـود  داري معنـي   تبريـز تفـاوت  2 و ناحيهبين سلامت سازماني شهرستان كليبر  t اساس نتايج آزمونبر
كـه وضـعيت سـلامت سـازماني را در          ) 1387(اين يافته با نتايج گزارش شده توسط نادر سـليماني            .دارد

منـاطق   بيانگر آن است كه وضعيت سلامت سازماني در نواحي و          همسو بوده و  استان تهران مطالعه كرده     
ميانگين نظر معلمان نسبت بـه يگـانگي       يافته ديگر پژوهش حاكي از اين است كه        .مختلف متفاوت است  

 تبريـز   2فني ميـانگين نظـر معلمـان در ناحيـه            سطوح اداري و   در نهادي در كليبر بيشتر از تبريز است و       
  مادي ، منابع انساني  توان به اين نكته اشاره كرد كه قطعاً        ها مي    در تبيين اين يافته    .باشد  ميليبر  بيشتر از ك  

ها از     شهرستان گذار است و  تأثيرتجهيزاتي بالاخص كيفغيت نيروي انساني در سلامت سازماني مدارس           و
هـا دارنـد      از شهرسـتان  ربط بـا شـناختي كـه           با اين حال مسئولين ذي     .ها با هم متفاوت هستند     اين جنبه 

   .تري پيرامون اين يافته داشته باشند توانند قضاوت واقع بينانه مي
 تفـاوتي از    تبريـز  2 و ناحيـه  رضايت شغلي معلمان شهرستان كليبر       بين يافته ديگر پژوهش نشان داد كه     

متمركـز  وپـرورش ايـران     توان گفـت چـون نظـام آمـوزش           در تبيين اين يافته مي     .نظر آماري وجود ندارد   
برخـوردار  ...  شرايط ارتقـاء يكـسان و  ،مزاياي يكسان معلمان از وضعيت يكساني چون حقوق و        و باشد  مي

اين تحقيق يافته جانبي ديگري هم داشـت   .باشد مي يكسان  لذا وضعيت رضايت شغلي آنها تقريباً   .هستند
  دارند در حاليكـه از حقـوق و  همكاران خود نظر رضايت بخشي  مافوق و،آن اينكه بيشتر معلمان به كار   و

  .ترفيع خود ناراضي هستند ولي در كل از شغل خود راضي هستند
 . وجود دارد  داري  معني تفاوت   و پسرانه بين سلامت سازماني مدارس دخترانه       نهايتاً نتايج تحقيق نشان داد    

 نـادر سـليماني   ،)1385(، قدسـي   )1379(، پردنجاني   )1377(اين يافته با نتايج گزارش شده توسط قنبري         
مغـاير  ) 1379(بـا نتـايج تحقيقـات عليمـرادي      و باشـد  مـي همسو  ) 2011(و نتايج تحقيق ادناي     ) 1387(

است كه مدارس دخترانه نسبت بـه مـدارس پـسرانه از سـلامت               در اين پژوهش مشخص شده    . باشد  مي
جز يگانگي نهادي   ه  اني ب  مدارس دخترانه در تمامي ابعاد سلامت سازم       .سازماني بالاتري برخوردار هستند   
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توان گفت كـه     رخوردارند در تبيين اين يافته مي     پشتيباني نسبت به مدارس پسرانه از وضعيت بالاتري ب         و
   .تربيت در مقايسه با مردان بيشتر سازگار است آداب تعليم و شايد روحيه زنان با فرهنگ مدرسه داري و

 باشـد  مـي  بين سلامت سازماني با رضايت شغلي معلمان   با توجه به نتايج تحقيق كه حاكي از وجود رابطه         
   .شود ميپيشنهاد 

مديران را بـا مفهـوم سـلامت سـازماني      معلمان و بيش از پيش به سلامت سازماني مدارس توجه كنند و     
از مـديران    و  سلامت سازماني مدارس را مورد توجـه قـرار داده          ،در ارزشيابي ساليانه مديران    آشنا سازند و  

 با توجه به پايين بودن سلامت سـازماني در          چنين  هم . ارتقاء سلامت سازماني تقدير به عمل آيد       موفق در 
هاي نـارواي افـراد ديگـر جلـوگيري           مداخله د از فشارها و   شو  سطح نهادي به مديران مدارس پيشنهاد مي      

   .نمايند
  

  : منابع
اني دبيـران در مـدارس      بررسي رابطه بين سلامت سازماني با تعهـد سـازم         ) 1381(ر،   ،انـدرودي 

  دانشگاه شهيد بهشتي ارشد، نامه كارشناسي ن پايا،راهنمايي دخترانه شهر تهران
 بررسي رابطه سلامت سازماني مدارس با عملكرد مديران مـدارس         ) 1388 (،ب، خويشي، ب   ، سرمست ،ج ،زاد  بيك

 .صص  شماره دوم  ،يفصلنامه تحقيقات مديريت آموزش    ،وپرورش مراغه  گانه تحصيلي آموزش    مقاطع سه 
192-175.  
  www.nasserjahan-albadi-blogfa.com ،)1388( ع، ،جهانديده
 بر ارتقاي تعهد سـارماني كاركنـان        مؤثرعوامل درون سازماني     ،)1386( ص، ،و حبيبي  ع ،و مجيدي  ش ،حسينيان

  .9-25.صص ،2سال نهم شماره  ،فصلنامه دانش انتظامي ،هاي تهران بزرگ كلانتري
نامـه    نپايا ،ايلام سازماني در اداره گمرگ استان      بررسي رابطه بين سلامت اداري با عدالت       ،)1389( م، ،دهحسن زا 

  تبريزاسلامي واحد دانشگاه آزاد  ارشد، كارشناسي
 بررسي ميزان سلامت سازماني مدارس و رضـايت شـغلي معلمـان            ،)1379 (،ع رحيمي پردنجـاني،  

  . پژوهشكده تعليم و تربيت،تهران ،ريمقطع ابتدايي استان چهارمحال بختيا
نامــه  پايــان ،رابطــه كيفيــت زنــدگي كــاري و ســلامت ســازماني بــا خــشنودي شــغلي ) 1389(ســارا،  ،ســاعدي

  .واحد تنكابناسلامي دانشگاه آزاد  ارشد، كارشناسي
گوي هـوي   هاي استان تهران براساس ال     زان سلامت سازماني مدارس شهرستان     بررسي مي  ،)1389( نادر   ،سليماني

  .44-23 صص ،4 شماره ، سال اول،رهيافتي نو در مديريت آموزشي ،فيلدمن و
 بررسي رابطه سلامت سازماني مدارس و فرسـودگي شـغلي دبيـران مـدارس راهنمـايي                ،)1388(ا،   عزيزي مقدم، 
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  . 14-33. صص     
بررسي سلامت سازماني وعوامل مرتبط بـا آن در مـدارس متوسـطه             ،  )1379( ، ح ،عليمرادي رابري 

  . دانشگاه باهنر كرمان،ارشد نامه كارشناسي  پايان،شهرستان بافت
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   .ارشد نامه كارشناسي  پايان،انتفاعي شهرستان شيراز از ديدگاه معلمانغير
 . م ،عباس زاده  ترجمـه سـيد    ،وري وتحقيق وعمل در مديريت آموزشـي      تئ ،)1382 (،س ،و، ميسكل  هوي،

  .انتشارات انزلي ،اروميه
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