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  چكيده 

هاي ناكارآمد و باورهاي  هاي حل مسأله بر نگرش آموزش مهارت پژوهش حاضر به منظور اثربخشي
موزان سوم دبيرستان انجام شد. اين پژوهش از نظر هدف كاربردي و از نظر اجراي آ غيرمنطقي دانش

آموزان  نفر از دانش  30آزمون بوده كه بر روي  پس -آزمون طرح از نوع نيمه آزمايشي به صورت پيش
اي چند گيري به صورت تصادفي خوشهاجرا شد. شيوه نمونه 1394دختر دبيرستاني شهر سنندج در سال 

نفر  15نفر آزمايش و  15ها به صورت انتخابي و  به صورت تصادفي در دو گروه اي بود. نمونههمرحل
هاي كنترل و آزمايش، گروه كنترل  كنترل جايگزين شدند. پس از انتخاب افراد و انتساب آنها به گروه

وزش جلسه يك ساعته تحت آم 10 هيچ برنامه آموزشي دريافت نكرد؛ اما گروه آزمايش به مدت
هاي و پترسن قرار گرفتند. جهت جمع آوري اطلاعات پژوهش از پرسشنامه هاي حل مسأله هپنر مهارت

ها جهت تجزيه و تحليل داده .هاي ناكارآمد وايزمن استفاده شد و مقياس نگرش باورهاي غيرمنطقي جونز
هاي حل  موزش مهارتنتايج نشان داد كه آ. راهه استفاده شداز تحليل كواراريانس يك راهه و چند 

هاي ناكارآمد و باورهاي غير منطقي تأثيرگذار است. بدين صورت كه با افزايش مسأله بر نگرش
هاي ناكارآمد كاهش يافت. همچنين نتايج حاصل از هاي حل مسأله باورهاي غير منطقي و نگرش مهارت

آزمون به  رهاي غيرمنطقي پيشهاي باو هاي زيرگروه تحليل كواريانس نشان داد كه با حذف اثرات نمره
آزمون  هاي باورهاي غيرمنطقي در تمامي ابعاد در پس پراش، اثر اصلي آموزش بر نمره عنوان متغير هم
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Abstract 
The current study was designed to determine the effectiveness of problem solving 
training on dysfunctional attitudes and irrational beliefs of third grade-high school 
students. This research, in terms of purpose, is an applied inquiry and in terms of 
implementation is quasi-experimental with pre-post test that was executed among 
high school female students in Sanandaj in 2015. The sampling method was based 
on random multi-phase clustering. The sample included in two the experimental 
and control groups randomly selected, each containing 15 people. After selecting 
the participants and assigning them to the experimental and control groups, the 
researcher did not provide the control group with any training but the experimental 
group received 10 one-hour problem solving training sessions based on Hepner and 
Peterson problem solving skills. In order to collect the data, the irrational beliefs 
Questionnaire of Jones, and Wisemanʼs Dysfunctional Attitudes Scale have been 
used. At the end of the experiment, the post test was performed in the experimental 
and control groups. To analyze the data, descriptive statistics such as the mean and 
standard deviation and inferential statistics such as ANCOVA and MANCOVA 
were used. The results indicated that problem solving skills training affect the 
dysfunctional attitudes and irrational beliefs, such that the attitudes and irrational 
beliefs decreased as the problem solving skills improved. Also, the covariance 
analysis results indicated that by eliminating the effectss of the scores of the 
subgroups of irrational beliefs in the pre-test as a covariate variable, the main effect 
of training on the scores of irrational beliefs in all dimensions in the post-test is 
significant. 
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  مقدمه
شناختي دلالت دارد كه پاسخ هاي  -و بر يك فرايند رفتاريهاي زندگي است  حل مسأله يكي از مهارت

بالقوه مؤثر را براي موقعيت هاي مشكل زا فراهم مي آورد و احتمال انتخاب مؤثرترين پاسخ را از ميان 
پاسخ هاي متعدد افزايش مي دهد. در واقع آموزش حل مسأله  را مي توان فرايند كمك به فرد براي 

جه افزايش، احتمال مقابله مؤثر در طيف وسيعي از موقعيت ها تعريف كرد رشد يادگيري او در نتي
  ).2007 3،اسكاتل2تورستينسون ،1(مالوف

حل مسأله نوعي از مقابله متمركز بر مشكل و سازگاري است و موجب خط مشي هاي هدفمندانه خاصي 
گيري  را توليد نموده، تصميمرا تعريف كرده و راه حلهاي مختلف  مي شود كه افراد به وسيله ي آن مسأله

روش درماني است كه بدان طريق فرد مي  آموزش حل مسألهكرده و يك راه حل را انجام مي دهند. 
هاي شناختي مؤثر خود براي كنار آمدن با موقعيت هاي بين فردي مشكل  آموزد تا از مجموعه مهارت

ي براي موجهه با بسياري از مشكلات رويكرد حل مسأله مي تواند در حكم ابزار آفرين استفاده كند.
 نفس توصيف به اعتماد و شايستگي و استقلال چون عباراتي با مسأله اغلبموقعيتي و حل آنها باشد. حل

  ).1389،  5ديويدسون و 4مي شود(گلدفريد
ه مقابل - 1هاي را بـراي مقابلـه بـا اسـترس نـام بـرده اسـت:  دو نـوع راهبـرد مقابل)2000لازاروس(

مـدار كـه براي كاهش و  مقابله هيجان -2مسأله مدار كه به نوعي يك راهكار حل مسأله است و 
  .هاي هيجاني مرتبط با عوامـل اسـترس زا بـه كـار مـي رود مديريت آشفتگي

، از شيوه حل مسئله در درمان اختلالات رفتار ي استفاده كردند 1974در سال  6اولين بار شور و اسپيواك
هاي ناتمام براي پرورش مهارت حل مسئله مخصوصاً  از داستان آنهاايج مثبتي به دنبال داشت. كه نت

هدف در كودكان و نوجوانان استفاده كردند .پس از آنها، محققان ديگر از اين شيوه به وفور  -تفكر وسيله
وسيله آن فرد مي حل مسئله يا مسئله گشايي فرايندي است شناختي،كه به  ).1383استفاده كردند(بذل، 

). در نظر بسياري از مردم حل 1387كاشاني، لطفيكوشد را ه حل مناسبي براي يك مشكل پيدا كند (
اهداف مهم نظام هاي  ز). همچنين يكي ا1390،  7نسونيمسئله عالي ترين نمونه انديشيدن است (اتك

لاتشان در زندگي روزمره و در تعليم و تربيت مدرن، پرورش افرادي است كه قادر باشند بر مسائل و مشك
در اين رويكرد به افراد آموزش داده مي شود تا از . )1390البرزكوه، محيط اجتماعي به آساني غلبه كنند (

روشي منظم براي غلبه برمسائل خود استفاده كنند . اين رويكرد روشي را در اختيار افراد مي گذارد تا با 
شوند و احساس كنترل بيشتري برمسائل داشته باشند. افراد با  مسائل در آينده به نحو مناسبي مواجه

                                                      
1. Malouff 
2. Thorsteinsson 
3. Schuttle 
4. Goldfried 
5. Davidson 
6. Shure & spivack 
7. Atkinson 
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رويكرد منابعي را كه براي برخورد با مشكلات در اختيار دارند، تشخيص مي دهند.  ناستفاده از اي
 هاي ناشي از بيماريهاي جسمي و رواني به كار مي رودهمچنين اين رويكرد براي مقابله با معلوليت

روش يكي از روشهاي بسيار مؤثر و چند جانبه براي مراجعان  اين ).3،2007كيسو وس 2وسالك 1هاوتون(
نوجوان است ؛ زيرا مي تواند براي انواع مختلفي از اختلالات نوجوانان مورد استفاده قرارگيرد ؛ خشم، 

اند، تعارض بين والدين و نوجوان، ضعف در پيشرفت تحصيلي و مشكلات انگيزشي كه با افسردگي همراه
  ).2003، 4هايي از اين اختلالات است(زربشكلات ارتباطي با همسالان ، نمونهم
هاي ناكارآمد، به  نسانها، گرايش نيرومندي براي كژفكري دارند. از اين نظر، عقايد نامعقول و نگرشا

. اين فلسفه، از يك طرف انديشه اي )2001، 5(اليسبنيان هاي آشفته كننده ي رفتار تبديل مي شوند
استنباط هاي فاجعه آميز  ام آور است كه در نوع خود قدرتمند، خشك و جزمي است و از طرف ديگر، بهالز

ييد اين فرايند را در يك چرخه أ) ت2001). اليس (1996، 6؛ اليس و  دريدان1991شوند(اليس،  منجر مي
ي ناراحت هستند سرزنش از نظر او افراد، خود را به خاطر اينكه از لحاظ هيجانمعيوب توضيح داده است؛  

مي كنند، سپس خود را به خاطر سرزنش كردن پيوسته ي خود ملامت نموده و از اينكه درصدد روان 
مي گيرند كه به طرز نااميد كننده اي مشكل  درماني برآمده اند مجدداً سرزنش كرده و سپس نتيجه 

هاي  با مفاهيمي متفاوت، نقش نگرش هر چند )2005( 7دارند و كاري نمي توان براي آنها انجام داد. بك
كيد قرار داده است. نقش أناكارآمد و شناخت هاي ناسازگارانه را در ايجاد رفتارهاي ناسازگارانه مورد ت

ها و فرايندهاي ذهني ديگر در بسياري از اختلالات و مشكلات رفتاري نشان داده شده و  باورها، نگرش
  ). 2004(اليس، هاي افراد را تشديد كنند مي توانند، رنجكه باورهاي غيرمنطقي  معلوم شده است 

 يآشفتگ يبه طور كل ايو  يهستند كه فرد را مستعد افسردگ ييها و باورها ناكارآمد، نگرش هاينگرش
سازند  يشوند، فرد را آماده م باورها كه در اثر تجربه نسبت به خود و جهان كسب مي نيكنند. ا يم يروان

مد كه آناكار يها كنند. در واقع نگرش ريو ناكارآمد تعب ياز حد منف شيص را بخا هايتيتا موقع
آنها در درون خود  دارند؛ اولاً ياساس يزگيدهند، دو و يم ليافراد را تشك يآشفته كننده يادهايبن

شوند،  مي انيو ضرورتا ب د،يچون با يدارند كه معمولا در قالب كلمات يو قدرتمند ييتوقعات خشك، جز
 ).2009 س،يشوند (ال مي زيآم عهمفرط و فاج مينامعقول و تعم اريبس هاي موجب انتساب اًيثان
 يمردم و زندگ يها ياز ناراحت ياريمعتقد است كه بس يو عاطف يدر مورد مشكلات روان ،)2002(سيال

آنها  رامونيدر مورد خود و جهان پ يواقع ريو غ يمنطق ريغ ديدر انواع عقا شهيو نامنظم آنها، ر يعاد
محصول شناخت  فنادرست افراد است چرا كه عواط يشناخت ها جهينت يدارد. از نظر او مشكلات روان

                                                      
1. Hawton 
2. Salk 
3. Skis 
4. Zrbe 
5. Ellis 
6. Dryden 
7. Beck 
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 ياختلال ها نيمهمتر يشوند علل اساس مي يناش يمنطق ريكه از تفكرات غ يفراوان يامدهاياست؛ و پ
  ).2002اليس، ( رونديبه شمار م يجانيه

ود فـرض كـرد كه بين باورهاي غيرمنطقي و مشـكلات عاطفي خـ -در نظريه عقلاني اليس 
روانشـناختي، دشواري در سازگاري و اختلال هايي مانند اضـطراب و ،افسردگي رابطه علـي وجـود دارد 

از منظر وي باورها اساساً به دو دسته منطقي و غيرمنطقي تقسيم مي شـوند. ). 2006، 1(وندرورت
كنند تا به اهـداف مهـم، واقـع 	هستند كـه بـه فـرد كمـك مي باورهـاي منطقي باورهاي كارآمدي

گرايانـه، منطقـي و انعطاف پـذير خـود دسـت يابنـد. در مقابـل، باورهـاي غيرمنطقـي باورهـاي 
شـان شـده و داراي ويژگـيهــايي 	ناكارآمـدي هسـتند كـه مـانع از رسيدن فـرد بـه اهـداف شخصـي

باورهاي غير ). 2،2010و غير واقع گرايانه مي باشند(كوردوچوا جزمــي، متحجــر ماننــد غيرمنطقــي،
اي در ارزيابي اوليـه اسـت كه  اين باور، تفكر هسته( 3الزام 	:اند طبقه كلي تجميع شده چهارمنطقي در 

تمايل و  بايدهاسـت. وجـه منطقي اين باور به جاي بايد و الزام به ها و مي دربرگيرنده بايدها، بايست
تـر از چيـزي كـه  در اين باور فرد رويداد را بـدتر و وحشـتناك( 4فاجعه سازي شود)؛ مربوط مي علاقـه

 5تحمل اندك براي ناكاميدارد؛  كند. يك باور منطقي ارزشـيابي متعـادلي از حادثـه  هسـت تفسـير مي
اطـراف خـود نيست) و باورهاي مربوط  فرد اعتقـاد دارد كـه  قادر به تحمل خيلي چيزها در ديگـران و(

به ارزش خود (به ايـن معنـي است كـه فـرد خـود را عمـدتاً بـر اسـاس رفتارهـا يـا ويژگيهاي خاصـي 
تعميم بـيش ).  6،2012ملاكها سخت و انعطاف ناپذيرند (مـاركوتي	ارزشـيابي كـرده و ايـن معيارهـا و ، 

). 2007، و همكاران 7دي لورنزشاخصه اين باور است (	ن و جهـان از انـدازه دربـاره خـود، ديگـرا
. سرزنش 3. زياده از خود انتظار داشتن؛2. انتظار تأييد از ديگران؛1اند از: باورهاي غيرمنطقي اليس عبارت

. نگراني زياد تؤام با اضطراب 6مسئوليتي عاطفي( كنترل هيجاني)؛ . بي5. واكنش به ناكامي؛4كردن؛
. درماندگي نسبت به 9. وابستگي؛8. اجتناب از رويارويي با مسائل (مشكلات)؛7طربانه)؛(توجه مض

  ).2006،(اليسگرايي) طلبي (كمال . كمال10تغيير؛
راهبردهاي 	تغيير	در	مسأله	حل	آموزش	) مطالعه اي تحت عنوان اثربخشي1389زنوزيان و همكاران(

	هاي در راهبردهاي مقابل	تغيير	باعث	مسأله	حل	آموزش	كه	بود	آن	از	حاكي	دانشجويان يافته ها	مقابله اي

	كنترل	و گروه	آزمايش	گروه	بين دو	تفاوت	اجتماعي)	حمايت	جلب	مسأله،	آنها(حل	از	برخي	در	كه	شود مي

	مهار	ارزيابي شناختي،	راهبردهاي مقابلهاي (مانند	ساير	در	همچنين	.ميباشد	دار معني	آماري	لحاظ	از

  .نبود	دار معني	آماري	لحاظ	از	ولي	مشاهده شد،	باليني	تغييرات	چند	هر	جسماني)	مهار	هيجاني،
                                                      

1 . Vandervoort 
2 . Kordocovά 
3 . Demandingness 
4 . Awfulizing/catastrophizing 
5 . low frustration tolerance 
6 . Marcotte 
7 . DiLorenzo 
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 باورهاي رابطه تنيدگي در با مقابله هاي سبك نقش) مطالعه اي تحت عنوان 1389ميكائيلي منيع(

نفر  280در اين مطالعه توصيفي  اروميه دانشگاه دانشجويان سازگاري اجتماعي و غيرمنطقي
پسر) از دانشگاه سراسري اروميه با استفاده از روش نموه گيري تصادفي  139دختر و  141دانشجويان(

 رابطه اجتماعي سازگاري با غيرمنطقي باورهاي داد نشان مطالعه حاضر نتايجخوشه اي انتخاب شدند. 

 اين از حاكي نيز رگرسيون تحليل هستند نتايج سازگاري بيني پيش به قادر آن هاي مؤلفه و منفي داشته

 و باورهاي غيرمنطقي بين رابطه در تواند مي اجتنابي سبك مقابله، هاي ) سبك>01/0P( بين از كه بودند
  .كند عمل ميانجي متغيري عنوان به اجتماعي سازگاري

)، پژوهشي را با هدف بررسي نقش تعديل كننده ي ارتباط خانوادگي و حل 2011( 1لبلانك و همكاران
شركت . وي نوجوانان در معرض خشونت مدرسه و محله،  انجام دادندمسأله بر نتايج مثبت و منفي بر ر

نفر نوجوانان و والدين آنها بودند. نتايج نشان داد كه پس از كنترل متغيرهاي جمعيت  90 كنندگان
هاي ارتباطي و حل مسئله، ارتباط بين قرار  شناختي و قرار گرفتن در معرض خشونت در خانه، مهارت

هيچ رابطه مثبتي بين . ت مدرسه و محله و پريشاني رواني را تعديل مي كنندگرفتن در معرض خشون
يافته ها نشان داد كه ارتباط خانوادگي و   .اعتدال و قرار گرفتن در معرض خشونت وجود نداشت

هاي حل مسئله ممكن است يك عملكرد حفاظتي براي نوجوان ان باشند، كه در نتيجه ي آن  مهارت
  .مواجه با قرار گرفتن در معرض خشونت مدرسه و محله كاهش يابدپريشاني رواني در 

مشكلات از جمله  يمنطق ريغ يناكارآمد و باورها يها نگرش نكهيمطرح شده و ا مسائلتوجه به  با
سطح  ي دررمنطقيغ يناكارآمد و باورها هاينگرش تيباشند و با توجه به نقش و اهم يم روانشناختي

هاي حل مسأله بر  در صدد پاسخ به اين سؤال است كه آيا آموزش مهارتر افراد، پژوهش حاض سلامت
  ي تأثيرگذار است؟رمنطقيغ يناكارآمد و باورها هاينگرش

  شناسي پژوهش روش
  جامعه، نمونه و روش نمونه گيري

آزمون و گروه كنترل انجام گرفت.  پس -آزمون تحقيق حاضر به صورت نيمه تجربي و با طرح پيش
) در 2و  1آموزان دختر دبيرستاني شهرستان سنندج(ناحيه  ري اين پژوهش شامل كليه دانشجامعه آما

 نفرمي باشد، كه 30 بودند. نمونه آماري با توجه به ملاحظات نظري وآزمايشي بودن تحقيق 1394سال
 با نفر ديگر به عنوان گروه كنترل در نظر گرفته شدند كه 15 نفر آنها به عنوان گروه آزمايش و 15

اي، شش مدرسه دوره متوسطه دخترانه، از بين مدارس ناحيه اي چند مرحلهاستفاده ازروش تصافي خوشه
يك و دو انتخاب گرديد. سپس از بين مدارس انتخابي، يك مدرسه به طور تصادفي انتخاب و در آن 

آموزان مقطع  شنفر از دان 30مدرسه يك كلاس سوم دبيرستان به طور تصادفي انتخاب گرديد. در آخر 
                                                      

1. LeBlanc, Self-Brown, Shepard & Kelley 
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سوم متوسطه به صورت تصادفي ساده انتخاب شدند، سپس اين افراد به صورت تصادفي به دو گروه 
 10ها در ميان آنها توزيع گرديد. برنامه آموزشي طي كنترل و گروه آزمايش تقسيم شدند و پرسشنامه
  جلسه و هر جلسه به مدت يك ساعت برگزار شد.

 هاي حل مسأله مهارت ش): خلاصه جلسات آموز1جدول (
Table 1 

Summary of problem-solving skills training sessions  
 Goal    هدف Session   جلسه

 جلسه اول
Session1  

 آزمون صورت گرفتآمادگي واجراي پيش
Preparation and implementation of pre-test   

 جلسه دوم
Session2  

 تشخيص موقعيت كلي
The overall situation detection 

 جلسه سوم
Session3  

 تقويت مرحله قبلي يعني تشخيص موقعيت كلي
Strengthening the previous stage, i. e., the overall situation detection 

 جلسه چهارم
Session4  

 لات باسپس مشك وها به دنبال آن توصيف دقيق مسائل آزدمونيتعريف دقيق مسأله (يعني تشخيص دقيق و
 مهمترين مشكلات انتخاب شد). آموزان اولويت بندي و كمك دانش

The exact definition of the problem (i. e., accurate diagnosis, followed by a detailed 
description of the problems. Then, prioritizing the most significant problems with the help of 

students). 
 جلسه پنجم
Session5  

 ) بارش مغزي(راه حل مختلفدهتهيه فهرست ياز
A list of 11 different solutions (brainstorming) 

 جلسه ششم
Session6  

 ارزيابي راه حل هاي مطرح شده و انتخاب بهترين راه حل
Evaluating proposed solutions and choosing the best solution  

 جلسه هفتم
Session7  

تصميم گيري و اجراي راه حل انتخاب شده (راه حل يكه بيشترين مزايا و كمترين معا يب را داشته باشد 
 ها راه حل ها را به كارگرفتند)انتخاب شد وآزمودني

Decision-making and implementing the selected solution (the solution with the most 
advantagse and the least flaws was selected and implemented by the participants)  

 جلسه هشتم
Session8  

 اثبات
 Proving 

 جلسه نهم
Session9  

  ارزيابي جلسات گذشته
Evaluating the previos sessions 

 جلسه دهم
Session10  

  آزموناجراي مرحله پس
Implemeting the post-test 

  
  ابزار پژوهش 

به منظور سنجش  2توسط وايزمن و همكاران 1978 درسال ):DAS1ِ(هاي ناكارآمد  شمقياس نگر -1
اين مقياس داراي دو فرم . ميزان نگرش ناكارآمد افراد و برمبناي پرسش نامه اصلي بك ساخته شد

 اي درجه 7 آزمودني بايد در يك مقياس ليكرت. عبارت است 40 موازي الف وب است كه هركدام داراي
. ميزان موافقت يامخالفت خود با هريك ازعبارات را مشخص سازد) 1- تاكاملاًمخالف 7 -موافقازكاملاً(

گزارش ) 73/0و9/0( ضرايب پايايي اين مقياس بااستفاده ازضريب آلفاي كرونباخ و بازآزمايي به ترتيب
                                                      

1 . Dysfunction attitudes scale 
2 . Weissman et all 
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اب اين پرسشنامه بر اساس نظريه شناختي بك در مورد افسردگي و اضطر). 1382فتي، ( شده است
ساخته شده است و باورها و نگرشهايي را اندازه گيري مي كندكه شامل ملاك هاي به شدت غيرمنعطف 

مقياس نگرش ناكار آمد مهمترين آزمون سبك . جهت ارزيابي عملكرد شخصي وارزشمندي خويش است
ندزي و لي( شناختي در پژوهش هاي مراكز گوناگون ايالات متحده آمريكا درزمينه درمان شناختي است

 ). 1377 پاول،

اين آزمون از ده مقياس وهر مقياس از ده سئوال تشكيل شده  :1آزمون باورهاي غيرمنطقي جونز -2
عاطفي را اندازه گيري مي كند. اين مقياس  -است. هرمقياس يكي از باورهاي غيرمنطقي نظريه عقلاني

دازخود، سرزنش كردن خود، واكنش عبارتنداز: مقياس توقع تأييد از طرف ديگران،انتظارات بيش ازح ها
 وابستگي، به ناكامي بادرماندگي، بي مسئوليتي عاطفي، نگراني زياد توأم با اضطراب،اجتناب از مشكل،

). درجه بندي 1377مطلق،  (ذوالفقاري سوال دارد)، 10(هر مقياس درماندگي براي تغيير وكمال گرايي
وآزمودني ميزان موافقت يامخالفت خودراباتوجه به  پرسش هابر پايه مقياس پنج درجه اي ليكرت بوده
هاي  دهنده شدت باورغيرمنطقي است. مجموع نمره درجات مشخص مي كند. درهرمقياس نمره بالانشان

مره كل باورهاي نن آمجموع همه خرده مقياس هاي  فرد درپرسشهاي هرخرد ه مقياس جمع و
تا  %80ايايي كل آزمون به روش بازآزمايي رابرابر) پ1386غيرمنطقي به دست مي آيد. (زارعي دوست ، 

  گزارش كرده است. 92%
 

  ها يافته
 آزمون با ورهاي غير منطقي آزمون و پس ): مقايسه نمرات پيش2جدول(

Table 2 
Comparing the pre-test and post-test irrational beliefs  

  متغييرها
Variables 

 آزمايش
the experiment

 كنترل
Control 

 ميانگين
Mean 

 انحراف معيار
Standard deviation 

 ميانگين
Mean  

 انحراف معيار
Standard deviation  

  با ورهاي غير منطقي
 

   Irrational beliefs 

 آزمونپيش
pretest 405.87  10.021 404.53  10.895  

 آزمونپس
posttest 249.93  6.519 398.93  10.600  

 
ميانگين باورهاي غيرمنطقي در گروه آزمايش و كنترل بدين قرار است،  )2با توجه به جدول شماره (

اند، بعد از آموزش ميانگين آزمون بوده در پيش 53/404و گروه كنترل  87/405ميانگين گروه آزمايش 
يعني كمي كاهش نشان  93/398يعني زياد كاهش نشان داده است و گروه كنترل  93/249گروه آزمايش

  داده است.
 

                                                      
1 . Jones 
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 هاي ناكارآمد آزمون نگرش آزمون و پس ): مقايسه نمرات پيش3( جدول
Table 3 

Comparing the pre-test and post-test Dysfunctional Attitudes      

  متغييرها
Variables 

 آزمايش
the experiment

 كنترل
Control 

 ميانگين
Mean 

 انحراف معيار
Standard deviation 

 ميانگين
Mean  

 رانحراف معيا
Standard deviation  

  هاي ناكارآمدنگرش
Dysfunctional Attitudes 

 آزمونپيش
pretest 165.40  7.258  165  7.041  

 آزمونپس
posttest 100.33  4.065 161  7.020  

 
هاي ناكارآمد در گروه آزمايش و كنترل بدين قرار است كه ) ميانگين نگرش3با توجه به جدول شماره (

اند، بعد از آموزش ميانگين آزمون بوده در پيش 00/165و گروه كنترل  40/165زمايش ميانگين گروه آ
يعني چندان تفاوتي  00/161يعني زياد كاهش نشان داده است و گروه كنترل  33/100گروه آزمايش 

  نشان نداده است.
آمده است. با  )4براي سنجش برابري واريانس از آزمون لون استفاده شده است كه نتايج آن در جدول (

مي باشد؛ بنابراين تمامي ابعاد داراي  05/0توجه به اينكه سطح معني داري براي تمامي ابعاد بزرگتر از 
  همگوني واريانس مي باشند.

  
 ): نتايج آزمون آزمون لون جهت سنجش برابري واريانس ها4جدول (

Table 4 
The results of Levine’s test to assess the equality of variances 

 ابعاد
Dimension 

 Fآماره
Statistic  F

 درجه آزادي اول
Df1 

 درجه آزادي دوم
Df2  

(sig) سطح معني داري 
significant level(Sig)  

 هاي ناكارآمدنگرش
Dysfunctional Attitudes 15.819  1  28  0.56  

 باورهاي غيرمنطقي
   Irrational beliefs

18.813  1 28  0.068 

 
) استفاده شد، سطح معني داري مشاهده شده در 5رسي همگني شيب رگرسيون از جدول شماره (جهت بر

باشد؛ بنابراين نشان دهنده همگني شيب رگرسيون در مي 05/0هاي مورد مطالعه بزرگتر از  گروه
 آزمون متغييرهاي مورد مطالعه مي باشد.  آزمون و پس پيش
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هاي نا كارآمد و باورهاي غير  آزمون دو گروه در نگرش در مورد فرض همگوني شيب رگرسيون پيش ): نتايج تحليل  واريانس5جدول (
 منطقي

Table 5 
Results of variant analysis about regression assumption for the dysfunctional Attitudes and irrational beliefs in 

two groups 

 مرحله
Phase 

 عهمورد مطال متغييرهاي
Variables 
Studied

 مجموع مربعات
sum of squares  

 درجه آزادي
df 

 Fآماره 
Statistic  F 

  سطح معني داري
Significant level 

 آزمون پيش
pretest  

 هاي ناكارآمدنگرش
Dysfunctional Attitudes

423.034  1  47.686 0.076  

 باورهاي غيرمنطقي  
Irrational beliefs 1543.769  2  32.157  0.066  

  
آموزان سوم دبيرستاني تأثيرگذارمي  آموزش مهارت حل مسأله برباورهاي غيرمنطقي دانش: فرضيه اول

 . باشد

 
هاي دو گروه در ابعاد ): نتايج تحليل كوواريانس چند متغيري براي بررسي معني داري تفات6جدول (

 باورهاي غير منطقي
Table 6 

Results of multivariate analysis of covariance for the significant differences between the two groups in terms of 
irrational beliefs 

 نام آزمون
Test Name  

 مقدار
Value  

DFفرضيه 
Hypothesis DF  

DF خطا 
Fault DF  

F (P) سطح معني داري 
Significant level 

 آزمون لامبداي ويلكز
Wilks Lambda test 0/365 10 17  3/080 0/020 

  
شود باكنترل پيش آزمون، سطوح معني داري آزمون لامبداي ) ملاحظه مي6همانطوري كه درجدول(

هاي آزمايش وكنترل، حداقل ازلحاظ  آموزان سوم دبيرستاني گروه ويلكز بيانگر آن است كه بين دانش
ايل به سرزنش، واكنش نسبت به نيازبه تاييد ديگران، انتظار بالا ازخود، تم( يكي ازمتغيرهاي وابسته

ناكامي، بي مسئوليتي هيجاني، نگراني توام با استرس، اجتناب ازمشكلات، وابستگي، درماندگي نسبت به 
تفاوت معني داري وجود دارد. براي پي بردن به تفاوت، نتايج حاصل ازتحليل ) تغيير و كمال گرايي

 .ئه شده است) ارا7كواريانس يك راهه درمتن مانكوا، در جدول (
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هاي باورهاي غيرمنطقي دو گروه  آزمون زير گروه ): نتايج تحليل كوواريانس تك متغيره در متن مانكوا روي ميانگين نمرات پس7جدول (
 آزمون با كنترل پيش

Table 6 
Results of conariance analysis on the scores of the posttest of irrational beliefsʼ of both groups 

 منبع
Source 

مجموع
 مجذورات
sum of 
squares 

درجه
 آزادي
Df 

ميانگين
 مجذورات
Mean 

Square 

 Fمقدار
ValueF 

سطح 
 داري معني

Significant 
level  

 مجذورات

 
Squares 

 نيازبه تأييدديگران
A need for otherʼs 
approval

45.723 1  45.723 10.276  0.004 0.283  

 انتظار بالا ازخود
High expectations of 
one self

31.805 1  31.805 7.115 0.013  0.215 

 تمايل به سرزنش
A tendency to blame

46.738  1  46.738  8.460  0.007  0.246  
 نسبت به ناكامي
ThanFailure

10.741  1  10.741  4.468  0.044  0.147  
 بي مسئوليتي هيجاني
Emotional 
irresponsibility

50.431  1  50.431  13.121  0.001  0.335  

 نگراني توام با استرس
Worry with stress

34.326  1  34.326  15.484  0.001  0.373  
 اجتناب ازمشكلات
Avoiding problems

71.013  1  71.013  14.946  0.001  0.365  
 وابستگي
Dependence

76.233  1  76.233  15.652  0.001  0.376  
 درماندگي نسبت به تغيير
Inability to change

111.464  1  111.464  26.926  0.001  0.509  
 كمال گرايي
Perfectionism

30.500  1  30.500  10.246  0.004 0.283  

 
شود، نتايج آزمون كوواريانس نشان مي دهد كه با حذف اثرات  ) مشاهده مي7همانگونه كه در جدول (

ن متغيير همپراش، اثر اصلي آموزش بر آزمون به عنوا هاي باورهاي غيرمنطقي پيش هاي زير گروه نمره
هاي باورهاي غيرمنطقي در تمامي ابعاد (نيازبه تاييدديگران، انتظاربالا ازخود، تمايل به سرزنش،  نمره

واكنش نسبت به ناكامي، بي مسئوليتي هيجاني، نگراني توام با استرس، اجتناب ازمشكلات، وابستگي، 
).  مجذور اتا ميزان تأثير >05/0pدار است ( آزمون معني ) در پسدرماندگي نسبت به تغيير و كمال گرايي

عضويت گروهي بر متغيير وابسته را نشان مي دهد. كه اين ميزان براي متغيرهاي ذكر شده در جدول 
  آمده است.
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  .دآموزان سوم دبيرستاني تأثيرگذارمي باش هاي ناكارآمد دانش فرضيه دوم: آموزش مهارت حل مسأله بر نگرش
Table 8 

The results of covariance analysis on the post-test scores of dysfunctional attitudes 
 متغير

Variable  
 منبع تغييرات

changes 
source  

مجموع
 مجذورات

Total 
Squares 

درجه
 آزادي

df  

ميانگين
 مجذورات
Mean 
Square 

 Fمقدار 
Value 

F 

سطح 
 داري معني

Significant 
level  

  تمجذورا
Squares  

 هاي ناكارآمدنگرش
Dysfunctional 

Attitudes  

  0.556  0.001  32.495 288.726 1 288.726 آزمونپيش
  0.445  0.001  20.824 184.734 1 184.734 گروه

خطاي
        8.871  26  230654  باقيمانده

 ميانگين تعديل شده در گروه آزمايش

 )Average adjusted in the experimental group(  
100.352 

  
  ميانگين تعديل شده در گروه كنترل

      )Average adjusted in the control group(  
161.199  

  
شود، نتايج آزمون كوواريانس نشان مي دهد كه با حذف اثرات  ) مشاهده مي8همانگونه كه در جدول (

هاي  ش، اثر اصلي آموزش بر نمرهآزمون به عنوان متغيير همپرا هاي ناكارآمد پيشهاي نگرش نمره
). مجذور اتا ميزان تأثير عضويت گروهي بر >05/0pدار است  ( آزمون معني هاي ناكارآمد در پسنگرش

% كل 55است؛ يعني  6/55) نشان مي دهد كه اين ميزان % 8متغيير وابسته را نشان مي دهد. جدول (
است. با توجه به مطالب بيان شده نتيجه مي  آزمون مربوط به آموزش گروه آزمايش ها در پستفاوت

آموزان سوم دبيرستاني تأثيرگذارمي  هاي ناكارآمد دانش گيريم كه آموزش مهارت حل مسأله برنگرش
هاي ناكارآمد، با بررسي نمرات حال پس از اثبات وجود رابطه بين متغير مستقل و متغير نگرش .باشد

 352/100و در گروه آزمايش  199/161هاي ناكارآمد در گروه كنترل ميانگين تعديل شده متغير نگرش
هاي ناكارآمد در گروه آزمايش پس از اعمال متغير مستقل مي توان اين گونه بيان كرد كه ميزان نگرش

هاي هاي حل مسأله موجب كاهش نگرش بيشتر از گروه كنترل بوده است، به بيان ديگر آموزش مهارت
  آموزان سوم دبيرستاني مي گردد و بدين ترتيب فرضيه دوم پژوهش تاييد مي گردد. ناكارآمد در دانش

  
  گيري بحث و نتيجه

هاي ناكارآمد و باورهاي غيرمنطقي  هدف مطالعه حاضر بررسي تاثير آموزش حل مسأله بر نگرش
هارت حل نتايج حاصل از پژوهش نشان داد كه آموزش م  آموزان دختر دبيرستاني شهر سنندج بود. دانش

بعد از آموزش در ابعاد نياز به تاييد ديگران،  .آموزان تأثيرگذار مي باشد مسأله برباورهاي غيرمنطقي دانش
واكنش نسبت به ناكامي، بي مسئوليتي هيجاني، نگراني توام با استرس، اجتناب از مشكلات، وابستگي، 

كاهش نشان داده است و گروه كنترل درماندگي نسبت به تغيير، كمال گرايي،  ميانگين گروه آزمايش 
تفاوتي نداشته است؛ ولي در ابعاد انتظار بالا از خود وتمايل به سرزنش، ميانگين هر دو گروه آزمايش و 
گروه كنترل كاهش نشان داده است؛ ولي گروه آزمايش كمي بيشتر كاهش نشان داده است. همچنين 
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از اجراي برنامه هاي آموزشي والدين تفاوت نتايج حاصل از تحليل كوواريانس نشان دادكه پس 
داري درهر ده بعد (نياز به تاييد ديگران، انتظاربالا ازخود، تمايل به سرزنش، واكنش نسبت به  معني

ناكامي، بي مسئوليتي هيجاني، نگراني توام با استرس، اجتناب از مشكلات، وابستگي، درماندگي نسبت به 
)و سنجابي 1381ين يافته با يافته هاي بابا پور خيرالدين(تغييرو كمال گرايي)بدست آمد، ا

  3) هاروي2011( 2) فايو و همكاران2012) توماس و التارب (2012( 1)، فلوري و پانورجيا1384سبزعلي(
  ) همسو مي باشد. 2003)، تلادو (2001و همكاران (

هاي لازم براي شناسايي هاي حل مسأله شامل مهارت  در تبيين اين يافته مي توان گفت كه مهارت
هايي درموردمشكل،ارزيابي وتحليل آنها،اجراي راه حل ي راه حلمشكل،جستجوي اطلاعات،ارائه

؛ همچنين )1384 سنجاني سبزعلي،(نهايي،تعيين هدف،مديريت زمان،تفكرانتقادي وحل تعارض هستند 
اي موجب ميشودكه اين فرآيندچندمرحله. فرآيندحل مسئله يك نگرش كلي به مسئله ومشكلاست

نظركرده و مراحل ساختار يافته و هدفمند را دنبال فردازتمايل به يافتن راه حل هاي ناگهاني وسريع صرف
نوعي باور غيرمنطقي است كه وقتي كارها آنطور كه  . واكنش به ناكامي )1385 لاكاني وهمكاران،(كند 

مردم بر خلاف آنچه مورد نظر شماست رفتار گيرد و يا  رود ياطبق ميل شما انجام نمي بايد پيش نمي
كسي كه وقايع : «شود. اپيكتتوس بيش از دو هزار سال قبل گفته استكنند، شخص دچار ناكامي مي مي

 كاظميان مقدم و كريمي كهكي،. (»خورد تواند بر او غلبه كند هرگز شكست نمي ناپذير نمي  اجتناب
1389.( 

اكنش نسبت به ناكامي در افراد كاهش يابد؛ بنابراين در هنگام شود و هاي حل مسأله باعث مي مهارت
برخورد با وقايع و حوادث دچار آشفتگي نشوند و بتوانند با آن كنار بيايند. در بعد بي مسئوليتي هيجاني 

هاوتلقين فرد به خودش  بايد گفت كه اگرفردي بپذيرد كه اختلالات وعواطف نتيجه احساسات وارزشيابي
). 1392پذيرخواهد بود(شفيع آبادي و ناصري،  ورت كنترل وتغييرآنها ساده وامكان است،دراينص

شود كه هاي حل مسأله با تحت تأثير قرار دادن احساسات و تلقين فرد نسبت به خود باعث مي مهارت
توجه فرد در مقابل عواطف و احساسات، هيجان خود را كنترل نمايد. در بعد نگراني زياد توأم با استرس با 

آور و مقابله منطقي باآن،  به اينكه ناراحتي واضطراب زياد مانع ارزشيابي عيني حوادث خطرناك وترس
)؛ 1389افزايش ظهور خطر و بدتر شدن حوادث و وقايع خواهد شد(كاظميان مقدم و كريمي كهكي، 

هايي در رائه راه حلبنابراين با توجه به كاركردهاي حل مسأله و تأثير آن بر روي شناسايي مشكلات و ا
 شود باعث شده است كه اين بعد يعني نگراني توأم با استرس تقويت شود.  مورد آن مي

در بعد كمال گرايي اعتقادبه كمال مطلق درزندگي روزمره برخلاف واقعيت است، زيرادردنياي مادي 
كوشد تا  ي ميفردعقلان). 1377 تقي پور،( چيزي به نامقطعيت،كمال ياحقيقت محض وجود ندارد

                                                      
1. Flouri & Panourgia 
2. Fives, Kong, Fuller & DiGiuseppe 
3. Harvey 
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ترين را انتخاب  هاي متعددي را براي مشكل خويش بيابدو از بين آنها بهترين وعملي حل الامكان راه حتي
اين مطلوب است كه انسان مورد محبت و دوستي قرارگيرد، ولي ).1392 شفيع آبادي وناصري،( كند

كند (شفيع  ني چنين هدفي نميهايش را قربا گاه علايق وخواسته درعين حال،فرد منطقي وعقلاني هيچ
). با توجه به كاركردهاي حل مسأله باعث تقويت اين بعد در افراد شده است. براي 1392آبادي و ناصري، 

تك تك ابعاد باورهاي غير منطقي، با توجه به اينكه باورهاي غير منطقي روي عملكرد، درماندگي نسبت 
ل، واكنش به ناكامي، سرزنش كردن، انتظارتأييدازديگران به تغيير، وابستگي، اجتناب ازرويارويي بامسائ

 گذارد. اثربد مي

هاي حل مسأله شامل مهارت هاي لازم براي شناسايي مشكل، جستجوي اطلاعات،  ازآنجايي كه مهارت
ارائه ي راه حل هايي درمور دمشكل،ارزيابي و تحليل آنها، اجراي راه حل نهايي، تعيين هدف، مديريت 

؛ بنابراين اين ابعاد نيز تحت تأثير قرار )1384 سبزعلي سنجاني،( نتقادي وحل تعارض هستندزمان،تفكرا
)، در مطالعه خود نشان دادندكه توانايي شناختي غير كلامي 2012( 1اند. فلوري و پانورجياگرفته
همانطور كه   .آموزان دبيرستان دولتي درلندن با هر دو نگرش منفي ناكار آمد و نا اميدي همراه بود دانش

. انتظار مي رود، توانايي شناختي غيركلامي رابطه ي ناملايمات زندگي و نگرشهاي ناكارآمد را تعديل كرد
شود، و در نتيجه، استرس هاي زندگي بر توانايي  با اين حال، نا اميدي به تنش هاي زندگي مربوط نمي

)،در بين دانشجويان 2012توماس و التارب (نتايج مطالعه  .شناختي غير كلامي براي تعديل اثرگذارنبود
با افزايش علائم ) RRS( هاي ناكارآمد و سبك واكنش نشخوار فكري حاشيه خليج فارس نگرش

  .افسردگي در ارتباط خواهد بود
)، درپژوهش خود نشان دادند كه جنسيت، خشم، و باور غير منطقي عدم تحمل 2011( 2فايو و همكاران

اشگري فيزيكي را پيش بيني مي كنند، در حاليكه خشم و باور غير منطقي عدم قوانين سرخوردگي، پرخ
تحمل قوانين سر خوردگي منحصراً پرخاشگري غير مستقيم را پيش بيني كنند.  خشم به تنهايي 

  . پرخاشگري كلامي را پيش بيني مي كند
مرتبط با سلامت اضطراب )، نشان داد كه طيف وسيعي از باورهاي ناكارآمد 2011( 3فولتون و همكاران

و همكاران   4هاروي.بيشتر از آن چيزي است كه در ابتدا توسط مدل رفتار شناختي شرح داده شده بود
) در تحقيق خود به اين نتيجه رسيدند كه نوجوانان از رهگذر آموزش مهارت حل مسأله اجتماعي 2001(

) در 2003لان دارند را حل نمايند. تلادو(هايي كه با والدين، اولياي مدرسه و همساتوانند تعارضمي
هاي حل مسأله باعث افزايش اعتماد به نفس و خودپنداره  پژوهش خود به اين نتيجه رسيد كه مهارت

) نشان داد كه بين شيوه حل مسأله، شيوه مقابله با 1381گردد. نتايج پژوهش باباپور خيرالدين (مي

                                                      
1. Flouri & Panourgia 
2. Fives, Kong, Fuller & DiGiuseppe 
3 . Fulton, Marcus & Merkey 
4 . Harvey 
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ري وجود دارد در واقع افرادي كه از شيوه حل مسأله استفاده تعارض و سلامت روانشناختي رابطه معني دا
 كنند از ميزان سلامت روانشناختي بالاتري برخوردارند.مي

هاي ناكارآمد در مورد فرضيه دوم پژوهش  نتايج نشان داد كه اثربخشي مهارت حل مسأله برنگرش
هاي ناكارآمد زياد كاهش انگين نگرشبعد از آموزش مي .آموزان سوم دبيرستان ي تأثيرگذارمي باشد دانش

نشان داده است و گروه كنترل كمي كاهش نشان داده است.همچنين نتايج حاصل از تحليل كوواريانس 
هاي ناكارآمد هاي نگرش داري در نمره نشان دادكه پس ازاجراي برنامه هاي آموزشي والدين تفاوت معني

 سهرابي،اعظمي ودوستيان،()،1387)، (لطفي كاشاني، 1388بدست آمد. اين يافته با نتايج پژوهش ربيعي (
 همسو مي باشد. )1385 لاكاني وهمكاران،( ،)1393

ي شناختي فرد، ها، كارمايهدر تبيين اين يافته ميتوان گفت كه درفرايند يادگيري وسازمان دهي آموخته
هاي انگاره. ين وارزش استب كند، مبتني برسهل انگارهي واقعي،پيشهايي كه توليدميبخصوص گزاره

واقعي، شامل نظر ياباور فرد نسبت به واقعيت اشيا، خود، طبيعت ومحيط اطراف اوست، مانند طلوع 
هاي پيش بين شامل نگرش فرد درمورد خورشيد بعدازتاريكي شب، مشخصات خودوهمانندآنها،انگاره

كنترل آنها است، مانند توانايي كنترل ها وامكانات وشرايط تغيير يا ها، فرصتچگونگي اشياء و پديده
ها يارزشي، شامل عقيده و باور فرد درمورد ارزش ، اهميت، موقعيت خوب وبد ومطلوب ونامطلوب وانگاره
ها، الگوهاي كنارآيي افراد راتبيين مي كنندوهرچندازتجارب فرد سرچشمه اين سه مجموعه ازانگاره. است

ها تبديل شده وهدايت رفتار دروني و بيروني او رابه خودو پديدهگرفت هاندخودبه منابع شناخت  فرداز
 .)1387عهده مي گيرند (لطفي كاشاني، 

رو هستند كه آنها را ازتعامل با ديگران  هايي روبه ها غالباً با بايدها وحتماً اليس براين باوراست كه انسان
وي معتقداست . هاي مطلق خودرا زيرسؤال ببرند ها بايد بتواننداين بايدهاوحتماً به نظروي انسان. اند گرفته

خواهندازتنهايي خويش، روابط اجتماعي خويش،روابط جنسي خويش با ديگر ان يا  ها مي كه معمولاً ًانسان
. شان برسنددهد به هدف  ازكاركردن وتفريحات خويش لذت ببرند، ولي عقايدم عيوب آنها اجازه نمي

ها معتقدند بايد همان اتفاق يبيفتد كه  وقتي انسان. شوند فتار غلط مياعتقاد ات غلط باعث نگاه غلط و ر
آيدكه تحمل  اين اختلال،به ويژه وقتي پيش مي. شود خواهند،اختلال عاطفي ايجاد مي آنها مي
پياژه معتقد است باورها قابل آموختن هستند و فرد در دروان نوجواني قادر به  .شخص كم است ناكامي

هاوشناخت  بك نقش نگرش. است وتوانايي شناخت او به عمليات انتزاعي مجهز ميگردد استدلال انتزاعي
از نظراو، ابتدا، . هاي ناكارآمد وناسازگارانه را درايجاد رفتارهاي ناسازگارانه مورد تاييد قرارداده است

ودراشناسايي كنند جويان نبايدازآنچه كه به آن فكرمي كنندآگاه شوند، درمرحله بعد، بايدافكارغلط خدرمان
ودر ادامه باجايگزين كردن قضاوت هاي درست به جاي قضاوت هاي نادرست ودريافت فيدبك لازم كه 

 سهرابي،اعظمي ودوستيان،(بيانگردرست بودن تغييرات آنها است، دوره درمان را به اتمام برسانند
د وفرد از تمايل به يافتن راه كندر فرايند حل مسأله نگرش افراد نسبت به مشكل تغيير پيدا مي).1393
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 لاكاني وهمكاران،( حل هاي ناگهاني وسريع صرف نظركرده ومراحل ساختاريافته وهدفمند رادنبال كند
هاي ناكارآمد و نحوه درمان اين افراد پس با توجه به الگوهاي رفتاري مطرح شده براي نگرش). 1385

هاي حل مسأله به عنوان يك پروتكل درماني  مهارت طبق نظريه بك و همچنين نقش و اهميت آموزش
به صورت مرحله به مرحله در جهت شناسايي مشكل و تغيير نگرش افراد نسبت به مشكل، باعث بهبود 

 هاي ناكارآمد در جامعه مورد پژوهش شده است. نگرش

متوسطه آموزان دختر سال سوم  به مثابه محدوديت پژوهش، نظر به اينكه مطالعه حاضر بر روي دانش
سنندج صورت گرفته، بدليل تفاوت هاي جنسيتي، مقطع و مكان لازم است در تعميم نتايج آن به 

  .آموزان پسر، ساير مقاطع و شهرها احتياط شود دانش

شود آموزش مهارت حل مسأله به عنوان يك ماده درسي فوق برنامه در برنامه درسي همه  پيشنهاد مي
آموزان  مشاوران مدارس به دانش. مايي و دبيرستان گنجانده شودمدارس، بويژه مدارس مقطع راهن

هاي زندگي را در دنياي واقعي آموزش دهند و آنان را براي ورود به دنيا ي اجتماعي واقعي،  مهارت
شود آموزش مهارت حل مسأله پيچيده و نامتجانس خارج از مدرسه آماده كنند. علاوه بر اين پيشنهاد مي

به مشاوران . دوره هاي تربيت معلم، براي آشنايي هرچه بيشتر معلمان گنجانده شوددر برنامه درسي 
آموزان، از  مدرسه در كليه مقاطع تحصيلي توصيه مي گردد كه در امر آموزش و مشاوره خود به دانش

چنين راهكارهاي آموزشي و ترجيحاً بصورت برگزاري كارگاههاي آموزشي استفاده كنند.به پژوهشگران 
شودكه اين مطالعه را با انجام آزمون پيگيري،  به صورت تطبيقي، با استفاده از ابزارها و  پيشنهاد مي آتي

روشهاي پژوهشي ديگر و با در نظر گرفتن ساير متغييرهاي مرتبط در ساير شهرها انجام دهند. 
  پژوهشگران از همه افراد شركت كننده در اين مطالعه نهايت تشكر و قدرشناسي دارند.
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