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  چكيده 

لاس با كيفيت تدريس هاي شخصيت و سبك رهبري كبررسي رابطه ويژگيپژوهش حاضر با هدف 
 .بودعليّ -پيمايشي از نوع همبستگي-توصيفيروش پژوهش  .صورت گرفتاساتيد به روش خود ارزيابي 

 92-93 در سال تحصيلياعضاي هيئت علمي دانشگاه شهيد مدني  كليهآماري اين پژوهش شامل  جامعه
 پژوهش حاضر هايابزار ند.نتخاب شدااي طبقه گيري نمونه روشاستفاده از با ها  آن نفر از 138كه ، بود

هاي بزرگ شخصيت (نئو)، پرسشنامه سبك رهبري كلاس درس هالپين و ويژگي پرسشنامهسه  ،شامل
ها با استفاده از آزمون تجزيه و تحليل داده پرسشنامه محقق ساخته كيفيت تدريس اساتيد بودند.

انجام گرفت. نتايج Amos و  SPSSارهاي سازي معادلات ساختاري با نرم افز همبستگي پيرسون و مدل
هاي توان علمي و رفتار هاي برونگرايي، با وجدان بودن و توافق با هر يك از مؤلفهنشان داد كه مؤلفه

هاي چنين، مؤلفه). همP≥05/0باشند (علمي كيفيت تدريس اساتيد داراي همبستگي مثبت و معنادار مي
هاي توان علمي و رفتار علمي كيفيت تدريس اساتيد داراي فهدهي سبك رهبري با مؤلمراعات و ساخت

هاي پژوهش با مدل مفهومي پژوهش داده  چنين،). همP≥01/0باشند (همبستگي مثبت و معنادار مي
هاي شخصيت و سبك رهبري داراي برازش مناسب بود و مدل معادلات ساختاري نشان داد كه ويژگي

توان گفت، اساتيد را به صورت معناداري تبيين كنند. از اين رو مي توانند كيفيت تدريسكلاس درس مي
  تواند در كيفيت تدريس اساتيد مؤثر باشد.  هاي شخصيت و سبك رهبري كلاس درس ميتوجه به ويژگي

  ، اعضاي هيئت علميكيفيت تدريس، سبك رهبري كلاس درس، هاي شخصيتويژگي واژگان كليدي:
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Investigating the Relationship among University Teachersʼ personality 
Traits, Classroom Leadership Style, and Efficacy through Self-

Evaluation: Providing a Structural Model 
 

Peyman Yarmohamadzadeh 
Ayoub Faizy 

Koestan Mohamadian 
 Ameneh Agh Atabay  

 
 
Abstract 
This study aims at investigating the relationship among university teachersʼ 
personality traits, classroom leadership style, and teaching efficacy. The 
population of this descriptive, casual-correlational study consisted of all 
faculty members of Shahid Madani in the academic year2015-2016, out of 
which 138 were selected using stratified sampling method. The research 
instruments included the Big Five Inventory of personality traits (NEO), the 
Halpin leadership styles questionnaire (LBDQ), and a researcher-made 
questionnaire of teaching efficacy. To analyze the data, Pearson correlation 
coefficient and structural equation modeling with SPSS and Amos software 
were used. The results showed that personality traits components 
(extroversion, conscientiousness, and agreeableness) had a positive and 
significant relationship with teaching efficacy components of scientific 
ability and scientific behavior (p≤ 0.05). Moreover, classroom leadership 
styles of consideration and initiating structure had a positive and significant 
relationship with teaching efficacy components (p≤ 0.01). Finally, the 
obtained data fit the conceptual model, indicating that personality traits and 
classroom leadership styles can account for the teaching efficacy.  
 

Keywords: personality traits, classroom leadership style, teaching 
efficacy, faculty members 
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  مقدمه
ها با تغييرات گسترده و رو به افزايشي در مسائل سياسي، اقتصادي،  ها و به ويژه دانشگاه امروزه سازمان

ها بتوانند در مقابل  چه دانشگاه اند. چنان رو شده اجتماعي، فرهنگي، منابع انساني، آموزشي و فناوري روبه
رو را حل كنند. يكي از  توانند مسائل و مشكلات پيش غييرات و تحولات واكنش خوبي نشان دهند، ميت

ها بايد مورد توجه قرار بگيرد منابع انساني و به ويژه  ها و به خصوص دانشگاه عوامل مهمي كه در سازمان
اي هدف نهايي  امعه). در واقع، در هر ج1393باشند (اردلان و همكاران،  اعضاي هيئت علمي آن مي
هايي  هاي مناسب به منظور كسب دانش، مهارت و نگرش در قالب شايستگي آموزش عالي تدارك فرصت

هايشان و نيز ثمربخشي براي  اي كه آنان را در اثربخشي فعاليت خاص براي دانشجويان است به گونه
رسي عوامل مؤثر در آن به منظور جامعه ياري رسانده و رشد دهد. لذا ارزيابي كيفيت تدريس اساتيد و بر

  گيرد.  بازنگري و اصلاح آن صورت مي
هاي مختلف:  باشد كه از راه ترين انواع آن مي ترديد ارزشيابي اساتيد از مهم از بين انواع ارزشيابي بي

دانشجويان، همكاران و تحقق اهداف آموزشي، به طور معمول در هر نيمسال تحصيلي انجام گرفته و از 
گردد. اما در مورد خودارزشيابي  هاي آموزشي استفاده مي آن براي بازخورد به اساتيد و گاهي بررسي نتايج

رسد هنوز نگرش جدي به  تنها برنامه كاربردي و راهكار اجرايي وجود ندارد بلكه به نظر مي اساتيد، نه
در صورتي كه امروزه مقوله خود ارزشيابي در جامعه علمي دانشگاهي به طور كامل شكل نگرفته است، 

ها  با توجه به حقايقي نظير سرعت بسيار بالاي گسترش علم، حجم عظيم و روز افزون دانش، تغيير روش
ضرورت انكار ناپذير  1هاي آموزش و يادگيري و ...، وجود يادگيري خود راهبري مادام العمر و تئوري

باشد. بديهي است شرط  لمي كشور ميجامعه دانشگاهي به ويژه استادان به عنوان معماران آينده ع
نزد استاد  3و به عبارت ديگر پايش خود 2اساسي براي اين توانايي، وجود مهارت كافي در خود ارزشيابي

هاي دانش، نگرش و عملكرد خود را تواند نقص باشد، زيرا تنها در اين صورت است كه استاد مي مي
  ).2003، 4آل حركت نمايد (شانوي و هاردن ايدهها به سمت كيفيت  بازشناسي نموده و با رفع آن

آموزش عالي به عنوان نظامي كه شامل استادان، دانشجويان، كاركنان و نيز داراي فرايندهاي 
هاي متقابل با محيط خود است، با ذينفعاني كه نيازهاي مختلفي دارند،  مختلف و پيچيده و وابستگي

آنان نيازمند داشتن استادان با توان علمي بالا و فرايندهاي با مرتبط است و براي رفع نيازها و تقاضاهاي 
كيفيت است. يكي از فرايندهايي كه بر اساس نياز دانشجويان و نشان دهنده توانمندي استادان است، 

تواند به عنوان يكي از عوامل مهم براي پاسخ به نياز  فرايند تدريس است. بنابراين، كيفيت تدريس مي
هاي استادان باشد  نظر گرفته شود و در عين حال، عاملي براي سنجش شايستگيدانشجويان در 

                                                      
1. Lifelong self-directed learning  
2. Self-evaluation  
3. Self-monitoring  
4. Shumway & Harden 
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). پژوهشگران متعددي معتقدند كه يكي از مشكلات 1386  (معروفي، كيامنش، مهرمحمدي و همكاران،
هاي پژوهشي است و در فرايند انتخاب،  ها بي توجهي به تدريس و كيفيت آن در مقابل فعاليت دانشگاه

). از 2002، 2؛ واهلن2007، 1ارتقاي استادان پژوهش بر تدريس ارجحيت دارد (بيگز و تانگ استخدام و
هاي دانشجويان دارد  اند كه كيفيت تدريس استادان اثر مستقيم بر بازده سوي ديگر، پژوهشگران دريافته

اهي از ). به علاوه، كيفيت تدريس، آگ2003، 5؛ اينگرسول2003، 4؛ رايس2008و همكاران،  3(هاوس
، 6هاموند-بيني كننده موفقيت دانشجويان باشد (دارلينگ تواند پيش حقوق، اندازه كلاس و عوامل ديگر مي

تواند تأثيرات ناشي از وضعيت اقتصادي و اجتماعي دانشجويان  ) و يك استاد شايسته مي2005، 6هاموند
و همكاران  8. بارت)2004، 7ها شود (پورتر و مگ را در يادگيري خنثي كند و سبب افزايش بازده آن

) اعتقاد دارند كه براي بهبود كيفيت آموزش بايد به بهبود كيفيت تدريس و يادگيري به طور 2008(
  همزمان توجه اساسي شود.

كند كه كيفيت تدريس  ) اشاره مي1385زاده، وركي و حسين قلي، نقل از شعباني2004( 9ايزلر  
ايد به عنوان بخشي از اهداف دانشگاهي مد نظر قرار گيرد اساتيد از جمله عوامل قابل توجهي است كه ب

هاي يادگيري مؤثر  كه برآيند كيفيت مطلوب يادگيري بوده و در مراكز آموزش عالي اصولاً ارتقاي فرصت
) عوامل مؤثر مختلفي را در زمينه ارزشيابي 1386شود. معروفي و همكاران ( براي دانشجويان، تعريف مي

هاي دانشجويان (سبك  اند، از جمله: عوامل مربوط به ويژگي تاد معرفي كردهاز كيفيت تدريس اس
هاي دانشجو، مراحل رشد شخصيتي، نگرش دانشجو به درس، استاد و  يادگيري دانشجو، توانايي

هاي درس (نوع درس، زمان ارائه درس، سطح درس)؛ عوامل مربوط  دانشگاه)؛ عوامل مربوط به ويژگي
ها و  هاي شخصيتي مدرس، فعاليت دان (رتبه دانشگاهي و تجربه درس، ويژگياستا  هاي به ويژگي

)، بر 1390؛ نقل از پاك مهر و همكاران، 1996و همكاران ( 10ويتروك توليدات پژوهشي مدرس) و غيره.
هاي تدريس است كه اين باورند كه منظور از بعد كيفي آموزش، در واقع بررسي ميزان مؤثر بودن فعاليت

از اين رو  شود.هاي تدريس، انگيزش، شخصيت، رفتار در كلاس و توانايي علمي استاد ميهارتشامل م
هاي شخصيتي  تواند با كيفيت تدريس اساتيد در ارتباط باشد ويژگي از جمله عواملي كه مي توان گفت،مي

  باشد.   ها در كلاس درس مي و سبك رهبري آن

                                                      
1. Biggs & Tang 
2. Wahlean 
3. Howes  
4. Rice  
5. Ingersoll 
6. Darling-Hammond 
7. Porter & Magee 
8. Barret  
9. Eiszler 
10. Wittrock  
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دهند متفاوت است. اما  جه به تعريفي كه از آن ارائه ميديدگاه روانشناسان نسبت به شخصيت با تو
هاي متفاوت روانشناسان نسبت به شخصيت، توجه به شخصيت افراد و درك صحيح  نظر از ديدگاه صرف

شود. ترقي  هاي افراد مي وري از حداكثر قابليت از آن منجر به موفقيت در زندگي اجتماعي و توانايي بهره
هاي موجود در شخصيت و تأثير آن بر عملكرد  صيت افراد، با توجه به تفاوتجامعه مستلزم شناخت شخ

هاي ويژگي كه به مفاهيمي مانند اكثر شخصيت مفهوم ). تعريف 1391ها است (حسينيان همكاران،  آن
 مفهومي با كرده، پيدا عاميانه زبان در كه اين كلمه مفهومي زيرا آساني نيست، كار شود، مي مربوط انسان

اي از  توان به عنوان مجموعهشخصيت را مي دارد. زيادي تفاوت اند، شده قائل آن روانشناسان براي كه
هاي مختلف تغيير كنند (شولتز  همتا تعريف كرد كه ممكن است در موقعيت هاي نسبتاً پايدار و بي ويژگي
هاي وراثتي) و عناصر  ها و خصيصه ). شخصيت متأثر است از عناصر دروني (افكار، ارزش2009، 1و شولتز

شود، در واقع اشاره به مجموعه بيروني (رفتارهاي قابل مشاهده). هنگامي كه از شخصيت افراد بحث مي
اند  نسبتاً ثابتي از احساسات و رفتارهايي داريم كه اساساً توسط عوامل محيطي و ژنتيكي شكل گرفته

گيرد بلكه محصول ي و يا تصادفي شكل نمي). شخصيت افراد به طور ناگهان2008  ،2شان و گلينو(مك
دهنده شخصيت، سازد. عوامل اصلي شكل تعدادي از عوامل است كه هر فرد را از ديگري متمايز مي

ها، عوامل وراثتي و روابط خانوادگي  عوامل فرهنگي، عوامل طبقه اجتماعي و عضويت در ديگر گروه
  ). 2010، 3(ايوانكوويچ و ماتسون باشند مي

 داشته وجود امروز به تا هاي دورزمان از گوناگوني نظريات شخصيت، و فردي هاي تفاوت وردم در
 رابرت. نمود پيدا غالب صورتي 4شخصيت عاملي پنج مدل با گذشته دوره طي شخصيت حوزه اما. است
 در تندرستي ملي مؤسسه شناسي پيري"مركز  در كه )2003  ،6، نقل از كاپلان1990( 5كوستا و كري مك

 پنج"به  معروف شخصيت عامل پنج كه گرفتند پيش در را اي برنامه داشتند، فعاليت "مريلند بالتيمور،
 مبنا شخصيتي، بعد پنج كه دهد مي نشان اخير هاي سال در ها نمودند. پژوهش شناسايي را "نيرومند عامل

  دند از: عبارتن شده شناخته غالب ويژگي پنج باشد. مي شخصيت خصوصيات ساير اساس و
(وظيفه شناسي): كنترل خويشتن به فرايند فعال طراحي، سازماندهي و اجراي  7با وجدان بودن -1

هاي فردي در اين زمينه، مبناي شاخص وجداني بودن است. دو  شود و تفاوت وظايف گفته مي
رسيدن  ها و تمايلات و به كارگيري طرح و برنامه در رفتار، براي ويژگي عمده توانايي كنترل تكانه

 گيرند. به اهداف مورد بررسي، در شاخص باوجدان بودن قرار مي

                                                      
1. Schultz & Schultz 
2. McShane & Glinow 
3. Ivancevich & Matteso 
4. Five Factor Model of personality  
5. McCrae & Costa 
6. Caplan 
7. Conscientiousness 
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هاي ارتباط بين فردي تأكيد دارد. فرد موافق اساساً  (سازگاري): شاخص توافق، بر گرايش 1توافق -2
كند، و مشتاق به كمك به آنان است. او اعتقاد  نوع دوست است، با ديگران احساس همدردي مي

وي همين رابطه را دارند. در مقابل شخص ناموافق يا مخالف، خودمحور بوده  دارد كه ديگران نيز با
 تر اهل رقابت است تا همكاري. و به قصد و نيت ديگران مظنون است و بيش

نژندي  رنجور خويي به سازگاري، ثبات عاطفي فرد، ناسازگاري و روان : روان2رنجور خويي روان -3
ترس، غم، برانگيختگي، خشم، احساس گناه، احساس  چون مربوط است. داشتن احساسات منفي هم

 دهند. كلافگي دائمي و فراگير مبناي اين مقياس را تشكيل مي

): عناصر تشكيل دهنده گشودگي نسبت به تجربه، 3پذيري (گشودگي نسبت به تجربه انعطاف -4
باشد.  هاي عاطفي دروني و داوري مستقل مي تصورات فعال، حساسيت به زيبايي، توجه به تجربه

هاي دروني و دنياي پيرامون خود كنجكاو بوده و  هايي هستند كه در باروري تجربه افراد باز انسان
 ها سرشار از تجربه است. زندگي آن

هاي  هايي اجتماعي هستند، اما اجتماعي بودن فقط يكي از ويژگي گراها انسان : برون4گرايي برون -5
قاطع، فعال و اهل گفتگو هستند. اين افراد هيجان و  اين افراد است. افزون بر اين آنان در عمل

 در ).1388صفري و گودرزي، تحرك را دوست دارند و برآنند كه به موفقيت در آينده اميدوار باشند (
  .باشد مي مدنظر توافق و برونگرايي باوجدان بودن، بعد سه پژوهش اين

جويان مرتبط باشد. اما اين ارتباط هاي شخصيتي خاص يك مربي شايد با ارزيابي كلي دانش ويژگي
چه او در تدريس انجام  هاي شخصيتي مربي باشد، تحت تأثير آن كه تحت تأثير ويژگي تر از آن بيش
اند، دانشجويان از مربياني كه متخصص، صميمي، برونگرا و  ها نشان داده دهد، قرار دارد. پژوهش مي

هايي هستند كه از يك شخص،  ها همان ويژگي كنند. اين مند هستند، با ارزيابي بالا قدرداني مي علاقه
و  5انگيزاند (موراي تر بر مي سازند. بنابراين، دانشجويان را براي پيشرفت و موفقيت بيش معلمي موفق مي

كند كه يكي از منابع سوگيري، كه روي دقت ارزشيابي  ) اشاره مي2011( 6). پاتريك1990همكاران، 
باشد. به طوري كه، ديدگاه دانشجويان نسبت  هاي شخصيتي اساتيد مي رد ويژگيگذا دانشجويان تأثير مي

هاي شخصيتي اساتيد باشد تا ديگر  تر تحت تأثير ويژگي به تدريس اثربخش اساتيد ممكن است بيش
هاي تدريس (مانند؛ ميزان يادگيري دانشجويان). براي مثال، اساتيدي كه از ديد دانشجويان  مشخصه

كننده باشند ممكن است صرف نظر از سطح دانش در موضوع يا  مند يا سرگرم ، جالب، علاقهگرم، مهربان
فردي  كنند، نمرات بالاتري در ارزشيابي دانشجويان دريافت كنند. سبك ميان ماده درسي كه تدريس مي

                                                      
1. Agreeableness 
2. Neuroticism  
3. Openness to experience 
4. Extroversion   
5. Murray  
6. Patrick 
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  35  ... هاي شخصيت و سبك رهبري كلاس درس بارابطه ويژگي

هاي مهم مدرس  اي بودن در تدريس به عنوان كيفيت گرم، جذابيت شخصي، اطمينان به خود و حرفه
  اند. آل مشخص شده ايده

اند كه پنج ويژگي بزرگ شخصيت با متغيرهاي مرتبط با شغل همبستگي دارند.  ها نشان داده پژوهش
براي مثال بين نمرات علايق شغلي هالند با نمرات پنج عامل شخصيت همبستگي يافت شده است 

بيني  صيت است، در پيشگرايي، كه يكي از پنج عامل بزرگ شخ ) و برون1984  (كوستا و همكاران،
در ارتباط با ارزيابي كيفيت تدريس اساتيد، پنج  ).1995، 1عملكرد شغلي مؤثر بوده است (اورگان و رايان

هاي شخصيتي معلمان مقطع  ) براي بررسي ويژگي1999، 2اي (كوتچين عامل بزرگ شخصيت در مطالعه
هاي  ها مورد استفاده قرار گرفت. جنبه آموزان از تدريس آن متوسطه و ارتباط آن با ارزشيابي دانش

مهم بود. يك   آموزان در ارزشيابي معلمان متفاوتي از اين پنج بعد شخصيت به دست آمد كه براي دانش
ها)، يك  ها و گشودگي به ارزش گرايي)، دو جنبه از گشودگي (گشودگي به ايده گرايي (جمع جنبه از برون

دار با ارزشيابي  ان بودن (نظم و تلاش پيشرفت) به طور مثبت و معنيجنبه از توافق و دو جنبه از با وجد
اي ديگر )، در مطالعه1999شان همبسته بودند. برخلاف مطالعه كوتچين ( آموزان از تدريس معلمان دانش

شان با ارزشيابي دانشجويان  هاي شخصيتي )، بين خود ارزشيابي اساتيد دانشگاه از ويژگي1986، 3(فلدمن
)، در پژوهشي نشان داد كه برونگرايي، 2011ها ارتباط قابل توجهي يافت نشد. پاتريك ( يس آناز تدر
پذيري، توافق و باوجدان بودن در ارزيابي دانشجويان از تدريس اساتيد مؤثر هستند، در حالي كه  انعطاف
هاي  ويژگي) در پژوهشي به بررسي رابطه 2006( 4خويي چنين نبود. كلايسون و شفت رنجوري روان

هاي  هاي ويژگيشخصيت با ارزيابي دانشجويان از تدريس اساتيد پرداختند و نشان دادند كه همه مؤلفه
تا  12ها نيز  كنند و هر يك از مؤلفه درصد ارزيابي دانشجويان از تدريس اساتيد را تبيين مي 64شخصيت 

) در پژوهش خود به اين 2009( 5انكنند. بنت عثمدرصد واريانس ارزيابي دانشجويان را تبيين مي 55
گرايي، توافق و باوجدان بودن با اثربخشي تدريس معلمان رابطه معنادار  نتيجه دست يافت كه بين برون
پذيري با اثربخشي تدريس معلمان رابطه معنادار  رنجورخويي و انعطاف وجود دارد، در حالي كه روان

اي پيمايشي به بررسي درك دانشجويان از شخصيت اساتيد و  )، در مطالعه2012( 6نداشتند. موري و تانابه
اي از تأثير  ها درجه قابل ملاحظه ها از كيفيت تدريس اساتيد پرداختند. نتايج آن رابطه آن با ارزشيابي آن

) نشان دادند كه 2013شخصيت استاد بر ارزشيابي كلاس را نشان داد. در پژوهشي ديگر تانانه و موري (
ها از  داده شده و دقيق بر ارزشيابي مثبت آن يان از كلاس به صورت جذاب، سازمان ادراك دانشجو

                                                      
1. Organ & Ryan 
2. Cutchin 
3. Feldman 
4. Clayson & Sheffet 
5. Binti Othman 
6. Mori & Tanab 
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ها از استاد خشن، مسلط، مضطرب و اقتدارگرا در  آن كلاس تأثير مثبتي دارد. از طرف ديگر، ادراك 
  ها از كلاس درس تأثير منفي دارد.   ارزشيابي مثبت آن

دهد، نگرش دانشجو نسبت به  را تحت تأثير قرار مي يكي ديگر از عوامل مهمي كه ارزيابي استاد
استاد، براساس روابط قبلي استاد با دانشجو و يا محبوبيت يا شهرت او در بين دانشجويان دانشكده است. 

اين عامل را ). 1983  ،1روابط قبلي ممكن است سازگاري در طول ترم را تحت تأثير قرار دهد (مارش
رهبري سازماني نيز، يكي از ري اساتيد در كلاس درس نام برد. توان تحت عنوان سبك رهب مي

موضوعاتي است كه به نحوي گسترده در روانشناسي صنعتي و سازماني مورد مطالعه قرار گرفته است. 
كنند.  سبك رهبري با مفروضات رهبر نسبت به انسان و افرادي مرتبط است كه با او در سازمان كار مي

اد اطراف خود مفروضاتي دارد كه به صورت خودآگاه يا ناخودآگاه، تصميمات، هر مديري نسبت به افر
). معلمان و اساتيد به عنوان 1389دهد (پوركريمي،  رفتار و به طوركلي سبك او را تحت تأثير قرار مي

يادگيري فراگيران خود برعهده دارند  -رهبران كلاس درس وظايف سنگيني در زمينه فرايندهاي ياددهي
ها را تحت الشعاع قرار دهد. در واقع،  تواند كيفيت تدريس آن ها در كلاس درس مي ك رهبري آنو سب

هاي سازمان يا كلاس درس به  مديران به طور كلي و اساتيد به طور ويژه به عنوان هدايت كننده فعاليت
ند كه اصطلاحاً آور ورزند كه سبكي از هدايت و رهبري را براي خود به وجود مي رفتارهايي مبادرت مي

  ). 1389شود (پور كريمي،  سبك رهبري ناميده مي
شود. كاست و  ها اشاره مي تعاريف مختلفي از سبك رهبري ارائه شده است كه به برخي از آن

دانند كه متمايز كننده رفتار مدير است. به  )، سبك رهبري را روشي از تفكر و عمل مي1985( 2روزنزويك
)، 1380)، سبك رهبري بخشي از شخصيت فرد است. به عقيده رضائيان (1984( 3اعتقاد فيدلر و چيمرز

كند. هرسي و  سبك رهبري، تعبير و تفسير خاصي است كه شيوه عملكرد مناسب فرد را ايجاب مي
) معتقدند كه سبك رهبري الگوهاي رفتاري ثابتي است كه رهبران در موقع كار كردن 1999( 4بلانچارد

العمل  آورد كه تحت شرايط مساوي، عكس گيرند. اين الگو، سازماني را در افراد پديد مي ميبا افراد به كار 
پذير بودن رفتار را سبب  بيني آيد، و اين امر، پيش ها عادت عمل به وجود مي مشابه نشان دهند و لذا در آن

مداري) و سازمان يا رابطههاي ارائه شده، توجه و تأكيد رهبر بر افراد (رابطه  شود. در بسياري از سبك مي
  آورد.  هاي مختلف از رهبري را به وجود مي مداري) است كه سبك(وظيفه يا وظيفه

سازي رهبري،  دهد كه در مفهوم هاي مختلف درباره رهبري نشان مي ها و نظريه بررسي پژوهش
هاي بين فردي  اليتحداقل دو دسته متمايز در رفتار رهبران قابل شناسايي است. يك بعد به روابط و فع

هاي رهبري  ). سبك1967  ،5كند (بوور و سيشور اشاره دارد و بعد ديگر به انجام وظايف تأكيد مي
                                                      

1. Marsh 
2. Kast & Rosenzweig 
3. Fiedler & Chemers 
4. Hersey & Blanchard 
5. Bowers & Seashore 
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نيز توصيف كرد (هوي و  2مدار و رهبري وظيفه 1مدار هاي رهبري رابطه توان با واژه الذكر را مي فوق
نيز بر دو بعد بودن رفتار » اوهايو مطالعات رهبري دانشگاه ايالتي«). رويكرد مفهومي 1987، 3ميكسل

شود،  رهبري تأكيد كرده است. ابعاد متمايز رفتار مديران كه براي توصيف سبك رهبري آنان استفاده مي
مداري) به رفتار  (وظيفه 4دهي باشد. بعد ساخت دهي و مراعات سبك رهبري مي عبارت از ابعاد ساخت

هاي  و تلاش براي برقراري الگوهاي معين، تعيين كانال رهبر در تعيين رابطه بين خود و اعضاي گروه
مداري) به رفتارهاي  (رابطه 5كند. در مقابل بعد مراعات هاي كاري اشاره مي ها و رويه ارتباطي و روش

دوستانه، اعتماد متقابل، احترام و گرمي در روابط بين رهبر و زيردستانش اشاره دارد. براساس نتايج به 
هبري هنگامي اثربخش است كه يك مدير امتيازات بالايي از زيردستانش در دو بعد دست آمده، سبك ر
هاي رهبري  ). در اين پژوهش به منظور تحليل و تعيين سبك1959، 6كند (هالپين ياد شده دريافت مي

  اساتيد از الگوي دو بعدي سبك رهبري دانشگاه ايالتي اوهايو استفاده شده است.      
هاي مطالعات اخير نشان داد كه هر دو سبك به طور مثبتي با رهبري اثربخش در مجموع، يافته

شود. غيبت،  هايي در سطوح بسيار بالا و بسيار پايين هر سبك آشكار مي رابطه دارند، اما اغلب تفاوت
شكايات، گردش مالي و نارضايتي شغلي در ميان كاركناني كه براي ناظران (رهبران) با سطوح بسيار 

تر است. در مقابل، عملكرد شغلي در ميان كاركناني كه براي  كنند بيش مدار كار مي سبك رابطه پايين
ها  ). پژوهش2004  و همكاران، 7تر است (جاج كنند كم مدار كار مي ناظران با سطوح پايين سبك وظيفه

ها از  اند، زيرا آن لمدار ارزش قائ وظيفه  اند كه دانشجويان براي مدرسان داراي سبك چنين نشان داده هم
هاي واحدي پيروي  خواهند كه از هدف اي را مي هاي خوب آماده شده مدرسان اهداف روشن و سخنراني

)، در پژوهشي نشان داد كه بين سبك رهبري معلمان با 2007( 8). توماس2008شان و گلينو، كنند (مك
كنند كه از  )، اشاره مي1388تاج راوري (رمضاني و درها از عملكرد خود رابطه وجود دارد.  ارزشيابي آن

هاي يك مدرس علاقه او به رعايت نظم و مقررات آموزشي است و بر اساس همين عقيده برخي از  مؤلفه
اي براي شركت فعال و مؤثر در كلاس ندارد و  اعضاي هيأت علمي بر اين تفكرند كه دانشجو خود علاقه

شود. اما تحقيقات نشان داده است كه ارتباط  رفتار دانشجو مي گيري استاد در اين مورد مانع از اين سخت
)، 1382نتايج پژوهش سعادتمند (كند. استاد با دانشجويان ميزان مشاركت آنان را در كلاس تعيين مي

هاي آموزشي با فرسودگي شغلي  گرا و رفتار هدايتي رهبري مديران گروه نشان داد كه بين رفتار موفقيت
  ي همبستگي وجود دارد. اعضاي هيئت علم

                                                      
1. Relation orientation 
2. Task orientation  
3. Hoy & Miskel 
4. Initiating structure  
5. Consideration  
6. Halpin 
7. Judge   
8. Thomas 
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هاي شخصيت و سبك رهبري  نقش ويژگي مطالعههاي اطلاعاتي در بررسي  جستجو در پايگاه
كلاس در كيفيت تدريس به روش خود ارزشيابي در داخل و خارج كشور نشان داد كه تا كنون پژوهشي 

گفت كه اين مطالعه اولين توان با اين عنوان و به صورت خود ارزشيابي انجام نشده است و به جرأت مي
هاي شود. بنابراين با توجه به اهميت و تاثير متغيرهاي پژوهش، ويژگيگام در اين زمينه محسوب مي

شخصيت و سبك رهبري با كيفيت تدريس اساتيد، ضروري است كه رابطه متغيرهاي ذكر شده مورد 
كند آيا ميزان كيفيت تدريس اساتيد از  رو قصد دارد تعيين پيش بررسي قرار گيرد. بر همين اساس مطالعه

بيني است يا خير؟ بنابراين مدل اوليه  ها قابل پيش هاي شخصيت و سبك رهبري كلاس آن روي ويژگي
  شود. ارائه مي 1پژوهش به صورت شكل 

 : مدل مفهومي پژوهش1شكل
Figure 1 

Conceptual Model of the Study

 
  روش پژوهش

پيمايشي و به دليل استفاده از روش  -ف كاربردي، از نظر روش اجرا توصيفياين پژوهش از نظر هد
از نوع همبستگي عليّ است. جامعه اين پژوهش شامل كليه اعضاي هيئت  1يابي معادلات ساختاري مدل

نفر بر اساس  138باشد كه از اين تعداد  نفر مي  216علمي دانشگاه شهيد مدني آذربايجان به تعداد 
اي از بين طبقه -گيري تصادفيران به عنوان حجم نمونه انتخاب و با استفاده از روش نمونهفرمول كوك

هاي (ادييات و علوم انساني، علوم تربيتي و روانشناسي، فني و مهندسي، فناوري اطلاعات اساتيد دانشكده
پژوهش به صورت ها در اين  و ارتباطات، علوم پايه و كشاورزي) انتخاب گرديدند. روش گردآوري داده

هاي مورد استفاده در ميان اعضاي هيئت علمي مورد مطالعه توزيع  ميداني بود، به صورتي كه پرسشنامه

                                                      
1. Structural Equation Modeling  
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ها در  آوري داده هاي لازم از آن استخراج شد. براي جمع ها، داده شد و پس از تكميل و بازگشت پرسشنامه
 هاي زير استفاده شد.  اين پژوهش از پرسشنامه

گيري كيفيت تدريس از پرسشنامه محقق : جهت اندازهد ارزيابي كيفيت تدريسپرسشنامه خو
عامل (توان علمي آموزشي و رفتار علمي و اجتماعي) را  2ساخته كيفيت تدريس به روش خود ارزيابي كه 

باشد، استفاده شد. به منظور ساخت اين  اي ليكرت مي درجه 5در طيف  سؤال 15سنجد  و داراي  مي
هايي كه به چنين پرسشنامه) و هم2003از مباني نظري موجود از جمله (شانوي و هاردن، پرسشنامه 

اي از هاي داخل كشور وجود دارند استفاده شد. نمونهمنظور ارزشيابي كيفيت تدريس اساتيد در دانشگاه
ماعي با آداب رفتار اجت" ؛"توانايي انتقال مباحث اساسي درس را دارم"سؤالات اين پرسشنامه شامل 

روايي محتوايي پرسشنامه توسط صاحب نظران  باشد.مي "دانشجويان و احترام متقابل را رعايت مي كنم
و براي دو خرده  81/0مورد تاييد قرار گرفت و پايايي از طريق ضريب آلفاي كرونباخ براي كل پرسشنامه 

محاسبه گرديد. جهت  56/0و  85/0اجتماعي به ترتيب  -آموزشي و رفتار علمي -مقياس توان علمي
) كه P=001/0و  KMO=82/0بررسي روايي سازه پرسشنامه از تحليل عاملي اكتشافي استفاده شد (

  باشد.  نشان دهنده روايي سازه بالاي پرسشنامه مي
 استاندارد شده هاي شخصيت از پرسشنامه: براي سنجش ويژگيهاي شخصيت پرسشنامه ويژگي

كاملاً مخالفم)  5كاملاً موافقم و  1د. اين پرسشنامه بر اساس مقياس ليكرت (از پنج عاملي نئو استفاده ش
عامل بزرگ شخصيت (برونگرايي، توافق، باوجدان بودن،  5گويه آن يكي از  12تهيه شده است كه هر 

نمره  5شود و در نهايت  گيري و نمرات هر عامل جداگانه محاسبه مي رنجوري و گشودگي) را اندازه روان
هاي برونگرايي، باوجدان بودن و توافق مد نظر بوده است.  آيد كه در اين پژوهش عامل به دست مي

ترجيح مي " ؛"دوست دارم هميشه افراد زيادي اطرافم باشند"اي از سؤالات اين پرسشنامه شامل نمونه
ل مقياس در پژوهش حاضر پايايي ك باشد.مي "دهم در جاهايي باشم كه كانون فعاليت و عمل است

ي برونگرايي، هابه دست آمده و براي خرده مقاس 8/0هاي شخصيت با روش آلفاي كرونباخ، ويژگي
چنين، نتايج حاصل از تحليل  محاسبه گرديد. هم 71/0و  68/0، 71/0به ترتيب،  توافقو  باوجدان بودن

، 06/0MSEA=R ،95/0= NFIعاملي تأييدي نشان داد كه پرسشنامه از روايي مطلوبي برخوردار است (
96/0 = CFI ،94/0 = IFI.(   

براي بررسي سبك رهبري كلاس درس اساتيد از پرسشنامه پرسشنامه سبك رهبري كلاس: 
LBDQ1  گري) و بعد  سؤال است كه از دو بعد مراعات (ملاحظه 30استفاده شد. اين پرسشنامه شامل

ده است. اين پرسشنامه از ابزارهاي معتبر باشند، تشكيل ش سؤال مي 15دهي، كه هر كدام شامل  ساخت
) 1957) از دانشگاه اوهايو آن را تدوين و هالپين (1947( 2در سنجش سبك رهبري است كه استاگديل

                                                      
1. Leader Behavior Description Questionnaire 
2. Stogdill 
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). در پژوهش حاضر اين پرسشنامه توسط اساتيد پاسخ داده 1389آن را توسعه داده است (پوركريمي، 
گيري اين  زيابي مشخص سازند. مقياس اندازهشود تا سبك رهبري خود را به صورت خود ار مي

اي از سؤالات اين پرسشنامه شامل شود. نمونه گذاري مي اي ليكرت نمره درجه 5پرسشنامه، به روش 
به طرزي صحبت مي كنم كه " ؛"كنم براي آنكه عضويت در كلاس مطلوب و جذاب باشد تلاش مي"

ي كل مقياس رهبري كلاس درس با روش آلفاي در پژوهش حاضر پاياي باشد.مي "انگيز نباشد سؤال
و  70/0دهي به ترتيب،  هاي مراعات و ساختبه دست آمده و پايايي براي خرده مقياس 80/0كرونباخ، 

چنين، جهت بررسي روايي پرسشنامه از تحليل عامل تأييدي مرتبه دوم  محاسبه شده است. هم 67/0
دي نشان داد كه پرسشنامه از روايي مطلوبي برخوردار است استفاده شد، نتايج حاصل از تحليل عامل تأيي

)07/0RMSEA= ،94/0= NFI ،95/0 =CFI ،96/0=  IFI.(  
هاي ميانگين و انحراف معيار، همبستگي ها از آزمون در اين پژوهش به منظور تجزيه و تحليل داده

اده شده است. از نرم پيرسون و مدل معادلات ساختاري جهت بررسي روابط عليّ بين متغيرها استف
 هاي پژوهش استفاده شده است. جهت تحليل داده Amosو  SPSSافزارهاي 

  

  ها يافته
  هاي توصيفي متغيرهاي پژوهش نشان داده شده است.آماره 1در جدول 

  هاي توصيفي متغيرهاي پژوهش: آماره1جدول
Table 1 

Descriptive Statistics 

 متغيرها
Variables

 ميانگين
Mean

 انحراف معيار
Standard deviation

 هاي شخصيتويژگي
personality traits

129.9  9.2  
 برونگرايي

extroversion
44.77  5.28  

 با وجدان بودن
conscientiousness

45.73  4.03  
 توافق

agreeableness
38.59  4.3 

 سبك رهبري
leadership style

117.88  7.67  
 مراعات

consideration
59.48  4.11  

 دهيساخت
initiating structure

58.4  5.1  
 كيفيت تدريس

teaching efficacy
65.72  4.87  

 توان علمي
scientific ability

44.04  3.79  
 رفتار علمي

scientific behavior
21.68  2  
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طور كه مشاهده هاي توصيفي متغيرهاي پژوهش نشان داده شده است. همان، آماره1در جدول 
)، سبك 2/9و  09/129هاي شخصيت (د، ميانگين و انحراف معيار هر يك از متغيرهاي ويژگيشو مي

) به دست آمده است. ميانگين و 87/4و  72/65) و كيفيت تدريس اساتيد (67/7و  88/117رهبري (
  هاي هر يك از اين متغيرها نيز در اين جدول نشان داده شده است.انحراف معيار مؤلفه

  
  ون همبستگي پيرسون براي بررسي همبستگي بين متغيرها: آزم2جدول

Table 2 
Pearson Correlation Coefficient Among Variables

 متغيرها
variables

1 2 3 4 5  6  

 برونگرايي
extroversion

1            
 با وجدان بودن

conscientiousness
0.59**  1          

 توافق
agreeableness

-0.07  0.02 1        
 تمراعا

consideration
0.36**  0.24**  0.32**  1      

 دهيساخت
initiating structure 0.46**  0.34**  0.25**  0.38**  1    

 توان علمي
scientific ability

0.49**  0.50**  0.18*  0.31**  0.59**  1  
 رفتار علمي

scientific behavior 0.42**  0.25**  0.20*  0.42**  0.46**  0.36**  
 **

0.01≤P    * 0.05≤P  
 

، نتايج آزمون همبستگي پيرسون جهت بررسي رابطه بين متغيرهاي پژوهش را نشان 2جدول 
هاي شود، برونگرايي، با وجدان بودن و توافق با هر يك از مؤلفهگونه كه مشاهده ميدهد. همان مي

-). همP≥05/0د (باشندهي توان علمي و رفتار علمي داراي همبستگي مثبت و معنادار ميمراعات، ساخت

هاي توان علمي و رفتار علمي داري همبستگي مثبت و دهي با مؤلفههاي مراعات و ساختچنين، مؤلفه
  ).P≥01/0باشند (معنادار مي

يابي معادلات ساختاري استفاده شد. در به منظور مشخص كردن همبستگي عليّ بين متغيرها از مدل
هاي گردآوري شده پرداخته  ) با داده1مفهومي پژوهش (شكلواقع، براساس اين رويكرد به برازش مدل 

كه  1شود، نتايج در دو مدل ارائه شده است. در مدل  مشاهده مي 3طور كه در جدول  شود. همان مي
هاي نيكويي  ها با مدل در شاخص باشد، برازش داده ) مي1مطابق با الگوي مفهومي پژوهش (شكل

  باشد.  تر از مقدار قابل قبول مي ) كمRMSEAبرآورد ( خطاي مربعات ميانگين ) و ريشهGFIبرازش (
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  هاي برازش مدل معادلات ساختاري: شاخص3جدول
Table 3 

Structural Equation Model of the Fit Indexes 

 علامت اختصاري

  
 معادل فارسي

Persian equivalents 
 )اصلي الگويبامطابق(1مدل

Model 1 
 اصلاح بعد از 2مدل 

Model 2 
CFI شاخص برازش تطبيقي 

Comparative fit index
0.92  0.97  

TLI  لويس-توكرشاخص 
Tucker-Lewis Index

0.92  0.97  
NFI  شاخص برازش هنجار شده 

Normed Fit Index
0.87  0.95  

GFI شاخص نيكويي برازش 
Goodness-of-Fit Index

0.93  0.96  
RMSEA  برآوردطايخمربعاتميانگينريشه 

the root mean square error of 
approximation

0.1  0.07  
CMIN/DF  كاي اسكوئر بهنجار شده 

normed chi-square
2.22  1.62  

 
 آن اصلاح فكر به پژوهشگران و نيست معمول غير برسد، كافي برازش به نتواند اوليه مدل كه اين

مورد  Amosهاي اصلاح پيشنهادي دل، شاخصبراي اصلاح م. افتند مي )مجدد كردن مشخص يعني(
 5و  4E ،3Eو  3Eبررسي قرار گرفت. از بين اصلاحات پيشنهاد شده، كواريانس متغيرهاي خطاي

Eكنندهتوان انتظار داشت كه عوامل تعيينبراساس مباني نظري و تجربي، قابل توجيه بود. زيرا مي 
ساخت دهي باهم، همبستگي و همپوشي داشته باشند. لذا  توافق و مراعات، و توافق و واريانس باقيمانده

 با مقايسه 3ساختاري، بعد از انجام اصلاح مورد نظر، مجدداً انجام گرفت. در جدول  برازش مدل معادله
هاي شود كه بهبود نسبي در شاخصهاي برازش مدل اصلاح شده با مدل اوليه، مشاهده مي شاخص

)، 2005( 2) و نيز كلاين2006( 1حاصل شده و براساس ملاك براونبرازش مطلق، تطبيقي و مقتصد 
  هاي تجربي دارد.پژوهش، برازش مطلوب را با داده مدل ساختاري اصلاح شده

بيني كيفيت تدريس اساتيد براساس ، مدل ساختاري (نهايي) را براي تبيين و پيش2در نهايت شكل 
  دهد.مال اصلاحات نشان ميهاي شخصيت و سبك رهبري كلاس بعد از اع ويژگي

                                                      
1. Brown 
2. Kline 
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  : مدل ساختاري پژوهش بعد از اعمال اصلاحات2شكل

Figure 2 
Structural Model of the Study After Modification  

درصد تغييرات كيفيت  38توانند هاي شخصيت ميشود، ويژگيمشاهده مي 2طور كه در شكل همان
درصد تغييرات  83توانند هاي رهبري كلاس درس ميچنين سبكتدريس اساتيد را تبيين كند. هم

نيز با  هاي شخصيتباشد. ويژگيكيفيت تدريس اساتيد را تبين كنند كه مقدار قابل توجهي مي
  درصد كيفيت تدريس اساتيد را تبيين كند.     51ميانجيگري سبك رهبري كلاس درس قادر است 

بيني كيفيت تدريس اساتيد  ندارد براي پيشضرايب رگرسيون استاندارد و غيراستا 4در جدول 
هاي شخصيت و سبك رهبري كلاس در مدل اوليه پژوهش (مدل مفهومي) و بعد از  براساس ويژگي

 اصلاح مدل نشان داده شده است. 
  هاي شخصيت و سبك رهبري كلاس ويژگيبراساسكيفيت تدريس اساتيدينبيشيپونييتبيبرارگرسونبيضرا: 4جدول

Table 4 
Regression Coefficients for the Explanation and Prediction of Teaching Efficacy Based on Personality Traits 

and Leadership Styles  

دل
م

 m
od

el
 مسير 

path 
 برآورد

estimation

 داري معني
Sig. 

 استاندارد
standard

 غير استاندارد
Non-standard 

وليه
ا

 in
iti

al
 

 كيفيت تدريس ←هاي شخصيت   گيويژ
personality traits - teaching efficacy

0.41 3.82  0.001  
 كيفيت تدريس ←سبك رهبري كلاس 

Leadership styles - teaching efficacy 0.81  0.50  0.01  
 سبك رهبري كلاس  ←هاي شخصيت   ويژگي

personality traits - Leadership styles
0.59  8.86  0.001  

لاح
 اص

بعد
 

A
ft

er
 

m
od

if
ic

at
io

n

 كيفيت تدريس  ←هاي شخصيت   ويژگي
personality traits - teaching efficacy

0.38  3.91  0.001  
 كيفيت تدريس  ←سبك رهبري كلاس 

Leadership styles - teaching efficacy 0.83  0.53  0.01  
 سبك رهبري كلاس  ←هاي شخصيت  ويژگي

personality traits - Leadership styles
0.61  9.75  0.001  
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  بحث و نتيجه گيري
در حال تغيير كه به شدت تحت تأثير تحولات اجتماعي جامعه است، خود نيز  ، به عنوان سازمانيدانشگاه

ها و عملكرد خود را مورد ارزيابي قرار دهد و از به وجود آورنده تغيير است. از اين رو بايد همواره هدف
كند تا  هاي بهتري نيز پيدا ميكند، فرصت كه خود را با تحولات هماهنگ مي ق ضمن ايناين طري

آورد كه در اين ميان ارزشيابي كيفيت تدريس اساتيد و اثربخشي عوامل   تغييرات اساسي را به وجود
 پژوهش حاضر با هدف بررسي روابط همبستگي و عليّاي برخوردار است.  مرتبط با آن از اهميت ويژه

ها به  هاي شخصيت و سبك رهبري كلاس درس آن كيفيت تدريس اساتيد دانشگاه از طريق ويژگي
هاي شخصيت (برونگرايي، با  هاي حاصل از بررسي رابطه ويژگي روش خود ارزيابي انجام گرفت. يافته

ق به طور وجدان بودن و توافق) با كيفيت تدريس اساتيد نشان داد كه برونگرايي، با وجدان بودن و تواف
هاي بنت  توان تا حدودي با نتايج پژوهش معناداري با كيفيت تدريس اساتيد رابطه دارند. اين يافته را مي

)؛ 2012)؛ موري و تانابه (2006)؛ كلايسون و شفت (1999)؛ كوتچين (2011)؛ پاتريك (2009عثمان (
  )، همسو در نظر گرفت.2013تانابه و موري (

هايي در شخص  كنند شخصيت شامل ويژگي ) اشاره مي2005و همكاران ( 1چه پروين بر پايه آن 
تواند  دهد. بنابراين شخصيت اساتيد مي است كه الگوهاي بادوامي از احساس، تفكر و رفتار را تشكيل مي

ها داشته باشد. به عبارتي، در فرايند تدريس  گيري در افزايش و اثربخشي كيفيت تدريس آن تأثير چشم
شود، بلكه كل شخصيت اوست كه در  هاي علمي استاد نيست كه مؤثر واقع مي و ديدگاه فقط تجارب

). با توجه 1389زاده و همكاران، گذارد (هرندي ايجاد شرايط يادگيري و تغيير و تحول فراگيران تأثير مي
يري فراگير هاي آموزشي مختلف كيفيت تدريس اساتيد را معمولاً بر اساس ميزان يادگ كه در نظام به اين

هاي شخصيتي استاد هم در  توان گفت كه ويژگي دهند مي ها از استاد مورد ارزيابي قرار مي و ارزيابي آن
كنند،  ) اشاره مي1990چه موراي و همكاران ( يادگيري و هم ارزيابي فراگيران تأثير گذار است. چنان

هستند، با ارزيابي بالا قدرداني مند  دانشجويان از مربياني كه متخصص، صميمي، برونگرا و علاقه
سازند. بنابراين، دانشجويان  هايي هستند كه از يك شخص، استاد موفقي مي ها همان ويژگي كنند. اين مي

  انگيزاند.    تر بر مي را براي پيشرفت و موفقيت بيش
  نشانهاي رهبري كلاس با كيفيت تدريس اساتيد نيز  يافته ديگر اين پژوهش مربوط به رابطه سبك
هاي مراعات و ها بود به طوري كه هر يك از مؤلفه دهنده رابطه معنادار اين متغير با كيفيت تدريس آن

توان با  هاي توان علمي و رفتار علمي اساتيد رابطه معناداري داشتند. اين يافته را ميدهي با مؤلفهساخت
)، رمضاني و 1391مهر و همكاران ( پاك)، 2007)، توماس (2008(شاو و گلينو  هاي مك نتايج پژوهش

) همسو در نظر گرفت. هالپين 1387)، قرباني و همكاران (قرباني و همكاران، 1388درتاج راوري (
خود امتيازات بالايي » دهي و مراعات سبك رهبري ساخت«گيرد مديراني كه در ابعاد  )، نتيجه مي1966(

                                                      
1. Pervin  
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تري  پاييني دارند از اثربخشي بيش» دهي و ساختمراعات «نمايند در مقايسه با مديراني كه  كسب مي
دهي قوي، نگرش مثبتي در اساتيد و دانشجويان براي رسيدن  برخوردارند. سبك رهبري مراعات و ساخت

كند كه نتيجه آن افزايش كيفيت و اثربخشي تدريس و در نهايت  به اهداف مدرسه يا دانشگاه ايجاد مي
  باشد. يادگيري دانشجويان مي

كنند كه تسلط استاد بر درس مورد تدريس، شيوايي بيان، نحوه  )، بيان مي1387ني و همكاران (قربا 
هاي زيادي  چنين پژوهش باشند. هم ترين ويژگي يك استاد خوب مي دهي و تنظيم درس مهم سامان

ترين ويژگي يك استاد خوب از ديدگاه  توانمندي علمي و تسلط استاد بر درس را به عنوان مهم
كنند، دانشجويان جهت  )، اشاره مي1391مهر و همكاران ( چه پاك اند. چنان شجويان گزارش كردهدان

هاي فكري سطح بالا، به بازخورد واضح توسط اساتيد و تعامل مناسب براي ايجاد فضايي  توسعه مهارت
ه مسائل علمي بحث چه اساتيد به همراه دانشجويان دربار ن نقادانه نيازمندند. در ايجاد چنين فضايي، چنا

ساز يادگيري  پردازند و همين بازخوردهاي فوري زمينه كنند، دانشجويان به ارزيابي و تحليل مباحث مي
گرانه اساتيد در فرايند ارائه محتوا فرصتي را براي دانشجويان  شود. نقش تسهيل تر آنان مي بهتر و عميق

حركت كند و دانشجويان به تجزيه، تحليل و سازد تا جريان تدريس بر محور گفتگو و بحث  فراهم مي
هاي خود بپردازند. به علاوه، زماني كه احترام  كلاسي ارزيابي مطالب بيان شده از سوي استاد و ديگر هم

هاي  هاي انساني و اظهار نظرهاي آنان از ملاك گذاشتن به شخصيت دانشجو و محترم دانستن ارزش
شود، فرصتي به  بندي گفتگوها ايجاد  وقعيتي جهت بحث و جمعروابط بين فردي در نظر گرفته شده و م

شود. در واقع، يك بعد تأكيد بر ايجاد ارتباط عاطفي با  هاي فكري فراهم مي جهت ارتقاي مهارت
)، 1384دانشجويان و بعد ديگر توجه به سلسله مراتب منطقي در ارائه مباحث (شريفيان و همكاران، 

  ها باشد.  ن كيفيت تدريس اساتيد و اثربخشي تدريس آنتواند تعيين كننده ميزا مي
هاي شخصيت و سبك  سازي معادلات ساختاري نشان داد كه ويژگي در نهايت، يافته مربوط به مدل

بيني كنند. به طوري كه اثر علّي  رهبري كلاس قادرند به صورت معناداري كيفيت تدريس اساتيد را پيش
و اثر عليّ سبك رهبري بر كيفيت  38/0اساتيد داراي بتاي  هاي شخصيت بر كيفيت تدريس ويژگي

بودند كه از لحاظ آماري نيز معنادار بودند. علاوه بر اين اثرات مستقيم،  83/0تدريس داراي بتاي 
گري سبك رهبري كيفيت تدريس  هاي شخصيت قادر بودند به صورت غير مستقيم و با ميانجي ويژگي

بيني  محاسبه شد، كه در كل نشان دهنده پيش 51/0ضريب بتاي آن برابر با بيني كنند كه  اساتيد را پيش
بيني كيفيت تدريس اساتيد دانشگاه  هاي شخصيت و سبك رهبري در پيش بالاي متغيرهاي ويژگي

 در او نقش ايفاي چگونگي بر مستقيمي تأثير مدير هر شخصيتي هايويژگيكه،  باشد. با توجه به اين مي
هاي  توان گفت كه سبك رهبري اساتيد از ويژگي )، مي2004ارند (جاج و همكاران، د رهبري موقعيت

كند داراي  گيرد. به طوري كه مدرسي كه از سبك رهبري مراعات استفاده مي شخصيتي آنان نشأت مي
باشد. همچنين، اساتيد داراي  شخصيتي برونگرا است و در روابط خود با دانشجويان گرم و صميمي مي
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پردازند تا دانشجويان به  دهي كلاس درس مي دهي در كار خود باوجدان هستند و به سازمان تسبك ساخ
تر در كار خود  توان گفت هر اندازه كه استاد بيشچنين، مي اهداف يادگيري مورد نظر دست يابند. هم

د و پذيري بيشتري داشته باشد و آن را با رغبت و علاقه انجام ده درگير شود و احساس مسوليت
هاي جديد  اي را براي انجام بهينه آن جستجو كند، نتيجه اين امر به شيوههاي جديد و خلاقانه شيوه

چنين انگيزش استادان  انجامد. هموري بالاي مراكز آموزش عالي مي تدريس با كيفيت و انجام كار و بهره
شود كه به دنبال  موجب مياي خود و ارزش نهادن به كاري كه بر عهده دارد،  براي ايفاي نقش حرفه

ترين شيوه مديريت و تدريس در  هاي مناسب و خلاقانه در كلاس درس و يافتن مناسب خلق شيوه
توان اين گونه نتيجه گرفت هر چقدر كه استادان از سبك رهبري بهتري برخوردار كلاس باشند. مي

كنند و با انگيزه  تر مي باشند نسبت به چگونگي تدريس و مديريت كلاس خود احساس مسؤليت بيش
ها و يادگيري خوب  شوند كه اين امر منجر به تدريس با كيفيت در آنتر در كلاس درس حاضر مي بيش

  شوند.در دانشجويان مي
هاي  كه بين ويژگي توان گفت، با توجه به اينبراساس نتايج به دست آمده در اين پژوهش مي

هاي  شود با برگزاري گارگاه ه وجود دارد، پيشنهاد ميها رابط شخصيتي اساتيد با كيفيت تدريس آن
هاي شخصيتي  هاي شخصيتي آشنا ساخته تا بتوانند براساس ويژگي آموزشي اساتيد را نسبت به ويژگي

كه بين سبك رهبري كلاس  خود در جهت افزايش كيفيت تدريس خود تلاش كنند. با توجه به اين
ريزي به منظور  شود در هنگام برنامه ود دارد، پيشنهاد ميها رابطه وج اساتيد با كيفيت تدريس آن

هاي رهبري و ارتباطي آنان همگام با آموزش فنون تدريس نوين در  توانمندسازي مدرسين، تقويت مهارت
رسد مداخلات سازماني، حمايتي و تقويتي براي اساتيد بتواند آنان را  اولويت قرار گيرد. بنابراين به نظر مي

هاي  با توجه به وجود ارتباط بين ويژگي لاسي و بهبود تعاملات كلاسي كمك كند.در رهبري ك
هاي كميته  توانند از اولويت ها، لذا اين منابع مي ن شخصيتي و رهبري اساتيد با اثربخشي كيفيت تدريس آ

جذب دانشگاه براي جذب هيأت علمي باشد. اغماض در اين زمينه موجب افت كيفيت آموزشي دانشگاه 
تواند حاصل سازگاري شش جزء، به اين شرح  )، كيفيت تدريس مي2002( 1به اعتقاد فينكخواهد شد. 

هاي استاد، تصميمات برنامه درسي استاد، رفتار كلاسي استاد،  هاي دانشجويان، ويژگي تصور شود: ويژگي
د خاص از تدريس، ميزان يادگيري و عوامل مؤثر وابسته به محيط. به منظور ارزشيابي مؤثر در هر مور

آوري كرد و هر يك از اجزاء را به طور جداگانه تحليل كرد.  بايد درباره هر يك از وظايف اطلاعات جمع
بنابراين يك منبع واحد از اطلاعات براي ارزشيابي تمام اجزا كافي نيست و وجود منابع چندگانه 

). بنابراين، 1386وفي و همكاران، معرشود، بلكه در حقيقت ضروري است ( اطلاعات، نه فقط توصيه مي
ها در اين حوزه  گيري شود كه در مطالعات آتي اين اجزا نيز مورد بررسي قرار گيرند تا تصميم پيشنهاد مي

 با عقلانيت كافي همراه باشد.

                                                      
1. Fink 
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