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  ، مشاركت مردمي و توسعه روستاييروستايي شوراهاي اسلامي
  )آباد، شهرستان زرنديه، استان مركزي دهستان حكيم: مطالعه موردي(

  
 ∗ دكتر محمدرضا رضواني

 عضو هيأت علمي دانشگاه تهران
 علي احمدي

  ارشد جغرافيا  و برنامه ريزي روستايي كارشناس
  چكيده

است كه مشاركت مردم محلي و دخالت مؤثر آنان در فرآيند » پايين به بالا«ريزي  تايي، برنامهيكي از رويكردهاي توسعه روس
مشاركت مردم در امور  محور شوراهاي اسلامي روستايي در ايران .شود توسعه روستايي محسوب ميهاي  فعاليتريزي، محور  برنامه

در اين  ها آنارزيابي نظرات مردم در زمينه عملكرد  وستايي وشوراها در توسعه رنقش در اين راستا شناخت . توسعه محلي است
آباد  شوراهاي اسلامي روستايي در دهستان حكيم براي مطالعه نقش موضوع انگيزه اصلي اين. اهميت بسيار زيادي داردزمينه 

باره عملكرد شوراهاي  ، ديدگاه هاي مردم و اعضاي شوراها درانجام تحقيقبراي . شهرستان زرنديه استان مركزي بوده است
جمع آوري گرديد و مباحثي مانند مشكلات و نيازهاي اساسي روستاييان از ديدگاه مردم و    نامه اسلامي روستايي از طريق پرسش

. شوراها، عملكرد شوراها در انجام  وظايق خود از ديدگاه مردم و ميزان رضايت مردم از عملكرد شوراها مورد كنكاش قرار گرفت
بهبود وضعيت از جمله ها  نسبت به ساير زمينه خوبيعملكرد افزايش مشاركت مردم  زمينهشوراها در  تحقيق نشان مي دهد كه نتايج

هاي تحقيق، روستاييان تمايل به مشاركت بيشتر در امور مختلف روستاها با  با توجه به يافته. اند داشتهاقتصادي و اجتماعي روستاها 
با  مردم محليدر انجام وظايف خود موفق بوده و ميزان همكاري و مشاركت  چنين اعضاي شوراها هم. همكاري شوراها داشته اند

بنابراين تقويت بيشتر شوراها ضروري بوده و مي تواند نقش اساسي در . شورا در انجام كارهاي روستا در وضعيت مطلوبي بوده است
  . توسعه روستايي داشته باشد

  
 . شهرستان زرنديه توسعه روستايي، سلامي روستايي، مشاركت مردمي،شوراهاي ا :كليدي واژگان
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  مقدمه
در ابعاد   ويژه در كشورهاي در حال توسعه، رسيدن به سطح قابل قبولي از توسعه ههاي مهم ب يكي از دغدغه

دليل اهميت  شود و به هاي اوليه و مهم توسعه ملي هر كشور محسوب مي توسعه روستايي يكي از پايه. مختلف است
 از طريق هاي محلي و مشاركت مردم در تسريع روند توسعه روستايي، كشورهاي مختلف دنيا در قالب حكومت

   .اند دادهتوجه قرار مورد  راواگذاري اختيارات و مسئوليت به واحدهاي محلي، اين موضوع 
مي مورد تأكيد و توجه ، پس از انقلاب اسلاها آنموضوع مشاركت مردم و سپردن سرنوشت مردم به خود 

با توجه به اينكه شوراها مصداق عيني تمركززدايي و توزيع قدرت . مسئولان نظام جمهوري اسلامي قرار گرفت
ريزي و پيشبرد روند توسعه روستايي در مناطق مختلف كشور هستند، شوراهاي اسلامي  گيري براي برنامه تصميم

  . گرديدروستايي با اين هدف در سراسر كشور تشكيل 
در توسعه روستايي يكي از موضوعات مهم در حوزة مديريت  ها آنشوراهاي اسلامي روستايي و بررسي عملكرد 

گيري شوراها تاكنون دو دوره گذشته است و دوره سوم فعاليت شوراها را تجربه  از زمان شكل. روستايي است
تايي، ارزيابي و تحليل عملكرد اين شوراها در حال پس از گذشت دو دوره فعاليت شوراهاي اسلامي روس. كنيم مي

هاي مختلف اقتصادي،  در اين تحقيق عملكرد شوراها در بخش.دستيابي به اهداف توسعه روستايي قابل بررسي است
 . اجتماعي و جلب مشاركت مردمي به مثابه حاصل كار و نتايج عملي در فرآيند توسعه روستايي بررسي شده است

مي روستايي به عنوان نهاد مشاركتي و مردمي در سطح روستاها كه در واقع حلقه اتصال وجود شوراهاي اسلا
داشته نقش مهمي در فرايند توسعه روستايي  تواند است، مياندركاران اجرايي دولت  ها و دست ميان مردم و ارگان

وستايي بر اساس نيازها و ريزي توسعه ر ترين كاركردهاي شوراهاي اسلامي روستايي، برنامه يكي از مهم. دباش
سر نهادن دو دوره از زمان فعاليت   با توجه به پشت. ريزي محلي است هاي محلي تحت عنوان برنامه خواسته

در فرآيند توسعه روستايي، ارزيابي و  ها آنآفريني  شوراهاي روستايي در كشور و ضرورت آگاهي از ميزان نقش
. خواهد بود ها آنيابي به نقاط ضعف و قوت اين شوراها و نحوة عملكرد تحليل عملكرد اين شوراها راهي براي دست

اي براي شناخت مسائل و مشكلات شوراهاي  تواند مقدمه لذا بررسي و تحليل عملكرد شوراهاي روستايي مي
  . اسلامي و نيز مسائل نقاط روستايي كشور باشد

آباد از  در چهار روستاي نمونه دهستان حكيم در زمينه تحليل عملكرد شوراهاي اسلامي روستايي اين تحقيق
بخش مركزي شهرستان زرنديه استان مركزي در فاصله زماني دو دوره فعاليت شوراهاي روستايي يعني از اوايل سال 

آباد، صدرآباد، شكرآباد  رحمت: روستاهاي مورد مطالعه عبارتند از. به انجام رسيده است 1386تا انتهاي سال  1378
  . بادآ و موسي
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  روش تحقيق 
گيري از  هاي حاصل از آن با بهره شده و داده  انجام »پيمايشي«تحقيق حاضر از نوع كاربردي و به روش 

استخراج و جداول آن در راستاي اهداف تحقيق تنظيم و تجزيه و تحليل و تفسير شده  MRP1و   SPSSافزارهاي نرم
 . اي مباني نظري تحقيق، تدوين شد حقيق كتابخانهپيش از آن، از طريق مطالعه اسنادي و ت. است

ها و  گانه شوراهاي اسلامي روستايي، ابتدا شاخص براي طراحي عمليات پيمايشي، با توجه به وظايف سيزده
 نامه پرسشو  ي روستاييخانوارها سرپرست نامه پرسششامل هاي مناسب تعريف و در قالب سؤالات دو نوع  مؤلفه

چنين براي شناخت بيشتر وضعيت و عملكرد  هم. طراحي، توزيع و تكميل شد مي روستاهاي اسلااعضاي شوراها
  . عمل آمدربط به  با مسئولين و كارشناسان ذي هايي مصاحبه) 1386تا 1378از سال(شوراها 

در مرحله بعد . نامه بر اساس اهداف تحقيق، هر يك از سؤالات كدگذاري گرديد پس از طراحي و اجراي پرسش
در مرحله آخر از طريق . شد) ويژه تحقيقات علوم انساني و اجتماعي( MRPافزار  هاي مورد نظر سؤالات وارد نرمكد
نتايج اين عمليات به صورت مقايسه نتايج حاصل از . افزار مذكور اقدام به استخراج اطلاعات مورد نظر شد نرم

ها از  چنين براي تحليل داده هم. ن اساس طراحي شدديدگاه مردم و اعضاي شوراها تنظيم و برخي از جداول بر همي
 . آزمون فريدمن استفاده شده است

  ناحيه مورد مطالعه
كيلومتر مربع  813/409جامعه آماري تحقيق عبارت از روستاهاي واقع در شهرستان زرنديه با وسعتي بالغ بر

اين شهرستان از شمال و شمال . است در شمال استان مركزي قرار گرفته) سومين شهرستان استان از نظر وسعت(
شرق به استان تهران و از شمال غرب به استان قزوين، از شرق به استان قم و از جنوب به شهرستان ساوه محدود 

 باشد كيلومتر مربع مي126/82آباد با وسعتي بالغ بر يكي از شش دهستان شهرستان مذكور، دهستان حكيم. شود مي
  .كه به دليل پيشينة شناخت محقق از منطقه، دهستان مذكور انتخاب شد)13ص،1384كزي،سالنامه آماري استان مر(

آباد، استخراج و در انتها فهرستي از  اطلاعات مربوط به روستاهاي دهستان حكيمنامه،  آنگاه با توجه به هدف پايان
. اند، تهيه شد ي روستايي بودهنفر جمعيت كه داراي شوراهاي اسلام 100خانوار و داراي 20تعداد روستاهاي بالاي
نفر 1726روستا بودند كه به صورت روستاهاي مجتمع در كنار هم قرار گرفته و مجموعاً 14اين روستاها بالغ بر
گيري  روستاي داراي شوراي اسلامي، از روش نمونه14براي انتخاب چهار روستا از مجموع. جمعيت را دارا بودند

معيارهايي نظير تعداد جمعيت و تعداد خانوار، موقعيت » سهميه«در تعريف . شداي مطبق استفاده  تصادفي سهميه
هاي اجتماعي و اقتصادي روستاها  جغرافيايي، دسترسي به خدمات روبنايي و زيربنايي، وضعيت توپوگرافي و ويژگي

خانوار  545عاً روستاي نمونه كه مجمو 4سپس از ميان . چون اشتغال اكثريت جمعيت روستا مدنظر قرار گرفت هم
نحوه انتخاب . خانوار مورد پرسش قرار گرفت109درصدي انتخاب و به اين ترتيب 20داشت يك نمونه تصادفي 

                                                      
هاي جديدي است كه در ايران و توسط تيمي از استادان و  و نيز توانايي SPSSهاي مشابه با  افزار با توانايي اين نرم. نرم افزار تحقيقات علوم انساني و علوم اجتماعي است -1

  .راد طراحي شده و آماده براي عرضه از سوي وزارت علوم، تحقيقات و فناوري است ي محسنيانبه سرپرستي دكتر مهد... دانشجويان دانشگاه صنعتي شريف و 
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گذاري و سپس به صورت قرعه و تصادفي تعداد مورد  خانوارها به اين گونه بود كه كل خانوارهاي هر روستا شماره
  . شد نظر انتخاب مي

آباد در جنوب، صدرآباد در قسمت  آباد در قسمت شمالي، موسي روستاي رحمت روستاهاي نمونه عبارت است از
  . شرقي دهستان و شكرآباد در غرب روستاهاي مجتمع

  
  موقعيت دهستان حكيم آباد در تقسيمات سياسي كشور)1(شماره نقشه
  نگارنده: منبع 
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  موقعيت روستاهاي نمونه در دهستان حكيم آباد )2(شماره نقشه   
  1385مركز آمار ايران ، : منبع   

  پيشينه تحقيق 
گرچه . انجام شده در خصوص عملكرد شوراهاي اسلامي روستايي در كشورمان كم و معدود است پژوهش هاي

  . شود، ليكن اهداف اين تحقيقات متفاوت است ديده مي مطالعاتهايي از نظر موضوع در اين  شباهت
يج و مشاركت مردمي وزارت جهاد سازندگي كه با عنوان بررسي در يكي از تحقيقات انجام شده معاونت ترو

 به عملكرد شوراها در قالب فعاليت انجام شده است 1358-72ي در دورهنقش و عملكرد شوراهاي اسلامي روستاي
گيري شوراها،  در اين تحقيق به تاريخچه شكل. سال پرداخته شده است 15هاي مختلف طي هاي شوراها در زمينه
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ريت در ايران و موضوعاتي نظير وظايف شوراها، وضعيت قوانين و مقررات شوراها و ميزان موفقيت سير مدي
  . شوراها در كشور توجه شده است

تعدادي . علاوه بر اين، تحقيقات مشابهي نيز با عناوين عملكرد شوراهاي اسلامي روستايي به انجام رسيده است
   :از اين تحقيقات عبارت است از

سازندگي استان هرمزگان در سال  ملكرد شوراهاي اسلامي روستايي استان هرمزگان كه توسط جهادتحليل ع -
  .به انجام رسيده است 1373
ارزيابي عملكرد شوراهاي اسلامي روستايي استان آذربايجان غربي كه توسط معاونت ترويج و مشاركت مردمي  -

 .انجام شده است 1373وزارت جهاد سازندگي در سال
ساله شوراهاي اسلامي شهرستان خواف، كه توسط مركز تحقيقات و بررسي مسائل روستايي  رسي عملكرد دهبر -

 . انجام گرديده است 1370خراسان، در سال
هاي مختلف كشور  مشابه چنين تحقيقاتي به تعداد بيشتر و با يك چارچوب و شيوه بررسي مشترك براي استان

منظور از عملكرد در اين . وزارت جهاد سازندگي سابق انجام شده است توسط معاونت ترويج و مشاركت مردمي
ها  هاي مهم و وظايف شوراهاست كه با تأكيد بر مقدار و ميزان نوع فعاليت تحقيقات فقط بخشي از انجام فعاليت

اجرا شده هاي  ها و طرح در واقع اين نوع تحقيقات، ارائه گزارش و تهيه فهرستي از فعاليت. انجام گرديده است
  . هاي كشاورزي، فرهنگي، اجتماعي است شوراها در بخش

  : اند، عبارت است از برخي از تحقيقات علمي و دانشگاهي نيز كه در اين رابطه به نگارش درآمده
پايان نامه كارشناسي ارشد ناپيوسته آقاي اسماعيل جهانبخش با عنوان بررسي شوراهاي اسلامي روستايي و  -

، كه در دانشكده علوم اجتماعي )شهرستان اصفهان روستاي برگزيده20تحقيق در(توسعه روستاييدر  ها آننقش 
نقش شوراهاي : در اين بررسي مطالب زير مورد توجه بوده است. انجام شده است 1368دانشگاه تهران در سال

نقش شوراهاي  ،ها و عوامل تشكيل شوراهاي روستايي ضرورت ،عنوان يك نهاد قدرت در روستاه روستايي ب
ا از جنبه ميزان قدرت در روست ، مقايسه شوراها با نهادهاي پيشين ،روستايي در جلب مشاركت مردم در امر توسعه

؛ بررسي قوانين مربوط به شوراها و ها آنبررسي مشكلات شوراها و عوامل بوجودآمدن  جلب مشاركت مردم،
هاي دولتي، و مشكلات شوراها در اين  با ساير نهادها و سازماندر طول تشكيل شوراها؛ رابطه شوراها  ها آنتحولات 

نقش شوراهاي روستايي در توسعه روستايي؛ بررسي نظرات مردم روستا در مورد شوراهاي روستايي و تلقي  ،مورد
هاي مختلف عمراني، خدماتي،  از اين نهاد و عملكرد آن؛ و بررسي عملكرد شوراهاي روستايي در زمينه ها آن
 . ورزي و ساير مسائل روستاييكشا
ارشد ناپيوسته آقاي حميد طاهري با عنوان بررسي عملكرد شوراهاي روستايي با تأكيد بر  پايان نامه كارشناسي -

  .انجام شده است 1382نقش سرمايه اجتماعي، كه در دانشكده علوم اجتماعي دانشگاه تهران در سال 
زاده با عنوان سنجش عملكرد شوراهاي اسلامي  ابراهيم نم تبسم حاجينامه كارشناسي ارشد ناپيوسته خا پايان -

 . تهيه شده است1383هاي اجتماعي، كه اين نيز در دانشكده علوم اجتماعي دانشگاه تهران در سال نمونه با شاخص
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  مباني نظري 
از تأثير عوامل  دانست و غالباً رشد اقتصادي را همان توسعه مي1960و1950هاي در طي دههتوسعه هاي  نظريه

هاي  ديدگاه و شكست بسياري از راهبردهاي توسعه، در دههاين با ناكارآمدي )57ص،1383،عربي(ورزيد ديگر غفلت مي
در فرآيند راهبرد مشاركت مردمي تأكيد بر با و هاي توسعه با رويكرد اجتماعي  بعدي شاهد ظهور و توجه به نظريه

 هاي هاي توسعه روستايي موضوعي است كه نقطة آغاز آن به دهه در برنامه مسأله مشاركت روستاييان. توسعه هستيم
ريزي روستايي با تمركز بر بعد اجتماعي، مشاركت مردم، تمركززدايي  در برنامه راهبرداين . گردد برمي1980و  1970

تي وارد ادبيات جديد از توسعه با عنوان توسعه مشارك راهبرداين . گيري از خرد جمعي شكل گرفت قدرت و بهره
  ).117ص،1381،يزدي پاپلي(ه استتوسعه شد

راهبرد توسعه مشاركتي  در راستايتأكيد بر توسعه روستايي با فعاليت شوراهاي اسلامي در دوره پس از انقلاب 
راه حلي قابل  ،توجه به مسائل و مشكلات محلي از طريق شوراها و انتقال اين مشكلات به سطوح بالاتر. ه استبود
  . مشكلات استمؤثر ول براي رفع قب

هاي انساني، خوداتكايي و مشاركت افراد محروم  در راستاي توسعه  اي است كه بر ارزش فلسفة مشاركت، فلسفه
آنچه مورد  ه ودر راهبردهاي قبلي توسعه، نسبتاً ناديده گرفته شداين موضوع به اين دليل كه . كند جانبه تأكيد مي همه

تواند از طريق سازماندهي و ايجاد  اين اختياردهي مي .)23ص،1370،اوكلي(باشد تياردهي ميتأكيد است، نوعي اخ
  . چون شوراهاي اسلامي روستايي انجام پذيرد همهاي اجتماعي و نهادهاي مدني  تشكل
هاي رسيدن به پيشرفت و توسعه است كه اين مهم از سوي  در دنياي امروز، مشاركت مردمي يكي از راهچنين  هم

هاي مشاركتي مردم محلي را براي داشتن نقش  رهيافت. باشد همه محافل علمي در كشورهاي جهان مورد قبول مي
را قادر مي سازد تا در فرايندهاي توسعه و حفاظت مشاركت  ها آنكند و  موثر در سرنوشت شان آماده مي

  .(Ericson,2004,p10)نمايند
: برخي از اين نتايج عبارتند از. بسياري را به دنبال خواهد داشتهمكاري و تعاون در سطح مديريت محلي منافع 

هاي توليد،  جويي گيري محلي، حفظ هويت محلي، افزايش دسترسي به منابع بيروني، صرفه تصميم  افزايش ظرفيت
سي از طريق سيا  اقتصادي،گسترده شدن اثراتمنابع ها، نگهداري  وري و سودمندي بيشتر درآمد در مقايسه با هزينه بهره
    (Brent Lackey,2002,pp138-139).دهي به افراد قدرت

تواند به مثابه ابزاري براي بهبود كيفيت زندگي مردم در اجتماع تلقي گردد؛ هم از نظر  مي تعاونبطور كلي، 
  . (Ibid,p139) اقتصادي و هم از نظر اجتماعي

هاي غيردولتي، مديران  ت محلي در ميان سازمانجامعه جهاني علاقه به برانگيختن مشارك1990از ابتداي دهه
يافت براي كاستن از محدوديت هاي  امروزه اين ره. دولتي و نهادهاي علمي و دانشگاهي را گسترش داده است

  ).Ericson,2004,p12(شود برنامه ريزي بالا به پايين و تكنيك هاي تحقيق بزرگ مقياس طراحي مي

اند، ولي اين واحدها در هر  نيا به صورت جزئي از زندگي روستايي درآمدههاي مشاركتي در د نهادها و سنت«
براي مثال، در آسياي جنوب شرقي كشت برنج از . اند جامعه بر اساس يك محور خاص شكل گرفته و دوام يافته
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در اين كشورها به تناسب وضعيت خاص كشت برنج و برداشت برنج، . اي برخوردار است العاده اهميت فوق
دسته و در  هاي روستايي، دسته گروه. است  هاي روستايي بيشتر در زمينه كشت و برداشت آن شكل گرفته اركتمش

 خوان در مراحل مختلف كار با هم تشريك مساعي و همكاري دارند بعضي از كشورها به همراه يك گروه آواز
   ).308ص،1373،حامدمقدم(

توسعه روستايي  راهبردهايموضوع به عنوان يكي از اهداف و  ، اين بنا به اهميت مشاركت در توسعه روستايي
توسعه  ريزي عناصر مهم برنامهنظارت مردم محلي بر مسائل مربوط به محل خود، يكي از .  شود محسوب مي

هاي  گيري و افزايش مهارت ، تصميم براي مشاركت در امور سياسي ها آنروستايي است و اين به معناي كمك به 
، شغل و  ، زمان ، خانواده هر فرد در پنج جنبه مختلف زندگي يعني خود.  باشد گونگي رفع مشكلات ميمربوط به چ

توانايي مشاركت صحيح در .  ها نيازمند كمك ديگران است ، داراي مسئوليت و در هر يك از اين محدوده اجتماع
د و زمينه را براي مشاركت واقعي مردم در كن الذكر باز مي ، راه را براي تحقق هر چه بهتر اهداف فوق سطح جامعه

   ).29-27صص،1371،نسب صالح(آورد فرآيند توسعه فراهم مي
، توسعه روستايي بر محور مشاركت را تنها راه حل مشكلات جهان سوم  ]1[نيرره ژوليوسدر اين راستا 

توانند  ها به تنهايي نمي د، دولتانجام پذير ها آناو معتقد بود كه عمران بايد براي مردم و توسط خود . دانست مي
تواند عمران روستايي را تسهيل نمايد و انجام آن را  دولت فقط مي. هاي عمران روستايي را پياده كنند برنامه
توانند آن را انجام  ها نمي توانند سازماندهي كنند، كمك و راهنمايي نمايند ولي دولت مي ها آن. پذير سازد امكان
ر قرار است كه عمران و توسعه به خاطر منافع مردم انجام شود، هم قدرت سياسي و هم قدرت بنابراين اگ. دهند

مشاركت در خيلي طوري كه ه ب. اقتصادي بايد در روستاها و مناطق مختلف و در سطح كشور در دست مردم باشد
دهد تا وارد  مي ]2[نشگران خردشود؛ به اين مفهوم اين امكان را به ك عنوان وسيله و ابزار محوري تلقي ميه موارد ب
  ).90ص،1378،شكوري(گيري بشوند هاي كلان تصميم صحنه

بسياري از كشورهاي دنيا . تاكنون تجربيات ارزشمندي در مورد نقش مشاركت مردم در توسعه بدست آمده است
كميت و پررنگ به دليل اهميت اين موضوع، از طريق تمركززدايي و تفويض اختيارات به مناطق و نواحي تحت حا

  . كردن حضور مردم در امور محلي خود، اقدام كردند
ها در جهت  بدين ترتيب يكي از ابزارهاي مهم در جهت دستيابي به توسعه ملي، ايفاي نقش مردم و مشاركت آن

راهكار ايجاد . مند كردن مديريت محلي است لازمه رسيدن به مشاركت مردمي، نظام. تسريع توسعه ملي است
اي در جهت دستيابي به توسعه روستايي و در  اي اسلامي روستايي به عنوان يك واحد مديريت محلي وسيلهشوراه

  . نهايت توسعه ملي است
  يافته هاي تحقيق 

 اينجزئيات  .مورد بررسي قرار گرفتچگونگي و نحوة عملكرد شوراها  ،از روستاييان نامه تكميل پرسشبا 
هاي تحقيق در حوزه جلب  يافته .باشد رصد، جمع و ميانگين مجموع نمرات ميگويان، د جداول شامل تعداد پاسخ

لذا شوراها در بهبود وضعيت . باشد مشاركت مردم، حاكي از بهبود وضعيت مشاركت مردم و توفيق شوراها مي
 . اند مشاركت نقش مؤثري داشته
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  مردم ديدگاهدر امور روستايي از ها و ميزان عملكرد شوراها  گويه) 1( شماره جدول
  ميانگين جمع نمره اهميت  گويان مجموع پاسخ خيلي زياد زياد متوسط كم خيلي كم  ها گويه

وظيفة برگزاري جلسات عمومي شورا با 
 مردم

0 16 42 42 8 108 38/3  

ميزان صميميت، همكاري و مشاركت 
 اهالي با شورا در انجام كارهاي روستا

1 1 13 49 45 109 24/4  

24/4 109 45 46 18 0 0 شناسي و تعهد اعضاي شورا ميزان وظيفه  
ميزان مشاركت مردم در ارتباط با امور 
... مختلف عمراني، اجتماعي، خدماتي و

  با شورا
0 0 26 59 23 108 97/3  

64/3 108 8 64 27 8 1 ميزان رضايت مردم از نحوة عملكرد شورا  
ميزان دعوت شورا از مردم براي شركت 

  در جلسات رسمي در دفتر شورا
6 30 44 24 3 107 88/2  

  مطالعات ميداني: منبع
  

وظيفة برگزاري جلسات عمومي اين بررسي، از نمونه مورد بررسي سؤال شده بود كه  منبعنامه  پرسش مطابق
، معتقدند كه )درصد 7/53(د سهم بيشتري از مردمدانشان  ها يافته  كه چقدر به انجام رسيده است؟ شورا با مردم

انگين نمره اهميت پاسخ مردم مي. كم و متوسط است ميزان انجام وظيفه برگزاري جلسات عمومي شورا با مردم
 . باشد مي) 5از حداكثر نمره(38/3

همكاري و ميزان صميميت، اين بررسي، از نمونه مورد بررسي سؤال شده بود كه  منبعنامه  پرسش مطابق
دهد كه اعضاي  هاي تحقيق نشان مي بررسي يافته باشد؟ چقدر مي مشاركت اهالي با شورا در انجام كارهاي روستا

ميزان صميميت، همكاري و مشاركت اهالي با شورا در انجام كارهاي شوراها و مردم، ديدگاه مشتركي راجع به 
درصد نمره متوسط  9/11زياد و درصد نمره خيلي 3/41درصد از مردم به اين سؤال نمره زياد، 45.دارند روستا
زياد و  درصد نمره خيلي 8/36درصد از اعضاي شوراها نمره اهميت سؤال مذكور را زياد،  1/42چنين هم. اند داده

و ميانگين نمره اهميت پاسخ شوراها براي  24/4ميانگين نمره اهميت پاسخ مردم. اند درصد نمره متوسط داده 8/15
  . باشد كه نشانگر عدم تفاوت بين نظرات مردم و شوراهاست مي 10/4ذكورسؤال م

شناسي و  ميزان وظيفهاين بررسي، از نمونه مورد بررسي سؤال شده بود كه  منبعنامه  پرسش در يكي از سؤالات
، )رصدد 2/42(دهد كه سهم بيشتري از مردم هاي تحقيق نشان مي بررسي يافته ؟باشد چقدر ميتعهد اعضاي شورا 

از حداكثر ( 24/4ميانگين نمره اهميت پاسخ مردم. زياد استشناسي و تعهد اعضاي شورا  ميزان وظيفهمعتقدند كه 
  . باشد مي) 5نمره
ميزان مشاركت مردم در ارتباط با امور اين بررسي، از نمونه مورد بررسي سؤال شده بود كه  منبعنامه  پرسش در

دهد كه اعضاي  هاي تحقيق نشان مي بررسي يافته باشد؟ چقدر مي با شورا... مختلف عمراني، اجتماعي، خدماتي و
با ... ميزان مشاركت مردم در ارتباط با امور مختلف عمراني، اجتماعي، خدماتي وشوراها و مردم، ديدگاه مشتركي راجع به 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  1388 پاييز، چهارم سال اول، شماره – يانسان يايجغراف يفصلنامه پژوهش   44

 

. اند زياد داده درصد نمره خيلي 3/21درصد نمره متوسط و1/24درصد از مردم به اين سؤال نمره زياد،6/54.دارند شورا
درصد 3/26درصد نمره متوسط و 6/31درصد از اعضاي شوراها نمره اهميت سؤال مذكور را زياد،  1/42چنين هم

و ميانگين نمره اهميت پاسخ شوراها براي سؤال مذكور 97/3ميانگين نمره اهميت پاسخ مردم. اند زياد داده نمره خيلي
از ديدگاه مردم و اعضاي شوراها، ميانگين . م تفاوت بين نظرات مردم و شوراهاستباشد كه نشانگر عد مي 94/3

  .باشد مي) 5از حداكثر نمره(96/3جمع نمره اهميت براي سؤال مذكور،
ميزان رضايت مردم از نحوة عملكرد اين بررسي، از نمونه مورد بررسي سؤال شده بود كه  منبعنامه  در پرسش

مربوط به درجه اهميت ) درصد3/59(دهد كه بيشترين جواب هاي تحقيق نشان مي ي يافتهبررس باشد؟ چقدر مي شورا
و ) درصد4/7(، درجه كم)درصد4/7(زياد ، درجه خيلي)درصد 0/25(پس از آن به ترتيب درجه متوسط با . زياد است

  .قرار دارد) درصد9/0(كم درجه خيلي
ميانگين نمره اهميت پاسخ . مربوط به نمره زياد است) صددر3/59(كه بيشترين فراواني پاسخ دهد بررسي نشان مي

  . باشد مي) 5از حداكثر نمره(64/3مردم
ميزان دعوت شورا از مردم براي اين بررسي، از نمونه مورد بررسي سؤال شده بود كه  منبعنامه  در پرسش

 7/74دهد كه نشان ميهاي تحقيق بررسي  بررسي يافته باشد؟ چقدر مي شركت در جلسات رسمي در دفتر شورا
از حداكثر (88/2ميانگين نمره اهميت پاسخ مردم. اند كم و متوسط داده درصد از مردم به اين سؤال نمره كم، خيلي

  . در اين مورد شوراهاي نمونه از مردم براي جلسات رسمي شورا دعوت به عمل نياورده است. باشد مي) 5نمره
مي روستايي در بهبود وضعيت اقتصادي روستاييان در جهت توسعه هاي تحقيق، شوراهاي اسلا بر اساس يافته

هاي عملكردي  غم ضعفي رعل. شود هايي از بهبود وضعيت اقتصادي مشاهده مي روستايي، نقش داشته و نشانه
شود  هايي از عملكردهاي اقتصادي مشاهده مي شوراهاي نمونه در حوزه اقتصادي، بهبود وضعيت اقتصادي در بخش

  . هايي در عمل صورت پذيرفته و بخشي از مشكلات حل شده است چرا كه پيگيري. اند د مثبتي داشتهو عملكر
بر اساس نتايج، عملكرد شوراها در بعد اجتماعي بيشترين تاثير در بهبود وضعيت تشكيل جلسات عمومي با نرخ 

  .ا به خود اختصاص داده استاين متغير در آزمون فريدمن بيشترين ميزان ر. در مرتبه اول قرار دارد 58/5
اهميت وظيفة تشكيل جلسات عمومي براي دهد كه اعضاي شوراها و مردم نسبت به  ها نشان مي بررسي

 5/38درصد از مردم به اين سؤال نمره زياد و 6/48چنين  هم. ديدگاه مشتركي دارند اهاليسازي مشاركت  زمينه
زياد   درصد نمره خيلي3/26درصد از اعضاي شوراها نمره زياد و 9/57علاوه بر اين. اند زياد داده درصد نمره خيلي

  . اند داده
ميزان صميميت، همكاري و مشاركت دهد كه اعضاي شوراها و مردم، ديدگاه مشتركي راجع به  بررسي نشان مي

 د نمره خيليدرص3/41درصد از مردم به اين سؤال نمره زياد،45حدود. دارند اهالي با شورا در انجام كارهاي روستا
  . اند درصد نمره متوسط داده9/11زياد و 

، معتقدند كه )درصد3/41(مردم دهد كه شناسي و تعهد اعضاي شورا بررسي جدول فوق نشان مي در ميزان وظيفه
  . زياد است خيلي شناسي و تعهد اعضاي شورا ميزان وظيفه
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3 11

، نسبت به مردم )درصد4/47(اي شوراهادر ميزان برگزاري جلسات عمومي سالانه شورا سهم بيشتري از اعض
  . ، معتقدند كه ميزان برگزاري جلسات عمومي سالانه شورا به تعداد دو تا سه نوبت است)درصد7/26(

  هاي تقارن مربوط به ميزان مشاركت مردم  مدل
  
  
  

  
  
  

  .تقارن مربوط به ميزان مشاركت مردم و شوراها با يكديگر، از ديدگاه مردم :1شكل
  يافته هاي تحقيق: منبع                                           
  راهنما

  در امور عمراني، اجتماعي، خدماتي و فرهنگي با شورا ميزان همكاري مردم روستا  -3دايره 
  همكاري با شورامردم براي ميزان تمايل  -7دايره 
  ديگريكميزان كمك اهالي روستا به  -11دايره 
  از عملكرد شورا  مردم ميزان رضايت -15دايره 

هاي مردم نسبت به ميزان مشاركت مردم با يكديگر و شوراي روستا چگونه  ديدگاهدهد  نشان مي 1شكل شمارة 
ها كه ميزان تقارن و  با توجه به خطوط بين دايره .شود ديده مي 11و 3،7هاي شماره بيشترين تقارن در دايره .است

مشاهده  »زياد خيلي«و  »زياد«ها در نمره  بيشترين فراواني پاسخدهد،  مي ارتباط دو موضوع مورد بررسي را نشان
  . اين موضوع به منزله اهميت مسائل در نظر مردم و مشترك بودن ديدگاه آنان نسبت به اين مسائل است. شود مي

كمك اهالي به « ايه زمينهها به ترتيب در  تقارن. دارا هستند 15و 7،11، 3بيشترين ارتباط و تقارن را شماره هاي
 »رضايت مردم از عملكرد شورا«و  »همكاري اهالي با شورا«،  »كمك به شورا برايابراز و آمادگي اهالي «، »يكديگر

در روستاهاي مورد مطالعه، مشكلات و نيازهاي اساسي به ترتيب مشكلات درآمد و اشتغال، مشكلات  .باشد مي
با استفاده از آزمون )2(اين مشكلات به ترتيب در جدول شماره. است زيربنايي و عمراني و مشكلات كشاورزي بوده

  . شود فريدمن نيز مشاهده مي
  ي روستايياهميت مشكلات و نيازهاي اساسي روستاها از ديدگاه مردم و اعضاي شوراها )2(شماره  جدول 

  آزمون                                                                
 ت و نيازهاي اساسيمشكلا

  سطح معناداري Rank فريدمن
 

.650  74/3  درآمد و اشتغال
.28/3000 زيربنايي و عمراني

.06/2300  كشاورزي
.04/6460 ها برداري طرح  جذب اعتبارات براي احداث و بهره

  .1386نگارنده، مطالعات ميداني : منبع 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  1388 پاييز، چهارم سال اول، شماره – يانسان يايجغراف يفصلنامه پژوهش   46

 

در بخش مشكلات زيربنايي مبين تفاوت معنادار  2دول شماره طبق جهاي مردم و اعضاي شوراها  مقايسه ديدگاه
مشكلات زيربنايي و عمراني سهم بيشتري را نسبت به ديدگاه اعضاي شوراها  ،از ديدگاه مردم. استو عمراني 

و از ديدگاه  43/4شود كه ميانگين مشكل مذكور از نظر مردم  هاي تحقيق مشاهده مي اين موضوع در يافته. داراست
  . باشد مي 63/3ضاي شوراها اع

پوشاني را نسبت به  همدرآمد و اشتغال بيشترين زمينه چنين ديدگاه مردم روستا در  همنظرات اعضاي شوراها و 
  . مردم و اعضاي شوراهاست) 67/4ميانگين (چنين اين مشكل بيشترين دغدغه  هم. يكديگر دارد

پيگيري بهسازي مسكن گاه مردم روستاهاي مورد مطالعه اقدام شوراها در انجام وظايف خود از ديدترين  مهم
كه ميانگين آن  بودهپس از آن انجام وظيفه پيگيري براي جذب اعتبارات دولتي . است  80/3روستاييان با ميانگين 

  19/3در ردة سوم ميزان انجام وظايف قرار دارد كه ميانگين  پيگيري براي بهبود وضعيت كشاورزي .باشد مي 50/3
  . باشد مي

وظيفة پيگيري براي اين بررسي، از نمونه مورد بررسي سؤال شده بود كه  منبع نامه پرسش 4در سؤال شماره
دهد كه بيشترين  نشان مي 3هاي تحقيق در جدول  بررسي يافته چقدر به انجام رسيده است؟ جذب اعتبارات دولتي

، درجه )درصد 5/37(پس از آن درجه متوسط . اند دادهبه سؤال مذكور، نمرة اهميت زياد ) درصد 0/43(دهنده  پاسخ
  . قرار دارد) درصد 8/0(كم  و درجه خيلي) درصد 6/8(، درجه كم )درصد 2/10(زياد  خيلي

   براي جذب اعتبارات دولتي از نظر مردم و اعضاي شوراها شوراها ميزان پيگيري )3(شماره جدول

  كد  پيگيري  ميزان
  جمع  شوراها    مردم

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  دتعدا
  0.8  1  0.0  0  0.9  1  1 خيلي كم

  8.6  11  0.0  0  10.1  11  2 كم
  37.5  48  42.1  8  36.7  40  3 متوسط
  43.0  55  47.4  9  42.2  46  4 زياد

  10.2  13  10.5  2  10.1  11  5 خيلي زياد
  100.0  128  100  19  100  109  جمع

  53/3  68/3  50/3  ميانگين جمع نمره اهميت 
  مطالعات ميداني : نبعم

انجام وظيفة پيگيري براي جذب  ميزاندهد كه اعضاي شوراها و مردم نسبت به  بررسي جدول فوق نشان مي
درصد نمره متوسط 7/36درصد از مردم  به اين سؤال نمره زياد و2/42.ديدگاه مشتركي دارند اعتبارات دولتي

. اند درصد نمره متوسط داده 1/42اهميت سؤال مذكور را زياد درصد از اعضاي شوراها نمره 4/47چنين هم. اند داده
باشد كه نشانگر  مي68/3ميت پاسخ شوراها براي سؤال مذكورو ميانگين نمره اه50/3ميانگين نمره اهميت پاسخ مردم

  . عدم تفاوت بين نظرات مردم و شوراهاست
. باشد مي) 5از حداكثر نمره(53/3ؤال مذكور،از ديدگاه مردم و اعضاي شوراها، ميانگين جمع نمره اهميت براي س

  . ميانگين نمرات حاكي از عدم وجود تفاوت ميان نظرات مردم و اعضاي شوراهاست
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وظيفه پيگيري براي بهبود اين بررسي، از نمونه مورد بررسي سؤال شده بود كه  منبع نامه پرسش 4در سؤال شماره
دهد كه سهم بيشتري از  هاي جدول فوق نشان مي سي يافتهبرر چقدر به انجام رسيده است؟ وضعيت كشاورزي

پس از آن نمره زياد . اند هنمرة متوسط داد وظيفة پيگيري براي بهبود وضعيت كشاورزي، به )درصد2/42(مردم
 5و خيلي زياد نمره 4، زياد3، متوسط2، كم1طور قراردادي، به خيلي كم نمره هاگر ب. قرار گرفته است) درصد4/29(

  .باشد مي) 5از حداكثر نمره(19/3خواهيم ديد كه ميانگين نمره داده شده از سوي مردم، دهيم،
  م مرد ديدگاهاز  روستاها براي بهبود وضعيت كشاورزيشوراها پيگيري  ميزان ) 4(شماره جدول

 كد پيگيري ميزان
 مردم

 درصد  تعداد
 3.7 4 1 خيلي كم

 17.4 19 2 كم
 42.2 46 3 متوسط
 29.4 32 4 زياد

 7.3 8 5 خيلي زياد
 100 109 جمع

  19/3  ميانگين جمع نمره اهميت
  مطالعات ميداني : منبع  

  
 . اند درصد از مردم به اين انجام وظيفه، نمره اهميت زياد و خيلي زياد داده7/36ها حاكي است، يافته

لذا ميزان لزوم . دم قرار داردبر اساس اينكه مشكلات بخش زيربنايي و عمراني در رديف دوم مشكلات مهم مر
اين امر نشانگر . باشد مي31/4و از نظر شوراها5/4هاي عمراني و زيربنايي از نظر مردم داراي ميانگين ارتباط با ارگان

وجود مشكلات زيربنايي و عمراني است كه هر چند بخشي از امور زيربنايي و عمراني مثل برق، آب، مخابرات و 
چنان در صدر مسائل و مشكلات اساسي روستاهاي نمونه  همده است؛ ليكن اين مشكلات راه مناسب مرتفع گردي

  . قرار دارد
ميزان آمادگي مردم در كمك و همكاري «مقايسه ديدگاه هاي مردم و اعضاي شوراها در متغير 6در جدول شماره

) 30/4با ميانگين (همكاري با شورا را مردم آمادگي به . دهد بين ديدگاه آنان نشان مي.)014(تفاوت معناداري» با شورا
  .اند دهد شوراها با توجه به عملكرد خود در ارتقاي وضعيت مشاركت مردم نقش مهمي داشته دارند و نشان مي
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  از ديدگاه مردم به ترتيب اهميت روستاها عملكرد شوراها در امور مختلف اقتصادي، اجتماعي و مشاركت )5(شماره  جدول 
 ميانگين هامتغير

  24/4  روستا امورميزان صميميت، همكاري و مشاركت اهالي با شورا در انجام 
  24/4  شناسي و تعهد اعضاي شورا ميزان وظيفه

  11/4  ميزان ارتباط صميمي، دوستانه و عاطفي اعضاي شورا با مردم
  97/3  با شورا... ميزان مشاركت مردم در ارتباط با امور مختلف عمراني، اجتماعي، خدماتي و

  80/3 و مسكن عمراني ،بهبود وضعيت زيرساختي
  63/3  و انجام سريع كارها تميزان توجه و عنايت شورا براي حل مشكلا

  50/3  ميزان دريافت نظرات، پيشنهادات و انتقادات مردم توسط شورا
  50/3  ميزان انجام وظيفة پيگيري براي جذب اعتبارات دولتي 

  38/3  برگزاري جلسات عمومي شورا با مردمميزان انجام وظيفة 
  22/3  ها آنميزان انجام وظيفة دعوت از مسؤولان و جلسات مشترك با 

  19/3 بهبود وضعيت كشاورزي
  11/3  هاي روستا ميزان انجام وظيفة نگهداري تأسيسات عمومي و اموال و دارايي

  11/3 ميزان برگزاري جلسات عمومي سالانه شورا 
  06/3 ت اجتماعي و فرهنگيبهبود وضعي

  88/2  ميزان دعوت شورا از مردم براي شركت در جلسات رسمي در دفتر شورا
  54/2 بهبود وضعيت درآمد و اشتغال
  31/2 بهبود وضعيت بهداشت و درمان

 مطالعات ميداني: منبع 
  اعضاي شوراهامردم و   ديدگاه از عملكرد شوراهاي نمونه در بهبود وضعيت مشاركت )6( شماره جدول

  آزمون                                                        
  متغير

  فريدمن
Rank 

 سطح معناداري

 .930  2/28  ميزان همكاري و مشاركت مردم در امور روستا
 .014 2/91 ميزان آمادگي مردم در كمك و همكاري با شورا 

 .420 2/89  ميزان كمك مردم به همديگر
  طالعات ميدانيم: منبع

  
  گيري  نتيجه

دهد كه مردم روستاها  نتايج اين تحقيق نشان مي. توان ارائه داد بر اساس مباحث فوق، نتايج و پيشنهادهايي را مي
با توجه به اينكه در فرايند توسعه روستايي ايران يك . ا شوراهاي اسلامي روستايي دارندهمكاري و مشاركت فعالي ب

شوراهاي (ست و به دليل اينكه مردم محلي در امور و مسائل زندگي خود با مسؤولان محلي نظام مشاركتي حاكم ا
رتري به دست متوسعه محلي نتايج مثمرث  ريزي نمايند، برنامه براي رفع مشكلات خود مشاركت مي) اسلامي روستايي

  . دهد مي
شوراهاي اسلامي در انجام وظايف  توسعه محلي، ميزان توفيق دريكي از عوامل مهم براي جلب مشاركت مردم  

اصولاً انجام وظيفه قانوني، خدمت صادقانه و پيگيريهاي مجدانه براي حل مشكلات مردم، بازخورد . ستها آنقانوني 
در اين تحقيق نيز ميزان آمادگي مردم براي همكاري با شورا از نتايج مثبت انجام . مثبتي را به دنبال خواهد داشت

  . هد و خدمت خالصانه اعضاي شورا نسبت به حل مشكلات روستا بوده استوظيفه قانوني، تع
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درخواست . هاي اساسي در جلب مشاركت مردم، ميزان ارتباط اعضاي شورا با مردم است يكي ديگر از مؤلفه
حقيق هاي ت يافته. اي دارند نقش قابل ملاحظهشركت در جلسات، ارتباط مستقيم و مستمر با مردم در موفقيت شوراها 
ميزان مراجعه مستقيم و حضوري مردم به  نشان داد كه ميزان دعوت شورا از مردم براي شركت در جلسات رسمي،

دفتر و در هر جاي روستا، حاكي از موفقيت شوراهاي مورد مطالعه در برقراري و تثبيت يك نظام مشاركتي در 
  . هاي توسعه روستايي بوده است برنامه

در رابطه با تشكيل جلسات عمومي و يا  ها آنتأثير عميقي بر عملكرد هاي روستايي روابط خوب و حسنه شورا
توان گفت ميزان دستيابي به  بنا به موارد ذكر شده مي. ه استها و ارتباطات روزانه با مردم بجا گذاشت حتي تماس

در . مردم وابستگي داردبا  ها آنپيشرفت شوراها در عملكردشان در جلب مشاركت مردم به شدت به ميزان روابط 
روستاييان تمايل خود را  ،ها نامه پرسشو طبق نتايج  هاي تحقيق در روستاهاي مورد مطالعه با توجه به يافتهاين رابطه 

  .اند و آماده همكاري براي رفع مشكلات هستند به مشاركت در امور مختلف روستا با شوراها اعلام كرده
  پي نوشت ها

2- Micro Actors1- Julius Kambarage Nyerere 
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