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  بررسي رابطه بين سرمايه اجتماعي و فساد اداري

 ∗خاني دكتر مهدي خلف

  
  چكيده

يا اجتماعي وجود ندارد كه      امروزه كشور . دولت و انسان دارد    پديده جهاني است و قدمتي به اندازه      ،  فساد
عي از  اگرچه سـطح فـساد اداري و اجتمـا        . عيار اداري و اجتماعي شود     مدعي داشتن نظام با سلامت تمام     

آنچـه ميـزان    . با سطوحي از فساد مواجه هـستند      ها     همه نظام  اما ،ديگر متفاوت است   به جامعه اي    جامعه
 نـوع نظـام و سـاخت        ،ابتكارات انـساني   تفاوت در ،  نمايد  مي از نظامي به نسبت نظام ديگر متمايز       فساد را 
در مـورد   . زاران انـساني اسـت    گ باورهاي ملي و تـدابير نهـادي كـار         ،ارزشي و اعتقادي  هاي     نظام ،فرهنگي

ان متمركز شـده    نبدبينان و خوشبي  هاي    حول انديشه  دو دسته نظريه اساسي توسعه يافته     ،  مبارزه با فساد  
داننـد و گروهـي       مـي  فايـده   بي تلاش،  اول هر گونه اقدام و ابتكاري را براي پايان فساد اداري           دسته. ستا

 ،موجود در اجتماع از طريق خرد دسته جمعيهاي  بيشتر پديدهتوان مانند   ميفساد راكه باور دارند  ديگر
اقتصادي و فرهنگـي و سـرمايه اجتمـاعي و در جريـان يـك               هاي     تغيير تدريجي ساختار   ،ابتكارات نهادي 

 معتقد است كه فساد ضمن اينكه ريشه در خود          ،ديدگاه دوم  به   كيدأمن ت اين مقاله ض  .  كاهش داد  فرآيند
 ـ تأكيـد  ضـمن    هنويـسند . پـذيرد  تأثير مـي  ل اجتماعي و محيط اجتماعي       از عوام  ،داردها    نهاد  اهميـت   ر ب
با ابتكارات  معتقد است، اجتماعي در توسعه فساد اداريهاي  گذار فرهنگ و اجتماع و به ويژه سرمايهتأثير

  .توان فساد را كنترل نمود  ميورانهافرهنگي و فن
  گان كليديواژ 

  ، فساد همكاري، اعتماد، هزينه،گرايي م عا،گرايي  خاص،سرمايه اجتماعي 

                                      
                                         Email:Mehdikh47@yahoo.comآزاد اسلامي واحد گرمسار دانشگاهعي گروه علوم اجتما استاديار ∗

 17/05/88: تاريخ پذيرش        31/03/88: تاريخ ارسال
 39-55صص  / 1388 زمستان / 53شماره/ سال هجدهم / مه راهبرد فصلنا
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  مقدمه -1
ــساد ــست و رشــد ،ف ــويني ني ــده ن  ، پدي

تـاريخ   تكوين و توسعه آن قـدمتي بـه انـدازه         
و نهادهـا   ها    اجتماعات انساني و تاريخ سازمان    

همــــه اجتماعــــات داراي ســــطوح و . دارد
ت أتوان به جـر     مي واند    فساد بوده  ي از يها لايه

 از حيات انـساني يافـت     ادعا نمود كه تاريخي     
شود كه فاقـد فـساد بـه اشـكال متعـدد             نمي

از اين روي بايـستي اذعـان نمـود كـه          . نباشد
 هامـروز . گير و جهاني اسـت     همهپديده   ،فساد

ــوكرات  ــا  هــيچ كــشوري حتــي دم ــرين و ي ت
 توسـعه   ،آزادترين و نـاآزادترين   ،  ينترتوتاليتر

نظـام   ،تـرين كـشورها    مانده ترين تا عقب   يافته
ــات داراي  ادار ــامي جه ــشورشان را از تم ي ك

يعنـي تمـامي    . دانند  نمي كاملاداري  سلامت  
 سطوح  ،اداري دنيا داراي درجات   هاي    سيستم
فـساد در هـر     . از فـساد هـستند    ي  يهـا   و لايه 

 ، فرهنگـي  1بر اساس صـورتبندهاي    سيستمي

 بـه خـود    اشكال خاصـي  ،  سياسي و اقتصادي  
ي تـوان آنهـا را در نظـام هـا           مـي  گيرد كه  مي

متعدد به شكل رشوه براي انجام كار يـا اخـذ           
ــازات ــدمت   ،امتي ــسن خ ــراي ح ــاداش ب ،  پ

ــي ــه اربــاب رجــوع اداري ب  ســوء ،احترامــي ب

                                      
1. Formations 

استفاده از اسناد و مدارك موجود در راستاي        
، قـومي هـاي     منافع شخصي يا فاميلي يا گروه     

،  خريد كارگزاران اداري   ،خاص نژادي يا طبقه  
ال سازمان به نفع     كارگزاران و امو   كارگيريبه  

 فروش اسناد   ، دستكاري اسناد  ،منافع شخصي 
ــي ــم،دولت ــاري  ك ــناد  ،ك ــتكاري در اس  دس

مناقــصات و فــروش خــدمات، حيــف و ميــل 
فراموشي وظـايف سـازماني در      ،  اموال عمومي 

  . اداره و رفيق بازي اداري مشاهده نمود
باشد، نظام اداري اگر فاقد سلامت اداري       

ــشه در دو دســته از عوا . دارداساســي مــل ري
سـازماني   يعني يـك قـسمت از عوامـل درون        

 سـاختار  ، نيروي انساني ، قوانين ،چون مقررات 
تشكيلاتي و ابتكارات موجود نهادي براي رفع       

سـازماني   از عوامل برون  اي    فساد است و دسته   
گونه كـه بيمـاري انـسان        يعني همان . هستند
 از محيط بيروني مساعد رشـد بيمـاري        ناشي
 بــسيار شــايع در ادبيــات پزشــكي واژه(اســت

محــيط كــشت بيمــاري و بحــث هــاي علــوم 
 بـه معنـي     2آزمايشگاهي به نام محيط كـشت     

 ،)هاسـت  هاي مـساعد كـشت بيمـاري       محيط
توانــد شــرايط   مــيمحــيط بيرونــي اداره نيــز

نظام اداري و آسـيب نظـام        نامناسبي را براي  
نظــام اداري بــه شــدت از . اداري فــراهم آورد

                                      
2. Blood culture 
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تـأثير   پذيرفتـه و بـر آن        تـأثير محيط بيروني   
بين نظـام اداري و      ،به عبارتي ديگر  . گذارد مي

ساختار هاي ديگر وابستگي ارگـانيكي وجـود        
  . دارد

ــد  ــاحبنظران، از دي ــي ص ــستم برخ  سي
مستقل نيست و بالا بـردن       متغير يك   ،اداري
 توجه به  از آن نيازمند   فساد يي آن و رفع   آكار

ن شـك   بـدو  .عوامل ساختاري متعددي است   
توانـد در    هـا مـي     يـك از سـاختار     كاركرد هـر  

ثر ؤكارآيي و يا عـدم كـارآيي نظـام اداري م ـ          
نظام اداري بـه  هاي    هاز اين بابت كه داد    ،  باشد

از ايـن   . گردد  مي جامعه و محيط نظام مربوط    
 روي دگرگوني در نظام اداري در خلاء ميـسر        

ن تبايد با در نظر گـرف       مي گردد و اين امر    نمي
 ،عبدالعلي( . شودبررسي    گوناگون متغيرهاي

  )90ص ، 1373
ــدين ترتيــب،   فــساد در  لهئدرك مــسب

 نظـام    اجتمـاعي  نظام اداري به درك محـيط     
ثر بر فعاليـت آن     ؤهاي م اداري و ديگر ساختار   

تــوان بــراي تــشريح ايــن  مــي. وابــسته اســت
ارتبـاط   زير براي نشان دادن   شكل  موضوع از   

اري اسـتفاده   متقابل اين ساختارها با نظـام اد      
  .نمود

ــكل  ــماره ش ــل   :1-1ش ــاط متقاب ارتب
 بـه   بـا نظـام اداري    مستقل  ساختارهاي  
  وابسته عنوان متغير

  
  :هدف اين مقاله عبارت است از

 محـــيط بيرونـــي و  تـــأثيربررســـي  
از . اجتماعي بر فـساد اداري    هاي    سرمايه

كه نظام اداري در تعامل روزانـه بـا          آنجا
 از  متـأثر اجتماعي و افراد اسـت،       محيط

. فعل و انفعالات محيط اجتمـاعي اسـت       
هر قدر محيط اجتمـاعي داراي سـلامت        

 از  متأثر محيط اداري نيز     ،بيشتري باشد 
اين موضوع از سلامت بيشتري برخوردار      

 . خواهد بود

درك وضعيت محيط اجتمـاعي اداره در        
 ايران بر اساس ميزان سـرمايه اجتمـاعي      

 ؛)توصيف(

هـاي    هاز سرماي مندي   بررسي ميزان بهره   
ــشور ــا  ، اجتمــاعي در ك ــارزه ب ــراي مب ب

 ؛)توصيفي(مفاسد اداري 
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اجتمـاعي  هـاي     هتعيين برخي از سـرماي     
ايـن   منـدي از   و نوع و ميزان بهره     كشور

 ؛براي ايجاد سلامت اداريها  سرمايه

نشان دادن اهميت سـرمايه اجتمـاعي و         
بـراي نمونـه     ( 3هـاي نـرم    ساير توانـايي  

ان و شـهروندان و نيـز       اعتماد به كارگزار  
 ،تعهد دروني بـه قـوانين يـا قـانونگرايي         

 مــشاركت نهادهــاي مــدني و ،همكــاري
در كــاهش ) دســته جمعــيهــاي  هرســان

  ؛)تبيين( فساد اداري
ــ  هــاي  ثير ســرمايهأبررســي چگــونگي ت

 چرايي  -تبيين(اجتماعي بر فساد اداري     
  ؛)و چگونگي

ظام اداري بـه    گي مواجهه ن  بررسي چگون  
سـرمايه   ي مناسب از  مند  هرهبدليل عدم   
 ؛)تبيين( فساد لهئبا مس اجتماعي

 ،مـشاركت مـردم    نقـش و سـهم    بررسي   
 ، جوامــع محلــي،مردمــيهــاي  ســازمان

مـردم  هـاي      سـازمان  ،اجتماعات محلـي  
 ؛فسادزدايي در ايرانهاي   در برنامه،نهاد

بررسي ميزان توجه به عوامل فرهنگي و        
اجتماعي در ابتكـارات دولـت در زمينـه         

 ؛بارزه با مفاسدم

عمومي مردم از نظـام     هاي    بررسي انگاره  
 ؛اداري ايران

                                      
3. Soft Power 

ــردم و      ــادگي مـ ــزان آمـ ــي ميـ بررسـ
ــت ــاي  فرص ــشاركت در  ه ــراي م لازم ب
 ؛فسادزدايي در ايرانهاي  برنامه

تــرين  بررســي اهميــت و جايگــاه مهــم 
ي كه مانع پيگيري امـور مـردم        يها لفهؤم

 غيــر متعــارف و غيــر قــانونيهــاي  هاز را
 ، اعتمـاد  ، ترس ،تعهداز جمله   ( رددگ مي

ــانوني و ــات ق ــا الزام ــا  ارزش،هنجاره  ،ه
هـاي غيـر      نظـارت  ،هاي سازماني  نظارت

 .)سازماني و غير دولتي

 ،از اين رو و با توجه به ايـن دغدغـه هـا            
  :الات اصلي اين مقاله عبارت است ازؤس

ــران داراي چــه    محــيط اجتمــاعي در اي
م و منفــي لاز ســرمايه اجتمــاعي مثبــت

 براي سلامت اداري و فساد اداري است؟

 يگرديكچرا مردم براي مبارزه با فساد با         
ديگـر  مـستقل    هاي سازمان و يا  و دولت 
 كنند؟  نميهمكاري

در انجام كارهاي اداري خود  به چه دليل     
 غير متعارف هستند؟هاي  هبه دنبال را

ــا   ــاه هنجاره ــرس،جايگ ــا   ارزش، ت و ه
 ؟چيستله فساد اداري ئدر مس وجدان

از مـردم بـه دنبـال اجـرا و          اي    عـده چرا   
ــود در اداره     ــانوني خ ــور ق ــري ام پيگي

 نيستند؟
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جايگـــاه قـــانون و حكومـــت قـــانون و  
كننـده و رسـيدگي بـه        نهادهاي نظـارت  

جرائم كاركنان و اداره از ديـدگاه مـردم         
  چگونه است؟

هاي   داشتن و نداشتن سرمايه   هاي    پيامد 
 ست؟اجتماعي مثبت بر فساد اداري چي

 از ميـزان كـم      متـأثر چگونه نظام اداري     
  هاي   براي اجراي برنامه   سرمايه اجتماعي 

ــسادزدايي اداري  ــانع فـ ــا مـ ــهبـ  مواجـ
 گردد؟ مي

   چارچوب نظري -2
ــن   ــرد نظــري اي ــتار،رويك ــرد نوش  رويك

در . زمايي اسـت  آتني بر نظريه    باجتماعي و م  
از نظريـات اسـتفاده     اي    اين زمينه از مجموعه   

 بر نظريات ساختي كاركردي    كه مشتمل  شده
 يو نظريه سرمايه اجتمـاعي و متكـي بـر آرا          

 ، بانفلـد  ، اميـل دوركهـايم    ، چون نيانديشمندا
يامـا،  فرانسيس فوكو ،   پارسونز ، اوسلانر ،مرتون

اسـتنتاجات  . باشد  مك لنن و كلاوس اوفه مي     
ــن     ــده از اي ــتخراج ش ــري اس ــضاياي نظ و ق

  . گردد ها به صورت زير ارائه مي نظريه

  ات نظرياسنتاج -2-1
 غيــرگرايــي  خــانوادهاز ديــد اوســلانري،  

ــراي اعتمـــاد     ــي شاخـــصي بـ منطقـ
 هـر   مانع اساسـي توسـعه    و  گرايانه   خاص

 )188ص، 1386 ،غفاري(. كشور است

ــدگاه فوكويامــايي،   ــع اساســي از دي موان
 بلكـه   ،توسعه كشورها نه موانع اقتصادي    

 ميزان سرمايه اجتمـاعي آنهاسـت و بـه        
رك و سرمايه مثبـت در      هنجارهاي مشت 

 . هر اجتماع بستگي دارد

اقتــصاد  شــالوده، كــلاوس اوفــهاز ديــد  
 سياسي و عملكرد نهادهاي حاكم بـر آن       

 ادراكـــات و ،بـــر پـــشتوانه انگارهـــا  
هـاي مـردم در برابـر يكـديگر          بيني  پيش

 ،1384،تــــاجبخش(. اســــتوار اســــت
 )209ص

گرايـي    خـانواده از ديدگاه ادوارد بانفلـد،       
ــر منطقــي و ــأ تغي ــد ب  خــانواده در ركي

ارتباطات اجتماعي مـانع اساسـي بـراي        
 وهريــــــسون (. توســــــعه اســــــت

  )237-236 ص ص،1383،هانتينگتون
همكاري  اعتماد زمينه براي  از ديد اوفه،     

 ،بدون اعتمـاد بـه شـهروندان      . آتي است 
كارمندان در مورد عدم فراموشي وظايف      

توان اميدي به همكاري      نمي ،قانوني آنها 
 . داشتي توسعه آتي برا

تحقـق نظـم در هـر       از ديد مـك لـنن،         
 بستگي به تحقق سه زگونـد و        ،اجتماعي

گيــري  ســه پــريم اساســي بــراي شــكل
اين سه پـريم شـامل      . ماتريس نظم دارد  

 ،تعهــد خــانوادگي و ناشــي از ارتباطــات
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تعهـد   نظارت شـخص ثالـث و قـانوني و        
از اين رو تعهـد درونـي بـه         . دروني است 

  نقش كليدي و اساسي    عنوان عامل سوم  
براي تحقق ماتريس نظم و در اين پروژه        

 . ماتريس سلامت اداري دارد

گرايانـه از    تصورات خاص از ديد پارسونز،     
گرايانه  نظام اداري در مقابل تصورات عام     

بــه عنــوان يكــي از متغيرهــاي الگــويي  
ــه از   ــع توســعه يافت ــده جوام متمايزكنن

 . توسعه نيافته است

ــسيس   ــد فران ــا، از دي ــرمايه  فوكويام س
مـردم بـراي     اجتماعي هر گونه همكاري   

و هــا  اهــداف مــشترك بــر اســاس ارزش
در  هنجارهاي غير رسمي است كه افـراد     

 . آن سهيم هستند

بـا   سـرمايه اجتمـاعي   از منظر فوكوياما،     
توانـد بـه      مـي  سازي مفـرط   بيروني وجه

جاي آنكه به عنوان عاملي بـراي توسـعه     
راي توســعه بــه دردســر بــ ،عمــل نمايــد
 قـوم و    ،خـانواده سـالاري   . تبديل گـردد  

اي    نمونـه  ،خواهي پرستي و فاميل   خويش
 . از سرمايه منفي اجتماعي هستند

هـاي    سرمايه اجتماعي هنجارهـا و ارزش      
است كه همكاري جمعـي     اي    شده تقسيم

دهــد و در روابــط واقعــي   مــيرا توســعه

سـرمايه  . يابد  مي اجتماعي تجلي و نمود   
ل هر نوع همكـاري مـردم       اجتماعي شام 

و ها    براي اهداف مشترك بر اساس ارزش     
هنجارهاي غير رسمي اسـت كـه در آن         

ــت  ــستند اس ــهيم ه  ,Fukuyama). س

2002, p.23) 
 سرمايه اجتمـاعي وجـوه      ،از ديد پاتنامي   

هـاي اجتمـاعي نظيـر       گوناگون سـازمان  
 هاســت كــه  هنجارهــا و شــبكه،اعتمــاد

 ،نـگ توانند با تسهيل اقـدامات هماه      مي
 . كارآيي جامعه را بهبود بخشند

فساد اداري نتيجـه عـدم تفكيـك امـور           
. خصوصي از امور عمومي در جامعه است   

ــان  ــه هم ــردم در اداره ب ــار م ــه رفت  گون
 كننـد كـه در امـور خـصوصي عمـل           مي
اين موضوع موجب بحران در     . نمايند مي
از ســوي  )روزا اكــرمن(. گــردد  مــياداره

 ،گرايـي  صديگر وجود و غالب بودن خـا      
را ) ينـه جزايـي   ز ه ، زمان ،سرعت(هزينه  

پايين آورده و باعـث گـرايش مـردم بـه           
 . گردد  ميامور غير قانوني

پايين آمدن هزينه انجام امـور از طريـق          
مالي   هزينه ، هزينه زماني  ،سرعت(فساد  

انجـام  ) حرمت ارباب رجـوع     ،  انجام امور 
 غير متعـارف امـور در اداره را تـشويق و          
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ي به روندهاي متعارف قـانوني      اعتماد بي
و هـا     نظريـه بـازي   (. دهـد   مـي  را افزايش 

 )1()سرمايه اجتماعي و نظريه بسيج

  هاي تحقيق  فرضيه-3
هـاي     فرضيه ،با توجه به چارچوب نظري    

 : ازاستاين تحقيق عبارت 
   :فرضيه اول

اجتمـاعي و همكـاري     هـاي     هبين سرماي 
ــا مفاســد اداري  ــراي مبــارزه ب  همبــستگي ،ب

  .م وجود داردمستقي
 اعتمـاد عمــومي   سـرمايه اجتمـاعي  

   همكاري براي رفع فساد اداري 
  :فرضيه دوم

در محـيط اجتمـاعي و      گرايي    بين خاص 
همبستگي مستقيم   و فساد اداري   اداري ايران 
  . وجود دارد

 عدم تمـايز سـاختاري      گرايي  خاص
  فساد اداري   

  :فرضيه سوم 
بين باور مردم به جـدي بـودن اقـدامات          

 فـساد و جـري شـدن       دولت براي مبـارزه بـا     
كارمنــدان خــاطي و تــضعيف وجــه نظــارتي  

تضعيف نظارت و رسيدگي     نهادهاي نظارتي و  
اط به تخلفات و همكاري براي رفع فساد ارتب ـ       

  )روزا اكرمن(. وجود دارد

 باور به جدي بودن اقدامات دولـت بـراي    
همكاري براي رفـع      مبارزه با فساد  

  فساد اداري 
  :فرضيه چهارم

انجام غير متعارف امور اداري شهروندان       
ــفارش  ــق س ــارتي،از طري ــوه و ، پ ــره رش  غي

ــاعي  ( ــي اجتم ــرمايه منف ــه ، )س داراي هزين
 قانوني است و   طرق از امور انجام تري از  ينپاي
غيـر متعـارف را تـشويق و        هـاي     هروي امر اين
 بـه رونـدهاي متعـارف قـانوني را          ياعتماد بي

و سـرمايه   هـا     نظريـه بـازي   (. دهد  مي افزايش
  ) اجتماعي

پايين انجام امور در اداره از طريق        هزينه
هـاي    هروي ـتوسعه    رشوه و سفارش  

  غير قانوني

  روش شناسي  -4
روش ،  روش اساسي در انجام اين تحقيق     

ــي  ــ(تركيبـ ــي كمـ ــامل روش )ي و كيفـ شـ
 مطالعـات اسـنادي     ، تحليل ثانويـه   ،پيمايشي

روش پيمايشي روشي اساسي گردآوري     . است
بيشتر اطلاعات اين تحقيق    هاي    هو تحليل داد  

از  صـد نفـر   ( نفـر    500در اين روش از     . است
كننـدگان بـه منـاطق       شامل مراجعـه  ها    نمونه

اي  شهرداري هـستند كـه بـه صـورت خوشـه         
از پاسخگويان   )اند انتخاب شده اي    چند مرحله 
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انتخـاب  اي    خوشـه گيـري     كه به صورت نمونه   
  خواسته شد به تعدادي پرسش پاسخ      ،اند شده

تحقيــق را هــاي  هداد، هــا ايــن پاســخ. دهنــد 
 ه معني پيمايش در اين پروژه ب    . تشكيل دادند 
هـر چنـد    . آوري اطلاعات نيست   تكنيك جمع 
، شـود   مـي   از پرسشنامه استفاده   در آن عمدتاً  

و  اما فنون ديگري از قبيـل مـصاحبه عميـق         
 مطالعات طـولي از     ، تحليل محتوا  ،مند ساخت

 ،واسد(. رود  مـي شـمار  اجزاي اين روش بـه 

  )13ص،1376

  نتايج پيمايش انجام شده  -5
 از طريق آزمون    ها  تحليل استنباطي داده  

  :همبستگي پيرسون
  

بــين هنجارهــاي مــشترك و  -1فـــرض
 همكاري و مبارزه بـا مفاسـد اجتمـاعي        

  رابطه معناداري وجود دارد ؟
  

  آمار توصيفي
    ميانگين انحراف معيار تعداد

400 25,46040  193,5600 
همكاري براي 
مبارزه با فساد 

  اداري
هنجارهاي مشترك  46,2625  11,77264 400

  

  ها همبستگي

 
** Correlation is Significant at the 0.01 level (2-
tailed). 

از نـوع مثبـت     ( بين هنجارهاي مشترك  
بـه سـؤالات ايـن فرضـيه     هـا     چون پاسخ داده  

مراجعـه بـه    . انـد   نمره هنجار مثبت را گرفتـه     
و  )جـــدول فراوانـــي هنجارهـــاي مـــشترك

همكاري و مبارزه با مفاسـد اجتمـاعي رابطـه         
  .اداري وجود داردمعن

شده برابـر بـا       ضريب همبستگي محاسبه  
، تر باشـد   و هرچه به يك نزديك    است   284/0

و سطـح معنـاداري آن      باشد  مي تر  رابطه قوي 
 اســت و چــون ســطح 0001/0نيــز برابــر بــا 

را  پس آزمـون     ، كمتر است  05/0معناداري از   
   . دانستتوان معنــادار مي

ــه ــشترك و   :نتيج ــاي م ــين هنجاره  ب
همكاري و مبارزه با مفاسـد اجتمـاعي رابطـه         

  .  وجـود دارد01/0معنــاداري حتي در سطح 
ها از طريق آزمون      تحليل استنباطي داده  

  :همبستگي پيرسون
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و همكـاري و    گرايي     بين عام  – 2فـرض  
ــاعي  ــد اجتم ــا مفاس ــارزه ب ــه  مب رابط

  معناداري وجود دارد ؟

 

 
و همكـاري و مبـارزه بـا         گرايـي   بين عام 

   .رابطه معناداري وجود دارد مفاسد اجتماعي
شده برابـر بـا       ضريب همبستگي محاسبه  

 ،باشـد تر    و هرچه به يك نزديك    است   557/0
و سطـح معنـاداري آن      باشد  مي تر  رابطه قوي 

 اســت و چــون ســطح 0001/0نيــز برابــر بــا 
را  پس آزمـون     ، كمتر است  05/0معناداري از   

  .  دانستعنــادارتوان م مي
 بــين عــام گرايــي و همكــاري و :نتيجــه

رابطـه معنـــاداري     مبارزه با مفاسد اجتماعي   
   . وجـود دارد01/0حتي در سطح 

ها از طريق آزمون      تحليل استنباطي داده  
 :همبستگي پيرسون

 بــين اعتمــاد بــه قــانون و – 3فـــرض 
 همكاري و مبارزه بـا مفاسـد اجتمـاعي        

  دارد ؟رابطه معناداري وجود 
  آمار توصيفي

داد
تع

يار  
 مع

اف
حر

ان
  

ين
انگ

مي
  

  

همكاري براي مبارزه  193,5600 25,46040 400
  با فساد اداري

  اعتماد به قانون  10,0775  3,27541 400
  

  ها همبستگي
اعتماد به 

  قانون

همكاري براي 
مبارزه با فساد 

  اداري
    

**373.  1  
ضريب 

همبستگي 
  پيرسون

همكاري براي 
فساد مبارزه با 
  اداري

سطح   0  .000
    معناداري

    تعداد  400  400

1  **373.  
ضريب 

همبستگي 
  پيرسون

  گرايي خاص

سطح   .000  0
    معناداري

    تعداد  400  400
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed). 

بين اعتماد به ديگـران مبنـي بـر اينكـه           
ــت   ــانون را رعاي ــز ق ــا ني ــيآنه ــد   م  از وكنن

و  كننـد  نفع خـود اسـتفاده نمـي       بهها    فرصت
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رابطـه   همكاري و مبارزه با مفاسـد اجتمـاعي       
  .معناداري وجود دارد

شده برابـر بـا       ضريب همبستگي محاسبه  
، باشـد تر    و هرچه به يك نزديك    است   557/0

و سطـح معنـاداري آن      باشد  مي تر  رابطه قوي 
 اســت و چــون ســطح 0001/0نيــز برابــر بــا 

را  پس آزمـون     ، كمتر است  05/0از  معناداري  
   . دانستتوان معنــادار مي

 بين اعتماد به ديگران مبنـي بـر         :نتيجه
رعايت قانون و همكاري و مبـارزه بـا مفاسـد           

رابطه معنـــاداري حتـي در سـطح         اجتماعي
   . وجـود دارد01/0

ها از طريق آزمون      تحليل استنباطي داده  
  :همبستگي پيرسون

 
نهادهاي نظـارت    بين جديت  – 4فـرض  

بر افعال كارمندان و همكاري و مبارزه با        
مفاسد اجتماعي رابطه معناداري وجـود      

  دارد ؟
  آمار توصيفي

    ميانگين انحراف معيار  تعداد

400  25,46040  193,5600  

همكاري 
براي مبارزه 

با فساد 
  اداري

  جديت  50,5850  8,95675  400
  

  ها همبستگي

  جديت

همكاري 
براي مبارزه 

 فساد با
  اداري

    

**663.  1  
ضريب 

همبستگي 
  پيرسون

سطح   0  .000
  معناداري

  تعداد  400  400

همكاري 
براي مبارزه 

با فساد 
  اداري

1  **663.  
ضريب 

همبستگي 
  پيرسون

سطح   .000  0
  معناداري

  تعداد  400  400

  جديت

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed). 

ت نهادهاي نظـارتي بـر افعـال        بين جدي 
ــا مفاســد   ــارزه ب ــاري و مب ــدان و همك كارمن

  .رابطه معناداري وجود دارد اجتماعي

شده برابـر بـا       ضريب همبستگي محاسبه  
، تر باشـد   و هرچه به يك نزديك    است   663/0

و سطـح معنـاداري آن      باشد  تر مي   رابطه قوي 
 اســت و چــون ســطح 0001/0نيــز برابــر بــا 

 را پس آزمـون     ، كمتر است  05/0معناداري از   
   . دانستتوان معنــادار مي

بين جـديت نهادهـا نظـارتي بـر         : نتيجه
و همكاري و مبارزه با مفاسد       افعال كارمندان 
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اجتماعي رابطه معنـــاداري حتـي در سـطح         
   . وجـود دارد01/0

ها از طريق آزمون      تحليل استنباطي داده  
  :همبستگي پيرسون

 
مكــاري و و ه  بــين هزينــه- 5فـــرض 

ــه   ــاعي رابط ــد اجتم ــا مفاس ــارزه ب مب
  معناداري وجود دارد ؟

  آمار توصيفي
    ميانگين انحراف معيار تعداد

همكاري براي مبارزه 193,5600  25,46040 400
  با فساد اداري

  هزينه 53,4025  8,41234 400
  

  ها همبستگي

 هزينه
همكاري براي
مبارزه با فساد

  اداري
    

گي ضريب همبست  573.1**
  پيرسون

  سطح معناداري  0  .000
زه   تعداد  400  400

بار
ي م

 برا
ري

مكا
ه

ري
 ادا

ساد
با ف

  

ضريب همبستگي   .573**  1
  هزينه  پيرسون

    سطح معناداري  .000  0
    تعداد  400  400

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed). 

 

بين هزينه و همكاري و مبارزه با مفاسد        
  .رابطه معناداري وجود دارد تماعياج

شده برابـر بـا       ضريب همبستگي محاسبه  
، تر باشـد   و هرچه به يك نزديك    است   573/0

و سطـح معنـاداري آن      باشد  مي تر  رابطه قوي 
 اســت و چــون ســطح 0001/0نيــز برابــر بــا 

را  پس آزمـون     ، كمتر است  05/0معناداري از   
   . دانستتوان معنــادار مي

و همكاري و مبارزه با      ينه بين هز  :نتيجه
ــي در   ـــاداري حت ــه معنـ ــد اداري رابط مفاس

   . وجـود دارد01/0سطح 
 آزمون  ها از طريق    تحليل استنباطي داده  

  :همبستگي پيرسون
 

 بـين وجـدان و همكـاري و    - 6فــرض  
ــه   ــاعي رابط ــد اجتم ــا مفاس ــارزه ب مب

  معناداري وجود دارد ؟
  آمار توصيفي

    ميانگين انحراف معيار  تعداد

400  25,46040  193,5600  

همكاري 
براي مبارزه 

با فساد 
  اداري

  وجدان  16,3800  3,42197  400
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  ها همبستگي

  وجدان
همكاري 

براي مبارزه 
با فساد اداري

    

032.  1  
ضريب 

همبستگي 
  پيرسون

سطح   0  .530
  معناداري

  تعداد  400  400

همكاري 
براي مبارزه 
با فساد اداري

1  032.  
ضريب 
گي همبست

  پيرسون

سطح   .530  0
  معناداري

  تعداد  400  400

  وجدان

  
و همكاري و مبارزه با مفاسـد        بين ترس 

  .رابطه معناداري وجود ندارد اجتماعي

شده برابـر بـا       ضريب همبستگي محاسبه  
، تر باشـد   و هرچه به يك نزديك    است   032/0

سطـح معنـاداري آن    و  باشد    تر مي   رابطه قوي 
ــا   ــر ب ــز براب  اســت و چــون ســطح  530/0ني

را  پس آزمون    ، بيشتر است  05/0معناداري از   
   .توان معنــادار دانست نمي

همكاري و مبارزه بـا       بين ترس و   :نتيجه
مفاسد اجتماعي رابطه معنــاداري در سـطح       

   . وجـود ندارد05/0

ها از طريق آزمون      تحليل استنباطي داده  
 :همبستگي پيرسون

 هـا   عامل  بين سن و ميزان درآمد با همه      
  رابطه معناداري وجود دارد ؟

  
  آمار توصيفي

    ميانگين انحراف معيار  تعداد
  سن  34,74  12,450  400

400  286,909  353,83  
ميزان 

خانوار /درآمد
  هزار تومان

  
 و 74/34ميــانگين ســن افــراد برابــر    

  . بوده است83/353ميانگين درآمد آنها 

از نظر قدرت رابطه همبستگي در رابطـه        
   :ها با سن لعام

زه رجز عامـل مبـا    ه  ها ب   يك از عامل    هيچ
  .دنبا فساد با سن رابطه معناداري ندار

از نظر قدرت رابطه همبستگي در رابطـه        
  :ها با ميزان درآمد عامل

 ـ   يك از عامل     هيچ جـز اعتمـاد بـه      ه  ها ب
مـد  آقانون كه يك رابطه عكس بـا ميـزان در         

  . دنرابطه معناداري ندار، دارد
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ها از طريق آزمون      استنباطي داده تحليل  

 :همبستگي اسپيرمن

ــسيت و تحــصيلات و شــغل و   ــين جن ب
رابطه معناداري   ها  عامل وضعيت تأهل با همه   

  وجود دارد ؟
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فقط تحصيلات با هزينه و وجدان رابطـه    
اي  عكـس دارد و بقيـه عوامـل بـا هـم رابطــه     

  .ندارند

   فرجام-6
ان گفـت   تـو   مي در يك جمع بندي كلي    

ثيرگـذار در فـساد    ز ميان عوامل متعدد تأ    كه ا 
شـده در ايـن      هاي تحليل  هبر مبناي داد   اداري

در گرايـي      اين متغيرها شـامل خـاص      ،تحقيق
ــران   ــاعي اي ــيط اجتم ــي  ،مح ــرمايه منف  س

 ،اجتماعي به معني هنجارهـاي منفـي حـاكم        
ــديت لازم در ــود ج ــارتي در  نب ــاي نظ نهاده

  ترس به جاي وجدان بـه عنـوان منبـع          ،ايران
امـا اينكـه كـدام      . اساسي اجراي قوانين بودند   

ثير را بـر فـساد اداري و بـه     أيك بيـشترين ت ـ   
عبارتي در عدم همكاري مردم براي مبارزه با         
فساد داشتند يا باعث بيشترين بـي اعتمـادي    

بايـستي  ،  انـد  قانوني شده هاي    هو روي ها    به راه 
 ،توضيح داد كه در ميـان متغيرهـاي موجـود         

بـه  گرايـي     ظـارتي و خـاص    جديت نهادهاي ن  
ثير أعنوان سرمايه منفي اجتماعي بالاترين ت ـ     

را در جــري شــدن كارمنــدان خــاطي و نيــز 
قانوني و يا عدم  هاي    هاعتمادي مردم به روي    بي

 . اند همكاري براي رفع فساد داشته

در ارزيابي چارچوب نظري ايـن تحقيـق        
 ،ايـن تحقيـق   هـاي     هو يافت ـ هـا     بر اساس داده  

ه در نظريه سـرمايه اجتمـاعي از        گونه ك  همان
ــدگاه ــا  دي ــسيس فوكويام ــد،فران ــن آم  در اي

شـده   هـاي آمـاري انجـام       تحقيق نتايج تحليل  
 بـا وجـه    سـرمايه اجتمـاعي    نشان دادنـد كـه    

تواند به جاي آنكه بـه        مي سازي مفرط  بيروني
بـه  ،  عنوان عاملي بـراي توسـعه عمـل نمايـد         

ــردد   ــديل گـ ــعه تبـ ــراي توسـ ــر بـ . دردسـ
ــانواده ــا خ ــويش،لاريس ــوم و خ ــتي و   ق پرس
ــل ــه فامي ــواهي نمون ــي اي  خ ــرمايه منف از س

اجتمــاعي هــستند و در نمونــه ايــران نــشان 
ــده    ــراي ع ــه ب ــه چگون ــد ك ــاص اي  دادن خ

هـاي    هزينـه  هاي غير قانوني ايجاد و يا      فرصت
دهند و يا باعث      مي جزايي را براي آنها كاهش    

و يـا سـرعت دسترسـي بـه         ها    افزايش فرصت 
در ايـن تحقيـق     ،  به عبارتي . رددگ  مي خدمات

ديديم كه مشاهده اين مسائل در ايران توسط        
ميلي مردم به همكـاري بـراي        مردم باعث بي  

هـاي    هاعتمـادي بـه روي ـ     مبارزه با فساد و بـي     
 . گردد  ميقانوني

در ارزيابي نهايي ديدگاه نظري كـلاوس       
وي  ،ايـن تحقيـق   هـاي     هاوفه با توجه به يافت ـ    

 اجتمـاعي را بـر اعتمـاد        سرمايه اساس نظريه 
گذارده است كه اين اعتماد اجتماعي از طرق        

يافت   مي نمود گوناگونيهاي    هگوناگون و جنب  
  :كه شامل موارد زير بودند
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نخــستين حــوزه اعتمــاد شــهروندان بــه  
هــاي خـود يــا مقولـه دنيــاي    همـشهري 

 . ديگران است

اعتماد به نخبگان سياسـي يـا نخبگـان           
 ، پزشـكان ،ات قـض ،پليس( ها ديگر بخش 

 ؛)ارتش

اعتماد نخبگـان بـه يكـديگر و نخبگـان           
 ،هاي تجاري  از قبيل بخش  ها    ديگر بخش 

 ؛، دانشگاهي و غيره ديني،كارگري

اعتمــاد ســطوح بــالا بــه ســطوح پــايين  
 جامعـــه كـــه در آن نخبگـــان در بـــاره

هــاي  گرايــشات رفتــاري عناصــر بخــش
 ي دسـت  يكـل تـوده بـه باورهـا        مختلف

 . بنداي مي

 وي،ديگــر بــر اســاس ديــدگاه از ســوي 
اقتصاد سياسـي و عملكـرد نهادهـاي         شالوده

 ادراكـات و    ،بـر پـشتوانه انگارهـا      حاكم بر آن  
هاي مردم در برابر يكـديگر اسـتوار         بيني پيش

است و كيفيات نظام نهادي و قانوني كه همه         
نــه تنهــا ، كنــيم  مــيمــا در ذيــل آن زنــدگي

 بلكــهاســت، ) مــن(و تعهــدات هــا  پايبنــدي
ها   بيني اين پيش گران نيز متعهد به رعايت      دي

بـاور   معنـاي  به ديدگاه از اين  اعتماد. هستند
. رود  مـي  به عملي بود كـه از ديگـران انتظـار         

مبناي اين احتمال است كه ديگران كارهـاي        
دهنـد يـا از انجـام         مـي  به خصوصي را انجـام    

كننـد كـه در       مـي  كارهاي به خصوصي پرهيز   
 يا بر رفاه يك جمع      هر صورت بر رفاه ديگران    

اعتماد به معني اين باور است      . گذارد  مي ثيرأت
 ،كه ديگران از اقدام يا خودداري از اقدام خود        

كننـد و از آسـيب        مـي  ما كمـك  / به رفاه من  
ايـن بـاور    . كنند  مي ما خودداري / زدن به من  

گر است كه ماهيت     در اقدامات مختلفي جلوه   
ــاد در آن را   ــزان اعتم ــاور و مي ــن ب ــشاناي  ن

بي اعتمادي باعث عـدم     ،  از ديد اوفه  . دهد مي
اعتمـاد بـيش از انـدازه يـا         . شود  مي همكاري

 كوركورانــه نيــز بــه اعتمــادورزي آســيب    
  . رساند مي

در اين ارتباطات با توجه بـه مفروضـات         
 شـد  اين موضوع ارزيـابي      ،نظري ديدگاه اوفه  

  :كه
ــذاري را    ــايف قانونگـ ــذاران وظـ قانونگـ

  .اند فراموش نكرده

ــ  ــتأم ــل   موران اداري فرص ــه عم طلبان
 . كنند نمي

شهروندان حتي در مواردي كه از تنبيـه         
از قـــوانين ، رســـمي در امـــان باشـــند

 . كنند  نميسرپيچي

ــام  ــاي انج ــل ه ــن   در تحلي ــده در اي ش
پيمايش ديديم كه بلي اگر مردم به ديگران و         

آمـاده  ،  درستي اعمـال ديگـر اعتمـاد نكننـد        
ــستند ــاري ني ــار. همك ــه عب ــاري و ب تي همك
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قانوني در ايران مقيد به     هاي    هپايبندي به روي  
اين است كه مردم ببينند ديگران نيز قانون را 

فرامــوش  رعايــت و وظــايف خــود را در اداره
 . اند ننموده

ــنن   ــدگاه نظــري مــك ل ــابي دي در ارزي
در چـارچوب    گونـه كـه    همـان  بايستي گفـت  

 ويرويكرد  ،  نظري اين تحقيق نشان داده شد     
او . رد اقتصادي به سرمايه اجتماعي بـود      رويك

له اعتماد از مدل هاي بـازار       ئبراي توضيح مس  
بـراي   قـد اسـت   تو اقتصاد كمك گرفتـه و مع      

اساسي وجود   ايجاد اعتماد در بازار سه وسيله     
  :دارد

غيــر رســمي مراعــات هــاي  هشــبك .1
 روابـط   ، بـر اسـاس دوسـتي      لمتقاب

شاوندي نزديك يا   خانوادگي يا خوي  
  ؛رهنگيپيوندهاي ف

رســـمي از قواعـــد و اي  مجموعـــه .2
 بر حـسن   مقررات حقوق كه نظارت   

شخص ثالثي بر عهده     را اجراي آنها 
نظارت شخص ثالـث مـستلزم     . دارد

 ،در دست داشـتن قـدرت تحقيقـي    
ــي اســت  ــضايي و اجراي ــن . ق در اي

حالت رعايت هنجارهاي درستكاري    
به مـدد    )لبقت(و پرهيز از تدليس     

كـه   شـود   مي مينأتدبيري بيروني ت  
هـــاي  هافـــراد بـــه رغـــم اســـتفاد

 رعايـت و   عـدم  از ناشي مدت كوتاه
الامكـــان دليـــل   حتـــيپايبنـــدي
ــصلحت ــت و   م ــراي رعاي ــه ب جويان

ــند  ــته باش ــدي داش ــن . پايبن در اي
رويكرد نظارت و ضمانت اجرايي به      
ــازمان داده   ــمي سـ ــورت رسـ  صـ

ضـــمانت مـــد نظـــر (. شـــود مـــي
 )اقتصاددانان

ــه   .3 ــر رســمي ك ضــوابط اخــلاق غي
شــان تعهــد درونــي بــراي  توانهپــش

ضمانت (پايبندي بدان ضوابط است   
 .)شناسان مد نظر جامعه

در مورد ضوابط اخلاقي غير رسمي مك       
كند كه متكـي بـه        مي  پريم اشاره  سهبه   لنن

 مقـررات  تعهد دروني نسبت بـه هنجارهـا يـا        
 پايبنـدي  بـارز رويكـرد سـوم را       صـفت . است

ــركت ــت  ش ــه حاكمي ــدگان ب ــر كنن ــانون ب  ق
  زگونـد زمـاني شـكل      سهاز ديد او    . شمرد مي
گيرد كه اشخاص به طور ناخودآگـاه خـود     مي

را نــسبت بــه مجموعــه معينــي از مقــررات و 
  . شمارند  ميقوانين متعهد

هاي آماري نشان   در اين تحقيق و تحليل    
داده شد كه ضوابط اخلاقي دروني كه در اين         
تحقيق تحت عنوان وجدان مورد ارزيابي قرار       

نقش بسيار مهمي بـه عنـوان عامـل         ،  دگرفتن
 ــ ــه روي ــدي ب ــاي  هپايبن ــده ــانوني دارن در . ق
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ريـشه در   ،  قـوانين  كه پايبنـدي بـه    اي    جامعه
 ميـزان همكـاري بـا       ،تعهد دروني مـردم دارد    

قـانوني  هـاي     هديگران و نيـز تمايـل بـه روي ـ        
و از سوي ديگر از سطح فساد       يابد     مي افزايش
 . تري برخوردار خواهند بود پايين

  
   وشتپان
 توســـط 1970ديـــدگاه بـــسيج منـــابع از دهـــه  .1

از ديـدگاه   . شناسان آمريكايي بسط يافتـه اسـت       جامعه

 (Rational)اي عقلانـي     بازيگران به شيوه   اين نظريه، 

شـــوند و منافعـــشان را تعقيـــب  در عمـــل وارد مـــي

اين ديدگاه افراد چـون      عمده پردازان  نظريه. نمايند مي
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