
  
  
  
  
  
  

 ور نظريه پايههاي كيفي و  روند اجراي پژوهش
  شناسي در روان

  ∗دكتر حميدرضا عريضي
  دهيچك

 نام دارد و بـه      ور  نظريه پايه  است كه    يفيق ك ي مهم در روش تحق    يكردهاي از رو  يكي در مورد     حاضر مقاله
 بـوده و از ذهـن       » راحـت  يصندل« شهود   ،يقات كم يد مانند تحق  يه نبا يكند كه نظر    يان م ي ب يليطور تمث 

م يمفـاه . دي ـد آ ي ـپد) شهي ـر،  نيزم(ها    د از دل داده   يبلكه با ،   شود صادر ياسيخلاق پژوهشگر به صورت ق    
 و يا هي ـ نظريري ـگ نمونه، يت نظريحساس، ها  به دست آوردن دادهيعني يساز هيكرد به نظرين رو ي ا ياصل

ح داده شده   ي توض يفيق ك يدر تحق ،  مواردن  يت به ا  يه با عنا  ياند و نحوه ساخت نظر       شرح داده شده   ،اشباع
 قبل ارائه و يها هي با نظر)يخي تاريها كمك مثال(ز آن به ي وجوه تما،يبه صورت افتراقهمراه با آن . است

 حاصـل   ور  نظريـه پايـه   ه خوب با بـه كـار بـستن اصـول            يك نظر ي يها  ن شده است كه چگونه ملاك     ييتب
  . شود يم

  يديواژگان كل
 و مـوارد    يسـطوح رمزگـذار   ،  يا  هستهطبقه  ،  اشباع،  يت نظر يحساس،  يا  هي نظر يريگ  مونهن،  ور  نظريه پايه 

  . ياخلاق

                                      
 Email: faezeh2141@yahoo.comاستاديار دانشگاه اصفهان دانشكده علوم تربيتي                                               ∗

 14/10/88:     تاريخ پذيرش   05/09/88: تاريخ ارسال
 279-306صص  / 1389 بهار / 54شماره / نوزدهمسال / فصلنامه راهبرد 

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


ش
ژوه

ي پ
جرا

د ا
رون

 
ايه

ه پ
ظري

 و ن
في

 كي
اي

ه
 

وان
ر ر

ر د
و

 
سي

شنا
  

 

 

280 

  مقدمه 
در اين مقاله پس از شـرح رونـد اجـراي           

بـه صـورت    ،  هاي كيفي به طـور عـام        پژوهش
  . شود ي پرداخته مور نظريه پايهخاص به 

 ـ   ساختن نظريه در پژوهش    ي و  هـاي كم
، گـال . باشـد  ي م ـ كيفي دو رويكـرد متفـاوت     

) 29ص  ،  1387،  گرانيگال و د  (بورگ و گال    
 ـ     ي و كيفـي را     دو رويكرد نظريه تحقيقات كم

در حـالي كـه     ،  دن ـده  مـي  در مقابل هم قـرار    
ــژوهش ــه در پ ــ نظري ــه ــاي اي كم ــر مبن ي ب

توان  گيرد كه مي    اي شكل مي    هاي نظريه   سازه
آنها را به نحوي نهـادي يـا عمليـاتي تعريـف            

  )1(ور نظريــه پايــهفـي از  در پــژوهش كي. كـرد 
  . شود ياستفاده م
هـا و    سـازه ،  گرپژوهـش ،  ور  نظريه پايه در  

 اي هاي بـي واسـطه      اً از داده  قوانين را مستقيم  
نه ،  كند استخراج مي ،  آوري كرده است  كه گرد 

  كـه  از آنجـا  . هـاي قبلـي    از پژوهش يا نظريـه    
هـاي   رويكرد اصـلي در پـژوهش      ور  نظريه پايه 

اين مقاله بـه طـور كامـل        در  ،  باشد  مي كيفي
  . معرفي خواهد شد

ي كمهاي    در حالي كه نظريه در پژوهش     
هـاي   به كمـك داده  سپس  ابتدا مطرح شده و     

شـود كـه       آزمـون مـي    ،تجربي در سه مرحلـه    
مرحلـه دوم   ،  ول تنظيم فرضيه  شامل مرحله ا  
 قابـل مـشاهده فرضـيه و      هـاي     استنتاج پيامد 

ن  سـوم آزمـون فرضـيه بـا انجـام داد           مرحله
كيفي نظريه  هاي    در پژوهش ،  مشاهدات است 

. آيد پديد مي ها    به صورت اكتشافي از دل داده     
ي از واژه زمين بـرا    ) 1967(گليزر و اشتروس    

مـراد  . نـد ناميدن نظريه خويش اسـتفاده كرد     
 ــ ــا اي ــه در   آنه ــلاف نظري ــر خ ــه ب ــود ك ن ب
ي  هاي پژوهش كـه گـاهي آن را شـهود        ،   كمـ

اً ها مـستقيم   هداد،  ناميدند  مي 1حتيصندلي را 
 ها و رويدادهاي پيرامـون آنهـا        از دل آزمودني  

و نـه    يعني ريشه در زمـين    ،  آمد  به دست مي  
با اين حال بسياري در متون      . در آسمان است  

) 1374(را بــه پيــروي از آشــوري فارســي آن
  نگارندهالبته . اي ناميدند  ئوري مبنايي يا پايه   ت

اين مقاله كـه بـراي نخـستين بـار در متـون             
ــت  ف ــرده اس ــازي ك ــراي آن واژه س ــي ب  ارس
ــضي ( ــا  )1388، 1387، 1384، 1382عري ب

اي   يـه پامبنا يـا    زيرا  ،  اين معادل موافق نيست   
ي مقالـه آمـده     به همان دليلـي كـه در ابتـدا        

ي      در پژوهش بيشتر به نظريه    ،  است هـاي كمـ
  كـه پايـه   اي    يعنـي نظريـه   ،  شـود   مرتبط مـي  

در  .گيـرد   مشاهدات و تهديـد آنهـا قـرار مـي         
به دليل اينكـه پيونـد       ور  نظريه پايه حالي كه   

معـادل  ،  كنـد   مـي  خويش بـا زمـين را حفـظ       
دليــل   معهــذا بــه)2(.باشــد مــيتــري  مناســب

همراهي با نظر ديگـر اعـضاي جامعـه علمـي           

                                      
1. Armchair speculation 
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ــاه     ــستين كارگ ــه در نخ ــي ك ــژوهش كيف پ
» ور  نظريه پايـه  «هاي كيفي بر معادل       پژوهش

 معـادل   حاضر، همين اجماع نمودند، در مقاله     
  .كار برده شد به

نظريـه  قبـل از شـروع بررسـي     ،  هدر ادام 
و ســاختن نظريــه بــر هــا  تفــسير داده ور پايــه

طور كلـي     بههاي كيفي     مبناي آن در پژوهش   
نظريه گردد و سپس به طور خاص به          ارائه مي 

پـردازد كـه در واقـع روش اصـلي            يم ـ ور  پايه
  . تحقيقات كيفي براي ساختن نظريه است

ــس -1 ــاختن   دادهريتف ــا و س ه
  هينظر

، ها   داده يبند   و دسته  يپس از سازمانده  
ت ي ـك كل ي ـد تلاش كند تـا بـه        يپژوهشگر با 

ــ. برســد ــژوهشيهــدف علم ــا   پ ــي كيه  يف
ان كـار   ي ـ است كـه در جر     يزي آن چ  يبازساز

ق ي ـن كـار از طر    ي ـا. اسـت    داده   ي رو ،يدانيم
 ي،ل ـيان تحل يب. رديگ  ي صورت م  2يليان تحل يب
ــبن ــژوهشيـ ــي ك ان پـ ــولاً .  اســـتيفـ معمـ

كاران نـسبت بـه    به خصوص تازه ،  پژوهشگران
 به  ي بخش ي معن يد برا ي كه با  ين عمل جد  يا

  . اند علاقه يب، رديها صورت گ داده
معتقد است كه انجام    ) 1986(كسون  يار

د منجر بـه    ي خود با   ،ند پژوهش يل در فرا  يتحل

                                      
2. Analytic narrvative 

 يها  ادداشتيده از   ي برگز يبند  ك جمع يارائه  
   استحكام يليان تحل ين ب ي به ا   شود كه  يدانيم

 ياني ـف ب يك توص ـ يبخشد و سپس به صورت      
. ان را نـشان دهـد     ين ب ي و اعتبار ا   شودنوشته  
 يهـا    مهم پـژوهش   يها  يژگي از و  ،يانيشرح ب 

 در  ي نـوع  يهـا   لي ـبـرخلاف تحل  .  است يفيك
 توجه خواننـده    يانيشرح ب ،  ي كم يها    پژوهش

ن به پژوهـشگر كمـك      يهم  و كند  يرا جلب م  
. دگاه خــودش را ارائــه دهــديــكنــد تــا د يمــ

» نجا بودنيدر ا « از   ين به خواننده حس   يبنابرا
 ين ملاك برا  يتر  مهم يبه عبارت كل  . دهد  يم

 يف ـيهـا در پـژوهش ك       افتـه يل  يتحل ه و يتجز
را در يــز  ؛اســتفاده از عقــل و اســتدلال اســت

ن يبلكه ا ،   وجود ندارد  ي و آمار عدد    نجا داده يا
ه به پژوهشگر كمـك     عقل و استدلال است ك    

ات ي ـ و نظر  ي كل ـ يايكند تا براساس قـضا      يم
  .  نمايدريها را تفس افتهي، موجود

  هيساخت نظر -2
نــد ي عبــارت اســت از فرايپــرداز هيــنظر
 كه  ي و ارتباط  ي كشف مقولات انتزاع   يشناخت

 ،هي ـك نظر ي ـ. ن مقـولات وجـود دارد     ي ـن ا يب
 است كـه    ي عمل يها   از جنبه  ي از برخ  ينييتب

گر امكان استنباط در مورد حـوادث       به پژوهش 
 يك ابـزار اصـل    يند  ين فرا يا. دهد  ينده را م  يآ

 كـه   يوقت ـ. هاسـت   نييد تب ييا تأ يجاد  ي ا يبرا
 يهـا   ج بـا تجربـه    ينتا،  اطلاعات پردازش شود  
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ت ي ـسه و در نها   يها مقا    ارزش ه و مجموع  يقبل
م ممكـن   ين تـصم  ي ـا. شـود   ي م يريگ ميتصم

ن دارد كـه    ن امكـا  يبنابرا،  است نادرست باشد  
د نظـر   ي ـبـار تجد     نيا مدل چنـد   يه  يك نظر ي

ــر يهــا مبتنــ ل دادهيــتحلدر واقــع . گــردد  ب
عمـــل . شـــود ي انجـــام مـــ يپـــرداز هيـــنظر
، 4سهيــمقا، 3درك« عبــارت از يپــرداز هيــنظر

م و استقرار ارتباط و يتنظ، يبند جمع، 5مقابله
درك شـامل در نظـر گـرفتن        . »ان احتمال يب

 هدي ـ پديهـا   جنبـه  هها و هم ـ     منابع داده  ههم
ــت   ــر اس ــورد نظ ــا. م ــل در جري ــن عم ان ي

. شـود   يبعد از آن انجام م     ها و    داده يآور  جمع
، يبخــش نظــم ،يبنــد جمــع، مقابلــه، سهيــمقا

ــا ــ اوليعملكرده ــژوهشي ــي ك ه در پ ــد يف . ان
رد كه كـدام واحـدها      يگ  يم م يپژوهشگر تصم 

هـا    ن شباهت يند و در مورد ا    ا  مشابه و متفاوت  
ف يتوص ـ.  مهـم اسـت    ينكـات ها چـه      و تفاوت 

، توانـد قبـل از آنكـه پژوهـشگر          ي نم ـ يليتحل
مقــولات مــشابه و نامــشابه را شــكل نــداده و 

صـورت  ،  را انجام نداده  ييل منظم محتوا  يتحل
 از  ي شـامل نـوع    ،وند و رابطه  ياستقرار پ . رديگ

 در  يف ـيعمل كـشف اسـت كـه پژوهـشگر ك         
پژوهـشگر  . دهد  ي انجام م  يپرداز  هيند نظر يفرا

 ي استقرا ي برا يي و استقرا  ياسي ق يها وشاز ر 

                                      
3. Perceiving 
4. Comparing 
5. Cantrasting 

، يان احتمـال  ي ـب. كنـد   ين رابطه استفاده م ـ   يا
جـاد  ي و ا  يسـاز   هيد فرض ـ ي ـاغلب به عنوان كل   

ــنظر ــي ــه ا.  شــوديه مطــرح م ــب ن منظــور ي
 كنـد و  يهـا بـاز   د بـا داده   ي با يفيپژوهشگر ك 

  . استنباط انجام دهد
ها فراتر رود و آنچه       د از داده  يپژوهشگر با 

. م كنـد  يترس،   خواهد داد  ينده رو ي آ كه در را  
 در يك مؤلفـه اساس ــي ـ يان احتمـال ي ـبفلـذا  

 6يانتخاب مورد منف  از  .  است ييند استقرا يفرا
ن ي ـدر ا . شود  ي استفاده م  يپرداز  هيز در نظر  ين

 ييناهاث اســتيپژوهــشگر در جــستجو، روش
ازمنـد  ين امـر ن   ي ـا.  مفروض اسـت   ه ساز يبرا

د ف مجــديــهــا و تعر هين مجــدد فرضــيتــدو
  . هاست دهيپد

 ي بـرا  يازمند شواهد يها ن   هين فرض يتدو
ــ  ــيـ ــدس علمـ  ــيك حـ ــورد برخـ  ي در مـ
ــپد ــت دهي ــشگر ا. هاس ــپژوه ــي ه را ين فرض
ــ ــآزما يم ــد ي ل يد و ســپس آن را جــرح و تع
ك ي ـه بـه عنـوان      ي كـه فرض ـ   يكند تا وقت    يم
ن جـرح   يا. ا رد شود  يرفته  ي پذ ،ن مناسب ييتب

ب  مناس ـ هيابد تـا فرض ـ   ي يها ادامه م    ليو تعد 
تواند  يه ميرد و به نظر برسد كه فرضيشكل گ

 ،ي مـوارد مـورد بررس ـ     ه محدود هفراتر از دامن  
 ه استخراج شـده از بوت ـ يها  هيفرض. عمل كند 

ت ي ـانجامنـد كـه قابل      يه م ـ ي ـش به نظر  يآزما

                                      
6. Negative case selection 
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 مختلـف را    يهـا   دهي ـن پد يـي  و تب  يده ميتعم
ها بـه وجـود       داده  كه براساس  يا  هينظر. دندار
، گلاسـر و اشـتراوس     (7ور پايـه  هي ـنظر ديآ  يم

  . شود يده مينام) 1967
ارائـه شـده    هـاي      روش ،در مقاله حاضـر   
اشــتراوس و هـاي   ديــدگاهبيـشتر مبتنــي بـر   

هـا نـام كتـاب      آن. باشـند   مي )1990(8كوربين
نظريـه   ،هاي كيفـي   خويش را مبناي پژوهش   

از نظر آنها اين    . آن ناميدند هاي    و رويه  ور  پايه
ــه در روش اصــلي در ســا ،رويكــرد خت نظري
اشتراوس و كـوربين    . هاي كيفي است   پژوهش

 دليـل كتـاب      ايـن   كـه بـه    نـد بيان كرده بود  
 هـاي دشـوارتر    تاليف كردند تا روش    مذكور را 

ــراي ) 1967، 1971(ليــزر و اشــتراوس گ را ب
واننـد بـا    تر سازند تـا آنهـا بت       دانشجويان ساده 

ها به ساخت نظريـه      توصيف عيني از اين رويه    
 اين نوع ساده سـازي آموزشـي       .مسلط گردند 

يـك مثـال    در همه جاي دنيـا سـابقه دارد و          
 اسـت  رشـته هنـر      در مانخودكشور  آشنا در   

 تدوين كـرد    اي  آموزشي  كه عمادالكتاب روش  
دشوار خط نويسي را كـه      هاي   كه بتواند شيوه  

سـهولت  ،  شـده بـود   ريزي تـدوين     از زمان ني  
ليزر به مخالفت با اشـتروس و       گ،  البته. بخشد

 بـا نگـارش     1992سال  و در    كوربين پرداخت 
در مقابــل اجبــار كــردن مبــاني  پديدارشــدن

  . فشردپاي بر روش قبلي  ور نظريه پايهتحليل 

                                      
7. Grounded Theory 
8. Strauss and corbin  

وجود  ور  نظريه پايه دو رويكرد كنوني در     
ايـن دو رويكـرد را مقايـسه          كه عريـضي   دارد

ــرده اســت ــعر (ك ــن . )ب، 1388، يضي در اي
 رويكـرد  زشي با توجه به جنبه بهتر آمو      مقاله
رويكـرد  دو  شرده به اين    ف س و كوريبن  اشتراو

 در  )1999( 9هر چنـد كنـدال    . شود  ياشاره م 
پژوهش خـويش از هـر دو رويكـرد اسـتفاده           

بود هايي    پژوهش در مورد خانواده   ،  كرده است 
كه در آن كودك با نقص اختلال توجه وجود         

هـاي    كنـد كـه رويـه       تـصور مـي   كندال  . دارد
و كـوربين كمتـر امكـان        گذاري اشتراوس رمز

طوح بـالاتر را فـراهم      س ـگـذاري   ميل بـه رمز   
  . سازند مي

 ور  پايه يها  هينظر،  ي علم يها  در پژوهش 
ده مـورد   ي ـن پد يـي ن روش تب  يبه عنوان بهتـر   

فهــم روابــط و اســتنباط در مــورد ، مــشاهده
ح ي توض يبرا. شود  ي م ينده تلق ي آ يها  تيفعال

 هي ـتـر نظر    قي ـن دق يـي شتر در ادامـه بـه تب      يب
  . ميپرداز يم ور پايه

  ور نظريه پايه -3
اينكــه شناسي بــا فرويــد پــدر علــم روانــ

 كيفـي اسـتفاده   پژوهش  هاي    معمولاً از شيوه  
پـردازي رويكـرد او بـه        اما در نظريه  ،  نمود مي

 ـهـاي     پژوهش ي بـسيار شـباهت داشـت      كم .
از   بلكه ،ها  دآوري داده  نه در جريان گر    ،نظريه

                                      
9. Kendall 
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كنت روسي  . دذهن او شكل گرفته بو    قبل در   
كــه بــه عنــوان مــرد گــرگين شــهرت دارد و 

اً همه روانكاوان مشهور عـصر كلاسـيك        تقريب
از اين رويكرد   اند،  وي را درمان كرده    كاويروان

  كـه فرويـد بـه   كنـد  فرويد گلايه و بيـان مـي      
وي تـوجهي نداشـت و هـر نـوع           هـاي   ديدگاه
به شرطي كه   ،  كرد  كه وي بيان مي    رااي    نكته

،  وي مطابقـت داشـت     هاخته شـد   پرد هبا نظري 
 اعتقـادي  با اين حال فرويد اصولاً  . پذيرفت  يم

ــه داده ــا نداشــت ك ــده از  يه ــه دســت آم  ب
زيـرا  ، چنداني داشـته باشـد  ها ارزش   آزمودني

، دانـست   آنها را حاصل ذهن هشيار آنهـا مـي        
ي ناهــشيار  ولــي بــر عكــس در جــستجو   

. هاي خويش بـود    كنندگان در پژوهش    شركت
محلـي  ي  ها ر عكس از دل داده    ب رو  نظريه پايه 

در حـالي كـه در      ،  آمـد   و موقعيتي فراهم مـي    
ي واقعيـت اجتمـاعي عينـي       هاي كم  پژوهش

  . مفروض است
 مـاعي كيفي واقعيت اجت  هاي    در پژوهش 

كننـدگان در آن سـاخته      به وسـيله مـشاركت    
نظريـــه در  دليــل  بــه همـــين ، شـــود مــي 

ــژوهش  ـ پ ــاي كمـ ــع آوري  ه ــل از جم ي قب
هــاي  ر حــالي كــه در پــژوهشد، ســتها داده

هــا  آوري داده كيفــي در حــين جريــان جمــع
  . شود ساخته مي

 ـ در حالي كه از نظـر پژوهـش        ي گران كم
ــت ــان و  واقعيـ ــستقل از زمـ ــاعي مـ  اجتمـ
 كيفـي   پژوهشگران در ديدگاه ،  هاست موقعيت

بــه طــور پيوســته در    واقعيــت اجتمــاعي 
در . شــود محلــي ســاخته مــيهــاي  عيــتموق

 ـ  مقايسه نظريه كه     ي و  توسط پژوهشگران كم
 اولـي   كنند كه   اشاره مي ،  رود  كيفي به كار مي   

پنداشته استفاده   پيشهاي    از مفاهيم و نظريه   
آوري هايي گرد   ند تا معين كند چه داده     كن  مي

در حـالي كـه در دومـي پـس از           . خواهد شد 
گال  (شود  كشف مي ها    نظريهها    آوري داده گرد
براين بنــا. )9بنــد ، 63ص ، 1387، گــرانيو د

ــادي   ــضي من ــا  اد) 1388(مرت ــن خط راي اي
پژوهشگران كيفـي    كند  شود كه تصور مي     مي

 ل از ورود بـــه محـــيط پـــژوهشبايـــد قبـــ
 و هــا را داشــته باشــند از نظريــه اي مجموعــه

 هـاي قبلـي را   نظريـه در احاطه به   وظيفه آنها 
 ـ  بيش از پژوهش   اگـر از   . دانـد  مـي  يهاي كم

هـا در     نظريـه ،  اصطلاح كانت اسـتفاده كنـيم     
ي جنبه قبـل از تجربـه و در         هاي كم  پژوهش
  . هاي كيفي جنبه پس از تجربه دارد پژوهش
كــه هــر دو ) 1967(زر و اشــتراوس يــگل
را  ور  نظريه پايه كرد  يرو،  شناس هستند   جامعه

ن نمودنـد كـه     ي تـدو  ي در حال  1960  در دهه 
ــارب ب ــارانيتج ــه در بيم ــتان در ي را ك مارس

ج منتشر  ينتا. دندكر  ي م يبررس،  گذشته بودند 
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 1965،  زر و اشـتراوس   يگل(ن پژوهش   ي ا  شده
ــ كــه از آن طريدر روشــ) 1968و  ــراد ي ق اف

ــه ــهي در زميا حرف ــستگان   ن ــت و واب  بهداش
مـاران  ين ب ي ـز بـا ا   يماران در حال مرگ و ن     يب

جاد كرد كه   ي ا يانقلاب،  كردند  يارتباط برقرار م  
ك ترفند سـاده بـه      يكرد آنها از    يسبب شد رو  

 ي در معرض بحث در مجـامع علم ـ        وهيك ش ي
زر و  ي ـگل( ور  نظريـه پايـه   كـشف   . ل شود يتبد

   پژوهش آنها دربـاره     جهينت) 1967،  اشتراوس
 ي عمل ـيهـا  ييامـا راهنمـا  ،  موضوع فوق بـود   

نظريـه  تـوان     ينكـه چگونـه م ـ    ين ا ي تدو يبرا
ها بعد در اثـر تـلاش         سال،   را اجرا كرد   ور  پايه

  10.  شدارائه) 1998(ن ياشتراوس و كورب
براسـاس اعتقـادات ارائـه     ور نظريـه پايـه  

ــادشــده در  ــل نم ــه نظر، نيتعام ــك  در يا هي
اشــتراوس . قــرار دارد،  اســتيشناســ جامعــه

ل ي ـ از قب  يانيگرا ر تعامل يخصوص تحت تأث    به
ن ياشتراوس و كـورب   (بلومر قرار گرفت     و ديم

 يآنهــا اعتقــاد داشــتند كــه چگــونگ. )1998
ش تحـت   يون خـو  رامي پ ياير مردم از دن   يتفس
در . كننـد   ي است كه آنها رفتار م ـ     ير روش يتأث

 ي خاص ـ ي نمادهـا  يك گروه اجتمـاع   يداخل  
قــرار دارد كــه افــراد عــضو آن گــروه مفهــوم 

نهـا  يا. كنند  يافت م يمشترك آن نمادها را در    
 هستند  ييها و باورها    ارزش،  ها  براساس نگرش 

                                      
10. Mead 

. دهنـد   يل م ـ ي از فرهنـگ را تـشك      يكه بخش 
 يا كه شامل ارتباطات كلام ـ    ن نماده يمفهوم ا 

، گـران اسـت   يز ابراز آن به د    ي و ن  يركلاميو غ 
 براسـاس آن    ييرهايشـود كـه تفـس       يسبب م 
رها مردم بـا    يق آن تفس  يرد كه از طر   يانجام گ 

رامون خود تعامل كنند    يط پ يگر و با مح   يكدي
 ين افــراد بــه رفتارهــايبنــابرا. )1934، ريــه(
 ــيد ــران پاســخ م ــد و در ا يگ ــدهن   ن نحــوهي

ر ي خـود تـأث    يط اجتمـاع  يبر مح ـ ،  يده پاسخ
ن ي ـن بـه ا  ي ـا. دهند  يگذاشته و آن را شكل م     

 بـه   يطـور انفعـال     ست كـه افـراد بـه      ي ـ ن يمعن
بـرعكس  . دهنـد   يگران پاسـخ م ـ   ي د يرفتارها
ق ي ـ كـه افـراد از طر      يريان بـر تـأث    يگرا تعامل

، رامون خود دارند  يط پ يمشاركت فعال در مح   
در  ور   پايـه  نظريـه ن  يبنـابرا . كننـد   يد م ـ يتأك

ــستجو ــ يج ــدهايافتن فراي ــه  يين ــت ك  اس
ح ي را توضـ ـيط اجتمــاع ي محـ ـيدادهايــرو
  . دهد يم

نكـه  يكـشف ا  ،  ن هـدف  ي ـل بـه ا   ي ن يبرا
 رفتـار   ي و نمـاد   يمردم چگونه از نظـر تعـامل      

 از نمادهـا و  يـي با رمززدا. مهم است، كنند  يم
ــ ــشتركي ــراد از آن طريا درك م ــه اف ــ ك ق ي
نظريـه  ،  ر كننـد  يتوانند جهان خود را تفس      يم

 را كه افراد    ي تعامل ي اجتماع يندهايفرا ور  پايه
 نسبت به   يطور ضمن   ك فرهنگ به  يدر دورن   

رون از  ي ـ دارند و حال آنكـه افـراد ب        يآن آگاه 
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، ستنديــكــه بــه آن مــشهور نرا آن فرهنــگ 
 رفتـار    وهينكـه ش ـ  يل ا يبه دل . دهد  يح م يتوض

ضـرورت  ،  ط آنهاسـت  ير مح ـ يافراد تحت تـأث   
 ي بـرا  ور  نظريه پايـه   كه در آن     ور  ايهپدارد كه   

، ردي ـگ    ي مورد استفاده قرار م    ي پژوهش يبررس
هـا    ل داده ي ـف شـده و در تحل     ي توص ـ يبه خوب 

  . )1996، لديمورس و ف(رد يمورد نظر قرار گ
ــه  ــه پاي ــور نظري ــوان در م ي را م ــهيت   ان

 ـ يها  وستار پژوهش يپ قـرار داد   يف ـيك/ ي كم  .
) 1998 (نيطور كه اشـتراوس و كـورب       همان

ــأثيــگل، كننــد يان مــيــب ر پــاول يزر تحــت ت
 ي قــرار داشــت كــه تخــصص و11ديلازارســفل

ن يد به هم ـ  يشا.  بود ي كم ي پژوهش يها  روش
نظريـه   يهـا   يژگي از و  يل باشد كه تعداد   يدل

ــ ور پايــه در ارتبــاط باشــديبــا پــژوهش كم  .
در ) 1967زر و اشــتراوس يــگل( كــه يواژگــان

شان ي ـها هشي ـان اند ي ـ ب ي خود بـرا   يمتن اصل 
ر ي ـه و متغ  يفرض ـ،  شـامل دقـت   ،  كار بردنـد    به
 يرســد از الگــو يباشــد كــه بــه نظــر مــ يمــ

 يزمـان .  گرفته شده باشـند    ي كم يها  پژوهش
در پـژوهش   ،  كه كتاب آنها نوشته شـده بـود       

ت اعتماد هنوز مـورد نظـر       ي مبحث قابل  يفيك
م مورد نظر در    ين مفاه يبنابرا،  قرار نگرفته بود  
شتر در دسترس بودندي بيزبان پژوهش كم .  

                                      
11. Poul Lazarsfield 

  اهداف -3-1
 خـلاق اسـت كـه       ينديفرا ور  نظريه پايه 

ل يد توسـط آن تـسه     ي ـ جد  هيك نظر ين  يتدو
بــه . )1998ن ياشــتراوس و كــورب(شــود  يمــ

 يشتر هنگــاميــكــرد بين رويــل ايــن دليهمــ
ك موضـوع دانـش     ي ـ  مناسب است كه درباره   

، زر و اشـتراوس   يگل( وجود نداشته باشد     يكاف
استفاده ) 1993(بك  . )1980،  ن اشتر ؛1967

اش در    هي ـن نظر ي تـدو  يرا برا  ور  نظريه پايه از  
ه كـرده   ي ـمـان توج  ي پس از زا   يمورد افسردگ 

د بـه  ي ـ جدي در پژوهش خود نگـاه  يو. است
 ور نظريه پايـه  دارد كه قبلاً به كمك    يموضوع

 يكردهـا يطـور گـسترده بـا اسـتفاده از رو           به
 يدگاهي ـ شده است و د    ي بررس يپژوهش كم 

ل پژوهش  ي تكم ي برا يو. دهد  يد ارائه م  يجد
ــود  ــهيخ ــا افت ــا   يه ــده را ب ــت آم ــه دس  ب
ن ي دربـاره هم ـ   يدار شـناخت  ي پد يها  پژوهش

 ين كـار و   ي ـ ا يبـرا . كنـد   يسه م يموضوع مقا 
 موجود را اصلاح كرده و آن را گسترش          هينظر
دگاه اشـتراوس و    ي ـن پـژوهش د   ي ـا. دهـد   يم

ه بـر   دهـد ك ـ    يت قرار م  يرا مورد حما   نيكورب
طـور    د بـه  ي ـرا نبا  ور  پايـه  يها  هيطبق آن نظر  

د آنهـا بـا     يبلكه با ،  جداگانه مورد نظر قرار داد    
دان پـژوهش   ي ـگـر در همـان م     ي د يها  هينظر
ز تصور  ين) 1986(نسون  يهوچ. سه شوند يمقا
توان   يم ور  نظريه پايه كند كه با استفاده از        يم
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 موجود را روشن كـرده و آن را وضـوح            هينظر
  . ديبخش

  نمونه -3-2
   انـدازه  ،يف ـي ك يهـا   گر پژوهش يمانند د 

 يبـرا . كوچـك اسـت    ور  نظريه پايـه  نمونه در   
 ي گـردآور يهـا  ت دادهي ـفيك، هي ـن نظريتـدو 

ــت   ــم اس ــده مه ــ. ش ــده در  ي ــر عم ك خط
 مثـال   يبـرا ،   اسـت   آن يري سوگ ،يريگ  نمونه
ــوگ ــه يريس ــراد طبق ــع اف ــه نف ــاع  ب  ي اجتم
 ييازه ـيهر فرد در نمونه چ    .  بالاست ياقتصاد

 يهـا  ت داده ي ـفيهرچنـد ك  . ان كنـد  يد ب يرا با 
ان كـردن   ي ـ ب ي بـرا  يزي ـ كه كمتـر چ    يافراد
 بـه   يها  داده،  ف باشد يممكن است ضع  ،  دارند

كننـدگان    ن گـروه از شـركت     يدست آمده از ا   
 يها  افتهيا رد كردن    يد  يي تأ يممكن است برا  

اگـر  .  باشـد  يگـران كـاف   يبه دست آمـده از د     
ــرا داده ــا ب ــ نيه ــي ــه آن ك ــنديافل ب ،  نباش
ه شركت داد و ين نظريتوان آنها را در تدو      ينم

  . ن قابل استفاده نخواهند بوديبنابرا
ر يتــأث، شــود ي كــه انتخــاب مــيا نمونــه

ــده ــر نظريا عم ــ ب ــدو هي ــال ت . ن داردي در ح
 اسـت و    ين موضـوع مهم ـ   ي بنابرا يريگ  نمونه

ــبا ــورد   ي ــژوهش آن را م ــروع پ ــل از ش د قب
 نمونـه توسـط اشـباع        اندازه. ملاحظه قرار داد  

 ياشـباع نظـر   . شود  ين م ييها تع    طبقه ينظر
د از  ي ـ جد يهـا   شهي است كه اند   يها وقت   طبقه

نكه يا. دياي به دست نيفيها در پژوهش ك داده
ر يتحـت تـأث   ،   شـوند  يري ـگ  كدام افراد نمونـه   

، لي ـن دل يباشـد؛ بـه هم ـ      يهـا م ـ    ل داده يتحل
نظـر    اسـت كـه بـا در       ي موضـوع  يريگ  نمونه

در . د به آن مراجعه شـود     ي موارد با  نيگرفتن ا 
 نمونــه در يهــا يژگــين ويتــر ر مهــميــز

 آورده شـده اسـت      ور  نظريه پايـه   يها  پژوهش
  . )1991، مورس و جانسون(

 دانـش   يد دارا ي ـكنندگان با   شركت . 1
 مــورد پــژوهش  دهيــمربــوط بــه پد

ل نمونــه را يــن دليبــه همــ. باشــند
  . نامند ي هدفمند م نمونه

د يــق بايــكننــدگان در تحق شــركت . 2
ل به شركت در پژوهش داشته      يتما

  . باشند
 شـركت   يد بـرا  يكنندگان با   شركت . 3

  . در پژوهش وقت داشته باشند
كننده   ضرورت دارد كه افراد شركت     . 4

ش را  ي خـو  يهـا   دگاهيدر پژوهش د  
 . ان كننديب

ري نظريـه در  گي با توجه به اهميت نمونه  
 ور نظريه پايه ها در     گيري  اين بخش انواع نمونه   

هـايي بـراي آنهـا ارائـه      بريم و مثـال   نام مي را  
 ور نظريــه پايــه حــالي كــه در در، كنــيم مــي
كه معمولاً شـامل انـواع      اي    گيري نظريه   نمونه
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جنبه غالب  ،  ستاگيري   هاي ديگر نمونه    شيوه
  . دارد

ــه ــا    نمون ــتثنايي ي ــري اس ــهگي اي  كران
 از ويژگي مورد نظر     بار  اي است كه گران     نمونه

ايـن شـيوه    ) 1990(اتون  پ ـ. پژوهشگر باشـد  
داند كه نظريـه      گيري را مثال خوبي مي      نمونه
 بـر روي آنهـا      غم كوچك بـودن   تواند علير   مي

 ها معمـولاً   هاي فرويد نمونه    ساخت و پژوهش  
وي تنهـا بـا يـك       . بار از نظريـه هـستند      گران

، )در مـورد مـوش مـرد   (وسـواس نمونه واحـد    
، )آنـااو (هيـستري ،  )كانس كوچك (عقده اديپ 

و اضـــطراب  )قاضـــي شـــراييد ( ويـــاپاران
ــسي ــرد (جن ــرگ م ــاخت) گ ــن . را س در اي

توانـد    مـي  گيري يك مورد غير معمـول      نمونه
. براي فهم موارد معمول را فراهم سازد       ور  پايه
گيري استثنايي   اً از نمونه  كثر ا ور  نظريه پايه در  

نظريه  يا منحصر بفرد براي به چالش كشيدن      
عي است كـه    آن موق  و دشو  استفاده مي  ور  پايه

اما يك نمونه بـا آن      ،  استنظريه ساخته شده    
  . تطابق نداشته و مصداق ندارد

لسوف بـزرگ بيـان كـرده       في ،كي يگارد  
خـوبي بـراي فلـسفه هگـل         است كه او مورد   

ها در اين نظام     زيرا هر گاه همه انسان    ،  نيست
رد خـود را    صورت منحصر بف  ه  او ب ،  قرار گيرند 

 ـ  مطابق با اين نظام نمـي      و بنـابراين بـه     . ددان

ي يا يك مثال خلـف      صورت يك برهان وجود   
  . كند فلسفه هگل را رد كند  ميسعي

گيري تغييرات پيشينه مـواردي      نمونهدر  
شود كـه دامنـه تغييـرات پديـده           انتخاب مي 

و در   مورد تحقيق را بـه خـوبي نـشان دهنـد          
از اي  از آن در مرحلــــه ور نظريــــه پايــــه 

يك نمونه  . كرد  گيري نظري استفاده مي    نمونه
) 2003 (12هـا را مـك كـارتي    از اين پـژوهش   

پـژوهش او كـه بـر مبنـاي         . انجام داده اسـت   
ــه ــه پاي ــود ور نظري اســتدلال ،  انجــام شــده ب

ــي و    ــورد فراموش ــاليني را در م ــتاران ب پرس
تشاش ذهني در بيماران پير مورد      غگيجي و ا  

پرستاران را بـه صـورت       و. داد  مي بررسي قرار 
هاي  اي از محيط كرد تا دامنه  انتخاب   هدفمند

ايـن دامنـه    . متفاوت پرستاري را در بر گيرند     
هـاي   حيطه،  ع آموزش تغييرات بستگي به انوا   

ورد نيـاز   م ـهـاي     خاص پرستاري و نيز محيط    
در مقابل اين   . شد مراقبت متفاوت مربوط مي   

قـرار داد كـه     متجـانس   گيـري    رويكرد نمونـه  
ابه هدف آن انتخاب يك نمونـه از مـوارد مـش          

است تا از اين طريق گروهي كه نمونه معـرف          
ري مورد بررسي   ت به صورت ژرف  ،  باشد  مي آن

پـس از سـاختن      ور  نظريه پايـه  در  . قرار گيرد 
گيـري اسـتفاده       از ايـن نمونـه     نظريه معمـولاً  

افـزايش   هـا  ميزان اعتمادپذيري داده  . كرد  مي
ممكن است از    ور  نظريه پايه چنين در   هم. يابد

                                      
12. Mc Carthy  
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در ايـن   . اي استفاده گردد   زنجيرهگيري    نمونه
 از افـرادي بـه    هـا     گيري بايـد يافتـه     نوع نمونه 

مـورد نظـر اطلاعـات      زمينه  دست آيد كه در     
هاي كيفي به همـين      در پژوهش . لازم را دارد  

ــه  ــاهي ب ــل گ ــاي وادلي ــا   ج ــودني ي ژه آزم
ــشاركت ــده د م ــع  كنن ــق از واژه مطل ر تحقي

از هـا     نمونـه   ايـن  معمـولاً . گـردد  استفاده مي 
اي   پژوهشگر بـه گونـه    يكديگر اطلاع داشته و     

يـافتن  . را بيابـد   تواند اين نمونه   نمي اطلاعات
 نمونــه مثــالي از ايــن، فــواحش يــا معتــادان

 لـع بـا دسترسـي بـه يـك فـرد مط         . باشـد  مي
بقيـه آنهـا را     اي    تواند بـه صـورت زنجيـره       مي

از ) 2002(14مـن   و ديـگ   13دكين سون . يافت
 كـه   دني را بيابن ـ   مـادرا  داين طريـق توانـستن    

حل قبل از دبستان دچـار      اا در مر  هكودكان آن 
آنها توانـستن از طريـق ايـن        . سم حاد بودند  آ
يــن بــراي نحــوه مــديريت ااي  نظريــه ونــهنم

ــاري در  ــمبيم ــسازند اي ــان ب ــك . ن كودك ي
مجموعـه   ور  نظريه پايـه   كامل در    گيري  نمونه
گيـرد كـه در بخـش         اينها را در بـر مـي      همه  
  . شود ي به آن پرداخته ميگيري نظر نمونه

  ها  دادهيگردآور -3-3
تـوان    ي گوناگون م  يها  ها را به روش     داده

 تجـارب     دربـاره  يريادگي يبرا.  كرد يآوردگر
ق ي ـاز طر ) 1994 (يبلاف و هالوو  ،  تولد زنان 

                                      
13. Dickingson 
14. Digman 

بــه ،  كــه ضــبط كــرده بودنــدييهــا مــصاحبه
اگر شما از ضـبط     . ها پرداختند    داده يگردآور

د كه  يبه خاطر بسپار  ،  ديكن  يصوت استفاده م  
دستگاه   كه ديقبل از شروع ضبط مطمئن شو     

اط ي ـ احت يبـرا . كنـد   ي كار م ـ  يشما به درست  
 يها  و مبدليد است كه همراه خود باطر    يمف

نكه مبـادا   ي ا يبرا. ديلازم را همراه داشته باش    
، رقابل استفاده شوند  ين كار غ  يها در ح    يباطر

  . ديشن همراه داشته بايگزي جايمنابع انرژ
سازد كه  يپژوهشگر را قادر م، ها  مصاحبه

كننـدگان در     را به زبـان خـود شـركت       ها    داده
د يــخواه ياگــر مــ.  كنــديآور ق جمــعيــتحق

  كنندگان فرصت داشته باشـند دربـاره        شركت
آزادانه سخن  ،   آنها مهم است   ي كه برا  يموارد
ن ي ـا. دي ـ باز اسـتفاده كن    يها  از سؤال ،  نديبگو

 يهـا   دگاهي ـشگران د كند كـه پژوه ـ     يكمك م 
 يها  مصاحبه. ل نكنند يق تحم يخود را بر تحق   

ا دو سـؤال بـاز      ي ـك  ي معمولاً با    يرساختاريغ
ه يهرچند با شكل گرفتن نظر    . مرتبط هستند 

ــاز م ــا فرا ان دادهي ــردآوريه ــد گ ــا   دادهين ه
كنـد كـه      ير م ـ يي تغ يمتمركز شده و به نحو    

 تمركـز كنـد كـه       يپژوهشگر بتواند در موارد   
طـور   كنـد كـه بـه       يل م يه را تسه  يظرن ن يتدو

 هينظر. )1991 15،  يم( فشرده باشد    يمفهوم
 اشـتراوس    طبق گفته ،   فشرده يمفهوماز نظر   

                                      
15. May 
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 يا  هي ـن نظر ي تدو يبه معن ،  )1994(ن  يو كورب 
گر يكـد يها به وضوح با       است كه در آن مفهوم    

 در  يرات متعـدد  يي ـارتباط داشته باشند و تغ    
بـه  .  مـورد نظـر مـشخص شـده باشـد           دهيپد
هـا معمـولاً بـه صـورت       ل مـصاحبه  ين دل يهم
ن انجام پژوهش صورت    ي در ح  يمه ساختار ين
د اسـت كـه پژوهـشگران در        ي ـمف. رنـد يگ  يم

 را بـه عنـوان      يديم كل ي مفاه ،هنگام مصاحبه 
ن ي ـ مصاحبه فهرسـت كننـد تـا از ا         يراهنما

،  است ي كه اشاره به آنها ضرور     يق موارد يطر
 يهنگـام  .)1986نسون  يهاچ(فراموش نشود   
ه بـه مكالمـه   ي شب يندي فرا يكه مصاحبه دارا  

 ي كـه دارا   ييهـا    از داده  يعي وس ـ  دامنه،  باشد
 يآور  جمـع ،   هـستند  يات و عمـق كـاف     يجزئ
 ي كـه بحث ـ   يرا در گفتگو هنگـام    يز. گردد  يم
موضـوع مربـوط بـه آن در هنگـام          ،  ديش آ يپ

 يشتري ـات و عمـق ب  ي ـ دو نفر با جزئ    يگفتگو
  . )1995 16وسونكوچمن و دا(شود  يمطرح م

ه ي ـن نظر يت در تـدو   يم با اهم  ياگر مفاه 
، كنندگان در پژوهش ذكر نشود      توسط شركت 

 بپرسد كه نظـر او      يتواند سؤالات   يپژوهشگر م 
 يهــا دگاهيــن مــورد حاصــل شــود و ديــدر ا

د كـه   يمراقب باش ـ . ابديكنندگان را در    شركت
 از طــرح ييهــا ن پرســشيهنگــام طــرح چنــ

ن صـورت   ي ـدر ا  .دي ـزيدار بپره   سؤالات جهت 

                                      
16. Couchman and Dowson 

ــخ  ــالاً پاس ــا احتم ــركتيه ــدگان در   ش كنن
   متعـصبانه  يهـا   شهي ـ بـه اند   يپاسخ،  پژوهش

د ي ـدهنده عقا د و به ضرورت نشان اشب يمشما  
ن ي ـا. ستي ـكننـدگان ن     شـركت  يها  دگاهيو د 
 سـبب   يكرد به مصاحبه ممكن است گاه     يرو

ند كه پژوهشگر قـبلاً     يد آ ي پد يشود موضوعات 
ن يهمچن. باشدده يشيدنيدر مورد آنها هرگز ن   

ا يــدادها يــ رو ممكــن اســت توســط مــشاهده
 ور  نظريـه پايـه   در  .  شـود  يآوردها گر   تيموقع

 يآور  جمــعيك راهبـرد مطلـوب بـرا   ي ـن ي ـا
ز ي ـگر و ن  يكـد يرا تعامل افراد با     يز،  هاست  داده

گـر    ك مـشاهده  ي ـق  ي ـاز طر ،  طـشان را  يبا مح 
 بـه   ين ـين شـاهد ع   ي ـا. سازد  ي ممكن م  ينيع

  مـشاهده . هـا خواهـد پرداخـت      ر تعامـل  يتفس
  كننـدگان در پـژوهش نـشان دهنــده    شـركت 

 پژوهـشگر اسـت كـه او در         ي برا ي نقش يفايا
در آنجا پژوهش     قرار داشته كه   يطيدرون مح 

ر پـرواز   ي ـ نظ يرمشاركتي غ  مشاهده. پردازد  يم
 اسـتوار در    يهـا و نداشـتن پـا        برفراز آسـمان  

رك هـام     .  اسـت  يط پژوهـش  يمح ) 1987(كـ
   مـشاهده  يهـا   يمشكلات و دشـوار    از   يبعض

ــ.  را برشــمرده اســتيرمــشاركتيغ ــوان  يم ت
ب يگر ترك يكديها را با       داده ي گرآور يها  روش

ــرد ــولر. كـ ــشاهده) 1993 (17بـ   دو روش مـ
 ي گــردآوري و مــصاحبه را بــرايرمــشاركتيغ

                                      
17. Blower 
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ــرج  داده ــا ت ــال يه ــت؛ در ح ــه يح داده اس  ك
روش ) 1993،  و بـــــك1992، 18تيـــــبرا(

ب ي در ترك  ي مشاركت  دهپژوهش خود را مشاه   
 يها  ب روش يترك. اند  با مصاحبه انتخاب كرده   

تواند به پژوهشگر كمـك       يها م    داده يگردآور
 كـه   يزي ـچ. ابـد يها را در    كند كه صحت داده   

ــركت ــق    ش ــه محق ــژوهش ب ــدگان در پ كنن
هـا در     تي ـند ضرورتاً منطبـق بـر واقع      يگو  يم

توانـد    يهـا م ـ    ب در روش  ي ـو ترك  ستيعمل ن 
  .  آنها را محقق سازديها صحت گفته
 يتـوان بـرا     ي وجـود دارد كـه م ـ      يمنابع
ــردآور ــرار داد    دادهيگ ــتفاده ق ــورد اس ــا م ه

 يتـوان بـرا     يم. )1994،  نياشتراوس و كورب  (
 ـ   ي ـها و ن    ضبط مشاهده  ن افـراد از    يز تعامـل ب

د مراقـب بـود كـه    ي ـاما با،  و استفاده كرد  يديو
. دي ـايش ن ي در ضبط آنهـا پ ـ     يمشكلات اخلاق 

ــرا ــود روش بهيب ــا ب ــرديه ــا   دادهيآور  گ ه
.  استفاده كرد  يداني م يها  ادداشتيتوان از     يم

 ي كـه پـژوهش در آن رو  ور پايه، قين طرياز ا 
 يركلام ـي ارتباطـات غ   يهـا   دهـد و جنبـه      يم

 ــ ــبط م ــود يض ــتي. ش ــا ادداش ــ ميه  يداني
 كــه از ييهــا  دادهيآور خــصوص در جمــع بــه

را ي ـز. ت دارد ي ـاهم،  اند  مشاهده به دست آمده   
 ضـبط   ي بـرا   لهين تنهـا وس ـ   ي ـممكن اسـت ا   

  . )1996، لديمورس و ف(ها باشد  داده

                                      
18. Bright 

، يف ـين امر كه در پژوهش ك     ي از ا  يآگاه
ت ي ـاهم،  پژوهشگر خود ابـزار پـژوهش اسـت       

چون پژوهشگر ممكن است ندانسته بـر       . دارد
ها    داده يآور  ق و گرد  يكنندگان در تحق    شركت

ــأث ــذارديت ــسون يهاچ. ر گ ــ) 1986(ن ه يتوص
ــ ــر اســـت   يمـ ــشگر بهتـ ــه پژوهـ ــد كـ كنـ

ند يش را تدارك بب   ي از تفكر خو   ييها  ادداشتي
 كه ممكن است    يري از تأث  يق و ين طر يتا از ا  

 يهــا ق و دادهيــكننــدگان در تحق بــر شــركت
ن يــاز ا. آگــاه شــود، گــذاردب شــده يگــردآور

شند كـه   ي ـنديتواننـد ب    يق پژوهشگران م  يطر
ق ي ـكننـدگان در تحق     چگونه آنها بـر شـركت     

كنندگان   ا در عمل چگونه شركت    ي دارند   ريتأث
ر آن  ير دارند و تأث   يق بر پژوهشگر تأث   يدر تحق 

تواننـد    يست؟ پژوهـشگران م ـ   يبر پژوهش چ  
ا تجـارب   يند پژوهش و    يتجارب خود را از فرا    

 را  يخود در رابطـه بـا موضـوع تحـت بررس ـ          
ن ممكـن اسـت   يآنهـا همچن ـ . بازتـاب دهنـد  

 وجـود    خود را كه قبل از پژوهش      يها  شهياند
 ي قبل ـ يهـا   ز باورهـا و ارزش    يداشته است و ن   

  . )1986، نسونيهاچ(ش را ارائه دهند يخو
تـوان از    گاهي مي ها    براي گردآوري داده  

كننـده در    بندي دقيق رفتارهاي شـركت     زمان
ــرد  ــتفاده ك ــژوهش اس ــك. پ در ) 2002( 19ب

ر مــورد مــادراني كــه داراي پــژوهش خــود د

                                      
19. Beck 
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رفتـار  متوالي  در روزهاي   ،   قلو بودند  دوفرزند  
جـدول  نمونه  .  ساعت ثبت كرد   24را در   آنها  

  .  استهدشزماني او در زير ارائه 

  ها ل دادهيتحل -3-4
ابتـدا  ، ل شـوند ي ـها تحل قبل از آنكه داده 

هـا     مشاهده يعني. ندير درآ ي تحر  د به رشته  يبا
هـا بـه صـورت         حاصل از مـصاحبه    يها  و داده 
 ـ. كلمه به كلمه ثبت شـوند     ،  ينوشتار اد ي ـه  ب

د شامل ثبـت    ي شما با   نوشته د كه يداشته باش 
مـاء و  يا زي ـهـا و ن  توقـف ،  هـا   خنـده ،  هـا   سرفه

را يز،  ق باشد يكنندگان در تحق    اشارات شركت 
. ر دارديهـا تـأث   ر شما از دادهي آنها بر تفس  همه

ــالوو ــورس و ف) 1997 (يه ــد يو م ) 1996(ل
 ينكه ثبـت نوشـتار    ي در مورد ا   يات عمل يجزئ

ــصاحبه ــا و م ــشاهده باه ــ م ــه  ي ــامل چ د ش
ق ي ـها از طر    داده. اند  ارائه داده ،   باشد ييزهايچ

 جدول زمانبندي براي مطالعه دو قلوها

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


مار
ش

ه 
هار 

و چ
جاه 

پن
Θ 

هم 
وزد

ل ن
سا

Θ
هار

 ب
 

13
89

  

   

 

293 

ن ي ـدر ا . شوند  يل م يا تحل ي پا يا  سهيروش مقا 
 ينـدها يهـا فرا    ل داده ي ـ و تحل  يروش گردآور 

. )1967،  زر و اشـتراوس   ي ـگل( هـستند    يمواز
شوند و    يل م ي و تحل  يها گردآور   ن داده يبنابرا

تكـرار  ،  رد كـه ضـرورت دا     ييند تا جا  ين فرا يا
ند پژوهش  ي فرا  ن مرحله ياز همان اول  . شود  يم

ــ م درون دادهيمفــاه . شــوند يهــا مــشخص م
ــر حــوادث يرمزگــذار ــام نهــادن ب ،  شــامل ن

ق ي ـن طري ـتـا از ا ، دادهاسـت يهـا و رو     شهياند
، نياشــتراوس و كــورب(. ابنــدي يهــا معنــ داده

ل ي ـدل. نامنـد   ي م ـ ين رمزها را ذات   يا. )1998
سـت كـه آنهـا بـه ذات         ن ا ي ـ ا ين نامگـذار  يا

تواننـد بـه صـورت      ي هستند و م   يها متك   داده
 كـــه ي كلمـــاتيعنـــي،   زنـــدهيرمزهـــا
، برنـد   يق به كـار م ـ    يكنندگان در تحق    شركت
 باشد كه   ين رمزها ممكن است كلمات    يا. باشد

ن ي ـكنـد تـا از ا       يپژوهشگر آنها را مشخص م    
ــطر ــ ق دادهي ــا را معن ــديه ــسون يهاچ.  كن ن

ك ي ـمزهـا را سـطح      ن سـبك از ر    ي ا )1986(
ها مـورد      داده  هر مصاحبه با مجموعه   . نامد  يم

 يهـا   شهي كه اند  يسه قرار گرفته و هنگام    يمقا
 صورت  ي بعد يها  سهيمقا،  نديد آ ي پد يديجد

 از كاغـذ    يميها در ن    ثبت داده . خواهند گرفت 
هـا    ن داده ي ـ ا ييرمزگشا گر آن ي د  مهيكه در ن  

يه نظر پژوهش   يتواند برا   يم،  رديگ  يصورت م 
  . د باشدي مفور پايه

، هـا   ل داده ي ـن روش تحل  ي ـبا استفاده از ا   
توان از    يم را م  ي از مفاه  يا  تعداد قابل ملاحظه  

م مـشابه را    يمفـاه . ديرون كـش  ي ـها ب   دل داده 
گر قـرار داده و از      يكـد يتوان در ارتباط بـا        يم

د ي ـها را پد ا سطح دو رمز يها    ق آنها طبقه  يطر
ن از ينـــابراب. )1986، 20نـــسونيهاچ(. آورد
ن ي ـا. شوند  يها مرتب م    داده،  ن روش يق ا يطر

دن بـه   ي رس ـ يبراگر  يبار د توان    يها را م    طبقه
 يبـرا .  كـرد  ي بـالاتر نامگـذار    يسطح انتزاع ـ 

ــال ــاه، مثـ ــ از قبيميمفـ ــاد«ل يـ ، »اعتمـ
ــذ« ــه «و ، »رشيپ ــاد كوركوران ــه از » اعتم ك

ل ي را تشك  يا  طبقه،  اند  مصاحبه به دست آمده   
 يها توان آن را اعتقاد به ارزش    يدهد كه م    يم

ــر ــاميب ــذار ن ن ــرد يگ ــالو( ك ــلاف و ه  21يب
ن ي ـل تعداد ا  يز تقل يشتر و ن  يارتباط ب . )1994
تـر    بـزرگ  يهـا   ل طبقـه  ي تـشك  يها برا   طبقه
كمـك  ) 1998 22نياشتراوس و كوب   (يمحور

گر يكـد ي بـا    يهـا بـه نحـو       كند كه طبقـه     يم
 از قبــل مــتن و يمربــوط شــوند كــه مــوارد

، ندينما  يدارها رخ م  ي تحت آن پد    كه يطيشرا
 مـرتبط بـا     ييامـدها يز پ ي شوند و ن   يبازشناس

نــد يفرا.  شــونديين رخــدادها شناســا يــا
ــذار ــشي گزيرمزگ ــورب (ين ن ياشــتراوس و ك

ا ي ـ يا   هـسته    و ظهور طبقه   ييآ  ديپد. )1998

                                      
20. Hutchinson 
21. Bluff and Holloway 
22. Strauss and Corbin 
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  طبقه. كند  يل م ي را تسه  )3( داستان يخط اصل 
ت گر مربوط اس  ي د يها   طبقه   به همه  يا  هسته

ــورد ايحيو توضــ ــردم در ي در م ــنكــه م ك ي
ارائـه  ،  كننـد   ي خاص رفتار م   يط اجتماع يمح
هـا    م از دل داده   يطور كه مفاه   همان. دهد  يم

تـوان از آن      يز م ـ ي ـه را ن  ي ـنظر،  نديآ  يد م يپد
 يف عال يك توص ي) 1993(بك  . استخراج كرد 

  . از سطوح مختلف رمزها ارائه داده است
رمزهـا را   طوح مختلف   توان كاربرد س   مي

ال در مثــ يبــرا. هــاي وي يافــت در پــژوهش
گفته در مورد سـطوح مختلـف        پژوهش پيش 
ــذار ــز گ ــژوهشيرم ــا دو در پ وي در ،  قلوه
: ورده اسـت   رمـز را بـه دسـت آ        5مرحله اول   

، جلب توجـه  ،  شگفتي،  لذت بردن از دو قلوها    
احساس مورد نظر بودن خداونـد و پيونـد دو          

  . قلوها

  يا  هسته طبقه -3-5
 داسـتان   يا خـط اصـل    ي ـ يا   هسته هقطب

ها    است كه از دل داده     يا مركز ي يمفهوم اصل 
 يا  هـسته   طبقـه . ده شـده اسـت    يرون كـش  يب

 چـه   يط اجتمـاع  يدهد كه در مح     يح م يتوض
 ين خط اصـل   ي ا ياما تنها وقت  .  داده است  يرو

شود كه پژوهش بـه مرحلـه         يداستان ظاهر م  
ــا ــويينه ــش نزدي خ ــود ي ــتراوس(ك ش ، اش

ن طبقـه   ي ـز با ا  ي ن يگري د يها  يژگيو. )1987
 يبـرا . )1987،  اشتراوس( ارتباط دارند     هسته

ها   توان در داده    ي داستان را م   يمثال خط اصل  
هـا     داده يز خـط اصـل    ي ـافت و ن  يطور مكرر     به

گر مربـوط   يكـد يز به   يگر را ن  ي د يها   داده  همه
ق ي ـتوان از طر    يز م يها را ن    تنوع داده . كند  يم

ــا. ح دادي توضــيا  هــسته طبقــه ن تنــوع در ي
وقـوع و   . ه سـهم دارد   ي نظر 23ي مفهوم يچگال

ل اسـت   ي ـن دل ي ـها به ا    گسترش تنوع در داده   
 يا مـوارد مركـز    ي ـ از افـراد     يكه تعداد انـدك   

  . )1998ن ياشتراوس و كورب(د ان قاً مطابقيدق
 كه در   يند اجتماع يا فرا ي يا   هسته  طبقه

، اســتدار شــده يــپد) 1993(پــژوهش بــك 
 ي كـه از افـسردگ     يآن بود كه زنـان    عبارت از   
فقدان كنتـرل را  ، بردند  يمان رنج م  يپس از زا  

 كه  يكردند؛ تا حد    يد تجربه م  ي شد يبه شكل 
ــ ن ســلامت عقــل و از دســت دادن آن در  يب

 يافـت كـه بـرا     يپژوهـشگر در  . نوسان بودنـد  
ــدرك ا ــد ز  ين فراي ــت بتوان ــد لازم اس ــن ر ي
ــه ــا طبق ــدوييه ــد و از طري را ت ــن كن ق آن ي

 را بشناسد كـه بـا اسـتفاده از آن           ييردهاراهب
بـه  ،  شـود   ي كه ادراك م ـ   يزنان با عدم كنترل   

هـا بـا      ونـد طبقـه   ينـد پ  يفرا. زنـد يمقابله برخ 
ــدي ــد   يك ــد و لفلن ــا را لفلن ــاهش آنه گر و ك
 يتقــلا و كــشاكش بــرا  ) 138ص ، 1984(

 حذف يتقلا و كشاكش برا . اند  دهي نام 24حذف
 يميها مفـا  ي ـ است كه اطلاعات     ين معن يبه ا 

                                      
23. Conceptual density 
24. Agony of omission 
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گـران  يان آن بـه د    ي ـكه پژوهـشگر درصـدد ب     
ن ي ـ پـژوهش بـه ا     ييد از گزارش نها   يبا،  است

 داسـتان   يل حذف شود كه بـا خـط اصـل         يدل
ن بـه   ي ـالبته ا . )1987،  زريگل(مطابقت ندارد   

ده گرفتـه  ي ـد نادي ـست كه آنها با  ي ن ين معن يا
ــوند ــز، ش ــركتي ــژوهش  را ش ــدگان در پ كنن
 بازگفتـه   مند هستند كـه داسـتان آنهـا         علاقه
 ينده فرصـت  ين اگر پژوهشگر در آ    يبنابرا. شود

 يها  آن فرصت مقاله د بسته به دامنهيبا،  ابديب
 ي انتشار آماده سازد كـه حـاو       ي را برا  يگريد
اشـتراوس و   .  حذف شده باشد   يها  ن بخش يا

 ي روشـن  يها  معتقدند روش ) 1998(ن  يكورب
ــرا ــرداختن يب ــه پ ــه پاي وجــود دارد؛  ور نظري

ن ي ـش نظامدار و مفصل انجام ا     هرچند كه رو  
) يزيتجـو  (ينوع پژوهش ممكن است دستور 

ــه نظــر آ ــب اســتدلال ) 1987(اشــتراوس . دي
 يتـوان بـرا   ي را مي خاصيها هيكند كه رو  يم

امــا در ، دنبــال كــرد ور پايــهانجــام پــژوهش 
د ي ـ خاص پژوهـشگر با    يها  هين رو ي ا  محدوده

ت پـژوهش   يك مز ي.  عمل داشته باشد   يآزاد
 پژوهشگر در فـائق آمـدن       ييتوانا،  دهانجام ش 

، 25نيگلـزن و پـشك    (به ابهام پـژوهش اسـت       
 داسـتان   ي خـط اصـل    يفقط هنگـام  . )1992

ها   ن رمزها و طبقه   ي ب  شود كه رابطه    يدار م يپد
د ي ـپژوهشگر با ،  تا آن زمان  . آشكار شده باشد  

                                      
25. Glesne and Peshkin 

رو شود كـه بـه نظـر        ه  ب  متعدد رو  يبا رمزها 
. گر ندارند يدكي با   يا  ن رمزها رابطه  يرسد ا   يم

ق ي ـ تحق يي نها  جهي كه از نت   يپژوهشگر درحال 
طور ثابـت در      ر است به  يناگز،  ستيخود آگاه ن  

ش رود كـه  ي بـزرگ بـه پ ـ  يهـا   با گام  يكيتار
 يأس و ناكـام ي او را دچار يتواند در موارد   يم

بـا   هرچنـد مهـم اسـت كـه پژوهـشگر         . سازد
در . ند پژوهش آسـوده باشـد     ينان به فرا  ياطم

ــا ــهي ــهن مرحل ــخــصوص مف  ب ــه ي د اســت ك
. نديش به بحث بنشيپژوهشگر با همكاران خو 

 پژوهش ممكـن اسـت      يها  افتهي يان كلام يب
 ييهـا   شهيد و اند  ي جد يها ن سؤال يسبب تدو 

 همكـاران  يهـا  شهي ـشود كه در تقابـل بـا اند    
 درك پژوهـشگر از آن      يپژوهش سبب ارتقـا   

  . خواهد شد

  ياشباع نظر -3-6
 اشـباع   ي نظـر  ها به لحاظ     طبقه يهنگام

هـا در   د از طبقـه ي ـ جديهـا  شوند كه داده    يم
هـا بـه      شتر داده ي ـل ب ي ـ و تحل  يخلال گردآور 

. )1998، نياشــتراوس و كــورب(د يــايدســت ن
 ي مصاحبه تا هنگـام    يب محتوا ياصلاح و تعق  

ابند يد ادامه   يبا،  ها اشباع شوند     طبقه  كه همه 
ر . )1967،  زر و اشتراوس  يگل( ) 1994 (26درهـ

ها بـه     دن طبقه ي رس يكند كه برا    يماستدلال  
ا ي ـزان  ي ـد بـه م   ي ـ با يف ـيپژوهـشگر ك  ،  اشباع

                                      
26. Dreher 
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  دهي ـ پد   مربوط به هـر جنبـه      يها  ت داده يكم
ن متنــاظر بــا يــا. تحــت مطالعــه توجــه كنــد

زان و  ي ـ بـه م   ي است كه پژوهشگر كم    يتوجه
ــدازه ــگ ان ــوف مـ ـ   دادهيري ــا معط ــد يه . كن
 ي خطر توجه به گـردآور      درباره) 1994(درهر

دن بـه اشـباع هـشدار       يها تـا زمـان رس ـ       ادهد
كنـد كـه در صـورت         ي تـصور م ـ   يو. دهد  يم

ممكـن  ،  ا طبقات مهم  يم  ي مفاه  هيانجام آن بق  
. رنـد يدار نشده و مورد بحث قـرار نگ      ياست پد 

 ارائـه   يحيچ توض ـ ين باور خود ه ـ   ي ا ي برا يو
اما هرگاه پژوهشگر از قبل ذهـن        ،نكرده است 

 اشـغال   ياص ـ خ يها  ش را با اشباع طبقه    يخو
ممكن اسـت سـبب شـود كـه از طـرح            ،  كند

ــهولت     ــب س ــه موج ــشگر ك ــؤالات پژوه س
.  شـود  يبـازدار ،  شود  يگر م ي موارد د  ييدآيپد

 يكنندگان در پژوهش بـر مبنـا        تعداد شركت 
 هر طبقـه     هيق اشباع نظر  ي از طر  ور  نظريه پايه 

؛ با  )1967،  زر و اشتراوس  يگل(شود    ين م ييتع
ان در پژوهش تا    كنندگ  ن حال تعداد شركت   يا

 .طور كامـل مـشخص نـشده اسـت          به حال به  
 را  يگـر يمورد د ) 1991( و جانسون    27مورس

ر يكنندگان در پژوهش تأث     كه بر تعداد شركت   
: داننـد   يان آنهـا م ـ   ي ـزان ب ي ـعبارت از م  ،  دارد

كنندگان كمتر به   از شركتي كه بعضيهنگام
 ي نمونــه بــرا  انــدازه،ان مطالــب بپردازنــديــب

                                      
27. Morse 

تـر باشـد و    د بزرگي بايباع نظردن به اش  يرس
 كـه زمـان   ي پژوهـشگر ين ممكن است برا   يا

، ق خــود دارديــل تحقي ـ تكمي بــرايمحـدود 
  . دون شيمسئله آفر

  ها ادداشت و نموداري -3-7
ها را بـه شـكل         داده   درباره يتفكر انتزاع 

، نياشتراوس و كـورب (كنند  يادداشت ثبت م  ي
 ي سـازمانده  ي برا يا  لهيادداشت وس ي. )1998

ه ي ـطـور كـه نظر     همان. هاست  و كنترل داده  
ها بـا     ادداشتين  يا،  ن شدن است  يدرحال تدو 

 ييد و مبنـا   ي ـآ  ي به دست م   يشتريات ب يجزئ
. دهـد  ي را شكل م ـيي نوشتن گزارش نها يبرا

   دربـاره  ييهـا   طـه يادداشت شامل ثبت ح   يهر  
 يهـا و سـؤالات       داده يا مفهـوم سـاز    ي ـها    داده

ــه در نت  ــت ك ــهياس ــ ا ج ــرح  ين فراي ــد مط ن
هـا و     هي فرض ـ يبند  ن صورت يهمچن. شوند  يم

م چگونـه بـه     ين كـه مفـاه    يشه در مورد ا   ياند
هـا    ادداشتين  يدر ا ،  شوند  يگر مربوط م  يكدي

. )1998،  نياشتراوس و كـورب   (. شوند  يثبت م 
 مداوم در خـلال     ينديفرا،  ها  ادداشتينوشتن  

 كـه در آنهـا نوشـته        يزي ـپژوهش اسـت و چ    
  . ه داردين نظريدر تدو يا سهم عمده، شود يم

ــتي ــ ادداش ــا را م ــاره يه ــوان درب ــر  ت  ه
 يهــا طــور كـه داده  همـان .  نوشــتيمفهـوم 

، گردنـد   يل م ي شده و تحل   يآور   جمع يشتريب
 كـرد و    يزنگرهـا را بـا      ادداشـت ين  يتوان ا   يم
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 ـ گونه كـه رابطـه     همان م يو مفـاه ن رمزهـا  ي ب
ل ي تـشك  يهـا بـرا   شناخته شـدند و تعـداد آن      

 از ي تعــداديمحتــوا، تافــيطبقــات كــاهش 
 ينگرهم ادغام و باز    توان در   يها را م    ادداشتي

هـا را ثبـت     ك طبقـه آن   ي ـكرد و تحت عنوان     
ل و ثبـت    ي ـ تحل يكـرد گـردآور   ين رو ي ـا. كرد
 يم ـيد حجم عظ  يبه تول  تواند منجر   يها م   داده

ــود  ــات ش ــورس . از كلم ــشدار ) 1993(م ه
هـا    ان داده ي ـد در م  ي ـدهد كه پژوهشگر نبا     يم

 از  ياريط بـس   كـه توس ـ   ياحـساس . غرق شود 
تجربـه   ور  نظريـه پايـه     تجربـه   يپژوهشگران ب 

  . شود يم
توان بـه   يها و طبقات را م ن رمز ي ب  رابطه

.  ارائـه داد ي به صورت بـصر ييشكل نمودارها 
ل را ارائـه    ين قب ي از ا  يمثال خوب ) 1993(بك  

از را دارند كه به     ين امت ينمودارها ا . كرده است 
هـا را بـه       ادداشـت ي يتوا مح يكيصورت گراف 

دهنـد و از      يش م ـ ي روشن و موجز نما    يصورت
ــا ــن طري ــي و ن دانــش موجــود يق شــكاف ب

هـا ضـرورت     آن ي كه گـردآور   ي فراتر يها  داده
، نياشتراوس و كـورب   (شود    يمشخص م ،  دارد

1998( .  

  ي نظريريگ نمونه -3-8
در مراحـل   ) 1998(ن  ياشتراوس و كورب  

ها مربـوط     دهست دا ي پژوهش كه معلوم ن     هياول
كننـد كـه      يه م ـ يتوص ـ،  ا نامربوط هـستند   يو  

 بـاز   يري ـگ  نمونه. انجام شود  28 باز يريگ  نمونه
   است كه پژوهـشگر در مـصاحبه  ين معن يبه ا 

ا ي ـداد و   ي ـ هر رو   مشاهده،  كننده  با هر شركت  
 يهـا    هر سند كـه ممكـن اسـت داده         يبررس

 يبـه صـورت   ،  از پژوهش را فراهم كند    يمورد ن 
 كه مـوارد مهـم ظـاهر        يهنگام. باز عمل كند  

دا ي ـت پي اولو29ي نظريريگ نمونهآنگاه ،  شدند
، هين نظر ي تدو يريگ  ن نوع از نمونه   يا. كند  يم

را ي ـز، شـود  يه م ين نظر يل در تدو  يسبب تسه 
 يكند كه پژوهشگران مطلـوب بـرا        يكمك م 

 يدر مــوارد. هــا انتخــاب شــوند ل دادهيــتحل
سر ي ـ افـراد م   ي نظـر  يريگ  ممكن است نمونه  

ق ي ـن طر يز ممكن است از ا    يم ن يمفاه. باشدن
 است كه افراد    ي شوند و آن هنگام    يريگ  نمونه

م خودشـان   ي مفـاه   خـود دربـاره     طور خودبه   به
 آن  د دربـاره ي ـدر آن صـورت با   . نديسخن نگو 

ن ي ـ كه به ا   يا  هينظر. موارد از افراد سؤال كرد    
هـا     داده يبـر گـردآور   ،  شود  يدار م يصورت پد 

  . )1967، و اشتراوسزر يگل(ناظر است 
م و  يق كه مفاه  يكنندگان در تحق    شركت

ا احتمـالاً  يكنند و    يا رد م  يد و   ييها را تأ    طبقه
د بـه   ي ـبا،  دادها دارنـد  ي ـ بر رو  يدگاه متفاوت يد

اشــتراوس و ( انتخــاب شــوند يشــكل عمــد
 كه از   يا  هيق نظر ين طر ياز ا . )1998،  نيكورب
م بـه   ي كه در آن مفـاه     ي متراكم مفهوم   هينظر

                                      
28. Open sampling 
29. Theoritical 
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 يادآوري. شود  ين م يتدو،  اند   ادغام شده  يخوب
 ـ  ن نكته مهم است كه رابطه     يا  ين گـردآور  ي ب

ها    داده  اگر همه . ت دارد يل اهم يها و تحل    داده
پاسخ دادن بـه    ،   شوند يدر همان آغاز گردآور   

سر ي ـنام،  شوند  يد م يها تول    كه از داده   يسؤالات
ــت ــه اس ــگ و نمون ــريري ــا رخ ي در اي نظ نج

 از يلگــر بعــضينكــه تحليمگــر ا، نخواهــد داد
  . ش انجام دهديها را در ذهن خو ليتحل

 مرحلـه نمونـه     پنج) 2006(و بك  پوليت
  :دشمردن برنظريه را به صورت زير

 در مرحلــه اول پژوهــشگر از يكــي از -1
سـان   هدفمنـد يـا آ     گيـري   نمونـه هـاي     وهشي

در اين مرحله پژوهـشگر بـا       . كند  استفاده مي 
 كه كجا و با چـه كـسي         گير بايد دريابد   نمونه

  . پژوهش را بايد آغازكند
ر گي ـ اهبـرد نمونـه    در مرحله بعدي ر    -2

 تا دامنه و    تغييرات بيشينه بايد استفاده گردد    
  . پيچيدگي پديده مورد نظر مشخص شود

لـه پژوهـشگر بايـد       بايد در ايـن مرح     -3
گيري را براي درك پيـشينه       فرايندهاي نمونه 

به اين ترتيب   . دطبقات مورد استفاده قرار ده    
مـورد  هاي  بايد با فشرده كردن مفهومي نمونه 

  . نظر را انتخاب كند
 بايـد تـا     گيـري   نمونـه  در اين مرحله     -4

  . اشباع كامل ادامه يابد

 هـاي    در مرحله آخر بايـد بـه نمونـه         -5
ــرار   اســتثنايي كــه نظريــه را مــورد ترديــد ق

 با پژوهش   هايي كه كاملاً   دهند و نيز نمونه    مي
سر كرانـه يافتـه      به عنوان دو  ،   هستند مطابق

  . شوند تا نظريه تقويت و پالوده گردد

  يت نظريحساس -3-9
ــساس ــريح ــي يت نظ ــات يك  از ملزوم

 آن در   نهي است كه زم   يا  هين نظر ي تدو ياساس
زر و اشـتراوس    ي ـمنظور گل . ها وجود دارد    داده

ن است كه پژوهشگران    ين واژه ا  ياز ا ) 1967(
ور   هـا غوطـه      در دل داده   د بتواننـد خـود را     يبا

 يين توانا يبنابرا.  بدهند يساخته و به آنها معن    
  هيابد كدام داده به نظر    يكه محقق بتواند در   نيا

ط ي از شـرا   يك ـي،  شود  يدار شده مربوط م   يپد
ها   يممكن است بعض  . باشد  ي محقق م  ياساس

 ياز ضـرور  ي ـن  شيت پ يتصور كنند كه حساس   
ن يند ا هرچ.  است يفي ك يها   داده  ل همه يتحل

 يت بـرا  يحساس،   درست است  يموضوع تاحد 
 دادن و   يدارشناسان در معن  ينگاران و پد   مردم
 ـ    ر داده يتفس ه مهـم   ي ـن نظر يش از تـدو   يهـا ب
ن مورد آخر مطلوب پژوهـشگران      يكه ا ،  است

  . است ور نظريه پايه
ــص  ــش شخ ــهيدان ــه يا  و حرف  و تجرب

هـا را     ت پژوهـشگر بـه داده     يتواند حـساس    يم
. )1998،  نياشـتراوس و كـورب    (. ش دهد يافزا

ب يــ عيهــا در مــوارد يژگــين ويــ ا،بــرعكس
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ــه وجــود . پژوهــشگر اســت اگــر پژوهــشگر ب
ــاند ــا شهي ــهيه ــ م  از قبــل شــكل گرفت زان ي

ممكـن  ،  ها وقوف نداشته باشد      با داده  ييآشنا
  همـه .  شود يت و ياست سبب كاهش حساس   

د در مـتن    يرات پژوهشگر اعم از هر نوع با      يتأث
تـسلط خـوب بـه زبـان        . ودح ش يپژوهش تصر 

كنـد كـه پژوهـشگر بـه          ي م  كمك )4(يسيانگل
 ي بتوانـد طبقـات و رمزهـا را نامگـذار          يخوب

 پـژوهش   هي ـت نظرين بر حساسيكرده و بنابرا  
ك فرهنـگ لغـات     ي ـل  ي ـن دل يبه هم . ديفزايب

 ور  نظريه پايه  پژوهشگران   ي برا ي ضرور يابزار
  . است

در پــژوهش خــويش ) 2001 (خلاتــر بــا
ــز ــراي اف ــورد  ب ــساسيت نظــري در م ايش ح

 پـس از مـرگ كودكـان خـويش          مادراني كـه  
از رويكـردي اسـتفاده كـرد      . دندآنها بو  داغدار
وي از . را گوش دادن مسترسدانه ناميد نكه آ
  مثلاً ،هايي از شعر و نقاشي استفاده كرد       مثال

سـال  را در   شكسپير در مورد فرزنـد خـويش        
 بـراي   . در سوگ دختر خويش كـشيد      1772

 خـود را بـا   ايش حساسيت نظـري لاتربـاخ    افز
و دمساز كرد تا چـشمان      اين مفاهيم دم خور     

هـاي     را هنگـامي بـر روي نـشانه        تيزبين خود 
  فلـوبر  اين مثال يادآور نصيحت   . مرتبط نبندد 

هـر  ،  روي  مي مي كه بر سر بازار    اهنگاست كه   
  . داشت كندبيني به دقت يا  ميچيزي را كه

 كيفـي   هـاي   موارد اخلاقـي در پـژوهش     
باشـد    مـي ياي كم ه  گاهي متفاوت از پژوهش   

خصوص اين دشـواري    ه   ب ور  نظريه پايه كه در   
 رضايت آگاهانـه    مثلاً،  گردد  مي در اجرا بيشتر  

 در  ،مربوط به يك بار اجـراي پـژوهش اسـت         
محقـــق از  ور نظريـــه پايـــهحـــالي كـــه در 

، دهايي كه در آينده پـيش خواهـد آمـد         رويدا
ديگـر ممكـن اسـت       به عبارت    .ندارد اطلاعي

بيني  رويدادهاي بعدي براي او غير قابل پيش      
بنابراين علاوه بر رضايت آگاهانـه نيـاز        . باشند

هـاي     پـژوهش  به اخذ رضايت از فرايند نيز در      
 .  وجود داردور نظريه پايهمربوط به 

ق ي ـتـوان از طر     ي را م ـ  يت نظـر  يحساس
ش داد يات موجود افـزا ي مناسب از ادب    استفاده

ات يم موجود در ادب   ياگر مفاه . )1978زر  يگل(
ــا   ــده ب ــشر ش ــديمنت ــنديك ــازگار باش ، گر س

تواند حضور آنها را در متن        يپژوهشگر بهتر م  
 يص دهد و در مـوارد     يش تشخ ي خو يها  داده

فقدان آنها  ،   حضور ندارند  يكه آنها در متن و    
كنندگان   ن از شركت  يص داده و بنابرا   يرا تشخ 
ــايــ در تحقيبعــد ــ اق ســؤالات مــرتبط ب ن ي

ابــــد چــــرا يم را بپرســــد تــــا دريمفــــاه
م اشـاره   ين مفـاه  ي ـ به ا  يكنندگان قبل   شركت
  . )1998، نياشتراوس و كورب(اند  نكرده
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  ي پژوهش نهيشيكاربرد پ -3-10
د از  ي ـ كه با  ي پژوهش  نهيشي در پ  يبازنگر

رد ي ـطور مفصل انجام گ     همان آغاز پژوهش به   
 ـ يهـا   و در انواع پژوهش    ه ي بـه آن توص ـ  ي كم

زر و يگل( نامناسب است ور نظريه پايهدر  ،شده
ــتراوس ــورب، 1967، اشـ ــتراوس و كـ ، نياشـ

ن ي تـدو  يريپذ  ش خطر يل آن افزا  يدل. )1998
 از قبل شكل گرفتـه اسـت كـه از          يها  شهياند
بـه هرحـال    . كنـد   ي م ـ يه بـازدار  ين نظر يتدو
كنـد    ين م ـ ي پژوهش تضم  ي شنهاديل پ يتكم

ام  انج ـ ي تا حـد   ي پژوهش  نهيشي پ يكه بازنگر 
انجـام  . )1986،  30تـز و سوانـسون    يچن(رد  يگ
ت دارد كه   ين نظر مز  ي پژوهش از ا   يشنهاديپ

 پـژوهش   نهيشي ـ بر پ  ياز بازنگر يدرحد مورد ن  
 بـر   ي كل ـ يك نگـاه اجمـال    ي ـ. شـود   يانجام م 
 كمـك   يف ـينه به پژوهـشگر ك    يشي پ يبازنگر

ه كند يكرد انتخاب شده را توجيكند كه رو يم
ز احتمـال   ي ـو ن . )1993،  31نيتل ـي و ژ  يدوپو(

مـورس و   . دهـد   يتكرار پژوهش را كـاهش م ـ     
به هر حال در مخالفـت بـا        ) 1991 (نجانسو

ن ضـرورت را    ي ـنه ا يشي پ يه در بازنگر  ين رو يا
د دانش حاصـل از آن      ياند كه با    مشخص كرده 

 يهـا    داده يم تـا از گـردآور     ي نه ـ يرا به كنار  
 پژوهــشگر ي قــالبيهــا شهيــر از انديرپــذيتأث

ا ممكن است از خود سـؤال       شم.  شود يبازدار
                                      

30. Chenitz and Swanson 
31. De Poy and Gitlin 

ن هـدف در واقـع چگونـه       ي ـل به ا  يد كه ن  يكن
ك ي ـنكـه در    يمـشخص كـردن ا    . سر است يم

ــا طــهيموضــوع چــه ح  شــناخته و چــه ييه
به پژوهشگر  ،   ناشناخته وجود دارد   ييها  نهيزم

 پـژوهش خـود را       كنـد كـه دامنـه       يكمك م ـ 
. )1992، 32نيگلــسنه و پــشك(پــالوده ســازد 

نكـه  ي و ا  يژوهـش ك عنـوان پ   يطه  يت ح ياهم
ك ي ـك پـژوهش بـه بدنـه    ي يها افتهيچگونه  

د مـشخص شـود     يز با يشود ن   يق م يدانش تزر 
ــچن( ــسونيـ ــد . )1986، تس و سوانـ هرچنـ

 يد بــه شــكليــنه بايشيــدر پ هيــ اوليبــازنگر
نه در  يشي ـاما ارجاع بـه پ    ،  رديمحدود انجام گ  

ن ي ـبـه ا  . ابـد يد ادامـه    ي ـكل زمان پژوهش با   
د بـه   ي ـ پژوهش با   نهيشيت پ ي كه در نها   يمعن
 شـود و همزمـان بـا        ي گسترده بـازنگر   يشكل
ها با دانـش موجـود در آن          افتهيدار شدن   يپد

، نياشـتراوس و كـورب    (. شـود   سه  يموضوع مقا 
ــسون، 1998 شــواهد . )1991، مــورس و جان

 پژوهـشگر   يهـا   افتـه يموجود ممكن است از     
 ـ ي كه نـاهمخوان   يدر صورت . ت كند يحما ن ي ب

 وجـود داشـته      نهيشي ـ پ  پژوهشگر و  يها  افتهي
ن يبنـابرا .  شـود  يد بررس ـ يل آن با  يدلا،  باشد

جاد كنـد   ي را ا  ييها  نه ممكن است سؤال   يشيپ
. ر گـذارد  ي تـأث  ي بعد يها   داده يكه بر گردآور  

ــاز ا ــا دادهيشيــق پيــن طري هــا  نه پــژوهش ب

                                      
32. Glesne and Peshkin 
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 ي پژوهـش  نهيشيارجاع به پ. ابدي ي م يهماهنگ
 دهيسازد كه پد    ين پژوهشگر را قادر م    يهمچن
 يگـر اجتمـاع   يا متـون د   يها و     د رشته يرا از د  

ــرد و از ا ــبنگ ــن طري ــق نظري ــو هي ش را ي خ
  . گسترش دهد

  هينظر -3-11
ــان ــورب   هم ــتراوس و ك ــه اش ــور ك ن يط

 ـ يتفـاوت اصـل   ،  انـد   ان داشته يب) 1994( ن ي ب
 كـه   يف ـيگـر ك  ي د يكردهايو رو  ور  نظريه پايه 

ه مربوط  ين نظر يبه تدو ،   دارد يشتريت ب ياهم
ل آنها  يها و تحل     داده يند گردآور يراف. شود  يم

جـاد  يه ا ي ـها نظر   ن داده يشود كه از ا     يسبب م 
پـالوده و   ،  نيق تـدو  ي ـن طر ي ـه از ا  ينظر. شود

. )1998،  نياشتراوس و كورب  (شود    يمحقق م 
.  اســتيه مــوقتيــن نظريــصــحت و اعتبــار ا

د درحـد   ي ـهـا با    هيا و نظر  ي پو يط اجتماع يمح
رات يياسخ تغ ا در پ  يا طرح و    يممكن پالوده و    

، نياشــتراوس و كــورب(اصــلاح شــود  ور پايــه
ــ. )1994 ــرغــم ا يعل ــانين محــدودي ، يت زم

ه ي ـرا نظر يز،  ابدي يه تداوم م  يمربوط بودن نظر  
، زر و اشــتراوسيــگل(هــا جــا دارد  در دل داده

 كـه   يمـاران ي ب   اشتراوس درباره   هينظر. )1967
ر خـود را بـر      يتـأث ،  مردنـد   يمارستان م ـ يدر ب 

   در اواخـر دهـه     ي بهداشت يها  قبتتجارب مرا 
  .  حفظ كردنود

 خـوب اسـت كـه       ييتا جـا   ور  نظريه پايه 
 35ميتعم ـ،  34يريپذ  درك،  33 برازش يها  ملاك

 را داشــته باشــد 36هــا و نــاظر بــودن بــه داده
ــ يهنگــام. )1967، زر و اشــتراوسيــگل( ك ي

  ت همـه  ي ـ برازش اسـت كـه واقع      يه دارا ينظر
  هط ـي را كـه در موضـوع مربـوط بـه ح      يكسان

ن ي ـا. بازتـاب دهـد   ،  ر هـستند  ي ـپژوهش درگ 
ممكن اسـت شـامل زنـان بـاردار و ماماهـا و             

 باشد كه از زنـان بـاردار مراقبـت          يانيدانشجو
   توسـط همـه     هيل نظر ين دل يبه هم . كنند  يم

ه را  ي ـل نظر ي ـن دل يافراد درك شده و به هم ـ     
ه مربـوط   ين نظر يچون ا . نديگو  ير م يپذ  درك

ه اعتبـار   يق نظر ي طر نيبه آن افراد است و از ا      
  دگاهين نكته مهم است كه د     ي ا يادآوري. دارد

ــافــراد از واقع ــا حــدي ــه يت فــرق دارد و ت  ب
ده در  ي ـ كـه پد   يطي آنها و مح    تجارب گذشته 

زر و  ي ـگل.  دارد يبـستگ ،  شـود   ي م ـ يآن بررس 
ه از ي ـباور دارند كه اگر نظر) 1967(اشتراوس  
در آن صـورت بـه      ،   متراكم باشد  ينظر مفهوم 

توان آن    يده است كه م   ي از انتظار رس   يسطح
دار مورد نظر   ي كه پد  يگري د يها  طيرا در مح  

ه ي ـن نظر ي ـا،  نيبنـابرا . به كار برد  ،  وجود دارد 
) 1985 (37نكلن و گوبا  يل. م دارد يت تعم يقابل

                                      
33. Fit 
34. Understanding 
35. Generality 
36. Control 
37. Lincoln and Guba 
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 ين مفهـوم را بـه جـا       ي ـدهند كه ا    يح م يترج
ان ي ـ ب 38ت انتقـال  ي ـقابل   بـا واژه   يريپذ  ميتعم

هـا    د نـاظر بـر داده     ي ـ با نيه همچن ينظر. كنند
د ي ـك ماما با  يگر به عنوان    يبه عبارت د  . باشد
م يطور مستقل استفاده كن     ه به يم از نظر  يبتوان

ا ي ـط موجـود و     يطور سازگار با شرا     و آن را به   
 كــه بــر ييامــدهايرات و پيدر پاســخ بــه تــأث

ــان  ــادران و كودك ــه از آنيم ــ ك ــت ه ا مراقب
  . ميبه كار ببر، ميكن يم

كند كه در   يد م ييتأ) 1986(نسون  يهاچ
 39تي ـتمامه  ي ـك نظر ي ـ ممكن است    يطيشرا

ــد  ــته باش ــام. نداش ــ ايهنگ ــشكل رخ ي ن م
 ي نظـر  يها  د كه اشباع رمزها و طبقه     ينما  يم

 ي بـرا  يت زمـان  يمحدود. صورت نگرفته باشد  
 سـطح اول و  يبرا ور نظريه پايهانجام پژوهش  

ن مـسئله   ي ـل ا ي ـ دل يا دوم ممكن است گاه    ي
ن مناسـب اسـت كـه در صـورت          يبنابرا. باشد

.  استفاده شود  يگريكرد د يت زمان رو  يمحدود
ــدم درك رو ــه  يعـ ــت بـ ــن اسـ ــرد ممكـ كـ

هـا بـدون       داده يگـذار   ا رمـز  ي ـ و   يساز  مفهوم
نجامـد كـه در آن      ي ب ي نظر يريگ  انجام نمونه 
  . ستيتراكم لازم را دارا ن، هيصورت نظر

                                      
38. Transferability 
39. Complitness 

  يموارد اخلاق -3-12
 و  و اشتراوس ) 1967(زر و اشتراوس    يگل

 مـرتبط بـه     يبه موارد اخلاق  ) 1998(ن  يكورب
ن حـال   ي ـبـا ا  . انـد   اشاره نكـرده   ور  نظريه پايه 

. ده گرفـت  ي ـ را ناد  ي اخلاق ـ  هي ـتـوان نظر    ينم
 نه فقط مـرتبط بـه   يپرداختن به موارد اخلاق  

   كاربرد در همـه    يبلكه برا ،   است ور  نظريه پايه 
. ردي ـد مورد نظر قـرار گ     ي با يفي ك يكردهايرو
 مناسـب   ي اخلاق  تهيمم پژوهش از ك    انجا يبرا
 يد و پـس از آن پژوهـش       يد حاصل آ  ييد تأ يبا

ن در آن   يكه مستلزم شـركت كـردن مـراجع       
ط ي بـه مح ـ   يابي دسـت  يبرا. انجام شود ،  است

 40يبــان ازهوق روش دريــد از طريــ بايپژوهــش
  . )1996، لديمورس و ف(عمل كرد 

ــات و ن  ــدن اطلاع ــه مان ــمحرمان ــام ي ز ن
 محفـوظ   يستي ـق با يحقكنندگان در ت    شركت
 را  يتوانـد وضـع دشـوار       ين مسئله م  يا. بماند

 نمونـه     كـه انـدازه    يمخصوصاً وقت ،  جاد كند يا
د به دقت   ي اسناد با  يساز  رهيذخ. كوچك باشد 

 و شـكل    ييدئويق ضبط صدا و ضبط و     ياز طر 
 كـه   ييهـا   يژگ ـيامـا و  ،   انجـام شـود    ينوشتار

ق را مشخص   يكنندگان در تحق    ت شركت يهو
 ياز بـرا  ي ـن. ده بمانـد  ي پوش ـ يستي ـاب،  كند  يم

كننـدگان در     ت اعلام شده شركت   يكسب رضا 
مـثلاً  . كنـد   يجاد م ي را ا  يق مسائل خاص  يتحق

                                      
40. Gate- keepers 
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هـــا و   دادهيا پژوهـــشگر بـــررويـــنكـــه آيا
. گـذارد   ير م ـ يق تـأث  يكنندگان در تحق    شركت

 را  ير متون علم ـ  ياز ارجاع به سا   يخوانندگان ن 
رامـوز  و  ) 1996(لـر   ي و و  يمانند هالوو . دارند

ــرا. )1989( ــات  يب ــت آوردن اطلاع ــه دس  ب
گــر شــما ين مــوارد و مــوارد ديــمفــصل در ا

 را در   ير متون اصول اخلاق   يد كه سا  يابي يدرم
 ـ يارتباط با تحق   و هماننـد    ي بـه خـوب    يق كم 

رامــوز . رنــديگ ي درنظــر مــيفــيقــات كيتحق
 ي اخلاق ـ يارهايملاحظه نمود كه مع   ) 1989(

 يها   پژوهش يو معمولاً به الگ   يق كم يبا تحق 
د بـه  ي ـن شـما با يبنـابرا . ابدي يم م يم تع يفيك

 يكردهــايگــر رويو د ور پايــهكــرد يوضــوح رو
 و روش مربوط به آن را به        يفي ك يها  پژوهش

 ي مـوارد اخلاق ـ   يريكـارگ   ر و بـه   يهنگام تفس 
  . ديدرك كن

ــار درونـ ـ -4 ــي و بياعتب  يرون
  يفي كيها پژوهش

ز از جملـه مـسائل مهـم و         يله ن ئن مس يا
. هاسـت  ن دسـته از پـژوهش    ي ـل بحث در ا   قاب

نكه چه مقدار آنچه به عنوان      يبحث در مورد ا   
ت ي ـواقع، شـود  يان م ـي ـها ب ل دادهيج تحل ينتا

 يليانات تحليج و بينكه چه مقدار نتاياست و ا
  .  دارديده ميت تعميارائه شده قابل

ــابرا ــژوهشيبن ــا ن پ ــي كيه ــد ، يف مانن
مـورد  توجه بـه دو      ازمندي ن ي كم يها  پژوهش
د ي شـا  يفي ك يها  هرچند در پژوهش  ،  هستند

هر حـال     اما به ،  ج هدف نباشد  ي نتا يده  ميتعم
  .  استي قابل بحثهز نكتيله نئن مسيا

 يهـا    از پـژوهش   ييها  نمونه -4-1
  ي در علوم رفتاريفيك

ــزر، اژهيــ كــه ژان پيمطالعــات ن يتــر گ ب
 در مورد مراحـل تحـول       يپرداز شناخت   هينظر

 يف ـيمطالعـات ك  ،  م داد  كودكان انجا  يشناخت
اژه از مشاهده و مصاحبه با كودكـان        يپ. بودند
 يهـا  شتر از آنكه به پاسخ   ياو ب . جست  يمدد م 
اصالت را  ،   باشد يا غلط كودكان متك   يح  يصح

 هداد و مـشاهد     يانـات آنهـا م ـ    ي ب يبه محتـوا  
 هن نابغين ابزار ايتر  مهميدانيم و كار ميمستق

 يلعـات ن مطا يهمچن ـ.  بـود  يشناس  بزرگ روان 
بر   ي مبتن يهمگ،  د انجام داد  يگموند فرو يكه ز 

 ينيمصاحبه و مـشاهده بـال     ،  يمطالعات مورد 
 را  يلگـر يه روان تحل  ي كه نظر  يمطالعات. بودند

 يها  ها و پژوهش    شهي از اند  ياريبس. شكل داد 
ــد ــده يبع ــام ش ــ،  انج ــون ايهمگ ــ مره ن ي

ن ي ـر شـنل ا   ي ـانـد و از ز       بوده يفيمطالعات ك 
  . رون آمدندي بيشناس روانخ يمردان بزرگ تار
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 يها  ت پژوهش يفي ك يابيارز -4-2
  . )1996، ري يبه نقل از م( يفيك

  لهئف مسيتعر
  .  مشخص شده استيهدف به روشن -
  .  مهم تمركز داردهلئك مسي بر -
 در جهـــــــــت درك تجـــــــــارب -
  .  شده استيكنندگان طراح شركت
ط فـراهم   يدر مـورد مح ـ   را   يد كل ـ يد -

  . سازد يم

  ها  دادهيآور عجم -4-3
 بـه كـار بـرده     يهـا    پژوهشگر در روش   -
  . ده استيآموزش د، شده

ــدمات- ــار مق ــا ي در محــي ك ــشابه ب ط م
  .  مشابه صورت گرفته استيها روش
 انتخـاب نمونـه     ي بـرا  ييربنـا ي منطق ز  ـ

  . وجود دارد
 بـا   ي بر همكار  ي مبتن هرابط،   پژوهشگر ـ
  . كنندگان دارد شركت
هــا   دادهيآور  جمــعيهــا بــرا   روش-
  . ستيگرانه ن مداخله
گرانـه    ها مداخلـه     داده يآور   روند جمع  - 

  . ستين
ط صــرف شــده ي در محــي زمــان كــاف-
  . است
 

  ها ل دادهيتحل -4-4
 يآور  ل در طـول و بعـد از جمـع         ي تحل ـ
  . ها صورت گرفته است داده

 جـستجو صـورت     ي مـوارد منف ـ   ي برا - 
  . گرفته است

 يفيص ـن تو يه و همچن ـ  ير و نظر  ي تفس - 
  . آورد ياز حوادث فراهم م

 يكننـدگان بـرا      شـركت  ي فرصت بـرا   -
  . آورد ير فراهم ميشركت در تفس

ــ ارز- ــس يابيـ ــد و تفـ ــم ي رونـ ر را نظـ
  . بخشد يم

  تناسب گزارش -4-5
  . ط كامل استيف محي توص-
  . ف روند كامل استي توص-
ف ارزش و مفروضات پژوهشگر را ي توص -
  . رديگ يدربر م
ت از يــ حمايانــات بــرايو بهــا   از نقــل-

  . ر استفاده شده استيج و تفاسينتا

  يسنجش عموم -4-6
ــ- ــار درون ــدر اطم :ي اعتب ــه يچق ــان ب ن

ط ير حـوادث در مح ـ    يف و تفـس   يت توص يفيك
  خاص وجود دارد؟ پژوهش 

 يا  برآورد شما از گستره    :يروني اعتبار ب  -
ــا  ــه نت ــج ايك ــه را مـ ـي ــوان در  ين مطالع ت

 برد چقدر است؟ متفاوت به كاريها طيمح
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  فرجام
 به طور   يفين مقاله ابتدا پژوهش ك    يدر ا 

عام شرح داده شده و سپس به صورت خـاص          
در . تمركز شده است  ) ور  پايه (ور  نظريه پايه بر  

 ـ ي ـه در تحق  ي ـمرحله اول سـاخت نظر     يق كم 
ــه يتوضــ ــه ح داده شــده و پــس از آن ب نظري
ه در  ي ـ در سـاخت نظر    ي كه روش اصـل    ور  پايه
  . پرداخته شده است،  استيفيقات كيتحق

ــاوت  ــهتف ــه پاي ــا روور نظري ــاي ب  يكرده
ه مـورد توجـه قـرار گرفتـه و بـا            يساخت نظر 

 نــشان داده شــده يخي تــاريهــا آوردن مثــال
ه ي ـد بر نظر  ي چگونه تأك  ور  نظريه پايه است كه   

ــا  ــل متم ــه قب ــسبت ب ــتيرا ن ــاخته اس . ز س
 بـر چنـد     ي مبتن ور  نظريه پايه  در   يريگ  نمونه

ــه ــگ شــكل نمون ــه (يياســتثنا، يري ، )يا كران
ــه  ــرد نمون ــگ راهب ــ تغيري ــرات بيي نه و يشي

ل يــ اســت كــه بــه دليا هيــ نظريريــگ نمونــه
 بـه آن شـده      يشتريتوجه ب ،  ت نوع آخر  ياهم

  . است
 يا  و ساخت طبقه هسته    ينحوه رمزگذار 

ــه دقــت توض ــ ــا يو اشــباع ب ح داده شــده و ب
مراحـل  . ت شـده اسـت    ي تقو يني ع ييها  مثال

مـثلاً نحـوه    ( در سطوح مختلف     ساخت رمزها 
ا ســطح دو رمزهــا يــ) هـا   طبقــهيريــگ شـكل 

  . ده استيمشخص گرد

هـا     در داده  يور   و غوطه  يت نظر يحساس
نه يشي ـشرح داده شد و ارتباط آن با مطالعه پ        

 مـورد بحـث قـرار       ور  نظريه پايه ها در     پژوهش
ه خوب و ارتبـاط     يك نظر ي يها  يژگيو. گرفت

 بــه دقــت ور هنظريــه پايــ يريــگ آن بــا شــكل
 انجـام   ي بـرا  ي عمل ـ يمشخص شده و راهنما   
نكه اگـر   ي مثال ا  يبرا،  آن صورت گرفته است   

ه ي ـت نظريبه ملاك تمام ،  ردياشباع صورت نگ  
 يدر انتها موارد اخلاق   . ب وارد خواهد شد   يآس

 ور  نظريـه پايـه   خاص پـژوهش در ارتبـاط بـا         
  . ده استيمشخص گرد

 
  ها پانوشت

اين واژه  ليل پيشنهاد تغيير    از مهندس ملايري به د    . 1

  شود  ميتشكر» ور نظريه پايه«و گزينش 

ــادل   . 2 ــه مع ــصاً ب ــده شخ ــشه «نگارن ــه ري » اي نظري

با توجه به شعر زيباي هوشنگ ابتهاج       . تر است   متمايل

  :كيد شده استأو ريشه ت كه در آن بر پيوند زمين

  زمين اي  اي مادر

  امروز اين منم كه ستايشگر توام 

  يشه و رگ و خروش مناز توست ر

  فرزند حقگزار تو و شاكر توام

3 .Story Line  :ــا ــط  ي ــده توس ــاخته ش ن واژه س

  . است) 1374 (يآشور
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ك ياما  ،   آمده است  يسي انگل زبان تسلط بر    ،در متن . 4

د تـسلط بـر     ي با ي در زبان فارس   ور  نظريه پايه پژوهشگر  

  . )نيمترجم( را داشته باشد يزبان فارس
  

  ي فارسعمناب
فرهنــگ علــوم ، )1374(داريــوش , وريآشــ . 1

  . نشر مركز. تهران. انساني
روشـهاي كيفـي    . )1384(حميد رضا ,عريضي . 2

دانشگاه علوم  . پژوهش در پرستاري و مامائي    
  . پزشكي اصفهان

، فراهــاني، . . حميــد رضــا و حجــت ا، عريــضي . 3
روشــهاي پيــشرفته پــژوهش در . )1387(

نـشر  . تهـران . روان شناسي باليني و مشاوره    
  . ائرهد

ــضي حميــد رضــا و  ...حجــت ا، فراهــاني . 4 ، عري
روشــهاي پيــشرفته پــژوهش در . )1388(

ــساني ــوم ان ــاد . ويراســت دوم. عل ــشر جه ن
  . دانشگاهي اصفهان

پــژوهش در هــاي  پايــه. )1386(س. كــازبي . 5
فراهـاني و   . . ترجمـه حجـت ا    . علوم رفتـاري  

  . نشر روان، تهران، حميد رضا عريضي
، گــال،  و جــويسوالتــر بــورگ، مرديــت، گــال . 6

روشهاي تحقيق كمي و كيفـي در       . )1387(
ترجمه احمـد   ،  علوم تربيتي و روان شناسي    

جلـد  . گـران يحميد رضا عريـضي و د     ،  رضا نصر 
دانــشگاه شــهيد بهــشتي و ، چــاپ چهــارم. اول

ســـازمان مطالعـــه و تـــدوين كتـــب درســـي 
  . دانشگاهها

روش كيفي و نظريه . )1388(مرتـضي ،  منادي . 7
ر مركز تحقيقات اسـتراژيك     سخنراني د . سازي
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