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  مقدمه

پس از اختراع تلفن، اندیشه تلفن بدون سیم که امکان ارتباط افراد با دیگران را فراهم آورد، مطرح 
پیما، طراحـی  هاي اقیانوس کشتیآوري تلفن همراه، نخست براي حفظ امنیت  از این رو فن. گردید

و به کار گرفته شد و در پی کارآمدي که تلفن همراه در این زمینه از خود نشان داد، بـه کـارگیري   
مقاصد تجـاري، هـدف بعـدي بـود کـه       .آن در اتومبیل هاي پلیس آمریکا، مورد توجه قرار گرفت

ربري هاي اجتماعی و تفریحی آن، براي تلفن همراه، تعریف شد و با گسترش بیشتر تلفن همراه، کا
  ).2005، 1گویگانمک(اي مورد استفاده قرار گرفت  در حد گسترده

آوري در طـول   بررسی رشد و گسترش تلفن همراه، حـاکی از آن اسـت کـه تـاکنون هـیچ فـن      
دهنـد کـه    گزارش مـی ) 2009( 3و میسونی 2بلینا. تاریخ بشر به شدت تلفن همراه فراگیر نشده است

هاي مخابراتی  مسیست افزایش تلفن همراه، سه برابر سریعتر از) 2008تا سال (  قطع ده سالهطی یک م
  .دیگر مانند تلفن ثابت و اینترنت بوده است

آوري هاي جهان روز، امکانات مختلفی را در خود گـرد آورده  تلفن همراه، به مثابه عصاره فن
دریافـت اطلاعـات و اخبـار مـورد      اي،  نهسرویس پیامک، سرویس چند رسـا : است، امکاناتی مانند

هاي آموزشی، ساعت، تقـویم،   پلیر، استفاده از برنامه تري  ضبط مکالمات، ضبط و پخش ام پی  نیاز،
هاي تلویزیونی، انواع سرگرمی ها و بازي ها، پرداخت قـبض هـاي بـانکی، تجـارت،      دریافت برنامه

آنها، از امکانـاتی اسـت کـه کـاربران تلفـن       وجو در صفحات وب و نظایراتصال به اینترنت، جست
مندي از خـدمات  توان از تلفن همراه با عناوین بهره بنابراین می. توانند از آن استفاده کنند همراه می

دولت الکترونیکی همراه، خدمات همراه، اخبار همراه، سرگرمی همراه، آموزگار همـراه، تجـارت   
  .ت همراه و مانند آن، یاد کردهمراه، تلویزیون همراه، دفتر همراه، پس

در همین رابطه خاطر نشـان  ) 2000( 4پلانت. تلفن همراه از منظرهاي مختلفی قابل بررسی است
شناسـی   روان شناسـی،   روان  شناسـی،  سازد که تلفن همـراه موضـوع مطالعـه از منظرهـاي زیسـت      می

اما با وجود چنـد وجهـی   . باشد یمطالعات فرهنگی و فلسفه م شناسی،  مردم شناسی،  اجتماعی، جامعه 
هاي گسترده حضور تلفن همراه در جامعه، کارکردها، تبعات و پیامدهاي  بودن تلفن همراه و عرصه
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انسانی، اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و عقیدتی تلفن همراه، مورد بررسی هاي گسـترده علمـی قـرار    

هـاي فرهنگـی و    همـراه در زمینـه   بررسی هاي مقدماتی حکایت از آن دارند که تلفن .است نگرفته 
  .، اثرات قابل توجه و تأملی داشته است)خاصه جوانان(تحول هویتی افراد 

کننـد کـه بایـد از فرهنـگ      برخی از پژوهشگران حوزه تلفن همراه، به صراحت از این یـاد مـی   
 ، یـا )1387، بـه نقـل از کـوثري و خیرخـواه،     2006گـوگن،  (جدیدي به نام فرهنـگ تلفـن همـراه    

به معناي این که جوانان در همه جا، همواره دستشان روي صـفحه  (گیري نسل انگشت شست  شکل
) 2000پلانـت،  ) (کلید تلفن همراهشان است و در حال ارسـال و یـا دریافـت پیـام جدیـدي هسـتند      

در فرهنگ اخیر، اولاً با توجه به نوجویی و نوگرایی جوانان و ثانیاً با عنایت به علایـق  . سخن گفت
رود کـه بیشـترین    پذیري بیشتر آنان، انتظار مـی آوري ها و ثالثاً با توجه به انعطاف وافر جوانان به فن

آوري تلفن همراه را در سطح جوانان مشاهده کرد کـه البتـه همـین مسـأله      اثرپذیري فرهنگی از فن
قـرار   ، مـورد تأکیـد   )2004، 2؛ آودري2004، 1و رید رید(توسط برخی از پژوهش هاي انجام شده 

از فرهنگ اخیر با تعبیر هوشمندانه شمشـیر  ) 2002مانند لورنته، (بعضی از پژوهشگران . گرفته است
    .اند دو لبه یاد کرده

گزارش هاي پژوهش هاي مختلف حـاکی از آن هسـتند کـه کـاربران تلفـن همـراه از پیشـبرد        
گرفته تا استفاده از تلفـن همـراه در جهـت ارضـاي     ) 2005گویگان، مک(اعتقادات دینی و مذهبی 

ایـن کـاربران بـراي در    . جوینـد  سـود مـی  ) 2005، 3، پرتیرا2000پلانت، (تمایلات شهوانی خویش 
هایشان، با استفاده از نرم افزارهاي مختلف، فایـل هـاي مـورد    غفلت نگه داشتن و دور زدن خانواده

کارت،  و یا آن که با استفاده از دو سیم) 2005پرتیرا، (نظرشان را روي تلفن همراهشان پنهان کرده 
  ).2000پلانت، (دارند  اولیایشان را در غفلت نگه می

آوري از موارد مهمـی اسـت کـه    علاوه بر تبعات فرهنگی تلفن همراه، پیامدهاي هویتی این فن
راي نسـل جدیـد   را ب 5اصلاح بومیان دیجیتال 4، مارك پرنزکی2001در سال . باید به آن توجه کرد

انـد و سـطح بـالایی از آنهـا     از جوانانی به کار گرفت که در جهـان دیجیتـالی، زاده و بـزرگ شـده    
ریچارد لینـگ، نویسـنده نـروژي آمریکـا،     ). 2010، 6تینیانه(به تلفن همراه دسترسی دارند %) 1/98(
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شـی را کـه مراسـم    از نظـر وي نق . را براي تلفن همراه به کار برده اسـت  1مفهوم سودمند آغازگري

کـرد و از آن پـس بـه آنـان مجـوز حضـور در جهـان         گذر در قبایل بومی براي کودکان اجـرا مـی  
داد، در حال حاضر تلفن همـراه برعهـده گرفتـه اسـت و کودکـان و نوجوانـان بـا         بزرگسالان را می

آنـان  نهند که ضمن جداسازي نسـبی   اي خاصی گام می داشتن تلفن همراه، در عمل به فضاي شبکه
  ).2002لورنته، (سازد  هایشان، ارزش هاي خاص و جدیدي را براي آنان مطرح میاز خانواده

اي اخیر، اولاً امکان وسعت بخشیدن به ابعـاد هـویتی فـرد فـراهم آمـده و ثانیـاً        در فضاي شبکه 
 تلفـن همـراه در هویـت    بـه همـین ترتیـب تـأثیر     . گیـرد  امکان بازتعریف و بازسازي آن، فزونی مـی 

هـاي اجتمـاعی جدیـد و گسـترش روابـط اجتمـاعی از دیگـر پیامـدهاي          جمعی، عضویت در شبکه
   .اند پردازان بدان اشاره داشتههویتی است که محققان و نظریه

تعمیق روابط جوان با گروه همسالان وي از سویی و کم رنگ شـدن روابـط و     در فضاي اخیر،
گیري هویتی جدید جوان مؤثر واقـع  ست که در شکلاش، عامل مهمی اتأثیرپذیري وي از خانواده

  .آید می
هـا و تهدیـدهاي بسـیاري     توان نتیجه گرفت، تلفن همراه با فرصت با توجه به موارد مذکور، می

سـازي در زمینـه افـزایش    هـا و تهدیـدها از سـویی و فرهنـگ     همراه است که شـناخت ایـن فرصـت   
، ضرورتی اولیه )که عمدتاً جوان هستند(ران آن ها و کاهش تهدیدهاي تلفن همراه در کارب فرصت

از این رو، پژوهش حاضر با هـدف ترسـیمی   . براي پژوهشگران و اولیاي امور فرهنگی جامعه است
پـردازد، بررسـی تطبیقـی     اولیه از فضایی که جوان ایرانی در ارتباط با تلفن همراه به تجربـه آن مـی  

تلفن همـراه و امکانـات جـانبی آن را در دسـتورکار     چگونگی کاربري دختران و پسران دانشجو از 
  :باشد از این رو سؤال پژوهش حاضر به شرح زیر می. خود قرار داد

  کاربري دختران و پسران دانشجو از تلفن همراه و امکانات جانبی آن، چگونه است؟ -
  :گیرد میمورد بررسی قرار  مربوطهدر رابطه با سؤال پژوهشی فوق ادبیات 

شنوا انجام پذیرفت، افـراد ناشـنوا   راحی پیامک با هدف کمک به افراد ناشنوا و نیمهدر آغاز، ط
کننـد کـه بـراي     بسـتی را احسـاس مـی   به دلیل عدم ادراك صدا از پیرامون خود، گـاهی چنـان بـن   

 .گردند شکستن آن، متوسل به خودکشی می
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هـاي   ال و دریافـت پیـام  کنند کـه ارس ـ  گزارش می) 2004( 2و پوور و پوور) 2004( 1شافهوستمن 

متنی توسط افراد ناشنوا، فرصت بزرگی را براي گسترش و تعمیق روابط آنان بـا افـراد شـنوا پدیـد     
آورد و به این ترتیب ارتباط هاي اجتماعی افراد ناشنوا گسـترش یافتـه و از میـزان تنهـایی آنـان       می

  .شود کاسته می
نفـره از   52در پژوهشی مشابه، در بررسی که بـین دو گـروه   ) 2010(و همکاران  3دنرامسه -کانتی 

و جوانان عادي انجام دادند، نتیجه گرفتند که افراد داراي اختلال زبانی  4جوانان داراي اختلال زبان
 بیشتر از افراد عادي، در هر دو زمینه تماس تلفنی و استفاده از پیام هاي متنی، از تلفـن همـراه خـود   

  .کننداستفاده می
انجامد که این مسأله به سـهم خـود    جویی در وقت و انرژي میکاربري از تلفن همراه، به صرفه

از سـوي دیگـر تبـدیل تلفـن همـراه بـه       ). 1387عـاملی،  (تواند منشاء آثار اقتصادي مثبتی باشـد   می
رفَ مختلـف،    ادي را در تسـهیلات کـم هزینـه زی ـ     صورت یک دفتر کار مجازي براي صـاحبان حـ

  .دهد اختیار کاربران قرار می
برقراري ارتباط هاي گسترده با مراکز خرید یا فروش به کاربر در مورد کالاها و خدمات مورد 

زنی بیش از پیش با مراکـز مزبـور و تبـدیل تلفـن همـراه بـه صـورت یـک         نظر و یافتن فرصت چانه
، کسـب  )2004آودري، (نتقـال وجـه   کارت اعتباري و کیف پول مجازي براي خرید یک کالا یا ا

و رشـد  ) 2010شناسـان بریتانیـا،   سـایت انجمـن روان  (اطلاعات در زمینه اقدام هاي مالی و اعتباري 
، از جمله کاربردهاي اقتصادي تلفن همـراه هسـتند کـه در ادبیـات     )2005گویگان، مک(اقتصادي 

  .اندتحقیق مطرح گردیده
ي جانبی آن بـه مثابـه یـک ابـزار مـدیریتی کارآمـد، از       به کارگیري تلفن همراه و سرویس ها 

رسـانی،  اطـلاع ). 5،2010ستریشـر (دیگر مواردي است که در ادبیات پژوهش، مطرح گردیده است 
سـازي روابـط پنهـان    شـفاف  رسانی اخیر ممکن است ازاطلاع. یکی از وجوه بارز تلفن همراه است

رسـانی  ، تا اطلاع)2007، 6ویلی) (دانیان زندان ابو غریبها با زن نظیر انتشار تصاویر رفتار آمریکایی(
و گسـترش  ) ، الـف 1386منطقـی،  (هاي سراسري و بلاهـاي طبیعـی    توسط پیامک در جریان بحران
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  انـد،  روند دموکراتیک شدن جوامع با انتشار اخباري که از بند سانسور دولتی تا حدودي رهـا شـده  

تحقق دولت . اي اجتماعی، گسترده باشد اي بدنام و حاشیهگرفته تا نشر اطلاعات مورد نظر گروه ه
  ).1387عاملی، (و شهروندي الکترونیک، از دیگر تبعاتی است که تلفن همراه در برداشته است 

، بـا پدیدآمـدن تلفـن همـراه، مفهـوم آمـوزش مبتنـی بـر         1پس از طـرح آمـوزش الکترونیکـی    
گستره آموزشی اخیر، چنان وسیع و گسترده به . )2002، 3گانکی(نیز پدید آمده است  2همراه تلفن

انقلاب تلفن "آید که برخی از پژوهشگران از ورود تلفن همراه به عرصه آموزش، با عنوان  نظر می
و  7، گروسـمن )1995( 6جـورج   ).2002، 5کـی گـیس ( انـد   یاد کـرده  "4همراه در آموزش و تربیت

  )2006(و همکـاران   11و مارکـت ) 2004( 10، لـی )2003( 9و فـریتش  8، ستروهلین)2001(همکاران 
  .انـد و در ایـن بـاره بحـث کـرده     از زوایاي مختلفی وارد بحث آموزش مبتنی بر تلفـن همـراه شـده   

را فـراهم   13نیز با اشاره به این که تلفن همراه آموزش در هـر زمـان و هـر جـایی    ) 2010( 12ویته دي
بت بـه یـادگیري مبتنـی بـر تلفـن همـراه یـاد کـرده،         آموزان نس ـآورده است، از نگرش مثبت دانش

  .دهدآوري را مورد تأکید قرار میاستقبال آنان را از این فن
از ) که به رایانه نیازمنـد اسـت  (هزینه اندك تلفن همراه در مقایسه با یادگیري از طریق اینترنت 

شـده اسـت کـه ایـن     آوري تلفن همـراه از سـوي دیگـر، سـبب     سویی و علایق مفرط جوانان به فن
و همکـاران،   14نـوریس (تـر از اینترنـت، ظـاهر شـود     آوري در عرصه آموزشی، به شکلی موفـق  فن

در بررسی که در سـطح منـاطق در حـال توسـعه     ) 2010(و همکاران  15علاوه بر این، والک). 2010
دور  کننـد، آمـوزش از طریـق تلفـن همـراه، در منـاطق روسـتایی و راه        اند، گزارش مـی آسیا داشته

کشورهایی مانند فیلیپین، مغولستان، تایلند، هند و بنگلادش، سبب شده است که مـردم نـواحی دور   
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هاي مورد نظرشان را بیابند و از این فرصت، استفاده بهینه به عمل افتاده، امکان دسترسی به آموزش

ان روسـتایی در  ، در گـزارش مشـابهی، از دسترسـی زن ـ   )2010(و همکاران  1بالاسوبرامنیان. بیاورند
  .کنندبر همین مبنا در سطح آنان، یاد می 2جنوب هند و امکان سامان دادن آموزش مادام العمر

تلفن همراه در مسایل بهداشـتی و پزشـکی نیـز مطـرح شـده اسـت و ابعـاد جدیـدي ذیـل عنـوان           
نا و میسـونی،  بلی(تشخیص از راه دور، پزشکی از راه دور و تجویز داروي از راه دور را رقم زده است 

. ها و مداخله در درمـان نیـز مـورد اسـتفاده واقـع شـده اسـت       تلفن همراه براي گردآوري داده). 2009
هـاي  کنند که برخی از پژوهشـگران جهـت گـردآوري داده   گزارش می) 2010(و همکاران  3راورت

، بـه  )جوانـان ماننـد درمـان تـرك سـیگار در     (مورد نیاز خویش و برخی از پزشکان براي ادامه درمان 
کـاهش مصـرف   . آوري در جهت تحقق اهدافشان، سود می برنـد همراه متوسل شده و از این فن تلفن

، افـزایش  )2004ریـد و ریـد،   (، کاهش اضطراب اجتمـاعی  )2004، آودري، 2001، 4لاوقلین(سیگار 
د آمـده  احساس اعتماد به نفس و احساس پذیرفته شدن در شبکه اجتماعی که توسط تلفن همراه پدی ـ

   .اند برآن صحه نهاده از دیگر مواردي است که پژوهشگران) 2009، 5والش(است 
برخی از کاربري هاي قابل توجه تلفن همراه، استفاده از تلفـن همـراه بـراي گسـترش تبلیغـات      

براي کاربرانی که در این  "متن خدا"به صورت ارسال قسمتی از متن کتاب مقدس با عنوان (دینی 
و استفاده از تلفن همراه به مثابه یک ابزار تبلیغاتی کـم هزینـه و   ) 2005 پرتیرا، ) (دارند جهت تقاضا
بررسی هاي انجام شـده در  : نویسند ، در همین رابطه می)2005( 7و دگریو 6دي ریک. پرفایده است

ن ای ـ% 93تلفن همراه داشـته،    ،%)82در لندن (مردم انگلیس % 76در انگلستان دلالت برآن دارد که 
مختلف را بـرآن داشـته اسـت     گفته، تولید کنندگانپیش شرایط. سال دارند 20-24افراد، سنی بین 
به صورت ارسال پیام یا تصاویر لازم جهت انجام تبلیغ در مـورد تولیـدات مـورد     که از تلفن همراه
  .نظرشان سود ببرند

دفترچـه    ختلـف، در مسـافرت هـاي م   GPSاستفاده از سرویس هـاي دیگـر تلفـن همـراه ماننـد      
  .شود یادداشت، تقویم، ساعت و مانند آنها از دیگر کاربري هاي مثبتی است که از تلفن همراه می

                                                      
1. Balasubramanian, K. 
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اما تلفن همراه با وجود فرصت ها و مزایاي غیرقابل کتمانی که دارد، حاوي برخی از تهدیـدها  

یـزي هـاي لازم، شـرایط    رسازي و انجام برنامهنیز هست که باید بدانها نیز توجه داشت و با فرهنگ
  .لازم را براي کاهش تهدیدها و افزایش فرصت هاي تلفن همراه، فراهم آورد

بررسی ادبیات پژوهش حکایت از آن دارد که پژوهشـگران در بررسـی آسـیب هـاي احتمـالی      
انـد   تلفن همراه، در درجه اول اهمیت، متوجه ابعـاد ملمـوس زیسـتی و جسـمانی تلفـن همـراه شـده       

بـه تبعـات روانـی،     اهمیـت، و در درجـه بعـد   ) 2005گویگان، ، مک2002، 2و بووز 1کامردي  وان(
   .اند اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و عقیدتی تلفن همراه توجه نشان داده

اعتیـاد بـه تلفـن همـراه و     . تلفن همراه حاوي برخی از تهدیدهاي روانی و اجتمـاعی نیـز هسـت   
هاي جانبی تلفن همـراه در اختیـار کـاربران    ز طریق سرویسکه ا) پورنو(اعتیاد به محصولات برهنه 

نگارانه در مجموع موجـد   وابستگی به محصولات هرزه. گیرد، از جمله این تهدیدها هستندقرار می
گیري و پدیدآیی خرده فرهنگی جدید و ابعاد هویتی متفاوتی در سـطح جامعـه و شـهروندان    شکل

سـوق  ). ، الـف 1386، منطقـی،  2007، الـف، و  2006انیـا،  شناسان بریتسایت انجمن روان(آن است 
نگارانه، مسأله مهمی است کـه  یافتن کاربران تلفن همراه به سمت ادبیات، تصاویر و فیلم هاي هرزه

در ارتباط با تلفن همراه رخ داده است و کاربرانی که به کـاربري از مـوارد مزبـور ادامـه دهنـد، در      
  .گیرند گارانه، قرار مینخطر اعتیاد به محصولات هرزه

از % 70برخـی از مطالعـات بیـانگر آننـد کـه      : دارد بیـان مـی  ) 2002به نقل از لورنته، ( 3یلیمنگان
در گـزارش  ) 2005( پرتیـرا  . هسـتند  5و مضامین عشقی و شـهوانی  4پیامک ها شامل مطالب هیجانی

پینـی، بـه صـورت    سازد که ارسال جوك هاي جنسـی در سـطح جوانـان فیلی    خویش خاطر نشان می
شـود، برقـراري    یادآور مـی ) 1387به نقل از کوثري و خیرخواه، (امري شایع در آمده است و باك 

روابط عاشقانه از طریق پیامک، به شکل امر رایجی درآمده است که فرصت مناسـبی بـراي توسـعه    
یه فیلم هاي کوتـاه  تهیه تصاویر نیمه برهنه و برهنه و ته. آورد را فراهم می "زمینه تجارت اروتیک"
بدل کـردن آنهـا از    و شوند، و رد نگار اینترنتی تأمین میکه غالباً از طریق سایت هاي هرزه) کلیپ(

اي  طریق بلوتوث در میان کاربران تلفـن همـراه، فصـل بـارز و مشـخص دیگـري اسـت کـه چهـره         
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؛ سایت 2009، 1فریزر ؛2000پلانت، (کننده به این نوع از کاربري تلفن همراه، بخشیده است  تخدیر

  ).2009، 2سوسایبرتی
بروز برخی از مشکلات روانی، سطحی شدن روابـط اجتمـاعی و کـاهش امنیـت اجتمـاعی، از      

تـومی  (دیگر تبعاتی است که در زمینه کاربري از تلفن همراه، در ادبیات پژوهش مطرح شده است 
تلفن همراه با خود امکـان  ). الف 2006شناسان بریتانیایی، و همکاران، در دست چاپ؛ انجمن روان

هـاي   ایـن شـبکه  . هـاي اجتمـاعی نوظهـوري را فـراهم آورده اسـت      گیـري شـبکه  پدیدآیی و شکل
آورنـد   هاي رودررو هستند، در عمل روابطـی را پدیـد مـی    فاقد رابطه ،اجتماعی که در غالب موارد

آیند  روابطی سطحی به شمار می ،که در سطحی نازلتر از روابط چهره به چهره عمل کرده، به نوعی
  ). 2008، 4و جارولا 3لارو(

ناایمنی اجتماعی پدید آمده با کاربري از تلفن همراه، از سطوح مختلفـی برخـوردار اسـت، در    
، 1386منطقـی،  (حالات، فزونی گرفتن تقلب در نظام آموزشی با استفاده از تلفن همـراه   ترین  ساده
ک کـردن یـا سـرقت      تر،در سطحی پیشرفته. است) الف مخدوش شدن حوزه خصوصی افراد و هـ

) 2005پرتیـرا،  (تلفن همراه و باج خواهی برمبناي آن با پخش اطلاعـات محرمانـه افـراد در جامعـه     
، از )، ب2006(شناسان انگلـیس  انجمن روان .آورد اسباب ناایمنی کاربران تلفن همراه را فراهم می

  در بررسـی کـه در ســطح  ) 2010( 6کـاس ده، راسـکاوس الکترونیکـی یـاد کـر    5تشـکیل زورگیـري  
گیـرد کـه در سـطح    سـاله نیوزلنـدي بـه عمـل آورد، نتیجـه مـی       11-18آمـوزان  نفر از دانش 1530

از جمعیـت  % 43اي رو به رشـد اسـت و   جوانان، قلدرمآبی و زورگیري از طریق تلفن همراه، پدیده
از زورگیري مبتنـی بـر تلفـن    ) رد متعددياز آنان موا% 23و (مورد پژوهش وي، حداقل یک مورد 

  .اندهمراه را تجربه کرده
. رود ، پدیده جدید دیگري به شـمار مـی  7مورد پرخاشگري و توهین قرار گرفتن توسط تلفن همراه

ساله انجام دادنـد، مشـخص    13-17جوان  348در سطح ) 2010( 9و فلمینگ 8در بررسی که نیکول
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مورد پرخاشگري واقـع شـدن توسـط تلفـن همـراه، در مجمـوع،       شد که با وجود کم بودن فراوانی 

  .دختران بیشتر از پسران قربانی این پدیده نوظهور هستند
تهدیدآمیز تلفن همراه به شـمار    فراز دیگري در کاربري) 2004آودري، (نیز تهدید به مرگ افراد  

  .آید می
آمـوزانی کـه مـورد    دانـش دهد، وي در بررسی که در سـطح  ، گزارش می)2010(کاس راسکاوس

آمـوزانی   زورگیري از طریق تلفن همراه قرار گرفته بودند، علایم بیشتري از افسـردگی را تـا دانـش   
  .که به تجربه مورد اخیر نپرداخته بودند، یافته است

توسط تلفن همراه و جاسوسـی از افـراد برمبنـاي کسـب     ) غالباً سیاسی(سرانجام پخش شایعات 
راد از طریق تلفن همراه آنان، از کاربري هاي نامناسبی است کـه در ارتبـاط بـا    اطلاعات محرمانه اف

سازد، از تلفن همراه براي پخش شایعه در  خاطرنشان می) 2005(پرتیرا   .اند تلفن همراه شکل گرفته
شود و به ایـن ترتیـب برخـی زیـر پـاي رقبـاي سیاسـی خودشـان را خـالی           جوامع محلی استفاده می

  .کنند می
هـاي انجـام شـده در     حکایت از آن دارد که پژوهش ،هاي انجام شده در داخل سی پژوهشبرر

هاي جهانی، عمدتاً آثار ملموس و فیزیکی تلفن همراه را  پژوهش زمینه تلفن همراه در ایران، به تبع
ی شناختی تلفن همراه در حد بسـیار کم ـ شناختی و جامعهو بررسی آثار روان اند  مورد نظر قرار داده

هـایی کـه    در بررسـی . مورد توجه پژوهشگران و خاصه نهادهاي پژوهشی ایـران قـرار گرفتـه اسـت    
   انـد،  اجتماعی تلفن همراه را مورد بررسی قرار داده -پژوهشگران داخلی در جریان آن، ابعاد روانی

ر گرفتـه  عمدتاً چگونگی کاربري کاربران ایرانی از تلفن همراه، مورد توجه پژوهشگران مزبور، قرا
  .است

در توصیف کاربري جوانان از امکانـات مختلـف تلفـن همـراه، بـه      ) 1385(کوثري و همکاران 
پیامک، صحبت داخل شهري، ذخیره و گـوش دادن بـه   : اولویت اول: اندمعرفی این موارد پرداخته
بـازي  : و اولویـت سـوم   ؛ساعت هشدار، عکس گرفتن، اسـتفاده از بلوتـوث  : موسیقی؛ اولویت دوم

  .کردن، فیلم برداري و ذخیره و تماشاي فیلم و کلیپ
در توصیف اولویت هاي کاربري جوانان از امکانات تلفن همراه، بـه ایـن   ) ، الف1386(منطقی 

دیـدن  : مقاصـد ارتبـاطی و اولویـت سـوم    : پیامـک، اولویـت دوم  : اولویت اول: کند موارد اشاره می
  .زنگ اخبار، ضبط کردن، استفاده از دوربینکلیپ، پخش آهنگ، بازي، 
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باشـد، برخـی از پژوهشـگران     از آنجا که مهم ترین کاربري جوانان از تلفن همراه، پیامـک مـی  

 ،معیـدفر و گنجـی  (انـد   درصدد بررسی نوع پیامک هاي رد و بدل شـده در سـطح جوانـان برآمـده    
 ،؛ زنـدي و ربـانی  1387 ،خـواه ؛ کـوثري و خیر 1386 ،؛ اکرامـی 1385 ،؛ کوثري و همکـاران 1387
1388 .(  

که نشـأت گرفتـه از تفـاوت در ابعـاد زیسـتی،      (از سوي دیگر، تفاوت هاي دو جنس زن و مرد 
آوري هاي ارتباطی جدید بـه  دارد تا از فن، دو جنس را بر آن می)شناختی و تربیتی آنان استروان

وصیف برخی از تفاوت هاي مغـزي زن و  در ت) 1998( 1فرانکن. شکلی نسبتاً متفاوت، استفاده کنند
برخی از ساختارهاي مغز از نظر اندازه، تعداد نورون ها و انشعابات دندریتی بـراي  ": نویسد مرد، می

و برخـی از نـواحی دیگـر از     4اي، جسم پینـه 3، قشر مغز2هیپوتالاموس. مردان و زنان، متفاوت است
تواند منشأ ژنتیکی یا هورمونی  در ساختار مغز می گفته در عین حال، تفاوت هاي پیش. اند این جمله
ضمن آن که تفاوت هاي اخیر ممکن است در نتیجه تجربه نیز باشـند، یعنـی الگوهـاي    . داشته باشد

مضـاف بـر ایـن،    . توانـد بـر رشـد منـاطق خاصـی از مغـز تـأثیر بگـذارد         خاصی از تفکر یا رفتار می
تواند در اثر یـک تعامـل    تفاوت هاي اخیر می  اند، اشتهپردازان متعددي اظهار دنظریه گونه که همان

تواند به تحریک آن  به این معنا که استفاده بیشتر از یک ناحیه مغزي می. دو طرفه شکل گرفته باشد
جانبی شدن متفاوت مغز زن و مرد، عامل قابل تأمل دیگري اسـت  . "ناحیه براي رشد بیشتر بیانجامد

تصور کنیم که هر دو نیمکره مغز، در آغـاز تولـد نـوزاد از شـرایط و      اگر. که باید بدان توجه کرد
توانمندي هاي یکسـانی برخوردارنـد، بـه تـدریج در جریـان جـانبی شـدن، برخـی از نـواحی یـک           

یابنـد و بـه شـکل مـؤثرتري در بـروز       نیمکره، نسبت به نواحی مشابه در نیمکـره دیگـر، برتـري مـی    
  ).1378وش، گلومبوك و فی(گردند  رگذار واقع میرفتارهاي مربوط به آن نواحی، تأثی

گیـري رفتـار   هاي موجود در دو جنس را در شـکل  بسیاري از پژوهشگران دیگر، تأثیر هورمون
هـایی کـه بـه     تفـاوت ). 2002، 6و پیـز  5پیز؛ 1998فرانکن، (د ندهمتفاوت آنان، مورد تأکید قرار می
هاي ارتبـاطی پیشـرفته را    آوريهاي کاربري در فن تفاوتاي از اجمال از آنها یاد شد، بستر گسترده

  .آورددر سطح دو جنس پدید می
                                                      

1. Franken, R. E. 
2. Hypothalamus 
3. Cerebral cortex 
4. Corpus callosum 
5. Pease, A. 
6. Pease, B. 
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هاي اینترنت در زنـان و مـردان انجـام     هاي متعددي در مورد تفاوت استفاده از سرویس پژوهش
، نـوع اسـتفاده زنـان از    »1هـا  روژه پو درباره اینترنت و زنـدگی آمریکـایی  پ«به گزارش  . گرفته است

، به طور معناداري با مـردان متفـاوت   )ایمیل(ت، به خصوص استفاده آنها از پست الکترونیک اینترن
درصـد   60(به عنوان نمونه، زنان بیشتر از مردان پست الکترونیک را براي ارتباط بـا خـانواده   . است

 زنـان در مقایسـه بـا   . داننـد  مفیـد مـی  ) درصد 61درصد درمقابل  71(و دوستان ) درصد 51درمقابل 
) درصد 62درصد درمقابل  78(هستند  بیشتر چشم به راه پست الکترونیک مردان، به طور معناداري

و دوستانی که در راه ) درصد 43درصد درمقابل  53(و از پست الکترونیک براي ارتباط با خانواده 
  .اند بیشتر استفاده کرده) درصد 65درصد درمقابل  73(دور دارند 
زنـان در مقایسـه بـا مـردان،     . دیگر نیز در بین زنان و مـردان متفـاوت اسـت   هاي اینترنتی  فعالیت

، بیشـتر بـه دنبـال    )درصـد  47درصد درمقابل  61(بیشتر به دنبال اطلاعات پزشکی یا سلامتی هستند 
درصـد   37(کننـد   مـی  2خـط ، بـازي روي )درصـد  35درصـد درمقابـل    41(اطلاعات شغلی هسـتند  

  ).درصد 19درصد درمقابل  23(گردند  ل مطالب مذهبی یا معنوي می، و به دنبا)درصد 32درمقابل 
درصـد درمقابـل    66( زننـد   هاي خبري سر می در مقابل، مردان در مقایسه با زنان بیشتر به سایت

درصد و  35درصد درمقابل  52(کنند  گیرند و در بورس شرکت می ، اطلاعات مالی می)درصد 53
 67درصـد درمقابـل    80(گردنـد   نبال اطلاعـات محصـولات مـی   ، به د)درصد 9درصد درمقابل  16

، و درباره چیزهـا  )درصد 11درصد درمقابل  19(کنند  هاي روي خط شرکت می ، در حراج)درصد
امـا  ). درصـد  71درصـد درمقابـل    80(گردنـد   هاي مورد علاقه، به دنبال اطلاعـات مـی   یا سرگرمی

پردازند، مثل ارسال پیغام فـوري، اسـتفاده از    مساوي می ها به میزان مردان و زنان به برخی از فعالیت
ب) هارومچت(هاي گپ اینترنتی  اتاق   .گردي براي سرگرمیو وِ

و  4بونـوا . نیز حاکی از تفاوت استفاده مردان و زنـان از اینترنـت اسـت    3نتهاي پروژه هوم یافته
پست الکترونیک نیز کشیده شـده  همکاران دریافتند نقش سنتی زنان در حفظ روابط، به استفاده از 

زنان در طول روز به طور معناداري وقت بیشتري را صرف صحبت کردن با خانواده، دوستان  .است
همچنین زنان نسبت به مردان، استفاده اجتماعی از اینترنت . کردند و استفاده از پست الکترونیک می

یافتن دوستان جدیـدي از  "و  "دوستاندر تماس بودن با خانواده و "به خصوص نرم افزارهایی که (
                                                      

1. Pew internet and American life project 
2. Online 
3. Home Net 
4. Boneva 
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تـر، ارزیـابی کـرده بودنـد     را به طور معناداري، مفیدتر و نیز جالب) سازند را ممکن می "سراسر دنیا

  ).2003، 1جوینسون(
آمـوزان دختـر و پسـر سـال سـوم       در میـزان کـاربري دانـش   ) ، ب1386(در بررسی که منطقـی  

هـاي   شـت، مشـخص شـد کـه دختـران در زمینـه بـازي       هاي ارتباطی جدید دا دبیرستان از فن آوري
، بـه شـکل معنـاداري بیشـتر از پسـران      "کمک به دیگـران "و  "خانوادگی"هاي  ویدیویی، در بازي

بـه همـین ترتیـب دختـران کـاربر مـاهواره، در       . ورزنـد  علاقه نشان داده و به انجام آنها مبادرت مـی 
اخبار "، "زندگی هنرمندان"، "گفت و گو"هاي   مهمقایسه با پسران کاربر، به شکل معناداري از برنا

استفاده "دختران کاربر اینترنت، در مقوله . کردند بیشتر استفاده می ، "آشپزي"و  "هالیوود و بالیوود
نیـز بـه شـکل معنـاداري بیشـتر از پسـران کـاربر،         "هاي هنرمندان، خوانندگان و بـازیگران  از سایت

اطی و پیونـدطلب جـنس مؤنـث، بـاز     گفتـه، بـه طبـع ارتب ـ    پـیش  کردند که همگی موارد استفاده می
  .گردد می

بندي اجمالی از تلفن همـراه و کـاربري جوانـان از    با توجه به آنچه از آن یاد شد، در یک جمع
هـا و   اي از فرصـت  آوري دیگـري حـاوي آمیـزه   توان بیان داشت، تلفن همـراه نظیـر هـر فـن     آن می

هــاي فرهنگــی لازم امکــان کــاهش دارد اولاً بــا بسترســازيتهدیــدها اســت، از ایــن رو ضــرورت 
هاي آن را پدید آورد، و ثانیاً با رصـد چگـونگی کـاربري     تهدیدهاي تلفن همراه و افزایش فرصت

از آن، امکـان تأثیرگـذاري بهینـه در سـطح کـاربران هـر دو جـنس        ) خاصه جوانـان (اقشار مختلف 
  .فراهم آوردهمراه را با توجه به علایق آنان،  تلفن

 روش 

پرسشنامه پژوهش بر . است) غیرآزمایشی(نوع طرح به کارگرفته شده در این پژوهش توصیفی 
  . نفر از کاربران دختر و پسر تلفن همراه شکل گرفت 50مبناي ادبیات پژوهش و مصاحبه با 

تربیت جامعه تحقیق، دانشجویان دختر و پسر کاربر تلفن همراه در مقطع لیسانس در دانشگاه 
محدوده سنی این دانشجویان . معلم بود که به صورت تصادفی از نمونه در دسترس، انتخاب شدند

هاي مخدوش، حجم نمونه مورد بررسی در این پژوهش، پس از حذف پرسشنامه. سال بود 23-18
  . نفر پسر بود 398نفر دختر و  399

                                                      
1. Jovinson, A. N. 
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ران و پسران دانشجو برابر با آلفاي کرونباخ محاسبه شده در اجراي پرسشنامه در سطح دخت

بود که هر سه  78/0در سطح پسران دانشجو معادل  و 79/0، در سطح دانشجویان دختر معادل 84/0
علاوه براین، . ، میزان معتبر و قابل پذیرشی بودند7/0آلفاي محاسبه شده به دلیل بالاتر بودن از 

مارهاي توصیفی و استنباطی و سطح لازم به ذکر است که آمار مورد استفاده در این پژوهش، آ
  .می باشد% 5خطاي مورد پذیرش 

  یافته ها

دهندگان به پژوهش، حاصل از در این قسمت پس از ارایه دورنماي جمعیت شناختی از پاسخ
. تحلیل عوامل چگونگی کاربري دانشجویان از تلفن همراه و امکانات جانبی آن ارایه خواهد شد

گروه مستقل از هم در نتایج حاصل از تحلیل عوامل، به تکمیل بررسی انجام آزمون مقایسه دو 
  .حاضر خواهد انجامید

دهنده به پرسشنامه تحقیق، پس از حذف ترکیب جنسیتی و رشته تحصیلی دانشجویان پاسخ
میانگین به دست آمده از  3همچنین جدول . آمده است 2و  1هاي مخدوش، در جداول پرسشنامه

  .گذاردمی تلفن همراه در سطح دختران و پسران دانشجو را به نمایش انواع کاربري از
  ترکیب جنسیتی دانشجویان پاسخ دهنده به پرسشنامه پژوهش: 1جدول 

  درصد  فراوانی  جنس
  50  399  دختر
  50  398  پسر
  100  797  جمع

  

  رشته تحصیلی دانشجویان شرکت کننده در پژوهش: 2جدول 

شناسی و روان  جنس
  تربیتیعلوم 

ادبیات و 
فنی و   علوم پایه  علوم انسانی

تربیت   ریاضی  مهندسی
  جمع  بدنی

  399  22  11  13  92  157  104  دختر
  398  40  26  20  87  150  75  پسر
  797  62  37  33  179  307  179  جمع
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 میانگین حاصل از انواع کاربري از تلفن همراه در سطح دانشجویان دختر و پسر: 3جدول 

  میانگین سؤال ها
 کل کاربران

میانگین 
 کاربران دختر

میانگین 
 کاربران پسر

 51/3 31/3 41/3 برقراري ارتباط تلفنی با دیگران
 98/3 4 94/3 ارسال پیامک

 83/2 92/2 87/2 استفاده از بلوتوث تلفن همراه
 54/3 68/3 61/3 استفاده از تلفن همراه براي پخش آهنگ
 08/2 24/2 16/2 استفاده از تلفن همراه براي ضبط صدا

 83/2 15/3 99/2 استفاده از تلفن همراه جهت عکس گرفتن
 53/2 71/2 62/2 استفاده از تلفن همراه جهت فیلم برداري
 63/2 68/2 66/2 استفاده از تلفن همراه براي یادداشت
 90/3 28/4 09/4 استفاده از زنگ ساعت تلفن همراه

 11/3 80/2 95/2 )مانند دیکشنري(تلفن همراه افزارهاي آموزشی روي استفاده از نرم
 29/2 95/1 12/2 )ها به یکدیگرمانند تبدیل مقیاس(تلفن همراه افزارهاي استفاده از سایر نرم

 65/2 22/2 44/2 استفاده از بازي هاي روي تلفن همراه
 07/4 27/4 17/4 استفاده از تلفن همراه براي آگاهی از ساعت

 57/3 56/3 56/3 همراه براي آگاهی از تقویم و تاریخاستفاده از تلفن 
 82/3 01/4 91/3 استفاده از دفترچه تلفن موبایل
 88/1 72/1 80/1 استفاده از پیغام گیر تلفن همراه
 86/2 06/3 96/2 استفاده از حافظه جانبی تلفن همراه

 89/1 2 95/1 استفاده از تلفن همراه جهت ویرایش عکس و فیلم
 69/1 59/1 64/1 )انتقال به شماره دیگر(استفاده جهت دایورت کردن 

 MMS( 30/1 24/1 37/1(اي هاي چند رسانه استفاده جهت ارسال پیام
 GPS( 49/1 45/1 53/1(استفاده جهت مشخص کردن مختصات جغرافیایی 

 63/1 67/1 65/1 )جهت وصل به اینترنت از طریق شبکه موبایل( GPRSاستفاده از سیستم 
 75/1 74/1 75/1 استفاده جهت اتصال به اینترنت
 70/1 37/1 54/1 استفاده جهت انجام کارهاي بانکی

 97/1 13/2 05/2 استفاده از تلفن همراه جهت گوش دادن به رادیو
 72/1 35/1 53/1 هاي تلویزیونیاستفاده از برنامه

 73/2 92/2 82/2 استفاده جهت تماشاي فیلم و کلیپ
 88/2 39/3 13/3 استفاده از گالري عکس تلفن همراه

 29/2 46/2 38/2 )تذکر روزها و ساعات مورد نظر در آینده( 1استفاده از ریماندر

                                                      
1. Remainder 
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آید، اولویت هاي انتخابی دختران و پسران کاربر برمی 3گونه که از اطلاعات جدول همان
ساعت، استفاده از زنگ ساعت، ارسال پیامک، آگاهی از : همراه، از بالا به پایین عبارتند از تلفن

استفاده از دفترچه تلفن همراه، پخش آهنگ، آگاهی از تقویم و تاریخ، برقراري ارتباط تلفنی، 
استفاده از گالري عکس، استفاده از تلفن همراه جهت عکس گرفتن، استفاده از حافظه جانبی، 

بلوتوث، استفاده جهت تماشاي فیلم و کلیپ، استفاده افزارهاي آموزشی، استفاده از نرم استفاده از
همراه براي یادداشت، فیلم برداري، استفاده از بازي هاي روي تلفن همراه، ریمایندر، ضبط  از تلفن

صدا، استفاده از سایر نرم افزارها، گوش دادن به رادیو، ویرایش عکس و فیلم، استفاده از پیغام گیر 
ترنت، وصل به اینترنت از طریق شبکه موبایل، دایورت کردن، انجام همراه، اتصال به این تلفن

هاي  هاي تلویزیونی، مشخص کردن مختصات جغرافیایی و ارسال پیامکارهاي بانکی، برنامه
  . باشنداي، میرسانه چند

تر از چگونگی کاربري از امکانات جانبی تلفن همراه، تحلیل  براي به دست آوردن تصویري روشن
گیري در تحلیل عامل انجام شده، آزمون کفایت اندازه. هاي به دست آمده انجام گرفتدادهعامل 
و مربع کاي  406و آزمون کرویت بارتلت با درجه آزادي  844/0اولکین برابر  - مایر -کیزر
، اطلاعات حاصل از تحلیل عامل انجام 5و  4جداول . معنادار بود 0001/0، در سطح 729/6676

اي از  ، نمودار صخره1همچنین نمودار  .کننددختران و پسران دانشجو را ارایه می شده در سطح
  .باشد تحلیل عامل اخیر می
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  هاي حاصله از چرخش واریماکس در تحلیل عامل کاربري از امکانات تلفن همراهدرصد تبیین خوشه: 4جدول 

واریانس درصد   بار عاملی گردش یافته  ارزش افزوده اولیه  عامل
  درصد واریانس تراکمی  یافته گردش

  82/14  82/14  29/4  01/6  اول
  91/24  09/10  92/2  75/2  دوم
  87/31  96/6  01/2  83/1  سوم
  98/37  11/6  77/1  57/1  چهارم
  97/43  99/5  73/1  37/1  پنجم
  05/49  18/5  50/1  10/1  ششم

  
  

  
  دختران و پسران دانشجو از تلفن همراهاي حاصل از تحلیل عامل کاربري نمودار صخره: 1نمودار  
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  همراه و پسران دانشجو از امکانات تلفن ماتریس چرخش یافته عوامل مطرح شده در کاربري دختران: 5جدول 

  6عامل   5عامل   4عامل   3عامل   2عامل   1عامل  هاگویه
       برقراري ارتباط تلفنی با دیگران

       ارسال پیامک
      717/0 بلوتوث تلفن همراهاستفاده از 

      733/0 استفاده از تلفن همراه براي پخش آهنگ
      519/0 استفاده از تلفن همراه براي ضبط صدا

      788/0 استفاده از تلفن همراه جهت عکس گرفتن
      745/0 استفاده از تلفن همراه جهت فیلم برداري

    646/0   یادداشتاستفاده از تلفن همراه براي 
   494/0    استفاده از زنگ ساعت تلفن همراه

  استفاده از نرم افزارهاي آموزشی روي تلفن همراه
    737/0   )مانند دیکشنري(

ها  مانند تبدیل مقیاس( ي تلفن همراهاستفاده از سایر نرم افزارها
    652/0   )به یکدیگر

 476/0      استفاده از بازي هاي روي تلفن همراه
   684/0    استفاده از تلفن همراه براي آگاهی از ساعت

   656/0    استفاده از تلفن همراه براي آگاهی از تقویم و تاریخ
 584/0      استفاده از دفترچه تلفن موبایل
  730/0     استفاده از پیغام گیر تلفن همراه
 449/0      استفاده از حافظه جانبی تلفن همراه

  483/0     استفاده از تلفن همراه جهت ویرایش عکس و فیلم
  461/0     )انتقال به شماره دیگر(استفاده جهت دایورت کردن 

     MMS(  634/0(اي هاي چند رسانه استفاده جهت ارسال پیام
     GPS(  638/0(استفاده جهت مشخص کردن مختصات جغرافیایی 

جهت وصل به اینترنت از طریق ( GPRSاستفاده از سیستم 
     821/0  )شبکه موبایل

     828/0  استفاده جهت اتصال به اینترنت
     466/0  استفاده جهت انجام کارهاي بانکی

       استفاده از تلفن همراه جهت گوش دادن به رادیو
 572/0      هاي تلویزیونیاستفاده از برنامه

      706/0 فیلم و کلیپاستفاده جهت تماشاي 
      690/0 استفاده از گالري عکس تلفن همراه

       )تذکر روزها و ساعات مورد نظر در آینده(استفاده از ریمایندر 
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هاي حاصل از تحلیل عامل با چرخش واریماکس در کاربري از امکانات تلفن همراه، در خوشه

  :هستندجمع دانشجویان دختر و پسر، به شرح زیر 
استفاده از بلوتوث تلفن همراه، استفاده از تلفن همراه براي پخش آهنگ، : خوشه اول شامل

استفاده از تلفن همراه براي ضبط صدا، استفاده از تلفن همراه جهت عکس گرفتن، استفاده از 
یلم و همراه جهت فیلم برداري، استفاده از حافظه جانبی تلفن همراه، استفاده جهت تماشاي ف تلفن

با توجه به سؤال هایی که در این عامل قرار . باشدکلیپ و استفاده از گالري عکس تلفن همراه، می
  .شودنامیده می "استفاده در جهت تعمیق روابط ارتباطی از تلفن همراه"اند، این خوشه گرفته

اي، استفاده جهت مشخص کردن استفاده جهت ارسال پیام هاي چند رسانه: خوشه دوم شامل
، )جهت وصل به اینترنت از طریق شبکه موبایل( GPRSمختصات جغرافیایی، استفاده از سیستم 

با توجه به سؤال هایی . استفاده جهت اتصال به اینترنت، استفاده جهت انجام کارهاي بانکی، است
  .شودنامیده می "رفتههاي ارتباطی پیشاستفاده"که در این عامل قرار دارند، این خوشه 

استفاده از تلفن همراه براي یادداشت، استفاده از نرم افزارهاي آموزشی : خوشه سوم دربرگیرنده
با عنایت به سؤال هایی که در این عامل . باشدروي تلفن همراه و استفاده از سایر نرم افزارها، می

  .نام نهاد "زاري از تلفن همراههاي نرم افاستفاده"توان اند، این خوشه را میقرار گرفته
استفاده از زنگ ساعت تلفن همراه، استفاده از تلفن همراه براي آگاهی از : خوشه چهارم شامل

با توجه به سؤال هایی که . باشدساعت و استفاده از تلفن همراه براي آگاهی از تقویم و تاریخ، می
 "لفن همراه جهت آگاهی از زمان و تقویماستفاده از ت"اند، این خوشه در این عامل قرار گرفته

  .شودنامیده می
گیر تلفن همراه، استفاده از تلفن همراه جهت ویرایش عکس و استفاده از پیغام: خوشه پنجم شامل

با توجه به سؤال هایی که در این عامل قرار دارند، . باشدفیلم و استفاده جهت دایورت کردن، می
  .نامید "هاي فنی از تلفن همراههاستفاد"توان این خوشه را می
استفاده از بازي هاي روي تلفن همراه، استفاده از دفترچه تلفن موبایل و استفاده : خوشه ششم شامل

اند، این خوشه با توجه به سؤال هایی که در این عامل قرار گرفته. باشدهاي تلویزیونی، میاز برنامه
  .شودنامیده می "راهخدماتی از تلفن هم -هاي تفریحیاستفاده"

سؤال هاي قرار گرفته در هر خوشه را با هم جمع زده شده و مجدداً بین آنها آزمون مقایسه دو 
  .نتایج حاصل گردیده استاین گروه مستقل انجام گرفته است و 
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هاي حاصل از هاي دختر و پسر دانشجو در خوشه جدول نتایج حاصل از محاسبه آزمون مقایسه گروه: 6جدول

  حلیل عاملت

میانگین  هاخوشه
 کاربران دختر

میانگین 
 کاربران پسر

درجه  t میزان
 آزادي

سطح 
 معناداري

 00/0 797 71/3 25/22 03/24 استفاده از تلفن همراه جهت تعمیق روابط ارتباطی
 04/0 797 -04/2 97/7 47/7 هاي ارتباطی پیشرفتهاستفاده

 00/0 797 -15/3 03/8 42/7 هاي نرم افزاري از تلفن همراهاستفاده
 00/0 797 54/3 53/11 11/12 استفاده از تلفن همراه جهت آگاهی از زمان و تقویم

 34/0 797 -/93 45/5 30/5 هاي فنی از تلفن همراهاستفاده
 00/0 797 -50/4 19/8 56/7 هاي تفریحی از تلفن همراهاستفاده

  

دختران دانشجو در استفاده در جهت تعمیق روابط ارتباطی آید، گونه که از جدول اخیر برمیهمان
اند و پسران و استفاده جهت تشخیص زمان دقیق، به شکل معناداري برتر از پسران واقع شده

هاي هاي ارتباطی پیشرفته و استفادهآموزشی، استفاده -نرم افزاري دانشجو در موارد استفاده
  .اندري بالاتر از دختران دانشجو قرار گرفتهتفریحی از تلفن همراه، به شکل معنادا

با توجه به برخی از تفاوت هاي حاصل در نتایج کاربري دختران و پسران از تلفن همراه، تحلیل 
نتایج حاصل از تحلیل عامل چگونگی . عامل هر دو گروه به تفکیک مورد توجه قرار گرفت

  :تکاربري دختران دانشجو از تلفن همراه به قرار زیر اس
و آزمون  832/0اولکین برابر  -مایر -گیري کیزردر تحلیل عامل انجام شده، آزمون کفایت اندازه

. بود معنادار 0001/0، در سطح 406/3676و مربع کاي  406کرویت بارتلت با درجه آزادي 
  .کنند، اطلاعات حاصل از تحلیل عامل انجام شده در سطح دختران را ارایه می8و  7جداول 

هاي حاصله از چرخش واریماکس در تحلیل عامل کاربري دختران دانشجو از درصد تبیین خوشه: 7جدول  
  امکانات تلفن همراه

ارزش افزوده   عامل
  اولیه

بار عاملی 
  گردش یافته

درصد واریانس 
  گردش یافته

درصد واریانس 
  تراکمی

  32/14  32/14  15/4  20/6  اول
  73/23  41/9  72/2  73/2  دوم
  38/31  65/7  21/2  05/2  سوم
  76/37  37/6  85/1  53/1  چهارم
  62/43  86/5  70/1  21/1  پنجم
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  ماتریس چرخش یافته عوامل مطرح شده در کاربري دختران دانشجو از امکانات تلفن همراه: 8جدول 

  5عامل   4عامل   3عامل   2عامل   1عامل  هاگویه
      برقراري ارتباط تلفنی با دیگران

      پیامکارسال 
     710/0 استفاده از بلوتوث تلفن همراه

     628/0 استفاده از تلفن همراه براي پخش آهنگ
     574/0 استفاده از تلفن همراه براي ضبط صدا

     832/0 استفاده از تلفن همراه جهت عکس گرفتن
     815/0 استفاده از تلفن همراه جهت فیلم برداري

      همراه براي یادداشت استفاده از تلفن
 661/0     استفاده از زنگ ساعت تلفن همراه

  استفاده از نرم افزارهاي آموزشی روي تلفن همراه
  676/0    )مانند دیکشنري(

مانند تبدیل مقیاس ها به ( استفاده از سایر نرم افزارهاي تلفن همراه
  621/0    )یکدیگر

      همراهاستفاده از بازي هاي روي تلفن 
 846/0     استفاده از تلفن همراه براي آگاهی از ساعت

 528/0     استفاده از تلفن همراه براي آگاهی از تقویم و تاریخ
      استفاده از دفترچه تلفن موبایل
   586/0   استفاده از پیغام گیر تلفن همراه
  492/0    استفاده از حافظه جانبی تلفن همراه

      از تلفن همراه جهت ویرایش عکس و فیلم استفاده
    497/0  )انتقال به شماره دیگر(استفاده جهت دایورت کردن 

    MMS(  507/0(اي هاي چند رسانه استفاده جهت ارسال پیام
    GPS(  529/0(استفاده جهت مشخص کردن مختصات جغرافیایی 

جهت وصل به اینترنت از طریق شبکه ( GPRSاستفاده از سیستم 
    850/0  )موبایل

    842/0  استفاده جهت اتصال به اینترنت
   633/0   استفاده جهت انجام کارهاي بانکی

  488/0    استفاده از تلفن همراه جهت گوش دادن به رادیو
   748/0   هاي تلویزیونیاستفاده از برنامه

     689/0 و کلیپ استفاده جهت تماشاي فیلم
     687/0 استفاده از گالري عکس تلفن همراه

      )تذکر روزها و ساعات مورد نظر در آینده(استفاده از ریمایندر 
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هاي حاصل از تحلیل عامل با چرخش واریماکس در کاربري از امکانات تلفن همراه در خوشه

  :دختران دانشجو، به این شرح هستند
استفاده از بلوتوث تلفن همراه، استفاده از تلفن همراه براي پخـش  : سؤال هايخوشه اول شامل 

آهنگ، استفاده از تلفن همراه بـراي ضـبط صـدا، اسـتفاده از تلفـن همـراه جهـت عکـس گـرفتن،          
استفاده از تلفن همراه جهت فیلم برداري، استفاده جهت تماشاي فیلم و کلیپ و استفاده از گـالري  

انـد، ایـن خوشـه    با توجه به سؤال هایی که در ایـن عامـل قـرار گرفتـه    . باشدیعکس تلفن همراه، م
  .شودنامیده می "استفاده در جهت تعمیق روابط ارتباطی از تلفن همراه"

اسـتفاده جهـت انتقـال بـه شـماره دیگـر، اسـتفاده جهـت ارسـال          : خوشه دوم حاوي سؤال هاي
مختصات جغرافیایی، استفاده جهت وصل بـه  اي، استفاده جهت مشخص کردن هاي چند رسانه پیام

با توجه به سؤال هایی کـه در  . اینترنت از طریق شبکه موبایل، استفاده جهت اتصال به اینترنت است
  .شودنامیده می "هاي ارتباطی پیشرفتهاستفاده"این عامل قرار دارند، این خوشه 

ن همـراه، اسـتفاده جهـت انجـام     گیـر تلف ـ اسـتفاده از پیغـام  : هـاي  خوشه سوم دربرگیرنده سـؤال 
با عنایت به سؤال هایی که در این عامل . باشدهاي تلویزیونی، میکارهاي بانکی و استفاده از برنامه

  .نام نهاد "خدماتی از تلفن همراه -هاي تفریحیاستفاده"توان اند، این خوشه را میقرار گرفته
هاي آموزشی روي تلفن همـراه، اسـتفاده از   استفاده از نرم افزار: خوشه چهارم شامل سؤال هاي

و استفاده از تلفن همراه جهت گوش دادن بـه   سایر نرم افزارها، استفاده از حافظه جانبی تلفن همراه
تـوان  انـد، ایـن خوشـه را مـی    با عنایت به سؤال هایی که در این عامـل قـرار گرفتـه   . باشدرادیو، می

  .نام نهاد "همراههاي نرم افزاري از تلفن استفاده"
استفاده از زنگ ساعت تلفن همراه، استفاده از تلفن همراه بـراي  : خوشه پنجم شامل سؤال هاي

بـا توجـه بـه    . باشـد آگاهی از ساعت و استفاده از تلفن همراه بـراي آگـاهی از تقـویم و تـاریخ مـی     
راه جهت آگاهی از زمان استفاده از تلفن هم"اند، این خوشه هایی که در این عامل قرار گرفته سؤال

  .شودنامیده می "و تقویم
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 823/0اولکین برابر  -مایر -گیري کیزردر تحلیل عامل انجام شده بعدي، آزمون کفایت اندازه

معنـادار   0001/0، در سـطح  327/3451و مربع کـاي   406و آزمون کرویت بارتلت با درجه آزادي 
  .کنندعامل انجام شده در سطح پسران را ارایه می ، اطلاعات حاصل از تحلیل10و  9جداول . بود

هاي حاصله از چرخش واریماکس در تحلیل عامل کاربري پسران دانشجو از درصد تبیین خوشه: 9جدول 
  امکانات تلفن همراه

ارزش افزوده   عامل
  اولیه

بار عاملی 
  گردش یافته

درصد واریانس 
  گردش یافته

درصد واریانس 
  تراکمی

  446/14  446/14  189/4  064/6  اول
  146/25  700/10  103/3  626/2  دوم
  215/32  069/7  050/2  989/1  سوم
  445/38  230/6  807/1  676/1  چهارم
  267/43  822/4  398/1  129/1  پنجم
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  ماتریس چرخش یافته عوامل مطرح شده در کاربري پسران دانشجو از امکانات تلفن همراه: 10جدول 

  5عامل   4عامل   3عامل   2عامل   1عامل  هاگویه
      برقراري ارتباط تلفنی با دیگران

      ارسال پیامک
     700/0 استفاده از بلوتوث تلفن همراه

     742/0 استفاده از تلفن همراه براي پخش آهنگ
   517/0   استفاده از تلفن همراه براي ضبط صدا

     741/0 گرفتناستفاده از تلفن همراه جهت عکس 
     700/0 استفاده از تلفن همراه جهت فیلم برداري
  640/0    استفاده از تلفن همراه براي یادداشت
 502/0     استفاده از زنگ ساعت تلفن همراه

  استفاده از نرم افزارهاي آموزشی روي تلفن همراه
  729/0    )مانند دیکشنري(

مانند تبدیل مقیاس ها به (تلفن همراه استفاده از سایر نرم افزارهاي 
  601/0    )یکدیگر

 547/0     استفاده از بازي هاي روي تلفن همراه
      استفاده از تلفن همراه براي آگاهی از ساعت

      استفاده از تلفن همراه براي آگاهی از تقویم و تاریخ
 670/0     استفاده از دفترچه تلفن موبایل

   682/0   پیغام گیر تلفن همراهاستفاده از 
     542/0 استفاده از حافظه جانبی تلفن همراه

   476/0   استفاده از تلفن همراه جهت ویرایش عکس و فیلم
   614/0   )انتقال به شماره دیگر(استفاده جهت دایورت کردن 

    MMS(  613/0(اي استفاده جهت ارسال پیامهاي چند رسانه
    GPS(  657/0(جهت مشخص کردن مختصات جغرافیایی استفاده 

    818/0  )جهت وصل به اینترنت از طریق شبکه موبایل( GPRSاستفاده از سیستم 
    842/0  استفاده جهت اتصال به اینترنت
    541/0  استفاده جهت انجام کارهاي بانکی

      استفاده از تلفن همراه جهت گوش دادن به رادیو
      هاي تلویزیونیاستفاده از برنامه

     710/0 استفاده جهت تماشاي فیلم و کلیپ
     685/0 استفاده از گالري عکس تلفن همراه

      )تذکر روزها و ساعات مورد نظر در آینده(استفاده از ریمایندر 
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تلفن همراه در هاي حاصل از تحلیل عامل با چرخش واریماکس در کاربري از امکانات خوشه

  :پسران دانشجو، به شرح زیرند
استفاده از بلوتوث تلفن همراه، استفاده از تلفن همراه براي پخش : خوشه اول شامل سؤال هاي

آهنگ، استفاده از تلفن همراه جهت عکس گرفتن، استفاده از تلفن همراه جهت فیلم برداري، 
تماشاي فیلم و کلیپ و استفاده از گالري استفاده از حافظه جانبی تلفن همراه، استفاده جهت 

اند، این خوشه با توجه به سؤال هایی که در این عامل قرار گرفته. باشدعکس تلفن همراه می
  .شودنامیده می "استفاده در جهت تعمیق روابط ارتباطی از تلفن همراه"

تفاده جهت اي، اسهاي چند رسانه استفاده جهت ارسال پیام: خوشه دوم حاوي سؤال هاي
جهت وصل به اینترنت از طریق ( GPRSمشخص کردن مختصات جغرافیایی، استفاده از سیستم 

با توجه . ، استفاده جهت اتصال به اینترنت، استفاده جهت انجام کارهاي بانکی است)شبکه موبایل
امیده ن "هاي ارتباطی پیشرفتهاستفاده"به سؤال هایی که در این عامل قرار دارند، این خوشه 

  .شود می
گیر استفاده از تلفن همراه براي ضبط صدا، استفاده از پیغام: خوشه سوم دربرگیرنده سؤال هاي

تلفن همراه، استفاده از تلفن همراه جهت ویرایش عکس و فیلم و استفاده جهت دایورت کردن 
هاي فنی استفاده"وان تبا توجه به سؤال هایی که در این عامل قرار دارند، این خوشه را می. باشدمی

  .نامید "از تلفن همراه
استفاده از تلفن همراه براي یادداشت، استفاده از نرم افزارهاي : خوشه چهارم شامل سؤال هاي

با عنایت به سؤال هایی که در این . باشدآموزشی روي تلفن همراه و استفاده از سایر نرم افزارها می
  .نام نهاد "هاي نرم افزاري از تلفن همراهاستفاده"توان یاند، این خوشه را معامل قرار گرفته

استفاده از زنگ ساعت تلفن همراه، استفاده از بازي هاي روي : خوشه پنجم شامل سؤال هاي
با توجه به سؤال هایی که در این عامل قرار . باشدمی تلفن همراه و استفاده از دفترچه تلفن موبایل،

  .شودنامیده می "خدماتی از تلفن همراه –استفاده تفریحی"اند، این خوشه گرفته
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  گیريبحث و نتیجه

پدیدآیی تلفن همراه، حکایت از آن دارد که تلفن همراه در ابتدا با اهداف امنیتی  بررسی تاریخچه
 اجتماعی برخوردار شد اي  و اقتصادي طراحی و وارد بازار شد، اما به تدریج استفاده از آن از وجهه

  .اجتماعی و تفریحی است هاي  و در حال حاضر بیشترین کاربري از آن در زمینه
بررسی ادبیات پژوهش در زمینه تلفن همراه بیانگر آن است که محققان پیش از آن که به ابعـاد  

و به بررسی  اند  پی ببرند، متوجه ابعاد عینی و ملموس تلفن همراه شده اجتماعی تلفن همراه -انسانی
حـال آن کـه تلفـن همـراه اولاً بـه تعبیـري موجـد          .اند زیستی کاربري از تلفن همراه پرداختهتبعات 

و ثانیـاً بـه دلیـل    ) 1387کـوثري و خیرخـواه،   (فرهنگ جدیدي به نام فرهنـگ تلفـن همـراه اسـت     
آوري هاي ارتباطی پیشرفته، از نفـوذ گسـتره وسـیعی در سـطح      علایق وافر جوانان به فن نوجویی و

رخوردار است و ثالثاً تلفن همراه اثرات هویتی قابل تـوجهی در سـطح کـاربران جـوان خـود      آنان ب
، ازایـن رو چگـونگی کـاربري دختــران و پسـران دانشـجو از تلفـن همــراه و       )2001، 1هولمـه (دارد 

  .امکانات جانبی آن در دستور کار پژوهش قرار گرفت
آوري در زنـدگی  اري قابل تأمل ایـن فـن  بررسی تلفن همراه و امکانات جانبی آن بیانگر اثرگذ

بـراي شـناخت چگـونگی کـاربري جوانـان از      . باشـد انسان ها و خاصه دختران و پسران جـوان مـی  
همراه و امکانات جانبی آن، پس از بررسی هاي مقدماتی، چگونگی کاربري دختران و پسران  تلفن

پرسشنامه تحقیق، این پرسشنامه در  دانشجو از امکانات جانبی تلفن همراه مشخص شد و بعد از تهیه
  . پسر دانشگاه تربیت معلم، اجرا شد دختر و نفر از دانشجویان 797سطح 

در تفسیر نتایج حاصل از تحلیل عامل و آزمون مقایسه گروه هاي ناوابسته، باید گفـت کـه اولاً   
کـاربري از  پژوهش مشابهی در ادبیـات تحقیـق، یافتـه نشـد کـه دقیقـاً بـه تحلیـل عامـل چگـونگی           

 همراه، در سطح کاربران هر دو جنس، دست زده باشد تا با توجه به نتایج پژوهش هـاي مشـابه   تلفن
دسـت زد، امـا برخـی از پـژوهش هـاي انجـام شـده، دورنمـایی از چگـونگی           اي  به تحلیلی مقایسـه 

اي  در مقالـه ) 2006( 2به عنوان نمونه، میتـرا . دهند کاربري کاربران جوان تلفن همراه را به دست می
تحلیل عامل انجام گرفته در مورد : دهد گزارش می "فهم الگوهاي استفاده از تلفن همراه"با عنوان  

  :مؤلفه اساسی به این شرح رسید 6انواع کاربرهاي کاربران تلفن همراه از این وسیله، به 

                                                      
1. Hulme 
2. Mitrea, O. S. 
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راه بـه عنـوان رایانـه    استفاده از تلفن هم: شامل مواردي مانند(درخواست برنامه دفتر تلفن همراه 

مانند استفاده از اینترنـت و  (، استفاده نرم افزاري )ریزي، ماشین حساب، ساعتدستی، تقویم، برنامه
  شـامل مـواردي نظیـر رابطـه کلامـی، ارسـال پیامـک،       (، ارتباط بـا تلفـن همـراه    )پست الکترونیکی

، )شخصـی  هـاي   همـدیریت برنام ـ (، مـدیریت  )هـاي قبلـی  وجـوي تمـاس  دایرکتوري تلفـن، جسـت  
  . بازي هاي  و برنامه) تري پلیرام پی(موسیقی  هاي  برنامه

در پژوهش حاضر، پس از انجام تحلیـل عامـل در زمینـه چگـونگی کـاربري از تلفـن همـراه و        
: آوري، شـش خوشـه مشـخص شـد    امکانات جانبی آن، در سطح کاربران دختر و پسـر از ایـن فـن   

هـاي  ، اسـتفاده )تبیـین واریـانس  % 82/14بـا  (میق روابط ارتبـاطی  استفاده از تلفن همراه در جهت تع
تبیـین   %96/6بـا  (نـرم افـزاري از تلفـن همـراه      استفاده ،)تبیین واریانس% 09/10با (ارتباطی پیشرفته 

بـا  (هـاي فنـی   ، استفاده)تبیین واریانس% 11/6با (، استفاده جهت آگاهی از زمان و تقویم )واریانس
  ).تبیین واریانس% 18/5با(تفریحی از تلفن همراه و استفاده ) انستبیین واری% 99/5

و  "هـاي فنـی از تلفـن همـراه    اسـتفاده "تحلیل عامل نتایج حاصل از کاربري دختـران، بـا کسـر    
استفاده از تلفن همراه جهت آگاهی از زمـان  "تحلیل عامل نتایج حاصل از کاربري پسران، با کسر 

  .ج کلی به دست آمده است، عیناً مشابه نتای"و تقویم
هاي به دست آمـده نشـان داد، دختـران    انجام آزمون مقایسه گروه هاي مستقل از هم در خوشه

اســتفاده از "و  "اســتفاده از تلفــن همــراه در جهــت تعمیــق روابــط ارتبــاطی  "دانشــجو در عوامــل 
انـد و پسـران   ، به شکل معناداري برتـر از پسـران واقـع شـده    "جهت تشخیص زمان دقیق همراه تلفن

و  "نـرم افـزاري از تلفـن همـراه     هـاي اسـتفاده "، "هاي ارتبـاطی پیشـرفته  استفاده"دانشجو در موارد 
  .اند، به شکل معناداري بالاتر از دختران دانشجو قرار گرفته"هاي تفریحی از تلفن همراهاستفاده"

مـرد، حکایـت از   شناسـی اخـتلاف هـاي جنسـیتی زن و     بررسی ادبیـات تحقیـق در زمینـه روان   
هـاي موجـود، حکایـت    پردازينظریه. شناسی اختلافی زن و مرد داردهمسویی نتایج حاصل با روان

کننـد و برقـراري روابـط     از آن دارد که زنان در پیوندجویی و پیوندطلبی، فراتر از مردان عمـل مـی  
  .هاي خاص جنس مؤنث دانستارتباطی گسترده را باید از ویژگی

با این بیان که مردان فاقد رحم هستند، از این رو به دلیل نداشتن رحم، متوجـه  اریک اریکسون 
ساخت، زنان بـه سـبب آن کـه خـود را سـر       اند، خاطر نشان میجویی در جهان بیرون برآمدهبرتري

گیـري آنـان را   جهـت  کننـد کـه ایـن غنـا،     دانند، غنایی در درون خود احسـاس مـی   منشأ حیات می
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گیري بیرونی مردان به سمت و سوي جهـان درون و روابـط ارتبـاطی    سمتگیري و برخلاف جهت

کند، از این رو در زنان، روابـط مبتنـی بـر پیونـدطلبی، پـرورش دادن و مراقبـت کـردن         هدایت می
  .یابد گسترش می

نانسی چودورو، در تلاش براي بازسازي نظریه جنسـیتی فرویـد کـه جنسـیت را امـري غالـب و       
دانست، با استدلال در این که روابط ارتباطی مادر و دختر، متفاوت از روابـط   یقطعی در انسان ها م

ورزید که به دلیل هم جنس بودن مادر و دختـر، روابـط آن دو    ارتباطی مادر با پسر است، تأکید می
شـود؛ مـادر و دختـر در جریـان احسـاس       نزدیکتر از رابطه مادر و پسر هست و بستر اخیر سبب مـی 

اي عمیقاً درهم آمیخته با یکدیگر، به جهان بیرون پاسخ  ، درهم ادغام شوند و به گونهنزدیکی با هم
دهند؛ در حالی که پسران پس از فهم تفاوتشان با مادر، بناي فاصـله گـرفتن از او را نهـاده، در ایـن     

طلبی اخیـر، موجـودي جـدا و فردیـت یافتـه از پسـر را رقـم        روند تا آن که استقلال جهت پیش می
  .زند می

تـر از  تر و پـایین گیلیگان در چالش با نظریه اخلاقی کهلبرگ که زنان را به لحاظ اخلاقی پست
کرد، با تأکید در این که اصولاً زنان به موضـوع هـایی ماننـد مراقبـت از دیگـران،       مردان ترسیم می

دي نظیـر  مسؤولیت، کمک و تغذیه و پرورش بیشـتر توجـه نشـان داده و در برابـر، مـردان بـه مـوار       
فردگرایی، اجرا، حقوق قانونی، کنترل و ابزارگرایی گرایش دارنـد؛ خاطرنشـان سـاخت کـه زنـان      
متفاوت از مردان هستند و برخلاف مردان که فردگرایی و پیشـرفت بـر وجودشـان مسـتولی اسـت،      

ي کنند و قضاوت آنان از خودشـان نیـز بیشـتر برمبنـا     زنان خود را در یک بافت ارتباطی تعریف می
جـویی و  بنـابراین مـدل اخلاقـی کـه برمبنـاي فردگرایـی، عـدالت       . توانایی مراقبت از دیگران است

کنترل و اقتدارگرایی طراحی و تنظیم شده است، مدل مناسبی براي تبیین رشد اخلاقی زنان نبـوده،  
هـاي  الگوي اخلاقی دیگري که برمبناي ایجاد تعادل صحیح بین ارضاي نیازهاي زنان و ارضاي نیاز

کسان دیگري که مورد توجه و مراقبت آنان قرار دارند، الگوي اخلاقی مناسب براي زنـان خواهـد   
بود و در پرتو چنین الگویی، باید به مسأله اخلاق و اخلاقیات در زن ها پرداخت نه در سایه الگـوي  

مـردان   پیشنهادي مردانه کهلبرگ که جمعیت مورد بررسی اولیه وي در ارایه مدل اخلاقـیش فقـط  
  ).منطقی، در دست نشر(اند  بوده
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 ویژگی استفاده از تلفن همراه جهت آگاهی از زمان و تقویم نیز طبق ادبیـات پـژوهش، عمـدتاً   

، به عطف توجه بیشتر زنان به مسأله زمان اشـاره داشـته،   )1382( 1آنجلسدي. معطوف به زنان است
ماهانه خویش و از سوي دیگر بـه دلیـل روحیـه    زنان از سویی به دلیل عادات ": سازدخاطرنشان می
اي که از آن برخوردارند و این مسأله مستلزم به یـاد داشـتن بسـیاري از مناسـبت هـا در      پیوندجویانه

  . "دهندزندگی زن و اطرافیانش است، توجه بیشتري به مسأله زمان از خود نشان می
هــاي تفریحــی از م افــزاري و اســتفادهنــر هــاي ارتبــاطی پیشــرفته، اســتفادههــاي اســتفادهمقولــه

برتري . همراه، به شکل معناداري در پسران مورد بررسی، بالاتر از دختران دانشجو، قرار داشت تلفن
هاي ارتباطی پیشرفته، منطبق با ادبیات پژوهش است به این معنا که برخی از پسران در مقوله استفاده

آوري هاي ارتباطی پیشرفته، نشان لاقه کمتري به فنگزارش ها، حکایت از آن دارند که دخترها ع
نرم افـزاري از تلفـن همـراه، هـم منطبـق بـا        برتري پسران در مقوله استفاده). 1383گانتر، (دهند می
بعضــی از نظریــات ارایــه شــده در زمینــه بــه ایــن معنــا کــه . شناســی اختلافــی زن و مــرد اســتروان
اند کـه تفکـر مـردان در مقایسـه بـا تفکـر        کته تأکید ورزیدههاي جنسیتی زن و مرد، بر این ن تفاوت

دلایـل ارایـه شـده در زمینـه مزبـور، از دلایـل زیسـتی تـا دلایـل          . باشد تر میتحلیلی -زنان، منطقی
  .فرهنگی، گسترده است

با ارایه بعضی از شواهد گردآوري شده و انجام برخی از آزمایش ها در ) 1384(کوهن  -بارون
کـردن  هاي مکانیکی، تشخیص مسیر، تشـخیص نقشـه، کپـی    بی، سرهم کردن دستگاهیازمینه جهت

بندي کـردن، تـوان بـالاتر مغـز     طبقه بندي ویک سیستم، ساماندهی حرکت اشیاي متحرك و مقوله
  . گیرد مرد در ساماندهی را نتیجه می

ملکـرد  شناسی نیز با طـرح تمرکزگـرا بـودن مغـز مـرد در برابـر ع      تعدادي از متخصصان عصب
  ).2002پیز و پیز، (  اندتحلیلی مرد، صحه گذارده -تر مغز زن، در عمل بر توان تفکر منطقیعمومی

دهند کـه در جریـان یـک مطالعـه از دانشـجویان یـک       گزارش می) 1998( 3و دیهلر2کوبوکت
هاي بارز شخصیتی هر دو جنس دختـر و پسـر را از منظـر خودشـان      کالج درخواست شد تا ویژگی

خص سازند، این پژوهشگران پس از گزارش نتایج حاصل از بیانات دختران و پسـران دانشـجو،   مش
اگر ویژگی هاي مطرح شده توسط پسران و دختـران، بخواهنـد ذیـل عنـوان واحـدي      " :نویسندمی

                                                      
1. DeAngelis, B. 
2. Bukatko, D. 
3. Daehler, M. W. 
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بـراي زنـان، عنـاوین     2بـراي مـردان و عـاطفی    1رسـد، عنـاوین ابزارگرایـی    خلاصه شوند، به نظر می

  . "بود مناسبی خواهد
در مقوله استفاده از تلفن همراه جهت بـازي و تفـریح، مـردان شـرکت کننـده در پـژوهش، بـه        

 3شـافر  .اند که این مسأله هم منطبق با ادبیـات پـژوهش اسـت   شکل معناداري برتر از زنان ظاهر شده
پسـرها حتـی   : گردد اي میزان تحرك دختران و پسران، یادآور می در جریان بررسی مقایسه) 2000(

بـه شـکل مشـابهی گـزارش     ) 1384(کـوهن   -بـارون  .  قبل از تولد، از تحرك بیشتري برخوردارنـد 
دهد، اختلاف حرکتی دو جنس حتی در سن دو سالگی نیز در دختران و پسران خردسـال قابـل    می

 در بررسی کـه دربـاره اوقـات فراغـت دختـران و پسـران دارد، خاطرنشـان        4دونا ادر .ستمشاهده ا
سازد، مطالعات وي و همکارانش دلالت برآن دارند که بازي و ورزش در اوقات فراغت پسران  می

اي برخوردار اسـت، در حـالی کـه در سـطح دختـران چنـین نیسـت         جوان، از جایگاه خاص و ویژه
  ).2005، 5ستین برگ(

هـاي حاصـل، اولاً   تـوان نتیجـه گرفـت بـا توجـه بـه داده      بنـدي کلـی مـی   بنابراین در یک جمـع 
شناسـی  چگونگی استقبال از تلفن همراه در دو جنس بـه میـزان زیـادي بـا ادبیـات موجـود در روان      

گر عدم بسترسازي فرهنگـی مناسـب   اختلافی زن و مرد منطبق است که مسأله اخیر به نوعی تداعی
ثانیــاً بیشــترین کــاربري از تلفــن همــراه، معطــوف بــه . اربران ایرانــی تلفــن همــراه دارددر ســطح کــ

سـازي لازم، بـه تـوان    رسد با فرهنـگ کاربردهاي روزمره و اجتماعی تلفن همراه است و به نظر می
  .دیگر سایر ابعاد و وجوه استفاده از تلفن همراه را در کاربران آن، گسترش داد
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