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  چکیده

سواد اطلاعاتی دانشجویان و رابطه آن با گرایش به یادگیري الکترونیکـی  هدف پژوهش حاضر، ارزیابی استانداردهاي 
. و از نظر هدف کـاربردي بـوده اسـت   ) همبستگی(توصیفی  ،روش تحقیق از نظر شیوه گردآوري اطلاعات. بوده است

تشـکیل  انسـانی دانشـگاه آزاد اسـلامی واحـد تهـران شـمال        علـوم  هـاي  جامعه آماري پژوهش را کلیه دانشجویان رشته
هـا بـا اسـتفاده    نفر تعیین و نمونه 384 ،حجم نمونه بر اساس جدول مورگان .نفر بوده است 9335که تعداد آنها  ،اند داده

محقـق سـاخته سـواد     نامـه  هـا، دو پرسـش   ابـزار گـردآوري داده  . انـد اي انتخاب شدهگیري تصادفی طبقهاز روش نمونه
روایـی هـر دو ابـزار از    . اي بوده اسـت ي الکترونیکی در مقیاس پنج درجهاي و یادگیراطلاعاتی در مقیاس هفت درجه

نفره و محاسـبه   30اي نظر صوري، محتوایی و سازه بررسی شده است و پایایی آنها نیز با اجراي آزمایشی بر روي نمونه
ه کمـک  ده ب ـهـاي گـردآوري ش ـ  داده. دسـت آمـده اسـت    بـه  73/0و  80/0ضریب آلفاي کرونباخ به ترتیـب برابـر بـا    

مسـتقل، فریـدمن و    t، یتـک گروه ـ   tچون آزمـون کـالموگروف اسـمیرنف،    هاي آمار توصیفی و استنباطی هم روش
دسـت آمـده    نتایج به. مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است SPSSافزار آماري ضریب همبستگی پیرسون از طریق نرم

سـطح  . باشـد دگیري الکترونیکی بـالاتر از متوسـط جامعـه مـی    دانشجویان مورد مطالعه به یا نشان داد که میزان گرایش
نتایج دیگر نیـز حـاکی   . باشدگانه سواد اطلاعاتی نیز بالاتر از متوسط جامعه می آگاهی دانشجویان از استانداردهاي پنج

بطه معنـاداري  از آن بود که بین سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان مورد مطالعه و گرایش آنها به یادگیري الکترونیکی را
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  مقدمه

اقصی نقـاط   مندان بسیاري را در هترین رویکردهاي یادگیري که در هزاره سوم، علاقیکی از مطرح
واسـطه   کـه بـه   ، یـادگیري اسـت تحـت عنـوان یـادگیري الکترونیکـی،      جهان مجذوب خود نمـوده 

همین دلیـل   به. پذیرداي صورت میهاي نوین، فارغ از هر زمان و مکان از پیش تعیین شدهآوري فن
و همکـاران،   3سـان  ،2005، 2کـیم  ،2003، 1خـان (اند دانسته پذیر انعطاف مترادف با یادگیريآن را 
آوري اطلاعــات و  از فــن منــدنظــاماســتفاده  ،تــواناصــطلاح یــادگیري الکترونیکــی را مــی ).2008

 الکترونیکـی  یادگیري) 2004( 5هورتون). 2003، 4نایدو(ارتباطات در تدریس و یادگیري دانست 
 .کنـد مـی  ایجاد تجارب یادگیري تعریـف  براي هاي اینترنت آوري فن و وب از نوع استفاده هر را

از طریـق   کـه  انـد نمـوده در یک تعریف جامع، یادگیري الکترونیکی را نوعی از یادگیري تعریـف  
چون مرتبط بـودن مطالـب    هایی هم با ویژگی محلی اینترنت و شبکه جهانی شبکه هاي فشرده، لوح

مثل  ايرسانه ها، استفاده از عناصرو تمرین هامثال نظیر آموزش، استفاده از فنون آموزشی هدف با
بـا   جدیـد مـرتبط   هـاي رتو مهـا  هـا، ایجـاد دانـش   و رویـه  مطالـب  بـراي ارایـه   کلمات و تصاویر

، 6کـلارك و مـایر  (گـردد   سازمانی ارایـه مـی   یا عملکردهاي پیشرفته شخصی هاي یادگیري هدف
 ).2004، 7؛ رامیزوفسکی2003

به سرعت در یـادگیري، انجـام    ،توانمی ،هاي یادگیري الکترونیکیویژگیترین مزایا و  از مهم
نام، دریافت شهریه، آموزش، اعطاي گواهینامـه از   چون مدیریت، ثبت ها و خدمات همکلیه فعالیت

قابلیت تکرارپـذیري و  روز،  ، آموزش به)1383عبادي، (ترین زمان  طریق شبکه اینترنت و در کوتاه
، یـادگیري بـدون   کاهش نابرابري جنسـیتی ي، به جاي استادمحور يفراگیرمحورت، جبران مشکلا

 از برخـی . اشـاره نمـود  ) 1388شـریفی و اسـلامیه،   ( فرهنـگ یـادگیري مسـتقل    واهمه و گسـترش 
بـودن   فـردي  بـر  )2002(  8کیگـان : دارنـد  یادگیري الکترونیکی مخالف هاينیز، دیدگاه محققان

 وي معتقـد . شـمرد یـادگیري مـی   نـوع  این معایب از را آن و کندمی اشاره یادگیري الکترونیکی
ایـن   میـان  مسـتقیم  تعامل و شودمی جدا فراگیر از گر الکترونیکی، آموزشیادگیري  در که است

                                                      
1. Khan 
2. Kim 
3. Sun 
4. Naidu 
5. Horton 
6. Clark & Mayer 
7. Romiszowski 
8. Keegan 
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 هر یک درك و رفتار ها،اندیشه ها،دلیل تفاوت ارزش به پذیرش فرهنگی عدم. رودبین می از دو
 تعـاملات  انسـانی، کـاهش   روابـط  از دور شـدن  هـا، رایانـه  بـه  بیشـتر  جامعه، وابستگی اعضاي از

یادگیري  دیگر مخالفان دلایل از ها،زبان دیگر بر زبان انگلیسی شدن غالب اجتماعی، و فرهنگی
 ).2005، 1شافر(باشد می الکترونیکی

هـاي  وريآ سـاختار نگـرش کـاربران بـه فـن     ) 1386نقل از سیدتقوي، به ، 2003( 2لیاو و هانگ
 :اسـت از   کـه عبـارت   ،انـد هبه سه قسمت عمده و قابـل سـنجش تقسـیم کـرد    را اي و اینترنت  رایانه

سنجش احساسی مقولاتی نظیر بررسی میزان رغبت و سنجش . سنجش احساسی، شناختی و رفتاري
گیرد که این مـوارد اثـر مثبتـی بـر      شناختی مواردي نظیر خودکامیابی و میزان مفید بودن را در برمی

اري براي استفاده سنجش رفتاري نیز شامل مواردي نظیر قصد و نیت رفت. گذارد سنجش رفتاري می
   شود از یادگیري الکترونیکی به عنوان ابزار آموزش می

مفهومی که . گیرد، سواد اطلاعاتی استمفهوم دیگري که در این تحقیق مورد بررسی قرار می
 برنامـه  طـرح  کـه  کسی و اطلاعات صنعت رئیس انجمن »3پل ژوکروفسکی«نخستین بار، توسط 

 در آمریکـا  اطلاعات و کتابداري علوم به شوراي ملی اطلاعاتی رابه سواد  یابی جهت دست ملی
هـایی توصـیف    مهـارت سواد اطلاعاتی را به عنـوان مجموعـه   . کار برده شد داد، به ارایه 1974 سال

منجـر   آنهـا  العمـر به یـادگیري مـادام   و بودهگر افراد در یافتن اطلاعات مورد نیاز  که یارياند کرده
 بـه معنـاي   ،سواد اطلاعـاتی است که  گفته شده ،در تعریفی دیگر. )2001 ،4وردوآنجلی و پ(گردد می

منظور شناسایی اطلاعات مورد نیاز براي تأمین نیازهـاي    هیابی مناسب ب توانایی در اتخاذ رفتار اطلاع
صـحیح، اخلاقـی و مـؤثر از     هکه دسترسی به اطلاعات مورد نظر به اسـتفاد  طوري هب .اطلاعاتی است

تـرین   و خلاصـه  تـرین ترین، کاملاما جامع ).2002 ،5وبر و جانسون( اطلاعات در جامعه منجر شود
. ارایـه نمـوده اسـت   ) 1998( 6انجمن کتابداران آمریکاتعریف از سواد اطلاعاتی، تعریفی است که 

یـابی، ارزیـابی و   توانـایی مکـان   بـه اطلاعـات و   سواد اطلاعاتی را توانایی تشخیص نیازاین انجمن، 
  . کرده استتعریف  نیاز استفاده مؤثر از اطلاعات مورد

                                                      
1. Schafer 
2. Liaw & Huang  
3. Paul Zurkowski 
4. Angeley & Purdue 
5. Webber & Johnson 
6. ALA: American Library Association 
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بر سه نـوع اصـلی از سـواد    )  1383آبادي،  ، به نقل از منصوریان و نعیم2003( 1آدانسن و نردلی

شـوند  آنها بر این باورند که تنها افرادي مجهز به سواد اطلاعاتی تلقی مـی . اندکردهاطلاعاتی تأکید 
هاي فنـی  ، توانایی)سواد عمومی یا سنتی(هاي ذهنی توانایی :شامل ،هاکه واجد سه دسته از توانایی

از نظـر  . گیـرد، باشـند   هاي ارتباطی که معمولاً دو گروه قبلی را دربـر مـی  و توانایی) ايسواد رایانه(
دهـد؛  اطلاعات را تشخیص مـی اطلاعاتی، فردي است که نیاز به  یک فرد باسوادنیز ) 1992( 2دایل

دانـد  دانـد؛ مـی  گیري صحیح می اهمیت و ارزش اطلاعات را براي حل مسایل، مشکلات و تصمیم
دنبـال   در نتیجـه همـواره بـه    .تـر هسـتند  که اطلاعات، هر چه روزآمدتر و جدیدتر باشـند، بـا ارزش  

منابع اطلاعاتی نظیـر   کند؛ جوي بهتر طراحی میو هایی براي جستاستراتژي ،اطلاعات جدید است
هاي اطلاعـاتی   از منابع و تکنولوژيشناسد؛ ها را میهاي اطلاعاتی و شبکهها، نشریات، بانککتاب

اطلاعـات را بـراي کـاربرد عملـی     ؛ کنـد اطلاعـات را ارزیـابی مـی   ؛ گیـرد  در مواقع لـزوم بهـره مـی   
اطلاعات جدید را با دانش قبلی  پیوند لازم بین ،منظور تولید اطلاعات جدید به، کندسازماندهی می

  ).1992دایل، (گیرد  و از اطلاعات براي حل مسأله و تفکر انتقادي بهره می سازدمی خود برقرار 
شـده   عنـوان العمـر و یـادگیري مسـتقل    اطلاعاتی، یادگیري مـادام  اهداف اصلی و آرمانی سواد

العمـر، بـر عهـده مؤسسـات     مـادام از آنجـایی کـه تربیـت یادگیرنـدگان     ). 2004، 3اوسوآنسـا (است 
اسـتانداردهایی را   2000آمریکـا در سـال    دانشـگاهی  هاي کتابخانهانجمن آموزشی کشورها است، 

 22جهت سنجش سطح سـواد اطلاعـاتی دانشـجویان نظـام آمـوزش عـالی در پـنج بعـد کـه داراي          
پیشـرفت   بـراي محـک زدن میـزان   کـه  ) 1382زمانی، (شاخص عملکردي است، ارایه نموده است 

  . توان از استانداردهاي فوق، بهره جستافراد از نظر سواد اطلاعاتی می
هاي سواد اطلاعاتی باید زیربناي یـادگیري الکترونیکـی باشـد تـا از     طبق گفته محققان، مهارت

العمـر علاقمنـد کنـد و    این طریق، یادگیري مستقل را بنیان نهاده و دانشجویان را به یادگیري مـادام 
ا براي اتخاذ تصـمیمات آگاهانـه، آمـاده نمایـد تـا از عهـده سـنگینی بـار اطلاعـات، برآینـد           آنها ر

هـاي  هـا، محـیط  رشـته  تمـامی براي که هاي سواد اطلاعاتی،  چرا که بدون مهارت). 2005، 4اندرتا(
سازد تا بـه شـکلی نقادانـه بـه     و یادگیرندگان را قادر می یادگیري و سطوح آموزشی مشترك است

افـزایش   ؛)1383قاسمی، (بپردازند، خود راهنما شده و بر یادگیري خود، کنترل داشته باشند محتوا 
                                                      

1. Adanson & Neredli 
2. Doyle 
3. Owusu-Ansah 
4. Andretta 
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تواند به تنفر و بیزاري فراگیران، منتهـی  اطلاعات و منابع، بار سنگینی است که می و گسترش سریع

  ).2005اندرتا، (گردد 
کشور انجام شده اسـت   هاي بسیاري در زمینه هر دو متغیر تحقیق، در داخل و خارج ازپژوهش

که  طوري به. اندکه هر یک از منظري متفاوت به بررسی آنها پرداخته و به نتایج متفاوتی دست یافته
بررسی وضعیت سواد اطلاعاتی دانشـجویان   اي بهمطالعهدر ) 1390(از بین آنها زاهدبابلان و رجبی 

میانگین سـواد اطلاعـاتی دانشـجویان    ه، دست آمد پرداخته و در بیان نتایج بهدانشگاه محقق اردبیلی 
و مـیلادي  . انـد گـزارش نمـوده  بالاتر از میـزان متوسـط   سواد اطلاعاتی در پنج استاندارد مذکور را 

بررسی امکان کاربرد یادگیري الکترونیکی در آموزش عالی در پژوهشی به ) 1389(محمدي ملک
 امل زیرساختی، فنی، آموزشـی و پشـتیبانی  که چهار ع ه استنشان دادي حاصل هایافته. اندپرداخته

اي گونه هب ؛دهندسنجی کاربرد یادگیري الکترونیک را تشکیل میزیربناي متغیرهاي مرتبط با امکان
 1هیـدي و بـارکر   .نماینـد درصد از واریانس متغیرهاي تحقیق را تبیـین   65ند اهتوانستاین عوامل که 

ایــه شـده در دبیرسـتان و کســب   هـاي درسـی ار  نامــهدر پژوهشـی بـه بررســی رابطـه بـین بر    ) 2009(
هـاي درسـی در توسـعه و کسـب     هاي سواد اطلاعاتی با هدف اطـلاع از میـزان تـأثیر برنامـه     مهارت

دسـت   نتـایج بـه  . انـد آموزان دبیرسـتانی در کانـادا پرداختـه    هاي سواد اطلاعاتی دانشواقعی مهارت
سواد اطلاعاتی بسیار  آموزان در زمینه کسب مهارتنشان داد که تعداد بسیار زیادي از دانش ،آمده

ه کسـب مهـارت ذکـر شـده در آنهـا      هاي درسی ارایه شده کمکی بکه برنامهطوريناتوان هستند به
اطلاعاتی دانشجویان زبـان فرانسـه در   در پژوهشی به ارزیابی سطح سواد ) 2009( 2تریون. نماید نمی

از نظـر سـواد اطلاعـاتی در سـطح     مذکور، که دانشجویان  ه استنشان داده و کشور بلژیک پرداخت
پژوهشی بـا عنـوان بررسـی رابطـه      )1390، به نقل از صیفوري، 2009( 3چوانگ. ضعیفی قرار دارند

ثیر گنجانـدن برنامـه درسـی مبتنـی بـر      أهاي تفکر انتقادي و سواد اطلاعاتی معلمـان و ت ـ  بین مهارت
 تایوانکشور در  نان در بین معلمان دبیرستان جونیورآتی وري اطلاعات بر افزایش سواد اطلاعاآ فن

سواد اطلاعـاتی رابطـه   و هاي تفکر انتقادي  نتایج پژوهش نشان داد که بین مهارت .ه استانجام داد
وري اطلاعـات بـر   آ ثیر گنجاندن برنامه درسی مبتنی بر فنأتچنین  هم .مثبت و معناداري وجود دارد

در تحقیقی با عنـوان شناسـایی دلایـل    ) 2005(کیم  . ه استمتوسط بودنان در حد آسواد اطلاعاتی 

                                                      
1. Heidi& Barker 
2. Thirion 
3. Chuang 
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سـالان   هـاي یـادگیري الکترونیکـی نتیجـه گرفتـه اسـت کـه بـزرگ        سالان در دوره انگیزش بزرگ

شــان هــاي یــادگیري الکترونیکــی، هــدف خــود را بهبــود وضــعیت شــغلیشــرکت کننــده در دوره
  .اندپذیري و راحتی آن ذکر نمودهیکی را انعطافاند و دلایل انتخاب یادگیري الکترون دانسته
نظر دارد،  در حاضر تحقیق) 1شکل (شده  ارایه نظري و چارچوب پیشینه پژوهشی به استناد با
ــا گــرایش بــه یــادگیري    تــا بــه ارزیــابی اســتانداردهاي ســواد اطلاعــاتی دانشــجویان و رابطــه آن ب

   :بپردازدزیر  تسؤالااز طریق  الکترونیکی
  دانشجویان به یادگیري الکترونیکی تا چه اندازه است؟ گرایش میزان .1
  استانداردهاي سواد اطلاعاتی تا چه اندازه است؟ ازدانشجویان  میزان آگاهی .2
  چگونه است؟ استانداردهاي سواد اطلاعاتی ازدانشجویان میزان آگاهی بندي اولویت .3
اتی از نظر جنسیت تفاوت واد اطلاعاستانداردهاي س ازدانشجویان  آیا بین سطح آگاهی .4

  معناداري وجود دارد؟
اي بین سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان و گرایش آنها به یادگیري الکترونیکی چه رابطه .5

  وجود دارد؟
  

  

  
  )1388شریفی و اسلامیه، (چارچوب مفهومی تحقیق : 1شکل 

  

  استاندارد اول
باســواد  يدانشــجو

اطلاعــــاتی بایــــد 
ــت و   ــد ماهیـ بتوانـ
وســعت اطلاعــات 

  .کند را مشخص
 

  دوم استاندارد
باسـواد   يدانشجو

ــاتی، بــــه  اطلاعــ
ــات مــورد   اطلاع
نیاز به طـور مـؤثر   

ی ســدستر ا و کــار
 .کند پیدا می

 

  سوماستاندارد 
ــجو ــواد  يدانشـ باسـ

اطلاعاتی، اطلاعـات  
و منابع آنهـا را بطـور   
ــیابی  ــه ارزشــ نقادانــ

کنـد و اطلاعـات    می
ــده را بـ ـ  ــاب ش  اانتخ

دانش پایه و یـا نظـام   
ــود   ــی خ ــی قبل ارزش

  .کند تلقیق می
 

  چهارم استاندارد
ــجو ــواد  يدانشـ باسـ

صورت  هاطلاعاتی، ب
یا گروهـی،   انفرادي

ــه   ــیدن بـ ــراي رسـ بـ
ــی از   ــور خاصـ منظـ
ــتفاده  ــات اسـ اطلاعـ

 .کند می
 

  پنجماستاندارد 
ــجو ــواد  يدانش باس

اطلاعاتی، بسـیاري  
ــوقی،   ــوارد حق از م
اقتصادي مربوط بـه  
دسترسی و اسـتفاده  
ــات را  از اطلاعـــــ

 .فهمد می
 

 الکترونیکییادگیري 
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  روش

جامعـه   .این تحقیق به لحاظ هدف، کاربردي و روش انجام آن، توصـیفی از نـوع همبسـتگی اسـت    
ال انسانی دانشگاه آزاد اسلامی واحـد تهـران شـم    علوم هاي کلیه دانشجویان رشتهآماري پژوهش را 

کـل   بررسـی با توجه به گستردگی جامعه آماري و میسـر نبـودن   . اندتشکیل دادهنفر  9335به تعداد 
دانشـجویان   بـراي ایـن منظـور،   . اي اسـتفاده شـده اسـت   تصادفی طبقـه  يگیر روش نمونهاز  ،جامعه

زبـان، مـدیریت و سـایر     :بـه سـه گـروه    ،انسانی دانشـگاه فـوق   هاي علوم مشغول به تحصیل در رشته
ها تقسیم شده و تعداد هر گروه بر اساس جنسیت برآورد گردیده و سپس با مراجعه به جـدول   رشته

دانشـجو   384درصد افـت،   5نفر برآورد گردید و با احتساب  368نمونه  حجم مورگان تعیین حجم
چگـونگی   1در جـدول   .عنوان نمونه نهـایی انتخـاب گردیدنـد    شدند، به طور تصادفی انتخاب ه بهک

  .است آماري به تفکیک جنسیت و رشته تحصیلی آورده شده نمونهفراوانی جامعه و توزیع 

  برحسب رشته تحصیلی و جنسیتجامعه و نمونه فراوانی توزیع  .1جدول 

  جنسیت
  رشته

  درصد  حجم نمونه  حجم جامعه
  مرد  زن  مرد  زن  مرد  زن

 28  36 55  68 1069  2004  زبان
 11  5/16 20  31 396  900  مدیریت

 61  5/47 120  90 2351  2615  هاي انسانیسایر رشته
 100 100  195  189 3816  5519  جمع

محقق ساخته سواد اطلاعاتی مطابق بـا پـنج   نامه  براي گردآوري اطلاعات، از پرسش در این تحقیق
شــاخص  22در  ACRLتوســط  2000اســتاندارد ســواد اطلاعــاتی آمــوزش عــالی کــه در ســال   

و  4اي بـا میـانگین نظـري    سـؤال در مقیـاس هفـت درجـه     30عملکردي ارایه شده است، مشتمل بر 
اي و بـا  سـؤال در مقیـاس پـنج درجـه     17محقق ساخته یادگیري الکترونیکی مشتمل بـر  نامه  پرسش

بـا   زهصوري، محتـوایی و سـا  از لحاظ نامه  پرسشهر دو روایی . استفاده شده است 3میانگین نظري 
ها نیز یک مطالعه مقدماتی بـر روي  نامه و براي تعیین پایایی پرسش گردیده تأیید اننظرصاحب نظر
نامـه از طریـق آلفـاي     نفر از جامعه آماري انجام و ضریب پایـایی کـل سـؤالات هـر دو پرسـش      30

اي و بـر  80/0ضـریب  سـواد اطلاعـاتی   نامـه   که براي پرسـش  به طوري. است شدهکرونباخ محاسبه 
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د نیـاز پـژوهش   هاي مـور داده. برآورد گردیده است 73/0ضریب  یادگیري الکترونیکینامه  پرسش

  . آوري گردیده استو میدانی جمع وجوي اینترنتی اي، جستخانهنیز به سه روش کتاب
در دو سـطح توصـیفی و اسـتنباطی صـورت      نامـه  حاصل از اجراي پرسشهاي تجزیه و تحلیل داده

اي پژوهش جدول توزیـع فراوانـی،   یک از متغیرهاي زمینه در سطح توصیفی براي هر. گرفته است
به دلیـل  در سطح استنباطی نیز . هاي مرکزي، پراکندگی و توزیع نمرات محاسبه شده استشاخص

تک گروه،  t از آزموندید، ها که طی آزمون کالموگروف اسمیرنف مشخص گرنرمال بودن داده
t  افزار آماري از طریق نرمضریب همبستگی پیرسون مستقل، فریدمن وSPSS استفاده شده است.   

  هایافته

کـالموگروف  ( K-Sابتـدا آزمـون   ) پارامتریک یـا ناپارامتریـک  (براي انتخاب نوع آزمون مناسب 
تـا در صـورت نرمـال بـودن توزیـع نمـرات از        ،براي خوبی برازندگی اجـرا شـده اسـت   ) اسمیرنف

هاي ناپارامتریک استفاده هاي پارامتریک و در صورت نرمال نبودن توزیع نمرات، از آزمونآزمون
از  بزرگتـر  دسـت آمـده   هاي بـه داريسطح معنیشود، مشاهده می 2طور که در جدول  همان. گردد

ها از ویژگـی نرمـال بـودن تبعیـت      فت که دادهتوان گمی ،درصد 95پس با اطمینان . دنباشمی 05/0
  . ها استفاده نمودهاي پارامتریک براي تحلیل دادهتوان از آزمونبنابراین می. کنندمی

  براي خوبی برازندگی توزیع نمرات مربوط هر یک از متغیرهاي تحقیق K-Sآزمون   .2جدول

 
استاندارد 

1  
استاندارد 

2 
استاندارد 

3 
استاندارد 

4 
استاندارد 

5 
یادگیري 
  الکترونیکی

  384  374  384  384  384  384 تعداد                    

هاي     شاخص
  نرمال

  37/3  34/4  22/4  31/4  30/4 36/4 میانگین
 انحراف

 استاندارد
10/1  16/1  13/1  10/1  29/1  81/0  

بیشترین 
شدت 
  ها تفاوت

  051/0 107/0  059/0  082/0  066/0  066/0  برابر
  037/0  064/0  029/0  052/0  036/0  036/0 مثبت
  - 051/0  - 107/0  - 059/0  - 082/0  - 066/0  - 066/0 منفی

K-S     Z 29/1  1  60/1  14/1  10/2  1  
  267/0  150/0  144/0  091/0 201/0  070/0 سطح معناداري
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  دانشجویان به یادگیري الکترونیکی تا چه اندازه است؟ میزان گرایش :1سؤال 

بـراي   383 يمحاسبه شده با درجه آزاد tچون  ،نشان داده شده است 3طور که در جدول  همان
باشد، بنابراین فرض صـفر  یم )t )96/1 یاز مقدار بحران بزرگتر 05/0هاي دو دامنه در سطح  آزمون

 95بـا اطمینـان   شـود و  یرد م ـ) 3(بر عدم تفاوت بین میانگین مشاهده شده و میـانگین جامعـه    یمبن
 میـزان گـرایش   ؛در نتیجـه . میانگین نمونه بزرگتر از میانگین جامعه اسـت که توان گفت می ،درصد

  .باشددانشجویان مورد مطالعه به یادگیري الکترونیکی بالاتر از متوسط جامعه می

  براي مقایسه تفاوت بین میانگین نمونه و میانگین جامعه  ايتک نمونه tآزمون  .3جدول 

  384= تعداد                      3 = میانگین جامعه

انحراف   میانگین  مؤلفه
 استاندارد

استاندارد  خطاي
 t میانگین

  درجه
  آزادي

سطح 
 معناداري 

دانشجویان به  گرایش
 000/0 383 96/8 041/0 816/0 37/3  یادگیري الکترونیکی

  استانداردهاي سواد اطلاعاتی تا چه اندازه است؟ ازدانشجویان  میزان آگاهی :2سؤال 
بـراي   383 يمحاسبه شده با درجه آزاد tچون  ،نشان داده شده است 4طور که در جدول  همان

د، بنـابراین فـرض   نباشیم )t )96/1 یاز مقدار بحران درصد بزرگتر 5 دامنه در سطح هاي دوآزمون
بـا  شـود و  یرد م ـ) 4(اهده شـده و میـانگین جامعـه    مش ـ هـاي بر عدم تفاوت بین میـانگین  یصفر مبن
 ؛در نتیجـه . ها بزرگتر از میـانگین جامعـه اسـت   میانگین نمونهکه توان گفت می ،درصد 95اطمینان 

گانـه سـواد اطلاعـاتی بـالاتر از متوسـط       استانداردهاي پنجآگاهی دانشجویان مورد مطالعه از میزان 
  .باشد جامعه می
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  بین میانگین نمونه و میانگین جامعه  سواد اطلاعاتی براي مقایسه تفاوت ايتک نمونه tآزمون  .4جدول 

  384= تعداد                             4 = میانگین جامعه

انحراف   میانگین  مؤلفه
 استاندارد

 خطايمیانگین 
 t استاندارد

  درجه
 آزادي

سطح 
  معناداري

  1استاندارد 
ماهیت و وسعت نمودن  مشخص(

  )اطلاعات
36/4  10/1  056/0  41/6  383  000/0  

  2استاندارد 
به اطلاعات ا  ی مؤثر و کارسدستر(

  )نیاز مورد
30/4  16/1  059/0  11/5  383 000/0  

  3استاندارد 
اطلاعات و منابع از  نقادانه یابی ارزش(

نظام ارزشی قبلی و تلفیق آنها با  آنها
  )خود

31/4  13/1  057/0  50/5  383 000/0  

  4استاندارد 
اطلاعات، بصورت استفاده از (

  )یا گروهی انفرادي
22/4  10/1  056/0  4  383 000/0  

  5استاندارد 
 و بسیاري از موارد حقوقیدرك (

اقتصادي مربوط به دسترسی و استفاده 
  )از اطلاعات

34/4  29/1  066/0  25/5  383 000/0  

  استانداردهاي سواد اطلاعاتی چگونه است؟ ازبندي میزان آگاهی دانشجویان اولویت: 3سؤال 
ج حاصـل از آزمـون فریـدمن جهـت     نتـای  ،نشـان داده شـده اسـت    5طـور کـه در جـدول     همان

بندي هر یک از انواع استانداردها مشخص نموده است که دانشجویان مورد مطالعـه، بـه میـزان     رتبه
بعد از آن به ترتیب، اسـتانداردهاي  و برخوردار بوده  16/3میانگین رتبه زیادي از استاندارد پنجم با 

و در نهایـت، اسـتاندارد    97/2میانگین رتبه ، سوم با 3میانگین رتبه ، دوم با 13/3میانگین رتبه اول با 
  .اندقرار گرفته 74/2میانگین رتبه چهارم با 
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  استانداردهاي سواد اطلاعاتی ازبندي میزان آگاهی دانشجویان فریدمن جهت رتبهآزمون  .5جدول 

  X2  رتبه میانگین  مؤلفه
  1استاندارد 

  13/3  )ماهیت و وسعت اطلاعاتنمودن  مشخص(

384 :N 
17/38 Chi-Square:   

4 :df 
002/0 :sig 

  2استاندارد 
  3  )نیاز به اطلاعات موردا  ی مؤثر و کارسدستر(

  3استاندارد 
و تلفیق آنها با  اطلاعات و منابع آنهااز  نقادانه یابی ارزش

  )نظام ارزشی قبلی خود
97/2  

  4استاندارد 
  74/2  )یا گروهی اطلاعات، بصورت انفرادياستفاده از (

  5استاندارد 
اقتصادي مربوط به  و بسیاري از موارد حقوقیدرك (

  )دسترسی و استفاده از اطلاعات
16/3  

استانداردهاي سواد اطلاعاتی از نظر جنسیت تفاوت  ازدانشجویان  آگاهیآیا بین سطح  :4سؤال 
  معناداري وجود دارد؟
و در  382بـا درجـه آزادي   بـه غیـر از اسـتاندارد دوم،    محاسبه شـده   tچون  6 با توجه به جدول

 tاز مقـدار بحرانـی جـدول     بزرگتـر دست آمده  هبراي مقایسه میانگین نمرات ب 5/0 سطح معناداري
شـود و  مـی  ردهـا  باشند، بنابراین فرض صفر مبنی بر عدم تفاوت بین میـانگین نمـرات آزمـودنی   می

بـر حسـب   اسـتانداردهاي سـواد اطلاعـاتی     ازدانشجویان  سطح آگاهیکه بین  شود گرفته مینتیجه 
کـه دانشـجویان زن بیشـتر از دانشـجویان مـرد از       طـوري  بـه  .تفـاوت معنـاداري وجـود دارد   جنسیت 

  .گانه سواد اطلاعاتی برخوردارند ردهاي پنجاستاندا
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اطلاعاتی از استانداردهاي سواد  دانشجویان سطح آگاهیمستقل براي مقایسه تفاوت میانگین  tآزمون  .6جدول 

  برحسب جنسیت

t 96/1=05/0 بحرانی جدول در سطح معناداري  

انحراف   میانگین  تعداد  جنس  هالفهؤم
  استاندارد

  آزمون لون
  t  df  Sig  )ها واریانسهمسانی (

F  Sig 

  1  24/4  195  مرد  040/0 383  2  158/0 99/1  14/1  47/4  189  زن  1استاندارد 

  28/1  27/4  195  مرد  622/0 383  - 493/0  003/0  18/9  1  33/4  189  زن  2استاندارد 

  12/1  4  195  مرد  005/0 383  5  105/0  64/2  1  59/4  189  زن  3استاندارد 

  1  4  195  مرد  003/0 383  99/2  447/0  57/0  13/1  39/4  189  زن  4استاندارد 

  32/1  89/3  195  مرد  000/0  383  21/7  000/0  53/12  1  78/4  189  زن  5استاندارد 

اي بین سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان و گرایش آنها بـه یـادگیري الکترونیکـی    چه رابطه :5سؤال 
  دارد؟ وجود

شود، مقدار ضریب همبستگی پیرسون بین اسـتانداردهاي   می مشاهده 7طور که در جدول  همان
 135/0، 268/0، 201/0، 168/0به ترتیب برابر با  سواد اطلاعاتی با گرایش به یادگیري الکترونیکی

بـه یـادگیري   که بیشترین میزان همبستگی بین استاندارد پنجم با گرایش  طوري به .باشدمی 370/0و 
الکترونیکی و کمترین همبستگی بین استاندارد چهارم بـا گـرایش بـه یـادگیري الکترونیکـی دیـده       

تـوان نتیجـه   باشـند مـی  مـی  05/0محاسبه شده که کـوچکتر از  معناداري  وحبا توجه به سط. شود می
نهـا بـه   گرفت که رابطه معناداري بین سطح سواد اطلاعـاتی دانشـجویان مـورد مطالعـه و گـرایش آ     

  . یادگیري الکترونیکی وجود دارد
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سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان و گرایش آنها به یادگیري بین  پیرسوننتایج ضریب همبستگی  .7جدول 

  الکترونیکی

 هاشاخص  لفهؤم
استاندارد 

1  
استاندارد 

2  
استاندارد 

3  
استاندارد 

4  
استاندارد 

5  

یادگیري 
  الکترونیکی

  370/0  135/0  268/0  201/0  168/0 همبستگی پیرسون
  000/0  008/0  000/0  000/0  001/0 سطح معناداري

  384  384  384  384  381  تعداد

  گیري بحث و نتیجه

اسـتانداردهاي سـواد اطلاعـاتی دانشـجویان و رابطـه آن بـا گـرایش بـه          ارزیـابی پژوهش حاضر بـه  
هاي صورت گرفته، آمده و تحلیلدست  هاي بهبا توجه به داده. پرداخته استیادگیري الکترونیکی 

دانشـجویان مـورد مطالعـه بـه      میـزان گـرایش  نشان داد که سؤال اول تحقیق نتایج مربوط به بررسی 
طبــق مطالعــات انجــام شــده، یــادگیري . باشــدیــادگیري الکترونیکــی بــالاتر از متوســط جامعــه مــی

پـذیر نبـوده    ند که قبلاً امکـان کشماري را براي یادگیري افراد فراهم می هاي بیالکترونیکی فرصت
گـردد،  پذیر می از این طریق، شانس یادگیري از یک دانشگاه مشهور و معتبر براي فرد امکان. است

و  نیازي به تغییـر در شـیوه زنـدگی فراگیـر وجـود نـدارد و موجـب تـرك شـغل یـا مهـاجرت وي           
یـابی نامحـدود بـه     ان دسـت ت، یادگیري در این کلاس نامرئی، امکدر حقیق. گردداش نمیخانواده

یافته فوق، با نتایج تحقیقات نتایج حاصل از  ).2004، 1چریل(نماید اطلاعات را براي فرد فراهم می
؛ پانـدا و  )1388(کریمـی و همکـاران   ؛ )1389(علوي و شریعتی ؛ )1389(ملائیان  انجام شده توسط

جامعـه   میـزان گـرایش  هاي خود، که هر یک در پژوهش) 2006(و همکاران  3؛ لیاو)2007( 2میشرا
سو بوده و مورد حمایت  شان به یادگیري الکترونیکی را مثبت ارزیابی نموده بودند؛ هممورد مطالعه

  .گیردقرار می
نتایج مربوط به بررسـی سـؤال دوم تـا چهـارم تحقیـق نشـان داد کـه میـزان آگـاهی دانشـجویان از           

که دانشجویان مورد مطالعه،  طوري به .باشدجامعه می بالاتر از متوسطاستانداردهاي سواد اطلاعاتی 
به میزان زیادي از استاندارد پنجم و بعد از آن به ترتیب از اسـتانداردهاي اول تـا چهـارم برخـوردار     

                                                      
1. Cheryl 
2. Panda & Mishra 
3. Liaw 
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طبـق  . چنین، سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان زن بیشتر از دانشـجویان مـرد بـوده اسـت     هم. اندبوده

 کـه  در زندگی کسی است فرد ترینانگلستان، موفق متوفی وزیر خستن 1»بنیامین دیزرائیلی«گفته 
کنـد تـا   فرد باسواد اطلاعاتی، تـلاش مـی  ). 1986، 2ساتیانارایانا(دارد  اختیار در بهترین اطلاعات را

کسـب  ). 1385نظـري،  (هاي مختلف جستجو کنـد  ها و فرهنگها، رشتهاطلاعات را از منابع، زمینه
سو سبب مضاعف شدن خودآموزي یادگیرنده شـده و   سواد اطلاعاتی، از یک ها درموقع مهارت به

هـاي  سازد تا در حین استفاده از منابع عظیم اطلاعـاتی پرسـش  از سوي دیگر، یادگیرنده را قادر می
بـا  ). 1383حـداد،  (تـري، بسـط دهـد     خودآمـوزي وسـیع  تري پرسیده و ذهن نقاد خود را براي  مهم

آزادانه و بـدون   ،شرایطی را فراهم آورد که مردم توانمی ،جامعهافراد ر گسترش سواد اطلاعاتی د
اعتبار به کسب اطلاعات با کیفیت و مناسب پرداخته شفاهی و بی اتکا و وابستگی به منابع اطلاعاتی

نتـایج   .)1390، نقـل از صـیفوري،   2007، 3پروتیفـل ( جانبـه را فـراهم آورنـد   و موجبات توسعه همه
؛ بیگـدلی و  )1390(زاهـدبابلان و رجبـی    یافته فوق، با نتایج تحقیقات انجام شـده توسـط  حاصل از 

؛ )2009(و همکـاران   4؛ اوزدمیـر )1389( سهرابیچشمهر و پندپذی؛ )1389(؛ امیري )1390(ممتازان 
کـه هـر   ) 1387(انگـورج تقـوي   و تفرشی و ) 1388(؛ رضوان و همکاران )1387(پورنقی و اباذري 

شـان را در حـد بـالا گـزارش     جامعه مورد مطالعـه سواد اطلاعاتی سطح هاي خود، هشیک در پژو
اند سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان دختـر  اذعان داشته که) 1386(قاسمی و همکاران کرده بودند؛ 
امـا  . گیـرد  سو بوده و مورد حمایت قرار می همشان بیشتر از دانشجویان پسر بوده است؛ مورد مطالعه

؛ میــري و )1390(هــاي انجــام شــده توســط صــیفوري و غفــاري حاصــل، بــا نتــایج پــژوهشنتــایج 
 6؛ کـولز و ویلیـام  )2008( 5مکـادو  ؛)2009(؛ تریـون  )2009(هیدي و بارکر ؛ )1390( سهرابی چشمه

در  کـه هـر یـک    )1381(بختیارزاده  و) 2003( 9؛ فلسپهر)2005( 8؛ سینگ)2005( 7آزلین؛ )2007(
شـان را در حـد پـایین گـزارش     جامعـه مـورد مطالعـه    سواد اطلاعاتییت هاي خود وضعدر پژوهش

                                                      
1. Benjamin Disraeli 
2. Satyanarayana 
3. Protefel 
4. Ozdemir 
5. McAdo 
6. Coles & Williams 
7. Asselin 
8. Singh 
9. Flaspohler 
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هـاي متفـاوت   توان به سـال سویی می خوانی ندارد، که از جمله دلایل این عدم ناهم کرده بودند؛ هم

  .انجام تحقیق، جامعه آماري، ابزار مورد استفاده اشاره نمود
بین سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان نتایج مربوط به بررسی سؤال پنجم تحقیق نیز نشان داد که 

 یــادگیري. مــورد مطالعــه و گــرایش آنهــا بــه یــادگیري الکترونیکــی رابطــه معنــاداري وجــود دارد 
الکترونیکی و سواد اطلاعاتی، هر دو از مفاهیمی هستند که نیـاز بـه تشـخیص و تعامـل بـه موقـع بـا        

با توجه بـه وجـود رابطـه مثبـت و معنـادار بـین دو مؤلفـه فـوق، بایـد اذعـان داشـت            . ران دارنددیگ
طور که فردي که از سواد اطلاعاتی برخوردار است، نیاز بـه اطلاعـات را تشـخیص داده و بـه      همان

. کنـد  نیاز به یادگیري مستقل و همیشگی را نیـز احسـاس مـی   ) 1992دایل، (پردازد ارزیابی آنها می
ارزش هستند، یادگیري نیز بـه سـبک و سـیاق نـوین      گونه که اطلاعات جدید، با داند همانزیرا می

باشد و براي یادگیري باید مطلع و بروز بود و از منـابع موثـق و آگـاه، آموخـت و بـین      ارزشمند می
ق، بـا  یافتـه فـو  نتایج حاصـل از  . اطلاعات جدید و دانش قبلی و کنونی ارتباطی منطقی برقرار نمود

بـین میـزان سـواد     نـد نشـان داد که ) 1390(و همکاران  میرزاصفی نتایج تحقیقات انجام شده توسط
کـه  ) 1390( نـژاد علـی ؛ وجـود دارد  يمعنادار  هاي کارآفرینی دانشجویان، رابطهاطلاعاتی و قابلیت

ره تحصـیلی  سواد اطلاعاتی دانشجویان الکترونیکی و رضایتمندي آنها از دواذعان داشته است بین 
که، با توجه  سخن آخر این. گیردسو بوده و مورد حمایت قرار می همخود رابطه مثبتی وجود دارد؛ 

گانه سواد اطلاعاتی در حد بالایی نشان داده  استانداردهاي پنجآگاهی دانشجویان از سطح به اینکه 
رابطه معناداري نیز بین سطح سواد اطلاعاتی دانشجویان مورد مطالعه و گرایش آنهـا  چنین  شد و هم

هاي آموزش فراگیري مستقل بـیش   مشاهده شد، لازم است تا معرفی دورهبه یادگیري الکترونیکی 
هاي آموزشی در زمینه فوق، با حضـور اسـاتید مجـرب    از گذشته، مورد توجه قرار گرفته و کارگاه

  .دایر گردد

  منابع 

. بررسی سواد اطلاعاتی دانشـجویان تحصـیلات تکمیلـی دانشـگاه شـهرکرد     ). 1389( .امیري، زهرا .1
 ).1(15 ،ماهنامه الکترونیکی ارتباط علمی

بررسی سواد اطلاعاتی دانشجویان سال آخر دوره کارشناسـی دانشـگاه   ). 1381( .بختیارزاده، اصغر .2
پزشـکی و خـدمات بهداشـتی درمـانی      دانشگاه علـوم ، نشده منتشرنامه کارشناسی ارشد پایان. الزهرا
 .ایران
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الملـل بـا   سواد اطلاعاتی دانشـجویان واحـد بـین     مقایسه). 1390( .ممتازان، محبوبه و بیگدلی، زاهد .3

مـدیریت  . آبـادان   شـاپور اهـواز شـاخه    پزشکی جنـدي   پرستاري دانشگاه علوم  دانشجویان دانشکده
 .524-537، )8(4 ،اطلاعات سلامت

بررسی سواد اطلاعـاتی دانشـجویان تحصـیلات    ). 1389( .سهرابی، مظفر چشمه و پندپذیر، معصومه .4
. پزشکی کرمانشاه بر اساس مدل شش مهـارت بـزرگ آیزنبـرگ و برکـویتز     تکمیلی دانشگاه علوم

 .115-137 ،)16(2 ،)پیام کتابخانه(هاي عمومی خانه رسانی و کتابفصلنامه تحقیقات اطلاع
هاي  خانهبررسی تطبیقی میزان سواد اطلاعاتی کتابداران کتاب). 1387( .اباذري، زهرا و یاؤپورنقی، ر .5

. پزشکی شهید بهشتی، تربیت مدرس، تهـران و شـهید بهشـتی    پزشکی ایران، علوم هاي علومدانشگاه
 .55-62، )31(11 ،فصلنامه مدیریت سلامت

بررســی میــزان ســواد اطلاعــاتی کتابــداران ). 1387( .انگــورج تقــوي، معصــومهو  تفرشــی، شــکوه .6
فصــلنامه . هـاي عمــومی شـهر تهــران  بــه نهـاد کتابخانــه  هــاي عمـومی شــهر تهـران وابســته  کتابخانـه 
 .29-38 ،)3(1 ،شناسی دانش

 ،)3(1 ،مجله اطلاع شناسـی . هاي عملکرد سواد اطلاعاتی دانشجویانشاخص). 1383( .حداد، زهرا .7
52-41.  

بررسـی میـزان سـواد اطلاعـاتی     ). 1388( .بیگـدلی، زاهـد   و مرتضـی  کـوکبی،  و رضـوان، آذیـن   .8
منظور شناسایی نقاط قوت یـا ضـعف احتمـالی     هاي عمومی استان خوزستان بهخانه کتابداران کتاب
 ،)15(3 ،)پیام کتابخانه(هاي عمومی  خانه فصلنامه تحقیقات اطلاع رسانی و کتاب. آنها در این زمینه

9-37. 
نشـریه  . بررسی وضـعیت سـواد اطلاعـاتی دانشـجویان    ). 1390( .رجبی، سوران و زاهدبابلان، عادل .9

 .309-317 ،)4(5 ،وري آموزشآ علمی پژوهشی فن
مرکـز اطلاعـات و   ( رسـانی فصـلنامه اطـلاع  . استانداردهاي سواد اطلاعاتی). 1382( .زمانی، عشرت .10
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