
www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

  129/… هاي شهروندي بر افزایش آگاهی شهروندي تأثیر آموزش

 
  

  

  فصلنامه  
  تربیتی علوم در ارتباطات و اطلاعاتآوري  فن
  129- 150 صفحات ـ 1392بهار  ـ ومس شماره ـ سوم سال

  
هاي شهروندي بر افزایش آگاهی شهروندي کودکان  تأثیر آموزش

  )اي رسانه افزارهاي چند با تأکید بر نرم(ساله شهر اصفهان  هشت

  1* طالبی بدري شاه

  ** اکرم قپانچی

  چکیده
اـله شـهر           سنجش تأثیر آموزش هدف با ،پژوهش حاضر اـن هشـت س اـهی شـهروندي کودک هاي شـهروندي بـر افـزایش آگ

اـي چنـد   با تأکید بر نرم(اصفهان  اـنه  افزاره بـه تجربـی در قالـب طـرح دو گروهـی       ) اي رس اـیش و کنتـرل  (بـه روش ش اـ  ) آزم ب
تـان پایـه  آموزان  کلیه دانش آماري تحقیق راجامعه . آزمون انجام پذیرفته است آزمون و پس پیش اـي  دوم دبس شـهر اصـفهان    ه

تـفاده از روش نمونـه    .دهد میتشکیل ، نفر 26572به تعداد  اـ اس اـدفی خوشـه    که از این تعداد ب اي، ابتـدا دو مدرسـه    گیـري تص
اـیش و    هاي دوم موجود در هر مدرسه دو کلاس در قا سپس از بین کلاس. دخترانه و پسرانه انتخاب شد لب یـک گـروه آزم

هفتـه   5بـه مـدت   ) دختر و پسـر (آزمون، دو گروه آزمایش  پس از اجراي پیش. انتخاب شدند) نفر 78جمعاً (یک گروه گواه 
اـیش       پـس از هـر دو گـروه کنتـرل و آزم تحت آموزش با استفاده از مولتی مدیاي آموزش فرهنگ شهروندي قرار گرفتند، س

اـي دینـی و   آمـوزه ی، حیطه هویـت مل ـ  5 ساخته ترکیبی در آزمون محقق ،دآوري اطلاعاتابزارگر. عمل آمد آزمون به پس  ه
یـط زیسـت بـوده اسـت      روابط اجتماعی و رفتار و مقررات، آشنایی با قانون و مذهبی، کـه روایـی آن تأییـد شـد و      حفـظ مح

ــر 85/0سـاـزي، معـاـدل  پایـاـیی آن بـاـ اسـتـفاده از روش دو نیمــه بـیـن نمــرات  ،پــژوهش نشـاـن داد هـاـي یافتــه .آورد گردیــد ب
یـن  هم. آموزش تفاوت وجود دارد ،کنندگان در کلیه ابعاد آزمون شرکت پس آزمون و پیش اـکی از   ،چن اـیج ح آن بـود کـه    نت

اـنه  افزار چنـد  هاي شهروندي مبتنی بر نرم تأثیر آموزش تـر از    رس اـ   دختـران بـوده اسـت، ایـن آمـوزش      اي برگـروه پسـران بیش ه
  .مذهبی داشته است هاي دینی و در بعد آموزه ترین تأثیر را بعد حفظ محیط زیست وکم در بیشترین تأثیر را

  کلیدي واژگان
رفتـار   مقررات، آشنایی با قانون و مذهبی، هاي دینی و آموزهی، بخشی هویت مل اثر ،افزار آموزش شهروندي، نرم

  حفظ محیط زیست، روابط اجتماعی و
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  مقدمه

متفکران متعددي به بحث و بررسی پیرامـون مفهـوم    ،در دوران معاصر با توجه به اهمیت شهروندي
روش زیسـتن در یـک شـهر بـر طبـق اصـول و        ،عبارت اسـت از  ،شهروندي. اند شهروندي پرداخته

نسل دیجیتالی، افـزایش و   پیدایش :لی چونیمسااین مفهوم، امروزه با ظهور  .د و قوانین خاصعقوا
ایـن  اهمیتی ویژه یافته و ها  هاي آموزشی، شکاف قابلیت و انتظارات و آرمان تغییر انتظارات از نظام

دید دیگري به انسان، جامعه و جهـان نگریسـت و جهـت     ید باکه با کرده استضرورت را ایجاب 
هـایی در اندیشـه و بـاور     دگرگـونی اي اصولی نمـود و   هاي انسانی به سرمایه، مداخله تبدیل دارایی

در  .پذیر است هاي آموزشی امکان نظاممداخله این امر از طریق  بدیهی است. شهروندان ایجاد نمود
آشنایی با حقوق و وظایف شـهروندي، تربیـت    ،هاي زندگی اجتماعی آموزش مهارت جهان امروز

اي را  سـت کـه توجـه ویـژه    شهروند براي زنـدگی در جامعـه جهـانی از جملـه نیازهـاي آموزشـی ا      
نیاز به یک طرح جامع و دقیـق، یـک    ،مفید و اثر بخش باشد ،اگر بخواهد چنین آموزشی .طلبد می

اي و متخصص، وسایل و امکانات آموزشی مکفی و به روز و نهایتاً یک سیستم کنتـرل   گروه حرفه
عنوان یـک   هین مراحل را بچنین یک نظام تشویق و تنبیه کارآمد دارد که تمامی ا هم ،یابی و ارزش

  (Shahtalebi et al., 2012). فرآیند آموزش شهروندي تعریف، تبیین و اجرا نماید
  در حقیقت موضوع شهروندي رابطه شهروند را با مـدیریت شـهر یـا دولـت و حکومـت تبیـین       

فرآینـد  دارد کـه شـهروندي بـه مثابـه      بیـان مـی   )Janoski, 1998( باره جانوسـکی  در این .نماید می
اجتماعی و سیاسی از قرن نوزدهم در جوامع مدنی به صورت تعامل جدي بین دولت و ملت مطرح 

ها تبدیل به مباحث مهم اجتماعی و سیاسی شده  له عضویت در دولت ـ ملتأزمان با مس طور هم و به
، الاتی در ارتباط با ماهیت جامعه، عـدالت، مراقبـت، مسـؤولیت، دولـت    ؤشهروندي طرح س. است

که علاوه بر نوع ارتباط هر فرد با چنین است  ها آزادي، تعاملات اجتماعی، احترام و به ویژه ارزش
شهروندي دقیقاً بـا  به علاوه  .)Kambz, 2001(شود  موضوعاتی، نوع واکنش افراد را نیز شامل می
طلـوب  کمـال م  ، در نتیجـه )Parker, 2001(است  حقوق انسانی در زندگی اجتماعی پیوند خورده

 دهنـد  تشکیل می ملت آن جامعه را شده و جامعه ملی تلفیق آن هنگامی است که همه شهروندان با
)Parker, 2001, Narimani, 2010(.  

سـایر   هاي اخیر در بین متولیان امر تعلـیم وتربیـت و   دغدغه توجه به آموزش شهروندي در دهه
رو بحـث   از ایـن  .ش شـهروندي اسـت  صلاح بیانگر نقطـه آغـاز توجـه بـه تربیـت و آمـوز       افراد ذي
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هـایی از   هاي شهروندي امروزه در اکثر کشورهاي جهان مـورد توجـه واقـع شـده و برنامـه      آموزش

کـانون   ،جمله برنامه آموزشی مبتنی بر صلح جهانی که یونسکو آن را تهیـه و تـدوین نمـوده اسـت    
هـاي   آمـوزش بـه  توجـه   .گرفتـه اسـت   شناسـان قـرار   نظـران تعلـیم و تربیـت و جامعـه     توجه صـاحب 

در این  .کند جدیدي است که امروز در ادبیات فرهنگی جهان خودنمایی می شهروندي پدیده نسبتاً
 هـاي شـهروندي اسـت    ها و آمـوزش  هترین اهداف برنام تربیت شهروندان متمدن از جمله مهم میان

(Shahtalebi et al., 2012).  
براي مشـارکت   ها وگروه هاي افراد ظرفیتپرورش دادن  و رشد عبارت از«آموزش شهروندي 

فرهنگـی   اقتصـادي و  سیاسـی،  زنـدگی اجتمـاعی،   مسـؤولانه در  عمل آگاهانه و گیري و و تصمیم
 صـلح و  هـا،  ارزش اخـلاق و  جانبـه،  همـه  و مسـتمر  رشد شامل حقوق انسانی، ها این آموزش .است

بـه تعبیـر    ).(Lotfabadi, 2006» هاست حرمت نهادن به تفاوت جویی، برابري اجتماعی و مسالمت
هـاي   هـا و نگـرش   هـا، ارزش  فرآیند انتقال دانش ،عبارتست از ،تورنی منظور از آموزش شهروندي

  .لازم براي مشارکت و ثبات سیاسی جامعه از یک نسل به نسل دیگر
از  و گیـرد  اجتماعی صورت مـی  هاي فرهنگی و هاي شهروندي با هدف انتقال واقعیت آموزش

تـرین اهـداف آمـوزش شـهروندي ارتقـاء       امـا مهـم   ه اسـت، ی ـدبسـتان تـا دانشـگاه قابـل ارا    سطوح 
لاینفـک   وزنـدگی جـز   هاي شهروندانی اسـت کـه آگـاهی و مشـارکت در     ها و مهارت مندي توان

با در نظر گرفتن نیازهـاي شـهروندان صـورت     آموزش شهروندي ضرورتاً .زندگی امروزشان است
زمینه توسعه  ،کندکه بتوانند افراد ایجاد می هایی را در مندي ها و توان تآن قابلی ايگیرد و محتو می
منـد نسـل پیشـین در جامعـه باشـند و       جانبه را از سویی فراهم و حافظ مواریث اجتمـاعی ارزش  همه
  .شوند هاي اجتماعی می کاهش آسیب بچنین موج هم

معـه مـورد نظـر خـود     مفهوم آموزش شهروندي مفهومی است کلی، که به فرهنگ و بافـت جا 
توان از آن برداشت کـرد،   هاي زندگی کردن با یکدیگر را میبه معناي عام، راه ،ولی. وابسته است

آمـوزش شـهروندي را بایـد    . اعلامیه حقوق بشر نیز به همـین معنـی آورده شـده اسـت     چه در چنان
دانسـت کـه بـا ماهیـت و     توسط معلمان و مربیان  ها ها و ارزش دربرگیرنده آموزش، دانش، مهارت

آموزش شـهروندي عمـلاً   . خوانی و ارتباط دارد هاي اداره یک نظام مردم سالار مشارکتی هم شیوه
اي براي پرورش احساس تعلق به جامعه و داشـتن هـدفی در زنـدگی بـراي جوانـان       به عنوان وسیله

ی خـود را بـر   هاي آمـوزش شـهروندي بایـد کوشـش اصـل      برنامه. استفاده قرارخواهد گرفت مورد
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بـدیهی اسـت   . قرار دهنـد ) اجتماع(زندگی خود   هاي مربوط به حوزه درگیرکردن افراد در فعالیت

آموزش مؤثر شـهروندي  . که چنین آموزشی باید هم در درون و هم بیرون از مدرسه صورت گیرد
چـه  (اخلاقـی  از همان آغاز، به کودکان اعتماد به نفس و رفتارهاي مسؤولانه را از نظر اجتمـاعی و  

وجه دیگر این آموزش درگیـر سـاختن نوجوانـان و     .آموزد می) در کلاس درس و چه فراسوي آن
یـادگیري  (ست ا هاي اجتماع محل زیست آنها ل مربوط به شرایط زندگی و دغدغهیجوانان در مسا

قولـه  جمعـی را بایـد از ایـن م    المنفعه و دسـته  هاي عام از طریق مشارکت و داوطلب شدن در فعالیت
هایی بـه   ها و ارزش انتقال دانش، مهارت ،توان بالاخره وجه سوم آموزش شهروندي را می. )دانست

. کودکان دانست که به واسطه آن خود را عضو مفیـدي از حیـات عمـومی جامعـه تشـخیص دهنـد      
هـاي   لیتؤوهاي آموزش شهروندي عموماً بایـد حـول سـه محـور آمـوزش مس ـ      بدین ترتیب هدف

 ,Kazemi(گرایـی اجتمـاعی و آمـوزش سـواد سیاسـی تعیـین شـوند        لاقـی، فعالیـت  اجتماعی و اخ

2011(. 
اما این روزها  آموزش شهروندي گرچه به اشکال مختلف در بیشتر کشورها متداول بوده است،

اي کـه برخـی از   گونـه  بـه . اقبال زیادي پیدا کرده و توجه بسـیاري را معطـوف خـود سـاخته اسـت     
اولـین   (Birza, 2000).داننـد   بخش بحران دنیـاي معاصـر مـی    ها را نجات نویسندگان، این آموزش

بـا طراحـی و    1IEAالمللی براي مفهوم نمودن آموزش شهروندي از سوي تیم تحقیقـاتی   تلاش بین
صورت گرفت که بیانگر نقطه ) IEAمدل هشت ضلعی آموزش شهروندي (انتخاب مدلی مفهومی 

دانشمندانی بود که آن را مناسب آموزش شهروندي در جامعه مـردم  آفرینان اصلی و  نظرهاي نقش
دومین تلاش معروف در این زمینه برگزاري سـمینار آمـوزش   . (Portella, 2003) دیدند سالار می

در . یابی انگلسـتان در لنـدن بـود    توسط اداره برنامه درسی و ارزش 1999شهروندي در ژانویه سال 
گیري از مطالعات تطبیقی انجام شده آموزش شـهروندي   دي و نتیجهبن این سمینار که با هدف جمع

IEA ه گردیـد کـه در   ی ـبرگزار شده بود، پیشنهاد ایجاد پیوستار شهروندي و آموزش شهروندي ارا
گران استدلال نمودند که آموزش شـهروندي مفهـومی گـردد و     نظران برجسته و تحلیل آن صاحب

قابـل   ،تا بتوانـد  ،قرار گیرد ،رساند اقل تا حداکثر معنا را میاین مفهوم در طول پیوستاري که از حد
المللـی از   آیـی هیـأت بـین    جمعی در این زمینه گـردهم  سومین تلاش دسته. گو باشد و بحث و گفت

                                                     
1. International Association for the Evaluation of  Education  Achivement  
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بود که تحقیقـی   2003-2004فرهنگی دانشگاه واشنگتن در سال  دانشمندان در مرکز آموزش چند

   .روندي و مردم سالاري در مدارس طراحی نمودندالمللی راجع به آموزش جهت شه بین
هاي آموزش و پرورش کشـورهاي مختلـف جهـان رویکردهـاي متفـاوتی را       در این راستا نظام

 ،بـدیهی اسـت   .انـد  هـاي شـهروندي اتخـاذ کـرده     نوایی با جامعه جهانی در بعـد آمـوزش   جهت هم
پذیري بوده وآمادگی بیشتري براي  جامعههایی که در آستانه  ها در بین گروه بخشی این آموزش اثر

آموزش فرهنـگ   ،یونسکو .از اولویت و اهمیت بیشتري برخوردار است ،دارند پذیرش و فراگیري
شهروندي را، آموزش کودکان و نوجوانان از ابتداي کودکی با هدف روشن کردن و آشنایی آنان 

ها بدون  که این آموزش ت و بیان اینهاي مرتبط با جامعه معرفی نموده اس براي مشارکت در تصمیم
درك و در نظر گرفتن مفهوم فرهنگ قابل فهم نیست، به ضرورت توجه به مفهوم ملحـوظ داشـتن   

رو یونسکو با طرح نظریـه فرهنـگ دموکراتیـک     از این. هاي فرهنگی درآموزش اشاره دارد تفاوت
  (Unesco, 2010). ي داردسعی در مشارکت همه افراد جامعه در مقوله آموزش فرهنگ شهروند

آموزش مؤثر شهروندي بـه بررسـی نیازهـاي آمـوزش پرداختـه، رویکردهـاي صـحیحی بـراي         
هـاي مناسـب    یابی به اهداف تعیین نموده، ابزارهاي آمـوزش صـحیحی را برگزیـده، از روش    دست

ی آمـوزش،  هاي مورد نظر را سنجیده و براي اطمینـان از اثـر نهـای    آموزشی بهره برده، نتایج فعالیت
هـا و بـه    هایی است که بـا تکیـه بـر ارزش    هاي مؤثر، آموزش آموزش. کند گیري می را پی  نتایج آن

 ,.Atashpour et al)هاي ملی و انسـانی طراحـی و تـدوین شـوند     منظور گسترش و تقویت ارزش

ابـل  هـاي علمـی ق   چون بسـیاري از سـازه   رفتارهاي شهروندي نیز هم پس باید اذعان نمود،.  (2009
محسـوب مـی شـود کـه در      ،در ایـن حالـت یـادگیري یـک فعالیـت توزیـع شـده       . یادگیري اسـت 

 هاي واقعی زندگی افراد به کمـک آنهـا   در زمینه و دارد کاربرد خاص خود را هاي واقعی، موقعیت
و فرآینـدها رخ   هـا  ها، اسـتراتژي  یادگیري از طریق انواع رسانه )Rabani et al., 2007(. رود می
 هـاي  آوري بـازي  این رسانه در ترکیب با فـن  .یکی از آنهاست مدیاي تعاملی تنها که مولتی دده می
تر کردن محیط آموزشی و یادگیري بهترکاربرد  جالب براي درگیر کردن افراد و ،تواند اي می رایانه

  .(Reddi & Mishra, 2003)داشته باشد 
و بـا   هگیري از رایانه شناخته شـد  ارتباطات با بهرهوري اطلاعات و آ در عصر حاضر، فناز آنجا که 
اي  هـاي رایانـه   افـزار  هـا در قالـب نـرم    اي رسـانه  گیري از چند آوري رایانه، استقبال چشم پیدایش فن
با فراهم آوردن محیط غنی و سرشـار از   تواند می اي رسانه افزارهاي چند نرم ه، بنابراینصورت گرفت
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تـر مفـاهیم    برقراري تعامل با کاربر، بـه یـادگیري مـؤثرتر و عمیـق     هاي متنوع و گوناگون و محرك

افزار اسـت کـه بـراي فـرد امکـان       افزار و نرم مولتی مدیا ترکیب جذاب سخت ،به عبارتی. نجامدابی
ه مـؤثر را در یـک رایانـه    ی ـترکیب ویدیو، انیمیشن، صوت، گرافیک و تست منابع براي توسـعه ارا 

مدیا، با حضور متن، تصـاویر، صـدا، انیمیشـن، و     و مؤلفه مولتی (Fenrich, 1997) آورد فراهم می
  .(Philips, 1997)شود  ویدیو مشخص می

افزاري به منظـور آمـوزش حمایـت     هاي نرم محققان و مربیان بسیاري هستند که از کاربرد بازي
د کـه برخـی   آمـوز  افزاري به کودکان می هاي نرم بیان داشت، بازي 1993در سال  1پاپرت. کنند می
در  2بویلـه . اند العاده تحریک کننده و پاداش دهنده هایی سریع دارد، فوق هاي یادگیري که گام فرم

تواننـد، در یـادگیري مشـارکت ایجـاد کننـد و یـک فرمـت         هـا مـی   اشاره دارد که بازي 1997سال 
د کـه نشـان   علاوه بـر ایـن، مطالعـاتی وجـود دارن ـ    . هاي آموزشی ارایه دهند مند براي محیط قدرت
 ,Aliya( توانـد، تفکـر را ارتقـاء دهـد     هاي کامپیوتري منتخب مـی  اند که کاربرد با دقت بازي داده

 افزارهاي آموزشی این است که ابزاري براي انتقال مطالـب آموزشـی از   هاي نرم از ویژگی. )2005
بـه سـرعت    ،بتواندطریق رایانه به آموزش گیرنده هستند و باید درست طراحی شده باشند تا کاربر 

از طـرف دیگـر   . بگیـرد و بـراي اسـتفاده از آن، وقـت زیـادي نیـاز نباشـد        کار کـردن بـا آن را یـاد   
تـا کـاربر را هـر چـه بیشـتر       ،از زیبایی و جذابیت کافی برخوردار باشـند  افزارهاي آموزشی باید نرم

افـزار   ات مهم یک نرمها، یکی دیگر از نک فصل شیوه ارایه سر. گیري آموزشی تشویق کند براي پی
تر مطالب را بیـاموزد   کاربر سریع ،شود ها باعث می چرا که روان و شیوا بودن درس .آموزشی است

سـزایی برخـوردار    افزار آموزشی از اهمیـت بـه   بخش آزمون یک نرم ،چنین هم. و دیرتر از یاد ببرد
نتیجـه آزمـون بایـد بسـیار     نمـایش آنـی   . شود یی آموزشی آن نمایان میآچرا که تأثیر و کار .است

  .خوبی درك کند تا کاربر مقدار سعی و تلاش خود را به ،ساده و در عین حال، کارا باشد
پذیر  هایی هستند که بیشترین نفوذ را بر ذهن تأثیر اي آموزشی از جمله رسانه رسانه افزارهاي چند نرم

ولی اگر طراحـی   .کودك استهاي بسیاري در فرآیند رشد  اند و داراي سودمندي کودکان داشته
ناپذیري را هم  و تهیه آنها اصولی نباشد، اثربخشی بالایی نخواهند داشت و چه بسا ضررهاي جبران

  .)Razavi, 2007(آورند  فرآیند رشد اجتماعی کودك وارد می بر

                                                     
1. Papert 
2. Boyle 
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است که هاي شهروندي تحقیقات گوناگونی انجام شده  آموزش صرف نظر از نوع رسانه در حیطه

  :گردد تصار به برخی ازآنها اشاره میبه اخ
هــاي  آمــوزش«پژوهشــی بــا عنــوان  (Esmaeli & Ghasemi, 2001)اســماعیلی و قاســمی 

هـاي آن   انجام دادند که یافته» ترین نیاز فرهنگی شهروندان در اصفهان شهروندي به عنوان محوري
انسـجام اجتمـاعی رابطـه    نشان داد آموزش شهروندي موجب افزایش انسجام اجتمـاعی گردیـده و   

  .مستقیمی با میزان آگاهی و انتظارات اعضاء از یکدیگر دارد
گـذار   تـأثیر  عوامل«در تحلیلی به بررسی  (Sharafi & Taherpoor, 2008) شرفی و طاهرپور
هـاي درسـی    هاي آن نشان داد نهاد آموزش از طریق برنامـه  پرداختند که یافته »در تربیت شهروندي

هاي فـوق برنامـه و ایجـاد بسـتر لازم      آموزان در اداره مدرسه و فعالیت مشارکت دانش با برانگیختن
  .گذار بوده است براي همکاري و مشارکت والدین در تربیت شهروندي تأثیر

نقد و بررسی رویکردهاي تربیت شـهروندي در  «پژوهشی با عنوان  (Gholtash, 2009)قلتاش 
انجـام داد و  » در ارایـه طـرح برنامـه درسـی تربیـت شـهروند       هاي درسی دوره ابتـدایی ایـران   برنامه
نریمـانی  . هـاي آن نشـان داد، اهـداف تربیـت شـهروندي در حـد انتظـار بـرآورد نشـده اسـت           یافته

(Narimani, 2010)  هـاي تربیـت شـهروندي در     بررسی مبانی، اصـول و مؤلفـه  «پژوهشی با عنوان
توان تربیت مذهبی و دینی  هاي پژوهشی نشان داد نمی انجام داده است که یافته» هاي اسلامی آموزه

هـاي اسـلامی بـر رعایـت ابعـاد فرهنگـی،        را از تربیت شـهروندي متمـایز دانسـت و تـرویج آمـوزه     
  .هاي تربیت شهروندي مؤثر بوده است سیاسی مؤلفه اجتماعی، اقتصادي و

هـا، محتـوا و    تعیین مؤلفه«پژوهشی با عنوان  (Shahtalebi et al., 2012)طالبی و همکاران  شاه
هاي راهنمـایی تحصـیلی شهرسـتان اصـفهان در      هاي فرهنگ شهروندي در دوره اثربخشی آموزش

حفظ محیط زیست وتوسعه (هاي پژوهش نشان داد در هر پنج بعد  انجام دادند و یافته» 88-89سال 
هـاي فرهنـگ    مـوزش آ) پذیري، رفتار و روابط انسانی، هویت ملی، بهداشت عمـومی  پایدار، قانون

  .اند شهروندي از اثربخشی برخوردار بوده
هاي مشترك مطالعات شـهروندي انجـام    پژوهشی در قالب حوزه (Grossman, 2000)گروسمن  

محـور   5حـول   2000هاي مشترك تا سال  دهد حوزه هاي این پژوهش نشان می است که یافته داده
چنین تعهدات و حقوق مسلم بـوده   عی و همهاي اجتما اصلی شامل هویت، امکانات شهري، ارزش

  . است
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هـاي   دنبال آن است که به بررسی اثربخشـی آمـوزش   در راستاي انجام این هدف پژوهش حاضر به

سـاله شـهر    8اي بر افزایش آگاهی شـهروندي کودکـان    رسانه افزارهاي چند شهروندي مبتنی بر نرم
توسعه پایدار،  شهري، حفظ محیط زیست و مقررات اصفهان در ابعاد هویت ملی، رعایت قوانین و

  .هاي دینی ومذهبی، رفتار وروابط اجتماعی بپردازد آموزه
بـر افـزایش سـطح آگـاهی     اي  افـزار چندرسـانه   از طریـق نـرم  هـاي شـهروندي    آموزش :فرضیه اصلی

  .شهروندي کودکان شهر اصفهان مؤثر است
بر افزایش سطح آگاهی از قوانین اي  رسانهافزار چند از طریق نرمهاي شهروندي  آموزش :فرضیه اول

  .و مقررات کودکان مؤثر است
بـر افـزایش سـطح آگـاهی     اي  افـزار چندرسـانه   از طریـق نـرم  هـاي شـهروندي    آمـوزش : ضـیه دوم فر

  .شهروندي کودکان در بعد روابط اجتماعی مؤثر است
افـزایش سـطح آگـاهی    بـر  اي  افـزار چندرسـانه   از طریـق نـرم  هـاي شـهروندي    آمـوزش  :فرضیه سـوم 

  .شهروندي کودکان در بعد حفظ محیط زیست و توسعه پایدار مؤثر است
بـر افـزایش سـطح آگـاهی     اي  افـزار چندرسـانه   از طریـق نـرم  هـاي شـهروندي    آموزش: فرضیه چهارم

  .مؤثر است یمل یتشهروندي کودکان در بعد هو
بـر افـزایش سـطح آگـاهی     اي  افـزار چندرسـانه   از طریـق نـرم  هـاي شـهروندي    آمـوزش  :فرضیه پنجم

  .هاي دینی و مذهبی مؤثر است شهروندي کودکان در بعد آموزه
بین افزایش سطح آگاهی شهروندي کودکان شـهر اصـفهان برحسـب جنسـیت تفـاوت       :فرضیه ششم
  .وجود دارد

  روش 

بـا   )آزمون پس آزمون و پیش(در این تحقیق از روش شبه تجربی به هدف پژوهش حاضر، با توجه 
آمـوزش  متغیـر مسـتقل در ایـن تحقیـق     . دو گروه کنترل اسـتفاده شـده اسـت    گروه آزمایشی و دو

متغیـر وابسـته نیـز    و اي آمـوزش شـهروندي    رسـانه  افـزار چنـد   ساله از طریق نرم 8کودکان  دریافتی
هویـت ملـی،    در ابعـاد  افـزار  کنندگان نرم افزایش آگاهی کودکان در ابعاد شهروندي مد نظر تولید

هـاي دینـی ومـذهبی،     توسعه پایدار، آمـوزه  مقررات شهري، حفظ محیط زیست و قوانین و رعایت
 شـامل کلیــه  جامعــه آمـاري در ایـن تحقیــق   .در نظـر گرفتـه شــده اسـت   روابـط اجتمــاعی   رفتـار و 
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باشد که طبق آمار اداره  می 1390در سال  شهر اصفهان) ساله 8کودکان (آموزان دوم دبستان  دانش

به منظور انتخـاب نمونـه   . باشد می نفر 26572تعداد کل آنان ورش استان اصفهان کل آموزش و پر
 ،بـا اسـتفاده از ایـن روش    .اسـتفاده شـد   اي خوشهگیري تصادفی  از روش نمونه حاضر، در پژوهش

از  ،در مرحله بعد. انتخاب گردیدبه صورت تصادفی  4ناحیه  ،پرورش ابتدا از بین نواحی آموزش و
انتخـاب گردیـد و در    دو مدرسـه  طـور تصـادفی  ه ب ـو پسرانه این ناحیه بین مدارس ابتدایی دخترانه 

گـروه   2( چهـار کـلاس دوم بـراي اجـراي پـژوهش      ي پایه دوم دبستان،ها کلاس مرحله بعد از بین
آزمـون  تـدا  ببه منظور انجام پژوهش ا .انتخاب شدنداي  به صورت خوشه) گروه کنترل 2آزمایش، 

سـؤال ترکیبـی در ابعـاد     26 آمـوزان شـامل   گیري افزایش آگاهی دانـش  ساخته اندازه آزمون محقق
روابط اجتمـاعی، رعایـت قـانون ومقـررات، حفـظ       مذهبی، رفتار و هاي دینی و هویت ملی، آموزه
 نامـه در اختیـار چنـد تـن از     پرسـش  جهت تعیین روایـی،  .تهیه گردید توسعه پایدار محیط زیست و

مورد تأییـد   شهروندي قرارگرفت و آموزش معلمان پایه دوم دبستان وکارشناسان دانشگاه، استادان
اسـتفاده   سـازي  روش دو نیمـه نامـه از   در این پژوهش براي مشخص نمودن پایایی پرسش .واقع شد

 پایاییبراي محاسبه ضریب . رود کار می روش براي تعیین هماهنگی درونی یک آزمون به این. شد
هاي نیمـه   یک آزمون را به دو نیمه تقسیم نموده و سپس نمره سؤال) اقلام( يها وش، سؤالبا این ر

پـس از آن همبسـتگی بـین نمـرات ایـن دو نیمـه       . گردد  هاي نیمه دوم محاسبه می الؤاول و نمره س
کل آزمون مـورد اسـتفاده قـرار     پایاییضریب همبستگی به دست آمده براي ارزیابی  محاسبه شده

پرسشـنامه   .شـد  بـرآورد  85/0 با استفاده از این روش در پـژوهش حاضـر، پایـایی معـادل     .گیرد می
آزمون و در بین دو گروه کنترل و آزمایش اجرا  آزمون و پس محقق ساخته ابتدا در دو مرحله پیش

جلسه در معرض آموزش فرهنگ شهروندي  8سپس دانش آموزان گروه آزمایش به مدت . گردید
افزار توسط کمیته فرهنگ شـهروندي در قالـب    این نرم. اي قرار گرفت ار چندرسانهافز از طریق نرم

سـاله و بـه منظـور افـزایش      8هاي فکري خاص کودکـان   صوت و تصویر، شعر، قصه، پازل و بازي
گروه کنترل در این پژوهش صرفاً در قالب متون درسی و . سطح فرهنگ شهروندي تهیه شده است

به طور ضـمنی آمـوزش فرهنـگ شـهروندي را دریافـت مـی نمـود و در        محتواي موجود در متون 
جلسـه آزمـون محقـق     8پـس از گذشـت   . گرفـت  افزار قرار نمی معرض آموزش ویژه از طریق نرم

ساخته مجددا در دو گروه آزمایش و کنترل اجرا گردید و توسـط معلـم تصـحیح گردیـد و مـورد      
افـزار   حاصل از این تحقیق بـا اسـتفاده از نـرم   هاي  هدادتجزیه و تحلیل .  تجزیه و تحلیل قرار گرفت
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 1392بهار  /سوم شماره /سوم  سال /تربیتی علوم در ارتباطات و اطلاعات آوري فن فصلنامه /138

 
 لمـوگروف وآزمون لوین و آزمون ک هاي تحلیل کوواریانس، آزمون و با استفاده از SPSSآماري 
  .انجام شداستفاده  اسمیرنف

  ا ه یافته

بـر افـزایش سـطح آگـاهی     اي  افـزار چندرسـانه   از طریـق نـرم  هـاي شـهروندي    آموزش :فرضیه اصلی
  .کودکان شهر اصفهان مؤثر استشهروندي 

  هاي مورد مطالعه تحلیل کوواریانس نمره کل در گروه .1جدول 

مجموع   منبع
  مجذورات

درجه 
 آزادي

مجذور 
 F میانگین

سطح 
  داري معنی

مقدار 
  اتا

توان 
  آماري

  000/1  675/0  001/0  874/155  753/1354  1  753/1354  پیش آزمون
  000/1  414/0  001/0  017/53  787/460  1  787/460  گروه

  
دار وجـود   تفاوت معنـی  P>01/0ها در سطح  بین گروه ،دهد نشان می 1طور که نتایج جدول  همان
ساله شهر اصفهان در  8با توجه به این که میانگین نمره کل سطح آگاهی شهروندي کودکان . دارد

قابل مشاهده این تفاوت به نفع گروه آزمایشی  ،گروه آزمایشی از میانگین گروه کنترل بیشتر است
در تمـامی ابعـاد مـورد     میزان سطح آگاهی کودکان ،آموزش شهروندي توانسته است ،یعنی است؛

  .را افزایش دهدنظر 
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  139/… هاي شهروندي بر افزایش آگاهی شهروندي تأثیر آموزش

 
آزمون و  مقایسه میانگین و انحراف معیار ابعاد سطح آگاهی شهروندي کودکان شهر اصفهان در پیش. 2جدول 

  آزمون  پس

  هاي آماري شاخص
  
  ها خرده مقیاس

  آزمون پس  آزمون پیش  

  انحراف معیار  میانگین  انحراف معیار  میانگین  

  24/1  36/3  16/1  25/2  دختران  پذیري قانون
  27/1  55/4  68/1  67/2  پسران

  54/1  72/3  26/1  20/2  دختران  روابط اجتماعی
  51/1  22/4  41/1  68/2  پسران

  02/1  30/3  07/1  47/1  دختران  پایدارحفظ محیط زیست و توسعه 
  74/1  21/4  13/3  78/1  پسران

  16/1  02/2  80/0  97/0  دختران  هویت ملی
  94/0  00/3  96/0  75/1  پسران

  12/1  52/1  60/0  95/0  دختران  هاي دینی آموزه
  94/0  68/2  14/1  49/1  پسران

  
آزمـون از نمـرات    همه نمرات پسدهد که در هر دوگروه دختران و پسران  نشان می 2نتایج جدول 

  .آزمون بیشتر است پیش
بر افزایش سطح آگاهی از اي  افزار چندرسانه از طریق نرمهاي شهروندي  آموزش :پژوهش فرضیه اول

  .قوانین و مقررات کودکان مؤثر است
  هاي مورد مطالعه  پذیري در گروه تحلیل کوواریانس نمره قانون .3جدول 

مجموع   منبع
  مجذورات

درجه 
 آزادي

مجذور 
 F میانگین

سطح 
  داري معنی

مقدار 
  اتا

توان 
  آماري

  829/0  111/0  004/0  707/8  006/10  1  006/10  آزمون پیش
  998/0  252/0  001/0  573/23  089/27  1  089/27  گروه
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 1392بهار  /سوم شماره /سوم  سال /تربیتی علوم در ارتباطات و اطلاعات آوري فن فصلنامه /140

 
دار وجـود   تفاوت معنی P>001/0ها در سطح  دهد بین گروه نشان می 3طور که نتایج جدول  همان

پذیري در کودکان گروه آزمایشـی از میـانگین گـروه     توجه به این که میانگین نمره قانوندارد و با 
هاي شـهروندي توانسـته    آموزش ،یعنی ؛این تفاوت به نفع گروه آزمایشی است ،کنترل بیشتر است

  . پذیري افزایش دهد ساله شهر اصفهان را در بعد قانون 8میزان آگاهی کودکان  ،است
بر افزایش سـطح آگـاهی   اي  افزار چندرسانه از طریق نرمهاي شهروندي  آموزش: پژوهش ضیه دومفر

  .شهروندي کودکان در بعد روابط اجتماعی مؤثر است
  هاي مورد مطالعه تحلیل کوواریانس نمره روابط اجتماعی در گروه .4جدول 

مجموع   منبع
  مجذورات

درجه 
 آزادي

مجذور 
 F میانگین

سطح 
  داري معنی

مقدار 
  اتا

توان 
  آماري

  923/0  144/0  001/0  773/11  908/15  1  908/15  آزمون پیش
  974/0  183/0  001/0  698/15  211/21  1  211/21  گروه

  
دار وجـود   تفاوت معنی P >001/0ها در سطح  دهد بین گروه نشان می 4طور که نتایج جدول  همان
آزمـایش از میـانگین گـروه کنتـرل     که میانگین نمره روابط اجتماعی در گـروه   با توجه به این .دارد

 ،هاي شـهروندي توانسـته اسـت    آموزش ،یعنی ؛این تفاوت به نفع گروه آزمایشی است ،بیشتر است
 .آگاهی کودکان را از روابط اجتماعی افزایش دهد

بر افزایش سـطح آگـاهی   اي  افزار چندرسانه از طریق نرمهاي شهروندي  آموزش :پژوهش فرضیه سوم
  .در بعد حفظ محیط زیست و توسعه پایدار مؤثر است شهروندي کودکان

  هاي مورد مطالعه  تحلیل کوواریانس نمره حفظ محیط زیست و توسعه پایدار در گروه .5جدول 

مجموع   منبع
  مجذورات

درجه 
 آزادي

مجذور 
 F میانگین

سطح 
  داري معنی

مقدار 
  اتا

توان 
  آماري

  973/0  181/0  001/0  471/15  715/18  1  715/18  آزمون پیش
  984/0  199/0  001/0  346/17  982/20  1  982/20  گروه
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  141/… هاي شهروندي بر افزایش آگاهی شهروندي تأثیر آموزش

 
دار وجود  تفاوت معنی P>001/0ها در سطح  بین گروه ،دهد نشان می 5طور که نتایج جدول  همان
که میانگین نمره حفـظ محـیط زیسـت و توسـعه پایـدار در گـروه آزمایشـی از         با توجه به این .دارد

هـاي   آمـوزش  ،یعنـی  ؛این تفاوت بـه نفـع گـروه آزمایشـی اسـت      ،میانگین گروه کنترل بیشتر است
آگاهی کودکان را در بعد چگونگی حفظ محیط زیست و توسـعه پایـدار    ،شهروندي توانسته است

  .افزایش دهد
بر افزایش سطح آگاهی اي  افزار چندرسانه از طریق نرمهاي شهروندي  آموزش: پژوهش فرضیه چهارم

  .مؤثر است یمل تیشهروندي کودکان در بعد هو
  هاي مورد مطالعه  تحلیل کوواریانس نمره هویت ملی درگروه .6جدول 

مجموع   منبع
  مجذورات

درجه 
 آزادي

مجذور 
 F میانگین

سطح 
  داري معنی

مقدار 
  اتا

توان 
  آماري

  997/0  242/0  001/0  366/22  136/10  1  136/10  آزمون پیش
  000/1  320/0  001/0  958/32  925/14  1  925/14  گروه

  
دار وجود  تفاوت معنی P>001/0ها در سطح  بین گروه ،دهد نشان می 6طور که نتایج جدول  همان
که میانگین نمره هویت ملی درگروه آزمایشی از میـانگین گـروه کنتـرل بیشـتر      با توجه به این. دارد
آگـاهی   ،هاي شهروندي توانسته است یعنی آموزش. این تفاوت به نفع گروه آزمایشی است ،است

  . کودکان را در بعد هویت ملی افزایش دهد
بر افزایش سـطح آگـاهی   اي  افزار چندرسانه از طریق نرمهاي شهروندي  آموزش :پژوهش فرضیه پنجم

  .هاي دینی و مذهبی مؤثر است شهروندي کودکان در بعد آموزه
  هاي مورد مطالعه  دینی درگروه هاي تحلیل کوواریانس نمره آموزه .7جدول 

مجموع   منبع
  مجذورات

درجه 
 آزادي

مجذور 
 F میانگین

سطح 
  داري معنی

مقدار 
  اتا

توان 
  آماري

  969/0  177/0  001/0  019/15  146/11  1  146/11  آزمون پیش
  592/0  066/0  029/0  942/4  668/3  1  668/3  گروه
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 1392بهار  /سوم شماره /سوم  سال /تربیتی علوم در ارتباطات و اطلاعات آوري فن فصلنامه /142

 
دار وجود  تفاوت معنی P>001/0ها در سطح  بین گروه ،دهد نشان می 7طور که نتایج جدول  همان
که میانگین نمره آموزه دینی در گروه آزمایشی از میانگین گروه کنتـرل بیشـتر    با توجه به این .دارد
آگاهی  ،هاي شهروندي توانسته است آموزش ،یعنی ؛این تفاوت به نفع گروه آزمایشی است ،است

  . هاي دینی افزایش دهد کودکان را در بعد آموزه
بین افزایش سطح آگاهی شهروندي کودکـان شـهر اصـفهان برحسـب جنسـیت       :پژوهشفرضیه ششم 

  .تفاوت وجود دارد
   یتهاي مورد مطالعه برحسب جنس تحلیل کوواریانس درگروه .8جدول 

مجموع   منبع
  مجذورات

درجه 
 آزادي

مجذور 
 F میانگین

سطح 
  داري معنی

مقدار 
  اتا

توان 
  آماري

  000/1  662/0  001/0  049/143  149/1190  1  149/1190  آزمون پیش
  135/0  010/0  395/0  734/0  103/6  1  103/6  جنسیت
  000/1  435/0  001/0  159/56  235/467  1  235/467  گروه

  
 P>001/0در سـطح   یتهـا بـر حسـب جنس ـ    بین گـروه  ،دهد نشان می 8طور که نتایج جدول  همان

آگاهی شهروندي در گـروه آزمایشـی    که میانگین نمره با توجه به این .دار وجود دارد تفاوت معنی
این تفاوت به نفع گروه آزمایشـی پسـران در    ،پسران از میانگین گروه آزمایشی دختران بیشتر است

ســطح آگــاهی  ،هــاي شــهروندي توانســته اســت آمــوزش ،یعنــی ؛هــاي شــهروندي اســت آمــوزش
   .آموزان دختر افزایش دهد آموزان پسر را بیشتر از دانش دانش

هاي کنترل و آزمایش نمرات کل سطح آگاهی شهروندي  مقایسه میانگین و انحراف معیار گروه .9 جدول
  یتبر حسب جنس هاي مورد مطالعه گروه

  هاي آماري شاخص
  متغیر

  پسر  دختر
  انحراف معیار  میانگین  انحراف معیار  میانگین

  63/5  86/18  59/4  26/14  آزمایش  نمره کل
  82/4  32/11  62/4  82/11  کنترل
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  143/… هاي شهروندي بر افزایش آگاهی شهروندي تأثیر آموزش

 
دهد میانگین نمرات سـطح آگـاهی شـهروندي کودکـان شـهر اصـفهان در        نشان می 9نتایج جدول 

  . آزمون بیشتر بوده است گروه آزمایش پسران از گروه آزمایشی دختران در پس

  گیري نتیجه بحث و

افـزار   مبتنـی بـر نـرم    هـاي شـهروندي   آموزش، مشخص شد این تحقیقهاي حاصل از  بر اساس یافته
ابعـاد هویـت ملـی،     سـاله شـهر اصـفهان در    8افزایش آگاهی شهروندي کودکان  در ،اي چندرسانه

روابـط   هـاي دینـی ومـذهبی، رفتـار و     حفظ محیط زیست، آموزه رعایت قوانین و مقررات شهري،
  .اجتماعی مؤثر بوده است

ارت آموزش شـهروندي توانسـته   مه دادنشان  ي حاصل از بررسی فرضیه اصلی پژوهشها یافته
حفـظ جوامـع    و ایجاد منظور به ،رسد نظر می هب. میزان سطح آگاهی کودکان را افزایش دهد ،است

تـا   ،قادر باشند دموکراتیک سالم، شهرها به افرادي نیاز دارند که داراي تمایلات شهروندي بوده و
اي جامعه به قصـد اصـلاح امـور،    ه گیري تصمیم فرهنگی در درك اختلافات ارزشی، اعتقادي و با

چـه   چنـان  .کند تربیت شهروندي ظهور پیدا می طریق جریانات تعلیم و این مهم، از. مشارکت کنند
نتـایج ایـن    .داننـد  تربیت شهروندي هدف کلی را، پرورش شهروندان خوب مـی  ادبیات تعلیم و در

 Fathi Vajargah & Vahed)واحد چوکده و  بخش از پژوهش با نتایج پژوهش فتحی واجارگاه

Chokadeh, 2009)  نریمانی ،(Narimani, 2010) قلتاش  و(Gholtash, 2009) سویی دارد هم .
تربیـت   تـأثیر آن بـر   هـاي شـهروندي و   اهمیـت آمـوزش   بـر ضـرورت و   نیز ها این پژوهش زیرا در

هاي پژوهش  افتهی .شهروند جهانی تأکید شده است جو و مشارکت پذیر، لیتؤوشهروندان آگاه، مس
تـوان   تفسیر این یافته می رد دهنده تأثیر آموزش بر ارتقاي فرهنگ شهروندي است، حاضر نیز نشان
صورت جسـته   هاي شهروندي به آموزش ها و ابعاد ي انجام شده در حیطهها کنون تلاش گفت که تا

رسـی مجـزا   در قالـب نظـام رسـمی آموزشـی و کتـاب د      ها و گریخته صورت پذیرفته و این تلاش
در ظــرف  سیســتماتیک و صــورت غیــر بــه هــایی معمــولاً چنــین آمــوزش. صــورت نپذیرفتــه اســت

محتواهایی چون تعلیمات اجتماعی آموزش داده شده و صورت آموزش نیز سـنتی و بـا تأکیـد بـر     
ي جهـان  هـا  این در حـالی اسـت کـه ویژگـی    . رویکرد موضوعی برنامه درسی انجام گردیده است

ي محلی و ملی، تکثر متغیرهاي محیط زندگی، ارتباطات چندگانـه  ها هدید هویتچون ت کنونی هم
صور جدیدي  و اشکال متفاوت و ها هاي شهروندي در قالب و تعاملات پیچیده، مطرح شدن آموزه
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کند تا شهروندان آمـادگی نسـبی بـراي رویـارویی بـا       و محتواهاي آموزشی را طلب می ها از روش

 نوایی با عناصر مثبت را کسب کنند و این مهم در مـورد جامعـه هـدف    همعناصر منفی و تجانس و 
به دلیل نهادینه نمودن رفتارهاي صحیح به جاي اصلاح رفتارهـاي مخـرب، از   ) شهروندان کودك(

 افـزار  نتایج حاصل از آموزش رفتارهاي شهروندي با استفاده از نرم. اي برخوردار است جایگاه ویژه
بـه خـوبی رفتارهـاي شـهروندي صـحیح را فـرا گرفتـه و         ،کودکان قادرند ،ادنشان د ،اي رسانه چند

تفـاوت بـین سـطح آگـاهی کودکـان در ابعـاد       . هاي خـود را در ایـن زمینـه ارتقـاء بخشـند      آموخته
  . باشد ها می دهنده اثر بخشی این آموزش آزمون نشان آزمون و پس چندگانه مورد نظردر پیش

آگـاهی   ،هاي شهروندي توانسته اسـت  آموزش دادنشان ه اول ي حاصل از بررسی فرضیها یافته
هـاي ایـن بخـش،     بین گویـه  در. هدپذیري افزایش د در زمینه قانون ساله شهر اصفهان را 8کودکان 

اتوبـوس بـه عنـوان وسـیله نقلیـه       اسـتفاده از « 23هاي شهروندي به گویه  بیشترین اثربخشی آموزش
چنـین   هـم  .رسـیده اسـت  % 41بـه  % 5 این گویـه از  ن دراختصاص دارد که آگاهی کودکا »عمومی

روي گـروه پسـران    مقررات بـر  بعد رعایت قانون و هاي شهروندي در آموزش، دهد نتایج نشان می
سـو انتظـام بخـش روابـط      ز یـک اقـانون  ، رسد ینظر م به .تأثیر بیشتري نسبت به دختران داشته است

تـوان بـه دو    براي درك ضرورت قـانون مـی  . باشد میکننده عدالت  مشترك و از سوي دیگر تأمین
دوستی انسان، این دو هر چند  خواهی انسان و دیگري خویشتن یکی افزون: ویژگی انسان توجه کرد
منشـأ طغیـان و    ،چه حالـت افـراط بـه خـود گیرنـد      چنان ،ند، اماهست ساز کمال در حد اعتدال، زمینه

مـداري فرآینـد بسـط شـعور      قـانون . آورنـد  فـراهم مـی   رویـه از دیگـران را   کشی بـی  هاي بهره زمینه
شهروندي براي وصول به اهداف کلان اجتماعی از طریق رعایت حقوق فردي و جمعی و تلاشـی  

هاي  یافته .باشد گونه قانونی که مانع پیشرفت اجتماعی یک کشور است، می منطقی براي اصلاح هر
ــا نتــایج پــژوهش نریمــانی    و همکــاران طــالبی ، شــاه(Narimani, 2010) ایــن بخــش پــژوهش ب

(Shahtalebi et al., 2012)،  فتحی واجارگاهFathi Vajargah, 2005) ( زیـرا   .خـوانی دارد  هـم
لفـه  ؤزیرم نظـام شـهري را   حاکمیـت قـانون در   مقـررات و  هـا نیـز رعایـت قـانون و     در این پژوهش

  .دانند هاي شهروندي می لفهؤاز م لیت اجتماعی وؤومس
در گـروه   میـانگین نمـره روابـط اجتمـاعی     دادنشـان   صـل از بررسـی فرضـیه دوم   اي حاه ـ یافته

هاي شهروندي  آموزش ،یعنی ؛هاي شهروندي از میانگین گروه کنترل بیشتر است آزمایشی آموزش
هاي پژوهش  طبق استخراج گویه. بهبود بخشد را آگاهی کودکان از روابط اجتماعی ،توانسته است
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صحیح را گروه دختـران شـرکت کننـده درآزمـون بـه خـود اختصـاص         هاي صد پاسخ بیشترین در

نسبت بـه  ) پسر دختر و(دو گروه  هر آموزان در هاي این بخش، آگاهی دانش بین گویه در .اند داده
نتـایج بیـانگر    .آزاري اسـت  مردم محله و که درخصوص رفتارهاي نادرست شهروندي در 19گویه 

الات پاسـخ  ؤگـروه مطالعـه بـه س ـ    %20فقـط   ایین بـوده و آموزش این نسـبت پ ـ  آن است که قبل از
هـاي ایـن    گویـه  گویی را نسبت به سـایر  آموزش بیشترین پاسخ که پس از اند وحال آن صحیح داده
هـاي صـحیحی را در ایـن بعـد ارایـه       گروه مطالعه پاسـخ  %74 اختصاص داده است و بخش به خود

اکنون شمار  ،رسد نظر می به. گویه است بت به اینها نس اند، که نشانگر اثربخشی بالاي آموزش داده
عنوان یـک شـهروند هسـتند، تـا      هاي رفتاري به زیادي از شهرنشینان دچار مشکلات متعدد در زمینه

تا آنها یک شهروند خوب، یک انسان موفق، یک والد بالغ،  ،شوند جا که این مشکلات مانع می آن
باشند و این تأثیر مهمـی بـر موقعیـت و شـرایط      یک همسر مناسب و حتی یک شاغل وظیفه شناس

گونـه مشـکلات، عـدم آشـنایی بـا حقـوق و وظـایف         منشـأ و سرچشـمه ایـن    .شهرها گذاشته است
اي  از سوي دیگر، جامعه ما جامعـه . شهروندي و نهادینه نبودن رفتارهاي مناسب یک شهروند است

د و جاي نگرانی است کـه در بـالا بـردن    کن است که از کنترل بیرونی براي کنترل افراد استفاده می
مـا رفتارهـایی را بـه    . کنترل درونی یا نهادینه کردن رفتارهـاي صـحیح تـاکنون نـاتوان بـوده اسـت      

کنـیم امـا متأسـفانه کوشـش نـاچیزي بـراي        دهی جامعه اعمـال مـی   صورت سنتی و مزمن براي نظم
هر حال افراد یک جامعه همیشـه داراي  دهیم، در حالی که به  درونی یا نهادینه کردن آنها انجام می

هاي این بخـش پـژوهش    یافته. توانایی لازم براي خود کنترلی از طریق نهادینه کردن رفتارها هستند
 ،داردسـویی   هـم  Gholtash, 2009)(قلتـاش  و  (Narimani, 2010) هاي نریمانی با نتایج پژوهش
اجتماعی در فرهنـگ شـهروندي از اهمیـت    روابط  هاي ذکر شده نیز مقوله رفتار و زیرا در پژوهش

ها نشان داد اهداف تربیت  یافته Gholtash, 2009)(اگر چه در پژوهش قلتاش  .بالایی برخوردارند
   . شهروندي در حد انتظار برآورد نشده است

میـزان   ،هاي شهروندي توانسـته اسـت   آموزش دادنشان  ي حاصل از بررسی فرضیه سومها یافته
هـا نشـان    یافتـه  ،چنـین  هـم . رحفظ محیط زیست و توسعه پایدار را افـزایش دهـد  آگاهی کودکان د

هاي شهروندي در بعد  ، در هر دو گروه مطالعه، آموزش)آزمون پس آزمون و مقایسه پیش( دهد می
یکـی   ،رسد به نظر می. حفظ محیط زیست نسبت به سایر ابعاد پژوهش بیشترین تأثیر را داشته است

قالب داستان هیجانی  لاي آموزش در این بعد، آوردن مطالب زیست محیطی درعلل اثربخشی با از
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نادرست با محیط زیست به تصویر کشیده شـده   هاي درست و پردازي جذاب است که رفتار قصه با

 26 -22 -10- 9 - 6 - 5هـاي   ال پـژوهش گویـه  ؤاین س. شود گیر می وکودك با فضاي داستان در
رویـه از منـابع    وري بـی  آشفتگی جهانی محیط زیست، بهره. ده استآزمون را به خود اختصاص دا

اي نـو در بازگشـت بـه     نماید که اندیشـه و اراده  آوري ایجاب می طبیعی، تعارض میان طبیعت و فن
 ولیت آحاد جامعهؤارتقاء احساس مس. هاي سازگار با طبیعت سامان یابد کارگیري روش اصول و به

بیداري معنـوي و پـذیرش معیارهـاي اخلاقـی در برخـورداري از       زیست،المللی در قبال محیط  بین
ــه    طبیعــت، توجــه بــه منــافع بلنــد  ــداري بــه جــاي چیرگــی زودگــذر و مــادي، از جمل مــدت و پای

وجـو   توان در اهداف آموزش زیست محیطـی جسـت   هاي حیاتی است که کلید آن را می ضرورت
 ,Fathi Vajargah( هـاي فتحـی واجارگـاه    هاي این بخـش پـژوهش بـا نتـایج پـژوهش      یافته. نمود

، )Ashtiyani et al., 2006(همکـاران   ، آشـتیانی و (Lotfabadi, 2006) آبـادي  ، لطـف )2005
هـا نیـز    زیـرا در ایـن پـژوهش    ،خـوانی دارد  هـم  (Shahtalebi et al., 2012)همکاران  طالبی و شاه

د شهروندي مورد توجه قرار گرفتـه  تخریب آن به عنوان یکی از ابعا مبارزه با حفظ محیط زیست و
  .است

میانگین نمره هویت ملی درگروه آزمایشـی   دادنشان  ي حاصل از بررسی فرضیه چهارمها یافته
هاي شـهروندي توانسـته    آموزش ،یعنی ؛هاي شهروندي از میانگین گروه کنترل بیشتر است آموزش

حـاکی اسـت درگـروه دختـران      نتـایج  ،چنـین  هم. است میزان هویت ملی کودکان را افزایش دهد
هاي شهروندي در بعد هویت ملی نسبت به پسـران تـأثیر بیشـتري     کننده در آزمون، آموزش شرکت

هـاي ایـن    بین گویهر د. شود شامل می را 25 -18 -13 -4هاي  ال پژوهش گویهؤاین س. داشته است
ان اختصـاص دارد  مورد پـرچم ایـر   در 4 هاي شهروندي به گویه بخش، بیشترین اثربخشی آموزش

هویـت پاسـخی بـه چیسـتی      .رسـیده اسـت  % 2/69بـه  %  6/25 این زمینـه از  که آگاهی کودکان در
در واقـع مجموعـه خصوصـیاتی اسـت کـه شـخص را از دیگـران متمـایز          وکیستی هر فرد اسـت و 

 .بدون داشتن هویت به حیات اجتمـاعی خـود ادامـه دهـد     ،تواند رو هیچ انسانی نمی از این کند، می
هویـت فـردي،   . هویـت جمعـی   -هویـت فـردي   : دو نـوع هویـت انسـانی وجـود دارد     ،طور کلی به

. نمایـد  بخشد و او را از دیگران متمایز می هاي فردي مشخصی است که به فرد تشخص می خصیصه
هـا یـا واحـدهاي اجتمـاعی      هویت جمعی هویتی است که فرد در جامعه و از طریق ارتباط با گـروه 

هـاي جمعـی دو نقـش متفـاوت در ارتبـاط بـا شـبکه         هویت. کند آن را کسب می موجود در جامعه
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و قواعـد   ها هاي جمعی در جهت ارزش اگر هویت. کند روابط اجتماعی و انسجام اجتماعی ایفا می

 ؛محوري نظام اجتماعی عمل نموده و با یکدیگر به تعامل بپردازند، بالاترین سـطح هویـت جمعـی   
 .اشـاره نمـود  ) ایرانـی (به هویـت ملـی    ،توان یابدکه براي نمونه می ق میهویت اجتماعی تحق ،یعنی

هاي مطرح شده در مطالعـات شـهروندي از آن جهـت     ترین مؤلفه عنوان یکی از مهم به ،هویت ملی
ترین عرصـه تجلـی هویـت مشـترك اجتمـاعی در قیـاس بـا هویـت          واجد اهمیت است که مشروع

ومی که با وجود جمعی در سایه دولتـی برخاسـته از آن   مفه. خانوادگی، محلی قومی، شهري است
اگر چـه هویـت ملـی ابعـاد سیاسـی،      . شود یابند معرفی می جمع که حول مشترکات خویش معنا می

اي دارد، امـا بعـد    هـاي عدیـده   لفهؤاجتماعی، اقتصادي، فرهنگی، جغرافیایی، مذهبی و تاریخی با م
عناصر فرهنگی هویت ملـی موجـب انسـجام     ،چرا که .گردد ترین بعد آن قلمداد می مهم ،فرهنگی

 ,Tajaldin)الـدین   تاج هاي نتایج پژوهش هاي این بخش پژوهش حاضر با یافته .شود سایر ابعاد می

 ,Lotfabadi)آبـادي   لطف و )(Grossman, 2000 ، گروسمن(Sharifi, 2010)شریفی  ،(2009

هاي اصلی بوده که  ر نیز هویت ملی از مؤلفهالذک هاي فوق زیرا در پژوهش .خوانی دارد هم (2006
   .آموزش شهروندي بر آن مؤثر واقع شده است

آمـوزه   ،هاي شهروندي توانسته است آموزش دادنشان  ي حاصل از بررسی فرضیه پنجمها یافته
، )آزمـون  پـس  آزمون و مقایسه پیش( دهد ها نشان می یافته ،چنین هم. دینی کودکان را افزایش دهد

مـذهبی نسـبت بـه سـایر      هاي دینـی و  هاي شهروندي در بعد آموزه دو گروه مطالعه، آموزشدر هر 
 19/1در دختران  و 95/0 ترین تأثیر را داشته است و در گروه پسران میانگین فقط ابعاد پژوهش کم

افـزار، آوردن   مفاهیم این بعـد در نـرم   توان بیان محدود مطالب و می افزایش داشته است علل آن را
جـذاب در ایـن    هـاي  کشیدن رفتار، عدم اسـتفاده از داسـتان   فاهیم در قالب ترانه به جاي به تصویرم

هـاي   آزمون در هر دو گروه مطالعه حاکی است در بعد آمـوزه  نتایج پیش ،چنین هم. بخش برشمرد
بـا توجـه بـه     .گویی صـحیح وجـود داشـته اسـت     ترین پاسخ مذهبی نسبت به سایر ابعاد، کم دینی و

متولیـان امـر    فرهنگ آن ریشـه در فرهنـگ اسـلامی دارد،    که ایران یک کشور اسلامی است و نای
این بخش به جاي نهادینه نمودن  در ها و آموزش اند این زمینه ضعیف عمل نموده تربیت در تعلیم و

به عنوان راهنما و خط مشی کلی عملکرد  ،هاي دینی آموزه.مفاهیم، بیشتر جنبه شعاري داشته است
با مقتضیات زمان مطابقت داده شود و بـر اسـاس آن توسـط متخصصـان تفسـیر و       اگر من،ؤانسان م

. گـردد  راهنما و تضمین کننده سعادت و آرامش دنیا و آخرت گروندگان بـه آن مـی   ویل گردد،أت
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ر دینی از سوي دیگر یبندي آنها بر شعا تقویت مشترکات دینی در میان شهروندان از یک سو و پاي

ایـن بخـش پـژوهش بـا      نتـایج حاصـل از   .دهنده قوام و ثبات هویت ملی در ایران خواهد بود نشان
 ,Sharifi, 2010, Narimani, 2010, Ashtiyani et al., 2006)هـاي دیگـري   نتـایج پـژوهش  

Tajaldin, 2009)بـه عنـوان منبـع مهـم معنابخشـی و      ،دیـن  ،هـا  در ایـن پـژوهش   .خوانی دارد ، هم 
هـاي   لفـه ؤم ابعـاد و  هـاي دینـی یکـی از    آورند وآموزه هاي جهان به شمار می نبخشی به انسا هویت

  .مطرح شده که با آموزش قابلیت ارتقاء را داراستآموزش شهروندي 
میـانگین نمـره آگـاهی شـهروندي در گـروه       دادنشـان  ي حاصل از بررسی فرضیه ششم ها یافته

هـاي شـهروندي    آمـوزش  ،یعنـی  ؛ر اسـت آزمایشی پسران از میانگین گروه آزمایشی دختـران بیشـت  
هـا   یافته .آموزان دختر افزایش دهد آموزان پسر را بیشتر از دانش سطح آگاهی دانش ،توانسته است
بـه   اي آموزشی به جهت طراحی کاراکترهاي جذاب براي بیـان و  رسانه چند افزار نرم ،دهد نشان می

که پسران نسبت به دختـران بـه    دلیل اینچنین به  هم و تصویر کشیدن رفتارهاي نادرست شهروندي
افزار تبحـر بیشـتري دارنـد، آمـوزش را حـین       درکار با نرم مندتر هستند، هاي کامپیوتري علاقه بازي

اثربخشـی   ،ق آنـان سـازگارتر اسـت، توانسـته اسـت     ی ـعلا افزار چون بـا  پس نرم .گیرند بازي فرا می
  . در آنان افزایش دهد آموزش را
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