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  چکیده
 وضـعیت  ارزیـابی  سـپس،  و سـنندج  شـهر  در مـدارس  هوشمندسازي هاي مؤلفه شناسایی هدف با پژوهش، این

 هـدف،  بعـد  از مطالعـه  ایـن  روش .گرفـت  صـورت  هـا  مؤلفـه  ایـن  کارگیري به میزان اساس بر هوشمند مدارس
 اول، قسـمت  در پـژوهش  آمـاري  جامعـه  .اسـت  پیمایشی -توصیفی ها، داده گردآوري نظر از و است کاربردي
 حـوزه  کارشناسـان  از نفـر  6 درسـی،  برنامـه  حیطـه  خبرگـان  و تربیتی علوم گروه استادان از نفر 4( نفر 14 شامل
 بـا  کـه  بود )پرورش و آموزش سابقه با مدیران از نفر 4 و کردستان استان پرورش و آموزش اطلاعات آوري فن

 دوم، قسـمت  در .شـدند  شناسـایی  مدارس هوشمندسازي هاي مؤلفه خبرگان قسمت در دلفی تکنیک از استفاده
 کـه  گردیـد  طراحـی  اي نامـه  پرسـش  ي استخراج شده، ها مؤلفه این به توجه با .بود مدیران و دبیران شاملجامعه 
 بـا ( دبیـران  و مدیران از نفر 312 بین نامه پرسش .شد تعیین 88/0 کرونباخ آلفاي آزمون وسیله به آن پایایی میزان
 از اسـتفاده  بـا  و اخـذ  پـژوهش  هـاي  نمونـه  از هـا  داده .شـد  توزیـع  )کـوکران  نمونـه  حجم تعیین فرمول به توجه

 و زیرسـاختارها  هاي مؤلفه مطالعه این هاي یافته .گرفتند قرار بررسی مورد استنباطی و توصیفی آمار هاي شاخص
 داخلـی  آوري فن مدیریت و یادگیري محیط مدارس، بین ارتباط ماهر، انسانی نیروي عمومی، فرهنگ و قوانین
 و داشـتند  مدارس هوشمندسازي متغیر بر را تأثیر بیشترین که نمود شناسایی اصلی هاي مؤلفه عنوان به را مدارس

  .نبود بخش رضایت سنندج شهر هوشمند مدارس در ها مؤلفه این کارگیري به میزان چنین، هم
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  مقدمه

 و رشـد  جهـت  مناسـب  بستري ایجاد کشور، یک پرورش و آموزش نظام دغدغه ترینمهم امروزه،
 هـاي گـروه  همـه  کـه  آن بـراي  .باشدمی محور دانایی و اطلاعاتی جامعه در فکري هايسرمایه تعالی

 ،1پیوسـته  یادگیري باید باشند، داشته مشارکت اي جامعه چنین در مؤثر طور به باشند، قادر اجتماعی
 تعریف مستلزم امر این تحقق .بیاموزند را اجتماعی سازنده و فعال مشارکت نیز و نوآوري خلاقیت،
 جامعـه  در آموزشـی  هـاي نهـاد  تـرین اصـلی  عنـوان   بـه  مـدارس  کـارکرد  و نقـش  از نوینی و مجدد
 مدلی بارا  ارتباطات و اطلاعات آوري فن که است هایی عرصه از یکی ،2هوشمند مدارس .باشد می
 آمـوزش  حـوزه  وارد شـده،  تعیـین  پـیش  از هـاي  مأموریـت  و اهـداف  بـا  و نگرانه کل و جانبه همه
 عصـر  در زنـدگی  بـراي  کشـور  آینـده  نسـل  سـازي آمـاده  هوشـمند،  مدرسـه  اصـلی  هدف .کند می

 سـت ا آنهـا  پتانسـیل  و علایـق  بـا  متناسـب  آمـوزان  دانـش  بالقوه استعدادهاي شکوفایی و اطلاعاتی
.(Mohajeran et al., 2013) از گیـري بهـره  بـا  کـه  دارد نیـاز  ايمدرسـه  بـه  کشور آموزشی نظام 

 نـوینی  هـاي فرصت و نموده فراهم را پیوسته یادگیري امکان ،)فاوا( ارتباطات و اطلاعات آوري فن
 نـه  آوري فـن  این که ايگونه به دهد، قرار اطلاعاتی جامعه در زندگی تجربه براي افراد اختیار در را
 .شـود  محسـوب  ايحرفه آموزش و تعلیم براي سازتوانمند ساختزیر قالب در بلکه، ابزار؛ عنوان به
 کـردن  روزبـه  باشـد؛ مـی  کشور در پرورش و آموزش پایه محوريمعلم حاضر، حال در که آنجا از

 و پـرورش  و آمـوزش  در نـوین  هايخلاقیت از برخورداري روز، هايآوري فن از استفاده مدارس،
 (Zamani et al., 2011). باشـد مـی  تحول این لازمه آموزان،دانش هايتوانایی به دادن اهمیت نیز
 و اطلاعـات  آوري فـن  نقـش  دیجیتـالی،  هـاي  رسانه و اطلاعات آوري فن در جهان سریع حرکت با

  ).Sarkar, 2012( شود می مهم پیش از بیش پرورش و آموزش در ارتباطات
 و آمـوزان  دانـش  و مـدارس  در زیـادي  تـأثیر  بتوانـد،  که آموزشی آوري فن دارد، اعتقاد 3ویگر
 در کـه  است مؤثر آموزش طراحی فرآیند شامل بلکه، .نیست افزار ًسخت صرفا باشد؛ داشته معلمان
 ابزارهایی شامل آوري فن .شوند می برده کار به درستی به نیز دیگر هاي رسانه و رایانه آوري فن آن،
 بهتـر،  هـاي  روش بـه  یـادگیري  و آموزشـی  هـاي  فعالیت اجراي و ا محتو ارایه براي آنها از که است

  ).Rahimidust, 2007( باشد یادگیري و درسی برنامه باید آن محور بنابراین، .گرددمی استفاده

                                                   
1. Continuous Learning 
2. Smart Schools 
3. Viger 
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 تحـت  زیـادي  حـد  تـا  را سنتی آموزش یادگیري، و آموزش در ارتباطات و اطلاعات آوري فن
 سـنتی  الگوهـاي  تغییـر  .اسـت  آورده وجـود  بـه  یـادگیري  عرصه در جدیدي دنیاي و داده قرار تأثیر

 یـادگیري  امکـان  معلمان، و یادگیرندگان نقش تغییر خودمحور، و خودجوش یادگیري به آموزش
ــادام ــر، م ــزایش العم ــت اف ــادگیري، کیفی ــاهش ی ــه ک ــاي هزین ــوزش ه ــه و آم ــداقل ب ــاندن ح  رس

 سـطح  افـزایش  بـر اسـت کـه    علمـی  تحقیقـات  بـارز  هاي ویژگی از مکانی و زمانی هاي محدودیت
 تأکیـد  جدیـد  هاي آوري فن از استفاده با آموزشی هاي محیط سازي غنی طریق از آموزش وري بهره
 آوري فـن  از اسـتفاده  بـین  کـه  دهـد  مـی  نشـان  تحقیقات نتایج ).Hamzehbaigi, 2006( دننمای می

 سـه  2پـدرو  و 1اسـکورمن  کـه  دارد وجـود  اي پیچیـده  رابطه یادگیري نتایج و ارتباطات و اطلاعات
 ،)آمـوزان  دانـش  و خانواده هاي ویژگی( کلان سطح :کردند شناسایی زمینه این در را اصلی فاکتور
 بـر  و دارند متقابل رابطه هم با سه هر که ،)سازمانی هاي ویژگی( خرد سطح و )مدرسه( میانی سطح

 ).Biagi & Lio, 2013( دنگذار می تأثیر آموزان دانش یادگیري
 جوامع سریع تغییرات درسی، مطالب سریع شدن کهنه اطلاعات، و دانش حجم افزایش امروزه،

 ایجـاب  مقطعـی  آمـوزش  جـاي  به را مداوم یادگیري و آموزش لزوم آینده، نبودن بینی پیش قابل و
 فـرد  آن، کمـک  بـه  که طلبد می را جدیدي یادگیري شیوه مداوم، آموزش دیگر، سوي از .کند می

 بپـردازد  آن از اسـتفاده  و دانـش  مطالبـه  بـه  عمـر  همـه  بـراي  و مسـتقل  و خـودگردان  طـور  به بتواند
)Yaghma, 2009.( در سـنتی  راهبردهـاي  و هـا  شـیوه  گذاشـتن  کنار ضرورت و اهمیت رو، این از 

 .گـردد  مـی  آشـکار  آموزشـی  جدیـد  شـیوهاي  و راهبردهـا  به توجه و تدریس و پرورش و آموزش
 در تحـول  بـا  زمـان  هـم  آمـوزش،  فرآینـد  در ارتباطـات  و اطلاعـات  آوري فـن  گسترده کارگیري به

 اســت ســاخته فــراهم را هوشــمند مــدارس گیــري شــکل زمینــه جهــان، در آموزشــی رویکردهــاي
)Modares Saryazdi, 2011.( محـور  دانـش  جوامـع  کلیـدي  هاي نیازمندي جمله از مدارس، این 

 در .کننـد  مـی  دنبـال  را آمـوزان  دانـش  کارآفرینی و دانشی هاي مهارت توسعه رویکردهاي و هستند
 بـراي  اي پارچـه  یـک  تعـاملی  محـیط  و شـده  تقویـت  یـاددهی  و یـادگیري  فرآیندهاي مدارس، این

 ).Azian, 2006( شـود  مـی  فـراهم  محـور  دانایی عصر در آموزان دانش کلیدي هاي مهارت ارتقاي
 درسی، هاي برنامه و اطلاعات آوري فن تلفیق با که است آموزشی جدید رویکرد هوشمند، مدرسه
 کـردن  فعـال  از نهـایی  هدف .داشت خواهد دنبال به یادگیري و یاددهی فرآیند در اساسی تغییراتی

                                                   
1. Scheuerman 
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 کـه  اسـت  اطلاعـاتی  سـواد  و ايرایانـه  هـاي  مهارت به مجهز کاري نیروي تربیت هوشمند، مدارس
 هوشـمند  مـدارس  رویکـرد  .کننـد  بـرآورده  را جدیـد  اطلاعـاتی  دنیـاي  در زندگی نیازهاي بتوانند

 فعالانـه  شـرکت  هوشـمند،  مـدارس  آموزشـی  هـاي  مدل علاوه، به .است تلفیقی و جامع رویکردي
 و آموزشـی  مـواد  و هسـتند  رقابـت  و همکـاري  محـیط  هوشـمند،  مدارس .طلبد می را آموزان دانش

 مـدارس  دیگـر،  عبـارت  بـه  .انـد  شـده  طراحـی  آموزان دانش در ها مهارت این بسط جهت تمرینات
 آمـوزان  دانـش  کنجکاوي حس برانگیختن منظور به که است اي تنیده درهم اجزاي شامل هوشمند،

 مـدیران  و معلمـان  آموزان، دانش تلاش کردن هماهنگ با تا اند، شده طراحی آنها فعال مشارکت و
 کننـد  اقـدام  افـراد  آموزشـی  نیازهـاي  تمـامی  کـردن  بـرآورده  به نسبت تلفیقی، و جامع محیطی در

)Salimi & Ghonoodi, 2012.(  
 کـه  اسـت  امـروز  دنیـاي  در انگیـز  بحـث  موضـوعات  از یکـی  ارتباطـات،  و اطلاعات آوري فن
 آموزشـی  نظـام  واقع، در .است برگرفته در را آموزشی هاي نظام جمله از زندگی جوانب از بسیاري

 کردن هماهنگ بر علاوه بتواند باید پیشرفت، به رو و جهانی توسعه با شدن همگام جهت کشور هر
 ایجاد جهت در را آنها و بینی پیش را آینده تغییرات و اندازها چشم امروزي، جامعه تحولات با خود

 عنـوان  به را هوشمند مدارس طرح بتوان شاید راستا، این در .کند هدایت آینده در مطلوب تحولات
 توصـیه  پـرورش  و آمـوزش  امـر  در ارتباطـات  و اطلاعـات  آوري فن توسعه براي الگو ترین مناسب
 از اسـتفاده  بـا  کـه  گـردد  مـی  اطـلاق  آموزشـی  واحـدهاي  از گـروه  آن بـه  هوشمند، مدارس .نمود

 بـا  و آمـوز  دانش معلم، مدرسه، فیزیکی فضاي حفظ با و حضوري صورت به الکترونیکی یادگیري
خـدمات   ارایـه  بـه  نسـبت  جـامع  و تلفیقـی  رویکـردي  بـا  و هوشـمند  آموزشـی  نظام از برخورداري

 مـدارس  دیگـر،  سـوي  از ).Ebadi, 2004( کنـد  مـی  تـلاش  آمـوزان  دانـش  به پرورشی و موزشیآ
 طیـف  داشـتن  نـوین،  هـاي  شـیوه  بـا  تدریس امکان پذیر، انعطاف درسی هاي برنامه دلیل به هوشمند
 نظرگـرفتن  در بـا  آمـوز  دانش نقش به بخشیدن محوریت و آموزشی هاي روش و ها برنامه از وسیعی
 از جهـت  در تواننـد  مـی  آمـوز  دانش استعدادهاي و علایق نیازها، به بیشتر توجه و فردي هاي تفاوت
 اسـتعداد  بـه  بسته آموز دانش هر واقع، در .باشند مفید و مؤثر آموزشی شکاف کاهش یا و بردن بین
 آمـوزان  دانـش  اسـتعداد  بـه  نسبت آموزش سیستم دیگر، عبارت به یا و ببیند آموزش تواند می خود
 یادگیرنـده  سـازمان  یـک  تـوان  مـی  را هوشـمند  مـدارس  لـذا،  ).Mashayekh, 2002( اسـت  متغیر
 و آموزشـی  منـابع  کارکنـان،  مسـتمر،  طـور  بـه  و یافتـه  تکامـل  زمـان  طـول  در سـازمان  این .دانست
 شرایط با را خود تا دهد می امکان مدرسه به ویژگی این .دهد می توسعه را خود اجرایی هاي توانایی
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 از اســتفاده جــاي بــه پــرورش و آمــوزش نظــام در متأســفانه، .نمایــد ســازگار حاضــر، عصــر متغیــر
 بـیش  شود،می آموزاندانش در اندیشیدن و تفکر قدرت افزایش باعث که فعال تدریس هاي روش
 یادگیرنـدگان  ذهـن  بـه  معلومـات  و اطلاعات انتقال بر نیز و حافظه تقویت و ذهن انباشت بر حد از

 کـه  رسـید  نتیجـه  ایـن  به (Pelgrum, 2001) پلگروم .(Liaghatdar et al., 2010) شود می تأکید
 هـاي  روش از اسـتفاده  و تـدریس  هـاي روش تغییر و دارد نیاز خلاق و متفکر افراد به امروز، جامعه

ــدریس ــیش فعــال ت ــیش از ب ــر دهــه در .اســت ضــروري پ  از یکــی مــدارس، هوشمندســازي ،اخی
  .است بوده کشور داخل در ویژه به پژوهشگران از بسیاري اصلی هاي دغدغه

 موضـوعات  از کشـور،  در آن گسـترش  نحـوه  و ارتباطـات  و اطلاعات آوري فن مورد در بحث
 بـه  واجـب  و ضـروري  بلکـه،  لازم؛ تنها نه ما کشور براي آن بررسی و مطالعه که است مهمی بسیار
 انقـلاب  پدیـده  بـا  برخورد در کلی مشیخط توانمی مطالعاتی چنین سایه در تنها لذا، .رسد می نظر

 توجـه  بارا  کشور توسعه جهت در نوین آوري فن از برداريبهره حداکثر و نمود ترسیم را اطلاعات
 آوري فـن  توسـعه  و شناخت و بررسی بنابراین، ).Mahmoodi et al., 2011( نمود ملی هاارزش به

 به را مناسبی راهبردهاي تواند،می علمی فرآیند بر آن تأثر و تأثیر از آگاهی و ارتباطات و اطلاعات
 ,Nirumand & Bastavari)کند پیشنهاد کشور علمی توسعه ریزيبرنامه و گذاري سیاست منظور

.2011)   
 بـا  آنهـا  رفـع  جهـت  در تـلاش  و مـدارس  هوشمندسازي فراروي هاي چالش و عوامل شناسایی

 سـو  هـم  و عوامـل  ایـن  بندي اولویت ها، ضعف تقویت و ها کاستی جبران و قوت نقاط از گیري بهره
 یــادگیري جریــان در آمــوزان دانــش دادن قــرار محـور  و تــدریس تقویــت جهــت در آنهــا سـاختن 

 آمـوزش  فرآینـد  در فاوا گسترده کارگیري به .آورد فراهم را یادگیري فرآیند بهبود زمینه تواند، می
 هوشمند مدارس گیريشکل زمینه جهان، در آموزشی هايرویکرد در تحول با زمان هم پرورش، و
 و باشـند  مـی  بنیـان دانـش  جوامـع  کلیـدي  هـاي نیازمندي جمله از مدارس این .است آورده فراهم را

 مـدارس،  ایـن  در .نماینـد می دنبال را آموزاندانش کارآفرینی و دانشی هاي مهارت توسعه رویکرد
 کلیـدي  هاي مهارت ارتقاي براي پارچه یک تعاملی محیط و شده تقویت یادگیري -یاددهی فرآیند
  .باشدمی فراهم محوردانایی عصر در گروهی، هايفعالیت بر تکیه با آموزاندانش
 و آمـوزش  عرصـه  در تحـول  اطلاعـات،  آوري فـن  توسـعه  دستاوردهاي ترینمهم از یکی شک،بی

 یـک  یـادگیري  و یـاددهی  فرآینـد  در نـوین  هـاي آوري فن کارگیري به امروزه زیرا، .است پرورش
 از یکـی  نمـود،  تبـدیل  توانـایی  بـه  را دانـایی  بتـوان  آن گسـترش  سرعت با همراه تا است ضرورت
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 واقـع  در هوشـمند،  مدرسـه  .اسـت  هوشـمند  مدارس اندازيراه خصوص این در مناسب هايراهبرد
 هوشـمند،  مدرسـه  .اسـت  کشـور  آموزشـی  نظـام  در اطلاعـات  آوري فـن  کـاربرد  در برتري مرحله
 بیشـتر  محتـواي  و بـوده  رایانـه  و شـبکه  آوري فـن  بر مبتنی آن کنترل و مدیریت که است ايمدرسه
 ,Alizad)کنـد  مـی  عمـل  هوشـمند  صورت به نیز آن ارزشیابی نظام و است الکترونیکی آن دروس

2012).  
 طـرح  ایـن  اجـراي  آموزشـی،  نظـام  تحـول  در هوشـمند  مـدارس  انکـار  غیرقابل مزایاي علیرغم

 آمـوزش  و متخصـص  انسـانی  نیـروي  بودن ناکافی .است بوده رو روبه مشکلاتی و موانع با همواره
 و اي رایانـه  هـاي  سیسـتم  بـه  هوشـمند  مـدارس  تجهیـز  جهـت  فیزیکـی  و مـالی  منـابع  کمبود و دیده

 مـدارس  ایـن  توسـعه  زمینـه  در موجـود  مشـکلات  از مـدارس  ایـن  نیـاز  مورد ملزومات و تجهیزات
 در موجـود  سازمانی ساختارهاي تر مهم مسأله که است آن از حاکی دیگر مطالعات نتایج .باشند می
 همـه  از و محیطـی  شـرایط  امکانـات،  و ابـزار  از کـارگیري  به توانایی و فرهنگ آموزشی، هاي نظام
 صـحیح  فرهنـگ  وجـود  عـدم  عمـلاً  نمونـه  عنوان به .است پدیده این از عمومی افکار درك تر مهم

 آموزشی، نظام امر متولیان و معلمان ویژه به و مسؤولان و مردم بین در اطلاعات آوري فن از استفاده
  ).Asgari, 2009( است آورده پدید هوشمند مدارس توسعه و اشاعه راه سر بر را جدي موانعی
 سـال  چنـدین  طـی  آموزشـی  نظـام  تحـولات  و جهـانی  رشـد  با سوهم پرورش و آموزش کل اداره

 داده انجام ارتباطات و اطلاعات آوري فن توسعه هاينوآوري زمینه در را مختلفی اقدامات گذشته،
 حـال  در کشورهاي در ).Mansori, 2008( است ابتکارات این از یکی هوشمند، مدارس که است

 هـاي  شـیوه  نظیر ها ماندگی عقب از برخی جبران براي حضوري صورت به هوشمند مدارس توسعه،
 سـواد  فقـر  آمـد،  روز و غنـی  درسـی  هـاي  کتـاب  کمبـود  محـوري،  معلـم  سـنتی  تدریس ناکارآمد
 انسـانی  نیروهـاي  بـه  کـار  بـازار  روزافـزون  نیازهـاي  آمـوزان،  دانـش  و معلمان اي رایانه و اطلاعاتی
 تحـول  مـالزي  مثـال،  بـراي  .اسـت  توسـعه  و گیري شکل حال در آوري فن سواد به مجهز و کارآمد
 هوشـمند،  مـدارس  هـدف  .است کرده شروع 1996 سال در هوشمند مدارس پیدایش با را آموزشی
 مواجـه  بـراي  آماده کار نیروي پرورش و تقویت نیز و کشور آموزش ملی اهداف اجراي به کمک

 انفـرادي،  سـرعت  اسـاس  بـر  یـادگیري  مدارس، این در .است بوده یک و بیست قرن رویدادهاي با
 فقـط  درس محتـواي  و اسـت  بـوده  درسی موضوعات بین پیوستگی خودگردانی، مساعی، تشریک
 اي، چندرسـانه  افزارهاي نرم الکترونیکی، هاي کتاب شامل؛ بلکه، .نیست چاپی هاي کتاب به محدود
 کـامپیوتر  به مجهز هاي خانه کتاب اي و چندرسانه مراکز .است اطلاعاتی هاي پایگاه و افزارها درس
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 آسـان  درس کـلاس  در را آمـوزش  و یـادگیري  کـه  هسـتند   منـابعی  جملـه  از اینترنـت،  به متصل و
 والـدین  و آموزان دانش معلمان، بین ارتباطات پلی، منزله به آوري فن هوشمند، مدارس در .کنند می
  .سازد می مؤثرتر و تر آسان را
 اي یافتـه  توسـعه  مدارس ایران هوشمند مدارس :است آمده چنین ایران هوشمند مدارس تعریف در

 در .گیرند می کمک ارتباطات و اطلاعات آوري فن ابزارهاي از سنتی مفاهیم انتقال براي که هستند
 و دارنـد  دسترسـی  اطلاعـاتی  عظیم منابع به اینترنت از گیري بهره با آموزان دانش ،هوشمند مدارس

 ارتبـاط  آمـوزان  دانش و معلمان دیگر با کلاس معلم بر علاوه خود سؤالات پاسخ نیافتن صورت در
 اسـتفاده  بیشـتري  اطلاعـاتی  هـاي  آوري فـن  از سـنتی  مـدارس  به نسبت مدارس این .کنند می برقرار
 بـر  سعی مدارس، این در .دارد را راهنما نقش معلم و شده ارایه الکترونیک شیوه به محتوا .کنند می
 مربـوط  مشکلات از اعم آموزشی مشکلات و معضلات جدید هاي آوري فن کمک به تا است این
 حـل  معلـم  تـدریس  سنتی هاي روش به مربوط مشکلاتو  اطلاعاتی سواد اي، رایانه سواد کمبود به

 نـه  یا اند بوده موفق فوق آموزشی اهداف به رسیدن در حد چه تا مدارس این عمل در که این .شود
 دارد نیـاز  تحقیقـات  از اي گسـترده  دامنـه  بـه  دارد، وجـود  آنهـا  فراروي مسایلی چه اند، نبوده اگر و
)Raofi et al., 2010(. ،ایـران  هوشـمند  مدارس درباره گرفته انجام تحقیقات از اندکی  تعداد البته 

   .اند پرداخته موضوع این از محدودي ابعاد به فقط
 عناصــر مطالعــه« عنــوان بــا پژوهشــی در )Salimi & Ghonoodi, 2012( قنــودي و ســلیمی

 اطلاعات آوري فن بر مبتنی درسی برنامه که رسیدند نتیجه این به ،»هوشمند مدارس در درسی برنامه
 فعـال  را شـان  فـردي  هاي توانمندي تا کند می فراهم آموزان دانش براي را اي زمینه پیش ارتباطات، و

 .شـود  دیکته آنها به اطلاعات مجموعه یک فقط که این جاي به بپردازند، استقلال کسب به و کنند
 قابلیـت  و اهمیـت  افـزایش  باعـث  ارتباطـات  و اطلاعـات  آوري فـن  بـا  درسی برنامه ادغام چنین، هم

 یادگیرنـدگان  وري بهره ارتقاء و پذیر انعطاف محتواهاي ساخت درسی، هاي برنامه محتواي اطمینان
 گـوش  از تر سریع که دهد می اجازه یادگیرندگان به ارتباطات و اطلاعات آوري فن نهایتاً و شود می

   .بپردازند وجو جست و کاوشگري به و دریابند را مطالب محض، سپردن خاطر به و کردن
 سـنجی  امکـان « عنـوان  بـا  پژوهشـی  در )Abdolvahabi et al., 2011( همکاران و عبدالوهابی

 کلـی  طـور  به که رسیدند نتیجه این به »اهواز شهر دخترانه هاي دبیرستان در هوشمند مدارس استقرار
 قرار پایین سطح در هوشمند مدارس استقرار براي ها دبیرستان آمادگی مدیران، و معلمان دیدگاه از

 شـهر  هوشـمند  مـدارس  آموزشـی  کیفیـت  ارزیـابی  بـه  پژوهشـی  در )Alizad, 2012( علیزاد .دارد
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م تمـا  در سـازمانی  جایگاه و مدیریت اهداف، عامل کیفیت که داد نشان نتایج .است پرداخته تهران

 نسـبتاً  سـطح  در آمـوزان  دانـش  و معلمـان  عامل کیفیت ، واست مطلوب )مورد یک جز به( دارسم
 سـطح  در یـادگیري  -یـاددهی  هاي این تحقیق نشان داد که فرآیندچنین یافته هم .دارد قرار مطلوب
 ،اسـاس  ایـن  بـر  .بـوده اسـت   نیـز نـامطلوب   تجهیـزات  و کالبـدي  منابع و نداردبخشی قرار  رضایت

 وضـعیت  بـه  رسیدن براي موجود وضعیت کیفیت ارتقاي به نیاز مدارس سوم دو که گفت توان می
 .دارند مطلوب

 ایجـاد  منظـور  بـه  فـاوا  کاربرد چگونگی بررسی« عنوان تحت پژوهشی (Yazdani, 2011) یزدانی 
 کـه  داد نشـان  نتـایج  .داد انجـام  ،»تهـران  شهر هوشمند مدارس معلمان توسط یادگیري هاي فرصت
 .اسـت  خـوب  یـادگیري  هاي فرصت ایجاد در معلمان وضعیت و است ضعیف فاوا کاربرد وضعیت

 بـر  سـنتی،  روش و فـاوا  از اسـتفاده  تـأثیر  )Samari & Rasolzadeh, 2009( زاده رسـول  و ثمـري 
 میـانگین  کـه  داد نشان پژوهش نتایج .کردند مقایسه را تحصیلی انگیزش و تحصیلی پیشرفت میزان

 یـادگیري  بـه  فـاوا  طریـق  از که دانشجویانی بین در تحصیلی انگیزش و تحصیلی پیشرفت متغیرهاي
   .اند دیده آموزش سنتی روش به که است دانشجویانی از بیشتر مراتب به پرداختند،

 توسـعه  هـاي  چـالش  بررسی به پژوهشی در )Mahmoodi et al., 2011( همکاران و محمودي
 وزارتخانـه،  در نیـاز  مـورد  قـوانین  نبود ها؛ چالش ترین اساسی .پرداختند کشور در هوشمند مدارس
 نظـر  از و مـدارس  تشـکیلات  و سـاختار  نبـودن  سـازگار  نیـاز؛  مـورد  هـاي  زیرسـاخت  نبودن فراهم

 عـدم  نیـز بـه   دیگـر  تحقیقـات در  چنـین،  هـم  .است ها چالش ترین مهم از کافی منابع نبود خبرگان،
 قـوانین  و دسـتورالعمل  نبـود  الکترونیکـی،  شـکل  بـه  تدریس به تمایل نداشتن بلندمدت، هاي برنامه
 کمبـود  مدرسـان،  بـراي  آموزشـی  هـاي دوره نشـدن  برگـزار  متخصص، کارشناسان کمبود مربوط،
 و مجرب دبیران کمبود کافی، افزارينرم و افزاريسخت امکانات و تجهیزات کمبود کافی، بودجه

 و الکترونیکـی  محتـواي  کمبـود  تـدریس،  نـوین  هـاي  روش بـا  معلمـان  آشـنایی  عدم و کارآزموده
 نظـر  از عـادي  مـدارس  بـا  هوشـمند  مدارس درسی برنامه بین تفاوت نبود مناسب، آموزشی افزار نرم

 زبـان  بـه  آمـوزان دانـش  و معلمـان  کـافی  تسـلط  عـدم  کـلاس،  چیـدمان  و زمان درسی، هاي کتاب
 آمـوزش،  سـنتی  هـاي  روش برابـر  در نوین هاي روش از استفاده در افراد مخالفت و مقابله انگلیسی،

 هوشـمند  مـدارس  توسـعه  راه سـر  بر مهم هاي چالش عنوان به فرهنگی موانع و مسایل همه از تر مهم
  ).Zaree Nojini, 2010, Zamani et al., 2010(شده است  اشاره
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 حاضـر،  مطالعـه  از هـدف  مـدارس،  هوشمندسـازي  زمینـه  در فـرارو  هـاي  چـالش  وجود با بنابراین،
 شـهر  هـاي  دبیرسـتان  در هـا  مؤلفه این وضعیت ارزیابی و مدارس هوشمندسازي هايمؤلفه شناسایی
 پرورش، و آموزش حوزه اندرکاران دست و گذاران سیاست براي مطالعه این نتایج .باشد می سنندج
 اطلاعـات  آینـده  هـاي  ریـزي  برنامـه  و مـدارس  موجـود  وضعیت بهبود مورد در گیري تصمیم جهت

 اسـتانداردهاي  و هـا  شـاخص  اساس بر توانند می مسؤولان و مدیران و نماید می فراهم را ارزشمندي
 امکانـات  از محیطـی  ارزیـابی  و بپردازنـد  خود کنونی وضعیت بررسی به هوشمند، مدارس ارزیابی
 مدرسه پروژه اندازي راه مسیر در خود جایگاه تشخیص با بتوانند تا آورند عمل به مدرسه در موجود
 بـه  نیل و ها روش بهبود جهت مدارس ضعف و قوت نقاط و ها نارسایی گرفتن نظر در با و هوشمند
 صـدد  در تحقیـق  ایـن  لذا، .نمایند اتخاذ را لازم تصمیمات و ها بینی پیش بازدهی، افزایش و اهداف
  :است زیر پژوهشی هاي سؤال به گویی پاسخ

 مـدارس  در )مـدیران  و معلمـان ( روز بـه  و متخصـص  انسانی نیروي به مربوط معیارهاي میزان .1
  است؟ اندازه چهشهر سنندج  هوشمند

 هوشـمند  مـدارس  در اطلاعـات  آوري فن یافتـه توسـعه زیرسـاخت به مربوط معیارهاي میزان .2
  است؟ اندازه چهشهر سنندج 

  است؟ اندازه چهشهر سنندج  هوشمند مدارس در یادگیري محیط به مربوط معیارهاي میزان .3
 است؟ اندازه چهشهر سنندج  هوشمند مدارس در فرهنگ و قوانین به مربوط معیارهاي میزان .4
  است؟ اندازه چهشهر سنندج  هوشمند مدارس آوري فن مدیریت به مربوط معیارهاي میزان .5
 انـدازه  چـه شـهر سـنندج    هوشـمند  مـدارس  در مـدارس  بین ارتباط به مربوط معیارهاي میزان .6

  است؟

   روش

 -هـا، توصـیفی   داده گـردآوري  نظـر  از و اسـت  کـاربردي  هـدف  بعـد  این پـژوهش، از  روش انجام
 در متخصصـان  و خبرگـان  نظـرات  اخـذ  بـراي  دلفی روش از ابتدا، پژوهش، این در. است پیمایشی
 اولیـه،  الگـوي  گیري شکل از پس .شد استفاده مدارس هوشمندسازي هاي مؤلفه شناسایی خصوص
 بـدین  ).Tabibe et al., 2009( سـازد  مطرح اي نامه پرسش قالب در را خود الگوي باید پژوهشگر
 بـا  دلفـی  روش کـاربرد  و شـد  طراحـی  اي نامـه  پرسـش  خبرگـان  نظـرات  از گیـري  بهره براي منظور

 افـراد  ایـن  .بودنـد  تخصـص  و دانش داراي پژوهش موضوع در که فتپذیر  انجام افرادي مشارکت
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لذا، جامعه آماري پـژوهش شـامل کلیـه اسـتادان حـوزه علـوم        .شوند می شناخته دلفی پانل عنوان به

و مـدیران  تباطات آموزش و پرورش شهر سنندج آوري اطلاعات و ار تربیتی، کارشناسان حوزه فن
تکنیـک مصـاحبه بـا خبرگـان جهـت      (در قسـمت اول  . و دبیران مقطع متوسطه در این شـهر بودنـد  

 نفـر  6 درسی؛ برنامه حیطه خبرگان و تربیتی علوم گروه استادان از نفر 4( نفر 14، )ها شناسایی مؤلفه
 بـا  مـدیران  از نفـر  4 و کردسـتان  اسـتان  پرورش و آموزش اطلاعات آوري فن حوزه کارشناسان از

 قسـمت  در دلفـی  تکنیـک  از اسـتفاده  با که به عنوان نمونه انتخاب شدند) پرورش و آموزش سابقه
 مرحلـه  دو در دلفـی  اجـراي  .شـد  شناسـایی  آنهـا  توسط مدارس هوشمندسازي هاي مؤلفه خبرگان
 بـراي  بودنـد،  شده استخراج هاي پیشین پژوهش از که ییمتغیرها از فهرستی اول، دور در. شد انجام

 معیـار  بر اساس و دوم دور اتمام از پس دلفی، روش انجام .گرفت قرار خبرگان اختیار در اظهارنظر
 یـروي نمتغیرهاي شناسایی شده تأثیرگذار در هوشمندسـازي مـدارس شـامل     .یافت پایان نظر اتفاق
 آوري فـن  یریتمـد ی، ارتباط بین مدارس، قوانین و فرهنگ، محیط یادگیري، زیرساختارها و انسان
  ).1شکل (بود  مدارس یداخل

  

  
  

برگرفته از آراي (متغیرهاي کلیدي تأثیرگذار بر هوشمندسازي مدارس از دید اعضاي پانل دلفی . 1شکل 
  )شوندگان مصاحبه

  
  انجـام شـد،   گیري متغیرها از نظر دبیران و مدیران اندازه که به منظور اجراي پژوهش دوم قسمت در

بـین ایـن    زا .بود دبیرستان 14شامل  سنندج شهر هاي دبیرستان مدیران و دبیران شامل آماري جامعه
بـه عنـوان نمونـه تعیـین و بـا اسـتفاده از        نفر 312 افراد، بر اساس فرمول تعیین حجم نمونه کوکران،

ارایـه   1هاي نمونه مـورد مطالعـه در جـدول     ویژگی .انتخاب شدند ساده تصادفی گیري نمونه روش
  .شده است

 هوشمندسازي
 مدارس

 انسانی نیروي

 مدارسی بین ارتباط

 فرهنگ و قوانین

 یادگیري محیط

 زیرساختارها

 وريآ فن مدیریت
 مدارس داخلی
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  )دبیران و مدیران(هاي دموگرافیک نمونه تحقیق ویژگی. 1دول ج

  
 بـا  اول مرحلـه  در مدارس هوشمندسازي هاي مؤلفه شناسایی براينحوه اجرا به این صورت بود که 

 رشـدند و د  استخراج مؤلفه ، تعداديخارجی و داخلی گرفته صورت تحقیقات و مطالعات به توجه
 تا شد داده قرار ها دبیرستان مدیران و درسی تدوین و ریزي برنامه حوزه استادان و متخصصان اختیار
 اثرگـذارترین  عنـوان  به )1شکل ( مؤلفه 6 نهایت، در .گردند استخراج و شناسایی کلیدي هاي مؤلفه
در مرحلـه دوم روش   .شـدند  تخراجاس ـ ،)داشـتند  متغیرهـا  دیگـر  بـه  نسبت بیشتري اولویت( متغیرها

هـاي مـورد نظـر را     نامه ساخته شد کـه گویـه   مؤلفه شناسایی شده، یک پرسش 6تحقیق، با توجه به 
اي گزینـه  5گویـه تـدوین شـد و بـا اسـتفاده از طیـف        3و براي هر مؤلفه ) 2جدول (داد  پوشش می
و روایی آن از نظر متخصصـان قابـل قبـول شـناخته شـد و پایـایی آن        گذاري گردیدندلیکرت نمره

  فراوانی درصد  فراوانی  متغیر

  جنسیت
  80/0  252  مرد
  20/0  60  زن

  10/0  24  مجرد  تأهل وضعیت
  90/0  288  متأهل

  
  )سال(سن 

20-30  23  10/0  
30- 35  83  26/0  
35-45  128  40/0  
  24/0  78  به بالا 45

  
  تحصیلات

  11/0  33  دیپلم فوق دیپلم و
  86/0  276  لیسانس لیسانس و فوق
  3/0  3  دکتري

  
  )سال(سابقه خدمت 

5-10  98  31/0  
10- 15  139  43/0  
15- 20  51  16/0  

  10/0  24  20بالاي 
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 وسـیله آزمـون آلفـاي کرانبـاخ     به) نفر از اعضاي جامعه تحقیق 30تعداد (آزمون  وسیله یک پیش به

  .تعیین گردید 88/0
  .اي بودهاي مورد استفاده در تحقیق حاضر تی تک نمونهآزمون

  هاگویه و هامؤلفه .2 جدول
  هاگویه  هامؤلفه

  متخصص انسانی نیروي

 توسط دروس هیارا در ايچندرسانه یآموزش يمحتوا از گیريبهره •
 علمانم

  معلمان توسط یآموزش کمک افزارهاينرم کارگیري به •
  معلمان توسط ايرسانهچند صورت به آموزشی محتواي توسعه •

  فرهنگ و قوانین
  پرورش و آموزش سیستم کلان اهداف و ها گذاري سیاست •
  فاوا از آموزان دانش والدین و دممر استقبال میزان و عمومی فرهنگ •
  ترپایین سطوح در گیري تصمیم و غیرمتمرکز قوانین وجود •

  مدارس آوري فن مدیریت
 مدرسه یریتمد پارچه یک افزارنرم استقرار •
 مدرسه مخاطبان با یکیالکترون ارتباط •
  مدرسه یریتمد يبرا یکیالکترون یزاتتجه از استفاده •

  مدارس بین ارتباط
 هوشمند مدارس پرتال در فعال یتعضو •
 هوشمند مدارس یرسا با یآموزش و یعلم تعامل و همکاري •
  مرتبط يها جشواره و هایشگاهنما در شرکت •

  یادگیري محیط

 از استفاده اب منزل در آموزاندانش یاددهی و یادگیري فرآیند استمرار •
  محتوا مدیریت سیستم

  آموزان دانش توسط آموزشی خودآموز ابزارهاي از استفاده •
  آموزاندانش الکترونیکی ارزشیابی •

  یرساختز
 مدرسه در یمحل شبکه استقرار •
 کلاس هر يبرا پروژکتور یازن مورد تعداد وجود •
  مدرسه در مناسب ايیانهرا یتسا وجود •
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   ها یافته

 .است شده ارایه 3 جدول در تحقیق متغیرهاي توصیفی بررسی

  تحقیق متغیرهاي به مربوط توصیفی آمار .3 جدول

  میانگین معیار خطاي معیار انحراف میانگین  تعداد  متغیرها
 10583/0 09008/1 1642/2 312  متخصص انسانی نیروي

  14617/0 32580/1 2312/2 312  زیرساخت
  99871/0 29604/1  1160/2 312  یادگیري محیط
 17551/0 75024/1 0740/2 312  فرهنگ و قوانین
 23684/0 13680/1 4126/2 312  مدارس آوري فن مدیریت
  38759/0 28740/1 3800/1 312  مدارس بین ارتباط

  
 نیـروي  متغیـر  بـراي  نمونـه  میانگین مقدار که دهد می نشان ،3 جدول در توصیفی آمار آزمون نتایج
 فرهنـگ  و قـوانین  ؛)1160/2( یـادگیري  محیط ؛)2312/2( زیرساخت ؛)1642/2( متخصص انسانی

 همـه  و باشـد  مـی  )3800/2( مـدارس  بین ارتباط و )4126/2( مدارس آوري فن مدیریت ؛)0740/2(
 اسـتنباطی  آمـار  طریق از چنین، هم موضوع این و هستند تر کوچک ،)5/2(مفروض  میانگین از آنها

  .شد بررسی
  .است شده استفاده ،4 جدول شرح به اي نمونه تک t آزمون از پژوهش، هاي سؤال بررسی منظور به

  هاي پژوهش بررسی سؤال به مربوط استنباطی آمار .4 جدول

  t  درجه 
  آزادي

 سطح
  معناداري

 اختلاف
  میانگین

  درصد 95/0 اطمینان سطح
  پایینی  بالایی

  -2016/0 -6474/0  37258/0  000/0  99  258/3  متخصص انسانی نیروي
  -3369/0 -7714/0  5400/0  000/0  99  3658/2  زیرساخت

  -0325/0 -5888/0  31000/0  001/0  99  209/2  یادگیري محیط
  -4644/1 -1368/2  88001/1  000/0  99  6895/3  فرهنگ و قوانین
  -6581/0 -2918/0  54000/0  000/0  99  1652/5  مدارس آوري فن مدیریت
  -/2864 -3325/1  94620/0  000/0  99  236/5  مدارس بین ارتباط
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 در )مـدیران  و معلمـان ( روز بـه  و متخصـص  انسـانی  نیـروي  بـه  مربـوط  معیارهـاي  میزان :اول سؤال

  است؟ اندازه چهشهر سنندج  هوشمند مدارس
 بنـابراین،  اسـت،  درصـد  5 از تـر  کوچـک  ،4 جـدول در  آزمـون  داريمعنی سطح که این به توجه با

 مطالعـه  مـورد  مـدارس  در اطلاعـات  آوري فن حوزه در دیده آموزش معلمان از برخورداري میزان
 .باشد می منفی آزمون براي پایین و بالا حد که این به توجه با چنین، هم .است مطلوب حد از ترپایین
 سـطح  در متغیـر  ایـن  و است کمتر آزمون مورد مقدار از متغیر این میانگین که شود می گرفته نتیجه

   .ندارد قرار مطلوبی
 مـدارس  در اطلاعـات  آوري فـن  یافتــه  توســعه  زیرســاخت  بـه  مربوط معیارهاي میزان : دوم سؤال

  است؟ اندازه چهشهر سنندج  هوشمند
 زیرســاخت  معیـار  بنابراین، ،است درصد 5 از تر کوچک آزمون داري معنی سطح که این به توجه با

 بـه  توجـه  با چنین، هم .است متوسط حد از کمتر معناداري طور به اطلاعات آوري فن یافتـه توسـعه
 از متغیـر  ایـن  میـانگین  کـه  شود می گرفته نتیجه باشد، می منفی آزمون براي پایین و بالا حد که، این

  .ندارد قرار مطلوبی سطح در متغیر این و است کمتر آزمون مورد مقدار
 انـدازه  چـه شـهر سـنندج    هوشمند مدارس در یادگیري محیط به مربوط معیارهاي میزان :سوم سؤال
  است؟

 وضـعیت  میـزان  بنـابراین،  .اسـت  درصـد  5 از تر کوچک آزمون داريمعنی سطح که این به توجه با
 مطلوب حد از ترپایین مدارس این در اي چندرسانه محتواي بـر مبتنـی یـادگیري و یـاددهی محـیط
 شـود  مـی  گرفته نتیجه باشد، می منفی آزمون براي پایین و بالا حد که این به توجه با چنین، هم .است
  .ندارد قرار مطلوبی سطح در متغیر این و است کمتر آزمون مورد مقدار از متغیر این میانگین که

 انـدازه  چهشهر سنندج  هوشمند مدارس در فرهنگ و قوانین به مربوط معیارهاي میزان :چهارم سؤال
   است؟

 و قـوانین  میـزان  بنـابراین،  .اسـت  درصـد  5 از تر کوچک آزمون داريمعنی سطح که این به توجه با
 پـایین  و بـالا  حـد  کـه  این به توجه با چنین، هم .است مطلوب حد از ترپایین مدارس این در فرهنگ
 کمتـر  آزمـون  مورد مقدار از متغیر این میانگین که شود می گرفته نتیجه باشد، می منفی آزمون براي
  .ندارد قرار مطلوبی سطح در متغیر این و است
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 اندازه چهشهر سنندج  هوشمند مدارس آوري فن مدیریت به مربوط معیارهاي میزان :پنجم سؤال
  است؟

 يآور فـن  یریتمد بنابراین، .است درصد 5 از تر کوچک آزمون داريمعنی سطح که این به توجه با
 پـایین  و بـالا  حـد  که این به توجه با چنین، هم .است مطلوب حد از ترپایین مدارس این در ،مدارس
 کمتـر  آزمون مورد مقدار از متغیر این میانگین که شود می گرفته نتیجه باشد، می منفی آزمون براي
  .ندارد قرار مطلوبی سطح در متغیر این و است
 اندازه چهشهر سنندج  هوشمند مدارس در مدارس بین ارتباط به مربوط معیارهاي میزان :ششم سؤال
   است؟

 ارتبــاط  میـزان  بنـابراین،  .اسـت  درصـد  5 از تـر  کوچک آزمون داريمعنی سطح که این به توجه با
 بـا  چنـین،  هـم  .اسـت  مطلوب حد از ترپایین مدارس این در دیگر، مـدارس بـا ايرایانـه پارچـه یک
 ایـن  میـانگین  کـه  شـود  می گرفته نتیجه باشد، می منفی آزمون براي پایین و بالا حد که این به توجه
  .ندارد قرار مطلوبی سطح در متغیر این و است کمتر آزمون مورد مقدار از متغیر

   گیري نتیجه و بحث

 و قـوانین  ،یـادگیري  -یاددهی محیط ،انسانی نیروي مؤلفه 6 که داد نشان حاضر، پژوهش هايیافته
 اثرگـذارترین  عنـوان  بـه  )مـدارس  يآور فـن  یریتمد و هازیرساخت ،مدارس بین ارتباط ،فرهنگ
 در هـا مؤلفـه  وضـعیت  کـه  ها یافته دیگر بخش در .شدند اسایینش مدارس هوشمندسازي هايمؤلفه

 مؤلفـه  6 از کدام هیچ در که داد نشان نتایج ،گرفت قرار ارزیابی مورد سنندج شهر متوسطه مدارس
 یعبـدالوهاب  تحقیقات با مطالعه این هايیافته .ندارد قرار مطلوبی سطح در مدارس وضعیت مذکور

 ,Yazdani)یزدانــی ،)Alizad, 2012( علیــزاد ،)Abdolvahabi et al., 2011( نهمکــارا و

 و سـماك  ،(Hamid, 2011) حمیـد  ،)Mahmoodi et al., 2011( همکاران و محمودي ،(2011
 (Al-Zaidiyeen et al., 2010) همکـاران  و یـدیین الز و (Summak et al., 2010) همکـاران 

 اسـت  شـده  تعریـف  مـدارس  ایـن  براي که مطلوبی سطح به توجه با گفت توانمی .دارد خوانی هم
، زیرسـاخت،  متخصـص  یانسان یروينداشتن شش فاکتور نهایی شامل  اختیار در و دسترسی میزان(

 نمـره  کـه  )مـدارس  ینب ـ و ارتبـاط  مـدارس  يآور فـن  ، مـدیریت و فرهنگ یادگیري، قوانین محیط
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 تعریـف  مطلـوب  سـطح  زیـر  هـا مؤلفه این تمام مطالعه مورد جامعه در که باشد می پنج آنها مطلوب
  .بودند ها شاخص این براي شده

 بـه  تربیـت  و تعلـیم  نظـام  اگـر  .است پرورش و آموزش دست در امروزي جوامع پیشرفت کلید
 همـه  یقینـاً  دهـد،  ادامه را خود راه قدیمی و ناکارآمد هاي روش با و گردد مشغول نظري هاي بحث
 ارتباطـات،  و اطلاعـات  هـاي  آوري فـن  سـریع  رشد .شد خواهند برو رو فراگیر رکود با جامعه ابعاد

 Moore et)اسـت  پدیـدآورده  متنـوع  آموزش به وابسته فنی فرآیندهاي و کاربردها در را تغییراتی

al., 2011). دارد عهـده  بـر  پـرورش  و آمـوزش  در کلیدي نقشی تکنولوژي این(Hinson et al., 

 عصــر در اجتمـاعی  نهادهـاي  دیگـر  بـا  همراهــی بـراي  پـرورش  و آمـوزش  نظـام  آمـادگی  .(2005
 ضـروري  کند، نقش ایفاي عصر این در بتواند که انسان پرورش در ارتباطات، و اطلاعات آوري فن

 ).Garrison, 2003( است
 کشـاکش  در بتوانـد  کـه  انسـانی  گـرا،  تحـول  و خـردورز  مـؤمن،  هوشـمند،  انسـان  پـرورش  رسالت
 و پویـایی  و ثبـات  مـذهبی،  ملـی  هویـت  کنـونی،  جهـان  فرآینـد  و توفنـده  هـاي  چـالش  و ها بحران
 تحقـق  براي تربیت و تعلیم نظام و است پرورش و آموزش عهده بر کند حفظ را خود پارچگی یک
   .باشد می خلاقیت و نوآوري نیازمند اهدافی چنین
 تغییـر  دچـار  سـریع  بسـیار  و شـده  کوتاه آن هاي نظریه و علمی هاي بحث عمر امروزه که جهانی در
 رهبـري  و هـدایت  پـرورش  و آمـوزش  عظیم دستگاه ،قدیم هاي روش همان با نیست روا گردد، می
 دیگـر  .باشـد  نمـی  جدیـد  نسل نیازهاي گوي جواب مدارس در موجود کارهاي و ساز و ابزار .شود

  .نیست یابی دست قابل غیرمدرن، امکانات و ابزار با مدرن جهان اهداف
 بـا  آموزشـی،  سـاختار  تغییـر  بـراي  توسـعه  حـال  در و یافته توسعه کشورهاي در جهانی حرکت
 پدیـد  ارتباطی نوین شرایط از گیري بهره و محور دانایی جوامع به سنتی جوامع از جوامع دگرگونی

 خـوبی  به را کشور آموزشی نظام در تغییر به نیاز و جهانی شرایط تغییر کشور ولانؤمس .است آمده
 .خـورد  مـی  چشـم  بـه  پرورش و آموزش وزارت مصوب اسناد در وضوح به امر این و کردند درك

 تولیـد  شـود،  مـی  محسـوب  ارزش محور دانایی جامعه در چه آن که هستند آگاه خوبی به مسؤولان
 جامعـه  تحقـق  کـه  گرفـت  نظـر  در آموزشی فضایی را هوشمند مدارس توان می .است دانش و علم

  .ساخت خواهد میسر را محور دانایی
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 بررسـی  اسـت  آمـوزش  توانمندسـازي  بـراي  گـام  اولین عنوان به هوشمند، مدارس طرح که آنجا از

 آموزشـی  هـاي  سیسـتم  مأموریـت  .باشـد  مـی  اهمیـت  داراي حوزه این در عملکرد بهبود و ها چالش
 که افتاد خواهد اتفاق زمانی تنها که است انسانی هاي پتانسیل از استفاده و کیفیت با آموزش توسعه
 مسـتعد  نیروهـاي  کـردن  بالفعـل  و یـادگیري  تشویق جهت عاتلااط آوري فن از پرورش و آموزش
  .کند استفاده

 یکـی  آمـوزش،  فرآیند در آن کاربرد ویژه به نوین، هاي آوري فن و آموزشی تجهیزات موضوع
 کـافی  بایـد  تجهیزات این .است آموزشی واحد یا مؤسسه هر هاي دغدغه ترینحیاتی و ترین مهم از

 بایـد  دارند پشتیبانی و نگهداري به نیاز چون علاوه به باشند، برخوردار لازم استانداردهاي از و بوده
 مـوارد  ایـن  نبـودن  دسترس در و کارگیري به عدم .گیرند قرار استفاده مورد بهینه و مناسب شکل به

 ماننـد  افـزاري  سـخت  مشـکلات  وجـود  .باشد می مدارس هوشمندسازي اجراي در پیشرو مشکلات
 محدودیت و ارتباطی هاي شبکه مشکلات مدارس، در نیاز مورد تجهیزات و سایت پشیبانی و تأمین
 نبـود  مدرسـه،  در معین امنیتی هاي گذاري سیاست به مربوط مسایل مدارس، این در اینترنت سرعت
 افزارهـاي  نـرم  بـه  مربـوط  مشکلات مدرسه، در هوشمند طرح اجراي براي نیاز مورد فیزیکی فضاي
 تـأخیر  بـه  را هوشمند مدارس سازي پیاده اجراي روند آنها کردن روز به و اندازي راه و نصب و لازم
 .باشـند  داشـته  تسـلط  اطلاعـات  آوري فـن  هـاي  قابلیـت  بـه  کـه  آموزگارانی وجود بدون .اندازد می
  .نمود گیري بهره مدارس مدیریت و آموزان دانش آموزش در ابزار این از توان نمی

 که کار نیروي لازم تخصص و آشنایی نبود سیستم این در کار کندي موانع و ها دغدغه از یکی
 و برنـد  نمی بهره لازم عملی واحدهاي وجود از دانشگاه در معلمان بیشتر .باشد می است، معلم همانا
 قـدرت  شـوند  مـی  رو روبـه  وسـایل  این با که هم زمانی آموزند، می را مطالببه صورت نظري  فقط
 ایـن  بـراي  کـه  هـم  خـدمتی  ضـمن  و بازآموزي هاي دوره .ندارند را آن با کردن کار و عمل ابتکار
 سـرعت  بـه  توجـه  بـا  .ندارد را لازم کارآیی و اثربخشی قدرت واقعاً شود، می گرفته نظر در معلمان
 و ابـزار  آخـرین  بـه  بایـد  معلمـان  پرورش و آموزش حیطه در خصوص به و امروز دنیاي در تغییرات
 ایـن  مدارس این در که باشند داشته آگاهی خودشان تخصصی حوزه در حداقل ها ایده و اطلاعات

 بـر  را راه آوري فـن  ابزارهـاي  ایـن  از مـؤثر  و صحیح استفاده در معلمان بودنن روز به و آگاهی عدم
  .است نموده سد اهداف پیشبرد
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 بهبـود  نیازمنـد  آمـوزش،  توسـعه  در ویـژه  بـه  اطلاعات، آوري فن از کارآمد و مؤثر گیري بهره براي

 انسـانی،  نیـروي  سـازي هب محتـوا،  مجـدد  دهـی  سـازمان  آموزشـی،  هـاي  سیاست بازبینی رویکردها،
 بـا  زیسـتی  هم کردن فراهم براي ساختاري و فرهنگی معیارهاي تحول و اثربخش هاي برنامه طراحی

 مسـؤولان،  تغییـر  بـا  هـا  سیاسـت  در پیـاپی  تغییـر  و واحـد  سیاست نبود .باشد می نوین هاي آوري فن
 مدارس این در شاغل معلمان انگیزگی بی و نبودن آشنا مدارس، این از دولت کم سطح در حمایت

 نبـود  .اسـت  گرفتـه  را پیشـرفت  جلـوي  حیطه این در که است مسایلی جمله از مختلف هاي علت به
 از ناشـی  مشـکلات  توسـعه،  الگـوي  از منـدي  بهـره  و اقـدامات  از قـوي  کننـده  پشتیبانی نظري مبانی
نبـود   مقولـه،  این تازگی بخاطر آن با ناآشنایی اثر در فاوا مورد در والدین و مسؤولان منفی دیدگاه

 بــا .باشــد مــی حــوزه ایــن در راهبردهــا توســعه راه ســر مشــکلات زمینــه ایــن در تطبیقــی طالعــاتم
 اهمیـت  نمودن برجسته و سیستم این مورد در مناسب سازي فرهنگ و بجا و درست گذاري سیاست

 انجـام  بـا  نیـز  و اسـت  آموزمحـور  دانـش  کـه  ایـن  و یـادگیري  شـرایط  حسب بر روش این مزایاي و
 بـه  را آن اثـرات  تـوان  می متفاوت هاي جامعه در سیستم این کاربرد و اي مقایسه و تطبیقی مطالعات
 سیسـتم  ایـن  سـوي  بـه  بیشـتري  انگیـزه  با را معلمان نیز و الدین و آموزان دانش و کرد نمایان خوبی
  .نمود ترغیب

 .شود با توجه به مطالب ارایه شده، پیشنهادات کاربردي زیر ارایه می
آنهـا بـه    ايحرفـه  هـاي فعالیـت  ارتقاي و معلمان ايحرفه رشد توسعه در کافی گذاريسرمایه •

  .سمدار در آوريفن اثربخشیمنظور 
خصـوص در زمینـه تبـادل اطلاعـات     ه مدارس با هم و داشتن ارتباط مستمر بتعامل هرچه بیشتر  •

  .مربوط به بحث هوشمندسازي
ي بانـد،  ارتقـاء پهنـا   وري اطلاعات و ارتباطات در مـدارس از جملـه  آ هاي فنارتقاء زیرساخت •

  .تولید محتواي الکترونیکی
کـارگیري و  ه زي آنان در ب ـهاي مورد نیاز معلمان در جهت توانمندساافزایش توانایی و مهارت •

  .و ارتباطات در امر تدریس و یادگیري وري اطلاعاتآ هاي فناستفاده از سیستم
ــ • ــ ی،بسترســازي فرهنگ ــ یعلم ــراي آگــاه یو آموزش ــؤولا یب ــااول ن،مس ــش يی ــوزان دان  ،آم

  .و دبیران آموزان دانش
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 آنهـا بـا نظـر گـرفتن     یسنحـوه تـدر   یهاي معلمان و بررسمند در کلاس حضور مرتب و هدف •

ــان ــايیزممک ــیانگ ه ــو  یزش ــراي تش ــان یقب ــش معلم ــال و خــلاق در فر و دان ــوزان فع ــدآآم  ین
  .هوشمندسازي

 ینـد آآنهـا در فر  یريکـارگ  و بـه  یدرس ـ مناسب و منطبق با برنامـه  یکیمحتواي الکترون ییشناسا •
  .توسط معلمان یاددهی یادگیري

وري آ فـن  یريکـارگ  هـاي نـو در حـوزه بـه     یـده ا های ـو ار یـت معلمان نسبت به بروز خلاق یقتشو •
  .یاددهیاطلاعات در 

مربـوط بـه    یدجد یآموزان جهت به دست آوردن اطلاعات علمدر دانش و انگیزه علاقه یجادا •
  .آموزان کلاسدانش یگرانتقال آنها به د و یشبکه جهان یقخود از طر یدرس لیمسا

منـاطق بـر عملکـرد مـدارس هوشـمند و      وري اطلاعـات  آ و نظـارت کارشناسـان فـن    گیـري  یپ •
 .به اداره کل یده گزارش
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