
  25/ … مقایسه بارشناختی بیرونی طراحی آموزش با

 
  

  

  فصلنامه  
  تربیتی علوم در ارتباطات و اطلاعات آوري فن
  25- 40 صفحات ـ 1395بهار  ـسوم  شماره ـششم  سال

  

مقایسه بارشناختی بیرونی طراحی آموزش با الگوي مریل در 
  اي و سنتی آموزش به شیوه چندرسانه

  1* محمد زارع

  ** زوارکی زارعی  اسماعیل

  *** محمدحسن امیرتیموري

  **** راحله ساریخانی

  چکیده
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ایـن پـژوهش از نظـر هـدف، کـاربردي و از نظـر       . بـود  شناسـی  زیسـت الگوي طراحی آموزشی مریـل در درس  
آمـوزان پسـر    جامعه آماري پـژوهش، شـامل کلیـه دانـش    . آزمایشی است هاي شبه شناسی در زمره پژوهش روش
گیري در دسـترس   هاي پژوهش با استفاده از روش نمونه نمونه. دانشگاهی رشته علوم تجربی شهر ملایر بود پیش

گـروه آزمـایش در معـرض متغیـر     . رل و آزمایش به صورت تصادفی گماشـته شـدند  انتخاب و در دو گروه کنت
گروه کنترل محتواي درس . قرار گرفت) اي آموزشی مبتنی بر الگوي طراحی آموزشی مریل چندرسانه(مستقل 
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با استفاده از الگوي طراحی آموزشـی مریـل در شـیوه     شناسی زیستداد که بارشناختی بیرونی در آموزش درس 
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  قدمهم

بـر طبـق ایـن    . شـناختی اسـت  شناسـی تربیتـی، نظریـه     گیري در روانهاي قدرتمند یاد یکی از نظریه
شناسی شناختی بر ایـن مبنـا    اصول روان. پذیرد نظریه، یادگیري انسان از فرآیندهاي درونی تأثیر می

. گیرنـد  کـار مـی   کنند و آنها را بـه  می اند که افراد چگونه اطلاعات را کسب و پردازش  شکل گرفته
هاي شناختی تمرکـز دارد   و بازنماییسازي ساختارها، فرآیندها  نظریه یادگیري شناختی بر مشخص

پـردازان شـناختی    نظریـه . )Smit & Ragan, 2005(بخشـند   که آموزش و یادگیري را تسـهیل مـی  
اي کـه   طریقـه . معتقدند که فرآیندهاي ذهنی یادگیرنده، عامل اصـلی در توضـیح یـادگیري هسـتند    

هـا و   تواند اندیشـه  برد و می کار مییادگیرنده به واسطه آن، اطلاعات را مورد پردازش قرار داده، به 
شـناختی، نظریـه    هـاي اصـلی نظریـه    یکـی از اندیشـه  . ساختارهاي ذهنی درونی خـود را تغییـر دهـد   

، فعـال یـا   1ایـن نظریـه بـه وجـود سـه نـوع حافظـه حسـی        . خبرپردازي یا پـردازش اطلاعـات اسـت   
  ).Biyabangard, 2011( در نظام شناختی انسان اشاره دارد 3و بلندمدت 2مدت کوتاه

شناسی تربیتی بر اساس دیدگاه خبرپردازي براي حمایت از فرآیند  از جمله مباحثی که در روان
در واقع، تلاش اصـلی  . است 4ها در حافظه فعال ایجاد گردیده است، نظریه بارشناختی پردازش داده

انسـان سـازگار    هـاي یـادگیري   ها به طریقی باشد که با فرآینـد  طراحان آموزشی باید طراحی درس
  .(Zare, 2014) اي از این تلاش در طراحی آموزشی است استفاده از نظریه بارشناختی، نمونه. باشد

ارایه گردید و بـر ایـن فـرض اسـتوار اسـت       1950هاي  مفهوم بارشناختی براي اولین بار در سال
گویـد کـه    یـه مـی  ایـن نظر . هاي ارتباطی ظرفیت محدودي را براي ارسال اطلاعات دارنـد  که کانال

توانـد تعـداد محـدودي     ظرفیت شناختی انسان از محدودیت برخوردار است و فرد در آن واحد، می
اصطلاح بارشناختی، به میزان باري که در هنگام پـردازش  . هاي اطلاعاتی را پردازش نماید از واحد

دهـی   ات را براي جـاي آید، تا بتواند آن اطلاع مدت وارد می اطلاعات بر روي حافظه فعال یا کوتاه
پـردازش اطلاعـات را    ایـن تـلاش ذهنـی بـراي    . در حافظه درازمدت رمزگذاري کنـد، اشـاره دارد  

نظریه بارشناختی صریحاً به عنوان یـک نظریـه از طراحـی    .  (Kalyuga, 2012)نامند بارشناختی می
  .انسان توسعه داده شده است 5شناختی  آموزشی بر پایه دانش ما از معماري

                                                   
1. Sensory Memory  
2. Short-Term Memory (STM) or Working Memory  
3. Long-Term Memory (LTM)  
4. Cognitive Load Theory (CLT)  
5 Cognitive Architectures 
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انـد   عبارت ،شمارند هایی که براي این نظریه برمی تعریف نظریه بارشناختی، از جمله ویژگیدر 
هـا و   این نظریه در مـورد تمـامی رسـانه   . شود نظریه بارشناختی، یک نظریه جامع محسوب می. 1: از

نظریه . 2. محتواهاي آموزشی، یادگیرندگان و توسط تمامی متخصصان آموزشی قابل کاربرد است
این نظریـه در مـورد طراحـی و نحـوه     . شناختی بیانگر اصول و راهبردهاي طراحی آموزشی استبار

نظریـه بارشـناختی از حمایـت    . 3. دهـد  هایی را ارایه می ارایه متن، تصویر یا گفتار آموزشی، توصیه
دهـد   نظریـه بارشـناختی، یـادگیري اثـربخش را مقصـد خـود قـرار مـی        . 4. پژوهشی برخوردار است

(Kalyuga, 2012).   
شناختی انسان است که به آموزش، به همراه نتایج   هایی از معماري نظریه بارشناختی شامل جنبه

تأکید و هدف نهایی این نظریـه، ایـن   . شود، مربوط هستند شناختی ناشی می آموزشی که از معماري
بهـره بـرد   است که بتوان از دانـش در زمینـه شـناخت انسـان، بـراي تهیـه اصـول طراحـی آموزشـی          

)Sweller et al., 1998.(  
کـه بـر    1بارشـناختی درونـی  . 1در نظریه بارشناختی، در ابتدا، دو نوع بارشـناختی معرفـی شـد؛    
بـار  . (Kalyuga, 2012)شـود   اساس پیچیدگی ذهنی مواد آموزشی مـورد یـادگیري مشـخص مـی    
به عنـوان طـراح هـیچ    . ره دارددرونی، به عنوان اولین نوع بارشناختی به تعامل بین عناصر محتوا اشا

پذیري وجود داشته باشد،  اگر بین عناصر، سطح بالایی از کنش. کنترلی بر بارشناختی درونی نیست
پـذیري سـطح پـایینی داشـته باشـد،       اما، اگر کنش. در آن صورت بارشناختی درونی بالا خواهد بود

، که بر اساس 2بارشناختی بیرونی .2. (Morrison et al., 2008)بارشناختی درونی کم خواهد بود 
و ) هاي نوشـتاري، نمـایش عملـی و غیـره     آموزش(تواند به صور گوناگون  شکل ارایه آموزش، می

. (Kalyuga, 2012)باشـد  ) هـاي عملـی و غیـره    حل مسأله، مطالعه مثال(هاي مختلف  انجام فعالیت

با کاربرد دقیق طراحی . آید می بارشناختی بیرونی، هنگام طراحی یا آرایش مواد آموزشی به وجود
بنـابراین،  . توان بارشناختی بیرونـی بـر یادگیرنـده را کنتـرل کـرد      آموزشی و عناصر طراحی پیام می

  . شود بارشناختی بیرونی به نحوه ارایه آموزش مربوط می
دریافــت کــه بــا اســتفاده از     ) ,cited in Hofstetter, 2001 Colik ,1986(کولیــک 
شود، متوسط زمان یادگیري به میزان زیـادي   نسبت به زمانی که از آنها استفاده نمی ها، اي چندرسانه

                                                   
1. Intrinsic Cognitive Load 
2. Extraneous Cognitive Load 
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آمـوزان بـیش از یـک     یابـد و سـطح پیشـرفت تحصـیلی دانـش      درصد کاهش مـی  80در مواردي تا 

   .یابد انحراف استاندارد بالاتر افزایش می
ــد   ــوع مانن ــاطی متن ــاي ارتب ــتفاده از مجراه ــیقی، حرکــت در   : اس ــویر، موس ــار، تص ــتن، گفت م

ایـن امـر   . ها و افزایش انگیزه در یادگیرندگان شده است ها، سبب جذابیت بیشتر برنامه اي چندرسانه
شـود کـه    هـاي چندگانـه سـبب مـی     در عین حال با انطباق ماده آموزشی مورد نظـر بـا انـواع هـوش    

ــدگ ــاوت   یادگیرن ــاس تف ــر اس ــف ب ــره ببرنــد       ان مختل ــتر به ــوزش بیش ــود از آم ــردي خ ــاي ف ه
)Amirteimoury, 2011.( اي در آمـوزش وجـود    کـارگیري چندرسـانه   با وجود فوایدي که در به

دارد، اما؛ در صورتی که از اساس طراحی آموزشـی مناسـبی برخـوردار نباشـد، آمـوزش اثـربخش       
اگــر معلمــان بخواهنــد . نیــاز بــه طراحــی مناســب دارددر واقــع، آمــوزش اثــربخش . نخواهــد بــود

بنـابراین  . یادگیري را اثربخش نمایند، باید داراي تفکـر دقیـق طراحـی باشـند     -فرآیندهاي یاددهی
 ,Dinarvand) اي فنـی بـراي حـل مسـایل آموزشـی دانسـت       توان طراحـی آموزشـی را وظیفـه    می

2011).  
یـادگیري را   -توان فرآیند یـاددهی  آموزشی میکارگیري الگوي مناسب طراحی  در واقع، با به
تأکیـد  . هاي طراحی آموزشی، الگـوي طراحـی آموزشـی مریـل اسـت      یکی از الگو. اثربخش نمود

اصلی این الگو بر نحوه ارایه محتوا به شکل ارایه ثانویه بوده و بـراي موضـوعات شـناختی طراحـی     
محتواي آموزشی با الگوي مریـل و در قالـب   رسد که بتوان با طراحی  بنابراین به نظر می. شده است
اي بـه آموزشـی اثـربخش دسـت یافـت و تـا حـد امکـان از بـار اضـافه وارده بـه حافظـه              چندرسانه

براي رسیدن به هدف مذکور بایـد بـا   . یادگیري اجتناب کرد -یادگیرندگان در طی فرآیند یاددهی
چـرا کـه تعیـین    . شناختی آشنا بـود چنین اصول نظریه بار اصول الگوي طراحی آموزشی مریل و هم

ماهیت ظرفیت یا منابع ذهن، مستلزم تدوین یک ساز و کار ویژه براي چگونگی پردازش اطلاعـات  
ــا  . یــا معمــاري شــناخت انســان اســت  بــر اســاس معمــاري بنیــادي شــناخت انســان، حافظــه فعــال ب

ه در مـورد  مطالعـات صـورت گرفت ـ  . هاي ظرفیت و مصرف منابع شـناختی مواجـه اسـت    محدودیت
اند زمانی که بارشناختی بیش از ظرفیت حافظه فعال  پدیده بارشناختی در طی حل مسایل، نشان داده

واره و خودکـار   باشد، یادگیري موضوع مورد نظر دشوار خواهد بود و این امر مانع از اکتساب طرح
تعـداد زیـادي از    بر این اساس، بیان شده است که علت غیـر مـؤثر بـودن   . ها خواهد شد شدن قاعده

هـاي نظـام پـردازش اطلاعـات انسـان، بـه ویـژه         توجهی آنها به محـدودیت  مواد آموزشی سنتی، بی
 ,Sweller et al., 1994)نظریـه بارشـناختی  . باشـد  محدودیت ظرفیـت پـردازش حافظـه فعـال مـی     
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Sweller et al., 1998, Sweller, 1988, 1989, 1993, 1994, 1999, 2003, 2004) ،  برخـی

اصول شناختی مهم و مرتبط با پردازش اطلاعات آموزشی و پیامدهاي آن در طراحـی آموزشـی را   
  . مشخص ساخته است

در صورت توجه بـه اصـول بارشـناختی در طراحـی و تولیـد محتـواي        ،اند ها نشان داده پژوهش
کند تـا   وجه میهاي شناختی انسان ت این نظریه به محدودیت. شود تر می آموزشی، یادگیري اثربخش

نظریه بارشناختی، بیانگر آن اسـت کـه میـزان اطلاعـاتی کـه      . یادگیري را به حداکثر ممکن برساند
کـه ظرفیـت    تواند در حافظه فعال در یک زمان مـورد ذخیـره و اسـتفاده قـرار بگیـرد، بـدون آن       می

  .اي است شناختی این حافظه را بیشتر از حد اشغال کند، مقدار محدود و مشخص شده
ایـن نظریـه   . شود ها در طراحی آموزشی محسوب می ترین نظریه نظریه بارشناختی، یکی از مهم

هـا هسـتند، ارایـه     اي و سایر قالـب  راهبردهایی را براي طراحی مواد یادگیري که در قالب چندرسانه
ــد مــی ــناختی، پــیش . کن ــه بارش ــه قابلیــت   هــدف نظری ــا توجــه ب ــادگیري ب ــی پیامــدهاي ی ــا و  بین ه
هـاي   توانـد در گسـتره وسـیعی از محـیط     این نظریه مـی . هاي ساختارشناختی انسان است یتمحدود

هاي وسـیعی   به علت این گستردگی کاربرد نظریه بارشناختی، پژوهش. یادگیري به کار گرفته شود
انجام پذیرفته است که ارتباط میان ساختار شناختی انسان، طراحی مواد آموزشی و یادگیري موفـق  

  .(Kalyuga, 2012)گذارند  مایش میرا به ن
مطالعات شناختی نحوه عملکرد و یادگیري انسان، تأثیر بالقوه مهمی بر اصول طراحی آموزشی 

هـاي یـادگیري فراتـر از     به طور کلی، طراحی آموزشـی بایـد درگیـري شـاگردان بـا فعالیـت      . دارد
ي دانـش موجـود در حافظـه    ظرفیت محدود حافظه فعال آنها را بـه حـداقل رسـاند و بـا سـاختارها     

باشد  هنگامی که مواد آموزشی داراي بارشناختی درونی بالا می. بلندمدت فرد مطابقت داشته باشد
توانـد   مـی  ،، بارشناختی بیرونی ناشی از طراحـی آموزشـی  )یعنی میزان تعامل بین عنصرها بالاست(

  ).,Chandler et al., 1996 Sweller et al., 1994(براي یادگیري بسیار حیاتی باشد 
مطالعات صورت گرفته در مورد نظریه بارشناختی و کاربردهاي آموزشی آن نشـان داده اسـت   

توانـد بـه طـور قابـل      اي که بارشناختی بیرونی را کاهش دهد، می که طراحی مواد آموزشی به گونه
راحـی  وجـود یـک بارشـناختی بیرونـی اضـافی ناشـی از ط      . اي سبب بهبود یادگیري گردد ملاحظه

  .بخش باشد تواند براي یادگیري زیان نامناسب مواد آموزشی می
  .شوند اند، در ادامه بررسی می هایی که در این زمینه انجام شده از جمله پژوهش 
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 ،),Kalyuga, 2012 cited in Larkin & Simon, 1987(مطالعات تطبیقی لارکین و سیمون 

انـد کـه تصـاویر     صـورت گرفتنـد، بیـانگر آن بـوده     هایی که در قالـب مـتن و تصـویر    در مورد ارایه
دارنده اطلاعات بیشتري  هاي آموزشی کارآمدي باشند، نه به این علت که آنها در بر توانند ارایه می

کنند که از لحـاظ شـناختی،    اي مرتب می هستند، بلکه؛ به این علت که آنها این اطلاعات را به گونه
  .اثربخشی بیشتري دارند

هاي مربوط بـه علـم    ، در یک مجموعه از تجربه)Mousavi et al., 1995(مکاران موسوي و ه
گردیـد و بـا توضـیحات     هندسه دست یافتند که یک تصویر هندسی که در قالب دیداري ارایـه مـی  

شـد،   بیانی همراه بود، نسبت به زمانی که آن اطلاعات فقط در قالب شنیداري یا دیـداري ارایـه مـی   
دیـداري اسـتفاده کردنـد    / هاي شـنیداري  چنین، از آموزش آنها هم. شد سبب مییادگیري بهتري را 

یـک  . هاي هندسی، توصیف نوشـتاري تصـاویر هندسـی ارایـه شـده بـود       که در آنها، به جاي شکل
مجموعه از مطالعات که توسط مایر و همکاران او به اجـرا درآمدنـد، بـه اثـر تقسـیم توجـه مربـوط        

هـایی کـه    اي که از این مطالعات به دست آمده این بود کـه آمـوزش   جهنتی). Mayer, 1997(بودند 
هایی دارند  هاي بدون توضیحات هستند، اثربخشی کمتري را نسبت به شکل شامل متن مجزا و شکل

 ,.Mayer et al)سـازند  که با داشتن توضیحات، آشـکارا مـتن و شـکل را بـه یکـدیگر مـرتبط مـی       

1990, Mayer, 1989) .ب، ظرفیت محدود حافظه فعال، ممکن است به واسطه استفاده به این ترتی
مواد آموزشی که اطلاعـات را بـه هـر    . بیش از یک نوع مجراي حسی، به نحو مؤثري گسترش یابد

بـراي مثـال، یـک تصـویر دیـداري همـراه بـا مـتن         (کننـد   دو صورت دیداري و شنیداري عرضه می
عات را فقـط از طریـق یـک مجـراي حسـی ارایـه       ، نسبت به مواد آموزشی که همان اطلا)شنیداري
  .توانند مؤثرتر باشند کنند، می می

هـاي   ، نشـان دادنـد کـه در آمـوزش    )Tindall-Ford et al., 1997(فورد و همکـاران   -تیندال
مقدماتی مهندسی برق، یک قالب آموزشی که به صـورت مـتن شـنیداري و تصـویر دیـداري ارایـه       

. کـرد، ارجحیـت داشـت    لاعات را فقط به شکل دیداري ارایه مـی شد، نسبت به آموزشی که اط می
هـاي اثربخشـی    هـاي بارشـناختی ذهنـی و تخمـین     براي تحلیل نتایج مربوط به بارشناختی، از انـدازه 

هاي داراي مواد یادگیري، با تعاملات بین عنصري بـالا و پـایین    وقتی آموزش. آموزشی استفاده شد
هاي عملکـردي زیـادي بـه     ارد آموزشی داراي تعاملات بالا، تفاوتبا یکدیگر مقایسه شدند، در مو

  . شنیداري مشاهده شد/ هاي دیداري نفع آموزش
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ــایر و همکــاران  ــوان   ،)Mayer et al., 1999(م ــا عن ــادگیري در «در پژوهشــی ب ــزایش ی اف

اي  ، بـه ایـن نتیجـه دسـت یافتنـد کـه چندرسـانه       »اي آموزشی به وسیله کاهش بارشناختی چندرسانه
اي، نسبت به روش ارایه به شیوه مرسـوم موجـب یـادگیري     طراحی شده با توجه به اصول چندرسانه

در پژوهشـی بـا عنـوان     (Zheng et al., 2009)ژانـگ و همکـاران   . شود آموزان می بیشتر در دانش
اي در آموزش  کارگیري چندرسانه به این نتیجه دست یافتند که به» اي بر بارشناختی تأثیر چندرسانه«

موجـب یـادگیري بیشـتر یادگیرنــدگان     ،شــود و در نتیجـه  موجـب کـاهش بارشـناختی بیرونـی مـی     
  .گردد می

اي توسـط   تـأثیر سـاخت چندرسـانه   «رسـی  ، بـه بر )Karami et al., 2006(کرمی و همکـاران  
آنها به این نتیجه دسـت  . پرداختند »)پایه پنجم(آموزان در میزان یادگیري آنها در درس علوم  دانش

اي در کـلاس درس آمـوزش    آموزانی که درس علوم را با روش ساخت چندرسـانه  دانشیافتند که 
تـري   اند، یادگیري بهتر و عمیق موزش دیدهآموزانی که با روش سنتی آ در مقایسه با دانش ،اند دیده
اي آموزشـی در درمـان    ، تـأثیر چندرسـانه  )Malekian et al., 2010(ملکیان و همکاران  .اند داشته

هـا نشـان داد کـه     یافتـه . آموزان ویژه یادگیري شهر کرمانشاه را بررسـی کردنـد   اختلال املاي دانش
  .آموزان ویژه مؤثر است لال املاي دانشاي آموزشی در درمان اخت استفاده از چندرسانه

ــاران    ــوروزي و همک ــوان   ،(Norozi et al., 2011)ن ــا عن ــی ب ــوزش  «در پژوهش ــأثیر آم ت
، بـه ایـن   »آموزان پسر در خود مانـده  اي بر میزان یادگیري و یادداري درس ریاضی دانش چندرسانه

آمـوزان   اي در آمـوزش مفـاهیم ریاضـی در دانـش     افزار چندرسانه کارگیري نرم نتیجه رسیدند که به
 ,.Zarei Zavaraki et al)همکـاران  زوارکـی و  زارعـی . باشـد  اوتستیک مؤثرتر از روش سنتی می

اي بـر میـزان یـادگیري و یـادداري ریاضـی       تأثیر آموزش چندرسـانه «، در پژوهشی با عنوان (2012
، برتـري میـزان یـادگیري و یـادداري     »تـوان ذهنـی پایـه چهـارم شـهر اراك      آموزان دختر کم دانش
  .کرده بودند، نشان دادند اي آموزشی دریافت آموزانی که مطالب را از طریق چندرسانه دانش
تأثیر رعایت «، با عنوان (Mahbubi et al., 2012)در پژوهشی که توسط محبوبی و همکاران  

» اي هـاي یـادگیري چندرسـانه    اصول طراحی آموزشی بر بارشناختی موضوعات یادگیري در محیط
ون مـرین بـائر   گانـه طراحـی آموزشـی     انجام شده است، نتایج نشان داد که رعایت اصـول چهـارده  

داري دارد و بارشـناختی   وکستر برکاهش بارشناختی گروه آزمایش نسبت به گروه گواه تأثیر معنـی 
  .دهد بیرونی را کاهش می
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بررسـی  «در پژوهشی با عنـوان   ،)Mosa Ramezani et al., 2013(رمضانی و همکاران  موسی

، بـه ایـن   »تأثیر کنترل بارشناختی وارده بر حافظه بر میزان یادگیري و یادداري دستور زبان انگلیسـی 
زمـان هـر    نتایج دست یافتند که کاهش بارشناختی بیرونی، مدیریت بارشناختی درونی و کنترل هـم 

و کـاهش   دیریت بارشـناختی درونـی  چنین، م ـ مه. شود آموزان می دو سبب افزایش یادگیري دانش
  .شود آموزان می زمان سبب افزایش یادداري دانش بارشناختی بیرونی به طور هم

در این پـژوهش، از انـواع بارشـناختی مطـرح شـده، بارشـناختی بیرونـی در آمـوزش بـه شـیوه           
شـی از  بارشـناختی بیرونـی بیشـتر بـا فعالیـت شـناختی نا      . گیـرد  مورد بررسی قرار مـی ي ا چندرسانه

 Sweller et al., 1994, Chandler)باشـد  دهی و ارایه مواد آموزشی مرتبط می چگونگی سازمان

et al., 1990) . اي  در واقع، این پژوهش در پی بررسی بارشناختی بیرونی ایجاد شده در چندرسـانه
آموزشی در مقایسه با روش سخنرانی با تأکیـد و رعایـت اصـول الگـوي طراحـی آموزشـی مریـل        

شناسـی انتخـاب گردیـد کـه ایـن کتـاب داراي        به این جهت در این پـژوهش، درس زیسـت  . ستا
جایی که محتـوایی کـه داراي تعامـل عناصـري بـالایی باشـد،        عناصر محتوایی بالایی است و از آن

داراي بارشناختی درونی بالاست، باید طراح سعی کند که در روش ارایه تا حد ممکن بارشـناختی  
چنـین، بـه ایـن دلیـل      هـم . هش دهد تا یادگیري محتوا بـراي یادگیرنـده تسـهیل گـردد    بیرونی را کا

افزار این پژوهش انتخاب شـد کـه    الگوي طراحی آموزشی مریل براي طراحی محتواي درس و نرم
کنـد،   تأکید اصلی این الگو بر روي نحوه ارایه است و بارشناختی بیرونی نیز بر نحوه ارایه بحث می

شناسی در این پـژوهش منطقـی    کارگیري الگوي طراحی آموزشی مریل و درس زیست بنابراین، به
  . رسد به نظر می

از مـوارد مهـم در   . هیچ آموزشی بدون آگاهی از اصول طراحی آموزشی اثربخش نخواهد بود
طور کـه ذکـر شـد،     همان. طراحی آموزشی نیز آگاهی از نظریه بارشناختی، انواع و اصول آن است

در صورتی که طراحان و مجریـان آموزشـی   . بیرونی مربوط به نحوه ارایه آموزش است بارشناختی
از اصول مطرح شده نظریه بارشناختی آگاهی نداشته باشند، ممکن اسـت کـه آمـوزش ارایـه شـده      

مطالـب   ،در نتیجـه  .بارشناختی زیادي را بر یادگیرنـدگان در هنگـام پـردازش اطلاعـات وارد کنـد     
هـایی   هاي آموزشی، یکـی از روش  اي استفاده از چندرسانه. ش اثربخش نباشددشوار گردد و آموز

در ایـن پـژوهش، بـه    . است که در سالیان اخیر براي ارایه آموزش به یادگیرندگان رواج یافته است
اي و روش  شـود کـه از بـین دو روش ارایـه آمـوزش از طریـق چندرسـانه        پرداخته مـی این موضوع 
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ختی بیرونی کمتـري بـراي یادگیرنـدگان در هنگـام پـردازش اطلاعـات       سخنرانی کدام یک بارشنا

اي  هدف از این پژوهش، بررسی بارشناختی بیرونی آموزش به شـیوه چندرسـانه  لذا، . کند ایجاد می
گویی بـه ایـن سـؤال     در واقع، این پژوهش در پی پاسخ. مبتنی بر الگوي طراحی آموزشی مریل بود

اي کمتر از آمـوزش بـه شـیوه     ی در روش آموزش به شیوه چندرسانهآیا بارشناختی بیروناست که؛ 
  شناسی است؟ سخنرانی مبتنی بر الگوي طراحی آموزشی مریل در درس زیست

  روش 

. آزمون با گروه کنتـرل بـود   پس -آزمون هاي شبه آزمایشی، با طرح پیش از نوع پژوهش ،پژوهش حاضر
دانشگاهی رشته علـوم تجربـی شـهر ملایـر در سـال       آموزان پسر پیش جامعه آماري پژوهش را کلیه دانش

نفـره   15گیـري در دسـترس، در دو کـلاس     دادند که از طریق روش نمونه تشکیل می 1393-94تحصیلی 
اي طراحـی شـده    ابزار مورد استفاده در این پژوهش شامل؛ چندرسانه. حضور داشتند) نفر 30موع در مج(

تجربـی، بـر اسـاس الگـوي طراحـی       دانشگاهی رشته علـوم  شناسی پیش از فصل رفتارشناسی کتاب زیست
 & Brünken, Plass)بـرونکن، پـلاس و کیـوتنر    نامـه سـنجش بارشـناختی    آموزشـی مریـل و پرسـش   

Leutner, 2000) بسـیار آسـان   (درجـه   5سؤال در مقیاس لیکرت و داراي  5نامه داراي  این پرسش. بود
و به شـکل خـود تفسـیري    ) 5و بسیار دشوار  4، دشوار 3نه دشوار و ، نه آسان 2، آسان 1با ارزش عددي 
انـد   از طریـق آلفـاي کرونبـاخ را ذکـر کـرده      83/0نامـه پایـایی    براي ایـن پرسـش  . ها بود توسط آزمودنی

)Brünken et al., 2004(.  
ابتدا، دو گروه انتخاب شده، به طور تصادفی یک گروه به عنـوان گـروه کنتـرل و گـروه دیگـر بـه       

اي طراحـی شـده از    آزمـایش چندرسـانه    گـروه سـپس، بـه   . عنوان گروه آزمایش در نظر گرفته شد
سـاعته    سـه یـک  جل سـه دانشـگاهی در طـی    شناسـی پـیش   محتواي فصل رفتارشناسی کتاب زیسـت 

گروه کنترل همان محتوا را که با الگوي طراحـی آموزشـی مریـل طراحـی شـده      . آموزش داده شد
در پایان هر جلسـه آمـوزش بـه    . جلسه یک ساعته به روش سخنرانی آموزش دیدند سهبود، در طی 
وسـیله   بـه  هـا  دادهپس از گردآوري . شد نامه سنجش بارشناختی بیرونی ارایه می پرسش ،ها آزمودنی
مـورد تجزیـه و تحلیـل قـرار      SPSS افـزار  نـرم هـا بـا اسـتفاده از     نامه بارشناختی بیرونی، داده پرسش
هـاي بـین دو    چنین، قابل ذکر است که صرفاً به جهت نشان از یکنواختی بـین آزمـودنی   هم. گرفت

رایـه  آزمون استفاده شده است، چرا که بحـث پـژوهش بـر روي نحـوه ا     آزمون و پس گروه از پیش
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بنابراین، در این پژوهش از . گیري بارشناختی است و پیشرفت تحصیلی مدنظر نیست محتوا و اندازه
  . مستقل استفاده شده است آزمون تی

 ها  یافته

آزمون مـورد   هاي کنترل و آزمایش از طریق پیش قبل از بررسی فرضیه تحقیق؛ ابتدا، همسانی گروه
  .گیرد بررسی قرار می
  1آزمون بارشناختی بیرونی در گروه کنترل و آزمایش آزمون و پس میانگین پیش. 1جدول 

  آزمون میانگین پس  آزمون میانگین پیش  تعداد  گروه
  40/18  50/9  15  کنترل
  07/11  70/9  15  آزمایش

  
هــاي ارایــه بــه شــیوه  بــراي ســنجش میــزان بارشــناختی بیرونــی تحمیــل شــده در هــر یــک از روش

گیـري بارشـناختی بیرونـی اسـتفاده      آموزش به شیوه سخنرانی از روش مقیاس اندازهاي و  چندرسانه
و ) 50/9(آزمـون دو گـروه کنتـرل     شود، میـانگین پـیش   مشاهده می 1گونه که در جدول  همان. شد

اما، میانگین هر دو گروه کنترل و آزمـایش در  . تفاوت معناداري با یکدیگر ندارند) 70/9(آزمایش 
و بـراي   40/18دست آمده بـراي گـروه کنتـرل بـا میـانگین       نتایج به. ایش داشته استآزمون افز پس

میانگین بارشناختی بیرونی ایجـاد شـده بـراي گـروه کنتـرل      . است 07/11گروه آزمایش با میانگین 
ایـن  . آزمـون افـزایش قابـل تـوجهی یافتـه اسـت       بیشتر از گروه آزمایش است و از مقدار اولیه پیش

آن است که گروه کنترل بارشناختی بیرونی بیشتري را در طی آموزش که به شـیوه  مطلب حاکی از 
اي آموزشـی در   تـوان گفـت کـه اسـتفاده از چندرسـانه      مـی  ،لـذا . انـد  سنتی بوده است، متحمل شده

  .شناختی بیرونی براي گروه آزمایش تأثیرگذار بوده است کاهش بار
اي  بارشـناختی بیرونـی آمـوزش بـا چندرسـانه      :شـود  میاین شرح بررسی به  فرضیه تحقیقدر ادامه، 

طراحی شده بر اساس الگوي طراحی آموزشی مریل، کمتر از بارشناختی بیرونی آمـوزش بـه شـیوه    
  .شناسی است سخنرانی مبتنی بر الگوي طراحی آموزشی مریل در درس زیست

                                                   
  .آزمون، به معناي تحمیل بارشناختی بیشتر است آزمون نسبت به پیش در سنجش بارشناختی، اختلاف بیشتر پس. 1
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نامـه   ش را در پرسـش گـویی بـه ایـن فرضـیه، بایـد میـانگین دو گـروه کنتـرل و آزمـای          براي پاسـخ  

مستقل با هم مقایسـه کـرد، تـا معلـوم گـردد آیـا تفـاوت          بارشناختی بیرونی با استفاده از آزمون تی
جهـت  . دار و واقعـی اسـت   گیري است یـا تفـاوتی معنـی    موجود بین دو گروه ناشی از خطاي نمونه

آزمـونی کـه ایـن    . ر اسـت ها با هـم براب ـ  مستقل؛ ابتدا، باید مطمئن شد که واریانس گروه  اجراي تی
نشـان داد کـه    <F ,013/0(P=38/2(نتـایج ایـن آزمـون    . کند، آزمون لون است مورد را بررسی می

مسـتقل بـه صـورت زیـر گـزارش        بنـابراین، نتـایج آزمـون تـی    . واریانس دو گروه با هم برابر اسـت 
  .شود می

  )آزمون پیش(نتایج آزمون تی مستقل براي فرضیه پژوهش قبل از آموزش . 2جدول 

  t P-value  درجه آزادي  انحراف معیار  میانگین  تعداد  گروه  متغیر

  بارشناختی بیرونی
  42/1  50/9  15  کنترل

28  147/0  884/0  
  53/1  70/9  15  آزمایش

  
آموزان قبل از آمـوزش   ، مشخص است، تفاوتی بین میانگین نمرات دانش2گونه که از جدول  همان

معیـار بـراي    نداشته است؛ به طوري که قابل مشاهده است، میـانگین و انحـراف  وجود ) آزمون پیش(
محاسـبه شـده    53/1، 70/9معیار  و براي گروه آزمایش میانگین و انحراف 42/1، 50/9گروه کنترل 

  ).=sig 884/0( است
  )آزمون پس(نتایج آزمون تی مستقل براي فرضیه پژوهش پس از آموزش . 3جدول 

  t  P-value  درجه آزادي  انحراف معیار  میانگین  تعداد  گروه  متغیر

  بارشناختی بیرونی
  54/1  40/18  15  کنترل

  24/1  07/11  15  آزمایش  001/0  13/14  28
  

محاسـبه شـده    13/14 ،%95در سـطح اطمینـان    tقابل مشـاهده اسـت،   همانطور که ، 3مطابق جدول 
آزمـون   هـاي گـروه کنتـرل و آزمـایش در پـس      بنابراین، از نظر آماري بـین تفاضـل میـانگین    است؛

با توجه به این که میـانگین گـروه آزمـایش    . <t 001/0(P ,=13/14( داري وجود دارد تفاوت معنی
بارشـناختی بیرونـی آمـوزش بـا     کنـد   که مطـرح مـی  کمتر از گروه کنترل است، پس فرضیه تحقیق 
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طراحی شده بر اساس الگـوي طراحـی آموزشـی مریـل، کمتـر از بارشـناختی بیرونـی        اي  چندرسانه

 ؛شناسـی اسـت   آموزش به شیوه سخنرانی مبتنی بر الگوي طراحی آموزشـی مریـل در درس زیسـت   
اي طراحـی   گردد که بارشناختی بیرونی آموزش به شـیوه چندرسـانه   شود و مشخص می پذیرفته می

شی مریل، کمتر از بارشناختی بیرونی آموزش به شیوه سخنرانی شده بر اساس الگوي طراحی آموز
هـاي گـروه    بدین معنا که در ایـن پـژوهش آزمـودنی   . مبتنی بر الگوي طراحی آموزشی مریل است

کنترل که به شیوه سخنرانی آموزش دیده بودند، بارشناختی بیشتري را نسبت به گروه آزمایش کـه  
با توجه به میانگین به دست آمده پس از . اند دند، تجربه کردهاي آموزش دیده بو به شیوه چندرسانه

آموزان در دو گروه آزمایش و کنترل تفـاوت   بین میانگین نمرات دانش ،شود آموزش، مشخص می
ــرم) sig= 001/0(معنــاداري  اي بــر کــاهش  رســانه افــزار چنــد وجــود دارد و در واقــع، اســتفاده از ن

گونه که ذکر شد، الگوي طراحـی   همان. ش تأثیرگذار بوده استشناختی بیرونی در گروه آزمای بار
آموزشی مریل یک الگوي مناسب جهت موضوعات شـناختی اسـت و از طرفـی تأکیـد ایـن الگـو       

الگوي طراحی آموزشی مریل داراي اصول مبنایی نزدیـک   ،بیشتر بر نحوه ارایه محتواست؛ بنابراین
اي آموزشـی بـراي گـروه     آنجا که در طراحی چندرسانهاز . به اصول مبنایی نظریه بارشناختی است

آزمایش نهایت تلاش طراح به کارگرفته شد تـا تمـام اصـول بارشـناختی در آن مـورد توجـه قـرار        
هـاي گـروه    اي موجب کـاهش بارشـناختی بیرونـی در آزمـودنی     گیرد؛ آموزش به روش چندرسانه

رسـد   هشگران این پـژوهش، بـه نظـر مـی    با توجه به مشاهدات علمی پژو ،از طرفی. آزمایش گردید
در زمانی که  ،ها ارتباط وجود داشته باشد؛ زیرا بیرونی و میزان یادگیري آزمودنی که بین بارشناختی

یابد  بیرونی کمتري بر حافظه فعال یادگیرندگان وارد شود، یادگیري براي آنها تسهیل می بارشناختی
 -د به یادگیري اثربخش که هدف والاي فرآیند یاددهیتوانن توان گفت که آنها می و در نتیجه، می

  . یادگیري است، دست یابند

  گیري  بحث و نتیجه

اي طراحـی   نتیجه بررسی نشان داد که میزان بارشناختی بیرونی در گروه آزمایش کـه بـا چندرسـانه   
یرونی شده بر اساس الگوي طراحی آموزشی مریل آموزش دیده بودند، کمتر از میزان بارشناختی ب

ایجاد شده براي گروه کنترل بود که به روش مرسوم و بـر اسـاس الگـوي طراحـی آموزشـی مریـل       
ایــن یافتـه بــا نتـایج پــژوهش محبـوبی و همکــاران    . <t001/0(P ,= 13/41(آمـوزش دیـده بودنــد   
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)Mahbubi et al., 2012(،   گانـه طراحـی    که به این نتیجه دست یافتند که رعایت اصـول چهـارده

آموزشی ون مرین بائر و کستر بر کاهش بارشـناختی گـروه آزمـایش نسـبت بـه گـروه گـواه تـأثیر         
هـاي   چنـین، بـا پـژوهش    هـم . دهد، مطابقت دارد داري دارد و بارشناختی بیرونی را کاهش می معنی

فورد و همکاران  -و تیندال )Mayer, 1997(، مایر )(Mousavi et al., 1995موسوي و همکاران 
)Tindall-Ford et al., 1997(           کـه بـه ایـن نتیجـه دسـت یافتنـد کـه همراهـی مـتن و تصـویر در ،

سـو   شود، هـم  صورتی که به خوبی طراحی شده باشد، باعث یادگیري بهتر و کاهش بارشناختی می
که به ایـن  ) Zheng et al., 2009(هاي ژانگ و همکاران  چنین، یافته این پژوهش با یافته هم. است

شود و  اي در آموزش موجب کاهش بارشناختی بیرونی می کارگیري چندرسانه  نتیجه رسیدند که به
، کـه نتـایج   )Mosa Ramezani et al., 2013(رمضـانی و همکـاران    طور با پـژوهش موسـی   همین
شـود،   ب افـزایش یـادگیري و تسـهیل آن مـی    شان نشان داد که مـدیریت بارشـناختی موج ـ   پژوهش

  . مطابقت دارد
، )Karami et al., 2006(هـاي کرمـی و همکـاران     چنـین، بـا پـژوهش    هاي این پـژوهش هـم   یافته

و  (Norozi et al., 2011)، نـوروزي و همکـاران   )Malekian et al., 2010(ملکیان و همکـاران  
که بـه ایـن نتیجـه دسـت یافتنـد کـه       ) Zarei Zavaraki et al., 2012(زوارکی و همکاران  زارعی

در ایـن پـژوهش نیـز نتـایج     . شـود، مطابقـت دارد   اي موجب تسهیل یادگیري می آموزش چندرسانه
اي آموزش دیدند، تسـهیل   مشخص ساخت که یادگیري براي گروه آزمایش که به شیوه چندرسانه

  .سازد ارد میگردیده و بارشناختی بیرونی کمتري را به حافظه آنها و
کـارگیري   ها با توجه به الگوي طراحی آموزشی مریل و اصول نظریه بارشناختی و به تبیین این یافته

چنـین،   زیرا، اصول نظریه بارشناختی و هم. اي آموزشی امکان پذیر است آنها در طراحی چندرسانه
یـادگیري بـراي   اي موجـب تسـهیل    کـارگیري آن در چندرسـانه   الگوي طراحی آموزشی مریل و به

  . شود ها و در نتیجه کاهش بارشناختی بیرونی می آزمودنی
  :شود هاي پژوهش حاضر، در این زمینه پیشنهادهایی به این شرح ارایه می با توجه به یافته

  . براي کاهش بارشناختی بیرونی، از الگوي طراحی آموزشی مریل استفاده شود •
خصـوص   اي خـوب طراحـی شـده، در آمـوزش و بـه      شود که از چندرسانه به معلمان توصیه می •

 .شناسی استفاده نمایند آموزش درس زیست
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لازم است که معلمان با مفهوم بارشناختی و انواع آن آشنا شـوند و اصـول آن را بـراي کـاهش      •

 .کار گیرند بارشناختی بیرونی در کلاس خود به
ناختی بیرونـی کمتـري را بـراي    هایی براي ارایه آموزش استفاده کنند کـه بارش ـ  معلمان از شیوه •

 .یادگیرندگان ایجاد کند
معلمان براي آموزش محتواهایی که عناصر آنها تعامل زیادي با هـم دارنـد بایـد از روش ارایـه      •

 .کند، استفاده نمایند مناسبی که بارشناختی کمتري ایجاد می
ر نیز مورد پژوهش قـرار  اي، در دروس دیگ بارشناختی بیرونی با استفاده از شیوه ارایه چندرسانه •

 .گیرد
اي آموزشی مـورد پـژوهش قـرار     انواع دیگر بارشناختی شامل درونی و مطلوب در چندرسانه •

  .گیرد
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