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    دهچکی
بطوریکه . موجب شده تا از رشد قابل توجهی برخوردار گردد گردشگري سیاسی، اقتصادي و فرهنگیدستاورد هاي 

در دنیاي امروز رویکرد  و در به عنوان سومین صنعت برتر دنیا بعد از صنعت نفت و ماشین سازي شناخته شده است
یکی از رشته هاي تخصصی  ژئوتوریسم یا زمین گردشگري. گسترده اي به موضوع طبیعت گردي پیدا کرده است

. محور این موضوع است میراث هاي زمین شناختی و ژئومورفیک .طبیعت گردي می باشد که جاذبه هاي زیادي دارد
، ارتفاعات جبالبارز، اسفندقه و ساردوئیه، آثار و بناهاي تاریخی ، معادن، چشمه هاي با تنوع اقلیمی شهرستان جیرفت

هدف از این پژوهش شناسایی . از جمله مناطق مستعد بر پایه ژئوتوریسم است... شارها و ، چاه هاي آرتزین، غارها، آب
این پژوهش به دنبال تعیین . و ارائه استراتژي ها و راهکارهاي مناسب جهت دست یافتن به ژئوتوریسم پایدار می باشد

جموعه اي از تکنیک هاي برنامه ریزي ماست و از  راهکار ها و راهبرد هایی براي نیل به توسعه پایدار ژئوتوریسم 
 SWOT، مدل تحلیلی )IFE(، ماتریس ارزیابی عوامل داخلی)EFE(راهبردي شامل ماتریس ارزیابی عوامل خارجی

- نتیجه نشان می و پرسشنامه استفاده شده استهمراه با جمع آوري )  QSPM(و ماتریس برنامه ریزي راهبردي کمی

ایجاد بستر مناسب براي سرمایه "توسعه پایدار ژئوتوریسم در شهرستان جیرفت  مهمترین استراتژي براي دهد که
هاي تهاجمی، تنوع، تغییر جهت و تدافعی به توسعه ي استراتژهمچنین . "گذاري بخش خصوصی در زمینه ژئوتوریسم

  .نمایدمیژئوتوریسم در شهرستان جیرفت کمک 
، جیرفــــتSWOT ژئوتوریســــم، توســــعه پایــــدار، اشــــکال ژئومورفیــــک،   :ديکلیــــگــــان واژ

 2/12/1391:تاریخ پذیرش 2/10/1391:تاریخ دریافت
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  مقدمه
گردشکري به عنوان سومین صنعت برتر دنیا بعد از صنعت نفت و ماشین سازي شناخته شده است و یکی 

سازمان . )1382مدهوشی و همکاران، (از بزرگترین فعالیت هاي خدماتی دنیا در عصر حاضر می باشد
میلیون نفر تخمین زده و  700را نزدیک به  2000تعداد گردشگران در سال  )WTO(جهانی گردشگري 

میلیارد نفر در سال برسدکه درآمد حاصل از آن به  6/1به بیش از  2020پیش بینی می کند که در سال 
در دنیاي امروز با توجه به اینکه بسیاري از  ).WTO، 2006(حدود دو هزار میلیارد دلار خواهد رسید

م در بافت مدرن جوامع به دنبال فعالیت هایی می گردند که آنها را با طبیعت مرتبط کند، گردشگري مرد
ژئوتوریسم یا زمین گردشگري یکی از . نیز رویکرد گسترده اي به موضوع طبیعت گردي پیدا کرده است

د توجه قرار طبیعت مورو رشته هاي تخصصی طبیعت گردي می باشد که به وسیله علاقمندان علوم زمین 
 وژئوتوریسم شامل جاذبه هاي طبیعی از جمله پدیده هاي زمین شناسی و ژئومورفولوژي . گرفته است

و می توان اذعان داشت که درطرح هاي جامع کشور جاي این شاخه می باشد جاذبه تاریخی و فرهنگی 
  ). 76:1384نکوئی صدري،(خالی است

ها مه ریزي براي گردشگري است که ضمن پاسخ دادن به نیاز به معنی نوعی از برنانیز توریسم پایدار 
وحدت و یکپارچگی هویت فرهنگی و سلامتی محیط زیست، تعادل اقتصادي و رفاه مردم کشور و  دبتوان

ه اصل مهم مورد تاکید سدر تعریف توریسم پایدار . نمایدمیهمانان آنان را بطور پیوسته در حد بهینه تامین 
از این  صنعت ژئوتوریسم نیز). 314:1382چاك ،(کیفیت، حفظ و دوام وتعادل: عبارتند ازقرار می گیرد که 

از قابلیت هاي این صنعت به گونه اي که کمترین آسیب به طبیعت  جهت استفادهامر مستثنی نمی باشد و 
ایران به سال در  سابقه ژئوتوریسم .تحلیل علمی شرایط محیط می باشد وارد گردد نیاز به شناخت دقیق و

علوم زمین به معرفی این  زمانیکه آقاي محمد حسن نبوي در هجدهمین گردهمایی ،بر می گردد 1378
  ).109-105:138 زاهدي،(پرداخت گردشگري شاخه از

در شهرستان جیرفت ژئوتوریسم پایدار  راهکار هاي لازم براي رسیدن به تادر این تحقیق سعی شده است 
بکار رفته است تا بتوان به  SWOTت دستیابی به این منظور روش تحلیل راهبردي جهرا تعیین نماییم و 

فرصت ها و  ضعف، شکل نظام یافته اي شرایط محیط داخلی و بیرونی را بررسی کرده و نقاط قوت،
در نهایت استراتژي هاي راهبردي را در جهت نیل به توسعه پایدار و  تهدیدات را شناسایی نماییم

برنامه ریزي راهبردي از جمله مباحثی می باشد که از . ر سطح شهرستان جیرفت تعیین نماییمژئوتوریسم د
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. بکارگیري آن در عرصه علم جغرافیا بطور اعم و برنامه ریزي ناحیه بطور اخص مدت زیادي نمی گذرد
هبردي ترین برنامه ریزان راهبردي سعی می کنند با سنجش تمام جوانب و پروژه ها به اتخاذ بهترین و را

  ).281: 1385حکمت نیا و همکاران، (تصمیم بپردازند
تورهاي  1سال پیش آقاي سدویک 200در حدود که  شاید بتوان مهد ژئوتوریسم را کشور انگلستان دانست

مبحث . )1387نکوئی صدري، (بازدید از جاذبه هاي زمین شناسی را براي مردم آن زمان ترتیب داده بود
 و ) Geology on your doorstep )Matthew,1996تدریج در کتاب هایی مثل ژئوتوریسم نیز به 

Geodivresity)Gray,2003 (از مجله نشنال  2میلادي جاناتان تورتولت 2002در سال  .مطرح گردید
نخستین کتاب جهانی  .)1389مکاریان، (مطرح ساختبراي اولین بار جئوگرافی واژه ژئوتوریسم را 

فصل در یک جلد توسط  13با مشارکت پژوهشگران زیادي تالیف شد و در  2006ال در سنیز ژئوتوریسم 
فصل (صفحه از این کتاب 15منتشر شد، که  5جمع بندي و توسط السویر 4و دیوید نیوسام 3راس داولینگ

اولین کنفرانس جهانی ژئوتوریسم نیز در سال  .تالیف گردیده استتوسط علیرضا امري کاظمی ) پنجم
. ز آن پس کارهاي بسیاري در زمینه ي ژئوتوریسم صورت گرفته استا برگزار گردید ودر استرالیا  2008

ارزش هاي ژئوتوریسمی در ژئوپارك هاي مناطق جنوبی و مرکزي لهستان و همچنین معرفی فرصت هاي 
مورد بررسی قرار گرفت است و ) 2010(و همکاران 6اجتاویزشغلی جدید براي ساکنان منطقه بوسیله و

نتایج نشان داده است که امکانات زیادي در توسعه صنعت زمین گردشگري مناطق جنوبی و مرکزي 
در مورد ژئوپارك ها به عنوان ابزاري براي حفاظت از  7دیدگاه جامعه محلی لنکاوي. لهستان وجود دارد

مورد بررسی قرار گرفته است و نتایج نشان دهنده نیاز به ) 2011(همکاران و 8میراث فرهنگی بوسیله ازمن
  .آموزش عمومی و ایجاد اعمال نظارت از سوي جامعه هدف است

نخستین فعالیت در زمینه  است،مراحل آغازین خود در ژئوتوریسم و مطالعات مربوط به آن در ایران هنوز 
س نبوي  در هجدهمین گرد همایی علوم زمین با ارائه مقاله بر می گردد که مهند 1377ژئوتوریسم به سال 

                                                             
1 -Sedwick 
2 - Johnatan Tortolet 
3 - Ross Dowling  
4 - David Newsome 
5 - Elsevier 
6 - Wojtowicz 
7 - Langkowi 
8 -Azaman 
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سپس کارهاي مربوط به ژئوتوریسم بصورت  .به معرفی ژئوتوریسم پرداخت "گردشگري زمین شناسی"
عکاسی از پدیده هاي  زمین شناسی از طرف سازمان زمین شناسی و اکتشافات معدنی کشور تحت عنوان 

طرح اجرایی  1379سال . )1388نکوئی صدري،(ایران شروع شدشناسایی زیبایی هاي زمین شناسی 
 "اطلس ژئوتوریسم قشم". پتانسیل هاي ژئوتوریسم ایران توسط امري کاظمی در جزیره قشم آغاز گردید

از  "ژئوتوریسم"کتاب  1387و  1386در سال هاي . منتشر گردید 1383با نگارش امري کاظمی در سال 
عکس از تصاویر ژئوتوریسمی جهان و ایران همراه با  100دانده شد و زبان انگلیسی به فارسی برگر

زمین گردشگري با "پس از آن نخستین کتاب ژئوتوریسم ایران با عنوان . پاورقی هایی به کتاب افزوده شد
اولین کنفرانس مربوط به ژئوتوریسم در . توسط نکوئی صدري تالیف گردید 1388در سال  "تاکید بر ایران

علاوه بر این  .در سازمان زمین شناسی و اکشافات معدنی کشور برگزار گردید 1387ور سال داخل کش
و ورزقان جلفا ه ژئوپارك و ژئوتوریسم را در منطقه عمناطق مناسب براي توس) 1387(نکوئی صدري

ن پهنه هاي مستعد و قابلیت ها و پتانسیل هاي ژئوتوریسم کویر مرنجاب در شهرستا. تعیین نموده است
) 1389(بوسیله مکاریان نیز SWOTآران و بیدگل با استفاده از مدل اکولوژیکی توریسم و تکنیک تحلیل 

با توجه به اینکه کمتر از یک دهه از آغاز صنعت ژئوتوریسم می گذرد و  .مورد مطالعه قرار گرفته است
ه صنعت ژئوتوریسم در همچنین عدم انجام مطالعه اي جامع در زمینه پتانسیل ها و قابلیت هاي توسع

جیرفت و عدم وجود برنامه ریزي هاي لازم جهت توسعه پایدار این صنعت در منطقه، مطالعه در این 
  .زمینه را ضروري و لازم می نماید

 
  موقعیت منطقه مورد مطالعه 

شهرستان جیرفت از شمال به شهرستان کرمان، از شمال غرب و غرب به شهرستان بافت، از جنوب به 
شود و به لحاظ جغرافیایی در طول  شهرستان کهنوج و از شرق و شمال شرق به شهرستان بم محدود می

  . واقع گردیده است  29° 20´تا  28° 10´و عرض  58°31´تا   °56 45´
کیلومتر مربع در جنوب استان کرمان واقع شده است و مشتمل  66/13173ی معادل این شهرستان با وسعت

شهرهاي این شهرستان نیز شامل جیرفت، . باشد بر چهار بخش مرکزي، جبالبارز،  ساردوئیه و عنبرآباد می
  . جبالبارز، درب بهشت و عنبرآباد است
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 موقعیت منطقه مورد مطالعه -1شمارهشکل 

  روش شناسی تحقیق
برنامه ریزي راهبردي تلاشی سازمان یافته و منظم براي اتخاذ سیاست هاي بنیادي و انجام اقدامات اساسی 

برایسون، (است، که ماهیت و سمت گیري فعالیت هاي یک سامانه را در چارچوبی هدفمند شکل می دهد
 قیلیت باز خورد  تطبیبرنامه ریزي راهبردي از جمله روش هاي برنامه ریزي می باشد که قاب. )10: 1381

برنامه ریزي راهبردي فرایندي هشت مرحله اي و بسیار منظم تر، . آن وجود دارد با شرایط جدید در
  :مراحل فرایند برنامه ریزي راهبردي عبارتند از. مدبرانه و مشارکتی تر از سایر فرایند ها می باشد

محتواي آن، تعیین و شناسایی دستور ها، روشن آغاز فرایند برنامه ریزي راهبردي و حصول توافق در باره 
نقاط (، ارزیابی محیط داخلی)فرصت ها و تهدیدات(ساختن رسالت ها و ارزش ها، ارزیابی محیط خارجی

، تنظیم راهبرد هاي مدیریت مسائل راهبردي و )استراتژیک(، شناسایی مسائل راهبردي)ضعف و نقاط قوت
بهزاد (ین هشت مرحله باید به اجرا، نتیجه گیري و ارزیابی منتهی گرددا. تدوین دیدگاه کار ساز براي آینده

در این پژوهش نیز سعی بر این است تا با کمک بکارگیري روش هاي برنامه ریزي  ).1387فر و همکاران، 
راهبردي، استراتژي ها و راهبرد هاي لازم براي توسعه ژئوتوریسم پایدار در شهرستان جیرفت تعیین 

چوب تحلیلی بکار رفته در تدوین راهبرد ها شامل ارزیابی محیطی، تنظیم ماتریس تهدید ها، چار. گردد
می ) QSPM(و ماتریس برنامه ریزي راهبردي کمی) SWOT(صت ها، نقاط قوت و نقاط ضعفرف

  .باشد که در ادامه شرح داده شده است
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SWOT 9  ي شناسایی فرصت ها و تهدید هااصطلاحی رایج براي شناسایی نقاط قوت و ضعف داخلی و
گلشیري اصفهانی (باشد می باشد که هر سازمان، مجموعه و یا قلمرو جغرافیایی با آن روبرو می خارجی 

تحلیلی می باشد و یکی از ابزار  -یک روش ترکیبی و توصیفی SWOTمدل تحلیلی ). 1389و همکاران، 
ا فرصت ها و تهدید هاي برون سیستمی هاي استراتژیک تطابق نقاط قوت و ضعف درون سیستمی ب

) SWOT(ماتریس فرصت ها، تهدید ها، نقاط قوت و نقاط ضعف). 1388ابراهیم زاده و همکاران، (است
یکی از ابزار هاي بسیار مهم در فرایند تدوین راهبرد هاي لازم در یک سیستم می باشد که بوسیله آن 

 QSPM10برنامه ریزي استراتژیک کمی یا ماتریس ماتریس تکنیک هچنین . اطلاعات مقایسه می شوند
مشخص می نماید که کدام یک از گزینه هاي استراتژیک تعیین شده واقع بینانه تر و امکان پذیرتر می 
باشند و در واقع این استراتژي ها را در رابطه با عوامل و مولفه هاي موثر برسیستم که در ابتدا مورد 

این تکنیک مانند دیگر تکنیک هاي راهبردي . الویت بندي قرار می دهدشناسایی قرار گرفته اند مورد 
  .نیازمند قدرت قضاوت خوب خبرگی و آگاهی می باشد

  
  بحث و یافته ها

شرایط، امکانات و وضعیت جهت تعیین استراتژي هاي لازم براي توسعه ژئوتوریسم در شهرستان جیرفت 
با توجه به شرایط شهرستان، مطالعات انجام شده قبلی در شهرستان مورد بررسی و شناسایی قرار گرفت و 

و همچنین بررسی ) 1389و رحمانی و همکاران،  1387سراقی و همکاران، (زمینه توریسم و گردشگري
نظرات کارشناسان سازمان میراث فرهنگی و گردشگري شهرستان جیرفت عوامل موثر بر توسعه 

بر . وامل خارجی و عوامل داخلی مورد شناسایی قرار گرفتژئوتوریسم در شهرستان در قالب دو گروه ع
این اساس عوامل خارجی و داخلی موثر بر صنعت ژئوتوریسم شناسایی شده ماتریس هاي ارزیابی عوامل 

   .)2-1و  1-1جدول (تنظیم گردید) IFE12(و ارزیابی عوامل دخلی) EFE 11(خارجی
و منفی عوامل فوق در توسعه پایدار ژئوتوریسم در  تمثبمجموع امتیاز موزون می تواند نشان دهنده تاثیر 

نشان دهنده تاثیر منفی عوامل خارجی و می باشد و مقدار عددي  3مقدار کمتر از . شهرستان جیرفت باشد
بر اساس . نشان دهنده نقش تقویت کننده عوامل خارجی در توسعه پایدار این صنعت است 3بالاتر از 

                                                             
9 -Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats(SWOT) 
10 - Quantitative Strategic Planning Matrix   
11 -External Factor Evaluation 
12 -Internal Factor Evaluation  
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 SWOTبرنامه ریزي راهبردي توسعه پایدار زمین گردشگري در شهرستان جیرفت با استفاده از مدل 

  
  

 

می باشد که  71/2امتیاز موزون عوامل خارجی موثر بر این صنعت برابر با  مقدار مجموع 1نتایج جدول
این مقدار عددي نشان دهنده تاثیر منفی محیط خارجی بر توسعه این صنعت در شهرستان جیرفت می 
باشد و در واقع تهدیداتی که از طرف محیط خارجی براي توسعه پایدار ژئوتوریسم جود دارند بیشتر از 

   .می باشد که ایجاد می نمایدفرصت هایی 
  )EFE(ماتریس ارزیابی عوامل خارجی- 1شمارهجدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  

  امتیاز موزون  امتیاز  مجموع امتیاز  وزن  عوامل استراتژیک خارجی
  :فرصت ها

  تمایل بخش خصوصی به سرمایه گذاري در بخش توریسم -
 تصویب قوانین و مقررات حمایتی از این صنعت و وجود ردیف هاي اعتباري -

  خاص جهت گسترش ژئوتوریسم
حمایت مسئولان دولتی از توسعه ژئوتوریسم با رویکرد اشتغالزایی بعنوان  -

  ساز و کار مناسب جهت توسعه منطقه اي
  قرار گرفتن در مجاورت کویر لوت و سواحل جنوبی کشور -
 تهیه و اجراي برنامه به منظور توسعه توانمندي هاي مدیران گردشگري -

 گیزه بخش خصوصی به سرمایه گذاري در منطقهافزایش ان -

 دسترسی به سیستم حمل و نقل هوایی -

امکان برنامه ریزي، طراحی، توسعه و تجهیز پتانسیل هاي طبیعی شهرستان  -
 جهت ایجاد جاذبه هاي مصنوعی و انسان ساخت

 )بندر عباس _تهران(قرار گرفتن در مسیر ارتباطی شمال به جنوب -

  وصی به سرمایه گذاري در بخش اقتصادي منطقهتمایل بخش خص -
  :تهدیدات

  ضعف برنامه ریزي و سرمایه گذاري دولت در بخش ژئوتوریسم -
 از بین رفتن آداب و رسوم محلی -

کمبود نیروي انسانی متخصص و مجرب در دستگاه هاي ستادي براي تشویق  -
 ژئوتوریسمو ترغیب و ارائه رهنمود هاي لازم به سرمایه گذاري در بخش 

 افزایش تخلفات اجتماعی و بزهکاري با ورود گردشگران به منطقه -

زوال جاذبه هاي طبیعی در اثر بی توجهی به منابع و بهره برداري نا معقول  -
 و نا پایدار

 عدم صدور مجوز و تسهیلات از سوي دولت براي گسترش ژئوتوریسم -

 ایر کاربري هاي نا سازگارتغییر کاربري اراضی طبیعی و زیست محیطی به س -

عدم شفافیت ضوابط و مقررات لازم در خصوص حمایت و جلب سرمایه  -
 گذاري بخش خصوصی در زمینه گردشگري

وجود قطب هاي بزرگ گردشگري در نزدیک منطقه نظیر منطقه آزاد  -
 تجاري سیرجان، کیش و قشم

 بی اطلاعی گردشگران در رابطه با برخی جاذبه ها -

  ود جاده مناسب براي گردشگران و دوري راهعدم وج -
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  71/2      1  مجموع
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قرار گرفتن منطقه در "عامل موثر ترین فرصت خارجی موجود در توسعه پایدار ژئوتوریسم مربوط به 
 .می باشد 28/0می باشد که امتیاز موزون آن برابر با  "مجاورت کویر لوت و سواحل جنوبی کشور

دم وجود ع"مهمترین عاملی که توسعه پایدار ژئوتوریسم در شهرستان جیرفت را تهدید می نماید عامل 
می باشد که نشان دهنده ضعف زیر  03/0با امتیاز موزون  "جاده هاي مناسب براي گردشگران و دوري راه

   .ساختی منطقه و همچنین تاثیر پذیري گردشگري این شهرستان از دوري فاصله از مرکز کشور می باشد
  )IFE(ماتریس ارزیابی عوامل داخلی- 2شمارهجدول 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  امتیاز موزون  امتیاز  مجموع امتیاز  وزن  عوامل استراتژیک داخلی
  :نقاط قوت

  علاقه مندي فراوان مدیران محلی به اشتغالزایی از طریق ژئوتوریسم -
  وجود شبکه ارتباطی مناسب در منطقه-
  داشتن محیط آرام و بی سر وصدا-
  وجود زیر ساخت هاي مناسب جهت راهپیمایی، کوهنوردي و تپه نوردي -
  اقلیمی مناسب در دوره سرد سالوجود شرایط  -
  همجواري با جاذبه هاي تاریخی و فرهنگی مثل کنار صندل-
نظیر پادگانه هاي آبرفتی، (وجود استعداد و پتانسیل بالاي ژئوتوریسمی شهرستان -

  ...)مخروط افکنه ها، غار ها، آبشار ها و 
ر کنار نواحی افزایش استفاده از نیرو هاي متخصص و مجرب در بخش ژئوتوریسم د -

  گردشگري
  مهمان نواز بودن مردم منطقه -
وجود قابلیت ها و پتانسیل ها ي بالقوه در زمینه ورزش هایی همچون قایقرانی و  -

  کوهنوردي
  قابلیت بالا در گردشگري روستایی -
  وجود پدیده هاي ژئو مورفیک مناسب براي گردشگري -

  :نقاط ضعف
  تجهیزات اقامتی و رفاهینا مناسب بودن امکانات و  -
  نا مناسب بودن امکانات و تجهیزات بهداشتی و خدماتی -
  عدم وجود نیرو هاي آموزش دیده و تحصیلکرده در منطقه -
  تعارض میان فرهنگ گردشگران و مردم منطقه -
  نا مناسب بودن زیر ساخت ها براي توسعه گردشگري -
  منطقه نا مناسب بودن امکانات و تجهیزات ورزشی در -
  عدم دسترسی آسان و مناسب به برخی جاذبه ها -
  بخش مدیریت و بازاریابی( ضعف حاکم بر عناصر نهادي و گردشگري شهرستان -
  کمبود مراکز خرید گردشگران -
  عدم اطلاع رسانی کافی جهت معرفی جاذبه هاي طبیعی -
  وجود شرایط اقلیمی نا مناسب در دوره گرم سال -
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  63/2      1  مجموع
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مقدار مجموع امتیاز موزون عوامل داخلی موثر بر صنعت ژئوتوریسم برابر  2شمارهجدول بر اساس نتایج 
در واقع نقاط قوت . می باشد که نشان دهنده ضعف عوامل داخلی و زیر ساخت ها در منطقه است 63/2با 

مهمترین نقاط  .موجود در شهرستان براي توسعه پایدار ژئوتوریسم کمتر از نقاط ضعف شهرستان می باشد
وجود استعداد و پتانسیل بالاي ژئوتوریسمی " عاملرستان جیرفت براي نیل به توسعه پایدار قوت شه
عدم " ،"تعارض میان فرهنگ گردشگران و مردم منطقه"عوامل . می باشد 25/0با امتیاز موزون  "شهرستان

ورزشی  نا مناسب بودن امکانات و تجهیزات"و  "وجود نیرو هاي آموزش دیده و تحصیلکرده در منطقه
نقاط ضعف عمده شهرستان جیرفت براي داشتن توسعه پایدار در صنعت  03/0با امتیاز موزون  "در منطقه

در شهرستان عوامل موثر بر ژئوتوریسم  IFEو  EFEپس از تنظیم ماتریس هاي  .ژئوتوریسم می باشند
شده وارد ماتریس  این عوامل به صورت رتبه بندي. بر اساس اهمیت شان رتبه بندي گردیدندجیرفت 
  ندیدگرد SWOTتحلیلی 

  )SWOT(تحلیل نقاط قوت، ضعف، فرصت ها و تهدیدات- 3شمارهجدول 

  
  

  عوامل داخلی
  
  
  

  
  

  
  

  
 
 
 
  
  

  عوامل خارجی       

  )W(نقاط ضعف  )S(نقاط قوت
:S1 وجود استعداد و پتانسیل بالاي

  ژئوتوریسمی شهرستان
:S2 وجود شرایط اقلیمی مناسب در

 سال دوره سرد

:S3 همجواري با جاذبه هاي تاریخی و
 فرهنگی مثل کنار صندل

:S4 علاقه مندي فراوان مدیران محلی
 به اشتغالزایی از طریق ژئوتوریسم

:S5 وجود پدیده هاي ژئو مورفیک
 مناسب براي گردشگري

:S6مهمان نواز بودن مردم منطقه 

:S7 وجود شبکه ارتباطی مناسب در
 منطقه

:S8و بی سر وصدا داشتن محیط آرام 

:S9 وجود زیر ساخت هاي مناسب جهت
 راهپیمایی، کوهنوردي و تپه نوردي

:S10قابلیت بالا در گردشگري روستایی 

:S11 افزایش استفاده از نیرو هاي
متخصص و مجرب در بخش ژئوتوریسم 

 در کنار نواحی گردشگري

:S12 وجود قابلیت ها و پتانسیل ها ي

W1: نا مناسب بودن امکانات و تجهیزات
 اقامتی و رفاهی

W2:کمبود مراکز خرید گردشگران  
W3: وجود شرایط اقلیمی نا مناسب در دوره

  گرم سال
W4: نا مناسب بودن امکانات و تجهیزات

  بهداشتی و خدماتی
W5: ضعف حاکم بر عناصر نهادي و گردشگري

  )ریت و بازاریابیبخش مدی( شهرستان
W6: عدم اطلاع رسانی کافی جهت معرفی

  جاذبه هاي طبیعی
W7: عدم دسترسی آسان و مناسب به برخی

  جاذبه ها
W8: نا مناسب بودن زیر ساخت ها براي

  توسعه گردشگري
W9: عدم وجود نیرو هاي آموزش دیده و

  کرده در منطقه تحصیل
W10: تعارض میان فرهنگ گردشگران و

  مردم منطقه
W11: نا مناسب بودن امکانات و تجهیزات

  ورزشی در منطقه
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همچون بالقوه در زمینه ورزش هایی 
  قایقرانی و کوهنوردي

فرصت ها
)O

(  

O1-  تصویب قوانین ومقررات حمایتی ازاین صنعت
و وجود ردیفهاي اعتباري خاص براي گسترش 

  ژئوتوریسم
O2-  حمایت مسولان دولتی از توسعه ژئوتورسیم با

رویکرد اشتغالزایی بعنوان سازوکار مناسب جهت 
  مورد مطالعهتوسعه ناحیه 

O3-  افزایش استفاده از نیروهاي متخصص و
مجرب در بخش ژئوتوریسم در کنار نواحی 

  گردشگري
O4-  وجودقطب هاي بزرگ جمعیتی کشور در

  نزدیکی  ناحیه
O5- دسترسی به سیستم حمل ونقل ریلی سراسري  
O6-  تهیه واجراي برنامه اي به منظور توسعه

  توانمند یهاي مدیران گردشگري
O7-  تنوع بخشیدن به محصولات گردشگري جهت

  جلب گردشگران درتمام طول سال
O8-  طراحی وتوسعه وتجهیز  –امکان برنامه ریزي

پتانسیلهاي طبیعی شهرستان جهت ایجاد جاذبه هاي 
مصنوعی وانسان ساخت همگام با جاذبه هاي 

  طبیعی
O9- مهمان نواز بودن مردم منطقه  

O10 -  خصوصی به سرمایه افزایش انگیزه بخش
  گذاري در این ناحیه

O11 -  وجود قابلیتها و پتانسیلهاي بالقوه در زمینه
  ورزشهاي کویري

O12 -  به کارگیري روش مدیریت پایدار دراحداث
تسهیلات و خدمات  -و بهره برداري از زیر ساختها

  گردشگري

 
 

SO1:  ایجاد بستري مناسب براي سرمایه
صنعت گذاري بخش خصوصی در زمینه 

 گردشگري بویژه ژئوتوریسم

 
  

SO2:  استفاده از پتانسیل هاي منطقه
جهت تبدیل شهرستان به قطب 

 گردشگري در دوره سرد سال

 
  

SO3:  برنامه ریزي براي سوق دادن
فعالیت هاي توریستی و ژئوتوریستی در 
ججهت بهره برداري از جاذبه هاي بدون 
استفاده توریستی در شهرستان به منظور 

  اد اشتغال براي افراد بومیایج

 
WO1:  بهرگیري از بخش خصوصی جهت

توسعه و تجهیز زیر ساخت هاي منطقه نظیر 
مراکز بهداشتی و درمانی، مراکز اقامتگاهی 

 ...و تفریحی، مراکز ورزشی، مراکز خرید و

  
WO2:  ایجاد تعامل و هم فکري بین مسئولان

محلی و سازمان ها نهاد  هاي مرتبط با 
گردشگري و زمین گردشگري در پیشبرد 

 طرح هاي مرتبط با زمین گردشگري

  
WO3:  توسعه و تجهیز راه ها در سطح

شهرستان و ایجاد شرایط دسترسی آسان به 
  عوارض و پدیده هاي ژئومورفیک
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تهدیدات
)T

(  
T1: وجود قطب هاي بزرگ گردشگري در نزدیک

منطقه نظیر منطقه آزاد تجاري سیرجان، کیش و 
 مقش

T2: بی اطلاعی گردشگران در رابطه با برخی
 جاذبه ها

T3: افزایش تخلفات اجتماعی و بزهکاري با ورود
 گردشگران به منطقه

T4: ضعف برنامه ریزي و سرمایه گذاري دولت در
 بخش ژئوتوریسم

T5: عدم شفافیت ضوابط و مقررات لازم در خصوص
حمایت و جلب سرمایه گذاري بخش خصوصی در 

 گردشگريزمینه 

T6: زوال جاذبه هاي طبیعی در اثر بی توجهی به
 منابع و بهره برداري نا معقول و نا پایدار

T7: عدم صدور مجوز و تسهیلات از سوي دولت براي
 گسترش ژئوتوریسم

T8: کمبود نیروي انسانی متخصص و مجرب در
دستگاه هاي ستادي براي تشویق و ترغیب و ارائه 

سرمایه گذاري در بخش رهنمود هاي لازم به 
 ژئوتوریسم

T9:از بین رفتن آداب و رسوم محلی 

T10: تغییر کاربري اراضی طبیعی و زیست محیطی
 به سایر کاربري هاي نا سازگار

T11: عدم وجود جاده مناسب براي گردشگران و
  دوري راه

ST1:  بهره گیري از نیرو هاي متخصص
و مجرب بومی جهت شناسایی عوارض، 

پدیده هاي ژئومورفیک و اشکال و 
همچنین اکولوژیک و تاریخی جهت 
معرفی این عوارض و پدیده ها و 
افزایش قابلیت رقابت شهرستان با سایر 

  مناطق مشابه
  

ST2 : برنامه ریزي به منظور استفاده و
رام و زیبا آبهره گیري مطلوب از محیط 

و بی سرو صدا و جلوگیري از تغییر 
  طبیعی ،تخریب و زوال جاذبه هاي

  
ST3 : تدوین بروشور ها و دفترچه هاي

راهنما و نصب علائم و تابلو هاي راهنما 
جهت معرفی پدیده هاي ژئوتوریستی 

  شهرستان

  
WT1 : آموزش و اطلاع رسانی به ساکنین

محلی و افراد بومی در ارتباط با نحوه 
برخورد با گردشگران به منظور جلوگیري از 

ان تعارض میان تعارض فرهنگی می
گردشگران و مردم منطقه و هچنین آشنا 

   نمودن گردشگران با فرهنگ بومی
  

WT2 : فعالیت هاي فرهنگی و تقویت نهاد
ي امنیتی به منظور جلوگیري از تخلفات اه

اجتماعی و فرهنگی و افزایش بزه کاري 
  ناشی از ورود گردشگران به منطقه

  
هر یک از عوامل نقاط قوت و ضعف محیط داخلی را در مقابل فرصت ها و تهدیدات  3شمارهدر جدول 

، تغییر )ST(، تنوع)SO(محیط خارجی قرار دادیم تا هر یک از استراتژي ها و راهبرد هاي تهاجمی
هر یک از . را در جهت نیل شهرستان به ژئوتوریسم پایدار تعیین نماییم) WT(و تدافعی) WO(جهت

  .ي فوق در ادامه شرح گردیده انداستراتژي ها
به ما کمک می کند تا راهبرد هاي ارائه شده ) QSPM(تکنیک ماتریس ارزیابی برنامه ریزي راهبردي کمی

را مورد ارزیابی و بررسی قرار دهیم و مشخص می نماید که در بین استراتژي  SWOTدر مدل تحلیلی 
ه هاي موثر بر صنعت ژئوتوریسم شهرستان جیرفت هاي تعیین شده کدام یک با توجه به عوامل و مولف
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در واقع با کمک این عوامل و مولفه ها استراتژي هاي تعیین شده را الویت بندي . واقع بینانه تر می باشند
  .می نماید

  )STو  SOراهبرد هاي (ماتریس ارزیابی برنامه ریزي راهبردي کمی - 4شمارهجدول 

  عوامل
امتیاز 
  موزون

SO1 SO2  SO3  ST1  ST2  ST3  

AS  TAS  AS  TAS  AS  TAS  AS  TAS  AS  TAS  AS  TAS  

S1  25/0  4  1  3  75/0  4  1     4    1  3  75/0  4  1  

S2  24/0  1  24/0  4  96/0  2  48/0  2  48/0  4  96/0  2  48/0  

S3  23/0  3  69/0  4  92/0  1  23/0  4  92/0  2  46/0  1  23/0  

S4  21/0  4  84/0  3  63/0  4  84/0  2  42/0  1  21/0  2  42/0  

S5  2/0  4  8/0  4  8/0  4  8/0  4  8/0  3  6/0  4  8/0  

S6  17/0  1  17/0  3  51/0  2  34/0  1  17/0  4  68/0  1  17/0  

S7  16/0  3  48/0  3  48/0  1  16/0  2  32/0  1  16/0  2  32/0  

S8  16/0  2  32/0  3  48/0  2  32/0  1  16/0  4  64/0  1  16/0  

S9  14/0  3  42/0  3  42/0  3  42/0  3  42/0  3  42/0  3  42/0  

S10  1/0  4  4/0  3  3/0  4  4/0  4  4/0  4  4/0  3  3/0  

S11  08/0  3  24/0  3  24/0  3  24/0  4  32/0  2  16/0  2  16/0  

S12  08/0  3  24/0  3  24/0  4  32/0  3  24/0  4  32/0  2  16/0  

W1  09/0  3  27/0  1  09/0  1  09/0  1  09/0  3  27/0  1  09/0  

W2  08/0  3  24/0  2  16/0  1  08/0  1  08/0  2  16/0  1  08/0  

W3  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  

W4  06/0  3  18/0  1  06/0  1  06/0  1  06/0  3  18/0  1  06/0  

W5  06/0  4  24/0  1  06/0  4  24/0  4  24/0  3  18/0  3  18/0  

W6  06/0  2  12/0  2  12/0  4  24/0  4  24/0  1  06/0  4  24/0  

W7  05/0  3  15/0  2  1/0  3  15/0  3  15/0  2  1/0  4  2/0  

W8  04/0  4  16/0  1  04/0  2  08/0  2  08/0  3  12/0  2  08/0  

W9  03/0  4  12/0  2  06/0  2  06/0  2  06/0  1  03/0  2  06/0  

W10  03/0  1  03/0  1  03/0  1  03/0  1  03/0  1  03/0  1  03/0  

W11  03/0  2  06/0  2  06/0  2  06/0  2  06/0  2  06/0  2  06/0  

O1  28/0  1  28/0  1  28/0  1  28/0  3  84/0  1  28/0  1  28/0  

O2  2/0  4  8/0  3  6/0  3  6/0  2  4/0  2  4/0  2  4/0  

O3  19/0  2  38/0  3  57/0  2  38/0  1  19/0  2  38/0  1  19/0  

O4  17/0  3  51/0  4  68/0  4  68/0  1  17/0  2  34/0  1  17/0  

O5  16/0  4  64/0  2  32/0  4  64/0  4  64/0  1  16/0  2  32/0  

O6  15/0  4  6/0  3  45/0  2  3/0  2  3/0  2  3/0  1  15/0  

O7  11/0  3  33/0  3  33/0  4  44/0  3  33/0  2  22/0  2  22/0  

O8  08/0  4  32/0  3  24/0  3  24/0  2  16/0  3  24/0  2  16/0  

O9  08/0  2  16/0  4  32/0  3  24/0  4  32/0  2  16/0  2  16/0  

O10  07/0  2  14/0  2  14/0  2  14/0  1  07/0  1  07/0  1  07/0  

T1  28/0  1  28/0  1  28/0  1  28/0  4  1,12  1  28/0  1  28/0  

T2  18/0  1  18/0  2  36/0  4  72/0  3  54/0  3  54/0  4  72/0  

T3  16/0  2  32/0  1  16/0  2  32/0  1  16/0  1  16/0  1  16/0  
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T4  12/0  3  36/0  2  24/0  4  48/0  2  24/0  2  24/0  3  36/0  

T5  11/0  3  33/0  1  11/0  3  33/0  2  22/0  1  11/0  2  22/0  

T6  09/0  2  18/0  2  18/0  2  18/0  3  27/0  4  36/0  2  18/0  

T7  09/0  4  36/0  2  18/0  3  27/0  2  18/0  2  18/0  1  09/0  

T8  07/0  4  28/0  2  14/0  2  14/0  2  14/0  2  14/0  1  07/0  

T9  06/0  1  06/0  2  12/0  1  06/0  1  06/0  1  06/0  1  06/0  

T10  04/0  2  08/0  3  12/0  2  08/0  2  08/0  4  16/0  1  04/0  

T11  03/0  3  09/0  3  09/0  1  03/0  1  03/0  1  03/0  1  03/0  
  11/10    84/11    28/13    55/13    68/13    17/14      مجموع

 
 )WTو  WOراهبرد هاي (ماتریس ارزیابی برنامه ریزي راهبردي کمی -5شمارهجدول 

  WO1  WO2 WO3  WT1  WT2  امتیاز موزون  عوامل
AS  TAS  AS  TAS  AS  TAS  AS  TAS  AS  TAS  

S1  25/0  1  25/0  3  75/0  1  25/0  1  25/0  1  25/0  

S2  24/0  1  24/0  1  24/0  1  24/0  1  24/0  1  24/0  

S3  23/0  1  23/0  1  23/0  1  23/0  1  23/0  1  23/0  

S4  21/0  1  21/0  2  42/0  1  21/0  2  42/0  2  42/0  

S5  2/0  1  2/0  3  6/0  3  6/0  1  2/0  1  2/0  

S6  17/0  1  17/0  1  17/0  2  34/0  3  51/0  2  34/0  

S7  16/0  1  16/0  1  16/0  4  64/0  1  16/0  1  16/0  

S8  16/0  1  16/0  1  16/0  1  16/0  2  32/0  3  48/0  

S9  14/0  1  14/0  2  28/0  2  28/0  1  14/0  1  14/0  

S10  1/0  1  1/0  3  3/0  2  2/0  1  1/0  1  1/0  

S11  08/0  1  08/0  3  24/0  1  08/0  3  24/0  1  08/0  

S12  08/0  1  08/0  2  16/0  2  16/0  1  08/0  1  08/0  

W1  09/0  4  36/0  1  09/0  1  09/0  1  09/0  1  09/0  

W2  08/0  4  32/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  

W3  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  

W4  06/0  4  24/0  1  06/0  1  06/0  1  06/0  1  06/0  

W5  06/0  2  12/0  2  12/0  2  12/0  2  12/0  3  18/0  

W6  06/0  1  06/0  1  06/0  2  12/0  1  06/0  1  06/0  

W7  05/0  2  1/0  1  05/0  4  2/0  1  05/0  1  05/0  

W8  04/0  4  16/0  2  08/0  4  16/0  1  04/0  3  12/0  

W9  03/0  2  06/0  2  06/0  1  03/0  3  09/0  2  06/0  

W10  03/0  1  03/0  1  03/0  1  03/0  4  12/0  3  09/0  

W11  03/0  4  12/0  1  03/0  1  03/0  1  03/0  1  03/0  

O1  28/0  1  28/0  1  28/0  1  28/0  1  28/0  1  28/0  

O2  2/0  3  6/0  2  4/0  1  2/0  1  2/0  1  2/0  

O3  19/0  2  38/0  1  19/0  3  57/0  1  19/0  3  57/0  

O4  17/0  1  17/0  1  17/0  3  51/0  1  17/0  1  17/0  

O5  16/0  2  32/0  3  48/0  2  32/0  1  16/0  1  16/0  
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O6  15/0  4  6/0  2  3/0  1  15/0  2  3/0  1  15/0  

O7  11/0  2  22/0  4  44/0  1  11/0  2  22/0  2  22/0  

O8  08/0  4  32/0  2  16/0  2  16/0  1  08/0  3  32/0  

O9  08/0  2  16/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  1  08/0  

O10  07/0  1  07/0  4  28/0  1  07/0  2  14/0  2  14/0  

T1  28/0  1  28/0  1  28/0  1  28/0  1  28/0  1  28/0  

T2  18/0  1  18/0  1  18/0  2  36/0  1  18/0  1  18/0  

T3  16/0  1  16/0  1  16/0  1  16/0  3  48/0  4  64/0  

T4  12/0  2  24/0  4  48/0  1  12/0  2  24/0  2  24/0  

T5  11/0  3  33/0  4  44/0  1  11/0  1  11/0  1  11/0  

T6  09/0  1  09/0  2  18/0  1  09/0  1  09/0  1  09/0  

T7  09/0  2  18/0  4  36/0  1  09/0  2  18/0  1  09/0  

T8  07/0  2  14/0  3  21/0  1  07/0  2  14/0  2  14/0  

T9  06/0  1  06/0  1  06/0  1  06/0  4  24/0  4  24/0  

T10  04/0  1  04/0  1  04/0  1  04/0  2  08/0  1  04/0  

T11  03/0  1  03/0  1  03/0  4  12/0  1  03/0  2  06/0  
  02/8    58/7    34/8    67/9    52/8      مجموع

  

با کمک تکنیک ماتریس ارزیابی برنامه ریزي راهبردي کمی، راهبرد هاي   5شمارهو  4شمارهدر جدول 
بر اساس نتایج جداول فوق الویت بندي . را مورد ارزیابی قرار گرفت SWOTتعیین شده در مدل 

 :استراتژي ها به ترتیب به صورت زیر می باشد

SO1:  ایجاد بستري مناسب براي سرمایه گذاري بخش خصوصی در زمینه صنعت گردشگري بویژه
  ژئوتوریسم

SO2: شگري در دوره سرد سالاستفاده از پتانسیل هاي منطقه جهت تبدیل شهرستان به قطب گرد  
SO3:  برنامه ریزي براي سوق دادن فعالیت هاي توریستی و ژئوتوریستی در جهت بهره برداري از جاذبه

  هاي بدون استفاده توریستی در شهرستان به منظور ایجاد اشتغال براي افراد بومی
ST1:  و پدیده هاي بهره گیري از نیرو هاي متخصص و مجرب بومی جهت شناسایی عوارض، اشکال

ژئومورفیک و همچنین اکولوژیک و تاریخی جهت معرفی این عوارض و پدیده ها و افزایش قابلیت 
  رقابت شهرستان با سایر مناطق مشابه

ST2 : رام و زیبا و بی سرو صدا و جلوگیري آبرنامه ریزي به منظور استفاده و بهره گیري مطلوب از محیط
  ي طبیعیاز تغییر ،تخریب و زوال جاذبه ها
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ST3 : تدوین بروشور ها و دفترچه هاي راهنما و نصب علائم و تابلو هاي راهنما جهت معرفی پدیده هاي
  ژئوتوریستی شهرستان

WO2:  ایجاد تعامل و هم فکري بین مسئولان محلی و سازمان ها نهاد هاي مرتبط با گردشگري و زمین
  گردشگري در پیشبرد طرح هاي مرتبط با زمین گردشگري

WO1:  بهرگیري از بخش خصوصی جهت توسعه و تجهیز زیر ساخت هاي منطقه نظیر مراکز بهداشتی و
  ...درمانی، مراکز اقامتگاهی و تفریحی، مراکز ورزشی، مراکز خرید و

WO3:  توسعه و تجهیز راه ها در سطح شهرستان و ایجاد شرایط دسترسی آسان به عوارض و پدیده هاي
  ژئومورفیک

WT2 :هاي فرهنگی و تقویت نهاد هاي امنیتی به منظور جلوگیري از تخلفات اجتماعی و فرهنگی  فعالیت
  و افزایش بزه کاري ناشی از ورود گردشگران به منطقه

WT1 : آموزش و اطلاع رسانی به ساکنین محلی و افراد بومی در ارتباط با نحوه برخورد با گردشگران به
فرهنگی میان گردشگران و مردم منطقه و هچنین آشنا نمودن منظور جلوگیري از تعارض میان تعارض 

  .گردشگران با فرهنگ بومی 
  

  نتیجه گیري 
بر اساس نتایج بدست آمده، شهرستان جیرفت جهت توسعه پایدار ژئوتوریسم بوسیله عوامل خارجی در 

تري مناسب در زمینه تنگنا قرار دارد و در واقع می توان بیان داشت که این عوامل قادر نمی باشند تا بس
بنابراین تصویب قوانین لازم، ایجاد زمینه هاي مناسب و بستر . توسعه و ترقی ژئوتوریسم فراهم نمایند

برنامه . سازي اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی در سطح کشور جهت نیل به این هدف ضروري می نماید
ه گذاري بخش خصوصی در شهرستان ریزي مناسب و ارائه تسهیلات لازم از سوي دولت همراه با سرمای

جیرفت بویژه در زمینه صنعت توریسم و ژئوتوریسم می تواند موجبات تقویت عوامل خارجی در زمینه 
شهرستان جیرفت نیز خود به لحاظ امکانات و شرایط محیطی . توسعه پایدار این صنعت را فراهم آورد

ژئوتوریسم نیاز به توسعه زیر ساخت ها و داراي ضعف هاي بسیاري می باشد و جهت توسعه توریسم و 
آموزش ساکنان منطقه و گردشگران، آموزش نیرو هاي بومی و . امکانات رفاهی در سطح شهرستان دارد
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محلی در زمینه توریسم و گردشگري و توسعه زیر ساخت هاي منطقه همراه با توانمندي ها، استعداد ها و 
زمینه هاي لازم براي توسعه ژئوتوریسم و بطور کلی گردشگري قابلیت هاي ژئوتوریسمی منطقه می تواند 

  .در منطقه را فراهم آورد
ایجاد بستري مناسب براي سرمایه "مهمترین استراتژي براي توسعه پایدار ژئوتوریسم در شهرستان جیرفت 
است که یک استراتژي تهاجمی  "گذاري بخش خصوصی در زمینه صنعت گردشگري بویژه ژئوتوریسم

اما نتایج نشان می دهد که بکار گیري مجموعه اي از استراتژهاي تهاجمی، تنوع، تغییر جهت و . باشدمی 
جهت توسعه هر چه بیشتر . تدافعی بهتر می تواند به توسعه ژئوتوریسم در شهرستان جیرفت کمک نمایند

  :ژئوتوریسم در شهرستان جیرفت موارد زیر پیشنهاد می گردد
از اشکال ژئوتوریسمی موجود در شهرستان و تهیه بروشور ها و دفترچه هاي مطالعه جامع هر یک  -

  .راهنما در جهت معرفی این اشکال به گردشگري و جلوگیري از تخریب این آثار
  .توسعه و گسترش زیر ساخت هاي منطقه بویژه در زمینه مراکز اقامتی و رفاهی-
  .رسرمایه گذاري در شهرستانبستر سازي در جهت تمایل هر چه بیشتر بخش خصوصی د -
برگزاري برنامه هاي تبلیغاتی براي معرفی جاذبه هاي طبیعی و ژئوتوریستی شهرستان نظیر برگزاري  -

  .جشنواره ها، سمینار ها و نمایشگاه ها
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