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چكيده
پژوهش حاضر به منظور بررسي نيازهاي فرهنگي آموزشى و پژوهشى دانشجويان رشته هاي كارشناسي 
واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي در سراسر كشور انجام پذيرفته است. روش پژوهش توصيفي از نوع زمينه يابي 
مي باشد،جامعه ى پژوهش شامل كليه ى دانشجويان كارشناسى دانشگاه آزاد اسلامى بود؛ آزمودني ها از 21 
واحد دانشگاهي در 12 منطقه دانشگاهي سراسر كشور با استفاده از روش نمونه گيري تصادفي چند مرحله اي 
انتخاب گرديده اند. تعداد كل نمونه مورد آزمون 4615 نفر مي باشد. ابزار پژوهش يك پرسشنامه محقق ساخته با 
مقياس ليكرتي پنج درجه اي، شامل 34 گويه مي باشد كه در 3 مؤلفه يا خرده مقياس نيازهاي فرهنگى، نيازهاي 
آموزشي و نيازهاي پژوهشي، تنظيم گرديده است. تجزيه و تحليل داده ها با استفاده از روش ها و شاخص هاي 
1ـ آمار توصيفي شامل فراواني مطلق، درصد، ميانگين، انحراف معيار، جداول 2ـ آمار استنباطي شامل آماره هاي 
پارامتريك آزمون t دو گروه مستقل، آزمون تجزيه و تحليل واريانس يك طرفه (آنوا) و آزمون پيگيرى شفه صورت 
گرفته است. يافته ها نشان مي دهد كه دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي : نيازهاي آموزشي با فراواني %94/75، 
نيازهاي پژوهشى  با فراواني 94/1%، و نيازهاى فرهنگى با فراوانى 94% را به عنوان تقدم نيازهاى خود برگزيده اند. 

همچنين از ديدگاه دانشجويان بين نيازهاى فرهنگى، آموزشى و پژوهشى تفاوت معنادارى وجود دارد.

واژه هاى كليدى: نياز، نياز فرهنگي، آموزشى و پژوهشى، دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامى 

*دانشگاه آزاد اسلامى واحد تهران مركز،  عضو هيأت علمى دانشگاه آزاد اسلامى واحد تهران مركز، تهران، ايران. (نويسنده مسئول)
** دانشگاه آزاد اسلامى واحد دزفول ،عضو هيأت علمى دانشگاه آزاد اسلامى واحد دزفول، دزفول، ايران.

*** دانشگاه آزاد اسلامى واحد دزفول ،مدرس دانشگاه آزاد اسلامى واحد دزفول، دزفول، ايران. 

يافته هاى نو در روان شناسى
سال هفتم. شماره 21. زمستان1390
صفحات مقاله: 47-64
تاريخ وصول: 1390/10/27 ـ تاريخ پذيرش: 1391/2/5

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

يافته هاى نو در روان شناسى٤۸

مقدمه
    دانشجويان منابع پويا و جواني هستند كه اولاً به عنوان انسان داراي نيازهاي اجتماعي و فرهنگي 
بوده و ثانياً به دليل شرايط خاص تحصيلي و موقعيتي، نيازهاي منحصربه فردي دارند كه تاحدي اين 
شرايط خاص مغفول مانده است. از آنجايي كه هدف اصلي آموزش عالي، پرورش نيروى انسانى 
ماهر مى باشد و پرورش يك جريان چند بعُدي و همه جانبه در زمينه هاي جسماني، شناختي، عاطفي، 
اخلاقي و به ويژه فرهنگي و اجتماعي مي باشد لازم است ابعاد مربوطه مورد توجه خاصي قرار گيرد. 
تربيت يك جامعه، منوط به گذار از مراحل فكري و عملي است و براي توسعه جامعه نيز انسان ها بايد 
تربيت شوند(خرازي، 1388). درسال هاي پس از انقلاب، فرهنگ حداقل به صورت نظري درصدر 
موضوعات مورد توجه بوده است و در دوره هاي گوناگون در بسياري از گفتارها و تحليل هاي رسمي و 
غيررسمي براهميت مسائل فرهنگي تأكيد شده است. آگاهي هاي اجتماعي ـ فرهنگي مجموعه گسترده 
اي از شناخت اجتماعي انسان را در تمامي مراحل اجتماعي شدن شامل مي شود. در جهان  امروز كه  
نقش  و نيروي  اجتماعي  فرهنگ  نسبت  به  گذشته  به  مراتب  افزونتر شده  است ، ضرورت  هماهنگي  و 
همسويي  صاحب  نظران  و كارشناسان  و برنامه ريزان  هر كشور با نيازهاي  فرهنگي  جامعه  نيز بيشتر احساس  
مي شود. جامعه  رشد يافته ، جامعه اي  است  كه  بتواند نيازهاي  فرهنگي  خويش  را در رهگذر حيات  و 
حركت  اجتماعي  بازشناخته ، از تظاهرات  و تمايلات  كاذب  يا گذرا تفكيك  كند و قدرت  پاسخگويي  به  
اين  نيازها و بهره گيري  از آنها را در جهت  رشد و كمال  معنوي  و مادي  دارا باشد (مسجدجامعي  ، 1387). 
براى فرهنگ1 در حدود دويست و پنجاه تعريف ارائه كرده اند؛ از جمله: كليه ى دستاوردهاى مادى و 
معنوى هر جامعه، اعم از دانش، هنر، اخلاقيات، قواعد، آداب و رسوم، عبادات و ديگر قابليت هاى 
اكتسابى، كه از نسلى به نسل ديگر انتقال مى يابد(جاودانى شاهدين ، 1383). فرهنگ مجموعه اى از 
آگاهى ها(شناخت ها) و رفتارهاى فنى، اقتصادى، آيينى (شعاير)، مذهبى، اجتماعى و غيره است كه 
جامعه ى انسانى معينى را مشخص مى كند (پانوف؛ به نقل ازعسكرى خانقاه، 1368، ص103). تعاريف 
مختلف و متفاوت از فرهنگ بيانگر اين مطلب است كه تمام دستاوردهاى مادى و معنوى بشر در طول 
تاريخ در قالب اصطلاح فرهنگ قابل تعبير است؛ به همين سبب تعريف ذكر شده در فرهنگ مردم شناسى 
ميشل پانوف را مى توان تعريفى جامع از فرهنگ دانست. تعاريف مطرح شده در باره فرهنگ، بيانگر آن 
است كه فرهنگ با زندگي اجتماعي ملازم است. به عبارت ديگر بدون در نظر داشتن فرهنگ، حيات 
انساني معنا و مصداق پيدا نمي كند. زندگى فرهنگي در هر جامعه در دوبعد: فعاليت و مشاركت در توليد 
فرهنگي و خلاقيت فرهنگي نمود پيدا مى كند(اسماعيلى، ربيعى،1387:ص107). هر فرد بر حسب 
موقعيت اجتماعي، دانش و تجربه شخصي خود، نيازها و تقاضاهاي فرهنگي خاصي را طلب مي كند. 
منظور از نيازهاي فرهنگي، انتظاراتي است كه افراد در خصوص گذران اوقات فراغت داشته و با استفاده 
از ابزارها، كالاها و خدمات فرهنگي به تكميل اوقات فراغتي خود مي پردازند. اين فعاليت ها را مي توان 
در قالب فعاليت هاي ذيل طبقه  بندي كرد: الف) فعاليت مذهبي- ملى ب) فعاليت اجتماعي ج) فعاليت هاي 
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٤۹ يافته هاى نو در روان شناسى

ورزشـي د) فعاليت هاي تفريحي هـ) فعاليت  هاي هنري(اسماعيلى، ربيعى،107:1387). از سوى ديگر در 
شرايط متحول جهان امروز، اساسي ترين عامل تعيين كننده پيشرفت و توسعه جامعه مسئله چگونگى 
برخورداري از اطلاعات ، دانش ، پژوهش و وضعيت نيروي انساني كارآمد است(هيليارد1، 2004).     

همانند ساير مفاهيم و واژه هاي متداول ، در خصوص مفهوم «نياز2» توافق عمومي وجود ندارد. به 
عبارت ديگر، فهم و مفهوم نياز تا حدود زيادي بستگي به برداشت ما در خصوص نيازها و اينكه آن 
را در چه جامعه يا حوزه اي مورد بررسي قرار مي دهيم، دارد. اصولاً هر تكنيك نيازسنجي بر تعريف 
خاصي از نيازها و قلمرو و حدود آن مبتني است، از اين رو ضرورت دارد كه نظريات و عقايد مختلف 
در ارتباط با مفهوم نياز و در نتيجه نيازسنجي مورد بررسي قرار گيرد. ساروخانى به نقل از آلن نياز را در 
سه بخش تعريف مى كند: الف) نوعي احساس فقدان يا حرمان ب) واژه اى كه بيانگر حالت موجودي 
است كه از خارج و در برابر آنچه در جريان تحقق اهدافش كم دارد به او نگريسته مي شود. پ)  با 
اين واژه، مي توان چيزي را مطرح نمود كه يك موجود براي زندگي بدان نيازمند است، نظير اكسيژن 
(آلن،به نقل از ساروخانى،1366: ص422). آبراهام مازلو3معتقد است كه نيازها از يك سلسله مراتب 
برخوردارند؛ به زعم وى اين سلسله مراتب به شرح زير است: نيازهاى فيزيولوژيكى، نيازهاى ايمنى، 
نيازهاى اجتماعى، نيازهاى احترام و نيازهاى خوديابى(علاقه بند،1382:ص30). شعاري نژاد در اثر خود 
با عنــوان «فرهنــگ علوم رفتــاري»، در ذيل واژه نياز مي نويسد: «حالتي كه با احساس فقدان يا خواستن 
چيزي يا لزوم انجام دادن كاري مشـخص مــي شود. در چنين حالتي، مفهوم نياز با مفهوم انگيزه مترادف 
مي گردد» (شعاري نژاد، 1364: ص268). از نظر اتكينسون4 و همكارانش، نياز عبارت است از «هرگونه 
فقدان يا كمبود احساس شده توسط فرد كه مغاير با رفاه او باشد» (شعباني،1380: ص39). ساندهو5معتقد 
است كه ويژگي  نيازهاي انساني، داراى خصوصيات زير مى باشد: تمام مردم نيازهايي دارند؛ نيازها بيانگر 
فاصله بين وضع موجود و وضع مطلوب هستند؛ نيازها در يك طبقه بندي معمولي به سه دستة فيزيكي، 
اجتماعي و ادغامي تقسيم مي شوند؛ نيازها مي توانند داراي ماهيت انفرادي باشند يا بين اعضاي گروه ها 
مشترك باشند نيازها به مرور زمان تغيير مي كنند؛ نيازهاي مردم با افزايش سن و ايجاد تغييرات اقتصادي 
و اجتماعي تغيير مي كنند؛ اهـمـيت نسـبـي نـيازها از شـرايـط فيزيـكي و هنـجارهاي فـرهـنگي تأثيـر 
مي پذيرد(ساند هو،1994). در تحليل جامعه شناختي، ساختارها و شرايط اجتماعي  موجد نيازها مي باشند. 
تالكوت پارسونز6 جامعه شناس كاركردگراي ساختي، انواع نيازهاي اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي را 
از يكديگر متمايز مي سازد. به زعم او، محور نيازهاي فرهنگي و اجتماعي «نفوذ در تعاملات و انديشه 
و پاي بندي به ارزش ها» مــي باشد. وي نفوذ به ارزش ها را مهم ترين خواسته هاي مطلوب يك جامعه مي داند 
(روشه7، 1376: ص135). انسان ها ازطريق تجربه، رشد، و جامعه پذيري، نيازهاي اجتماعي را كسب 
1. Hilliard 
2. Need 
3. Abraham Maslow 
4. Etkinson 
5. Sand hu 
6. Talcott Parsons 
7. Roche 
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يافته هاى نو در روان شناسى٥۰

مي كنند. نيازهاي اجتماعي در اوايل كودكي تعيين نمي شوند، بلكه به مرور زمان تغيير مي كنند(ريو1، 
 .(1385

       به طور كلي برداشت ها و تعاريف ارائه شده در خصوص نيازها (خصوصاً از نقطه نظر اجتماعي 
آن) را مي توان به چهار دسته طبقه بندي نمود:

-  نياز به عنوان فاصله بين وضع موجود و وضع مطلوب: يكي از متداول ترين و مقبول ترين تعريف از 
نيازها، تعريف پيشنهادي «كافمن2» مي باشد.

 همانطور كه برادشاو3 (1972) خاطرنشان ساخته است، تعريف نيازسنجي به عنوان تعيين فاصله بين 
وضع موجود و وضع مطلوب، تعريف جامع و كاملي نيست. پس بايد تعريف فوق نيازسنجي را اصلاح 
كنيم. از اين رو نيازسنجي عبارت از فرآيند تعيين اهداف، مشخص كردن وضع موجود، اندازه گيري 

نيازها و تعيين اولويت ها براي عمل است.
-  نياز به عنوان يك خواست4 يا ترجيح: از ديدگاه دوم تعريف نياز عبارت از خواست يا ترجيح 
است، آنچه هسته اصلي در اين نظريه را تشكيل مي دهد آن است كه نظريات و عقايد افراد و گروه ها 
در خصوص نيازها كانون اصلي نيازسنجي است و نه فاصله يا شكاف بين وضع مطلوب و وضع حاضر 

(سوارز5، 1991).
-  نياز به عنوان يك عيب6 يا نقصان: به زعم «اسكريون7» (1975 نياز هنگامي مطرح مي شود كه در 

يك مورد خاص، سطح حداقل رضايت بدست نمي آيد و يا نمي تواند بدست آيد.
-  برداشت تركيبي: چهارمين برداشت از نيازها، نوعي رويكرد تركيبي است. از اين ديدگاه موقعيتهاي 
مختلف، جامعه مورد نظر، نوع نيازها، و پارامترهاي عديده ديگر، برداشت ها را از نيازها و نيازسنجي 

شكل مي دهند. 
از نظر «برادشاو»، نيازهاي مختلف در يكي از طبقات زير قابل جايگزيني يا دسته بندي مي باشد:

الف- نيازهاي هنجاري، ب- نياز احساس شده، ج- نيازهاي بيان شده يا مورد تقاضا، د- نيازهاي 
مقايسه اي، ه- نيازهاي پيش بيني شده يا مورد انتظار(فتحي واجارگاه، 1373).

شيوه هاي متنوعي در اختيار پژوهشگران قرار دارد كه دامنه آن، از كاربرد مصاحبه و سؤال در ارتباط 
با «چيستي» نيازهاي آموزشي تا تكميل پرسشنامه و مقياس هاي نظري از سوي مربيان، صاحبنظران مسائل 
و توسعه و تكنولوژي آموزشي، فراگيران و اولياء آنان و نيز كسب داده هاي تجربي در زمينه عملكرد 
فراگير تغيير مي كند (رخشان، 1370). براي طراحي موفقيت آميز آموزشي، حتي المقدور وجود اطلاعات 
مستند و معتبر ضروري است. بيان صرف هدف ها، ارزش و اعتباري بدان ها نمي بخشد. همچنين در طرح 
برنامه درسى تأكيد بر تناسب دانش و فناورى با نيازهاى محلى و ترجيحات فرهنگى است(آقازاده و 
1. Reeve 
2. Kaufman
3. Bradshaw 
4. Want 
5. Suarez
6. Deficit.
7. Scriven, M.
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٥۱ يافته هاى نو در روان شناسى

عصاره، 1388). مي توان بطور فرضي اين فواصل را در يك نظام آموزشي تا بي نهايت ملحوظ نمود، 
اما در تدوين مهارت ها، دانش ها و نگرش هاي مورد نياز فراگيران، چيزي جز شكست نصيب برنامه ريز 
نخواهد گرديد. درتشريح تحليل اختلاف (برآورد نيازها)، و در تلاش براي كسب موفقيت آموزشي، 
حتي الامكان بايد نظرات و نيازهاي گروه هاي دست اندركاران (سيستم هاي تابع و مربوط) در نظام 
آموزشي را منظور نمائيم. اين گروه ها به صورت محدود عبارتند از:1- فراگيران. 2- اولياء و صاحبنظران 

مسائل روانشناختي و اجتماعي. 3- مربيان (حميدى،1374).
«كافمن، كوريگان و جانسون» (1969) مدلي را بر پايه طرح اوليه «هانا» (1966) براي برآورد نيازهاي 
آموزشي پيشنهاد كرده اند كه اين مدل يا طرح داراي سه بعد هم ارز در تدوين و طراحي يك برنامه 
آموزشي است. اين سه بعد عبارتند از: بعد مربي (مجري فراگرد آموزشي)، بعد فراگير، و بعد جامعه. 
ساختار اساسي اين طرح بدين نحو است كه نقطه ورودي منطقي در صورتي كه تنها از يك نقطه باشد، 
از «بعد جامعه» خواهد بود. با اين حال هر بعدي از اين مثلث را مي توان مبنا قرار داد. در اين طرح لازم 
است اختلاف ها را براي هر متغير گردآوري و ثبت كرد. اين مدل برآورد نيازها، روي ماهيت تعاملي 

منابع متعدد نياز ها، در يك نظام آموزشي مسئول تأكيد مي ورزد. 
همچنان كه اشاره شد، بر پايه تغيير برنامه ها، مي توان جاي ابعاد اين طرح را تغيير داد.

ماهيت معرفتي كه آموخته مي شود:

در اين نمودار «ورودي» تغيير آموزشي بصورت قراردادي مشخص شده و بنابراين، بعد برآورد نيازها 
از جامعه به مربي يا فراگير تغيير مي يابد. با توجه به ساختار فوق، «ماهيت معرفت» يا محتواي آموزش تنها 
پس از آن كه ابعاد جامعه، فراگير، و مربي تعيين شدند، معلوم و مشخص مي گردد. با كاربرد چنين مدلي 
در برآورد نيازها، طراح آموزشي قادر به تعيين و تصريح اختلاف ها در هر يك از اين سه بعد بوده، آنگاه 

در رفع هر يك از اختلاف ها در زمينه هر سه متغير خواهد كوشيد. 
قدر مسلم در دنياى وسيع ارتباطات اينترنتى و اطلاعات عمومى ، شناخت نيازها و مسائل و مشكلات 
فرهنگى جوانان در دانشگاه و برنامه ريزى براى كاهش آنها ، سلامت روان و شادابى نسل جوان را 
تضمين مى نمايد و مى توان با بهره بردارى از استعدادهاى نوجوانان ، اين سرمايه هاى ملى به سوى ترقى 
و كمال و بالندگى راه يافت. بدون ترديد هيچ نظامي نه توانسته و نه مي تواند همه نيازهاي فرد و جامعه 

گيرماهيت مجرى
ت  فرا

ماهي

ماهيت  جامعه مورد نظر

 نمودار تجسمى از رابطه بين سه متغيير
اصلى  براى برآورد نيازها
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يافته هاى نو در روان شناسى٥۲

را با زير مجموعه گسترده آن مرتفع كند. به همين دليل اولويت بندي نيازها ضرورت مي يابد. اولويت 
بندي نيازها به معني ترجيح مطلق يك نياز بر نياز ديگر نيست بلكه تشخيص مهمترين نيازها، تعيين نقاط 
اشتراك نيازها و سنجش نسبت توجه به هر نياز در هدفگذاري برنامه ها است. مهمترين نياز به معني نيازي 
است كه رفع نشدن آن مي تواند مشكلات بيشتري براي فرد نيازمند به وجود آورد. در تحصيل فرد در 
دانشگاه، فضاي موجود در دانشگاه، ارتباط با اساتيد، دانشجويان، منابع درسي و رويدادهاي فرهنگي 
اجتماعي به وقوع پيوسته در آن، درشكل گيري نيازهاي اجتماعي ـ فرهنگي نقش تعيين كننده اي را 
ايفا مي نمايد. همچنين بايد اشاره كرد كه يكى از مهمترين وظايف و مسوليت هاى دانشگاه ها به منظور 
پرورش انسان ها ، تعيين و تشخيص نياز هاى دانشجويان است تا از رهگذر تامين آنها و پاسخ دادن به 
نيازهاى دانشجويان بتوان به تربيت صحيح و موفق آنها كه در واقع نسل هاى آينده كشور هستند پرداخته 

شود. به همين دليل اولويت بندي نيازها ضرورت مي يابد.
جزء  دارند  فراغت  اوقات  گذران  جهت  دانشجويان  كه  انتظاراتي  و  فرهنگي  نيازهاي  شناسايى 
ضرورتهاى هر گونه برنامه ريزى در حوزه ى آموزش عالى به شمار مى رود. برنامه ريزان با شناخت 
ابزارها، كالاها و خدمات فرهنگي مورد علاقه دانشجويان مى توانند زمينه ى مناسب را جهت تكميل 
اوقات فراغت دانشجويان فراهم سازند. نيازهاى آموزشى از جمله مهمترين نيازها در مقاطع مختلف 
تحصيلى به شمار مى آيند. در حوزه آموزش عالى به لحاظ كاربردى بودن معلومات فارغ التحصيلان 
و ورود آنان به بازار كار و جامعه، اهميت بررسى و شناسايى نيازهاى آموزشى بيشتر جلوه گر مى باشد. 
مك كلنى1(1988) از جمله ويژگى هاى يك آموزش عالى موفق را در توجه به نيازهاى آموزشى 
جامعه و فلسفه دانشجو محورى ميداند. بررسى و شناسايى نيازهاى پژوهشى نيز به لحاظ پيشرفت علم 
در حوزه هاى گوناگون در دنياى كنونى از جايگاه ويژه اى برخوردار مى باشد. امروزه پژوهش جز 
لاينفك تحصيلات به شمار مى رود. اهميت آموزشهاي تجربي و اينكه بسياري از مهارتهاي مورد نياز 
بازار كار در كلاسهاي درس و در طي دوره هاي آموزشي مربوطه آموختني نيستند نياز به برنامه ريزي 
تكميلي براي پر كردن خلا آموزش مهارتهاي قابل انتقال2   را نشان مى دهد (شجاع نوري، الصباح. 
نوريان، ابراهيم ، 1379).  از طرف ديگر اگر چه منابع مالي يگانه شاخص كيفيت دانشگاهي محسوب 
نمي شود اما حفظ كيفيت برنامه هاي دانشگاهي با توجه به افزايش تعداد دانشجويان و نيازها و انتظارات 
متنوع و متكثر ارتقاي كيفيت، به منابع مالي كافي و همچنين فضاي فيزيكي مناسب دانشگاهي نيازمند 
است ( استفن3، 2006). درتشريح تحليل اختلاف (برآورد نيازها)، و در تلاش براي كسب موفقيت 
آموزشي، حتي الامكان بايد نظرات و نيازهاي گروه هاي دست اندركار (سيستم هاي تابع و مربوط) در 
نظام آموزشي را منظور نمائيم. اين گروه ها به صورت محدود عبارتند از: 1- فراگيران. 2- اولياء و 

صاحبنظران مسائل روانشناختي و اجتماعي. 3- مربيان يا مجريان فراگرد آموزشي ( حميدى، 1374).
در خصوص شناسايى نيازهاى فرهنگى آموزشى و پژوهشى، پژوهشهاى متعددى صورت گرفته 

1. Mc clenney
2. Transferable skills 
3. Stephen 
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٥۳ يافته هاى نو در روان شناسى

است. از آن جمله مى توان به پژوهش مهدوي (1378) تحت عنوان آسيب شناسي فرهنگي دانشجويان 
دانشگاه شهيد بهشتي اشاره نمود نتايج اين پژوهش بيانگر وجود مسائل و مشكلات عديده فرهنگي 
بسياري در بين جوانان مي باشد و پژوهشگر پيشنهاد مى نمايد كه دانشگاه بايد بتواند ارزش ها، نگرش ها، 
و هنجارهاى مورد نياز جامعه و نسل هاى بعدى را در دانشجويان درونى كند و آنها را افرادى خلاق، 
نوآور، آينده نگر و با ديدى گسترده و در عين حال پايبند و دغدغه مند نسبت به ميراث فرهنگى و 
دينى كشور خود تربيت كند و مهارت هاى لازم را در آنها به وجود آورد. عباداالله عموقين (1380) در 
پژوهشى كه تحت عنوان بررسي نيازهاي دانشجويان تحصيلات تكميلي دانشگاه تبريز به منابع اطلاعاتي 
و نقش كتابخانه هاي دانشگاه در تامين آن نيازها انجام شده است، نشان داد كه مهمترين انگيزه و هدف 
پاسخگويان از جستجوي اطلاعات در مقطع تحصيلي دكترا، انجام كارهاي پژوهشي و انتشار آثار علمي 
و در مقطع تحصيلي كارشناسي ارشد انجام كارهاي پژوهشي و انجام پروژه هاي درسي مي باشد. ميرزايى 
(1381) در پژوهشى تحت عنوان بررسي نگرش فرهنگي دانشجويان كارشناسي روزانه دانشگاه تبريز و 
برخي عوامل مرتبط برآن بيان ميكند كه نتايج پژوهش در عين حالي كه مويد تداوم باورها و عواطف 
ديني در جامعه دانشگاهي است ، نشان دهنده رشد نوعي تفكر جديد ديني است كه در صدد كاهش 
نقش دين در امور اجتماعي خارج از نهاد دين، خصوصي تر شدن آن و نيز كاهش نفوذ نهادها و 
قرائتهاي سنتي از دين است. موحدى (1383) در پژوهشى تحت عنوان تعيين ويژگي هاي فرهنگ ملي- 
اسلامي(با نگاهي به ربط اين ويژگي ها با توسعه در مركز طرح هاى پژوهشى شوراى انقلاب فرهنگى 
انجام يا فته است ، نتيجه مى گيرد  كه به كارگيري استراتژي ها و الگوهاي توسعه غربي در بسياري 
از كشورها، به خصوص كشورهاي جهان سوم، موفقيت آميز نبوده اند. به اعتقاد وى بايد بپذيريم كه 
استراتژي ها و الگوهاي توسعه كه رويكرد تحول جامعه به سوي وضعيتي بهتر را ترسيم مي كنند، بايد 
ناظر بر فرهنگ هر جامعه باشند. حميدى (1384) در پژوهشى با هدف شناسايى نيازهاى نوجوانان مناطق 
محروم از منظر خود نوجوانان براى برنامه ريزى و طراحى خدمات مناسب تر در اردوهاى تابستانى براى 
گذران اوقات فراغت، به اين نتيجه دست يافت كه نيازهاى آموزشى – تحصيلى و نيازهاى فرهنگى- 
اجتماعى از جمله نيازهاى نوجوانان به شمار مى روند. احمدى و همكاران (1387) در پژوهشى با هدف 
مقايسه آسيب پذيري فرهنگي و اجتماعي دختران و پسران نوجوان وجوان شهرهاى مختلف كشوربه اين 
نتايج دست يافت كه12/5 %جوانان مورد بررسى داراى آسيب پذيري زياد و خيلي زيادهستند. همچنين 
ملاحظه شد كه در ابعاد عدم رعايت حجاب و پوشش اسلامي، گرايش به اعتياد، تصور از خود، ارتباط 
بادوستان ناباب، داشتن نگرش فمينيستى، گرايش به استفاده ازماهواره و رسانه هاي خارجي، لذت طلبي 
و ماديگرايي، ارتباط با جنس مخالف، ضعف هويت ملي و نحوه گذران اوقات و در غرب گرايي و 
قانون گريزي فراغت، تفاوت معني داري بين دختران و پسران از نظر ميزان آسيب پذيري وجود دارد. 
اسماعيلى و ربيعى(1387) در پژوهشى با هدف سنجش نيازهاى فرهنگى- اجتماعى دختران دانش آموز 
شهر اصفهان به شناسايى و گروه بندى نيازهاى آنان پرداخته است. نتايج پژوهش حاكى از آن است 
كه دانش آموزان نيازهاى عاطفى- روانى، نيازهاى اجتماعى، نيازهاى اقتصادى و نيازهاى فرهنگى را 
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به ترتيب در اولويت اول تا چهارم قرار داده اند. جينگ ونگ1(1994) در پژوهشى با بررسى برنامه 
هاى درسى و چگونگى تصميم گيرى آنها در آموزشى عالى چين به اين نتيجه دست يافت كه مشكل 
اساسى برنامه هاى درسى آموزش عالى چين، عدم تطابق برنامه هاى آموزشى و درسى با فرصتهاى 
شغلى و عدم رضايت فارغ التحصيلان از مطالعات خود مى باشد(عارفى:33،1383). لى كويانگ وو2 
(2000)در پژوهش كه در تايوان در خصوص نيازسنجى فرهنگى دانشجويان خارجى انجام داد 489 
دانشجوى خارجى را در اين مطالعه مورد بررسى قرار داد كه يافته ها حاكى از آن بود كه بانوان در 
تطبيق با شرايط جديد بهتر مى توانند خود را تطبيق دهند؛ همچنين در اين پژوهش عمده نياز دانشجويان 
توجه به قيد فرهنگى و ارزش گذاشتن به فرهنگهاى مختلف را نشان مى دهد. شهردارى ايالت نيوسارث 
ولز امريكا با نظارت اشلى فراست3 (2002)در پژوهشى دو هدف عمده تبيين نيازهاى فرهنگى جوانان 
و تدوين راهكارهاى دستيابى به اين نيازها را مورد توجه قرار داد؛ يافته هاى اين پژوهش نشان مى داد 
كه 47% از آزمودنيهاى شركت كننده در اين پژوهش علاقه مند به انجام فعاليتهاى اجتماعى مشترك با 
مسؤلين ايالتى بوده اند، همچنين آنان علاقه مند به فعاليتهاى تفريحى بعد از كلاسهاى آموزشى و توجه 
به مهارتهاى شهروندى نيز بوده اند. كمترين درصد پاسخها با 2%،  رفتن به مراكز خريد عمده را به عنوان 
نيازهاى اجتماعى و فرهنگى خود انتخاب كردند. دانشگاه تكنونورى توسط آن ران و ويو ادوارد4 
(2006) در پژوهشى بالاترين نيازهاى فرهنگى دانشجويان را، توجه به مهارتهاى مطالعاتى و ارتباطى با 
49% و همچنين كارهاى گروهى با 37% مشخص نموده است؛ پايين ترين نياز آنها نيز به ارتباط مطلوب با 
اساتيد با 17% اشاره مى كند. توجه به مهارتهاى مطالعاتى و توجه به كارهاى ادبى- ملى با 11% در مراحل 
بعدى قرار دارد. مؤسسه تحقيقاتى آموزشى جى اس اى با نظارت ترى گرين5(2008)در پژوهشى به 
اين نتيجه دست يافت كه آزمودنيها توجه به مهارتهاى شهروندى و اثر گذارى رفتار شهروندان بر محيط 
اجتماعى را با 41% فراوانى، و پس از آن فراگيرى روشهاى بهبود زندگى خانوادگى و زناشويى با %38 
را در اولويت قرار داده اند. برندان بارتام6 (2009) در پژوهشى كه در دانشگاه ولور همپتون انگليس انجام 
شد به بررسى نيازهاى فرهنگى دانشجويان پرداخت. يافته ها حاكى است كه بخش عمده دانشجويان 
نيازهاى اجتماعى را عمده نيازهاى خود دانسته اند. آنان همچنين قابليت حضور و تعامل اجتماعى در 

شبكه هاى اجتماعى را عمده ترين نياز خود دانسته اند.
با توجه به توضيحات بالا و تاكيد بر نياز هاى جوانان و به ويژه دانشجويان دوره هاى كارشناسى در 
دانشگاه آزاد اسلامى سراسر كشور، پژوهش حاضر بر آن است تا به به اين سوال پاسخ دهد كه نيازهاي 
فرهنگي، آموزشى و پژوهشى كه تركيبى از نياز هاى دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي سراسر كشور 

است، كدامند؟ 

1. Jing veng 
2. Lee Kuang Wu
3. Ashley frost
4. An Ran and Viv Edward
5. Terry Greene
6. Brendan Bartram
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روش پژوهش
جامعه ى آمارى و روش نمونه گيرى

دراين پژوهش جامعه ى آمارى كليه دانشجويان مقطع كارشناسي دانشگاه آزاد اسلامي سراسر كشور 
مى باشند. نمونه آماري 4615 نفر دانشجوي مقطع كارشناسي مناطق 12گانه دانشگاه آزاد اسلامي سراسر 
كشور را شامل مى شود  كه به وسيله نمونه گيري تصادفي چند مرحله اي،  21 واحد دانشگاهى به عنوان 
نمونه انتخاب شده اند. براي نمونه گيري به نسبت دانشجويان شاغل به تحصيل در هر منطقه دانشگاهي 
تعداد نمونه مشخص شده و سپس بسته به جمعيت هر واحد دانشگاهي در هر منطقه دانشگاهي ، تعداد 
دانشجوي كارشناسي تعيين شد. و درنهايت در هر واحد دانشگاهي نمونه گيري شده، به نسبت رشته و 

جنسيت به صورت تصادفي طبقه اى آزمودني ها انتخاب و پرسشنامه ها بين آنها توزيع گرديد.
ابزار پژوهش

براي تحقق اهداف مورد نظر اين پژوهش و تعيين نيازهاي فرهنگي، آموزشى و پژوهشى دانشجويان 
يك پرسشنامه محقق ساخته با مقياس ليكرتي پنج درجه اي 34 ماده اي ساخته شد. براي ساخت و 
تدوين اين پرسش نامه3 محور اصلي در رابطه با نيازهاي فرهنگي، آموزشي و پژوهشى دانشجويان 
شناسايي شد. سپس پرسشنامه اي با 34 ماده به سبك ليكرت 5 درجه اي تهيه گرديد. جهت اعتبار يابى 
آزمون،400 نفر از آزمودني هايي كه به عنوان نمونه انتخاب شدند ومورد آزمون قرار گرفتند. پاسخ 
هاي به دست آمده با استفاده از تحليل عامل و با روش چرخشي واريماكس مورد تحليل قرار گرفتند. بر 
اين اساس تعداد گويه ها و مؤلفه ها بدون تغيير باقي ماند. معيار باقي ماندن گويه ها در پرسشنامه داشتن 
حداقل بار عاملي 0/4 بود. نتايج آزمون KMO = 0/939 و آزمون بارتلت براى بررسى كرويت داده ها 
P <0/0001 ،Bartlett = 69185/19 معنى دار و رضايت بخش بوده است. مقدار ارزشهاى ويژه و 
درصد واريانس قابل توجيه به ترتيب براى عامل پژوهشى 10/14 و 9/85 ، براى عامل آموزشى 6/77 و 
6/57 و براى عامل فرهنگى 5/43 و 5/20 مى باشد. همچنين مجموع ارزش ويژه براى سه عامل 22/34 
و مجموع درصد واريانس براى سه عامل 21/67 مى باشد؛ كه همگى نشان دهنده ى اعتبار مناسب 
ابزار هستند. همچنين مقدار پايايي محاسبه شده براى پرسشنامه فوق، با استفاده از روش ضريب همساني 
دروني محاسبه شده يا آلفاي كرونباخ 0/93 و روش دو نيمه كردن 0/70 به دست آمد كه هر دو مقدار  

قابل قبول و معني دار مي باشد.

يافته هاى پژوهش
سوال 1 پژوهش : مهمترين نيازهاي فرهنگي دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامى كدامند؟

در جدول زير گويه هاى مربوط به خرده مقياس نياز هاى فرهنگى ذكر شده اند. از 9 گويه خرده 
مقياس فوق ، 8 گويه ميانگينى بالاتر از ميانگين جامعه دارند و داراى تفاوت معنى دارى با آن هستند، 
كه همگى در سطح p<0/001 معنى دار شده اند  (  tهاى محاسبه شده از حداقل 5/9 تا حداكثر 115/5 
بدست آمده اند) نيازهاى فوق به ترتيب اولويت استخراج شده و در جدول زير مى توان آنها را مشاهده 

كرد.
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يافته هاى نو در روان شناسى٥٦

آنچه كه در بيان و ارائه نتايج قابل ذكر است اينكه ترتيب و اولويت انتخاب گويه هاى مربوط به 
نيازهاى فرهنگى توسط آزمودنى ها در واحدهاى دانشگاهى مورد پژوهش تقريبا  مانند هم و به يك 
شيوه بوده  ( به جز چند مورد) كه به همين علت يك جدول براى كل آزمودنى ها ارائه شده و از ذكر 
جداول به تفكيك براى واحد هاى دانشگاهى مورد پژوهش صرف نظر شده است. ضمنا گويه هايى 
كه داراى ميانگينى پايين تر از ميانگين جامعه بوده و تفاوت معنى دارى با ميانگين جامعه نداشته اند در 

اينجا ذكر نشده اند.

زمينه  اين  در  دانشجويان  كه  را  نيازهايى  بيشترين  شود   مى  ديده  فوق  جدول  در  طوريكه  به 
انتخاب كرده اند به ترتيب اولويت گويه مربوط به رعايت حرمت و شان دانشجو توسط كاركنان 
دانشگاه  ، فراهم كردن امكاناتى براى تشكيل انجمن هاى صنفى براى دانشجويان ، داشتن برنامه 
توسط  هايى  برنامه  اجراى  و  خانواده  نظام  استحكام  بردن  بالا  براى  دانشگاه  در  فرهنگى  هاى 

متوليان فرهنگى براى ترويج زبان فارسى در دانشگاه ها مى باشد.
سوال 2 پژوهش: مهمترين نيازهاي آموزشي دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامى كدامند؟

با مراجعه به جدول زير مى توان مهمترين نياز هاى مربوط به خرده مقياس نياز هاى آموزشى 
را مشاهده كرد. از آنجايى كه تعداد گويه هاى خرده مقياس فوق 15 عبارت بود ، با توجه به 
مقادير t  محاسبه شده براى آنها ، همگى در سطح p<0/001 معنى دار بوده و با ميانگين جامعه 
مقادير   ) هستند  جامعه  ميانگين  از  بالاتر  ها  ميانگين  همه  البته  دادند،  نشان  دارى  معنى  تفاوت 
مقياس  خرده  بندى  اولويت  و  ترتيب  آمدند).  بدست  تا 117/12  بين 34/3  نيز  شده  محاسبه    t

نيازهاى آموزشى در جدول زير آمده اند. 

شماره 
فراوانى نياز هاى فرهنگىاولويت

درصدى
94بايد به كاركنان دانشگاه آموزش داده شود تا در ارتباط با دانشجويان حرمت و شان دانشجويان را حفظ كنند1
90/5فراهم كردن امكاناتى براى تشكيل انجمن هاى صنفى براى دانشجويان ضرورى است2
90/4برنامه هاى فرهنگى دانشگاه بايد در جهت استحكام نظام خانواده باشد3
87/2هويت خرده فرهنگ هاى ايران بايد در برنامه ريزى فرهنگى لحاظ شود4
86/5ضرورى است برنامه هايى توسط متوليان فرهنگى دانشگاه در جهت ترويج زبان فارسى در نظر گرفته شود5
82/2دانشگاه بايد جهت حذف خرده فرهنگ هاى موجود در نيل به يك فرهنگ واحد ايرانى تلاش كند6
80/8دانشگاه بايستى جهت بقا و استمرار لهجه هاى زبان فارسى برنامه ريزى داشته باشد7
73/8برخورد كاركنان ادارى- آموزشى دانشگاه با دانشجويان مناسب است8

جدول 1: مهمترين نيازهاى فرهنگى دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامى سراسر كشور
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٥۷ يافته هاى نو در روان شناسى

با مشاهده جدول فوق و بررسى گويه هاى مربوط به خرده مقياس نياز هاى آموزشى مى توان به اين 
نتيجه رسيد كه بيشترين نيازى را كه دانشجويان در اين زمينه انتخاب كرده اند مربوط به معرفى زمينه 
هاى شغلى و حرفه اى هر رشته به جامعه توسط دانشگاه ، برگزارى جلسات پرسش و پاسخ بين مسولان 
و دانشجويان در مكان هاى مناسب در هر دانشگاه، تنظيم برنامه هاى درسى و سر فصل هاى دروس 
دانشگاهى به نحوى كه پاسخگوى نياز هاى جامعه باشند و البته بعد از آن نياز به داشتن جلساتى با رياست 

دانشگاه و .... را  انتخاب كرده اند. 

سوال 3 پژوهش: مهمترين نيازهاي پژوهشي دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامى كدامند؟
جدول زير گويه هاى مربوط به خرده مقياس نياز هاى پژوهشى را نشان مى دهد . اين خرده مقياس 10 
عبارت دارد كه ميانگين همگى آنها بالاتر از ميانگين جامعه بوده و در سطح p<0/001 ، معنى دارى آنها 
با ميانگين جامعه مورد تاييد قرار گرفت . گويه هاى خرده مقياس نياز هاى پژوهشى به ترتيب اولويت 

در جدول آمده اند. 

شماره 
فراوانى نياز هاى آموزشىاولويت

درصدى
95دانشگاه بايد زمينه هاى شغلى و حرفه اى هر رشته را به جامعه معرفى كند1

بايد جلسات پرسش و پاسخ بين مسولان و دانشجويان در مكان هاى مناسب در هر دانشگاه برگزار 2
94/8شود

برنامه هاى درسى و سر فصل هاى دروس دانشگاهى به نحوى بايستى تنظيم شوند كه پاسخگوى نياز 3
94/3هاى جامعه باشند

94/1تشكيل جلسات دانشجويان4
93/9تشكيل جلسات نمايندگان دانشجويان براى طرح مسائل و مشكلات با رياست دانشگاه ضرورى است5
93/7براى فعال كردن بيشتر دانشجويان بايد امكاناتى براى تشكيل همايش هاى علمى دانشجويان فراهم شود6

ضرورى است مجلات و نرم افزار هاى اطلاعاتى متنوع از طريق كتابخانه هاى دانشگاه دراختيار 7
93/7دانشجويان قرار داده شود

93/5ضرورى است كتابخانه هاى دانشكده ها به كتاب هاى مورد نياز و به روز دانشجويان تجهيز شوند8
92/4بايد از نمايندگان دانشجويان در مورد زمان برگزارى امتحانات نظر خواهى شود9

92/2دانشجويان بايد در برنامه ريزى هاى آموزشى دخالت داده شوند10
91/2دانشجويان در خوبگاه ها بايستى از امكانات كتابخانه برخوردار شوند11
91دانشجويان در خوبگاه ها بايستى از امكانات رايانه اى برخوردار شوند12
90/7سالن هاى اجتماعات دانشگاه ها بايستى داراى امكانات و تجهيزات ديدارى و شنيدارى مناسب باشد.13
90/1برگزارى انتخاب براى انتخاب نمايندگان تشكل هاى دانشجويى ضرورى است14
87/8دانشجويان متاهل بايستى از امكانات خوابگاهى مستقل با امكانات ويژه برخوردار شوند15

جدول 2: مهمترين نيازهاى آموزشى دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامى سراسر كشور
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يافته هاى نو در روان شناسى٥۸

بررسى اولويت بندى گويه هاى مربوط به خرده مقياس نياز هاى پژوهشى در جدول فوق نشان مى 
دهد كه بيشترين نيازى را كه دانشجويان در اين زمينه انتخاب كرده اند مربوط به تجهيز كردن كتابخانه ها 
به امكانات اطلاع رسانى ، داشتن آزمايشگاه هاى متناسب با رشته تحصيلى ، دسترسى آسان به اينترنت ، 
فراهم كردن امكانات مورد نياز براى انجام پژوهش در دانشكده ها و ...  مى باشد كه به ترتيب در جدول 

مذكور آمده اند. 
سوال 4 پژوهش: آيا بين نيازهاى فرهنگى، آموزشى و پژوهشى دانشجويان تفاوت وجود دارد؟

نتايج جدول فوق حاكى از آن است كه با توجه به F بدست آمده، بين نيازهاى فرهنگى، آموزشى و 
پژوهشى تفاوت معنادارى وجود دارد؛ بر اين اساس جهت روشن شدن وجود تفاوت بين نيازها از روش 

پيگيرى شفه استفاده شده است كه نتايج آن در جدول 5 قيد گرديده است.

شماره 
اولويت

نياز هاى پژوهشي
فراوانى 
درصدى

94/1ضرورى است كتابخانه هاى دانشگاه به امكانات مجهز اطلاع رسانى تجهيز شوند1
94بايد در دانشگاه آزمايشگاه هاى متناسب با رشته تحصيلى دانشجويان وجود داشته باشد 2
93/9بايد دانشجويان براى انجام پژوهش و تكاليف درسى به راحتى به شبكه اينترنت دسترسى داشته باشند3
93/8بايد امكانات مورد نياز براى انجام پژوهش در دانشكده ها در اختيار دانشجويان قرار داده شود4
93/5بايد امكانات موجود در آزمايشگاه براى انجام پژوهش مناسب باشند5
93/4بايد براى انجام پژوهش سايت هاى كامپيوترى مناسب در اختيار دانشجويان قرار داده شود6

براى برگزارى همايش ها و سمينار هاى دانشجويى ضرورى است مكان هاى مناسبى در اختيار 7
93/3دانشجويان قرار داده شود

92/9بايد امكانات ديدارى و شنيدارى براى كارهاى عملى در اختيار دانشجويان قرار گيرد8
92بايد امكانات ديدارى و شنيدارى براى كارهاى فوق برنامه در اختيار دانشجويان قرار داده شود9

91/2بايستى مهمترين ملاك براى انتخاب دانشجوى نمونه فعاليت هاى درسى ، پژوهشى و اجتماعى باشد10

جدول 3: مهمترين نيازهاى پژوهشى دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامى سراسر كشور

سطح معنادارىFميانگين مجذوراتدرجه ى آزادىمجموع مجذورات
3622442/01121811221/00553725/7460/001بين گروهى
392748/8461165033/712درون گروهى

4015190/85611652كل

جدول 4 : مقايسه ى نيازهاى فرهنگى، آموزشى و پژوهشى

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

٥۹ يافته هاى نو در روان شناسى

با توجه به جدول بالا، آزمون شفه نشان مى دهد كه بين نيازهاى فرهنگى با نيازهاى آموزشى و 
پژوهشى تفاوت معنادارى وجود دارد. بين نيازهاى آموزشى با نيازهاى فرهنگى و پژوهشى نيز تفاوت 
معنادارى وجود دارد. همچنين تفاوت بين نيازهاى پژوهشى با نيازهاى فرهنگى و آموزشى نيز معنادار 

مى باشد.
سوال 5 پژوهش : آيا بين نيازهاي فرهنگى دانشجويان دختر و پسر تفاوت وجود دارد؟

نتايج مقايسه ميانگين ها مربوط به سوال 5 پژوهش در جدول زير آمده است.

با توجه به داده هاى جدول فوق ، t محاسبه شده و سطح معنى دارى بدست آمده ( p<0/001) مى 
توان به اين نتيجه رسيد كه بين نيازهاى فرهنگى دانشجويان دختر و پسر تفاوت معنى دارى وجود دارد . 
به عبارتى مى توان چنين بيان كرد كه نياز هاى فرهنگى دانشجويان دختر و پسر با هم تفاوت دارند، كه 
اين تفاوت در سطح P < 0/001 معنى دار مى باشد كه دانشجويان دختر داراى ميانگين بالاترى نسبت 

به پسرها هستند و پاسخ به سوال 4 پژوهش مثبت است.
سوال 6 پژوهش : آيا بين نيازهاي آموزشى دانشجويان دختر و پسر تفاوت وجود دارد؟

نتايج مقايسه ميانگين ها مربوط به سوال 6 پژوهش در جدول زير آمده است.

 (p<0/001 ) محاسبه شده و سطح معنى دارى بدست آمده t ، با مشاهده داده هاى جدول فوق
مى توان به اين نتيجه رسيد كه بين نيازهاى آموزشى دانشجويان دختر و پسر تفاوت معنى دارى وجود 

سطح معنادارىپژوهشىآموزشىفرهنگىمتغيير
0/001*22/4491*43/7591فرهنگى
0/001*21/3101*43/7591آموزشى
0/001*21/3101*22/4491پژوهشى

جدول 5 : نتايج آزمون پيگيرى شفه

tانحراف استانداردميانگينتعدادآزمودنى هامتغير
d.f

درجه آزادى
P

سطح معنى دارى
نياز هاى 
فرهنگى

3/0136880/001-175422/073/6پسر 193622/423/39دختر

جدول 6 : مقايسه نياز هاى فرهنگى در دانشجويان پسر و دختر

tانحراف استانداردميانگينتعدادآزمودنى هامتغير
d.f

درجه آزادى
P

سطح معنى دارى
نياز هاى 
آموزشى

4/1633380/001-160465/68/07پسر 173666/676/77دختر

جدول 7 : مقايسه نياز هاى آموزشى در دانشجويان پسر و دختر
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يافته هاى نو در روان شناسى٦۰

دارد . به عبارتى مى توان چنين بيان كرد كه نياز هاى آموزشى دانشجويان دختر و پسر با هم تفاوت دارند 
كه ميانگين دانشجويان دختر بيشتر از پسر ها است .اين تفاوت در سطح P < 0/001 معنى دار مى باشد 

و پاسخ به سوال 5 پژوهش مثبت است.  
سوال 7 پژوهش : آيا بين نيازهاي پژوهشى دانشجويان دختر و پسر تفاوت وجود دارد؟

نتايج مقايسه ميانگين ها مربوط به سوال 7 پژوهش در جدول زير آمده است.

آمده  بدست  دارى  معنى  سطح  و  شده  محاسبه   t به توجه  با  كه  دهد  مى  نشان  فوق  جدول  نتايج 
(p<0/001) مى توان به اين نتيجه رسيد كه بين نيازهاى پژوهشى دانشجويان دختر و پسر تفاوت معنى 
دارى وجود دارد . به عبارتى مى توان بيان كرد كه احتمالا نياز هاى پژوهشى دانشجويان دختر بيشتر از 
دانشجويان پسر است، اين تفاوت در سطح P < 0/001  نيز معنى دار است و پاسخ به سوال 6 پژوهش 

مثبت مى باشد. 

بحث و نتيجه گيرى
پژوهش حاضر به منظور بررسي نيازهاي فرهنگي آموزشى و پژوهشى دانشجويان رشته هاي كارشناسي 
دانشگاه هاي آزاد اسلامي در سراسر كشور انجام پذيرفته است. آزمودني ها در پاسخ هاي خود به گويه 
هاي پرسشنامه كه در قالب 3 خرده مقياس تنظيم گرديده است بالاترين فراواني پاسخ كاملاً موافقم را 
به گويه 2 تحت عنوان " بايد به كاركنان دانشگاه آموزش داده شود تا در ارتباط با دانشجويان حرمت 
و شأن دانشجويان را حفظ كنند" و سپس به گويه 9 كه بيان مي دارد " دانشگاه بايد زمينه هاى شغلى و 
حرفه اى هر رشته را به جامعه معرفى كند" و گويه 10 با عنوان " ضرورى است كتابخانه هاى دانشگاه 
به امكانات مجهز اطلاع رسانى تجهيز شوند" ، اختصاص داده اند. آنان از طرفي كمترين موافقت خود 
را به ترتيب به گويه هاي 4 (برخورد كاركنان ادارى- آموزشى با دانشجويان مناسب است)، گويه 13 
(دانشجويان متأهل بايستى از امكانات خوابگاهى مستقل با امكانات ويژه برخوردار شوند) و گويه 1 
(بايستى ملاك براى انتخاب دانشجوى نمونه فعاليتهاى درسى، پژوهشى و اجتماعى باشد) اعلام نموده 
اند. حفظ حرمت و شأن دانشجويان كه در گويه 2 مورد تأكيد دانشجويان قرار گرفته است با نياز به 
احترام در سلسله مراتب نيازهاي پايين تر يا نيازهاي رشد ابراهام مازلو (اسلاوين 1994) مطابقت دارد؛ 
نتايج همچنن نشان مي دهد كه نيازهاي دانشجويان در تقسيم بندي نيازهاي عالي تر (نياز به دانستن، زيبا 
شناختي و خودشكوفايي) و نيازهاي پايين تر (نيازهاي زيستي، نيازهاي ايمني يا امنيت و وابستگي يا تعليق 
و احترام)، در دو مورد مربوط به نيازهاي عالي و در يك مورد در صدر نيازهاي كمبود قرار گرفته اند. 

tانحراف استانداردميانگينتعدادآزمودنى هامتغير
d.f

درجه آزادى
P

سطح معنى دارى
نياز هاى 
پژوهشى

3/7137880/001-178544/456/3پسر 200545/165/4دختر

جدول 8 : مقايسه نياز هاى پژوهشى در دانشجويان پسر و دختر
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اينكه دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي خرده مقياس آموزشي را بعنوان بالاترين خرده مقياس انتخاب 
نموده اند، از يك طرف نشان دهنده شوق و علاقمندي متقاضيان تحصيل در دانشگاه آزاد اسلامي به 
مسائل آموزشي در كشور مى باشد و از سوى ديگر ميزان علاقمندى جوانان ايراني را به يادگيري و 
آموزش دانشگاهي هويدا مي سازد كه جاي تأمل و سرمايه گذاري لازم بر روي اين ميزان علاقمندي 

جوانان كشور براي بهره برداري مطلوب علمي و آموزشي را مورد تأكيد قرار مي دهد. 
دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي خرده مقياس نيازهاي پژوهشي را بعنوان اولويت دوم نيازمندي هاي 
خود دانسته اند كه اين امر برجستگي فرهنگي دانشجويان و علاقمندي آنان به تحقيق را معلوم مي سازد، 
اين علاقمندي كه در قالب نيازهاي فرهنگي رخ نموده است مي تواند دستمايه سرمايه گذاري هاي 

عظيم تحقيقاتي براي جوانان دانشگاهي در كشور را ايجاد نمايد.
خرده مقياس فرهنگي بعد از خرده مقياس پژوهشي در رتبه سوم قرار گرفته است، هرچند كه درصد 
فراواني آن تفاوت زيادي با رتبه هاي قبلي ندارد. اين امر بيان گر آن است كه دانشجويان در درجه اول 
دانشگاه را محيط دانش اندوزي، كسب علم و انجام پژوهش مي شناسند و چنانچه اولويت هاي كسب 

علم و پژوهش انجام پذيرد برنامه هاى فرهنگى را مد نظر قرار مى دهند.
دانشجويان در خرده مقياس هاي آموزشي، نياز خويش را ضرورت معرفي زمينه هاي شغلي و حرفه اي 
رشته هاي مختلف دانشگاهي به جامعه دانسته اند و اين امر از يك سو نياز آنان را به دانستن خود و كسب 
اطلاع از زمينه هاي شغلي و حرفه اي در جامعه براي معرفي رشته هاي دانشگاهي قبل از ورود به دانشگاه 
مؤكد مي سازد؛ كه در سلسله مراتب نيازهاي مازلو با نيازهاي عالي تر يا نيازهاي رشد تطابق دارد و 
از سوي ديگر نياز به دانستن براي جامعه به منظور آشنايي با زمينه هاي شغلي و حرفه اي رشته هاي 
مختلف دانشگاهي مورد توجه قرار داده اند كه آنهم در سلسله مراتب نيازهاي مازلو جزء نيازهاي عالي 
تر يا نيازهاي رشد مي باشد. در خرده مقياس پژوهشي نيز دانشجويان نياز خويش را ضرورت تجهيز 
كتابخانه هاي دانشگاهي به امكانات مجهز اطلاع رساني دانسته اند كه بيانگر علاقمندي به دانستن و 
برخورداري از محصولات بيشتر فرهنگي مي باشد. در نياز فرهنگي دانشجويان، مهمترين گويه نياز به 
احترام به شأن دانشجو توسط كاركنان واحدهاي دانشگاهي است. در نياز اجتماعي دانشجويان، تأكيد 
به آشنايي مهارتهاي زندگي، سلامت رواني و مهارت هاي ارتباطي آنان از طريق تشكيل كارگاه هايي 
جهت آموزش را نشان ميدهد، كه امروزه به عنوان مهمترين نيازهاي دوره جواني از آن ياد مي شود، 
شريعتمداري (1370) برقراري روابط جديد و صحيح با همسالان خود و آمادگي براي ازدواج و تشكيل 
خانواده، توسعه و رشد مهارت هاي عقلاني و درك امور لازم جهت دارا شدن صلاحيت هاي مدني يا 

اجتماعي را از وظايف عمده مربوط به رشد در دوره جواني برشمرده است.

با توجه به نتايج پژوهش حاضر پيشنهادات زير ارائه مى گردد:
1- در بين خرده مقياس هاي سه گانه، خرده مقياس نيازهاي آموزشي با فراواني 94/75% در صدر 
نيازهاي دانشجويان قرار گرفته اند، بنابراين شايسته است مسؤلان واحدهاي دانشگاهي آزاد اسلامي 
مهمترين اولويت خويش را مصروف ساماندهي مطلوب شرايط آموزشي نمايند و به ويژه با توجه به 
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خواست دانشجويان كه مهمترين نياز آموزشي خويش را معرفي زمينه هاي شغلي و حرفه اي هر رشته 
براي جامعه توسط دانشگاه دانسته اند، اهتمام لازم در اين خصوص را به انجام رسانند.

2- نيازهاي پژوهشي هم در بين خرده مقياس هاي سه گانه پژوهش حاضر با فراواني 94/32% در 
اولويت دوم نيازها ذكر شده دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي در سراسر كشور قرار گرفته اند. اين امر 
نشان از علاقمندي و نيازمندي آنان به دسترسي مناسب به منابع كسب اطلاعات علمي – پژوهشي مي 
باشد. شايسته است در همين راستا متوليان و برنامه ريزان دانشگاهي مبتني بر اين ضرورت بالنده، سرمايه 
گذارى هاى لازم را انجام دهند و اقدامات مؤثر و مثبتي همچون فراهم نمودن جديدترين منابع علمى-
پژوهشى، خلق زمينه هاى نوين پژوهش، ارائه پاداشهاى معنوى و مادى در ازاى انجام فعاليتهاى پژوهشى 

برتر دانشجويان و...را در برنامه هاى خود لحاظ نمايند.
3- سومين اولويت نيازهاي دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي نيازهاي فرهنگي است (با فراواني %94/1)، 
شايسته است متوليان و برنامه ريزان دانشگاه در تأمين اين نياز بحق دانشجويان دوره هاي آموزشي لازم 
براي كاركنان را نه تنها در جهت تأمين شأن و حرمت دانشجويان بلكه در جهت ارائه سرويس هاي 
مناسب و كيفي در چارچوب مسئوليت هايشان به دانشجويان برنامه ريزي فرمايند؛ همچنين تدوين 
تمهيدات تشويقى براى كاركنان نمونه از ديدگاه دانشجويان نيز مى تواند به عنوان يك فعاليت ترغيبى 

جهت ارائه خدمات بهتر كاركنان به دانشجويان مورد استفاده قرار گيرد.
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Abstract
This research aimed at investigating the students’ cultural, educational and research needs in Islamic 
Azad University in Iran. Research design was based on descriptive study in terms of the evaluation 
of students; needs from the above perspectives. Population included the students of 21 universi-
ties in 12 districts. The sample population was selected through random multi-stage sampling and 
finally 4615 participants were selected. The research Instrument included a five-point Likert type 
researcher-made questionnaire included 34 items in 3 sub categories of cultural, educational and 
research needs. Data analysis included descriptive and inferential statistics including independent 
Samples t-test, One-way ANOVA, and Scheffe test. Findings showed that the frequency of cultural 
needs (94%), educational needs (75/94%), and research needs (1/94%). There was also a significant 
difference between the three variables from the students’ perspectives.
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