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  گيريسياسي با استفاده از مدل پشتيباني تصميم مشاركت افزايش
  

  2حسنيمحمدامين خواجه - 1پـرورمجيـد گـل
  چكيده

صــورتي نهادمنــد بــه خــود  ،اي دموكراتيــك و اســلاميمشــاركت در بســتر جامعــه ،امــروزه از يــك ســو
از سـوي  و  شـود يافتـه و دموكراتيـك محسـوب مـي    هـاي اصـلي نظـام توسـعه    گرفته و يكي از شـاخص 

ي تحــولي اطلاعــات بشــر، در آســتانههــا و توليــد انبــوه داده يبــه واســطهقــرن اخيــر،  ، جهــان درديگــر
شــگرف و ايجــاد جــوامعي نــو، موســوم بــه جوامــع اطلاعــاتي اســت كــه ســرعت، دقّــت و كيفيــت در   

هــاي جديــد بــا اســتفاده از آن اطلاعــات در ايــن جوامــع، مــلاك توســعه و  پــردازش، و ســاختن دانــش
ي، مـدلي را ارائـه   ايـن اصـول مهـم و بنيـاد     بـه شـود. پـژوهش حاضـر، بـا توجـه      پيشرفت محسوب مـي 

و چگــونگي  شـده آوري اطلاعـات و ارتباطــات، سـاخته  كنـد كـه از تلفيـق دو دانــش سياسـي و فـن     مـي 
هـا، اطلاعـات و بيـنش خـود تصـميم گيرنـده را در تحليـل، پـردازش ، اسـتنتاج و اتخـاذ           استفاده از داده

محـور و فراينـد   كنـد. ايـن مـدل فراينـد     تصميم مناسـب بـراي افـزايش مشـاركت سياسـي، بررسـي مـي       
اسـت.  شـده اصلي در آن مشاركت سياسي اسـت كـه بـا توجـه بـه اصـول و روشـهاي اقنـاعي بسـط داده         

بــراي گــردآوري تحليلــي و بلحــاظ هــدف، كــاربردي اســت و  -ايــن پــژوهش بلحــاظ روش، توصــيفي
اي سـازي سيسـتم يـاد شـده بـر پايـه نموداره ـ      اسـت؛ مـدل  برداري شدهاطلاعات از بسياري از منابع فيش

  است.انجام شده ”Sybase power designer“و با نرم افزار  )DFD(جريان داده

                                                             
 majid_golparvar@yahoo.com دانشگاه آزاد اسلامي واحد بافت گروه علوم سياسي ت علميأعضو هياستاديار و  1

 amin_sh54@yahoo.com ارشد علوم سياسي دانشگاه آزاد اسلامي واحد بافت يكارشناس 2

الملليبينوفصلنامه تحقيقات سياسي
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  گيري،  فرآيند و اقناعمشاركت، سيستم پشتيباني تصميم واژگان كليدي:
  

  مقدمه
 يكـي  و گيـرد مـي  خـود  بـه  نهادمنـد  صـورتي  اسـلامي  و دموكراتيـك  ايجامعـه  بستر در مشاركت امروزه

ــهتوســعه نظــام اصــلي هــايشــاخص از ــرين و شــودمــي محســوب دموكراتيــك و يافت  آن، نمــاد مهمت
مشـاركت سياسـي فراينـدي اسـت كـه طـي آن قـدرت سياسـي ميـان افـراد و گروههـاي            است.  انتخابات

ال و خواهــان مشــاركت هــاي فعــشــود بــه گونــه اي كــه تمــامي شــهروندان و گــروهجامعــه توزيــع مــي
انتخــاب  اظهــار نظــر، ،انتقــاد  ارزيــابي، اســتگذاري،سي تصــميم گيــري، سياســي از حــق انتخــاب شــدن،

ــند .  ــد باش ــردن و راي دادن بهرمن ــين     ك ــراي تعي ــردم ب ــي اراده م ــاهر علن ــوعي تظ مشــاركت سياســي ن
. و ميـزان توسـعه سياسـي يـك كشـور بسـتگي مسـتقيم بـه ايـن مؤلّفـه دارد           سرنوشت جمعي خود است

. انتخابـات فراينـدي   مشـاركت انتخابـاتي اسـت   ، هـاي سياسـي در عصـر حاضـر    ترين مشاركتاز متداول
 ديگــر ســوي . ازاي خــود را در معــرض انتخــاب ديگران(مــردم) قــرار مــي دهنــداســت كــه در آن عــده

 يآســتانه در اخيــر قــرن در بشــر اطلاعــات و هــاداده انبــوه توليــد يواســطه بــه حاضــر حــال در جهــان
 دقـّت،  سـرعت، . اسـت گرفتـه  قـرار  عـاتي اطلا جوامـع  بـه  موسـوم  نـو،  جـوامعي  ايجاد و شگرف تحولي
 مــلاك جوامــع ايــن در اطلاعــات آن از اســتفاده بــا جديــد هــايدانــش ســاختن و پــردازش در كيفيــت
ــي محســوب پيشــرفت و توســعه ــودم ــات    .ش ــات و ارتباط ــوژي اطلاع ــزون تكنول ــديهاي روز اف توانمن

-حركت جهاني را به سـمت ايجـاد يـك بسـتر مناسـب بـراي افـزايش مشـاركت سياسـي، موجـب شـده           

اي از تغييـرات و چالشـها   است كه كشور ما نيـز در ايـن جرگـه قـرار دارد. ايـن حركـت طيـف گسـترده        
سـازي نگـرش   پيـاده  اسـت. ي آنهـا اجتنـاب ناپـذير   را در پي دارد كه براي حصول موفقيـت چـاره انديش ـ  

اي از فراينــدها فراينــدي يكــي از ايــن تغييــرات اســت كــه در ايــن مفهــوم مشــاركت در قالــب مجموعــه
اي از شود.اين امر بـه همـان ميـزان كـه كاركردهـاي مثبتـي را ايجـاد خواهـدنمود، ابعـاد گسـترده          ديده مي
هـا فراينـد بـه همـراه     گسـترده، متنـوع و پيچيـده از ميليـون     ايطلبـد. مـديريت مجموعـه   ها را مـي فعاليت

هــا و گيــري نخبگــان، تشــكّلدر چنــين فضــايي، تصــميم ارتبــاط بــين آنهــا يكــي از ايــن مــوارد اســت.
بـود بلكـه مسـتلزم اسـتفاده     نهادهاي سياسي در مورد مشـاركت سياسـي، نـه تنهـا حـائز اهميـت خواهـد       

پشـتيبان تصـميم اسـت. ايـن تحقيـق سيسـتم پشـتيباني تصـميم         هـاي مـدرن   سنجيده و آگاهانه از سيستم
ــدگاهي عناصــر اصــلي آن   گيــري را، در افــزايش مشــاركت سياســي مــدل  ــين دي ــا چن ســازي كــرده و ب
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ــدل، زيرسيســتم مــديريت پايگــاه دانــش و     ــديريت داده، زيرسيســتم مــديريت م ــر سيســتم م شــامل زي
  است. رابط كاربر مورد بحث قرار گرفته

 
  مباني نظري

  مشاركت سياسي 
 امــور و فعاليتهــا در مــؤثر شــركت خــويش، رهبــران انتخــاب بــراي شــهروندان يافتــه ســازمان مســاعي

ــاعي ــي و اجتم ــأثير و سياس ــتن ت ــر گذاش ــورتبندي ب ــدايت و ص ــت ه ــت ( سياس ــا(دول ــي آق  و بخش
 ).75: 1383 راد، افشاري

چـه نباشـد (مايكـل    درگير شـدن فـرد در سـطوح مختلـف فعاليـت، چـه مقـام رسـمي سياسـي باشـد،            
ــر  ثبــات وتشــويق عــدالت تــرويج آزادي، از پاســداري باعــث ). مشــاركت123: 1377راش، اســت (واين

-). امــام خمينــي (ره) عـلاوه بــر ايــن كــه آزادي را از حقـوق اوليــه بشــر مــي  138:  1379و هـانتينگتون، 

از حقـوق  «داننـد:  مـي دانند، تعيين شكل و نـوع حكومـت را نيـز از حقـوق اوليـه و پذيرفتـه شـده افـراد         
اوليـه هــر ملتـي اســت كــه بايـد سرنوشــت و تعيــين شـكل و نــوع حكومــت خـود را در دســت داشــته      

  ).367: 4،ج 1378(امام خميني،» باشد
ــا، نگــاه از مشــاركت هــاي شــيوه  انتخابــات، بــه مربــوط فعاليتهــاي دادن، رأي :همكــاران و كيم،نــي ورب

انتخابـــات و رأي دادن يكـــي از  ).160:  انهمـــ( فـــردي تماســـهاي و كوچـــك جوامـــع در فعاليـــت
 راههـاي  كـه  اسـت  مطـرح  سـؤال  ايـن  شـود. حـال  هاي مشاركت سياسي محسوب مـي ترين شيوهمتداول
 بـه  را جامعـه  يـك  افـراد  اكثريـت  يـا  همـه  توجـه  تـوان  مـي  چگونـه  و كدامنـد  عمومي مشاركت تقويت

 تقويـت  هـاي روش مهمتـرين  از كـرد؟ يكـي   جلـب  جامعـه  مسـائل  و خودشـان  سرنوشـت  در مشـاركت 
 نگــرش تـا  كوشـيم  مـي  آن خـلال  از كـه  اسـت  فراينــدي اقنـاع . اسـت  سياسـي  اقنـاع  سياسـي،  مشـاركت 
ــر بــه و دهــيم تغييــر را ديگــران ــر ســاده تعبي ــراي كوشــش مفهــوم بــه ت ــا( اســت نگــرش تغييــر ب  و كي
ــاور،    1383ســعيدي، ــر نگــرش، ب ــراي تغيي ــا ســازمان، ب ــرد ي ــه يــك ف ــا  ارزش) . كوشــش آگاهان ــا ي ه
 ).51: 1384(گيل و ادامز، گويند هاي فرد يا گروهي ديگر را اقناع مي ديدگاه

ــام ــه    متقاعدشــدن پي ــب، ب ــوي مخاط ــذيرش آن از س ــام و پ ــت پي ــه حقاني ــده ب ــاقي و  گيرن صــورت اتف
شناسـي اجتمـاعي، مراحـل خاصـي را بـراي نشـر و تنفيـذ         آيـد. پژوهشـگران روان   وجود نمـي  ناگهاني به

گـاهي؛ جلـب   آ گيرنـد؛ كـه عبارتنـد از:    هاي جديد در طبقـات جامعـه در نظـر مـي     نوين و پديده هاي پيام
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ي  گيـري؛ پـذيرش، آخـرين مرحلــه    ش و پــيپـذير توجـه و علاقمنـدي؛ ارزيـابي نظــري؛ آزمـون عملـي؛      
   ).239-237: 1386(زورق، شود فرايندي است كه با آگاهي آغاز مي

  گيري براي مديريت فرايندهاتوصيف مفهومي يك مدل پشتيباني تصميم
ل  بـا  كـه  خـاص  مسـير  در حركـت  و يـا  عمـل  طريقـه  گيـري، تصـميم  تحقيـق  اين در  از آگاهانـه،  و تأمـ

 سـه  كـه  شـود مـي  تعريـف  اسـت، شـده  انتخـاب  مطلـوب  هـدف  به نيل براي مختلف روشهاي و راه ميان
 اگـر  يعنـي . اسـت  هـا راه ميـان  از راهـي  انتخـاب  مسـتلزم  گيـري تصـميم . دارد وجـود  آن در اصلي مفهوم

 تجزيـه . شـد  نخواهـد  اتّخـاذ  تصـميمي  كـه  اسـت  بـديهي  باشـد، نداشته وجود ديگري راه راه، يك جز به
 انجـام  خودآگـاه  سـطح  ودر اسـت  عقلايـي  شـود، مـي  هـا راه ميـان  از راهي انتخاب به منجر كه تحليلي و

انـدازه  كمـي  صـورت  بـه  را آن تـوان مـي  و شـده،  شـناخته  مسـئله  يـك  اجـزاء  همـه  كـه  زماني .گيردمي
تصـميم  عنـوان  بـه  نمـود  بينـي  پـيش  نتـوان  كـه  هـايي تصـميم  و اسـت يافته ساختار مسئله آن كرد، گيري
. شـوند مـي  فرمولـه  و بنـدي قالـب  كمتـر  هـا تصـميم  نـوع  ايـن . شـوند مـي  توصـيف  نيافتـه  سـاختار  هاي

  ). 131: 1387فراتي، و سرلك. (اندنيافته ساختار اغلب راهبردي هايتصميم
  

 تصميمات از پشتيباني و گيريتصميم امر در ايرايانه هايسيستم از استفاده دلايل

 كـاهش  دانـش؛  هـاي محـدوديت  سـازي؛  ذخيـره  و پـردازش  در فكـري  هـاي محـدوديت  بـر  آمـدن  فايق
  .)43: 1384تدين، و تهراني ثاقب(  كيفيت؛ از حمايت فني؛ حمايت هزينه؛

 
 تصميم پشتيباني هايسيستم از استفاده ضرورت

ــد همكــارانش و »فلويــد« ــه معتقدن ــاربر تصــميم پشــتيبان سيســتمهاي در ك ــه ك  توســط اينكــه جــاي ب
 پشــتيبان هــايسيســتم فلســفه بنــابراين كنــد،مــي وكنتــرل انــدازيراه را سيســتم شــود، هــدايت سيســتم
 تصـميم  فراينـد  از بخشـي  يافتـه،  سـاخت  نيمـه  وظـايف  از پشـتيباني  در كـه  اسـت  مبنـا  ايـن  بـر  تصميم

 ارزيـابي  و كيفـي  هـاي تحليـل  مـورد  در ويـژه  بـه  آن هـاي جنبـه  برخي اما شود تفويض رايانه به تواندمي
  دارند. نياز مديريت قضاوت به ذهني، و انتزاعي

 
  گيري اجزاء  سيستم پشتيباني تصميم

،  گيــريپشــتيباني تصـميم يــك سـاختار كلــي، متشـكل از پــنج قسـمت بــراي  سيسـتم     ) 1999ماركـاس( 
  كند:پيشنهاد مي
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  سيستم مديريت داده، سيستم مديريت مدل، موتور دانش، واسط كاربر، كاربر (كاربران).

 
  

  تشريح ساختار يك سيستم پشتيبان تصميم 
گيري يك سيسـتم كـامپيوتر محـور اسـت كـه بـا اسـتفاده از متـدهاي مختلـف و          سيستم پشتيباني تصميم

ــ ــودن امكان ــافي ســختدارا ب ــرمات ك ــزاري و ن ــه تصــميم اف ــزاري، ب ــف  اف ــدگان در ســطوح مختل گيرن
كنــد گيــري (ســاختار يافتــه تــا ســاختار نايافتــه) كمــك مــيمــديريتي و بــراي حــالات مختلــف تصــميم

-گيـري بـا شـبيه سـازي فراينـد تصـميم      ). سيسـتم پشـتيباني تصـميم   112-89: 1997(كريمر و ديـدريك، 

هـاي  ولـوژي مـدرن در ايـن راسـتا توانسـته اسـت بـر بسـياري از كاسـتي         گيري انساني و بكـارگيري تكن 
-موجود از جمله نبود اطلاعـات كـافي، بـه موقـع و مـورد نيـاز، نبـود تخصصـهاي لازم در امـر تصـميم          

اي و پردازشــي ذهــن هــاي حافظــهگيــري، در دســترس نبــودن افــراد خبــره و بــا تجربــه، و محــدوديت 
: 2003تـوان بـه مـواردي ماننـد علـوم مختلـف مـديريتي (رابـرت،        انسان فائق آيد. در ايـن خصـوص مـي   

ــكمورو،  487-515 ــامي (اس ــوم نظ ــلاس،    1998) ، عل ــارتين و دوگ ــي (م ــابع آب ــديريت من )، 2003)، م
ــوال،  ــتمن و گريم ــيمي (فرس ــگ،  2003ش ــيط زيســت (وان ــديريت مح ــرل و م ــديريت 2003)، كنت ) و م

زيـر سـاختار كلـي يـك سيسـتم پشــتيباني      ) اشـاره داشـت. شـكل    17-1: 2003حاملهـاي انـرژي (پـاول،   
  دهد :گيري را نشان ميتصميم

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 1390زمستان  9 شماره  المللي بين و / فصلنامه تحقيقات سياسي 208

 

  
   اي مختصر به اجزاي آنها آمده است.و در ادامه تشريح كاركرد هر قسمت همراه با اشاره

  رابط كاربر 
ــان و        ــده دارد. (تورب ــر عه ــتم را ب ــل سيس ــارج  و داخ ــين خ ــاط ب ــراري ارتب ــه برق ــاربر وظيف ــط ك راب

  ). رابط كاربر شامل اجزاي زير مي باشد:2000آرونسون،
سيســتم مــديريت رابــط كــاربر؛ كــه كنتــرل، اصــلاح، بــه روز رســاني و مــديريت روابــط بــين اجــزاء و   

ــده    UIكاركردهــاي هــر جــزء   ــر عه ــاربر را ب ــه دريافــت پرســش از ك ــده دارد.ورودي؛ وظيف ــر عه را ب
  دارد. 

خروجي؛ جواب نهايي سيسـتم را در رابطـه بـا پرسـش كـاربر بـه صـورت چـاپ و يـا بـر روي صـفحه            
دهد.پردازشـگر زبـان طبيعـي؛ كـه تبـديل زبـان انسـان بـه زبـان ماشـين و           نمايش در اختيار وي قرار مـي 

سـازد.در ايـن زيـر سيسـتم، ورودي     يجاد ارتبـاط بـين انسـان و ماشـين فـراهم مـي      بالعكس را به منظور ا
سـازد، در ايـن واحـد    پرسش را از كاربر دريافت كرده و بـه قسـمت پردازشـگر زبـان طبيعـي منتقـل مـي       

هـا بـه زيـر سيسـتمهاي مـديريت      پرسش مطرح به زبان ماشـين تبـديل شـده و تقاضـا بـراي تحليـل داده      
ــديريت داده  ــدل و م ــيم ــل م ــدهاي تصــميم منتق ــاي فراين ــود. در انته ــتم  ش ــايي سيس ــري پاســخ نه گي

 رابط كاربر

زير سيستم 
مديريت پايگاه

زيرسيستم  زير سيستم 

كار

DSSساختار يك 
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گيري ، توسط پردازشـگر زبـان طبيعـي بـه زبـان قابـل فهـم بـراي انسـان تبـديل شـده و            پشتيباني تصميم
  گيرد.توسط خروجي، در اختيار كاربر قرار مي

  
  زير سيستم مديريت داده

گيـري، طـرق مختلـف كنتـرل و اسـتفاده از      اي تصـميم اين واحد شامل كليه اطلاعـات لازم و مـرتبط بـر   
). اجـزاي ايـن زيـر سيسـتم و وظيفـه هـر كـدام از قـرار زيـر          2000باشـد (توربـان و آرونسـون،   آنها مـي 

  باشد:مي
ــك اطلاعــاتي سيســتم          ــده پرســش؛راهنماي داده؛ بان ــك اطلاعاتي؛تســهيل كنن ــتم مــديريت بان سيس

گيـري و بانـك حقـايق    ول مـورد نيـاز در امـر تصـميم    گيـري ، ايـن قسـمت شـامل جـدا     پشتيباني تصميم
  مي باشد. 

  زير سيستم مديريت مدل 
اين قسـمت داراي تمـامي مـدلهاي مـورد نيـاز بـراي تصـميم گيـري و تجزيـه و تحليـل داده هـا اسـت.             

  ). اين زير سيستم از اجزاي زير تشكيل شده است:2000(توربان و آرونسون،
  مدل؛ بانك مدل؛ واحد پردازش؛ واحد اجراي مدل؛ سيستم مديريت بانك مدل؛ راهنماي

   
  زير سيستم مديريت پايگاه دانش يا سيستم خبره 

اسـت كـه بـا حركـت     اي از كـاملا سـاختاريافته تـا كـاملا سـاختارنيافته     گيري داراي طيف گسـترده تصميم
شـود  مـي هـاي موجـود كاسـته    هر چه بيشتر به سمت سـاختارنيافتگي، از ميـزان اتكـاي صـرف بـر مـدل      

ــان و آرونســون، ــيده و در    2000(تورب ــه سيســتم بخش ــمندي ب ــن قســمت خاصــيت هوش ــع اي ). در واق
شرايط غيـر سـاختار يافتـه پشـتيبان فراينـد تصـميم گيـري اسـت. در كـل، تكنيكهـا و امكانـات موجـود             
در هوش مصنوعي از جملـه سيسـتمهاي خبـره و روشـهاي مختلـف جسـتجو  كـه در ايـن زيـر سيسـتم           

گيـري را بـه   ه مـي شـوند، قابليـت هوشـمندي و در نهايـت اسـتنتاج سيسـتم پشـتيباني تصـميم         بكار گرفت
). ايــن زيــر سيســتم داراي اجزايــي بــه شــرح 1990مقــدار زيــادي ارتقــاء مــي بخشند(جاكســون و پيتــر،

  زير مي باشد: 
  بانك دانش؛ موتور استنتاج؛ 
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  دادهتحليل و توصيف مدل ارائه شده از طريق نمودارهاي جريان 
ــي،       ــات دولت ــي، مقام ــانه مل ــديران رس ــردم، قضــات، م ــا،عموم م ــلاب، علم ــور، ط ــيس جمه ــر، ري رهب
ــدگان، احــزاب ، اســاتيد، اعضــاي شــوراي نگهبــان، اپوزيســيون، بســيجيان، دانشــجويان،    نامزدهــا، نماين

هـاي خـارجي هسـتند كـه بـا ايـن مـدل        كاران از جملـه موجوديـت  دولتهاي خارجي، هنرمندان و ورزش
ارتباط دارند. اولين نمودار جريـان داده، همـان نمـودار سـطح صـفر سيسـتم اسـت كـه در فصـل دوم بـه           
آن اشـاره شـد. ايـن نمـودار يــك تصـوير كلـي از مـدل ارائـه شــده اسـت. در ايـن نمـودار يـك فراينــد             

هـاي خـارجي مـرتبط بـا آن و     واحد كه نمايانگر هدف اصلي سيسـتم اسـت همـراه بـا سـاير موجوديـت      
اسـت. در  شـده ي مبادلـه اطلاعـات بـين آنهـا بـه نمـايش گذاشـته       هـا و نحـوه  نين جهت جريان دادههمچ

-هـا را از سـاير موجوديـت   كنيـد فراينـد مشـاركت، داده   اين سطح همچنـان كـه در نمـودار مشـاهده مـي     

 اي كـه در اينجـا حـائز   گردانـد. نكتـه  گيـرد و بعـد از پـردازش لازم، اطلاعـات را برمـي     هاي خارجي مـي 
» مــردم«ي سيســتم اســت كــه بــه موجوديــت خــارجي شــدهاهميــت اســت خروجــي اصــلي و پــردازش

  شود.جهت انجام مشاركت، منتقل مي
ي مدلسـازي يعنـي رسـيدن    اين مدل در ادامـه و سـطوح بالاتربـه تـدريج تـا رسـيدن بـه آخـرين مرحلـه         

ركت بــه ســه زيــر اســت. درســطح دو، فراينــد مشــابــه يــك فعاليــت يــا وظيفــه(برگ)، بســط داده شــده
اســت كــه اينجــا تمركــز اصــلي بــر فراينــد اقنــاع در ســه موضــوع سياســي،  فراينــد ديگــر شكســته شــده

اقتصادي و فرهنگي است. يعني اينكه مـردم بايـد بلحـاظ سياسـي، اقتصـادي و فرهنگـي قـانع شـوند تـا          
م از ايـن زيـر   ي اين مـدل بـه دليـل گسـتردگي و پيچيـدگي زيـاد هـر كـدا        در انتخابات شركت كنند.ادامه

هـاي مختلـف هـر كـدام جداگانـه      شـود. موجوديـت  فرايندها، فقط با زير فرايند اقناع سياسـي دنبـال مـي   
كننــد فراينــد اقنــاع را بــراي افــزايش مشــاركت اجــرا كننــد كــه جزئيــات و چگــونگي آن، در  ســعي مــي

رفرآينـد عوامـل   شـود. در سـطح سـه، فراينـد اقنـاع سياسـي بـه پـنج زي        تر توضـيح داده مـي  سطوح پايين
هــاي خــارجي، اســت.  در ايــن ســطح موجوديــتشــدهاجــرا، مــدت، اصــول، روش و رســانه بســط داده

ــه     ــاركت هم ــراي مش ــردم ب ــي م ــاع سياس ــود را در خصــوص اقن ــه  تقاضــاي خ ــات، ب ــه در انتخاب جانب
ضـا  دارنـد، ايـن زيـر فراينـد، رويكـرد و جايگـاه موجوديـت خـارجي تقا        زيرفرايند عوامل اجرا اعلام مي

و سـپس اصـول   » مـدت «ي زمـاني اقنـاع را از زيـر فراينـد     دهنده را تبيـين و بـا توجـه بـه آن، ابتـدا بـازه      
نمايــد؛ زيــر فراينــد مــدت و اصــول نيــز ضــمن  اقنــاعي لازم را از زيــر فراينــد اصــول، درخواســت مــي 

رفرآينــد بررســي، تحليــل و تعيــين بــازه زمــاني، اصــول مربوطــه را از بانــك اصــول فراخــواني و بــه زي  
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ي گرداننــد زيرفرآينــد عوامــل اجــرا نيــز آنهــا را بــه موجوديــت خــارجي صــادركنندهعوامـل اجــرا برمــي 
كنـد.موجوديت خارجي(نهـاد خـارجي) بـا توجـه بـه مـدت و اصـول تعيـين شـده،           درخواست، اعلام مي

رخواسـت  بـار مـدل را توسـط زيرفراينـد عوامـل اجـرا از زيـر فرآينـد روش د        در درخواستي دوباره، ايـن 
نمايــد. ســپس زيــر فراينــد روش ضــمن فراخــواني مــدل از بانــك مــدل، آن را بــه زيــر فراينــدهاي  مــي

گردانـد بنـابراين در ايـن مرحلـه زيـر فرآينـد رسـانه نيـز، مـدل ارائـه شـده را            عوامل اجرا و رسانه بر مي
ن عمــوم تحليـل و سـاز و كـار لازم را بـراي انتقــال اطلاعـات بـه موجوديـت خــارجي هـدف، كـه همـا          

مردم هست فـراهم ميكنـد. ايـن بـار بـاز هـم فراينـد عوامـل اجـرا، مـدل را بـه موجوديـت خـارجي بـر               
گردانـد و بدينوسـيله موجوديـت، آمـاده اجـرا شـده و از طريـق فراينـد عوامـل اجـرا، روش انتخـاب            مي

، »دمعمـوم مـر  «نمايـد و در نهايـت، موجوديـت خـارجي     شده را اجـرا و بـه فرآينـد رسـانه، ارسـال مـي      
  دارد.به عنوان هدف نهايي، اطلاعات خروجي را دريافت مي

 
  نتيجه گيري

 و شـود مـي  محسـوب  دموكراتيـك  و يافتـه توسـعه  نظـام  اصـلي  هـاي شـاخص  از يكـي  مشـاركت  امروزه
اســت، بنــابر ايــن هرچـه ميــزان مشــاركت در يــك نظــام بيشــتر باشــد، ان   انتخابــات آن، نمــاد مهمتـرين 

گيـري  بـود بـر همـين اسـاس مـي تـوان بـا اسـتفاده از سيسـتم پشـتيباني تصـميم            نظام پايـدارتر خواهـد  
تــر و ريــزي دقيــق تواننــد بــا برنامــههــا مــيمــدلي را طراحــي كــرد كــه بــا كمــك آن مــديران و دســتگاه

سـرعت بيشـتر، مشـاركت سياسـي را افـزايش داده و نقـش مـؤثري در مقبوليـت و مانـدگاري نظـام ايفـا            
  نمايند.
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