
بررسي نقش ساختار سازماني، فرهنگ سازماني و توان 

هاي  انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثرتركيب منابع بر

  توليدكننده تجهيزات برق ايراني

  

  3، جعفر باقري نژاد2سودابه نامدار زنگنه∗1رضا امين ناصري محمد

  

  ، تهران، ايرانس دانشيار مهندسي صنايع، دانشكده فني و مهندسي دانشگاه تربيت مدر-1

  ، تهران، ايران دانشجوي دكتراي مهندسي صنايع، دانشكده فني و مهندسي دانشگاه تربيت مدرس-2

  ، تهران، ايران)س(  استاديار مهندسي صنايع، دانشكده فني و مهندسي دانشگاه الزهرا-3

  

 4/2/87: پذيرش                                                          3/5/86: دريافت

  چكيده

 محسوبها  مهم حفظ مزيت رقابتي در بنگاههاي  جديد و برتر يكي از راهكارهاي  امروزه انتقال تكنولوژي

، توجه به شناسايي ها انتقال تكنولوژي در بسياري از بنگاههاي  با توجه به نرخ بالاي شكست پروژه. شود  مي

يكي از عوامل . است سزايي برخوردار عه تكنولوژي از اهميت بهكننده جذب و توس عوامل بازدارنده و تسريع

در ايجاد ها  سازماني بنگاهمندي   توان، عوامل سازماني يا  انتقال تكنولوژي هاي مهم در شكست پروژه

  . باشد   مي، فرهنگ سازماني و منابع سازماني  تازه وارد با ساختار سازمانيهاي  سازگاري بين تكنولوژي

گيري   اندازه ايرانيهاي انتقال تكنولــوژي در بنگاهبخشي   اثرسازماني برمندي   توانقاله نقشدر اين م

سازماني در مندي   تواندهنده  تشكيلهاي  يا شاخصها  ، ابتدا متغير هدف به اين  نيلبراي. شده است

ذب تكنولوژي، اقدام به زان موفقيت بنگاه در ج ميگيري انــدازه براي ايرانــي شناسايي و سپسهاي  بنگاه

 در .ايراني مورد نظر شده استهاي  انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثردهنده تشكيلهاي  شناسايي متغير

گيري   اندازهآنهاي  آن بر اثربخشي انتقال تكنولوژي و متغير هاي سازماني و متغيرمندي   توانآثار هايتن

  .شده است

  

انتقال بخشي   اثر، ساختار سازماني، فرهنگ سازماني،)جذب و توسعه(ي انتقال تكنولوژ: ها   كليد واژه

  .كننده تجهيزات برق  ايراني توليدهاي تكنولوژي، بنگاه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  مقدمه -1

به رقابت تنگاتنگ در عرصه بازار ها  و كشورها  شدن و نياز شركت با توجه به سرعت جهاني

حضور در بازار  براي ــك مـزيت رقابتيجديد و بــرتر بــه عنــوان يهاي  جهاني، تكنولوژي

، 6؛ 5؛ 516-487، صص4؛ 1344-1325، صص3؛ 283-255، صص1 [اند شدهجهاني مطرح 

   ]103-90صص

تكنولوژي % 5در حــال توسعــه فقط هاي   كه كشورشدهدر تحقيقات اخير مشخص 

مقرون به ها  ورتوسعه داخلي تكنولوژي براي اين كش  در اين صورت،كنند   ميجهاني را توليد

در حال توسعه بيشتر به دنبال انتقال تكنولوژي از هاي  باشد و كشور  نميصرفه و عملي

   ].470-453، صص9؛ 1039-1019، صص8؛ 260-245، صص7 [باشند  ها مي ســاير كشـــور

انتقال هاي   بالاي شكست در پروژهخطرپذيريبا توجه به اينكه در ادبيات موضوع به 

 در خورند،   مي موفق به چشمانتقال تكنولوژيو موانع بسياري در راه شده اره  اشتكنولوژي

انتقال تكنولوژي بخشي   اثرشناسايي عوامل عام و خاص كه بر موفقيت و اين صورت

 و منجر به افــزايش شده انتقال تكنولوژيدر  خطرپذيري توانند باعث كاهش   ميگذارند تأثير

-424، صص11؛ 356-332، صص10 [شوند انتقال تكنولوژي ي ها امكــان موفقيت در پروژه

؛ 261-245، صص15؛ 171-161، صص14؛ 120-103، صص13؛ 883-861، صص12؛ 436

 به موفقيت در انتقال دست پيدا كردندر راستاي ]. 63-39، صص17؛ 77-69، صص16

گيرنده هاي   كافي نبوده و لازم است شركتييهاتن افزار آن به تكنولوژي، دسترسي به سخت

 سازگار با  آن نيز بنمايند و شرايط سازماني لازم و1تكنولوژي اقدام به جذب دانش ضمني

؛ 134-121، صص19؛ 277-254، صص18 [دكننتكنولوژي تازه وارد را در بنگاه خود ايجاد 

  ].678-666، صص21؛ 636-625، صص20

انتقال بخشي   اثرركه عوامل عام و خاص سازماني كه باست  شدهدر اين تحقيق سعي 

ايراني توليدكننده تجهيزات برق شناسايي هاي   در تعدادي از بنگاه،گذارند تكنولوژي تأثير

در اثربخشي  انتقال تكنولوژي ها لازم به توجه است كه به عوامل سازماني و نقش آن. شوند

وژي و عوامل تكنولوژيك، استراتژي تكنولمندي   تواندر ادبيات نسبت به ساير عوامل از جمله

 به نقش عوامل تكنولوژيك به طور عمدهايراني نيز هاي  محيطي كمتر پرداخته شده و در بنگاه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Tacit knowledge 
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و ظرفيت جذب كننده بنگاه در موفقيت انتقال تكنولوژي توجه شده است و نقش عوامل 

 به سازماندهي مقاله. ]27؛ 26؛ 25؛ 24؛ 23؛ 22 [مورد توجه واقع شده است سازماني كمتر

شوند و سپس    مي تحقيق ارائههاي رور ادبيات و فرضيهدر بخش دوم م: باشد   ميترتيباين 

در بخش سوم متدولوژي تحقيق ارائه خواهد شد و در بخش چهارم  اقدام به تجزيه و تحليل 

  .نموده و در بخش پاياني نتايج تحقيق ارائه خواهند شدها  داده

  

  )مرور ادبيات( مباني نظري -2

 بخش و بنگاهي قابل بررسي قال تكنولوژي بسيار گسترده بوده و در سطوح ملي،ادبيات انت

با توجه به مرور ادبيات، عوامل متعددي در انتقال موفق تكنولوژي در سطح بنگاهي . باشد  مي

تكنولوژيك بنگاه، استراتژي مندي   توانتوان به نقش   ميترين اين عوامل از مهم. مؤثرند

راتژي تكنولوژي در سطح ملي، عوامل محيطي و عوامل درون سازماني تكنولوژي بنگاه، است

-63، صص28[كرد  انتقال تكنــولــوژي اشــاره هاي  در موفقيت پروژه) مندي سازماني توان(

  ].280-249، صص32؛ 899-885، صص31؛ 91-75، صص30؛ 195-183، صص29؛ 86
  

 سازمانيمندي   توان-2-1

سازماني مندي   تواندهي مجدد منابع داخلي، اد نوآوري و شكلمندي يك سازمان در ايج توان

 هاي نقش فرهنگ ملي در فعاليت اخير هاي در سال ].190-180، صص33 [شود   ميناميده

وارد مورد    تازههاي و موفقيت در جذب تكنولوژيها  زان يادگيري شركت ميها، نوآورانه شركت

؛ 277-249، صص36؛ 111-100، صص35؛ 293-287، صص34 [ استشده واقع توجه محققان

در  ]1352-1340، صص40؛ 397-390، صص39؛ 998-989، صص38؛ 137-121، صص37

: عامل اصلي شناسنايي شده است 5 فرهنگ ملي بر پايه هافستد،وسيله   بهمطالعات انجام شده

شخصي در مقابل هاي  ، توجه به باور (U.A)2، كار در شرايط مبهم (P.D)1فاصله قدرت

 و توجه به سنت در (MA)گرايي شخصي در مقابل امور اجتماعي  ، قدرت(ID) گروهي هاي باور

در تحقيق ديگــري اروم بان بــه بــررسي عوامل فرهنگي ]. 397-390، صص39 [مقابل مدرنيته

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Power distance 

2. Uncertainty avoidance 
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]. 314-352، صص41[لف جهان پرداخت  كشور مخت51 اطلاعاتي در هاي  در پذيرش تكنولوژي

ي هاي   بنگاهشدهدر اين تحقيق نيز مشخص . باشد  ميايه نتايج تحقيقات هافستداين تحقيق بر پ

و سطح بالايي از اجتناب از كار ) سطوح سلسله مراتبــي(كه داراي سطح بالايي از فاصله قدرت 

 تازه وارد از جمله هاي   به مراتب پذيرش كمتــري نسبت به تكنولوژي،در شرايط مبهم هستند

ITنيز امكان پذيرش و توسعه ) پذيري رقابت( شخصي هاي  من توجه بالا به باوردر ض.  دارند

  . دهد   ميلاعات را افزايشط اهاي تكنولوژي

  

   شاخص عوامل فرهنگي ايران 1جدول

 

  PD  UA  ID  MA LTO  عوامل

 - 43 41 59 58  شاخص

  

زماني در مرور ادبيات علاوه بر نقش فرهنگ ملي در جذب تكنولوژي به نقش فرهنگ سا

جذب موفق تكنولوژي اذعان شده سازي و  نيز پرداخته شده و امروزه به اهميت آن در پياده

-989، صص38؛ 636-625، صص20؛ 261-245، صص15؛ 1039-1019صص، 8 [ است

  ].2482-469، صص43؛ 1198-1189، صص42؛ 1352-1340، صص40؛ 998

 انتقال تكنولوژييند ار تسريع فر فرهنگ سازماني بآثارجاساوالا در تحقيق خود به بررسي 

، 1 خوش خيالهاي سازمان «به دو دستهها  در اين تحقيق فرهنگ سازمان. پرداخته است

 كه شدهدر اين تحقيق مشخص ]. 177-153، صص24[تقسيم شده است » 2خيال بدهاي  سازمان

 هاي  تيمفرهنگ سازماني خوش خيالي كه بر پايه اعتماد، گردش روان اطلاعات، كار گروهي،

 اجتماعي مثبت و برخورد هاي  غير رسمي، وجود مديراني با تواناييهاي منظوره، كنترل چند

  .باشد   مي تازه وارد بسيار مؤثرهاي   مناسب با مشكلات استوار بوده در تسريع و جذب تكنولوژي

ً  كاملاوارد  تازههاي  بــا توجه به مــرور ادبيات، نقش فرهنگ سازماني بر جذب تكنولوژي

شناسايي فرهنگ سازماني در  براي در اين تحقيق، هفت متغير از ادبيات. دشو   ميآشكار

 . استخراج و در طراحي پرسشنامه اوليه به كار گرفته شده است ايرانيهاي بنگاه

توان به    مي، ها وارد در بنگاه  تازههاي  از ديگر عوامل سازماني مؤثر بر جذب تكنولوژي
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Pronoia 

2. Paranoia 
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طــور كلي ساختار سازماني يك بنگاه بايد با  به. كرداني حاكم بر بنگاه توجه ساختار سازم

 تكنولوژي تازه وارد باشد هاي  گوي نياز خواني داشته باشد و جواب تكنولوژي تازه وارد هم

، 49؛ 441-428، صص48؛ 227-213، صص47؛ 176-157، صص46؛ 18-1، صص45[

وارد   تازههاي  با ورود تكنولوژي.]121-95، صص51؛ 64-51، صص50؛ 338-295صص

 تكنولوژي تغيير هاي هماهنگ با نيازها  عملياتي و اداري سازمانهاي  لازم است كه ساختار

در تحقيقاتي .  مجدد شوند طراحي تكنولوژيهاي   و وظايف كاركنان نيز همگام با نيازكنند  پيدا

وارد را بر ساختار سازماني در  ازه تهاي زان تأثير تكنولوژي مياوكه عبدالغني انجام داد، 

وارد   تازههاي  لازم به توجه است كه پذيرش تكنولوژي. كرد توليدي هندي بررسي هاي شركت

در تحقيقات خود ساختار  عبدالغني. گذارد    ميتأثيرات زيادي بر ارتباطات انساني در يك بنگاه

بندي   دسته2ازماني مكانيكي و ساختار س1سازماني را به دو گروه ساختار سازماني پويا

-428، صص48؛ 227-213، صص47؛ 176-157، صص46؛ 18-1، صص45 [نمــوده است

وي در ]. 121-95، صص51؛ 121-95، صص51؛ 64-51، صص50؛ 338-295، صص49؛ 441

 شاخص استفاده نموده و در نتايج 16 پويا از تحقيقات خود براي شناسايي ساختار سازماني

توليدي هاي  سازي مناسب تكنولوژي براي پيادهها  ه اشاره نموده كه بنگاهنكت به اين تحقيق

گوپتا نيز در تحقيقات خود براي  .كنندپويا حركت هاي  پيشرفته بايد به سمت ساختار

بودن  ها، تخصصي بودن رويه  شاخص عدم تمركز، رسمي7شناسايي ساختار سازماني از 

زان كنترل و انجام فعاليت به شكل دپارتماني مياتبي،مر كاركنان، اندازه بنگاه، سطوح سلسله 

  ].521-511، صص52 [استفاده كرده است
 

 انتقال تكنولوژي بخشي   اثر-2-2

انتقال تكنولوژي ابتدا مروري بر ادبيات موضوع بخشي   اثر شناسايي عوامل مهم دربراي

در تحقيقي .  شده استنموده و سپس اقدام به شناسايي عوامل مهم از ديدگاه خبرگان ايراني

انتقال بخشي   اثرگيري  تايواني انجام پذيرفته، وي به اندازههاي  ونگ در شركتوسيله   بهكه

ميزان يا سطح تحقق اهداف از قبل تعيين «در اين تحقيق اثربخشي . تكنولوژي پرداخته است

ل  عنصر يا عام17 در نهايت ].227-213 صص،47[تعريف شده است » شده در سازمان

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Organic structure 

2. Mechanistic structure 
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در تحقيق  . مورد توجه محقق واقع شده استانتقال تكنولوژيبخشي   اثركننده در تعيين

اقتصادي براي بخشي   اثرعملياتي وبخشي   اثر متغير را در دو دسته9ديگري استاك نيز 

ريزمن در ]. 636-625، صص20 [ معرفي كرده استانتقال تكنولوژيبخشي   اثرگيري اندازه

 در  وكرده متفاوت در انتقال تكنولوژي توجه بسيار هاي  به انگيزشتحقيقات گسترده خود 

 اوليه از كسب هاي  را در مقايسه با انگيزشانتقال تكنولوژيبخشي   اثرتوان  مي اين صورت

گونه كه از مرور گسترده ادبيات انتقال  همان]. 202-189، صص53[ كردگيري   اندازهآن

 انتقال تكنولوژي هاي پروژهبخشي  اثرگيري  دازه ان برايشد، محققانتكنولوژي مشخص 

 براي )متغير( شاخص 16 در مجموعكه در اين تحقيق اند  كار گرفته مختلفي را بههاي  شاخص

 و در طراحي پرسشنامه شدهانتقال تكنولـــوژي از ادبيات استخراج بخشي  اثرگيري  اندازه

  .اوليه به كار گرفته شده است
 

  وژي و تجربيات آن در ايران نتقال تكنول ا-3-2

پيشرفت اقتصادي و تكنولوژيك  براي در حال توسعــههاي  كشور ايران نيز مانند ساير كشور

 پايان 35 بيش از .باشد   ميانتقال تكنولـــوژيجديد از طريق هاي  خود نيازمند كسب تكنولوژي

مختلف ايراني هاي   بنگاه ونامه دكتري و كارشناسي ارشد در زمينه انتقال تكنولوژي در صنايع

ها، نتايج تعدادي كه به موضوع اين تحقيق  نامه  از بين پاياندر نهايتبررسي گرديده و 

ترين موانع در انتقال موفق  عمده. بندي شده است  شرح جمعبه اين .اند بودهتر  نزديك

ديريتي، كمبود نيروي انساني متخصص، مشكلات جدي م« ايراني هاي   تكنولوژي در بنگاه

به آموزش و نداشتن كنندگان، توجه  ، مشكلات همكاري با تأمينR&Dبه نكردن توجه 

كننده، عدم ايجاد انگيزش در كاركنان و  بازآموزي تخصصي، پايين بودن ظرفيت جذب

 ].27؛ 22 [ذكر شده است» انتقال تكنولوژيهاي  كارگيري مسير ليسانس در بيشتر قرارداد به

 در ايران بيشتر به ابعاد تكنيكي پروژه توجه شده است و انتقال تكنولوژيي ها  در اكثر پروژه

 مديريتي بسيار كم هاي در بسياري موارد ابعاد سازماني از جمله نيروي انساني و مهارت

به بررسي ابعاد سازماني حاضر در اين تحقيق   در اين صورت.اند مورد توجه واقع شده

 .شود   ميختهانتقال تكنولوژي در ايران پردا
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  مدل مفهومي تحقيق -2-4

اثربخشي انتقال (وابسته هاي  شده در اين تحقيق از دو مجموعه متغير مدل كلي ارائه

لازم براي هاي  متغير. تشكيل شده است) توانمندي سازماني(مستقل  هاي و متغير) تكنولوژي

اين تحقيق، ابتدا شناسايي سازماني در مندي   توانگيري اثربخشي انتقال تكنولوژي و اندازه

فرضيه اصلي تحقيق عبارت ). 1پيوست (شده و سپس در مدل كلي به كار برده خواهند شد 

داري  ا ايراني اثر معنهاي  مندي سازماني بر اثربخشي انتقال تكنولوژي در بنگاه توان" است از

 . "دارد

 تحقيق و زير نهايي مدل 1شكل (اند  شرح ارائه شدهبه اين  ساير زير فرضيات تحقيق

  :)دهد   مي آن را نشانيها يهفرض

1H :ايراني اثرهاي  بازار در انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثر فرهنگ سازماني بر 

  .داردمعناداري 

2:H ايراني اثرهاي  بازار در انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثرساختار سازماني بر 

 .داردمعناداري 

3H:ايراني اثرهاي  كيفي در انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثر بر فرهنگ سازماني 

 .داردمعناداري 

4H :ايراني اثرهاي  كيفي در انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثرساختار سازماني بر 

  .داردمعناداري 

5H: ايراني اثرهاي كيفي در انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثربرتوان تركيب منابع  

  .داردري معنادا

6H:ايراني اثرهاي  يادگيري در انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثر ساختار سازماني بر  

 .داردمعناداري 

7H: ايراني اثرهاي  يادگيري در انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثرتوان تركيب منابع بر  

  .داردمعناداري 

8H:ايراني اثرهاي  كنولوژي در بنگاهعملياتي در انتقال تبخشي   اثر فرهنگ سازماني بر  

  .داردمعناداري 

9H :ايراني اثرهاي  عملياتي در انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثرساختار سازماني بر 
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 ؛داردمعناداري 

10H:ايراني اثرهاي عملياتي در انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثر توان تركيب منابع بر  

  ؛داردمعناداري 

11:H  ايراني هاي در انتقال تكنولوژي در بنگاهها  استانداردبخشي   اثرسازماني برفرهنگ 

 ؛ندارد معناداري اثر

12H: ايراني هاي  در انتقال تكنولوژي در بنگاهها  استانداردبخشي   اثر سازماني برساختار

  ؛ندارد معناداري اثر

13H:ايراني هاي  ولوژي در بنگاهدر انتقال تكنها  استانداردبخشي   اثر بر توان تركيب منابع

  ؛ندارد معناداري اثر

  

   متدولوژي تحقيق -3

  طرح تحقيق -3-1

 صاحبه با محققاندر اين تحقيق با بررسي دقيق و گسترده ادبيات انتقال تكنولوژي و م

داراي تجربه انتقال تكنولوژي  هاي  دانشگاهي، خبرگان انتقال تكنولوژي و مديران ارشد بنگاه

 مرحله مجزا، اقدام به شناسايي عوامل 3سشنامه به خبرگان انتقال تكنولوژي در و ارائه پر

ايراني هاي   سازماني و اثربخشي انتقال تكنولوژي در بنگاهمندي   توانگيري مهم در اندازه

طور گسترده و دقيق   هدف، در مرحله اول، ادبيات مورد نظر به به اين نيل براي .شده است

 موجود در ادبيات در دو بخش مجزا هاي بر پايه شاخصاي  مه اوليهو سپس پرسشنامرور 

و ها   سازماني در بنگاهمندي   توانهاي بخش اول اين پرسشنامه، مختص به سؤال. طراحي شد

در طراحي . باشد  ها مي   در بنگاهانتقال تكنولوژي اثربخشي هاي سؤالبخش دوم مختص 

 بسيار تا كه از بسيار كم شد استفاده هاي سؤالت براي  ليكراي ه گزين5پرسشنامه، از مقياس 

 نفر از 12اين پرسشنامه كه بر پايه ادبيات موضوع استوار بوده به . گذاري شده است زياد نام

 دانشگاهي و خبرگان انتقال تكنولوژي در كشور ارائه و سپس مصاحبه رو در رو با انمحقق

 صرفاً در راستاي هاي سؤال كه شدن، مقرر بندي نظرات آنا پس از جمع. آنان انجام شد

 مرتبط با اثربخشي هاي  خلاصه شوند و برخي شاخص) قابل كنترل(عوامل درون بنگاهي 

  در اين صورت وشدندايراني به پرسشنامه اوليه اضافه هاي   انتقال تكنولوژي در بنگاه
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  . كردنددا پبيشتري يايراني سازگاري هاي   با شرايط بنگاهها سؤال

 نفر از مديران 21در مرحله دوم، پرسشنامه تجديد نظر شده  مرحله اول در اختيار 

رتبه صنعت برق ايران، محققان و خبرگان انتقال تكنولوژي در صنعت برق و مديران  عالي

در مرحله سوم، پرسشنامه . ايراني مطرح در توليد تجهيزات برق قرار گرفتهاي  ارشد شركت

 كه داراي تجربيات انتقال تكنولوژي در ايران انتقال تكنولوژيز خبرگان  نفر ا63 به نهايي

تكميل ارائه و اهميت هر سؤال از نظر  براي كننده تجهيزات برق  توليدهاي  بودند در بنگاه

در ها  زان همبستگي متغير مي لازم در خصوصهاي  در قدم بعد تحليل. شدخبرگان مشخص 

  .فرضيه تحقيق انجام پذيرفت آزمايشهر بخش از پرسشنامه و 

  

  آوري داده  نمونه گيري و جمع-3-2

 63كننده تجهيزات برق كشور،   توليدهاي براي انجام اين تحقيق از بين مديران ارشد شركت

بودن صنعت برق و اهميت اين  انتخاب اين خبرگان به دليل زير ساختاري. خبره انتخاب شدند

  .سعه تكنولوژيك كشور بوده استمرتبط با آن در توهاي  صنعت و شركت

  

  ها مدل تحليلي و تحليل داده -4

خبرگان ايراني  تأييد  تحقيق، ابتدا اعتبار پرسشنامه  طراحي شده بههاي    تحليل دادهبراي

 و از كردخبرگان بايد مراجعه  تأييد به ادبيات موضوع و 1براي اعتبارسنجي محتوا. رسيد

سپس  .باشند   ميرسشنامه داراي اعتبار محتوايي مناسبينظر خبرگان ايراني، هر دو بخش پ

وسيلة آناليز فاكتوري و محاسبه  هاين كار ب . شده است2اقدام به اعتبارسنجي ساختاري

آلفاي . شود   مياستخراج شده انجامهاي  مجموع واريانس مشترك هر متغير با تمامي فاكتور

در اين .  شده است گيري  اندازه3ليت اطمينانكرونباخ نيز براي محاسبة سازگاري داخلي يا قاب

 به انتقال تكنولوژي متغير اثربخشي 18  وسازمانيمندي   توانمتغير 13 براي αتحقيق مقدار

  .باشد   مي869/0 و 868/0ترتيب برابر 

ربخشي سازماني و اثمندي   تواندهنده تشكيلهاي  با توجه به تعداد نسبتاً زياد متغير

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Content validity 

2. Construct validity 
3. Reliability (internal consistency) 
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ها   توان اقدام به كاهش ابعاد داده   ميانتقال تكنولوژي در اين تحقيق ، با انجام آناليز فاكتوري

هر هاي   كه متغيرنمودها  ي از متغيريها توان اقدام به شناسايي گروه   مي و با اين تكنيككرد

]. 54 [باشند   ميان خود ميدر واقع نشانگر يك ويژگي، خصوصيت يا فاكتور مشترك در گروه

 براي هر بخش از پرسشنامه اقدام به آناليز فاكتوري به صورت جداگانه شده در اين صورت

 1واريماكس اصلي همراه با دورانهاي   و در اين تحقيق آناليز فاكتوري به روش آناليز مؤلفه

 .انجام شده است

. شديز كسب سازماني نتايج زمندي   توانهاي نتايج آناليز فاكتوري براي متغير در

 ،)13X، 9X، 8X، 6X، 5X، 4X( نشانگر فرهنگ سازماني1دهنده فاكتور  تشكيلهاي  متغير

 و)   X،7 X،3 X، 2 X،1 X 10 ( نشانگر ساختار سازماني2دهنده فاكتور  تشكيل هاي متغير

 )12X، 11X ( نشانگر توان تركيب منابع و دانش در بنگاه3دهنده فاكتور  تشكيلهاي  متغير

 ).1پيوست (باشند   مي

باشد    مي134/10سازماني برابر مندي   توان فاكتور استخراج شده در3مجموع واريانس 

ها   از واريانس يا پراكندگي درون داده% 9/77 فاكتور حدوداً 3و اين) 326/4+ 918/3+ 893/1(

ليه استفاده  متغير او13آماري به جاي هاي   در تحليلها  توان از آن   ميدهند و   ميرا پوشش

هر فاكتور مشخص است كه فاكنور فرهنگ سازماني هاي  با توجه به مقادير واريانس. كرد

ساختار سازماني و توان تركيب منابع به ترتيب داراي اهميت هاي  ترين و فاكتور پراهميت

  .باشند    مي ايراني مورد تحقيقهاي سازماني بنگاهمندي   توانكمتري در

دهنده اثربخشي انتقال   متغير تشكيل18ج آناليز فاكتوري روي ، نتاياين قسمت در

اين . ندا هشد بالاتر از يك استخراج 2 پنج فاكتور با مقادير ويژهنهايت درتكنولوژي ارائه شده و 

 ،11Yهاي   كه شامل متغير1فاكتور : اند گذاري شده شرح نام به اين پس از تفسيرها  فاكتور

10Y، 9Y، 7Y، 1Y 4هاي   كه شامل متغير2 نشانگر اثربخشي بازار، فاكتور ،باشد  ميY، 3Y، 

 ،12Y، 8Y، 6Y، 5Y، 2Y هاي  كه شامل متغير3 فاكتور ؛ نشانگر اثربخشي كيفي،باشد  مي

 ،18Y، 17Y، 14Y هاي  كه شامل متغير4نشانگر اثربخشي در توان عملياتي، فاكتور  ،باشد  مي

13Y، 15 هاي  كه شامل متغير5دگيري و فاكتور نشانگر اثربخشي در يا ،باشد ميY، 16Y 

  ضميمهدر  Yهاي  تعاريف متغير (باشند  ها مي  نشانگر اثربخشي در كاربرد استاندارد،باشد  مي
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Principle component analysis with varimax rotation 
2. Eigen value 
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% 64 در حدود بوده كه 59/11در ضمن واريانس كل اين پنج فاكتور برابر ). آورده شده است

 كه فاكتور شديج آناليز فاكتوري مشخص دهند از نتا   ميرا پوششها   از واريانس داده

 اثربخشي عملياتي، اثربخشي يادگيري، هاي ترين فاكتور و فاكتور اثربخشي بازار پراهميت

انتقال هاي  داراي اهميت كمتري در اثربخشي پروژهها  اثربخشي كيفي و اثربخشي استاندارد

  .باشند  ميايراني مورد تحقيقهاي  تكنولوژي در بنگاه

  

  دهنده تحقيق ها يا متغيرهاي تشكيل شاخص  1ضميمه

 

  مندي سازماني در قبال انتقال تكنولوژي توان

  ) متغير نهايي 13( 

  بخشي انتقال تكنولوژي در بنگاه اثر

  ) متغير نهايي 18( 

 1X –سطوح سلسله مراتبي  .�

 2X –هاي رسمي  كنترل .�

پذيري كاركنان و كار در خارج از حيطه  انعطاف .�

 3X –وظايف 

 4X -ه به ايده هاي جديد توج .�

هاي اجتماعي مديران در برقراري رابطه  مهارت .�

 5X –با كاركنان و نيروهاي رقابتي 

 كاركنان و نيروهاي ،اعتماد متقابل بين مديران .�

 6X –رقابتي 

 7X –منظوره   چندهاي گروهتشكيل  .�

 8X –گيري مشاركتي  تصميم .	


 9X –كار در شرايط مبهم و عدم اطمينان  .

يجاد انگيزش و پاداش دهي به هاي ا روش .��

 10X –كاركنان 

 –توان تركيب منابع داخلي و بيروني سازمان  .��

11X 

توان اشاعه دانش تكنولوژيك و بازاريابي در  .��

 12X –تمامي واحدهاي سازماني 

  13X –كاركنان بنگاه  پذيري در ايجاد نظم .��

 – افزايش ظرفيت اسمي 1Yارائه محصولات جديد  .�

2Y 

 3Y -كاهش ضايعات  .�

 4Y –بردن كيفيت محصولات بالا .�

 5Y –خودكفايي در تعميرات و نگهداري در بنگاه  .�

 6Y –ساخت قطعات يدكي بنگاه  .�

 7Y –افزايش سهم بازار  .�

 8Y –كاهش قيمت تمام شده  .�

 9Yهــاي جـــديد  گستـــرش بــخـــش .	


 10Y -افزايش تمايز در محصولات  .

 11Y -افزايش رضايت مشتري  .��

 12Y -ت افزايش تنوع در محصولا .��

 13Y –افزايش يادگيري در بنگاه  .��

 14Y –تسلط به دانش فني  .��

 15Y IEEEكارگيري استانداردهاي جهاني  به .��

 16Y –رعايت استانداردهاي محيط زيستي  .��

 به توان تكنولوژيك شركت دهنده دست پيدا كردن .��

 17Y –تكنولوژي 

 به توان تكنولوژيك رقباي دارنده دست پيدا كردن .��

 18Y –تكنولوژي 
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   تحقيقهاي آزمون فرضيه -4-1

مندي   توانهاي  فرضيه اصلي تحقيق بررسي تأثير مجموعه متغير،طور كه اشاره شد همان

منظور از روش آناليز  به اين .باشد   مي اثربخشي انتقال تكنولوژيهاي  سازماني بر مجموعه متغير

به  STATISTICAر آماري افزا  نرم6در اين تحقيق نسخه  .شده است  استفاده1همبستگي كانوني

 همبستگي بين 234در روش آناليز همبستگي كانوني به جاي بررسي . كار گرفته شده است

مندي  توان«كانوني براي هر يك از دو مجموعه هاي  ، متغير) متغيرY) 18×13 و X هاي متغير

 نتايج آناليز همبستگي كانوني 2ول جد. شناسايي شده» اثربخشي انتقال تكنولوژي«و » سازماني

دهد و مشخص    ميسازماني و اثربخشي انتقال تكنولوژي نشانمندي   توانرا براي دو مجموعه

  .همبستگي بالايي وجود داردها   كه بين اين دو مجموعه از متغيرشده

  

  بندي آناليز كانوني جمع  2جدول

 
    آناليز همبستگي كانوني

 )Y( مجموعه )X( مجموعه  

 18  13  تعداد متغير

  %01/82  %100  واريانس استخراج شده

  R(Y|X) 43/68%  28/60%همبستگي كلي 

  

متغيره استفاده شده   تحقيق، از روش آناليز رگرسيوني چندهاي   آزمون زير فرضيهبراي

  فاكتور5و  )X(مستقل هاي  سازماني به عنوان متغيرمندي   توان فاكتور تشكيل دهنده3. است 

 .در نظر گرفته شده اند) Y(  وابستههاي انتقال تكنولوژي به عنوان متغيربخشي   اثردهنده تشكيل

سازماني از يكديگر مستقل مندي   تواندهنده  فاكتور تشكيل3با توجه به انجام آناليز فاكتوري، 

 انجام آناليز رگرسيوني، مشكلات همبستگي داخلي بين زماندر    در اين صورتبوده و

  .  وجود نخواهد داشت2 مستقلهاي غيرمت

ايراني، هاي  انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثرسازماني برمندي   توانآثار بررسي براي

        باشد   ميمدل كلي تحقيق به شرح زير.  مدل رگرسيوني چند متغيره طراحي شده است5

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Canonical correlation analysis 

2. Multicolinearity 
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  :) آورده شده است2هر مدل در ضميمه هاي  توضيحات متغير( 
 

  هاي رگرسيوني دهنده مدل هاي تشكيل متغير  2يمهضم

  

  هاي  تشكيل دهنده متغير وابسته متغير  متغير وابسته

  )1Y(بخشي بازار در انتقال تكنولوژي   اثر.1
هاي بازار، ايجاد   ، گسترش بخشNPDافزايش سهم بازار، 

  تمايز و افزايش رضايت مشتري

  كاهش ضايعات و افزايش كيفيت محصولات  )2Y(بخشي كيفي در انتقال تكنولوژي   اثر.2

  )3Y(بخشي يادگيري در انتقال تكنولوژي   اثر.3

دست پيدا تسلط به دانش فني، افزايش يادگيري در بنگاه، 

 به توان دست پيدا كردندهنده تكنولوژي و   به توانكردن

  رقباي شركت

  )4Y(بخشي عملياتي در انتقال تكنولوژي   اثر.4
هش قيمت تمام شده، خودكفايي در تعميرات، ظرفيت اسمي، كا

  ساخت قطعات يدكي در بنگاه و افزايش تنوع در محصولات

  )5Y(ها در انتقال تكنولوژي  بخشي استاندارد  اثر.5
هاي محيط   و رعايت استانداردIEEEهاي  هاي استاندارد متغير

  زيستي

  دهنده متغير مستقل هاي تشكيل متغير  :متغير مستقل

  )1X'(نگ سازماني  فره.1

هاي  جديد، كار در شرايط مبهم، مهارت  هاي  توجه به ايده

گيري مشاركتي و ايجاد  اجتماعي مديران، اعتماد ، تصميم

  پذيري نظم

  )2X'( ساختار سازماني .2

پذيري،  هاي رسمي، انعطاف سطوح سلسله مراتبي، كنترل

و هاي ايجاد انگيزش  منظوره و روش هاي چند تشكيل گروه

  دهي پاداش

  )3X'( توان تركيب منابع.3
بنگاه و توان اشاعه دانش توان تركيب منابع داخلي و بيروني 

  هاي بنگاه  واحددر تمام

  

TT-Effeci=Yi=
0

β + ′β 11X  + ′β 22X  + ′β 33X + iε   i = 5تا  1
  

=Yi متغير وابسته i   فاكتور( امi ؛انتقال تكنولوژيبخشي   اثردر)  ام 

1x′ =هاي  متغير مستقــل يكم كه نشانگر فاكتور فرهنگ سازماني بوده و شامل متغير

13X، 9X، 8X، 6X، 5X، 4 X؛است  

2
x′ =هاي  اكتور ساختار سازمانــي بــوده و شــامل متغيرمتغير مستقل دوم كه نشانگر ف
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10X، 7X، 3X، 2X، 1X است؛  

3x′ =هاي   متغيرباشد و شامل   ميمتغير مستقل سوم كه نشانگر فاكتور تركيب منابع

12X،11X است؛  

iε =خطاي تصادفي مدل. 

ورودي براي هاي   به عنوان بردار1امتياز فاكتوريهاي  در اين تحقيق از مقادير بردار

در برخي تحقيقات مانند تحقيقات ريتر از  .مستقل و وابسته استفاده شده استهاي  متغير

دهنده هر فاكتور به عنوان ورودي براي آن فاكتور  تشكيلهاي  انگين متغير ميةروش محاسب

گيري  انگينميوسيله   بهها  متغيرآثارخي استفاده شده است كه اين روش با توجه به حذف بر

با يكديگر، در اين تحقيق مورد استفاده واقع نشده ها  ماهوي متغيرهاي  و عدم توجه به تفاوت

محقق از آناليز در برخي تحقيقات مانند تحقيقات لين ]. 556-548، صص55؛ 54 [است

 كردهكنولوژي استفاده انتقال تبخشي   اثررگرسيوني براي بررسي نقش عوامل فرهنگي بر

 2اصليهاي   وابسته، محقق از روش آناليز مؤلفههاي بودن متغير است و با توجه به متعدد

 است و از اولين مؤلفه اصلي كه داراي كردهتحقيق استفاده هاي  براي كاهش ابعاد داده

، 34 [است كردهمتغير وابسته در مدل استفاده ها باشد به عنوان تن   ميبيشترين ارزش ويژه

    ].293-287صص

اين مؤلفه به عنوان بردار ورودي متغير وابسته در مدل هاي  سپس از بردار امتياز

وسيله   بهكــارگيري اين روش  با به].293-287، صص34[رگرسيوني استفاده شده است 

 براي در اين تحقيق. از مدل حذف شده استها  محقق، مابقي واريانس يا پراكندگي داده

 مدل 5 متغير وابسته، اقدام به ارائه 5كارگيري تمامي  و بهها  ري از حذف پراكندگي دادهجلوگي

 امتياز فاكتوري به عنـوان هاي  در ضمن از بردار. آناليز رگرسيوني مجـزا شـده است

 هاي  مدلجنتاي. مدل استفاده شده است 5وابسته در هــر يــك از هاي  ورودي بــراي متيغــر

  . است شدهعنوان ر زير رگرسيوني د

  

  

  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Factor score vectors 
2. Principle component analysis 
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  )بازار در انتقال تكنولوژيبخشي   اثر:الف(نتايج مدل رگرسيوني   3جدول

 

  α)=05/0(دار بوده يا خير امعن دار  معناسطح  βضرايب   مدل

  ثابت مدل

  فرهنگ سازماني

  ساختار سازماني

  توان تركيب منابع

0  

433/0  

274/0  

19/0  

1  

007/0  

0078/0  

198/0 

  خير

  بله

  بله

  خير

  

توان به    مي را پس از آزمون فرضيه1 مشخص است ، مدل 3گونه كه از جدول  همان

  :شرح زير نوشت
  

اثر بخشي بازار در انتقال تكنولوژي  =Y1= 0/433 ′

1
X +  0 /274 ′

2
X  + 1

ε
 

 

توان به نتايج تحقيقات    مي  با ادبيات موضوع تطبيق داشته و1نتايج كسب شده از مدل 

انتقال تكنولوژي توجه داشته و بر بخشي   اثر كه به نقش فرهنگ سازماني بركردونگ اشاره 

منظوره تأكيد بالايي داشته  چندهاي  كارگيري تيم دهي شخصي و به  پاداشهاي  سيستمآثار

 ايراني برهاي   كه ساختار سازماني در بنگاهشده هم چنين مشخص 3جدولدر . است

عبدالغني و  دارند كه با تحقيقات گوپتا معناداري بازار در انتقال تكنولوژي اثربخشي  اثر

 ونگ  نيز در تحقيقات خود به ].521-511، صص52؛ 175-157، صص46[د باش   ميهمگام

 ساختار سازماني را آثارولوژي تأكيد داشته است و نقش ساختار سازماني آزاد در جذب تكن

قرار  تأييد  انتقال تكنولوژي موردهاي اقتصادي پروژهبخشي   اثرتكنولوژيك وبخشي   اثربر

  ].227-213، صص47[داده است 

بازار در بخشي   اثردهد كه فرهنگ سازماني و ساختار سازماني بر   مي نشان3جدول 

گونه كه از ضرايب  همان .دارند معناداري ايراني اثرهاي  ي در بنگاه انتقال تكنولوژهاي پروژه

بازار بخشي   اثرثير را برأرگرسيوني محاسبه شده مشخص است فرهنگ سازماني بيشترين ت

بخشي   اثردهنده فرهنگ سازماني نيز بر  تشكيلهاي بنابراين متغير. ايراني داردهاي  در بنگاه

ابتدا با ايجاد فرهنگ سازماني مبتني بر افزايش  ن صورت در اي.باشند   مؤثر ميبازار

گيري مشاركتي، افزايش اعتماد در بنگاه  جديد، تشويق به تصميمهاي  پذيري، توجه به ايده نظم

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  ...بخشي انتقال تكنولوژي تركيب منابع بر اثر ـــــــــــــــ ــــــــــــــــــــناصري  رضا امين محمد        

 92

   

بازار در بخشي  اثرتوان اقدام به بهبود    مي)خطرپذيري(و تشويق به كار در شرايط مبهم 

 با ايجاد ساختار سازماني مبتني بر كاهش سطوح سپس. كرد ايراني مورد تحقيق هاي بنگاه

پذيري در بنگاه، تشويق به كار تيمي و  ، افزايش انعطافها سلسله مراتبي، كاهش كنترل

هاي  بازار در بنگاهبخشي  اثرتوان  در راستاي بهبود    مي شخصيهاي كارگيري پاداش به

ب افزايش سهم بازار، توسعه بازار موجبخشي   اثربهبود. نظر، گام برداشت ايراني مورد

 بازار، ايجاد تمايز و افزايش رضايت مشتريان بنگاههاي  محصولات جديد، گسترش بخش

 را پس از آزمون 2مدل . دهد   مي را نشان2 نتايج آزمون فرضيه براي مدل 4جدول . گردد مي

  :توان به شرح زير نوشت    ميفرضيه
  

′X
32

ε+556/0 +′X
2

402/0 +′X
1

328/0 = 2=Yكيفي در انتقال تكنولوژيبخشي   اثر  
  

دهد كه توان تركيب منابع، ساختار سازماني و فرهنگ سازماني در    ميايــن مــدل نشان

بخشي   اثر.دارند معناداري ثرانتقال تكنولوژي اهاي  كيفي پروژهبخشي   اثرايراني برهاي  بنگاه

كاهش ضايعات و بهبود كيفيت محصولات بنگاه هاي  متغيروسيله   بهكيفي در اين تحقيق،

همانگونه كه در ادبيات انتقال تكنولوژي و عوامل سازماني آمده است، . نشان داده شده است

 لكرد بنگاه وفرهنگ يك بنگاه، ساختار سازماني آن و توان تركيب منابع در بنگاه بر عم

، 44[تأثير قابل توجهي دارند ...) كاهش ضايعات و بهبود كيفيت و(انتقال تكنولوژي بخشي  اثر

-188، صص57؛ 121-95، صص51؛ 484-469، صص43؛ 227-262، صص56؛ 177-153صص

 كه در قدم نخست شد با توجه به  ضرايب رگرسيوني محاسبه شده مشخص 2در مدل]. 203

هاي  واحدگاه در تركيب منابع داخلي و خارجي و گردش آزاد دانش در با افزايش توان بن

 و در قدم كردايراني مورد تحقيق هاي  كيفي در بنگاهبخشي  اثرتوان اقدام به بهبود    ميمختلف

، افزايش ها كاهش سطوح سلسله مراتبي، كاهش كنترل( بعد با ايجاد ساختار سازماني مناسب

توان در    مي)شخصيهاي  كارگيري پاداش ويق به كار تيمي و بهپذيري در بنگاه، تش انعطاف

 با ايجاد فرهنگ در نهايت. كردمورد تحقيق اقدام هاي  كيفي در بنگاهبخشي   اثرراستاي بهبود 

 به تصميم گيري ، تشويقديدجهاي  پذيري ، توجه به ايده افزايش نظم(سازماني مناسب 

 بهبود براي توان در   مي)شويق به كار در شرايط مبهممشاركتي، افزايش اعتماد در بنگاه و ت

  .ثري برداشتؤمورد تحقيق گام مهاي  كيفي در بنگاهبخشي  اثر
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  )كيفي در انتقال تكنولوژيبخشي  اثر: ب(نتايج مدل رگرسيوني   4جدول

 

 )α =05/0(دار بوده يا خير امعن دار معناسطح  βضرايب   مدل

  ثابت مدل

  فرهنگ سازماني

  ساختار سازماني

  توان تركيب منابع

0  

328/0  

402/0  

556/0  

1  

023/0  

04/0  

00/0 

  خير

  بله

  بله

  بله

  

در .  تحقيق آورده شده اند5 الي 3هاي   براي مدلها يهدر ادامه مقاله نتايج آزمون فرض

  :كردرت زير ارائه توان به صو   مي را3 كه مدل شدنتايج  اين جدول مشخص 
  

بخشي يادگيري در انتقال تكنولوژي اثر  = Y3= 412/0 ′X
2
+ 315/0 ′X

3
+ 3ε  

  

 دهد كه ساختار سازماني و توان تركيب منابع در يك بنگاه بر   مي نشان3نتايج مدل 

در مرور ادبيات . دارند معناداري ل تكنولوژي اثرانتقاهاي  يادگيري در پروژهبخشي  اثر

 معناداري  بر يادگيري سازماني اثر كه ساختار سازماني اولاًشدهساختار سازماني مشخص 

، 20[دارد  معناداري انتقال تكنولوژي اثرهاي  پروژهبخشي   اثر بر جذب ودارد و ثانياً

در ضمن . ]227-262، صص56؛ 441-428، صص48؛ 227-213، صص47؛ 636-625صص

گونه كه در ادبيات آورده شده توان تركيب منابع داخلي يك بنگاه با منابع بيروني و  ن هما

هبود عملكرد و  بدر نهايتتوان اشاعه دانش تكنولوژيك و بازاريابي بر يادگيري سازماني و 

  .]227-213، صص47؛ 280-249، صص32 [دارد معناداري جذب تكنولوژي اثر

  :كردتوان به صورت زير ارائه    مي را4 كه مدل شد مشخص ها مون فرضيهدر ادامه آز
  

=Y4 = اثر بخشي عملياتي در انتقال تكنولوژي 42/0 ′X
1

 + 3/0 ′X
2

+ 46/0 ′X
3

+ 4
ε  

  

ع، فرهنگ ســازماني و ساختار سازمــاني به دهد كه تــوان تركيب مناب   مي نشان4مدل 

 ايراني مورد تحقيق اثرهاي  انتقال تكنولوژي در بنگاههاي  عملياتي پروژهبخشي   اثرترتيب بر

عملياتي، مديران بخشي   اثر كه براي بهبودشود  ميتوصيه  در اين صورت.دارندمعناداري 

 افزايش توان بنگاه در تركيب منابع  ايراني مورد تحقيق در قدم نخست اقدام بههاي بنگاه

 و سپس اقدام به ايجاد بكنندمختلف هاي  داخلي و خارجي و گردش آزاد دانش در واحد
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گيري  جديد، تشويق به تصميمهاي  پذيري، توجه به ايده افزايش نظم(فرهنگ سازماني مناسب 

مورد هاي   بنگاهدر) مشاركتي، افزايش اعتماد در بنگاه و تشويق به كار در شرايط مبهم

د كه مديران اقدام به ايجاد ساختار سازماني مناسب شو  ميتوصيهدر نهايت . تحقيق نمايند

پذيري در بنگاه، تشويق به كار  ، افزايش انعطافها كاهش سطوح سلسله مراتبي، كاهش كنترل(

بخشي   اثربهبود .نمايندبمورد نظر هاي  در بنگاه) شخصيهاي  كارگيري پاداش  و بهگروهي

شده، خودكفايي در تعميرات، ساخت  عملياتي منجر به افزايش ظرفيت اسمي، كاهش قيمت تمام

در بررسي مدل رگرسيوني . شود  ميقطعات يدكي در بنگاه و افزايش تنوع در محصولات

 متغير مستقل فرهنگ سازماني، ساختار 3 كه هيچ يك از شدمشخص ها  اثربخشي استاندارد

در انتقال تكنولوژي ها  استانداردبخشي   اثربر معناداري ركيب منابع اثرسازماني و توان ت

  .دهد   ميهئ تحليلي تحقيق را ارا- نهاييمدل  1  شكل.ندارند
  

  
  .باشند   ميiβ اعداد نشانگر مقادير**

  

دار بين متغير مستقل  ا معن نشانگر اثر10Hتا H 1 هاي  فرضيهامتم؛  تحليلي تحقيق-نهاييمدل   1شكل

  باشند  ميو وابسته مورد تحقيق 
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  گيري  نتيجه-5

فعال در هاي   با توجه به اهميت روز افزون انتقال تكنولوژي در ايجاد مزيت رقابتي براي بنگاه

هاي  يا متغيرها  در حال توسعه، در اين تحقيق ابتدا اقدام به شناسايي شاخصهاي  كشور

  . ايراني شده استهاي  ي موفق در گروهي از بنگاهمؤثر در انتقال تكنولوژ

آزمون آلفاي كرونباخ و آزمون اعتبارسنجي محتوا و اعتبارسنجي وسيله   بهدر قدم بعد

 تحقيق مورد پذيرش واقع شدند و سپس هاي   ساختاري، سازگاري داخلي و اعتبار داده

بندي  آناليز فاكتوري دستهوسيله   بهسازماني و اثربخشي انتقال تكنولوژيمندي  توانهاي  متغير

 شد كه مجموعه  و نشان دادهآزمايشروش آناليز كانوني وسيله   بهفرضيه اصلي تحقيق. شدند

اثربخشي انتقال تكنولوژي هاي  سازماني اثر بالايي بر مجموعه متغيرمندي   توانهاي  متغير

مندي   توانمجموعه متغيربين دو   در اين صورت. ايراني مورد تحقيق دارندهاي  در بنگاه

وجود دارد و هفت متغير از  معناداري انتقال تكنولوژي همبستگيبخشي   اثرسازماني و

اثربخشي هاي  سازماني همبستگي بالايي با مجموعه متغيرمندي   توانهاي  مجموعه متغير

 در سطوح سلسله مراتبي، كارهاي  از بين اين هفت متغير، متغير. انتقال تكنولوژي دارند

 ،باشند   ميشخصي كه در ادبيات موضوع مرتبط با فرهنگهاي  شرايط مبهم و توجه به پاداش

  .اثربخشي انتقال تكنولوژي دارندهاي  مجموعه متغيراثر بالايي بر 

 كه فرهنگ ايراني به فاصله قدرت شدگونه كه قبلا ً نيز ذكر شد، در تحقيقات مشخص  همان

در ضمن از نظر . باشد   ميمند ه و به كار در شرايط مبهم علاقيا سطوح سلسله مراتبي كم توجه

 در . پاداش دهي شخصي نيز، فرهنگ ايراني در سطح متوسطي قرار داردهاي  رقابت و روش

مانند مكزيك و روسيه كه مانع جذب و ها  برخلاف فرهنگ بسياري از كشور اين صورت

در ايران به تسريع در جذب تكنولوژي در  وجود چنين بستر فرهنگي ،باشند   مييادگيري سريع

، 56 [كند مي كمك بسيار شايانيها   ايراني مورد تحقيق و يادگيري در اين بنگاههاي  بنگاه

 با توجه به وجود شرايط فرهنگي مساعد در كشور و نتايج ].85-75صص، 58؛ 277-262صص

ي، تشويق به كار در شرايط آناليز كانوني در اين تحقيق، اهميت نقش كاهش سطوح سلسله مراتب

ايراني مورد هاي  انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثردهي در بهبود پاداشهاي  مبهم و روش

ايراني فوق و ساير هاي  به مديران بنگاه  در اين صورت وشدتحقيق به صورت كمي محاسبه 

براي ريزي  نامه برحين كه در شود مي ايراني با ماهيت تكنولوژيك مشابه توصيههاي  بنگاه
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 و با توجه به عدم كردهبرداري   بهرهيافته از شرايط فرهنگي موجود انتقالهاي  جذب تكنولوژي

در راستاي كاهش سطوح سلسله مراتبي، تشويق به ريزي   برنامهوجود موانع فرهنگي، اقدام به

لوژي در انتقال تكنوبخشي   اثرشخصي براي بهبودهاي  كار در شرايط مبهم و ايجاد پاداش

 مستقل فرهنگ سازماني، ساختار سازماني هاي آزمون همبستگي بين متغير. نمايندببنگاه خود 

 ،يادگيريبخشي   اثركيفي،بخشي   اثربازار،بخشي   اثر متغير وابسته5و توان تركيب منابع با 

ن رگرسيون به وسيله آزمو  ايراني نيزهاي  در بنگاهها  استانداردبخشي   اثرعملياتي وبخشي  اثر

 كه شد مدل رگرسيوني مشخص 5 در ها در نتايج كسب شده از آزمون فرضيه. پذيرفتانجام 

يك الي چهار رابطه رگرسيوني وجود دارد و فقط در هاي  مستقل و وابسته مدلهاي  بين متغير

مستقل فرهنگ سازماني، ساختار سازماني و توان هاي  بين متغير معناداري  هيچ ارتباط5مدل 

در انتقال تكنولوژي وجود ندارد كه در ها  استانداردبخشي   اثركيب منابع با متغير وابستهتر

  . استنشدهادبيات انتقال تكنولوژي نيز به چنين ارتباطي اشاره 

 هاي  بر متغير) 2X′( الي چهار، متغير مستقل ساختار سازماني 1يك هاي  در ضمن در مدل

 هاي  عملياتي در بنگاهبخشي   اثريادگيري وبخشي   اثريفي،كبخشي   اثربازار،بخشي   اثروابسته

 را  زير مجموعه آنهاي  ساختار سازماني و متغير  در اين صورت.دارد معناداري ايراني اثر

در . كرد ايراني معرفي هاي  انتقال تكنولوژي در بنگاهبخشي   اثرتوان به عنوان عاملي مهم در  مي

 ايراني با ماهيت تكنولوژيك هاي   ساير بنگاهمورد تحقيق وراني  ايهاي  ضمن به مديران بنگاه

 يادگيري وبخشي   اثركيفي،بخشي   اثربازار،بخشي   اثربهبود براي د كهشو   ميتوصيه مشابه

عملياتي در بنگاه خود اقدام به تغيير ساختار سازماني در راستاي سازگاري با بخشي  اثر

، افزايش ها  كنترلا كاهش سطوح سلسله مراتبي، كاهش وارداتي نموده و بهاي  تكنولوژي

 براي شخصي درهاي   و به كارگيري پاداشگروهيپذيري در بنگاه، تشويق به كار  انعطاف

هاي  عملياتي و متغيربخشي   اثريادگيري،بخشي   اثركيفي،بخشي   اثربازار،بخشي   اثربهبود

انتقال تكنولوژي در بخشي   اثردهنده تشكيل هاي متغير( قدم جدي بردارند ها  دهنده آن تشكيل

  ). اند  آورده شده2پيوست 

انتقال تكنولوژي با بخشي   اثرنتايج اين تحقيق در رابطه با اهميت ساختار سازماني در

  . باشد   مي از جمله گوپتا، عبدالغني ،ونگ و جاساوالا هماهنگساير محققانهاي  يافته

 بازار،بخشي   اثر كه فرهنگ سازماني برشدن مشخص در نتايج آناليز رگرسيوني هم چني
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هاي  به مديران بنگاه  در اين صورتدارد و معناداري عملياتي اثربخشي   اثربخشي كيفي و اثر

 شود كه   مي ايراني با ماهيت تكنولوژيك مشابه توصيههاي   ساير بنگاه مورد تحقيق وايراني

دهنده   تشكيلهاي  عملياتي و متغيربخشي   اثر،كيفيبخشي   اثربازار،بخشي   اثربهبودبراي 

گيري مشاركتي،  جديد، تشويق به تصميمهاي  پذيري ، توجه به ايده اقدام به افزايش نظمها  آن

نتايج اين . بنمايند) خطرپذيري(افزايش اعتماد در بنگاه و تشويق به كار در شرايط مبهم 

انتقال تكنولوژي با تحقيقات بخشي   اثرتحقيق در رابطه با اهميت فرهنگ سازماني در

در خصوص متغير مستقل توان تركيب . باشد   ميمز همگام جاساوالا، استاك، كا باره را و گو

بخشي   اثريادگيري وبخشي   اثركيفي،بخشي   اثر كه اين متغير برشدمنابع نيز مشخص 

 .دارد معناداري  اثرحقيق مورد تايرانيهاي  در بنگاهها دهنده آن تشكيلهاي  عملياتي و متغير

 ايراني هاي   و ساير بنگاهكننده تجهيزات برق توليدايراني هاي   به مديران بنگاه در اين صورت

شود كه امكان دسترسي به اطلاعات و دانش را در    ميبا ماهيت تكنولوژيك مشابه توصيه

ي در تركيب مناسب متعدد فراهم آورند و سعهاي  سازماني خود و از كانالهاي  تمامي واحد

ونگ، وسيله   بهاين نتايج با تحقيقات انجام شده .منابع داخلي با منابع خارجي بنگاه بنمايند

  .باشد  ميريتر و همرت سازگار

ساختار  ايجاد ،توان با افزايش توان تركيب منابع در بنگاه   ميبا توجه به نتايج اين تحقيق

 انتقال هاي  پروژهبخشي   اثر اقدام به بهبوداسب،سازماني مناسب و ايجاد فرهنگ سازماني من

  . كردايراني با ماهيت تكنولوژيك مشابه هاي    ساير بنگاهمورد تحقيق وهاي   در بنگاهتكنولوژي
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