
  )بهار ادب(فصلنامه تخصصي سبك شناسي نظم و نثر فارسي 
  پژوهشي -علمي 

  13شمارة پياپي  -1390 پائيز –م سوشماره  –سال چهارم 
  
  

  هاي تجاري جمله ويژگيهاي
  )هاي تبليغاتي نگاهي به نقش زبان ادبي در آفرينش جمله(

  ) 83 – 95ص(
  

  1محمدحسين محمدي
  28/2/90 :تاريخ دريافت مقاله 

  8/5/90:يخ پذيرش قطعيتار
  

  :چكيده
ي جدانشدني از زندگي بشر بـه حسـاب   ئتبليغ، فرايندي پيچيده است كه امروزه جز

در اين فرايند پيچيده و شگفت، بخش مهمي وجود دارد كه ذاتاً به ادبيات و زبان . آيد مي
 جمله هايي كـه گـاه بـا وجـود    ). تبليغاتي(آفريدن جمله هاي تجاري : ادبي مربوط است

  .ياد ماندني هستنديا داستان كوتاه ارزشمند و ب كوتاهيشان به اندازه يك شعر
حافظة مردم رسوب ميكنند كه تا سـالها  چنان در سياري از اين جمله هاي تبليغي آنب

اما پرسش اساسي در اينجا اين است كه چـرا  . شوندهمچنان باقي ميمانند و فراموش نمي
طرز نوشتن يـك جملـه تجـاري    يلي مهم است يا چنين اتفاقي مي افتد؟ آن محصول خ

  اي خاص بوده؟ گونهب
ك جملـه تبليغـي در ذهـن مخاطبـان     نظر نگارنده آنچه باعث ماندگاري و رسوب يب
نحوه بيـان كـه يـك    : شودبخاطر سپردن يك شعر نيز ديده مي شود همان است كه درمي

ن، در شكل گيري اين بيا.دميبرد و به سطح ادبي ارتقاء ميده جمله را از سطح عادي فراتر
  .شوند كه عمدتاً با صناعات يك شعر مشترك هستندصناعات و شگردهايي استفاده مي

ن چند دهه هاي تجاري در ايرا ترين جملهمقاله تلاش شده تا ضمن بررسي مهمدر اين 
ها نيز تجزيه و تحليل گردد تا بـدين وسـيله نحـوه    اخير، شگردهاي ادبي بكار رفته در آن

  .ها معلوم شودها و علت موفقيت آن ين نوع جملهخلق ا
  

  :كلمات كليدي
  .، جناس،ايهامهاي تجاري، زبان ادبي  تبليغات، جمله

                                                 
  mohammadi_dr2000@yahoo.com  گاه تهراناستاديار زبان و ادبيات فارسي دانش -  1
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  :مقدمه
ي جدانشدني از زندگي بشر است بـا توجـه بـه ايـن     ئامروزه جز) Advertising(تبليغ 

بـه تعبيـر   اصل كه تا زماني كه نياز باشد، تبليغ هم هست؛ يك جامعه صنعتي و متمـدن و  
بهتر يك جامعه امروزي امكان ندارد كه بتوانـد بـدون تبليـغ كالاهـا و خـدمات، بـه حيـات        

  .منطقي خود ادامه دهد
اي نيسـت در يـك تبليـغ     كنند، تبليغ امري ساده و يك مرحلهآنطور كه بسياري فكر مي

دهنـد تـا يـك كـار خـلاق بصـري يـا        ، عوامل بسياري دست به دست هـم مي علمي و موفق
در امريكـا  هاي تبليغاتي ترين صاحبان شركت كه يكي از برجستههمانطور. فراهم آيدرشي نگا

نويسد تبليغات تجاري با علوم و هنرهاي مختلف در ارتبـاط اسـت و   يعني ديويد اگُيلوي مي
تـوان در يـك تبليـغ    شناسـي را نمي  شناسي و مردم شناسي، روان تأثير عميق سه علم جامعه

لذا بايد اذعان كرد كه امروزه تبليغات تلفيقي ) 94تا  90: 1350: بابيار(موفق ناديده گرفت 
  .شودا حالتي زيبايي شناسانه ارائه مياز علم و هنر است كه ب

ا و خـدمات  ها و شگردهاي تبليغ كالاه ـربوط به تبليغات به تفصيل به روشهاي مدر كتاب
مـورد بحـث و   ... اكـت و تريـون،  ها مثل اسلايد، پوستر، راديـو و تلويز اشاره شده و انواع روش

هاي تجاري و ساختمان  ها بحث جملهار گرفته اما جالب است كه در هيچكدام از آنفحص قر
در اين مقاله سعي نويسنده بر آن است تا . ها يا مطلقاً نيست يا بسيار سرسري برگزار شدهآن

تجـاري   هـاي  اين قسمت فراموش شده و در عين حال مهم يعني چگونگي ساختمان جملـه 
و كـاركرد آن در  ) Literary Language(بررسي گردد و بـه تبـع آن نقـش زبـان ادبـي      

  .ها بهتر نمايانده شودا به اين ترتيب فرايند ساخت آگهيتبليغات تجزيه و تحليل شود ت
  

  تبليغ چيست؟
تبليـغ پيـامي   «:نويسـند مي) Advertising(جون رايت و دانيل وارنر در كتاب تبليغات 

يله همان آگهي به جامعـه  وسيا كالايي از طرف يك منبع كه ب اي ترويج عقيده واست كه بر
» ...هاي خاصي يـا جامعـه انتقـال داده شـود    معرفي ميشود بوسيله وسايل تبليغاتي به گروه

  )4: 1965:ارنر ، رايتو(
هـاي  غ شـامل پيام تبلي«:المعارف امريكانا هم در باب تبليغ و تعريف آن آورده است دايره

اري ـ گفتاري است كه از طريق وسايل تبليغاتي با پرداخـت وجـه مـردم را بـه طريقـي       ديد
نظر و يا يك مـارك بـه    علاقمند و موافق يك نوع محصول، يك خدمت، يك فكر، يك نقطه

  )18و  19: 1350: اربابي(» .خصوص مينمايد
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ش كـالا مـؤثر   هر علمي كه در فـرو «اند كه  تبليغات گفته ةتر درباراز اين كوتاهتر و كلي
ي كه در تعريف تبليغ مطرح شده به اين ترتيب با در نظر گرفتن عناصر) 17: همان(» باشد
  :توان سه عامل اساسي را در آن تشخيص دادمي

  توليد كننده -3  محصول يا عقيده -2  )ديداري يا گفتاري(پيام  -1
  :كنار هم جمع كرددربه اين ترتيب »ث عناصر تبليغيمثل«اين سه عامل را ميتوان تحت عنوان

  توليدكننده                
  
  

                                                                    
  
  
  
  

هايي به مخاطب منتقـل  دي يا معنوي خود را از طريق پياماي محصول ما هر توليدكننده    
در تبليغـات بازرگـاني    نمايد بعضي از دست اندركاران صنعت تبليغ چهار عامل را در يكمي

  :گيرندنظر مي
  )آگهي(پيام  -2    )آگهي دهنده(فرستنده پيام  -1
  )مخاطب آگهي(گيرنده پيام  -4    )وسايل نشر آگهي(وسيله ارسال پيام  -3
  )21: همان(

ر هـايي اسـت كـه د   شد هدف اين مقاله بررسي فقـط پيام طور كه قبلاً هم يادآوري همان
هـا و شـعارهاي موفـق     گيرند تا به اين ترتيـب هـم بـا جملـه    مي تبليغات مورد استفاده قرار
ها را به لحـاظ زبـاني ـ ادبـي     هه آشنا شويم و هم علت موفقيت آنتبليغاتي در اين يكي دو د

  .دهيمم يا آگهي را مورد تحليل قرار ميبررسي نماييم بنابراين فقط دومين عامل يعني پيا
  

  ساخت ادبي جمله هاي تجاري
هايي استفاده ميشود كه خواست تبليغگر را بـه مخاطـب    ها و جملهاز عبارتدر هر تبليغ 

لازم به يادآوري نيست . ايم هاي تجاري ناميده هاي زباني را جملهما اينگونه صورت. القا ميكند
كه تمامي هنر يك تبليغ خصوصاً تبليغ گفتاري يا نوشتاري و راز تأثير گذاري آن عموماً در 

هـاي كوتـاه و    ايـن جملـه  . ها نهفته اسـت حوه ساختن و به كار بردن آني و نهاي تجار جمله

 پيام      محصول يا عقيده
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آلـدوس  . شوندگردند هميشه به سادگي ساخته نميفشرده كه گاه به ضرب المثل نزديك مي
بخش ، آسانتر از نوشتن يك آگهي اثـر نوشتن ده قطعه ادبي قابل قبول«:هاكسلي گفته است

هـاي تجـاري دارنـد، طـرح     دي كه جملـه  دليل فضاي محدوب) 79: 1380: اگُيلوي(» .تاس
هـاي پرمغـز و    اين دو ويژگي يعني جمله. ها بايد بسيار هنرمندانه صورت بگيردمطلب در آن

در هـر  . الب رباعي در شعر فارسـي نزديـك ميكنـد   هاي تجاري را به ق فضاي محدود، جمله
ل از بنتون و باولز به نق اگُيلوي. زندحرف اول را مي) Creativity(ها، خلاقيت دوي اين قالب

اين خلاقيـت در نوشـتن   ) 29: نهما(» اگر آگهي فروش نكرد خلاق نيست«كند كه نقل مي
هاي تبليغاتي مهـم و موفـق دنيـا، بخشـي بـه نـام       آگهيها آنچنان اهميت دارد كه در شركت

  .ايجاد شده است» بخش خلاقيت«
فنـون ادبـي و    دهد كـه ايـن خلاقيـت بيشـتر از طريـق     هيهاي موفق نشان ميتحليل آگ

ر اشـاره بـه ايـن وجـه از زبـان آگهيهـا       دكتر پاينده د. شودستفاده از زبان زيركانه ايجاد ميا
هاي تجاري نيز ايضاً بايد در كمتـرين زمـان ممكـن و بـا حـداقل تصـاوير و       آگهي«:مينويسد

فنون و از اين حيث و نيز به سبب استفاده از . گفتار، بيشترين تأثير را در بيننده باقي گذارد
     » .هـاي تجـاري بسـيار بـه سـاختار متـون ادبـي شـبيه اسـت         صناعات ادبـي، سـاختار آگهي  

  )12: 1385: پاينده(
 1325هاي ن نيز از همـان ابتـداي تأسـيس شـركتهاي تبليغـاتي در حـدود سـال       در ايرا

اي  هـاي چنـين مسـأله   شايد يكـي از علت . زبان ادبي بود ها بر استفاده از، بناي كار آنشمسي
  .ذوق بودن ايرانيان بوده باشد اي، خوش لاوه بر مسائل حرفهع

  
  هاي تجاري ساختار جمله

و ) Information(خبـر  : شـود دو قسمت كاملاً متمـايز سـاخته مي   هر جمله تجاري از
  ).Technique(شگرد 

خبر آن چيزي است كه تبليغ كننده قصد انتقال آن را به مخاطب دارد و معمولاً مبتني 
طرح اين انديشه و انتقال آن همان چيزي است كه در صنعت تبليغـات بـه   . است بر انديشه

طلاح در تعريف ايـن اص ـ . شوديا ممتاز سازي گفته مي) Positioning(آن موقعيت گذاري 
  )20: 1380: اگُيلوي(» .شوديعني كالا چه ميكند و براي چه كسي توليد مي«:نوشته اند

هـيچ كـس   «و ) براي يخچال فريزر امرسـان (» مئنزيبا، جادار، مط«:هايي مثل در جمله
فقط بخـش خبـر يـا    ) براي لبنيات پاك(» پاك يادت نره«و ) براي همراه اول(» تنها نيست

ترفنـد و  ) تهـاي تجـاري اس ـ   كه جـزء ذاتـي جملـه   (انديشه موجود است و به غير از ايجاز 
بـراي چـاي   (» دسـت ربا من بيا به قصه هاي دو«:جمله اما در. شودصناعت ديگري ديده نمي
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عنـوان  نيـز ب ) Intertextuality(علاوه بر انديشه و خبـر، از تلمـيح و بينامتينـت    ) شهرزاد
  .چاشني ادبي بهره برده شده است

شـگرد بـه مجموعـه    . دهـد تجاري را شگرد يا صناعت تشكيل ميبخش ديگر يك جمله 
جملـه از زبـان عـادي    شود كه براي ارتقا سطح و فنهاي بلاغي يا فنون كلامي گفته ميفوت 

)Conventional Language ( به زبان ادبي)Literary Language (رودبكار مي.  
شوند كه زبان از حالت مستقيم و روزمره خود خارج شود و حالـت  اين شگردها باعث مي 

: 1388: سبزيان(به خود بگيرد ) Literary quality(غيرمستقيم پيدا كند و كيفيتي ادبي 
بان را از عادي سجع است كه سطح ز» صنام فراتر از يك نام«:در جمله).حذيل همين اصطلا

  .اي را بر عهده دارد ايهام چنين وظيفه» آرامش در آسمان«دهد و در جمله به ادبي ارتقا مي
  

  تحليل زباني بعضي از مهمترين جمله هاي تجاري
اي زبـاني و  شگرده هاي موفق عموماً با استفاده ازتر هم گفته شد، آگهيطور كه پيشهمان

شـود  اري از فنون كلامي در ساختمان آنها بكار گرفته ميبسي. شوندصناعات ادبي ساخته مي
هايي زيبا و مؤثر خلق شود و به اين ترتيب علاوه بر خلق زيبايي و آفرينش هنـري،   تا جمله

پس يك تبليغ خوب تركيبي . دهندي يعني جلب مشتري را هم انجام ميكار اصلي يك آگه
         ترين اينجـا نگـاهي خـواهيم كـرد بـه مـوفق       در. ست از خبر و انديشـه و شـگرد و صـناعت   ا

هـا را تحليـل   ير و به اختصار شگردهاي سـاختن آن اخ ةهاي تجاري در اين يكي دو ده جمله
  .خواهيم كرد تا نقش زبان ادبي در ساختن چنين جمله هايي بيشتر معلوم شود

  
  امجمله هاي مبتني بر ايه) الف

دو معنـي يـا بيشـتر    ايهام به قول صاحب بدايع الافكار زماني است كه شـاعر لفظـي بـه    
ذهـن شـنونده متوجـه    . كه يكي از معاني ظاهر باشد و ديگـري پوشـيده  استفاده كند بطوري

معني ظاهر و نزديك مي شود در حالي كه منظور گوينده معناي پوشيده يا دور است علاوه 
ن را در اصـطلاح  رسـد كـه آ  ايهام همزمان به ذهـن خواننـده مي   ربر اين گاه هر دو معني د

  .گويندمي» توازي ايهام«
تعـداد فـراوان   . ايهام از شگردهايي است كه بسيار موردنظر آگهي نويسـان ايرانـي بـوده   

مصـداقهاي ايهـام در    بـه بعضـي از  . هاي تجاري موهم، نشان دهنده اين توجـه اسـت   جمله
  :كنيمآگهيها اشاره مي

  .را با سلام باز كنيد در -1
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كار رفته كـه يـادآور دو   بگونه اي ب» سلام«لفظ . دربازكن سلام است اين جمله، شعار تبليغاتي
گونه اي يسنده اين جمله، نام محصول را بنو). Brand equity(درود و مارك تجاري : معني است

  .ام كنددر بافت كلام به كار برده كه دو پهلو باشد و ايجاد دو معنايي يا ايه
  .است» سرمايه«بانك خوب  -2

اينجا لفظ سرمايه، موهم دو معنـي اسـت و   . شعار تبليغاتي بانك خصوصي سرمايه است
توانـد  انك خوبي است يا هر بانك خوبي ميسرمايه ب: جمله با هر دو معني قابل گزارش است

  .سرمايه انسان باشد
  »آسمان«آرامش در  -3

و علت زيبايي آن ايهام  شعار زيبايي است. آسمان استشعار تبليغاتي شركت هواپيمايي 
است كه به نظر نگارنده، جمله را نه دو پهلو كه سـه پهلـو كـرده    » آسمان«جاي واژه بسيار ب
آسـمان  آرامش در هواپيمايي آسمان، آرامش در هوا و نهايتاً آرامـش در هواپيماهـاي   : است

  .كنندهنگامي كه در هوا پرواز مي
  ك، فردايي روشنهايي كوچدست -4

فردايـي پربـار و سرشـار از    . واژه موهم، واژه روشن اسـت . شعار تبليغاتي وزارت نيروست
  .موفقيت يا فردايي نوراني و بدون تاريكي

  جهان به كام شماست -5
شـعار تبليغـاتي چـاي    . هاي كاربرد ايهام در تبليغات اسـت  اين جمله، از زيباترين نمونه

اگـر جهـان    .ژه موهم جهان و كام همراه هم و با هم فعال هستنددر اين جمله، دو وا. جهان
ان در معنـاي  كام بودن به معني بر وفق مراد بودن اسـت امـا اگـر جه ـ   در معناي دنيا باشد ب

  .باشده شدن ميكام بودن در معني نوشيدن و در دهان ريختنوعي چاي فرض شود ب
  .آزمايش ثابت كرد كه ارج بهتر است -6

تـرين   ترين و برجسـته وازم خانگي ارج بـوده يكـي از عـالي   عار تبليغاتي لاين جمله كه ش
ساليان پيش وقتي دو شركت آزمايش و ارج با . نمونه هاي ايهام در شعارهاي تبليغاتي است

اي در تبليـغ   گونهاشته بودند و هركدام بيكديگر بر سر تصاحب بازار لوازم خانگي مسابقه گذ
تجاري، تير خلاصي كردند، ارج با ساختن اين جمله ام ميتوجيه محصولات خود عرض اند و

مـتن  «ز بـي شـك ايـن شـعار مصـداق بـار      . هاي تبليغي آزمايش شليك كـرد به تمام فعاليت
عـلاوه بـر   ) 29: 1380: اگُيلوي(هاي تبليغ به آن اشاره كرده اند است كه در تئوري» زيركانه

كه به نظر مـا  ) 35: همان(آمده  سخن به ميان» كشي غول«آن در صنعت تبليغ از اصطلاح 
ر آيـا آزمـايش كـه خـود غـولي د     . هاي برجسته آن باشدجمله مورد بحث ميتواند از مصداق
تواند در برابر حمله ويرانگر اين جمله كه در عين حـال بـا   عرصه توليد لوازم خانگي است مي
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ا جملـه  هـر چنـد آزمـايش در مقـام دفـاع بعـده      ! يك دنيا ظرافت بيان شده مقاومت كند؟
نوز هم قدرت و تأثير جملـه اول  را ساخت اما ه» آزمايش ثابت كرد كه آزمايش بهتر است«
» آگهي نويسان مهم تـرين افرادنـد  «:بي دليل نيست كه گفته اند. خوبي قابل احساس استب
  )33: همان(

  
  جمله هاي مبهم يا داراي ابهام) ب

) مثـل مـدح و ذم  (معنـاي متضـاد   اي داراي دو  هر چند در تعريف ابهام گفته اند جملـه 
كلي ابهـام را حالـت دو پهلـويي در    امـا ميتـوان بطـور   ) 172ـ   173: 1388: محمدي(باشد 

گذار اسـت و همـانطور   شگرد، شگردي بسيار زيبا و تأثير اين. سرتاسر يك جمله تعريف كرد
يي از ها به نمونه. شودهايي بسيار هنري و مؤثر ساخته ميكه خواهيم ديد از طريق آن جمله 

  :كنيمابهام در تبليغات اشاره مي
  .زندگي شما به مويي بند است -1

دو معنايي  هاي ترين نمونه اين جمله كه براي تبليغ يك نوع شامپو ساخته شده از لطيف
تواند به خطرهاي است كه مي» به مويي بند بودن«هم تركيب مو. در بافت كلام يا ابهام است

موجود در زندگي و در نتيجه احتمال كوتاهي عمر انسان تعبير شود يا به نقش مهم مـو در  
  .زندگي و زيبايي انسان

به مويي بند «كند ارتباط جمله و حالت مينياتوري آن كمك ميآنچه به ظريف بودن اين 
يـغ مـثلاً كـرم پوسـت     تبلاي كه اگر ايـن جملـه را بـراي     گونهامپو است ببا تبليغ ش» بودن

  .رفتاستفاده ميكرديم تمام هنر آن از بين مي
  .زبانتان را فراموش نكنيد -2

منظور آگهي نويس يادآوري اين جمله بوده كه علاوه بـر  . تبليغ مسواك آكوا فرشِ است
اما در ضمن ) دهدكه اين مسواك آن را هم انجام مي(دندان به فكر تميزي زبانتان هم باشيد 

  .اين خبر، گريزي هم به مفهوم نگه داشتن زبان و احتياط در گفتار داشته استانتقال 
  .هواي شما را داريم -3

مواظب «جمله در معناي كنايي . جمله تجاري زيبايي است مربوط به تبليغ كولر اجُنرال
به كار رفته اما علاوه بر آن به صورت غيرمستقيم با كولر و هواي خنك مرتبط » كسي بودن

  .است
ابهـام، از   هـاي مبتنـي بـر    دهد كـه جملـه  هاي تجاري اين قسمت نشان مي تحليل جمله

كنند به اين ترتيب كه هر جمله يـك معنـاي كنـايي دارد امـا بـه      ساختار خاصي تبعيت مي
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كه ايهام را از  شود و اين همان چيزي استتقيم به مورد تبليغ خود مربوط ميصورت غيرمس
  .كندابهام متمايز مي

  
 مرتبط با كناييصورت جاريجمله ت

  شامپو به مويي بند بودن زندگي شما به مويي بند است
  مسواك به ياد زبان بودن زبانتان را فراموش نكنيد

  كولر هواي كسي را داشتن هواي شما را داريم
  

ي جمله هايي نظير آنچه ياد شد ميتوان به جمله هاي مقابل براي پي بردن به عمق هنر
بـراي  » به همين سادگي به همين خوشـمزگي «جمله هاي تبليغي اي چون . ردها اشاره كآن

هـاي   هاي ارتباطي جملهرخوردار است اما آن ظرافتتبليغ پودر كيك رشد، هر چند از ايجاز ب
به مويي بند (كنند قيم به مورد تبليغ خود اشاره نميواژه ها به صورت غيرمست. فوق را ندارد

. و فقط يك مفهوم كوتاه مستقيم دارند) كولر هواي كسي را داشتن / شامپو بودن 
  .متعلق به شركت بهروز هم از همين مقوله است» دوست من سلام«جمله تجاري 

  صناعت سجع) پ
جا در اين. هاي تجاري هستند ها در ساختن جملهانواع آن از پركاربردترين صناعت سجع و

  .ها به تفكيك بحث خواهيم كردانواع سه گانه سجع در آگهي از
  

  سجع متوازي
سجع متوازي زماني است كه كلمات داراي وزن يكسان و حـرف پايـاني واحـدي باشـند     

تـرين و بهتـرين نـوع سـجع      اين نوع سجع به دليل اينكه موسـيقايي ) 21: 1374: فشاركي(
نمونه هايي از سجع متـوازي در  . داردهاي تجاري  شود اهميت بيشتري در جملهيمحسوب م

  :هاي تجاري اينها هستند جمله
  )نوين ـ ساوين(        زندگي نوين با فرش ساوين

  )ايراني ـ مهماني(               چيني زرين ايراني، احساس خوب مهماني
  )فردا ـ اتكا(                 از ديروز تا فردا روغن زيتون اتكا

  )جهازبهاز ـ (          بهاز مكمل جهاز
  )همدان ـ همگان(        موكت همدان انتخاب همگان

  )ايچ ـ هيچ(          سن ايچ و ديگر هيچ
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  سجع مطرف
: كـزازي (اين نوع سجع زماني است كه دو واژه فقـط در حـرف روي ماننـد هـم باشـند      

نمونه هايي از جمله هاي تجاري كه با صناعت سجع ساخته شده انـد عبارتنـد   ) 43: 1373
  :از

  )پارسيان ـ ايرانيان(        ايرانيان پارسيان بانك
  )اتك ـ تك(        اتك هميشه تك

  )خوشاب ـ ناب(                 خوشاب انتخاب ناب
  )انصار ـ اعتبار(      بانك انصار نماد خدمت و اعتبار

  )اسنوا ـ شما(    يخچال اسنوا سوپر ماركت خانگي شما
  )صنام ـ نام(         صنام فراتر از يك نام

  سجع متوازن
) 21: 1374: فشاركي(ها مختلف باشد ه وزن كلمات يكي و حرف پاياني آناست ك زماني

هـاي تجـاري    بعضـي از جملـه  . از اين سجع به دليل غير هنري بودن آن كمتر استفاده شده
  :مبتني بر سجع متوازن اينها هستند

  )رفاه ـ همه(         بانك رفاه بانك همه
  )لحظه ـ مزمز(        هر لحظه، مزمز ةمز هم
  :باره صناعت سجع بايد چند نكته را در نظر داشتدر
I (است كه هر جمله قابل تقسيم به اي  گونهجمله هاي تجاري مبتني بر سجع ب ساختار
در يك پاره نام محصول يا مورد تبليغ و در پاره بعد خبر يا نكته اي دربـاره آن  . پاره استدو

يـا  » سن ايچ و ديگـر هـيچ  «يا » خوشاب، انتخاب ناب«:جمله هايي مثل. شودده ميچيز آور
  .از اين دست هستند» بانك ملت بانك شما«

II ( معمولاً حرف روي)     م در سـجع را نـا  ) حـرف هماهنـگ در پايـان واژه هـاي مسـجع
ن سـبب  نام پارسيا» پارسيان بانك ايرانيان«در جمله . كندمحصول يا مورد تبليغ، تعيين مي

ع انتخـاب شـود و بـه همـين ترتيـب در جملـه       عنوان زوج سـج ب» ايرانيان«ميشود كه واژه 
  .شودمي» تك«ه اتك باعث برگزيدن واژه واژ» اتك انتخاب تك«تبليغي 
III (هـايي هسـتند كـه از تلفيـق ايـن      هاي تجاري در سجع آن ترين و برترين جملههنري

بطور مثال در همان مثال اتك،علاوه بر سجع .ميشوندصناعت با يكي دو صناعت ديگر ايجاد 
گـام  «جـاري  در جمله ت.شودجناس زايد هم بين اين دو واژه ديده ميف بين اتك و تك،مطر
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نظـر  نوعي جنـاس تـام در   بين گام دوم و سوم علاوه بـر سـجع،  توان مي»به گام با كفش گام
  .در كنار سجع، بينامتنيت هم وجود دارد» سن ايچ و ديگر هيچ«گرفت و همينطور در جمله

  
  بينامتنيت) ت
بتني بر اين انديشه است كـه مـتن نظـامي بسـته، مسـتقل و خودبسـنده       بينامتنيت م«

توان گفت كـه در يـك   حتي مي. گاتنگ با ساير متون داردنيست بلكه پيوندي دو سويه و تن
متن مشخص هم مكالمه اي مستمر ميان آن متن و متوني كه بيرون از آن متن وجود دارند 

هم عصر همان متن باشند يا بـه  . ادبي باشنداين متون ممكن است ادبي يا غير. جريان دارد
  )ذيل بينامتنيت: 1383: مكاريك(» .سده هاي پيشين تعلق داشته باشند

او اعتقـاد دارد  . اين اصطلاح ساخته جوليا كريستيوا منتقد فمنيست پساساختارگراسـت 
ترك، هاي فرمي استفاده از ژانر مش متون از طريق تلميح، نقل قول، تقليد سبكي، جنبه«كه 

: سـبزيان (» .يابنـد  هاي ديگر بـا سـاير متـون ارتبـاط مـي     ازنگري، طرد و انواع و اقسام روشب
  )ذيل بينامتنيت: 1388

داننـد امـا منتقـدان    مي) Transtextuality(بينامتنيت را گاهي معـادل بـا فرامتينـت    
ن گيرند به اين ترتيب كه بـه رابطـه روشـن و صـريح بـي     كي بين آنها در نظر ميتفاوت كوچ

ذيـل  : همـان (گوينـد  ه پوشيده و ديرفهم بين متون بينامتينت ميفرامتينت و به رابط ،متون
   .)فرامتينت

روبرو هستيم كه بـين  » دستهاي دور با من بيا به قصه«در تبليغ چاي شهرزاد با جمله 
متن يك جمله تجاري با راوي داستان معروف هـزار و يـك شـب از طريـق كلمـه شـهرزاد       

به صورت غيرمستقيم به ضرب » روز از نو بهروز از نو«جمله تجاري . شده استارتباط ايجاد 
» سن ايچ و ديگر هـيچ «دهد و جمله تجاري ارجاع مي» روز از نو روزي از نو«المثل معروف 

  .شودمايشنامه شكسپير مربوط ميبه تكيه كلام معروف هاملت در ن
دو يا چند متن شناور ميكند و سبب ه را بين لذا با توجه به اينكه بينامتنيت ذهن شنوند

  .كنددن جمله تبليغي نقش مهمي ايفا ميشود در به خاطر سپرلذت آن مي
اين شگرد هر چند به دليل دشواري درك آن از طرف مخاطب خيلي مورد اقبال آگهـي  
نويسان نبوده اما همان مقدار اندكي هم كه به كار گرفته شده سبب خلق شعارهاي تبليغـي  

  .ايي شده استبسيار زيب
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  هاي حكمي و فيلسوفانه جمله) ث
در اين صـورت بـه علـت    . نويسندجاري را با مايه فلسفي و حكمي ميگاهي جمله هاي ت

بـه همـين   ايجاد ميشود ) Word-of-Mouth influence(عميق بودن معني، نفوذ كلام 
ع تبليغ، نوع پيـام  در اين نو. ها در ذهن مخاطبان باقي خواهد ماندخاطر، مورد تبليغ تا مدت

شود تا افراد ولي كاري را به مخاطبان القاء ميكند و سبب مياي است كه درستي و معق گونهب
هـاي  گروه نمونه آن درخواسـتي اسـت كـه يكـي از    . به بعضي مسائل اجتماعي پايبند شوند

  )520: 1383: كاتلر(مرگ = سكوت: طرفدار مبارزه با ايدز گفته است
يـغ مسـائل اخلاقـي و    هاي تجاري عموماً بـراي تبل  اين نوع جمله طور كه گفته شد،همان

ري و با هدف سـود شخصـي   ها كمتر جهت تبليغات تجاامور خيريه بكار برده ميشوند و از آن
  . شوداستفاده مي

لاقي بودن آن ديـدگاه افلاطـوني مينـاميم و در    ما اين ديدگاه در تبليغات را به دليل اخ
هسـتند  » تبليغـات والا «ت ها كه در خـدم ث به چند نمونه از آناينجا براي روشنتر شدن بح

  :كنيماشاره مي
معني واقعي زندگي كاشـتن  «:كه، عبارت است از اينشعار مركز توانبخشي معلولين نمونه

  ».درختي است كه قرار نيست خودم زير سايه آن زندگي كنم
بـرانگيختن حـس    شكي نيست كه اين جمله با مايه حكيمانـه و انساندوسـتانه خـود در   

  .عاطفه افراد مؤثرتر از يك جمله معمولي خواهد بود
هاي تجاري برخلاف نظر هوارد گاسيچ گاهي در خدمت تبليغات سـودآور   اين نوع جمله

و جملـه  » هيچ كس تنها نيست«از نمونه هاي آن، جمله تبليغي همراه اول . قرار مي گيرند
  .است» با لذت تماشا كنيد«ني و جمله سو» با طبيعت آشتي كنيم«شامپو صحت 

  
  حصر و قصر) ج

قصر در لغت به معني حبس است و در اصطلاح عبارت «. از اصطلاحات علم معاني است
  )121: 1359: رجايي(است از تخصيص شئ به امري 

در اين حالـت صـفت شـاعري را فقـط مخـتص بـه       . مثل اينكه بگوييم شاعر فقط حافظ
طور كه معروف است بيشتر بـراي مـؤثر   همان حصر و قصر. حافظ دانسته ايم نه شخص ديگر

طـور مثـال در جملـه تجـاري و قـديمي      ب. ك خبر عادي مورد استفاده قرار ميگيـرد كردن ي
بـه  ) مقصـور عليـه  (عمـل نوشـتن   » فقط بيك مثل بيك مينويسـد «:مربوط به خودكار بيك

به اين صورت » بيك خوب مينويسد« نسبت داده شده تا خبر عادي ) مقصور(خودكار بيك 
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ك اسـت و خودكـار ديگـري    نويسـد بي ـ ي شود كه تنها خودكاري كه خوب ميمجدداً بازساز
  .نويسداينطور نمي

: اي است كه براي دستمال كاغذي سافتلن نوشته شده ديگر چنين صناعتي، جمله ةنمون
ر در اين جمله تجاري نيز از طريق حصر و قصر اين خب. فقط سافتلن جايگزين سافتلن است

بايد يـادآوري  . صورت غيرمستقيم بازسازي شده استقيم كه سافتلن جايگزيني ندارد بمست
شود و از مفهـوم جملـه قابـل    حذف مي) فقط(اهي ادات حصر و قصر كرد كه در اين روش گ

هر جـا سـخن از   «:جمله تجاري بانك ملي است ،از نمونه هاي معروف آن هم. دريافت است
فقـط نـام بانـك    : ت كـه تقدير جمله چنين اس. »درخشديران ميااعتماد است نام بانك ملي 

  .درخشدملي ايران مي
  
  مبالغه، اغراق و غلو) چ

  .هايي نيز با يكديگر دارندنقل يك خبر عادي هستند اما تفاوتاين هر سه زياده روي در 
مبالغه توصيفي است كه هم عقل آن را بپذيرد و هم عـرف و عـادت مثـل اينكـه كسـي      

اغراق توصيفي است كه مورد قبول عقـل باشـد ولـي عـرف و     . اعت گريه كردمبگويد يك س
م و غلو توصيفي اسـت كـه نـه    عادت آن را نپذيرد مثل اينكه كسي بگويد ده سال گريه كرد

  )148: 1388: محمدي(.گريه كردم هزار سال: ين جمله كهرا بپذيرد و نه عادت مثل اعقل آن
ه مبالغه، اغراق و غلو، جزء ذاتـي آنهاسـت و در   دهد كهاي تجاري نشان مي بررسي جمله
  .ي از اين شگرد را مشاهده كردئتوان چاشنها مي بيشتر اين جمله

  :كنيمهايي از اين دست اشاره مي به نمونه
  مانا طعم هميشه ماندگار -
  )دوربين كاسيو(زمان را متوقف كنيد  -
  )چاشني سالاد هميشك(هميشك اولين، هميشك بهترين  -
  روز بهتر از ديروز صا ايران هر -
  )بخاري سوزان(سوزان، هميشه فروزان  -
  )يك شركت هواپيمايي(هاي بسته پريدن هنر ماست با بال -

ها يك قول بزرگ مطـرح شـده و بـه عبـارتي      بينيد در تمامي اين جمله طور كه ميهمان
اين صناعت هم سبب ميشود تا آگهيها . گزارش است روي در خبري است كه مبتني بر زياده

  .نظر بيايند و بر مخاطب تأثير خاص خود را بگذارندؤثرتر بم
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  :نتيجه
اگـر يـك شـعر يـا     . اند هاي تجاري و تبليغي با زندگي بشر امروزي در هم آميخته جمله

خوانيم هـر روز خواسـته و ناخواسـته در معـرض هجـوم تعـداد       خود ميداستان را به اختيار 
كتـه از  ان اين جمله ها با توجـه بـه همـين دو ن   آفرينندگ. ها هستيم زيادي از اين نوع جمله

خوبي آگاهند بنابراين پيوسته در اين انديشه هستند كه با استفاده هايي ب تأثير چنين نوشته
شتر كننـد و هـم   ها را بيهم زيبايي آن... هام، سجع، غلو واز شگردها و صناعاتي چون ايهام، اب

  .ها را افزونتر نمايندتأثير و پايايي آن
هاي ايـن دو ژانـر مهـم    و تكنيك) خصوصاً روايت(و داستان رف ديگر آشنايي با شعر از ط

ها و امكانـات زبـان   گيري از ظرفيت دهد تا بتواند با بهرهنويس اين فرصت را مي ادبي به آگهي
هاي تجاري زيبا، و به ياد ماندني و تأثيرگذار خلق و كند و به اين ترتيب عـلاوه   ادبي، جمله

دف غايي تبليغات يعني فروش بيشتر، به ايجاد ژانري جديد در ادبيـات يعنـي   بر برآوردن ه
  .جمله هاي تجاري كمك نمايد
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11- Wright and warner (1965), Advertising, Mc graw hill company.  
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