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 زنان ير دولتي غي بر عملكرد سازمان هاي اجتماعي هي سرماري تأثيبررس

رازيد اعضاء در شهر شياز د  
  2٭ زادهيطاهره شكر و 1يرير جهانگيجهانگ

 

دهيچك  

 همراه بوده ير دولتي غيس سازمان هاي با تأسيمدن ي جامعه ي به سويان تحولات اجتماعيجر    

ت در ي افراد صرف نظر از جنسي ابند كه همهي يه دست م به توسعي زمانيجوامع امروز. است

 ير دولتي غي كه سازمان هان باورنديبر اه پردازان توسعه ينظر.  امور مشاركت داشته باشندي اداره

، مشاركت آنان را در جامعه يريم گيتصم ي و وارد كردن زنان در پروسه ي توانند با توانمندسازيم

ر مستقل بر عملكرد يعنوان متغه  بي اجتماعيه هاير سرمايم شده تأثانجاپژوهش در . ش دهنديافزا

با توجه به فرمول ضريب همبستگي و تحليل رگرسيون ) ر وابستهيمتغ( زنانير دولتي غيسازمان ها

، پژوهشن ي اي آماري جامعه. ل قرار گرفتيه و تحليمورد تجزچند متغيره به روش گام به گام 

 دهد كه ي مج نشانينتا.  نفر است322حجم نمونه   باشد ويراز ميش زنان ير دولتي غيتشكل ها

ر وابسته يلات همسرانشان با متغيلات اعضا و تحصيت، تحصين تأهل، قومي دار بيمعن يارابطه 

 با ي و شناختي ساختاري اجتماعي هي سرماين شاخص هاي اما ب،وجود ندارد) عملكرد سازمان(

ز يرها، عملكرد سازمان ها نين نوع متغيش اي كه با افزايه گونه ا ب،عملكرد سازمان رابطه وجود دارد

  .ابدي يش ميافزا

  

    .             ، عملكرد سازماني اجتماعي هي، سرماير دولتي غيسازمان ها: يدي كلي هاواژه

 

 

 

                                                
  .رازي دانشگاه شارياستاد - 1
 .يكارشناس ارشد جامعه شناس - 2

 Tshokrizade@yahoo.com:  مسئول مقالهيسنده ي نو-٭
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 پيشگفتار

جتمـاع در    آحـاد ملـت و گروههـا و اقـشار ا           ي اشاره دارد كه تمام    ي، به جامعه ا   1يمدن يجامعه      

مـشاركت  ( ن امـر يا يبررس يبرا.  داشته باشنديا و اراديمشاركت پو ي جامعه گوناگون يت ها يفعال

بـه  را ن مـشاركت    ي ـ شده اند تا ا    يطراحژه  يو يي، قالب ها  ) جامعه يت ها ي فعال يدر اجرا و سازمانده   

 يانجمـن هـا  " .هـستند  ير دولت ـ ي ـ غ ين نظام ها، سازمان ها    ي از ا  يكي مؤثر محقق سازند،     يگونه ا 

ن مـشاركت   ي اعمال نظـر مـردم و تمـر        ي اصل ي از كانال ها   يكي ير دولت ي غ يداوطلبانه و سازمان ها   

، ي و قاسـم   ييسـرا ("اسـت  انسان هـا در تمـام جوامـع          يني و ع  ي فكر ي ها ي و رشد توانمند   يجمع

 ي شـبكه هـا  يري ـ است كـه منجـر بـه شـكل گ    يندي فراي اجتماعي هي كه سرما يياز آنجا ). 1381

 ينـه   ين بستر و زم   ي شود، لذا بهتر   يجهت تحقق اهداف م    ي و همكار  يل هماهنگ ي و تسه  يتماعاج

ر ي ـ غي در قالب سازمان هاي مدنيت تشكل هاي با تقوي و هماهنگين همكاريت ا ي تقو يمناسب برا 

 را عامل محرك رشد     ي اجتماع ي هيشمندان، سرما ي از اند  يارين رو، بس  يا از.  گردد ي فراهم م  يدولت

ت و اعتماد و انسجام در جامعه، منجر بـه بهبـود            يجاد تقو ي جامعه دانسته اند كه با ا      يافتگيسعه  و تو 

 و  ين ـي د يباورهـا شه در   ي ر يمشاركت مردم  يده  يران پد يدر ا . دشو ي آنان م  يط زندگ يت شرا يفيك

 ـ   يعادات مل  ن عبـادات  يصـورت داوطلبانـه از بـالاتر   ه  كشور دارد و مقدس شمردن خدمت به خلق ب

ت امكان  ي از جمع  يمي است كه بدون حضور ن     يت مشاركت زنان به گونه ا     يامروزه اهم .  است يهبمذ

 ي مناسـب بـرا  ي ابـزار ير دولت ـي ـ غ ي سـازمان هـا    . رسـد  ي بـه توسـعه نـاممكن بنظـر م ـ         يابيدست

 ني ـبا ا  ي ول ند،يبشمار آ  ي و اقتصاد  ياسي، س ي، اجتماع ي فرهنگ گوناگون زنان در ابعاد     يتوانمندساز

، عـدم  ي عمـوم ي  زنـان و نقـش آنـان در اداره      ير دولت ـ ي ـ غ ي جامعه با سـازمان هـا      ييشنا آ ناحال  

 از يتر ناش شيت ها كه ب  يت فعال ي، عدم تداوم و موفق    يين سازمان ها  يل چن ي زنان به تشك   يخودباور

 و عـدم  يتي و حمـا ي، كمبـود منـابع مـال   ي، ضعف اطلاعـات سـازمان  يت در سازمان دهيريضعف مد 

موانع و مشكلات  بر سر راه      ي در زمره    ي باشد، همگ  ين و مقررات حاكم بر جامعه م      ي با قوان  ييآشنا

 .                 رودين سازمان ها بشمار ميشرفت ايپ

ت سـازمان هـا،   ي ـ خرد و كلان جامعه به تناسب موضوع فعالي هايريگم ي مشاركت زنان در تصم      

... ه و   يري خ ي در قالب سازمان ها    ي و همدل  يت انسان دوس  ي هي، حفظ روح  ييجاد اشتغال و فقرزدا   يا

 ي و اجتمـاع ي اخلاق ـي زنان است و در چـالش هـا  ير دولتي غيجاد تشكل هاي مثبت ا  ياز جنبه ها  

 زنـان و    ين سازمان ها در توانمندسـاز     ي است كه ا   يهيبد.  داشته باشد  ياتي تواند كاركرد ح   يامروز م 

ژه در ي ـو يگـاه ي تواننـد جا ي سازنده مياه حل هار يه ي و ارايل اجتماعي مسا يابيشه  يشناخت و ر  

 حـضور آن در     يچگـونگ  و   ياجتمـاع  يه  ير سـرما  ينقـش چـشمگ   .  امور كشور داشته باشند    ي اداره

                                                
1 - Civic Society 
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 از جامعه شناسان    ياري، توجه بس  يل گر تعاملات اجتماع   يعنوان تسه ه  ، ب ي كنشگران اجتماع  يزندگ

 -ي اقتـصاد  ي  در توسـعه   ي اجتمـاع  ي هيت سـرما  ي ـبـا توجـه بـه اهم      . را به خود جلب كرده اسـت      

ن حالـت   ي ـچرا كه در ا   .  دانست يمهم اجتماع  يد مسأله   يا ضعف آن را در جامعه با      ي، نبود   ياجتماع

  . رسدي داوطلبانه در جامعه به حداقل ميهمكار

زنان  ير دولتي غي سازمان ها بر عملكردي اجتماعيه هاير سرماي شده، تأثيسعژوهش پن يدر ا

                                .گردد يابيو ارز ار گرفته قريمورد بررس

  

  پژوهشي نهيشيپ

منابع  يژوهش هاپ نبودل يدله ك سو، بيران، از ي داوطلبانه در ايدر خصوص تشكل هاژوهش پ    

    يف اعضاي ضعي و همكاريرش مشاركت اجتماعيل عدم پذيدله گر، بي دين و از سويشيپ

نه ين زمي در اي رزاق.رو بوده استه  روبياري با مشكلات بس،ا پژوهشگران بير دولتي غيسازمان ها

 يراني اي  به مدرن بر جامعهي سنتي وهي توسعه از شيم سنتي هنوز پارادا": است كهن باوريبر ا

ن نگاه باعث ي وجود دارد و اي و ابزاريني تزئي نگاهير دولتي غي و نسبت به سازمان هااستمسلط 

  ).1383،يرزاق("رنديش قرار نگي خويگاه واقعيا در جاه  شود كه آنيم

ر ي غيزمان ها  مطالعات انجام شده در داخل و خارج از كشور در خصوص ساري به برخريزدر    

  : مي پردازي ميدولت

، " كشوري زنان در اداره عمومير دولتي غي نقش سازمان ها" با عنواني در مقاله اييقشفا    

 و انسان ي خدمتگزاريهدف ها داوطلبانه كه با يعنوان سازمان هاه  را بير دولتي غيسازمان ها

 است كه ن باوريبر ااو . دي نماي مي كند، معرفيمردم را پر م ين نخبگان و توده يدوستانه، خلاء ب

ل ي مسايابيشه ي جامعه و شناخت و ري زنان، فرهنگ سازين سازمان ها در توانمند سازيا

امور  يژه در اداره ي ويگاهي توانند جاي جهت رفع نواقص مي عملياه حل ها ري هي و اراياجتماع

  ).1378، ييقشقا(كشور داشته باشند

 است ن باوريبر ا "ير دولتي غيدولت و سازمان ها ي رابطه " با عنوانيز در مقاله اي نيديسع    

او در مقاله اش . ردها ندا  آنيفي زنان، دلالت بر گسترش كير دولتي غي سازمان هايكه رشد كم

     با طرحيديسع. ن سازمان ها پرداخته استين دولت و ايب ي رابطه يب شناسي آسيبه بررس

 است كه چارچوب ن باوريبر ا ير دولتي غي دولت و سازمان هاي  رابطهيشنهادي عمل پي برنامه

 ير دولتي غيمان هات اركان سازي دولت منطبق باشد تا منجر به تقوي هااستيد با سين برنامه بايا

، گسترش ي اجتماعيت هايها در فعال ن سازمانيت مشاركت اين طرح، تقويمحور ا. زنان گردد

ت يحما  و فراهم كردنير دولتي غي در سازمان هاداده ها به ي دسترسراه از ييت و پاسخگويشفاف
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، يديسع(ن سازمان ها با دولت بوده استي ايك مساعي، تعاون و تشريت همكاري، تقوينهاد

1384.(  

 دهد كه هر چه ي انجام گرفته، نشان ميني راد و حسي قانعيله يبه وسگر كه ي ديدر پژوهش    

تر و مشاركت آنان در  شي در آنان بيه اجتماعيتر باشد، سرما شي در جوانان بي فرا ماديارزش ها

 ي بالاتر و داراي اقتصاد- يگاه اجتماعي پايجوانان دارا. تر است شي بير دولتي غيسازمان ها

  ).1384، يني راد و حسيقانع(ن نوع سازمان ها دارندي در ايتر شيتر مشاركت ب شيلات بيتحص

    يله يبه وس كه است ي انجام گرفته است، راجع به زنان1 هلمزيله يبه وس كه يپژوهش    

از جنگ  سپن ي و هرزه گوي بوسنيعنوان فعال در بازسازه  زنان، بير دولتي غيسازمان ها

 و برگرداندن پناهندگان و ياسي سيهدف هادن به ي رسي كه براي شده اند، زنانييشناسا

ده ي آنان در جامعه نادياسي همچنان قدرت سي متعهد شده اند، ولي نژاد-ي قومي هايسازشكار

  .                Helms, 2003) ( شوديگرفته م

، ي، اقتصادياسيرات سييا عاملان فعال در تغن نوع سازمان ها ري اي در مقاله ا2بيبالحب    

 و ي حقوق زنان مراكشي برايها در چانه زن ن نقش آنيتر شيب.  داندي مي و فرهنگياجتماع

 يگاه اجتماعي ها به پا NGOي اعضاش تريب. ها بوده است  روزانه آنيشرفت زندگي پيتلاش برا

              لان و پزشكان يران ارشد، وكين، مدد، معلماي از اساتها معمولاً  تعلق دارند و آنييبالا

  . (Belhabib, 2004) باشنديم

 

پژوهش ي نظريمبان  

ل ي با بر شمردن عناصر تشكياجتماع يه ين سرمايي در تبيشمندان اجتماعي از اندياريبس    

ن يابر  دانسته و ي مراحل رشد و تعالي طيعنوان موتور حركت جامعه براه ، آن را بآن ي دهنده

د بر يتر با تأك شي بيتي را با اهمياقتصاد يه يرماس همان مفهوم ي اجتماعي هي سرماباورند كه

ش توسعه را دارد كه بتواند ي توان گام نهادن در پوي دانشوران، جامعه اديداز .  مرجع دارديگروهها

 يوابستگ. دت كني را تقويه اجتماعي سرمايه اثر گذاشته و موجودين انباشت سرمايزان ايبر م

ر يه را بر عهده دارند، انكار ناپذيد سرماير ساخت تولي كه زي به منابع انساني اجتماعي هيسرما

 لذا زنان در ،ژه را به خود اختصاص داده اندي ويگاهيكرد جاين رويژه آن كه زنان در ايبو. است

 ي  آن در حوزهي سعه و توي فرديجاد رابطه هاي مؤثر را در ايندي فرا ي اجتماعي هايم بنديتقس

 بار نينخست را ي اجتماعي هبمفهوم سرما ).1384نژاد بهرام، (  كننديم جادي اي اجتماعيشبكه ها

                                                
1 - Eliza Helms 
2 - Soumaya Belhabib 
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 يه هاي با نظرش تريب ياجتماع يه ي سرماي اما تئور، كردياسي سي  وارد عرصه1مز كلمنيج

 ي  بررسي اجتماعي هي مربوط به سرمايه هايژوهش نظرپن يدر ا. افتي تكامل 3 و پوتنام2ويبورد

                            . شوديم

 ي ت شبكهيمالك يجه ي است كه نتي جمع بالقوه و بالفعلياجتماع يه يو، سرماي از نظر بورد   

 به منابع آن گروه يابي دستيك گروه برايت در ين افراد و عضوي شده بي از روابط نهاديبادوام

  ).                ي به نقل از موسو Winter, 2000(است

ه ي سرما-1:  شوديز قائل ميه تماينوع سرما 4 انيب نظرات ماركس و وبر، ميبا تركاو     

 فوق يو شكل هاياز نظر بورد. ن يه نمادي سرما- 4يه فرهنگي سرما-3يه اجتماعي سرما-2ياقتصاد

ه ين چهار نوع سرمايع اي هر جامعه متأثر از نحوه توزيگرند و ساختار طبقاتيكديل به يقابل تبد

                                                            ).1381و، يبورد.(است

ت يك منبع كه با عضويعنوان ه نخست ب:  داندي دو مؤلفه مي را داراي اجتماعي هيو سرمايبورد    

گزار خاص به ك كاري ي اجتماعي هيزان سرماي مرتبط است و دوم مي اجتماعيشبكه ها  ويگروه

،  استيجمع يده يك پدي ياجتماع يه يو سرماي بورديبرا.  او وابسته استي ارتباطي حجم شبكه

و ي بوردي جامعه شناسي نظري از سنگ بناهايكي.  اگر از چشم انداز كنشگر به آن نگاه شوديحت

، ياقتصاد( هي سرمايشكل ها.  استي اجتماعي از حوزه هايعنوان تكثره در نظر گرفتن جامعه ب

ت ها و امكانات كنشگران ي موقعي ف كنندهي هستند كه تعري اساسي هاعامل) ي و فرهنگياجتماع

                                   ). 1384ن، يانيسيو به نقل از سيبورد( استيدر هر حوزه ا

 ي هيسرمااو از .  استي اقتصادي  عمدهيان هاي با جريب جامعه شناسيكلمن به ترك يعلاقه     

 يه ي دارد كه سرماباوراو .  كندي افراد استفاده مين تفاوت ها در زندگييتب ي براياجتماع

مولد  يه يگر سرماي، مانند اشكال دي اجتماعي هيسرما.  شوديم فيء تعري با كاركرد شياجتماع

.  سازدي است، فراهم ميافتنيدر نبود آن دست نكه  را يني معي به هدف هايابيدست  و امكاناست

ست، اما نسبت به ير نيض پذي كاملا تعوي و انسانيكيزيف يه ي، مانند سرماي اجتماعي هيسرما

     ل ي كه در تسهياجتماع ي هي از سرماينيشكل مع. ر استيض پذي تعويژه ايو يت هايفعال

انمند ي زيا حتيده ي فايگر بي دي كنش هاي ممكن است برا، ارزشمند استيني معيكنش ها

                                                                 ).1377كلمن،(باشد

 ي       برايط ضروريرامون شرايپ ييرسش هاپ و طرح ييايتالي اي نواحيز با بررسيپوتنام ن    

 ي هي، سرمايبنظر و.  دادي اجتماعي هي سرمايبه تئور تازه يگاهي، جايمدن ي جامعه يريشكل گ

                                                
1 - Coleman, J.S 
2 - Bourdieu, P 
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، ير رسمي غي اجتماعي، شبكه هاي خانوادگيوند هاي، پيني و دي مدنيدر گروهها ياجتماع

 و اعتماد نهفته ي عمل متقابل، داوطلب شدن، از خود گذشتگيشاوندان، هنجارهايدوستان و خو

.  هستنديه و اساسا اجتماعين شبكه ها، منابع سرماي اعتماد و عمل متقابل در بيهنجارها. است

ن ي اعتماد و عمل متقابل در بيست بلكه هنجارها و ضمانت هاي ني كنش جمعياجتماع يه يسرما

  كندي را حل مير قابل حل كنش اجتماعي است كه مشكلات غي اجتماعيشبكه ها

                                                                                      ).1381پوتنام،(

 ـ   ي م ي را به سادگ   ي اجتماع ي هي است كه سرما   ن باور يابر  ز  ي ن 1امايفوكو      عنـوان وجـود    ه   تـوان ب

 ي كه همكـار ي گروه يف كرد كه اعضا   ي تعر ير رسم ي غ يا ارزش ها  ي از هنجارها    ينيمع يمجموعه  

 خـود  يمشاركت در ارزش ها و هنجارها به خـود      . م هستند يانشان مجاز است، در آن سه     يو تعاون م  

 ـ، چرا كه ا دشو ي نم يماعاجت يه  يد سرما يباعث تول   ي منف ـين ارزش هـا ممكـن اسـت ارزش هـا    ي

ل صـداقت،  ي ـ از قبييايد شامل سجاي با  كنند اساساً  ي م يه اجتماع يد سرما ي كه تول  ييهنجارها. باشد

 بـا   ي اجتمـاع  ي هي موفق در نبـود سـرما      يل گروهها يتشك.  تعهدات و ارتباطات دوجانبه باشند     يادا

 مانند قرارداد ها، نظام سلسله مراتب، اساس نامه ها و مانند            ي مشاركت ياساز و كاره  استفاده از انواع    

     هي ـ كـانون نظر   يتوجهان  يشا يه گونه   ر ب ي اخ ي كه در سال ها    ي مدن ي جامعه. ر است يآن امكان پذ  

ــرداز ــردم ســالاري هــايپ ــوده اســت، در مقي م ــ ب  ي اجتمــاعي هي محــصول ســرمايعياس وســي

   ).1385اما، يفوكو(است

ست آن را بـه دو      ي ـ با ي كند كه م   ي عنوان م  ي اجتماع ي هي كردن سرما  ي مفهوم يز برا ي ن 2پهوفآ    

 در شـكل    ياجتمـاع  يه  ي سـرما  يو. ي و شـناخت   يسـاختار : م كـرد  يمرتبط بـه هـم تقـس      ي  طبقه  

ا رسوم  ي ي قبل ي مانند نقش ها، قواعد، روش ها      ي گوناگون سازمان اجتماع   ي را با شكل ها    يساختار

 دو طرفـه  يا تعـاون و كـنش جمع ـ  ي ـ ي كه بـه همكـار  يي از شبكه ها گستردهياامنه ه ها و د يو رو 

 مشتق شده و    ي ذهن يندهايز از فرا  ي ن ي شناخت يطبقه بند .  زند يوند م يد، پ ن كن يسودمند كمك م  

 هنجارهـا،  يعن ـي شـود،  يت م ـي ـ تقويدئولوژي ـ فرهنـگ و ا   ي لهيوسه  ده ها بوده و ب    يآن ا  يجه  ينت

       .(Uphoff, 2000)دن كني و تعاون كمك مي بر همكاريمبتنه به رفتار  كيينگرش ها و باورها

 يي در سـطح بـالا     ياجتماع يه  ي از سرما  ي است كه هر دو طبقه بند      ن باور يبر ا ن  يآپهوف همچن     

 كمـك كننـده بـه       ي و شـناخت   ي سـاختار  ي كه هر كدام از شـكل هـا        ي، به گونه ا   اندبه هم وابسته    

 ـي ـ پديهـر دو  .  گذارنـد  ير م ـ ي انتظارات بر رفتار تأث     و كار  زسا راها از   ه  آن يهر دو . گرنديكدي ه ده ب

                                                
1 - Fukuyama, F 
2 - Uphoff 
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گـر عوامـل   يك دوره و د   ي ـا طـرز فكـر      يه  يفرهنگ و روح   يله  يوسه   شده و ب   يتجار شرط  يله  يوس

 .                           شونديت ميگذار تقور يتأث

 

 SCAT 1 ي اجتماعي  هيمدل سنجش سرما

م شده است، سطح كـلان اشـاره        ي به دو سطح كلان و خرد تقس       ياجتماع يه  يان مدل سرم  يدر ا     

، نـوع حكومـت و      ين، چارچوب حقوق  يت دارد كه شامل قوان    ي دارد كه سازمان در آن فعال      يطيبه مح 

    . ء كـلان دارد  ي افـراد در خـط مـش       ياس ـيزان مـشاركت س   ي ـزان عـدم تمركـز و م      ي ـ، م ياسينظام س 

 ي شـناخت بعـد . م شده استيتقس ي و ساختار يد به دو بعد شناخت     در سطح خر   ي اجتماع ي هيسرما

 ي، نگـرش هـا، رفتارهـا و هنجارهـا         باورها مانند ارزش ها،     ي اجتماع ي هيبه بخش نا محسوس سرما    

 ارتباط  نيهمچن اعضاء و    يكپارچگيعتماد و    ا يه  ي به روح  ي شناخت يارزش ها .  پردازد ي م ياجتماع

 در يه اجتمـاع ي سـرما يبعـد سـاختار  .  پـردازد يود دارد، م ـك جامعـه وج ـ ي ين اعضايمتقابل كه ب 

 روشن، رهبران ي جمع يريم گ ي تصم يندهاي فرا ي است كه حاو   ييساختارها و شبكه ها    يرنده  يبرگ

    ).Krishna & Shroder, 1999(ت متقابل استيپاسخگو و مسئول

                                                                              

  چارچوب انتخاب شده

د كـه هـر چنـد       شـو  ين نكته آشكار م   ي ا ي اجتماع ي هيه پردازان سرما  ي نظر ي بر كارها  يبا مرور     

وال و همكـارانش پـس از   . هستندز ي نيي تفاوت هاي، اما دارا ها وجود داشته ن آني بييمشابهت ها 

هر : ن باورند كه  يبر ا ) و، كلمن و پوتنام   يبورد (ي اجتماع ي هيه پرداز سرما  يسه نظر  يشه  ي اند يبررس

 ي اجتمـاع ي نـه ي تواند در خارج از زم  ي نم يه اجتماع ين نكته موافقند كه سرما    يه پرداز با ا   يسه نظر 

 از ي دامنـه ا يرو، كلمـن  يم طبقـات ي طبقه و تقسيو روي تر جامعه وجود داشته باشد، بورد    گسترده

 Wall( كنديد ميع تأكي مناطق وسي و پوتنام رويم رسي از خانواده تا سازمان هايعني  هاموضوع

et all, 1988.(  

 ي مطلـوب بـرا    ي عنـصر  ياجتمـاع  يه  ي سـرما  ،شمندانياند ي مطرح شده  يه ها ي نظر اساس بر     

 گروه به اهداف خـود بـا        يابيزان آن بالاتر باشد، دست    ي است كه هر چه م     ي درون گروه  يانجام كارها 

 دهنـد،   يشمندان تذكر م ـ  ي اند ي اما در كنار اثرات مثبت آن، برخ       ،ردي گ ي انجام م  يتر كم ينه  يهز

 توانـد بـر عملكـرد كـلان نظـام      ي م ـي منزويل گروهها و شبكه ها  ي تشك راه از   ي اجتماع ي هيسرما

ن دو شكل  ي خواهد بود كه ا    ي هنگام ي اجتماع ي هي لذا اثرات مثبت سرما    ، بگذارد ي اثر منف  ياجتماع

                                                                            .زان مناسب باشندي هر دو به م)ي برون گروه-يدرون گروه(ياجتماع يه يسرما

                                                
1 - Social Capital Assesment Tool 
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 و يساختار ي آن را به دو طبقه ي اجتماعي هي كردن سرماي مفهومي كه آپهوف برايياز آنجا    

ن گونه يذا ا، ل دانديز به هم مرتبط مينن دو را ي حال قلمرو عمل انيبا ام كرده و ي  تقسيشناخت

 يه يسرما )يساختار (ينيو بعد ع) يشناخت (ي گردد كه با در نظر گرفتن بعد ذهنياستنباط م

 يه ي توان به اثرات مثبت سرماي اسكات، بهتر مياجتماع يه ي آپهوف و مدل سرماياجتماع

                                                        . بردي بر عملكرد سازمان ها پياجتماع

 

پژوهشمدل   

 

  

  

  

  

   

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 
 
 

                                                         پژوهشيه هاي   فرض

 ي اجتماعيت هايفعال ي، دامنه يمشاركت اجتماع(ي ساختاريه اجتماعين سرماي رسد بي بنظر م-

  .   زنان رابطه وجود داردير دولتي غيكرد سازمان هاو عمل) يو تعهدات اجتماع

سرمايه اجتماعي 

 ساختاري

 مشاركت اجتماعي

دامنه فعاليت هاي 

تماعياج  

مسئوليت و تعهدات 

 اجتماعي

 ي سرمايه

اجتماعي 

 شناختي

  اعتماد اجتماعي

انسجام 

  اجتماعي

  نگرش ها

  ارزش ها

عملكرد سازمان 

 :هاي غير دولتي

عملكرد 

- اجتماعي

  رفاهي- خدماتي

 عملكرداقتصادي

  عملكرد مذهبي

عملكرد 

- بهداشتي

عملكرد  درماني

  پژوهشي-علمي

عملكرد 

-هنري-فرهنگي

  ورزشي

 

 جمعيت ي هااملع

  شناختي

  سن

  جنسيت

  تأهل

  قوميت

  تعداد فرزندان

  ميزان تحصيلات

ميزان تحصيلات 

  همسر

ميزان تحصيلات 

  والدين

  نوع اشتغال

نوع فعاليت 

  سازماني

  درآمد مالي
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ها و  ، ارزشيماعت، انسجام اجياعتماد اجتماع( ي شناختيه اجتماعين سرمايرسد بي بنظر م-

  .  زنان رابطه وجود داردير دولتي غي با عملكرد سازمان هاي اجتماعينگرش ها

  .  زنان رابطه وجود داردير دولتي غيلات اعضاء و عملكرد سازمان هاين تحصي رسد بي بنظر م-

  .جود داردو زنان رابطه ير دولتي غي و عملكرد سازمان هايت سازمانين نوع فعالي ب-

  . زنان رابطه وجود داردير دولتي غين نوع اشتغال اعضا و عملكرد سازمان هاي ب-

  

پژوهشروش   

ها   باشد كه تعداد آنيراز مي زنان در شير دولتي غي، تشكل هاپژوهشن ي اي آماري جامعه    

        نفر1865ز به يران و كاركنان آنان نيده است و تعداد كل مدي تشكل به ثبت رس52بالغ بر 

  نفر  322ن، يروش ل ي محاسبه اساسن پژوهش بر ي اي  مورد مطالعهي حجم نمونه.  رسديم

 . ف شديان تعرك از آني هر ي برايي مورد نظر، شاخص هايرهايف متغيپس از تعر.  باشديم

              :ر مستقل عبارتند ازي متغيشاخص ها

   -ي جمعيت هاي فعالي  دامنه-يمشاركت اجتماع:  شاملي ساختاريه اجتماعيسرما    

 انسجام -ياعتماد اجتماع: ي شناختي اجتماعي هيرماس .ياجتماع ت ها و تعهداتيمسئول

  .ياجتماع ي نگرش ها- ي اجتماعي ارزش ها- ياجتماع

عملكرد  ، ي، عملكرد اقتصادي رفاه-ي خدمات-يعملكرد اجتماع:  شامل هاسازمان ي هاعملكرد    

                                     .يورزش -يهنر - ي، عملكرد فرهنگي درمان- ي، عملكرد بهداشتيپژوهش - ي، عملكرد علميمذهب

                 

فته ها ايل يه و تحليتجز   

مورد مطالعه اختصاص داشته و در  ي جامعه ي هايژگيل به ويه و تحلين تجزيابخش نخست     

   . پرداخته شده استه هاي فرضي به بررسي آماري از آزمون هايريبخش دوم با بهره گ

ها  سازمانيلات اعضايف شاخص تحصي توص-1جدول   

 

 

 

 

 

 

  

يفراوان درصد لات اعضايتحص   

9/5  

1/49  

7/36  

3/8  

19 

159 

119 

27 

كليس -ييابتدا  

پلميفوق د -پلميد  

سانسيل  

يدكتر - ارشد  
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لات ي تحـص  يان دارا يدرصـد از پاسـخگو     9/5،   دهـد  ي نـشان م ـ   1 جـدول  يهمان گونه كه داده ها    

 7/36. پلم بـوده انـد  ي ـ فـوق د  -پلم  ي ـلات د ي تحص يدرصد آنان دارا   1/49. بوده اند  كلي و س  ييابتدا

 ي مدرك ارشد و دكتـر     يز دارا يگر از افراد ن   يدرصد د  3/8نس و   سايان در مقطع ل   يدرصد از پاسخگو  

                          . باشنديم

  سازمانيف شاخص شغل اعضاي توص-2جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 21ر، يدرصد دب 3/8 خانه دار، اني پاسخگوازدرصد  2/27  كه دهدي نشان م2جدول  ياداده ه    

ر يسا ينه ي گززيندرصد 9/17و  بوده شغل آزاد يدارادرصد  6/9درصد دانشجو،  16 درصد كارمند،

                                                                                                  .انتخاب نموده اندرا 

ي سازمانيت هايف شاخص نوع فعالي توص- 3جدول   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

يفراوان درصد  شغل 

2/27  

3/8  

21 

16 

6/9  

9/17  

88 

27 

68 

52 

31 

58 

 خانه دار

ريدب  

 كارمند

 دانشجو

 آزاد

ريسا  

 كل 324 100

يفراوان درصد ت سازمانينوع فعال   

3/21  

1/7  

3/17  

16 

9/4  

4/7  

1/7  

4 

8/14  

69 

23 

56 

52 

16 

24 

23 

13 

48 

يه ايريخ  

يمذهب  

ياجتماع  

ي فرهنگ- يآموزش  

يدرمان - يبهداشت  

يپژوهش -يعلم  

يورزش  

يهنر -يادب  

ياتخدم -يتيحما  

 كل 324 100
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درصد از افراد  1/7، يه ايري خي افراد جزو تشكل هادرصد 3/21 ،3 جدول يداده ها اساسبر     

    درصد افراد جزء 16، ي اجتماعيها گر جزء تشكليدرصد د 3/17، ي مذهبيجزء تشكل ها

درصد افراد  1/7، يندرما - بهداشتيها گر جزء تشكليدرصد د 9/4، يفرهنگ-ي آموزشيتشكل ها

ز جزء يگر نيدرصد افراد د 8/14 و يهنر -يدرصد افراد جزء تشكل ادب 4، يتشكل ورزش جزء

 نيتر شي بيه ايري خيدر تشكل هاعضو ن تعداد افراد ي بنابرا، باشندي ميخدمات - يتيتشكل حما

                                  . اندبودهن يتر  كميهنر - ي ادبيتشكل هادر و 

   مستقل و عملكرد سازمانيرهايف متغيتوص-4جدول 

  

نييپا متوسط بالا  

 تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

  مستقليرهايمتغ

1/20  65 6/71  232 3/8 يمشاركت اجتماع 27   

 87 2/64 ي اجتماعيها تي فعال 29 9 208   

4/49  160 9/46  152 7/3 يت اجتماعيمسئول 12   

2/26  85 4/61  199 3/12 ياعتماد اجتماع 40   

7/66  216 2/31  101 2/2 يانسجام اجتماع 7   

3/78  253 8/19  64 9/1 ي اجتماعينگرش ها 6   

2/76  247 9/21  71 9/1 ي اجتماعيارزش ها 6   

زان مـشاركت  ي ـانگر مي ـن جـدول ب ي ـف اول اي ـد، ردشـو  يملاحظه م 4در جدول همان گونه كه       

 را در سـطح  يان مـشاركت اجتمـاع    يدرصد پاسخگو  3/8. است ير دولت ي غ يسازمان ها   در ياجتماع

 تـوان  ين م ـيبنـابرا  ، نموده اندانيبدرصد در سطح بالا  1/20درصد در سطح متوسط و 6/71ن،  ييپا

  .   استن سازمان ها در حد متوسط ي در ايزان مشاركت اجتماعيجه گرفت كه مينت

 9.  اسـت ير دولت ـي ـ غي در سـازمان هـا  يماع اجت يت ها ي فعال ي زان دامنه يانگر م يف دوم، ب  يرد    

درصد در سطح متوسـط   2/64ن، يي را در سطح پا   ي اجتماع يت ها ي فعال ي ان دامنه يدرصد پاسخگو 

  .                                                                   ده اندكردرصد آن را در سطح بالا گزارش  9/26و 

درصد  7/3.  استيت و تعهدات اجتماعيزان مسئوليم ين دهنده ن جدول نشايف سوم ايرد    

 4/49درصد در سطح متوسط و  9/46ن، يي را در سطح پايت و تعهدات اجتماعيان مسئوليپاسخگو

ن يت و تعهدات در بيزان مسئولي م هم رفته،يرو. درصد آن را در سطح بالا مطرح نموده اند

  .                                   گزارش شده است متوسط رو به بالاير دولتي غيسازمان ها
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.  اسـت ير دولت ـي ـ غي در سـازمان هـا  يزان اعتمـاد اجتمـاع  ي ـانگر مي ـ، ب بالا ف چهارم جدول  يرد    

درصد آن را در سـطح متوسـط و          4/61ن،  يي را در سطح پا    يان اعتماد اجتماع  يدرصد پاسخگو 3/12

  .                                  نددرصد آن را در سطح بالا گزارش نموده ا 2/26

ان، يدرصـد از پاسـخگو     2/2د،  شو ي همان گونه كه ملاحظه م     ين در مورد اعتماد اجتماع    يهمچن    

ز آن  ي ـدرصد افراد ن   7/66درصد آن را در سطح متوسط و         2/31ن،  يي را در سطح پا    ياعتماد اجتماع 

 در  ير دولت ي غ ين سازمان ها  ي در ب  يعتماد اجتماع زان ا ين م يبنابرا،  را در سطح بالا گزارش كرده اند      

  .  حد بالا گزارش شده است

ن، يي را در سـطح پـا      ي اجتمـاع  يان، نگرش ها  يدرصد پاسخگو  2/2،  4 جدول ياساس داده ها  بر      

در . درصد افراد آن را در سـطح بـالا مطـرح كـرده انـد               7/66درصد آن را در سطح متوسط و         2/31

  .                                                           قرار دارديين سازمان ها در سطح بالاي در ايع اجتمايمجموع نگرش ها

 را در ي اجتماعيان ارزش هايدرصد پاسخگو 2/2جدول، ن يهم يداده ها اساسن بر يهمچن     

بالا مطرح درصد افراد آن را در سطح  7/66درصد آن را در سطح متوسط و  2/31ن، ييسطح پا

  .نموده اند

       ي ، دامنهيزان مشاركت اجتماعي دهد كه مي نشان ميفيج آمار توصيدر مجموع نتا    

 مورد مطالعه، متوسط رو ير دولتي غين سازمان هاي در بي و اعتماد اجتماعي اجتماعيت هايفعال

، استها در حد متوسط ن سازمان ين اي در بيت ها و تعهدات اجتماعيزان مسئوليبه بالا بوده و م

ز در سطح بالا گزارش شده ي ني اجتماعي، نگرش ها و ارزش هايزان انسجام اجتماعين ميهمچن

  .               است

   مستقل و عملكرد سازمانيرهايرسون بر حسب متغي پي آزمون همبستگ- 5جدول 

 

 

 

ي داريسطح معن رسوني پيهمبستگ    مستقليرهايمتغ 

000/0  

000/0  

000/0  

000/0  

000/0  

012/0  

039/0  

379/0  

284/0  

394/0  

317/0  

352/0  

140/0  

115/0  

يمشاركت اجتماع  

ي اجتماعيت هايفعال يدامنه   

يت و تعهدات اجتماعيمسئول  

ياعتماد اجتماع  

يانسجام اجتماع  

ي اجتماعينگرش ها  

ي اجتماعيارزش ها  
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ن ي بي ، رابطهي داري معن دهد كه با توجه به سطحينشان م 5 ي شماره جدول يشاخصه ها    

ن يوجود رابطه ب يه ي دار است و فرضي معن درصد95 در سطح دست كم مستقل يرهاي متغنيا

 و ي ساختاري اجتماعي هيه ها، مربوط به سرماين گوي ام در واقع تما. گردديد مييرها تأين متغيا

 دار بوده يزمان ها معن و عملكرد ساياجتماع يه ين سرماي بي بوده اند و آزمون همبستگيشناخت

 را از يز عملكرد بهتري، سازمان ها نياجتماع يه يش سرماي گردد كه با افزاين گونه استنباط ميو ا

 .                خود نشان داده اند

 دهد كه ي دار نبوده و نشان مين سن، تعداد فرزندان و درآمد معنيرسون بي پيآزمون همبستگ    

لات يتأهل، تحصت يوضعن ين بيانگيآزمون تفاوت م. ر عملكرد سازمان ندارد بيريرها، تأثين متغيا

لات و ي دهد كه افراد با تحصينبوده و و نشان م دار يمعنز ينلات همسر و نوع اشتغال ياعضاء، تحص

 يابيا متأهل بودن، عملكرد سازمان را مشابه ارزيا زن و مجرد يمشاغل گوناگون و صرف نظر از مرد 

                                                                    .نموده اند

ره به روش مرحله به مرحله  يل چند متغي تحلي عناصر اصل-6جدول   

ر وابسته به روش مرحله به مرحله ين متغيي تبيره را براي چند متغيونيب رگرسي ضرا6جدول 

ر مشاركت يدو متغ. ن معادله شده اندير وارد اي دو مرحله، دو متغيت طينهادر  دهد، كه ينشان م

قت يدر حق. ن كننديير وابسته را تبيدرصد از متغ2/16توانسته اند  ي و نگرش اجتماعياجتماع

ر بوده ين دو متغيل حضور ايزان عملكرد سازمان ها به دليرات بوجود آمده در مييدرصد از تغ2/16

  .است

  

  

  

  

  

  

  

  

Sig t مقدار 

T 

BETA ب يضر B R2 R مستقليرهايمتغ  

005/0  864/2  311/0  359/1  113/0  337/0 ينگرش اجتماع   

045/0  045/2  222/0  980/1  162/0  403/0 يمشاركت اجتماع   
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  آخر ي خارج شده در مرحله يرهايعناصر متغ -7جدول 

 يهمبستگ  BETA T  Sig  رهايمتغ

  ييجز

  047/0  692/0  398/0  044/0  سن

  016/0  894/0  134/0  015/0  تعداد فرزند

  009/0  943/0  072/0  008/0  درآمد

  067/0  571/0  570/0  073/0  ي اجتماعيت هاي فعالي دامنه

  132/0  267/0  120/1  132/0  ي اجتماعيت هايمسئول

  049/0  679/0  415/0  046/0  ياعتماد اجتماع

  022/0  853/0  185/0  021/0  يانسجام اجتماع

  150/0  206/0  277/1  165/0  يارزش اجتماع

 ر وابستهي با متغي داري معني همبستگي داراافته است كهي اختصاص ييرهايمتغ به 7جدول     

    ر وابسته راين متغيين از مدل خارج شده اند و توان تبينبوده اند و بنابرا) عملكرد سازمان(

  .نداشته اند

 زنان ير دولتي غي از سازمان هاانجام گرفته ي هايابي ارزبر اساس توان گفت كه يدر مجموع م    

د شده و ي تأكي و شناختي ساختاري اجتماعي هي سرمايلفه هاؤتر از همه بر م شيراز، بيدر ش

  .شته اندسازمان ها ندان يا چندان بر عملكرد يري، تأثيت شناختيا جمعي ينه اي زميرهايمتغ

  

  يريجه گينت

افته به يدر جوامع توسعه ن و نقش فعال مردم ير، موضوع مشاركت اجتماعياخ يدر چند دهه     

 يكي يردولتي غيسازمان ها. ده استشدار مطرح ي و پاي انساني ات توسعهي از ضروريكي ي منزله

بشمار ها در جوامع در حال توسعه   انساني و رشد توانمندسازي مشاركت اجتماعي اصليهااز اهرم

 جوامع يافتگيل رشد و توسعه  به عنوان عامياجتماع يه يسرما تين امر مرهون تقوي كه ادي آيم

 ي دهه ، در چند زنانيردولتي غي سازمان هايش كمين، با توجه به افزايبنابرا، دشويقلمداد م

 تواند نقشيم  هاسازمانن يا بر عملكرد يه اجتماعي در مورد نقش سرمايران مطالعه اير، در اياخ

   .ان سازدي نماي امروزي ها را در جامعه آن

 يت هاي فعالي زان مشاركت، دامنهي كه مهد ديمن شا ن بالاياز مطالعه ست آمده بدج ينتا    

 مورد مطالعه متوسط رو به بالا يردولتي غيسازمان ها ياعضان ي در بي و اعتماد اجتماعياجتماع

، يزان انسجام اجتماعي موها در حد متوسط  آنن ي در بيت و تعهدات اجتماعيزان مسئوليبوده و م

  . ز در حد بالا گزارش شده استي ني اجتماعي و ارزش هاياجتماع ينگرش ها
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ت ها ي، مسئولي اجتماعيت هايفعال ي، دامنه ين مشاركت اجتماعيرسون بيپ يآزمون همبستگ    

 با عملكرد سازمان ي اجتماعيها ، نگرش ها و ارزشي، اعتماد و انسجام اجتماعيو تعهدات اجتماع

  . استابطه ن ري بودن ا داري از معنيحاك

د كه تنها دو يره به روش مرحله به مرحله مشاهده گرديون چند متغي از رگرسيريبا بهره گ    

 2/16ده و در مجموع ي توانسته اند وارد معادله گردي و مشاركت اجتماعير نگرش اجتماعيمتغ

  . ندين نمايير وابسته را تبيرات متغييدرصد از تغ

 زنان يردولتي غي از سازمان هاانجام گرفته ي هايابي ارز اساسبر توان گفت كه يدر مجموع م    

د شده و يكأ تي و شناختي ساختاريه اجتماعي سرمايلفه هاؤتر از همه بر م شيراز، بيدر ش

  .ن سازمان ها نداشته استي بر عملكرد اير چنداني تاثيت شناختيا جمعي ينه اي زميرهايمتغ

 

 منابع
ها، تهران، انتشارات ي مردي، ترجمه مرتضي و انتخاب عقلانيل عمليدلا:كنشه ينظر . 1381. و، پيبورد -1

                    .نقش و نگار

           . دلفروز، تهران، نشر سلامي، ترجمه محمدتقي مدني و سنت هاي دموكراس .1380. پوتنام، ر -2

 ي، مجله جامعه شناس"رانير ا داوطلبانه دي انجمن هاي گونه شناس" .1381. ، زيو قاسم. ، حييسرا -3

  .4، شماره4ران، دوره يا

، 3 پژوهش زنان، دوره"رابطه دولت و سازمان هاي غير دولتي زنان در ايران"  .1384. ا. سعيدي، ع -4

  .3شماره

، ترجمه محمد "و و پوتناميزات و اشتراكات بورديتما: يه اجتماعي از سرمايدوتلق" . 1384. ن، ميانيسيس -5

                                                .يه همشهري، نشريمرضا غلا

  .ني، تهران، نشر قلم نويان نظم، ترجمه غلام عباس توسلي پا .1385. اما، فيفوكو -6

 ارزش ها، شبكه روابط و مشاركت در سازمانهاي غير "،)1384(قانعي راد، محمد امين و حسيني، فريده -7

 .123- 97: ، صص3، شماره6، مجله جامعه شناسي ايران، سال") بين جوانان تهرانمطالعه تجربي در(دولتي

 نشر مركز آموزش " نقش سازمان هاي غير دولتي در اداره امور عمومي كشور" ،)1378(قشقايي، فرشته -8

  .مديريت دولتي

               .ي، تهران، نشر ني، ترجمه منوچهر صبوريه اجتماعي نظريادهاي بن .1377. كلمن، ج -9

  رفاهي ، فصلنامه"يه اجتماعي سرمايلفه هاؤ از ميكي ي مشاركت اجتماع" .1385. ط. ، ميموسو -10

                                                       .23، شماره6، سال ياجتماع

-39ه نافه، شماره يشر، ن"يه اجتماعين گام در انباشت سرماي حقوق زنان، نخست" .1384. نژاد بهرام، ز -11

41.  

Archive OF SID

www.SID.ir

http://www.nitropdf.com/
http://www.sid.ir


...ي بر عملكرد سازمان هاي اجتماعيه ير سرماي تأثيبررس  

 

120

12- Belhabib, Soumaya (2004). " Moroccan Women NGO: Civil Society 
Agents of Change. " Third ALWF Annual Conference: Women in the Arab 
World, Partners in the Community and on the World Stage. 
13- Helms, E. (2003). "Women as Agents of Ethnic Reconciliation? Women 

Ngos and International Intervention in Postwar Bosnia-Herzegovina. " 
Womens Studies International Forum, Vol. 26, No. 1, PP. 15-33. 

14- Uphoff. N.(2000). “Understanding Social Capital, Learning from the 
Analysis and Experiences of Participation, in Dasguupta and Seregldin, 
Social Capital: A Multifaceted Perspective. "Institutional Analysis, World Bank. 
Washington DC,USA.PP,215-249. 
15- Wall, E. Gabriele, F. and  Frans, S. (1998), "Getting the Goods on Social 

Capital, Rural Sociology. ", 63,2,PP:  300-322.  
 

Archive OF SID

www.SID.ir

http://www.nitropdf.com/
http://www.sid.ir

