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سیاسی؛ تغییر، تلقین  -اقناعی استعاره در گفتمان اجتماعی الگوي 
 سیاسی -هاي اجتماعی و تثبی  نگرش

 فیروز فاضلی
 اسنا يا  شبان و ا باات فا سیت  انشگاه گالان

 بهروز سلطانی
  انشگاه گالان ت کنرم شبان و ا باات فا سی  انشج م

   چکیده

اسنعا   مفه می    ماان ت اسنعا ه   با   هام معاصر اش پژوهزاش گذات چند  هه   پس
ام  ا  هام تاشه نگاه تهام  يگر يافنه و پا سنه    پا ند با  انه  ويژه یجايگاه م  يگرها نظريه
جا حض    ا ند  ها هةه اسنعا ه ترية اسنعا   اناخنینظپاية بر. پژوهی کر ه است اسنعا هوا   

 ست  اين هايی اش با پرسز ت و اشاين ؛منأثر اش ساخنا هام اسنعا م است و ا  اک افرا 
آيا اسنعا ه    اقناع افرا  برام پذيرش يا    ؟ ا تباط مخاطب با اسنعا ه چگ نه است :امم اجه

؟ اين مؤثر استاقناعی اسنعا ه     ت انرها اغ؟ حض   کدا  مناست مؤثر اده  تیةالنگرای 
 اين ن انا  باهات     اين پرسز  ا ن به پاسخ  اانه بااند؟ برام بايد هايی منغارها چه ويژگی

 اسا  اقناعی اسنعا ه بر الگ معن ان نخسنان گا ت  ت بههام پاشان پشنابانی نظرم پژوهز
قرا  بر سی  م    لیاظ نظرم به نهام آرامنغهام  ويژگی سپس اده؛ه ئاقناع هاولند ا ا الگ م

هام ا تباط  با ت جه به ويژگی و تگ ايرت وو  و ايگلی با الها  اش چها  منغار مک گرفنه؛ سرانجا 
  اده است. معرفی پنج منغار برام ا تباط اقناعی اسنعا ه تاسنعا م
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گارت ساخنا   عا هاسن تگر اسنعا هاجنةاعیت   -اقناعت گفنةان سااسی هاي كلیدي: واژه
  اسنعا مت  سانام تعامل اسنعا مت بافت.

   . مقدمه1

  واقعت ن عی  اما  ا  ؛هام مخنلفی  تعريفکه  استجالبی  اسنعا ه پديد  شبانی
كاتب م    .(Moran, 1996: 389) استاش يک ح ش  شبان به ح ش   يگر  گارم وا 

اناسی  شبان تبا اين حال ؛است ا بی اكلی اش باان فقطاناسیت اسنعا ه  سننی شبان
اناخنی است  ابزا مشبان  وشمره ناز  واج  ا   و   کند اسنعا ه   تأکاد میاناخنی 

( 4934) 4لاكاف و جانس ن .(30-10: 4094)برام آگاهی اش سابقة اين بیث نک: هاوکست 
به  (4900) 2گابس تفكر ما  ا يا م  هد.   ک چگ نگیت اند     معنقدند اسنعا ه می

  . اسنعا ه بناا  انديشة بشرم است تکند که برمبنام آن ااا ه میی فلسف ینسن

 0. چا تريز بلک ا ند   ويژه یسااسی نقش  -ساخنا هام اسنعا م    گفنةان اجنةاعی
هام مدنی و  سادن به  کند که برام تق يت فعالات نی يا  میامدا  اش سااست (2444)

ها مطرح  اين پرسز وت  اشايناند.  سفر بهره بر هحك منی ملی اش ساخنا  اسنعا م 
  ا آيا ساخنا هام اسنعا م است؟ ها چگ نه اين اسنعا ه با مخاطبانتعامل ا  :  می

   کافات   ک و ها  اسنعا هيا   انند میهام نةا ين  کلا  و اسنعا هتزيانی  هام بخز
رام پذيرش نگرای خاص و افرا  ب اقناع   آيا اسنعا ه  ها اثرگذا  است؟ آن ا شيابی

هايی  رها با چه ويژگیاکدا  منغ تت اند مؤثر بااد؟ اگر چنان است اده می تیةال اايد
هايی  با چه ويژگی ساش ؟ حض   چه ع املی ت انا می    اقناع نگرای مخاطب  ا آن
  تأثار اقناعی اسنعا ه  ا افزايز يا کاهز  هد؟ ت اند می

خ   يک سلاح  خ  م اسنعا ه به»که  مهم است ها اش اين جهت پاسخ اين پرسز
   هج   و  فاع نگرای و ايجا  ثبات  اين سلاح ؛(Moran, 1996: 385) «بلاغی است

ه به ح ا ث با ت ج بنابراينت ا  .  اگرف مو باش ا ندگی    منطقة نگرای ذهنت تأثار
ت اسنعا ه اناخ ساشت تی ل هام اسنعا ه    گفنةان برجسنةهام اخار و حض     هه
 ت و اين اش ؛استضرو م  آن کنندگان مصرف ت برامو باز اش هةهکا بران اسنعا ه  برام
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تعامل اقناعی  الگ م وبر سی  هاد هام طرح پرسز براسا اين ن انا  اسنعا ه    
 .  ا ائه اده استاسنعا ه 

 نة پژوهشی. پیش1-1
. او    اسنعا ه ت جه کر ه استکه به ت ان اقناعی  است کسانیترين  اش مهمچا تريز بلک 

به بر سی اسنعا ه    گفنةان  (Charteris-Black, 2011: 28-50)ز کنابفصل  و  
( ت ان 2440) 0فر . لاندو و کیپر اخنه است سااسی آن    گفنةاناقناعی سااسی و ت ان 

يج ناها   اصل گزا ای اش ن . مقالة آناند  ا بر ساده اقناعی اسنعا ه    گفنةان سااسی
    هند که  پاشنها  می ها آنآيد.  میکا      بر سی اقناع اسنعا م بهاست که  یمطالعات

  بر سی ا  . اقناعی اسنعا ه الگ م بايد هام آتی پژوهز
سنعا م    اساخنا هام    تن ع و قد ت هند نشان اده هام انجا  پژوهز ت  مجة ع

ت هام پاشان پشنابانی نظرم پژوهز با مقالهت ايناست.    سااسی   -گفنةان اجنةاعی
اده ه ئا ا 1گ اير اقناع هاولند و مک الگ م اقناعی اسنعا ه براسا  الگ م تبا  برام اولان 

  .است

  . مبانی نظري پژوهش2

  و معاصر استعاره نتی. دیدگاه س2-1
يی ا باات برام شيبا    است که سبكی وبلاغی باانیت  ماسنعا ه ابزا  تنینساش  يدگاه 
اننقال نا  اش يک »اسنعا ه  ا  1نگ ين اچ .(Lakoff & Johnson, 1980) ا   اسنفا ه می

قريباً مطابق تعريف  اند که ت می (106 :2004) «شانبر اسا  اباهن چاز به چاز  يگر
که جام آن  اشت هنگامی به نامی جز نا  اصلی جاحظ است: اسنعا ه نامادن چازم است

؛ ناز برام آگاهی اش سار تا يخی تعا يف 449: 4011افاعی کدکنیت  اش به نقل) ا گرفنه بااد 

غار آنچه »    لفظ کا بر هااةی اسنعا ه  ا  .(71: 4037اسلامی نک: سا لیت  جهاناسنعا ه    
 امعنه و معن منق لٌ اممشابهنى که بان معن ةجهت علاق براى آن وضع اده است به

 اند  می« ى اصلى آنارينة باش ا نده اش ا ا   معنفاه وج    ا  ت هةراه با ق مسنعةلٌ
(4033 :2/ 409.)  
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   معاصر مطابقت ندا  .      و   هام مطرح با اسنعا ه اش اسنعا ه  طتص   ا س
اسنعا ه آن است که چازم  ا به نامی بخ انام که آن نا  ]  اسا [ به » تا سط  نظر

به ن ع است يا اش ن ع به جنس يا اش  ين نقل نا  يا اش جنسچاز  يگرم تعلق  ا   و ا
ا   و  که فقط ن ع چها   به بیث اسنعا ه مرب ط می «اسا  تةثالن ع به ن ع و يا بر

يک »ا يسه  مانند ؛(70-17: 4074)به نقل اش اب  يبت بندم مجاش است  بقاه مرب ط به طبقه
  (.Aristotle, 2008: 41)نک:  اريف انجا   ا  عةل« هزا 

 اند و اش کا بر  اسنعا ه خ   ا م  اسنعا م  ا مبهم می قاطعات باانا سط  با 
ااا ه  اسنعا مضر   بی هام فلسفی به نقل و اننقالات    شمانهکند؛ با اين حالت  می
 ,Aristotle) «آم شيم ما باز اش هةه اش اسنعا ه می»اند:  ادهکه آم شنده تلقی  کند می

)کر   اند  می «نشانة نب غ»  ست اسنعا ه  اا سط  کا بر    تهةچنان .(89 :2008

  .(443: 4039حاجاانت  و شعفرانل  کامب شيا
هةچنان  تد يج  گرگ ن ادت به نی اسنعا هنهرچند بعد اش ا سط   يدگاه س

 :1980) نی وج    ا  . لاكاف و جانس ننهام با شم ماان  يدگاه معاصر و س تفاوت

  اند. ا ذکر کر هها   اين تفاوت بخز   پنج  (150-153

 7. استعارة مفهومی2-2

و  میص لشبان  تاناسی اناخنی    شبانا  ؛ ولی  معة لاً شبان ابزا  ا تباطی تلقی می
 است؛ اسنعا   مفه می فهم يک  امنة مفه می اش لیاظ  امنة  يگر .استاناخت  ابزا 

ها به  آن ا تباط اش طريقاناخت ح ش  اننزاعی  ابزا » سنعا   مفه می يگرت ا به عبا ت
 (Radden & Divren, 2007: 16) «هام جهان ما م اده و تجربه هام بهنراناخنه ح شه
 اتبر ت سعة معن علاوه که ا   ناماده می« 3بر ا م نگاات» اناخنی . اين فراينداست

 تگذا  . بنابراين چگ نگی   ک ما اش جهان تأثار میو     ة اناخنی ناز استئلمس
 مط   اسنعا  ا  اکی انسان به نظا معنقدند بخشی اش  (6 :1980) نلاكاف و جانس 

  اده است. ساخنا يافنه و تعريف
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  . اغراض استعاره در دیدگاه سنتی و معاصر2-4
هام مخنلف  عةلكر  اسنعا ه    بافت طريقاش  تهرچند اغراض اسنعا ه پ ااده است

بر :  سنعا ه سه فضالت نا  میبرام ا (8 :1984) ها پی بر . ا سط  ت ان به آن می
نک: ناز   Moran, 1996: 5اشبه نقل )  اانن  ب  ن و غرابت  ب  نت واضح انگاز  ل

Rollinson, 1982: 132) .تعا ض آن     مةكن است غرابت اسنعا ه با وض ح تهنالب
اايد  اما    سطیی  يگر که بر ؛ نا  میوض ح  ا ارط بااد. ا سط  برام خطابه ناز 

 ت   گفنا  اخص نظر برسد که بايد به» گ يد: میت عا ض با اهداف بلاغت بااد   ت
شيرا آنچه طباعی باان ا   منقاعدکننده است. مر    ؛ام  ا   نشده  وش طباعی و مطالعه
 ,Aristotle) «اعنةا ند ط   که به ارا  تقلبی بی هةان ؛اعنةا ند به ترفندهام بلاغی بی

برام اسنعا ه میس    یالی که وض ح    سبک فضالن  ح ؛بنابراين (.69 :1989
  .به يک فقدان افافات   م    خ  ش و اخنفام اهدافز نااش  ا   تا   می

تشباه آو  ه  منظ   بهولی  ؛اسنعا ه تشباه ناست (403: 4011) اش نظر جرجانی
اين  . برخی اش انستاسنعا ه ناز  ن عی اامل به ا  تشباه ت ان اغراض می؛ پس ا   می

ال مشبهت باان انداش  حال مشبه ه مبهمت باان امكان حباان حال مشبند اش: ا اغراض عبا ت
آن    ذهن ان ندهت باان وج   ه و جام  ا ن اشجهت ق ّت و ضعفت باان حال مشب

 (.72-11: 4033)هااةیت ه اةر ن مشب و اگفت و تاشه  مشبه بعادت مدح و ذ  مشبهت
و تشباه  اسنعا هوجه تةايز ماان  ن عی به تاةر  نعا ه برمیبرام اس ی که جرجانیاغراض
 و م تاشه ناستاحاوم معن :فايده اسنعا   بی. 4 اند:  می اسنعا ه  ا  و ن عاو . است
ام اش ف ايد  که با آن بهره: »س  مند  اسنعا . 2؛ م فرعی کلا  استاآشمايی    معن طبع

: 4011)جرجانیت  «بر ما عايد بش   تاد وج   آن مفه   نةی يا غرضی اش اغراض که بی

 يگر  غرض تاين بر  علاوه .(21ت )هةان کند و    کلا  ک تاهت معانی فراوان القا  (47-43
 .(409 ت)هةاناخنصا  و ايجاش اش  يگر اغراض آن است  و نازاسنعا هت مبالغه    تشباه 

 ه فقط بر يكى اش اغراض برخى اش اقسا  اسنعا»گ يد:  مى (24تات  )بی الإصبع ابن ابى
 /0: 4032الةعا ف قرآن کريمت  ةنقل اش  اير )به «اسنعا ه مثلاً ظه   و وض ح مشنةل است

424).  
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دنا  و ب .اند باان کر ههام معاصر نازت برام اسنعا ه عةلكر هايی     پژوهز
 ( معنقدند اسنعا ه سه عةلكر  اصلی  ا  : باانت ا  اک مؤثر و4932) 9لاين هاين

اناخنی ا  اکی و عةلكر  ناز به  44بلک  يا گارم.    نظرية اسنعا   تعاملی ماکس
ناز  و عةلكر  برام اسنعا ه  44پل  يك   .(40: 4071امت  )اژهت جه اده است  اسنعا ه

 اناخنی.  عةلكر  معرفت .2عةلكر  خلاقانه    ح ش  معنااناسی؛  .4  اةا  : برمی

 . نگرش در نظریة شناختی2-3
آن  ا واکنز  42ترسن ن :اند انداشهام منفاوتی به نگرش نگريسنه پژوهشگران اش چشم
عصبی برام پاسخ   -آن  ا حالت آما گی  وانی ناز 40آلپ  ت ؛ اند ا شای يا عاطفی می

ام اش عناصر اناخنیت عاطفی و  فنا م  نگرش منظ مه ت.    نظرية اناخنیخ اند  می
  .(203: 4013ک ثرمت  :)نک است

 ل سیاسی . نقش استعاره در شیوة اندیشیدن دربارة مسائل اجتماعی2-1
برام اسنعا ه     وش انديشة   حااتی یاناسی اجنةاعیت نقش  وانمعاصر  هام پژوهز

 ,Landau, Meier & Keefer, 2010; Landau) مر   و  وند مسائل اجنةاعی قائل است

Robinson & Meier, 2013).  ااسی س  -مسائل اجنةاعیاد     انديشة نا  برام
تر  ها خطرناک ش گی مراتب اش ساير مصرف ش گی انديشگانی به مصرفو  ضرو م است

ط    انديشة مفه می است. هةان تکند ام که اسنعا ه برام انديشه ترويج می است. اا ه
اساساً انديشة بشرم سرات اسنعا م  ا  .  تکنند ( ااا ه می4934) که لاكاف و جانس ن

يعنی   هد؛  ست می  بهجا  انديشة اسنعا م اا ه و م ا  انديشه  ا يک سد  نظر می به
ن عی  به «مفه می -اننزاعی -تجسةی» وش انديشة  بهاده  ساخنا هام اسنعا مِ ا ا ک

ام اش  ه اا هبفر   ا  و هد   ا به فر  نةیاده  تعااننناجة اسندلال و اش خروج اجاش  
هام  اش آسابافرا  برام  و  ماندن بانی اده است.  ه پازکند ک انديشه هدايت می

هايی ذهنی  اننزاعی انديشة اسنعا م  ا به گزا ه - اا   تجسةی بايدت انديشة مفه می
 . ط   منطقی تیلال کنند ها به آن مبدل و
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که  گاريم  ا   نظر می« ما !    مذاکرات هسنهلياطرنج با گ  »عبا ت ت نة نهبرام 
   بساا م اش تعابار و     آن وج    ا  « مذاکره يک باشم اطرنج است» 40اسمِ نگاات

بانام که مفاهام مرب ط  . می«کنم  و ماتت می من ت »يابد؛ مانند  انعكا  می وشمره  شبانی
کر ن و   مذاکرهکه ماان  مشخص است کا   فنه و بهمناسبات مذاکره برام فهم اطرنج  به

 مذاکره ت يگرهام  عبا تحال اگر    . وج   ندا    واقعی هاچ  ابطةاطرنج باشم کر ن 
اگرفی ماان ساشندگان اسنعا ه و  هام نگرای ت تفاوتتعبار ا  آاپزم يا  سفر ةمثاب به

 ها وج   خ اهد  اات.  کنندگان آن مصرف
هام  اش تداعی ام ت ت الیآن و فعال ادن با اسنعا ه هم اجهص  ت   هةچنانت 

حنی  -هدف ابعا برام تفسار و ا شيابی  که مخاطب  اگار    ت میمعنايی    ذهن ص 
اش  امنة منبع هدايت  نزبراسا  مازان اناخ -استگفنه نشده  صراحت ابعا م که به

تص    کنام. ذکر می یمثال برام تباان اين سخن .(Ottati & Renstrom, 2010)کند  می
با حةلة نظامی  ا     آن که «ه عراقنفت و تجاوش آمريكا ب» وشنامه بخ انام:    کناد 

ساير مفاهام مرتبط  ا فعال کند  ت اند می اش طريق تداعیکند و  تجاوش جنسی مقايسه می
اش آنجا که  تبرام مثال ؛اكل  هدنشده  ابعا  گفنه يگر    با   و نگرش مخاطبان  ا

مخاطب  تگار  و بدون  ضايت ص  ت می ديتهد و خش نتفشا ت  تجاوش جنسی اش  اه
مةكن است به اين نناجه برسد که حةلة آمريكا به عراق جنگی تیةالی و ناخ اسنه ب  ه 

هام آمريكايی  هام شيا م اده است؛ هرچند  سانه که    آن عراق منیةل خسا ت
  اند. ها به آنجا  فنه خ است عراقی وانة   کنند که به

  هدایتگر رفتاري ةمثاب . استعارة مفهومی به2-6
 انند که فر      مر   می مثلاً ؛کنند میهداينگر  فنا م عةل  به مثابةهام مفه می  نگاات

  ک حق ق مدنی  ت  نناجه ؛سفر بايد م انعی  ا برام  سادن به مقصد سپرم کند
اقدامات  منزلة که بهها  ها و  ا ا م ت اند مر    ا برام تیةل سخنی عن ان سفر می به

  م    تأثار منقابل  فنا  و  آما ه کند. تتاس مدنی خ  ضرو م برام  سادن به اهداف 
 تغاار نگرش عامل اصلی    تغاار  فنا  است؛. 4اده است:  بااننگرش  و  يدگاه 

)سبالان ا  سنانیت خ   باعث تغاار نگرش    افرا  خ اهد اد  تغاار  فنا  خ  به. 2 
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وسالة اسنعا ه ايجا   ها به نگرش  فنا ها اش طريق تغاار ت.    ا تباط اسنعا م(407: 4030
کند که  اش  امنة هدف فراهم می  تاشه ی  کبا ايجا  تةرکزت  اسنعا ه  وت اشاين ؛ا   می
  د.نةايان کن اده و منعا ف  ا بشكند و تفكر و  فنا م ن  ت اند تفاسار تثبات می

  یابی مسائل حل . استعارة مفهومی و راه2-7
 اند کر ه و مشكلات بر سی ةلئمسا ه  ا    حل وهشگران تأثار اسنعبرخی پژ

(Gilovich, 1981) . ت تر ملة  مسئلة لة اننزاعی بر  وم ئمسبا نگاات  ت اند میاسنعا ه
 فر ت لاندو و کی و کند و  اهكا هايی  ا پاشنها   هد؛ اشهةان نقاطی اش مشكل  ا برجسنه 

که منطبق انجامد  میهايی  كا  اهلهت به گزينز ئاسنعا م با مس ةهم اجمعنقدند  (2440)
 و ساشگا  با  امنة منبع است. 

يابی مسئلة اعناا  است.  حل پی  اه   قاقاً « اعناا  جر  ناستت باةا م است»جةلة  مثلاً
ب  ن اعناا  برام هةه  وان است؛ ولی  اه مقابله با آن اايد   لهالبنهت تشخاص مسئ

بانندت احنةال  ا    مثابة مجر  می بهچندان مشخص نبااد. کسانی که معنا   ا 
مجاشات و جداساشم بااد.  تگارم هايی ت لاد و اننخا  کنند که مبننی بر سخت حل  اه

هايی برام  حل  اهمةكن است  ت انند مثابة باةا  می معنا   ا به  مقابلت کسانی که 
 ه  هند. ئتشخاص باةا م و   مان آن ا ا

  نفس در ادراک بخش اعتمادبه استعاره الهام :رشیبخشی نگ . تثبی  و استحکام2-8
؛ ناز ا   ینگرا نفس و اعنةا به ت اند م جب اسنیكا  مینگرش بر تغاار  اسنعا ه علاوه

 انز   انداش به(  امنة هدف)  ا ع اننزاعی م ض اش  اان که مر   ا  اک خ ويژه شمانی به
که با  امنة  پاا  اسنعا مبا يک    م اجهه مثلاً  ؛  ست بدانند ( امنة منبع) واقعی

 رانياقنصا  ا ديا)مانند: ب ا ائه اده مديريت اقنصا  ملیوساش ساخنةانیت   م     ساخت
احنةالاً مر    انز (ت بااد ميتیر رقابلاکه غ ميبساش ما گ نه به مي ا     و ان پساتیر

اكل بگار  که و اايد چنان نگرای  کنند می ا به مفه   اقنصا م مننقل وساش  ساخت
  .برام عةلكر    ست و مناسب است )مهند ( اقنصا  نااشمند نظا ت  ولت
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  سیاسی -آشنایی فرد با مسائل پیچیدة اجتماعی :استعاره ی. فواید آموزش2-9
هت حفظ و تداو ت يا آو م و ئا ا .خشی حااتی اش فرايند يا گارم استاسنعا ه ب

 ,Chen & Holt) نعا ه    آم شش استعةلكر هام اس گسنرش اطلاعات و  انز اش

اسنعا ه با کا کر هام انگازای و جلب ت جهت اکنشافیت تأويلیت  .(153 :2002
گ يیت تزيانیت  ت پ اادهاساشم و تأکاد بر معن ت برجسنهااناخنیت آفرينز و گسنرش معن

 غارهساشم و ايجاشم و  اقناعیت الگ ساشمت تیلال میاطیت تعاملی و پا ندمت فشر ه
و  هل پاچادئ   آم شش و يا گارم مسا  ويژه ینقش (440-97 :4039ت  يگرانشنگ يی و  :)نک

و   اسنعةا م که ع امل« سااست پد  و ما   ندا  »برام مثالت جةلة  اننزاعی  ا  .
گريزم    جامعه  اندت م جب اده است ن عی آم شش سااست اسنبدا م    ايران اااعه  ا ه

  کا  قد ت بپرهازند.وااخاص اش  خالت    ساش تة آنترويج ا   که   نناج

  . فراخوان توقف كاربرد استعاره2-11
  اسنعا ه    گفنةانپاامدهام منفی و س  ج يانة ( با ت جه به 2440) فر کیو لاندو 

برخی اش فراخ ان به پاشانة اين . کر ند اسنعا ه  ا صا  کا بر  فراخ ان ت قف  سااسیت
که  سد  و برخی  ويكر هام سنت فلسفی می تیقراطی و افلاط نس  هام پاز ن انه
؛ ولی با ت جه به  رک  لال ايجا  خطاهام فريبنده میك   می گفنن مجاشم  ا به  سخن

بايد    گفنةان سااسیت    جام مةن عات اسنعا ه  بهت ف ايد اناخنی و تداول اسنعا ه
  ی آن  ا بشناسام.کا  اقناعوو ساش ه ااا  بااام م اجهه با اسنعا ه

 سیاسی -ها و منازعا  اجتماعی بینشی براي برخی اخت ف :استعاره آثار. آگاهی از 2-11
لة ئيک مساش  مرس  گفنةانی عن ان  بهها  ا  م سااسی گاه آنها اسنعا ه برخی اش واج 

جزئی و ت تص يرم ناقص ها اش اين اسنعا ه یژيم ثابن  يافت  .  هد نشان میسااسی 
هام  ت اند اخنلاف يابدت می و چ ن تداو  می  هد نشان می اش واقعات اده فتیري

گرايی و قفل ابكه  ها  ا به حز  وج   آو   و آن ام    مناشعات سااسی به لج جانه
هام اناخت  هام مشنرک احزا ت امكان گذ  اش ايجا  س ق  هد؛   حالی که    گفنةان
 . (Landau & Keefer, 2014)است  می مهارط اسنعا م برام   ک واقعاتت پاز
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 پذیري مواضع و موارد تأثیر مواجهه با ساختار استعاري بینی . پیش2-12

هت امكان  امن  و اش خاص ینقاطبر  اانها و تةرکز هام ساخنا م اسنعا ه تفاوت براسا 
خروج مجلس اش  وند »ها وج    ا  ؛ مثلاً    جةلة  آن اثرگذا م م ضعبانی  پاز
کا   فنه  وض ح اسنعا   خ   ويی به به« ب   کياانباه اسنراتژ تما هسنه مراگ ماتصة

  اسنعا      انندت می مقصر  اننده  ا عة ماً ت  ح ا ث  انندگیاست و اش آنجا که  
بنابراينت احنةالاً مر    اد؛ مقصر خ اهد تاننده بااد   جايگاه  که خ  و يیت اخصی 

ام  گارم هسنه اس مجلس  ا    خروج اش مسار تصةامويژه  ئ نةايندگان مجلس و به
 تنش   باان که اگر اسنعا   خ   ويی هد  مقصر خ اهند  انست. اين نة نه نشان می
 احنةال مقصر  انسنن نةايندگان کةنر است. 

  اثرگذاري نقل و انتقال استعاري الگوي. 4

 يا  وانگرانه نهسااسیت با اغراض س  ج يا -اجنةاعی   گفنةان حض   اسنعا ه 
بنا  هام تجربی اسنراتژمرمبنام بمفه می  هام اسنعا   پژوهزبساا م اش  .مسلم است

و  41ها تصا فی است. اما م  يس آنکا بر  اسنعا ه     ام ا شيابی و تاانداشه اند اده
ها  کنند که برخی اسنعا ه فرض می( 2444) 41( و تاب  ئ  و بر و ينسكی2447) هةكا ان
اده  کننرلص  ت   وت به اند؛ اشاين هام مسلم و منطبق بر واقعات نز  مر   گزا ه ا ام 
ها  بانی ها مطابق پاز با اين اسنعا ه هام مخاطبان    م اجهه ند که آيا نگرشا هسنجاد

با اناسايی عناصر   ک گ يد که  ها به ما می اد  آن کننرل  پژوهز .يابد يا نه تغاار می
م جب  م اجهه با ساخنا  اسنعا م ساشم ارايطی پر اخت که الگ  ت ان به اسنعا م می

منقاعدساشم  الگ مبراسا   تاين ن انا     ا  . برام اين منظ   نف ذ و تغاار نگرش 
 مالگ  اسا . برپر اخنه اده است اناسايی اين عناصر به( 4910) هاولند و هةكا ان

ت جه به پاا ؛  .2م اجهه با پاا ؛  .4 گار : منقاعدساشم    از مرحله انجا  می تهاولند
 تبديل نگرش به  فنا . .1حفظ نگرش جديد؛  .1پذيرش نناجة پاا ؛  .0  ک پاا ؛  .0

ر اصلی اهاولند چها  منغ پاية الگ م( بر4934) 47وو  و ايگلی و (4931گ اير ) مک
 مخاطب. 0پاا ؛  کانال اننقال. 0پاا ؛ . 2منبع پاا ؛ . 4: ساشم  ا اناسايی کر ند منقاعد

برام ت با ت جه به ا تباط اسنعا مو  ادهرذکبا الها  اش منغارهام     اين مقالهت)ان نده(. 
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 گار؛ اسنعا ه. 2گر؛  اسنعا ه. 4: اده استمنغارها معرفی  اين ا تباط اقناعی اسنعا ه
ساخنا   )کانال اننقال(  سانام. 0ساخنا  اسنعا م )اامل  امنة منبع و  امنة هدف(؛ . 0 

  ت و شمان(.ابافت )م قع. 1 ؛اسنعا م
چگ نه ا  اک اسنعا م با ساخنا هام  که منقاعدساشم اسنعا ه بايد نشان بدهد الگ م

ت الگ ا  .    اين  ام مننهی می هام ويژه منفاوت    طی يک فرايند به  فنا ها و نگرش
نقاط مشابه  و ها هةان  .  ا هاست س يه جريان  ا ه مطابق ساخنا  اسنعا   مفه میت يک

 ه يگر    م اجهه با اسنعا  عضیو احنةالاً بذخار  ذهنی هسنند که برخی  امنه هسنند 
ت  ا   اهام منبع اهة  امنه و ويژ   امنة هدفخص صاات  تالگ ا ند.    اين  ت لاد می

  طی ام تا حد شيا م    امنه   ا تغاار  هد. تباان ق اعد بان الگ ت اند خروجی  و می
ا  . میدو    امنة هدف اامل مسائل اننزاعی است  می میققگار  فرايند تجربی اسنعا ه

ا تباط   ونی   اانن عان   اين الگ اول يت  ا ند. و مسلم  ام   عانی تو     امنة منبع
  با سط ح بارونی ناز مرتبط است. تب  ن   لال اناخنی بهت با منغارها

تلقان يا  تتغاار تگر برام تق يت که اسنعا هاست پاامی  مساخنا  اسنعا الگ ت    اين 
گر  ت سط اسنعا ه اخنا  اسنعا مگزينز س . فرايندفرسند میايجا  الگ م  فنا م خاص 
اش طريق ساخنا  اسنعا م حاوم عناصر اده  پاا  ا سال. به اهداف او وابسنه است

گار  م خ اهد  ا  که اسنعا هاثر اقناعی الگ  شمانی  واناخنیت عاطفی و  فنا م است. 
کننرل و ا شيابی منغارها اش س م  الگ ت.    اين بپر اش  هساشم اسنعا  مفه میبه 

  برام اقناع نگرای ضرو م است. گر اسنعا ه

  گر . استعاره4-1
گارنده  اثربخشی اقناعی ا تباطات به ع املی مانند اعنبا ت باو پذيرم و جذابات ا تباط

 . ا سط  سخنران ا   اقناعی    ا سال اسنعا ه هدف گر اسنعا هنظر ما اش وابسنه است. 
 وت  اشاين ؛(Taylor et al., 2001)  انست می اقناع فرايند قد تةندترين وسالة ا  معنبر

لیاظ  به اانه بااد که  اعنبا  منفی يا مثبتگار مةكن است  م نز  اسنعا هگر هر اسنعا ه
اده قبل اش  اعنبا  کسب: اعنبا  اولاه. 4است:  ه ن عس ت برشمان م اجهه با اسنعا ه
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اعنبا  . 0ه؛ اسنعا  اده حان م اجهه با اعنبا  کسب: اعنبا  ثان يه. 2؛ ا تباط اسنعا م
  ساشم. اده پس اش مفه می اعنبا  کسب :نهايی

و  تاجنةاعی و فرهنگی ت وانی تهام جسةی اعنبا  اولاه اامل م ا  م اش ويژگی
سااسی م فق يا   -اجنةاعیهام  مشا کتاش طريق که  گر است اسنعا ه هةويژه وج به

هام فامالیت اعنقا ات و  هام جناحی يا فكرمت خان ا ه و وابسنگی نام فقت وابسنگی
هام مذهبیت مازان تیصالاتت  انة تخصصیت   آمد و ت ان اقنصا مت لینت  فعالات

 قهرمت )قد ت لقیت قد تخ مها ت سخن  مت قدت وشنت سنت جنست جةال و خ ش

 ا  .  مرجع(ت پ از و... حاصل می قد ت و قان نیت تخصصی پا اایت
اده و مازان  اعنبا  ثان يه اش طريق مازان ت ان اقناعی ساخنا هام اسنعا م فرسنا ه

  .آيد  ست می به ها آن    انز ان وگار اسنعا همنن ع ها با نااشهام  هةاهنگی آن
ساشم و مقابله با گفنةان  اثر مفه می برجريان ا تباط اسنعا م  اعنبا  نهايی پس اش

 . ا   حاصل می مخالف
منناسب و هةاهنگ با نااش و  انشز م اجه  ام گار با اسنعا ه اگر اسنعا ه ت و اشاين

ت احنةالاً اسنعا ه فر م غارجذا  و غارقابل اعنةا  اناخنه اده باادگر  سنعا هاما ا ا  ت
جةه  م سال     اننخابات  ياست تمثال برام. اخنی    خ اهد ادباوج   ابعا  ان

وا    قابت اد و «  ولت ضدت   » با اعا  تمیةد غرضیساد نامز هاتيكی اش  4092
کر ن  ولت    جاب مر   غارارعی است و قطع  ست  ولت اش    ست :کر اظها  

ا  اسنعا م سرقت    وض ح ساخن جاب فقرا  ا بخشی اش برنامة خ  ش اعلا  کر  که به
اسنعا م    ابندا اش مقب لات خاصی برخ   ا  ب   و  اظها کا   فنه ب  . اين  آن به
مخاطبان  م تل يزي نیتها مناظره  اما   ؛اننخابات  ااتنهايی  انی باز اش نناجة ا  طرف

اظها اتز د اعنبا  اولاة او م جب ا تبنابراين ؛ادندآانا ها نامز با اعنبا  اولاة باشنرم اش 
   مقايسه با نامز هام ويژه ع املی مانند ک تاهی قد  به)  ا نداانه باادت ان اقناعی لاش  

افكا  ويژه و که لتت نات انی    باانت عد  وابسنگی جناحیت  انة تیصالیت   يگرت
 تبدون تیقاقی پاةايشی    اين شمانه ت. البنه(فرهنگ و آم شش تسااست ت  م    اقنصا 

ولی تجربه و نناجة اننخابات تا حد شيا م مؤيد اين نظر  ؛ ان سخن قطعی گفتت نةی
  ت اند بااد. می
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  گیر . استعاره4-2
ها  حداقلی است و نبايد آن یاناخن تها گار پاز اش هرچاز بايد پذيرفت اناخت اسنعا ه

و ذهنی  تکافی کةیّتهام  مخاطبان  ا ام ويژگی با اين حالت  ا منفعل میض  انست.
ة آن ئا ا چگ نگیو  هاسنعا گزينز ت اند     هر مازان اناخت ناز میو بارونی هسنند 

 تمذهب اش لیاظ جنست سنت تیصالاتت ها گار اسنعا هبندم  ت  سنه و اشاين ؛بااد مفاد
ام  ت ان  سنه . ناز میمفاد است گرايی گرايی و   ون عزت نفست برون تانگازه تاعنقا ات
  نظر گرفت. مراحل بعدم ا تباط اسنعا م بايد با ت جه به  ا  ها یاين ويژگاش عة می 

نگرش     هگر تأثار اقناعی اسنعا   يزم ا  . هدف اسنعا ه طرحگار  اسنعا هن ع 
هام  اناخت مازان عقل و ه ش و انديشة مخاطبت گرايز ت و اشاين ؛ستها گار اسنعا ه

و  تت  ا  . بديهی است که با نااشسنجین   گارم او با م ض ع بساا  اهةااو و ناز مازا
 بساا ماثر اقناعی  ها بر آن ت ان میگارها  اسنعا ه علايق و ائ ن ت عايت تةايلات

  گذاات.
حاماانت   اند: می سه  سنه کم ت مخاطبان  ا  ستمبا شات سااسی    43چافی

اناسايی اين . (041: 4071ت ساگنايز  و اولس ن تويندال به نقل اش) ها و مخالفان  طرف بی
ام باعث ايجا   ساخنا هام اسنعا م و کلاشهو پر اخنن به اينكه چه  ها  سنه

ت برام گزينز ساخنا  اسنعا م مشنرک هام حامیت م افق و مخالف اده است نگرش
ام و بناا ين ماان  هام  يشه اسنعا ه سد  نظر می به. و منقاعدکننده اهةات  ا  

اقناع نگرایت بهنرين اننخا   برامساشم نقاط هدف  با برجسنه گار گر و اسنعا ه اسنعا ه
 . بااند

هام اننزاعی و    پر اشش نگرای  هام فر م    ت انايی نگاات اسنعا ه تفاوت
اما  ؛ا   ها عناصر شيا م  ا اامل می نقز  اانه بااد. اين تفاوت مةكن استاسنعا ه 

 انز علةی و اغل اعنبا   برخی اش اين خص صاات مانند سنت جنست نژا ت سطح
   چنان م ا  م  فقطهام مخاطب  ا  نبايد ويژگی تهنالب ؛کند میايفا  الگ    اين باشنرم 
م ا هام تاشه بلكه اين امكان هست که افرا     تعامل با ساخنا  اسنعا م ويژگی ؛ انست

 تفتص  ت جدا اش با ها به اين ويژگی تگذانه اين ا کسب کنند و نشان  هند. اش 
. تلقی معنا ا  ناسنندتنهايی  تجربة شيسنی و ساير عناصر به تم قعات مكانی و شمانی
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اده و هةچنان  ساخنا هام اسنعا م اناخنهبا مازان آانايی او  تگار اش اسنعا ه اسنعا ه
اهةانی کنندت  عن ان  سانا ماان مخاطب و ساخنا  اسنعا م نقز ايفا می هايی که به واسطه

مازان ا  اک اسنعا م  ا  تاينكه م اجهه انادا مت ن انا م يا تص يرم بااد .ويژه  ا ند
ان  ت با آواها سروکا   ا   که فرصت  که مخاطب اسنعا ه  ا می  هد. هنگامی تغاار می

کند؛   حالی که وقنی مخاطب با اسنعا ه اش  اه  اسنعا ه  ا بساا  میدو  می   تأمل 
 اسنعا ه  ا  ا  .    رصت تأمل هام  يدا م م اجه ا  ت ف نشانه

 اطةانان  انشی مخاطبان شان  ا ند کهن پژوهشی   ( 2440) ت  ابانس ن و مايرلاندو
بانی  پاز ها ا  . آن لة اننزاعی تعديل و تضعاف میئمسبر ا م اش     نگاات چگ نه

 مِاسنعا  طمةكن است    ا تبا گارندگان اسنعا ه انز ناای اش هام  تفاوتکر ند که 
ی  ا بر سی وهها گر آنيكسانت تفاسار منفاوتی  ا نناجه بدهد. برام آشمايز اين ايدهت 

. برام ناةی اش ا شيابی کر ند اش و اكسنگی  ا ها ابندا  انز آنبدين ارح که . کر ند
طرح م ا   ا ا  تخصصی هام ت پرسز انشی عد  اطةاناناحسا   مالقا منظ   بهگروهت 
با ناةة اول گروه  ا  پسس .سا ه طراحی ادط    بهاين آشم ن  ران يگبرام  ؛ اماکر ند

ی برام هر رکنازا ش و اكسنگی    ا امهت گ. آانا کر نداسنعا   تصا فات خ   ويی 
آگاه ب  ند و طی  اسنعا   خ   ويیاش کسانی که بانیت  مطابق پازد. ه اخ اند  و گروه

ديرعامل ارکت  ا مسئ ل و اكسنگی مت ها کاسنه اده ب   آشم ن اش اطةانان  انشی آن
ها آسان ب   و با اسنعا   خ   ويی م اجه نشده  آنآشم ن ؛ اما گروهی که  انسنند می

اطةانان  انشیِ باشنرم اش مسئلة و اكسنگی  اانند و ع امل  يگرم نظار ت ب  ند
ند.  انسن مؤثر می و اكسنگی ارکتکا م کا مندان يا  ک   اقنصا م جهان  ا     کم

ها     که مشخص استت تفاوت  انشی  و گروه م جب تفاوت نگرای آن چنان
 و اكسنگی ارکت اد. 

 . ساختار استعاري4-4
گر و  که با اسنعا ه ستاا تباط اسنعا م  الگ منصر ترين ع حااتی ساخنا  اسنعا م

 است؛ اد   و  امنه جة نقاط برجسنهاين ساخنا  ننا. گار  وابط تنگاتنگی  ا   اسنعا ه
 ا   و   ی ويژهها    ت ان اقناعی اسنعا ه اهةان فر   امنه به خص صاات منیصر ت و اشاين
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 -(    اصل نهم نظرية اناخنی2442) 49که جاکل چنان بايد با هدف تناسب  اانه بااد.
اسنعا ه برخی اش ابعا  خاص  ا برجسنه و برخی  يگر  ا کندت  ااا ه می -تةرکز فرضاه

هام  . تةرکز اسنعا ه بر ابعا  خاص باعث تفاوت اناخنی ماان اسنعا هکند پنهان می
منة هدف اش نظر   نناجهت تفكر   م    يک  ا ؛ا   ام واحد می جايگزين برام  امنه

يا بدون اسنفا ه اش اسنعا هت ابعا  منفاوتی  ا برجسنه خ اهد کر  و  هام منفاوت  امنه
د  ا ؛ مثلاً تفكر اسنعا م   م    معضلات اهةات جل ه خ اه هام  يگر  ا بی جنبه

مةكن «     اه است یمعضلات اجنةاع یس نام»عن ان س نامی    جةلة  اجنةاعی به
است چنان اننقالی     هد که معضلات اجنةاعی و پاامدهام آن قابل پاشگارم ناسنند؛ 

منزلة  اعی بهست. اما تص   معضلات اجنةها ها گريز اش آن بنابراينت واکنز   ست به آن
مةكن است پاسخ گريز « اا ع معضلات اجنةاعی     اه است»اا ع باةا م    جةلة 

جام آنت اناسايی علل معضلات اجنةاعی و پاشگارم اش  اهةات کند و به اش آن  ا بی
 وق ع آن  ا برجسنه ساش . 

 د بهنبن ان ا اهداگر اين  .ست ام اهد     امنة هدف  ا ام ا ساخنا  اسنعا م
احنةال پذيرش ساخنا  اسنعا م و اثرگذا م آن  تدنها بپر اش تق يت و ت جاه اسندلال

    - نقاط برجسنه -اده هام عرضه هرچه مازان اسندلال  وت ؛ اشاينا   باشنر می
 ا  .  می شيا  به هةان مازان احنةال اقناعباادت ساخنا  اسنعا م باشنر 

گار : کامل و ناقص.      ت انجا    ک ساخنا  اسنعا م مةكن است به  و ص 
ام  چا   اسنعا ه ام يا ع امل برون اسنعا ه   ک ناقصت پاا  اسنعا م بر اثر عناصر   ون

گر  ا  گار اناخت م    نظر اسنعا ه ا   و اسنعا ه اخنلال ا  اکی يا خطام ا  اکی می
 ا  .  کند يا  چا  مقاومت اقناعی می   يافت نةی

 مانند تعقاد لفظی و د؛ ه میام     و بعد لفظی و معنايی     هاسنعا  ع امل   ون
هام  و  اش ذهن و پاچاده و غرابت مفه میت  جامعاشجةلة اين ع امل  .تعقاد معن م

بر  ت ان علاوه ام  ا می اسنعا ه تناقض پاا    ونی اسنعا ه و... است. اما ع امل برون
  گر و گفنةان مخالف ناز مرب ط  انست. هام اسنعا ه ع امل میاطی و بافنیت به ويژگی

ا  . هرچند  گارها می ساخت سبب اثرپذيرم نگرای اسنعا ه هام خ ش اسنعا ه
هام تكرا م گفنةان اش  گارها  ا به وجد آو  ت اسنعا ه ت اند اسنعا ه هام تاشه می اسنعا ه
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 ,Moran) ا   ط   که ا سط  ناز منذکر می مزيت آانايی برخ   ا ند. البنهت هةان

گار م اجه نش  ؛  کا   و  تا با مقاومت اقناعی اسنعا ه ت بايد اسنعا ه پ ااده به(1996
هام مفه می برام اين  هام اسنعا م چندان مناسب ناسنند؛ اما اسنعا ه بنابراينت عبا ت

بر اينت ماندگا م اسنعا ه    ذهن گارنده  ت انند بساا  کا آ بااند. علاوه منظ   می
ويژه  ا  ؛ بنابراينت اسنعا ه بايد م جزت جذا  و گ يا بااد تا    ذهن ماندگا  اهةانی 

ا    هايی اش هاجان    ساخنا  اسنعا م باعث می ا  . هةچنانت وج   مايه
  گار هاجانی و منقاعد ا  . اسنعا ه

اد   عرضه اشپاز هام اسنعا همجة عة اسنعا ه نبايد با نكنة مهم  يگر اين است که 
؛ شيرا م جب پا اشيت اناخنی خ اهد گر    م ض ع هدف تداخل  اانه بااد ا هاسنع

گر با پاا  ساخنا   اد. هةچنانت نبايد ماان اعةالت  فنا  و عةلكر هام سابق اسنعا ه
احنةال شيا ت ساخنا  اسنعا م اش س م  اسنعا م تضا  وج    اانه بااد؛ شيرا به

گر حان م اجهه با  باان ادت اعنبا  ثان ية اسنعا هکه  گارها    خ اهد اد. چنان اسنعا ه
 4092جةه  م سال  مثالت    اننخابات  ياستا  . برام  ساخنا  اسنعا م حاصل می

اش او  ا   اات و اعنبا  اولاه ی خاصمیةدباقر قالاباف که مقب لان -نامز هايكی اش 
هام تل يزي نیت با     جريان مناظره -عن ان يكی اش  قبام جدم مطرح کر ه ب   به

آنجا بیث اين ب   »... ام اش س م نامز   قاب م اجه اد:  اده ساخنا  اسنعا م فاش
اين «. گفناد  انشج يان باايند تا ما گاشانبرم برنامه  ا يم تا کا   ا تةا  کنام که اةا می

 هندگان  اده اش س م  قاب اننخاباتی به باو  بساا م اش  أم ساخنا  اسنعا م فاش
که برخی اش حاماان  يگر به اننخا   م جب اد اش اعنبا  نهايی او کاسنه ا  ؛ چنان

  ايشان تةايلی نداانند.

ت اند اثر اقناعی شيا م به ساخنا   گار می هةخ انی اسنعا ه با نااشهام اسنعا ه
گار  ساخنا  اسنعا م بايد اش م ضع م    اننظا  اسنعا ه وت  اشاين اسنعا م ببخشد؛

  جل ه  ا م ضةن ترويج م ضع خ  ت بايد برام منصف   ا م کند. اين جانب جانب
گرت به م ضع مخالف ناز ت جه کند. اسنعا ه بايد بن اند بر ح ش  عاطفی   ا ن اسنعا ه

  -نگرش -عن ان معرفت قابل اعنةا  گار اثر بگذا   تا ح ش  اناخنی او آن  ا به اسنعا ه
   هد.نشان  ر  و  فنا  م    اننظا   ابپذي
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 كانال ارتباطی .4-3

 امكان ندا  اعنبا   ة بدنا  و بیترين ارايط تیقق اقناع است.  سان کانال ا تباطی اش مهم
ت اند  می به  سانه    منقاعدساشم نقشی ايفا کند. نقص ابزا م يا  ا ا م  سنرسی

ر م خاص و ام بُ . هر  سانهساشم آن ا   پاا  و مفه می م انع میكةی برام اننقال
ها منفاوت است. به باو  برخی میققان  ت ان اقناعی آن هةان  لالت ؛ بهمیدو   ا  

 تبن اند اش ص  ت خطی خا ج ا   سانه اگر  سانه خ   پاا  است.  (مک ل هان)مانند 
اش  تاكل عة  م با مخاطب ا تباط برقرا  کند و مخاطب مشا کت فعال  اانه بااد به

   ا  . ا  میاقناع باشنرم برخ   
ها برام ا سال پاا  اسنعا م خ يز اش  ساناهام  گر اسنعا ه تهاولندالگ م براسا  

تر   هد هرچه پاا  سا ه ( نشان می2444) 24هام مارش برند. پژوهز مخنلفی بهره می
است. اما   هام انادا م و ن انا م منقاعدکننده هام  يدا م باز اش  سانه  سانه تبااد

مخاطبان  تها گار جةعی بايد ت جه کر   هبران فكرم و نگرای اسنعا ه هام     سانه
هام مرجع  ا مبنام نگرای خ    تیلال افرا  و گروه اغلبْ  يگرانو  هسنند اصلی

ها  ا  ه ا   که ابندا آنئپاا  اسنعا م بايد چنان طراحی و ا ا ت و اشاين ؛ هند قرا  می
  کند.منقاعد 

   متن و...( ،زمان ،باف  )موقعی  .4-1

ص  ت  ا  . تةا  اين ع امل به اش اسنعا ه اش ع امل منعد م ناای می  نگرش حاصل

ولی    اين ماان بعضی  ؛ا   ها می گار جا باعث اثرگذا م اسنعا ه بر نگرش اسنعا هيك

گذا م باشنرم  ا ند. اين مازان اثرر و بعضی  يگر ا شش نرگذا م کةاثها ا شش   مق له

 آن ت ان مازان گاه نةی و هاچ استرايط شمانی و اجنةاعی گ ناگ نت منفاوت تأثار    ا

و  تهام اجنةاعی و سااسی بافت تها مكان تها  ا ثابت فرض کر  و به تةا  شمان

ة ئلهام سااسی گسنر ه نظار مس    م ض ع تم ض عات هدف تعةام  ا . برام مثال

ها اهةات  و  ولت ت اخلی و خا جی مها  ها و  سانه  گروه ینقز حةاين تام ايران هسنه
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شيرا    اننخابات  ؛هام میدو  نظار اننخابات ا  اها  ا    قابت    مقايسه باباشنرم 

حالی که   م       ؛کنند بر ا م می ها باشنر اش اعنبا  اولاة خ يز بهرهنامز ا  اها 

صدچندان  یاهةان طبتهام جهانی و پرمخا ويژه  سانه به تها ام ايران  سانه لة هسنهئمس

رگذا م هر عامل  ا اثبايد مازان     هر م ض ع اجنةاعی و سااسی  ت و اين د. اشن ا 

برام ساخنا هام اسنعا م  تبر سی کر  و براسا  آن جداگانه و پا سنه ط   به

  يزم نة  .  طرح

ا يم که ت به گزا ای اش منغارهام م قعانی نااش  اسنعا ه ثرگذا مابانی شمان  برام پاز

ا  . نظرية اسنعا   مفه می  قاقاً  باعث افزايز وابسنگی مر   به اسنعا   مفه می می

اسنعا   مفه می  تمطابق آنکه   هد ه میئکند و طرحی  ا ا ا چنان گزا ای  ا فراهم می

انگازه ايجا   تاننزاعی و نامشخص    مر   یقابل اعنةا  اش مفه م یفهةحص ل  برام

يک اش  انن احسا  نامعل   و نامطةئنبا  ا مر    هد که نشان می حطر کند. اين می

برام تفسار و ا شيابی هدف اسنعا ه با  غبت اش  تاخنا  اسنعا مسبا م اجهه هدف و 

کا بست مطةئن بااندت انگاز  کةنرم برام  یا اگر   م    هدفام ؛کنند اسنفا ه می

. بنابراينت يكی اش (Landau & Keefer, 2014: 13)  ا ند    اناخت هدف اسنعا ه

 ايجا  احسا  نامعل می و ناعی اسنعا ه لاش  است فراهم ا  تهايی که برام اثر اق شمانه

 آن  ا برام کا بست انگاز  لاش  ست تا با ا ائة اسنعا هتگارها نااطةانانی برام اسنعا ه

   اانه بااند.

هام  ی م    اسنفا ه    ا تباطبلاغ اهبر   ه اسنعا ه تنهامطلب مهم  يگر اين است ک

هات  د  وايت يگرم مانن  اهبر هامسااسی برام اقناع مخاطبان ناست.  -اجنةاعی

هام  و حالت تهام مقد  يا ا بی بلاغیت ااا ات کنا  الاتؤهات حكاياتت س تةثال

اب اسنعا ه و هةراهی و بايد به ترک وت  ؛ اشاينگفنةان مانند طنز و طعنه وج    ا ند

 ت(2444) و  يگر  اهبر هام بلاغی ناز ت جه ا  . به گفنة چا تريز بلک آن ماان ملتعا

نقز هر ؛ چ ن تر است ام منقاعدکننده اكل ويژه هام مخنلف به  اهبر اسنفا   ترکابی اش 
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اش  ا ن هشدا  و ايجا  مقاومت القايی  تکند و به اين ترتاب منفر   ا پنهان می  اهبر 

 . کند مخاطبان جل گارم می

  نتیلاه . 3

ند ت ا اناخنیت  ا ام ابعا  اناخنی ناز است و می بر کا کر  شيبايی اسنعا ه علاوه
ا  اکی نهفنه  کنندگان اسنعا ه اش اطلاعات مصرف ت و اين کا کر  اقناعی  اانه بااد؛ اش

 سااسی اثر -م    مسائل پاچاد  اجنةاعی   ساخنا  اسنعا م    گزينز اا   تفكر   
کنندگان با ساخنا   مصرف سااسی چنانچه -   گفنةان اجنةاعی بنابراينت ند.پذير می

منأثر خ اهد ها اش ساخنا  اسنعا م  ت   ک آنم اجه ا ند اسنعا م و فعال ادن آن
 ت انند با اسنفا ه برندت می کا  می هايی که اسنعا ه  ا    گفنةان به اد. ااخاص و بنگاه

   برابر کنندگان برام اقناع مصرف تاده ی  يكنهو حن اده هام س گارم اش اسنعا ه
 اهداف خ  اان س   ببرند.  

ام وج    ا   که برام ايفام  گانه اثرگذا م اقناعی اسنعا هت منغارهام پنج الگ م   
اقناعی  انة الگ مگ . اين منغارهام پنجاست هام خاصی ويژگی نقز اقناعی خ   نااشمند

اامل  امنة منبع ساخنا  اسنعا م ). 0گار؛  ا هاسنع. 2گر؛  . اسنعا ه4ند اش: ا اسنعا ه عبا ت
 ت مننشمان تت. بافت )م قعا1؛ )کانال اننقال( ساخنا  اسنعا م  سانام. 0و  امنة هدف(؛ 

  و...(.
به خص صااتی  گر آغاشگر ا تباط اقناعی الگ م اقناعی اسنعا ه است و عا هاسن

  ا  .  نااش و جذاباتاعنبا ت باو پذيرم مثبت اش ن ع 
ذهنی و بارونی خاص  تهام کةیّ و کافی ويژگیعن ان  ومان منغارت  گار به اسنعا ه

ا برام ه ا   که اناخت حداقلی آن هام مخنلفی تقسام می خ    ا  ا   و به  سنه
و  تها و مخالفان  طرف حاماانت بیهام  ويژه اناخت  سنه گر ضرو م است؛ به اسنعا ه

  ا  .  ها اهةانی ويژه ن  سنهگارم اي اسنعا م اثرگذا     اكلساخنا هام 
ا  لفظی و معن م قابل قب لی ساخنا  اسنعا م برام اثر اقناعی بايد  ا ام انسج

فر   گر و خص صاات منیصربه خاص اسنعا ه مبنام اهدافبااد و گزينز آن بر
گر   ضع خاص اسنعا هگار . اين ساخنا  بايد بن اند ضةن تبلاغ مگار ص  ت  اسنعا ه

www.SID.ir

Archive of SID

www.sid.ir


   04 / اةا   3 سال                                                                                       444

بسا گفنةان  گار و چه ت اش م اضع اسنعا هکر ن او  جل ه  برام اثرگذا م و منصف
گارت شمانة اثر اقناعی   ا م کند و با اثرگذا م بر ح ش  عاطفی اسنعا ه مخالف ناز جانب

 اسنعا ه  ا فراهم کند. 
 اانه بااد  عا م تناسبگار و ساخنا  اسن عا هاسن تگر کانال ا تباطی بايد با اسنعا ه

نا  و بدون نقص ابزا م يا  و ضرو م است که ضةن  اانن بُر  مناسبت خ ش
پر اشش مفه می اسنعا هت او گار     اسنعا ه ا ن    سنرسی بااد و با مشا کت  ا ا مِ

 اقناع نگرای هدايت کند.   ا به
  اسنعا م با ساخنا چازم است که    مننمنن و هر تشمانت اامل م قعات بافت
گاه  منأثر اش بافت است و هاچ اقناعی منغارهام ا تباط اسنعا م اثر .ا   میهةراه 

بايد مازان   وت  اين اين منغارها  ا ثابت فرض کر ؛ اشيک اش ت ان مازان اثرگذا م هر نةی
     تعامل با بافت بر سی کر . جداگانه و پا سنهص  ت  اثرگذا م هر منغار  ا به

الگ   منغارهام اين هام آتی   م    ت ان اقناعی اسنعا ه بر پژوهز ا   پاشنها  می
اده  يک اش اين منغارها  ا    ارايط کننرلمنةرکز ا   و هر ها هام آن و ويژگی

ت بر سی يک  ا با اسنعا ه و اقناع تباان کند. هةچنانو نسبت و  وابط هر بر سی
نظرم  هام فانی و... حنی    بخزعر تويژه    من ن سااسی هام اقناعی به گفنةان

بر ما   ا اش ت ان اقناعی اسنعا ه انگازم ت ننايج اگفتمباحث مخنلف مرتبط با نگرش
  کند. می وان 
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